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The purposes of this research were 1) to study participative management,  

2) to develop participative management model, 3) to study effect of using participative 
management model of the Yarang district non-formal and informal education centre. 
The sample random sampling technique was selected using 12 director, 8 School 
Committees, 60 teachers and staff totaling 80 people.  The research instruments were 
1) participative management questionnaire, 2) participative management model,  
3) participative management model's result questionnaire.  Statistics research used 
were mean, Standard deviation, Independent Sample T-test and One Way ANOVA 
analysis.  

The following was the findings of the research 1) participative management 
Yarang District Non-Formal and Informal Education Centre overall at high level  

(x̅ = 4.22, S.D. = .13), 2) participative management model is appropriate and result of 

quality assessment about possibility overall is at the most level (x̅ = 4.54, S.D. = .35), 
3) Teachers and staffs have satisfaction of  participative management model of the 
Yarang District Non-Formal and Informal Education Centre used model were satisfied 

with  average overall at the most level (x̅ = 4.62, S.D. =.46) and Institution have 3 
empirical work : institution, innovation and community development. 

  
 



กิตติกรรมประกาศ 
 

รายงานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานีเล่มนี้ สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เนื่องด้วย
การส่งเสริมสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาที่ให้โอกาสศึกษาและเข้าอบรมหลักสูตรต่าง ๆ ซึ่งเป็นการเติม
เต็มความรู้ในการพัฒนางานและพัฒนาตนเองอันนำไปสู่การวิจัยในครั้งนี้  

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ศุภานัน สิทธิเลิศ อาจารย์ประจำบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อภิวัฒน์ สมาธิ อาจารย์ประจำวิทยาลัยการ
จัดการเพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยทักษิณ นายอุดร สิทธิพาที ผู้อำนวยการสำนักงาน กศน. จังหวัด
ปัตตานี วิทยฐานะ ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ นางขนิษฐา มะลิสุวรรณ ผู้อำนวยการสำนักงาน กศน. 
จังหวัดยะลา วิทยฐานะ ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ และนายวิเชียร โชติช่วง ผู้อำนวยการศูนย์ฝึกและ
พัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนปัตตานี วิทยฐานะ ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ที่กรุณาเป็น
ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย รวมถึงให้คำปรึกษา ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อผู้วิจัยเป็นอย่างยิ่ง ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี 
และคณะกรรมการสถานศึกษาของ กศน. อำเภอยะรัง ที่กรุณาเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ
ยืนยันรูปแบบในการนำไปใช้ รวมทั้งข้าราชครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานราชการ สังกัด 
กศน.อำเภอยะรัง ภูมิปัญญาท้องถิ่น วิทยากร ภาคีเครือข่ายและผู้เกี ่ยวข้อง ที่ อนุเคราะห์ข้อมูล
สำหรับการทำวิจัยในครั้งนี้ และคอยช่วยเหลือและให้กำลังใจด้วยดีเสมอมา 

คุณค่าและประโยชน์จากงานวิจัยเล่มนี้ ผู ้วิจัยขอใช้เป็นเครื่องบูชาพระคุณของบิดา 
มารดาที่ได้ล่วงลับไปแล้ว ซึ่งเป็นผู้ให้กำเนิดและคอยอบรมเลี้ยงดูมาเป็นอย่างดีไม่ได้ขาดตกบกพร่อง
แต่ประการใด ตลอดจนบูรพาจารย์ของผู้วิจัยที่ได้อบรมสั่งสอน จนกระทั่งทำการทำวิจัยเล่มนี้ได้
ประสบผลสำเร็จ 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 บัญญัติให้รัฐจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นเป้าหมายในการพัฒนาประเทศไทยอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล 
เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์
ประเทศไทยที่ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อสนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชาติ ซึ่งในยุทธศาสตร์ 
ที่ 6 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนา 
ที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชน และประโยชน์
ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ และแยกแยะบทบาทหน่วยงาน 
ของรัฐที่ทำหน้าที่ในการกำกับหรือในการให้บริการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรม 
การทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัยและพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำนวัตกรรมเทคโนโลยีข้อมูล 
ขนาดใหญ่ ระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ ใช้อย่างคุ้มค่าและปฏิบัติงานเทียบได้ 
กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามา 
มีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก โปร่งใส สร้างจิตสำนึกในการ
ปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง และมีกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัต ิ(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต,ิ 2561) 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ได้ระบุแนวทางในการพัฒนาการศึกษาของ
ประเทศไทยที่สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ โดยในยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพของ
ระบบบริหารจัดการศึกษา มีเป้าหมายดังนี้ 1) มีโครงสร้าง บทบาท และระบบการบริหารจัดการ
การศึกษามีความคล่องตัวชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มีการปรับปรุง
โครงสร้างและระบบ การบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และสถานศึกษาให้มีเอกภาพ 
สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่  และการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เป็นต้น 2) ระบบการ
บริหารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลส่งผลต่อ คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
มีตัวช้ีวัดที่สำคัญ เช่น สถานศึกษาขนาดเล็ก และสถานศึกษาที่ต้องการความช่วยเหลือหรือพัฒนาเป็น
พิเศษอย่างเร่งด่วน เป็นต้น ทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและพื้นที่ การปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานของหน่วยงานส่วนกลาง ส่วน
ภูมิภาค และสถานศึกษาต้องควบคู่กับการปรับปรุงแก้ไขปัญหาและการพัฒนาระบบการบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น จะส่งผลให้หน่วยงานและ
สถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการศึกษาที่แสดงความรับผิดชอบต่อคุณภาพมาตรฐานให้แก่
ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากขึ้น รวมทั้งการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนของสังคม 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
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 สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สำนักงาน กศน.) เป็น
หน่วยงานระดับสำนักงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ก่อตั้งขึ้นเพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนการศึกษาให้บุคคลได้รับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง  
ได้กำหนดนโยบายและจุดเน้นในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด ซึ่งในยุทธศาสตร์ที่  6 
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการ ได้แก่ 1) พัฒนาระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศด้านการศึกษาเพื่อการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ และเชื่อมโยงกับระบบฐานข้อมูล
กลางของกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลของประชาชนอย่างเป็น
ระบบ 2) ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง ให้มีความรู้และทักษะตามมาตรฐาน
ตำแหน่ง ให้ตรงกับสายงาน ความชำนาญ และความต้องการของบุคลากร 3) ส่งเสริมความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ตำแหน่ง ครู 
(สำนักงาน กศน., 2561) ประกอบกับกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2562 ได้แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ มาตรฐานการศึกษา
นอกระบบขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาต่อเนื่อง และมาตรฐานการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งในการจัด
การศึกษาทั้ง 3 ประเภท ให้ประสบความสำเร็จนั้น จำเป็นต้องมีการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่มี
คุณภาพ โดยจะต้องยึดหลักการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วม  มีระบบการ
ประกันคุณภาพสถานศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุน
การบริหารจัดการ มีการกำกับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา การปฏิบัติ
หน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาที่เป็นไปตามบทบาทหน้าที่กำหนด การส่งเสริม สนับสนุนภาคี
เครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และมีการวิจัยเพื่อบริหารจัด
การศึกษาสถานศึกษา  

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง หรือ กศน. อำเภอยะรัง 
เป็นสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี ที่มุ่งจัดการศึกษาตลอดชีวิตให้กับประชาชน
ในชุ มชนอย่ างทั่ วถึ งและ เท่ า เที ยม  ซึ่ งสถานศึ กษ าได้ ด ำ เนิ น ภ ารกิ จตามมารตฐานที่
กระทรวงศึกษาธิการกำหนด คือ การจัดการศึกษานอกระบบขั้นพื้นฐาน การศึกษาต่อเนื่อง และ
การศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความรู้ ประสบการณ์ มีอาชีพ 
สร้างงาน สร้างรายได้ เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืนบนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในการขับเคลื่อนการศึกษาตามนโยบาย และการบริหารการศึกษาให้ประสบความสำเร็จนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาจำเป็นต้องมีระบบการบริหารจัดการที่ดี และการเข้าถึงชุมชนเพื่อการพัฒนาชุมชนได้
อย่างเหมาะสมกับบริบท รวมทั้งตามประกาศ เรื่อง มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. ใช้เป็นแนวทางของการจัดการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยในมาตรฐานที่  3 คุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
มาตรฐานย่อยที่ 3.1 การบริหารจัดการของสถานศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วม  เพื่อให้การทำงานให้
บรรลุเป้าหมายตามกระบวนการบริหารงานของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. ได้แบ่งกลุ่มงาน
ออกเป็นงานอำนวยการและยุทธศาสตร์ กลุ่มงานส่งเสริมปฏิบัติการ และกลุ่มงานส่งเสริมภาคี
เครือข่ายและกิจกรรมพิเศษ เป็นการกำกับติดตาม ควบคุม และสนับสนุนให้การบริหารงานตาม 
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พันธกิจของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายที่
กำหนดไว้ในหลักสูตรและความต้องการของผู้เรียน (สำนักงาน กศน., 2562) 

การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของ กศน. อำเภอยะรัง ในปัจจุบัน
เกิดปัญหาทางด้านระบบบริหารและการจัดการของหน่วยงานต้นสังกัดทั้งในระดับส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคที่เน้นการรวมศูนย์อำนาจไว้ในส่วนกลาง ถึงจะมีการมอบอำนาจไว้เพียงบางเรื่องแต่ก็ยังส่งผล
ต่อการบริหารจัดการในระดับหน่วยงานและพื้นที่ แต่การกระจายอำนาจในระดับหน่วยงานยังมีน้อย 
และความไม่ต่อเนื่องของแผนการดำเนินงานของต้นสังกัด สอดคล้องกับ อภิชาต ขันธชัย (2560) 
ที่กล่าวว่า การบริหารงานของ กศน. อำเภอ พบปัญหาด้านต่าง ๆ เช่น ปัญหาด้านกระบวนการ เช่น 
ไม่มีการสำรวจสภาพปัญหาความต้องการของคนในชุมชน ไม่ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้น
ผู้รับบริการเป็นสำคัญ ไม่มีระบบนิเทศติดตามผล ภาคีเครือข่ายไม่ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วม
กิจกรรม ไม่สนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ ครูประจำศูนย์ คณะกรรมการและผู้เกี่ยวข้องไม่ได้รับ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และปัญหาด้านปัจจัย สภาพอาคารเรียนและสภาพแวดล้อมไม่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ และมีปัญหาด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการพัฒนาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย คือ ไม่มีการกำหนดปัญหาด้านการศึกษาของชุมชนและไม่กำหนดเป้าหมาย
ของแผน  

รวมทั้งสภาพการณ์และการจัดการศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ในปัจจุบัน  
มีปัญหาด้านความรุนแรงอย่างต่อเนื่องและความขัดแย้งเชิงโครงสร้าง เป็นสิ่งขัดขวางการพัฒนา
การศึกษา ภายใต้สภาพปัญหาดังกล่าว รัฐบาลและหน่วยงานจากทั้งภาครัฐและเอกชนต่าง ๆ  
ได้ร่วมกันระดมสรรพกำลัง จัดกิจกรรมโครงการที่ช่วยส่งเสริมสันติสุขและลดปัญหาความรุนแรงที่เกิด
จากความขัดแย้งที่ซับซ้อนของคนในพื้นที่ โดยเครื่องมือสำคัญประการหนึ่งที่ใช้ในการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้งได้ คือ การจัดการศึกษา ซึ่งในการจัดการศึกษาและพัฒนาหลักสูตรจะต้องพัฒนาความรู้ความ
เข้าใจของครูในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ การจัดการศึกษาที่ตอบสนองต่อหลักสูตรแกนกลาง ชุมชน และ
นโยบายทางด้านการศึกษา แนวคิดพหุวัฒนธรรม การจัดการศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วม และแนวคิด
การศึกษาเพื่อสร้างสันติสุข เพื่อที่จะพัฒนาให้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางในการสร้างสันติสุขแก่ชุมชน 
และสังคมในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างแท้จริง (ชวิน พงษ์ผจญ, 2561) นอกจากนี้ยังพบ
ปัญหาที่ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2550)  
ที่พบว่า นโยบายและแนวทางการแก้ไขปัญหาในจังหวัดภาคใต้ไม่ชัดเจนเท่าที่ควร ความไม่ต่อเนื่อง
ของนโยบายทำให้ผู้ปฏิบัติสับสน และเมื่อมีการนำนโยบายแผนงานมาตรการไปสู่การปฏิบัติเพียงแต่
ประเมินว่าได้ทำแล้ว แต่ขาดการวิเคราะห์ประเมินถึงสิ่งที่ทำว่ามีคุณภาพหรือเกิดผลตามเป้าหมาย
หรือไม่ จากสภาพปัญหาในการบริหารงานและปัญหาความขัดแย้งในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ส่งผลต่อการดำเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. เนื่องจากภารกิจหลักในการ
ดำเนินงานจะต้องปฏิบัติหน้าที่ในพื้นที่และชุมชนเป็นหลัก ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุก
ฝ่ายเพื่อพัฒนาการศึกษาในพื้นที่ให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่ได้เหมาะสม และยังส่งผลให้ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านการศึกษานอกโรงเรียน 
(N-NET) ของกศน. อำเภอยะรังในปีการศึกษา 2561 ที่ผ่านมา พบว่า ผลการทดสอบเฉลี่ยของผู้เรียน
ทั้ง 3 ระดับชั้น ได้แก่ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย ใน 5 สาระวิชาหลัก 
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คือ สาระทักษะการเรียนรู้ สาระความรู้พื้นฐาน สาระการประกอบอาชีพ สาระทักษะการดำเนินชีวิต 
และสาระพัฒนาสังคม ยังต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยในระดับภาคและระดับประเทศ และบางสาระวิชายังมี
คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับจังหวัดด้วย (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การ
มหาชน), 2561)  

ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานของ
สถานศึกษาให้ประสบผลสำเร็จ จากการศึกษา พบว่า การบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมเป็น
แนวคิดที่จะเป็นปัจจัยสำคัญที่อาจจะนำไปสู่ผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา  
การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมถือได้ว่าเป็นปัจจัยสำคัญ ที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้เป็นแนวทาง 
ในการบริหาร และจากประสบการณ์ในการทำงานด้านบริหารสถานศึกษาของผู้วิจัย พบว่า  
การทำงานในบริบทพื้นที่ชุมชนนั้น การดำเนินงานของบุคลากรในสังกัดแค่กลุ่มเดียวไม่สามารถจัด
การศึกษาได้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ได้ เนื่องจากขาดทรัพยากรปจัจัยในด้านต่าง ๆ จึงจำเป็น
จะต้องได้รับความร่วมมือจากหลายฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาทั้งผู้เรียน ผู้สอน 
ผู้ปกครอง และประชาชนทั่วไป เนื่องจากการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมให้ความสำคัญในเรื่องของคน
และงานควบคู่กันไป เป็นการทำงานที่เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานทุกฝ่ายได้ทราบข้อมูลและร่วมกัน
ดำเนินงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ Swanaburg (1996) ที่กล่าวว่า การบริหารที่มีการกระจาย
อำนาจการตัดสินใจโดยการมอบหมายอำนาจจากผู้จัดการระดับสูงลงไปสู่ผู้ปฏิบัติ โดยมีการกำหนด
วัตถุประสงค์และหน้าที่ การมอบอำนาจรวมถึงภาระงานและความรับผิดชอบต่าง ๆ ซึ่งทุกคนต้อง
ยอมรับและรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานที่เป็นระบบจะช่วยให้การ
ทำงานสามารถทำงานได้อย่างเป็นขั้นตอน และสามารถกำกับติดตามได้อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ
Lunenberg and Ornstein (1996) ; สงัด อุทรานันท์ (2533) ที่กล่าวไว้อย่างสอดคล้องกันว่า การ
คิดเชิงระบบเป็นระบบการทำงานที่มีขั้นตอนดำเนินงานและแนวคิดการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมจะ
ช่วยส่งเสริมให้การบริหารงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น   
 จากความสำคัญและปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยคิดจะแก้ไขปัญหาในการบริหารงาน
ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เป็นระบบ สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนกลุ่มเป้าหมาย 
และบริบทของพื้นที่ที่มีความหลากหลาย จึงสนใจพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เริ่มจากการศึกษาสภาพการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เพื่อนำมาใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนารูปแบบ โดยใช้แนวคิดการบริหารแบบมีส่วนร่วมและแนวคิดเชิงระบบ จากนั้นจะ
ดำเนินการศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม ด้วยศึกษาความพึงพอใจของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง และจากการรวบรวมผลงานเชิงประจักษ์ที่สถานศึกษาได้รับจากการทดลองใช้รูปแบบ 
ซึ่งการพัฒนารูปแบบดังกล่าวถือเป็นนวัตกรรมทางการบริหารสถานศึกษา เพื่อนำไปใช้ในการบริหาร
สถานศึกษา ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาผู้เรียนและผู้รับบริการของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน 
กศน. ที่มีประสิทธิผลมากยิง่ขึ้นต่อไป  
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1.2 คำถามการวิจัย 
1.2.1 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังมีสภาพการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมหรือไม่และเป็นอย่างไร  
1.2.2 รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอำเภอยะรงัควรเป็นอย่างไร 
1.2.3 ผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรงัเป็นอย่างไร 
 
1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3.1 เพื่อศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

1.3.2 เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

1.3.3 เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรงั 
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตดังนี ้
1.4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 1) การศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครูและบุคลากรใน
สังกัด กศน. อำเภอยะรัง และเปรียบเทียบความคิดเห็นจำแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ผู้วิจัยใช้แนวคิดการบริหารแบบมีส่วนร่วมของสวอนเบิร์ก (Swansburg, 1996) ซึ่ง
ประกอบด้วย 1) การไว้วางใจกัน (trust) 2) ความผูกพันที่จะปฏิบัติ  (commitment) 3) การ
ตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน (goals and objectives) และ 4) ความเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน (autonomy)  
 2) การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  ผู้วิจัยใช้แนวคิดเชิงระบบ 
(system thinking) ร่วมกับกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึน้ และแนวทางการ
ดำเนินงานของ กศน. อำเภอยะรัง รวมทั้งข้อมูลสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ 
ยะรัง จากนั้นดำเนินการยกร่างรูปแบบและตรวจสอบและประเมินความเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จากนั้นดำเนินการทดลองนำรูปแบบไปใช้ในสถานศึกษา  
 3) การศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยใช้การตรวจสอบ
ความพึงพอใจของครูและบุคลากรสังกัด กศน. อำเภอยะรัง และผลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ รางวลัที่ได้รับจากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก แบ่งเป็น
ด้านสถานศึกษา ด้านนวัตกรรม และด้านพัฒนาชุมชนและภาคีเครือข่าย 
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1.4.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงาน กศน.จังหวัดปัตตานี คณะกรรมการสถานศึกษา กศน. อำเภอยะรัง ครูและบุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง รวมทั้งหมด 100 คน 
 2) กลุ่มตัวอย่างในวิจัยครั้งนี้ ใช้การประมาณขนาดโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ 
Krejci & Morgan (1970), อ้างถึงใน ธีรวุฒิ  เอกะกุล (2543) รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 80 คน  
โดยจำแนกตามประเภทกลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน กศน.จังหวัดปัตตานี 
จำนวน 12 คน คณะกรรมการสถานศึกษา กศน. อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน ครูและบุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง จำนวน 60 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling) 

1.4.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ระยะ เวลาที่ ใช้ ในการด ำเนิ น ก ารวิ จั ยค รั้ งนี้  มี ก ำหนด  2 ปี ก ารศึ กษ า 
คือ ปีการศึกษา 2562 และ ปีการศึกษา 2563 ระหว่างเดือน มิถุนายน 2562 ถึง เดือนธันวาคม 
2563  
 1.4.4 ขอบเขตด้านตัวแปร 
 1) ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมและการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นจำแนกตามข้อมูลทั่วไป ดังนี ้  
 ตัวแปรอิสระ คือ ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง
งาน และประสบการณ์ในการทำงาน  
 ตัวแปรตาม คือ สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  
 2) ตัวแปรที่ใช้ในการพัฒนาและประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ดังนี ้
 สิ่งที่ต้องประเมิน คือ รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 ผลการประเมิน คือ ผลการตรวจสอบและประเมินความเป็นไปได้ในการนำ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ 
ยะรังไปใช ้
 
1.5 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.5.1 ทราบถึงสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศัยอำเภอยะรัง 

1.5.2 ได้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เพื่อนำไปสู่การปรังปรุงพัฒนาการบริหารงานของสถานศึกษาด้านการศึกษา
นอกระบบขั้นพ้ืนฐาน การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัยให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
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1.5.3 สามารถนำรูปแบบการบริหารแบบมสี่วนร่วมไปใช้ในการบริหารงานด้านอื่น ๆ เช่น 
การพัฒนาคุณธรรม กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต กิจกรรมพัฒนาอาชีพของผู้เรียน เป็นต้น 

1.5.4 สถานศึกษาอื่นหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา สามารถนำรูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของ
ตนเอง เพื่อให้การบริหารมีประสิทธิภาพจนเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อการจัดการศึกษา 
 
1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 

1.6.1 สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง หมายถึง กระบวนการที่
เปิดโอกาสให้บุลคากรของ กศน. อำเภอยะรัง มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน ทั้งทางด้านการแสดง
ความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผนการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล  
โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น จากการบริหารงานของ กศน. อำเภอยะรัง มีองคป์ระกอบ 4 ด้าน ดังนี ้

 1) ด้านการไว้วางใจกัน หมายถึง การที่ผู้บริหารให้ความไว้วางใจให้บุคลากรในสังกัด 
กศน. อำเภอยะรัง สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนเองได้อย่างสมบูรณ์ โดยผู้บริหารจะเป็นผู้ดูแล
ติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ 

 2) ด้านความผูกพันในการปฏิบัติ หมายถึง การที่ผู้บริหารและบุคลากรในสังกัด 
กศน. อำเภอยะรัง ได้ปฏิบัติงานร่วมกัน มีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งก่อให้เกิดความ
ผูกพันต่อกัน และการที่บุคคลในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

 3) ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง การตั้งเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกันของผู้บริหารกับบุคลากรในสังกัด กศน. อำเภอยะรัง เพื่อร่วมกันปรับปรุงพัฒนา
เป้าหมายของกศน. อำเภอยะรงั 

 4) ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน หมายถึง การเปิดโอกาส 
ให้บุคลากรในสังกัด กศน. อำเภอยะรัง มีความเป็นอิสระในการคิด การตัดสินใจ และการดำเนินงานที่
ตนรับผิดชอบ 

1.6.2 การคิดเชิงระบบ หมายถึง กระบวนการคิดที่มีองค์ประกอบต่าง ๆ ในการ
บริหารงานของ กศน. อำเภอยะรัง ที่ผู้วิจัยใช้ในการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี ้ 

 1) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ และองค์ประกอบแรกที่จะ
นำไปสู่การดำเนินงานของระบบการศึกษา โดยรวมไปถึงสภาพแวดล้อมต่าง ๆอันเป็นที่ต้องการของ
ระบบนัน้ด้วย 

 2) ด้านกระบวนการ (Process) หมายถึง วิธีการต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่ผลงานหรือ
ผลผลิตของระบบการศึกษา  

 3) ด้านผลผลิต (Product) หมายถึง ความสำเร็จในลักษณะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพ 
หรือประสิทธิผลที่เกดิขึ้นในระบบการศึกษา  
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 4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) หมายถึง สิ่ งที่ช่วยให้องค์การสามารถ
ตรวจสอบว่ากิจกรรมต่าง ๆ นั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ มีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง ซึ่งจะช่วยให้
องค์กรสามารถปรับปรุงปัจจัยนำเข้า (Input) และกระบวนการ (Process)  
 1.6.3 กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง องค์ประกอบการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยสังเคราะห์จากแนวคิดของนักวิชาการ ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 ด้าน ดังนี ้
 1) การไว้วางใจกัน หมายถึง การที่ผู้บริหารให้ความไว้วางใจบุคลากรหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และสมบูรณ์แบบตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
โดยผู้บริหารจะเป็นผู้ ดูแลติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ และคอยอำนวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
 2) การยึดมั่นผูกพัน หมายถึง การที่ผู้บริหารและบุคลากรได้ปฏิบัติต่าง ๆ ร่วมกัน 
โดยให้ช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งจะก่อให้เกิดความผูกพันต่อกัน รวมทั้งการเปิดโอกาสให้
บุคลากรในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
 3) การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้ตั้งเป้าหมายและกำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานร่วมกันกับผู้บริหาร และมีส่วน
ร่วมกันในการปรับปรุงการดำเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
 4) การเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้แสดงความคิดอย่างอิสระ คิดอย่างสร้างสรรค์รวมทั้งการตัดสินใจ ในการดำเนินงานที่
ตนเองได้รับมอบหมาย 
 5) การกระจายอำนาจในการบริหาร หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกกลุ่ม
งานตามโครงสร้างองค์กร มีส่วนในการตัดสินใจในเรื่องที่สำคัญของสถานศึกษา โดยมีการกระจาย
อำนาจในการตัดสินใจให้แก่หัวหน้ากลุ่มงาน/ฝ่ายงาน การดำเนินการในระดับ กศน. ตำบล และการ
จัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา  
 1.6.4 รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง หมายถึง แผนภาพและคำอธิบายประกอบแผนภาพที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เพื่อ
ใช้เป็นหลักในการอธิบายความคิดและเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ในรูปแบบ 
ซึ่งประกอบด้วย แผนภาพ และคำอธิบายแนวคิด หลักการ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ โครงสร้าง
รูปแบบ การนำกระบวนการของรูปแบบไปใช้ และเงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช้ โดยมีรายละเอียด
องค์ประกอบ 4 ด้านดังนี ้
  1) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) ได้แก่ 1.1) กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 
และ 1.2) การบริหารสถานศึกษา 
  2) ด้านกระบวนการ (Process) ได้แก่ กระบวนการดำเนินงาน 5 ด้าน ได้แก่ 2.1) 
กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจ 2.2) ไว้วางใจในการทำงาน 2.3) มีส่วนร่วมในการ
กำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรม/โครงการ 2.4) มีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา และ 
2.5) มีส่วนร่วมของชมุชนและภาคีเครือข่าย 
  3) ด้านผลิตผล (Product) ได้แก่ ผลที่เกิดจากการบริหารแบบมีส่วนร่วมของกศน. 
อำเภอยะรัง ได้แก ่3.1) สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3.2) วัฒนธรรมองค์กร 3.3) กิจกรรม
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โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ 3.4) ชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ และ 3.5) การทำงานแบบบูรณาการเพื่อ
พัฒนาการศึกษา 
  4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ได้แก่ 4.1) ผลงานเชิงประจักษ์ และ 4.2) 
รายงานสรุปผลการดำเนินงาน (SAR)  

1.6.5 ผลการใช้รูปแบบ หมายถึง ความพึงพอใจของครูและบุคลากรสังกัด กศน. อำเภอ
ยะรัง ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง และผลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ได้แก่ รางวัลที่ได้รับจากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก แบ่งเป็นด้านสถานศึกษา ด้านนวัตกรรม 
และด้านพัฒนาชุมชนและภาคีเครือข่าย 

1.6.6 ครูและบุคลากร หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงาน
ราชการ ตำแหน่ง ครู กศน. ตำบล ครูอาสาสมัคร กศน. ประจำตำบล ครูอาสาสมัคร กศน. ในสถาบัน
ศึกษาปอเนาะ และบุคลากรของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
สังกัดสำนักงาน กศน.จังหวัดปัตตานี 
 1.6.7 คณะกรรมการสถานศึกษา หมายถึง บุคคลหรือผู้นำชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี มีหน้าที่ให้การส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศกึษาตามอธัยาศยัในพืน้ที่อำเภอยะรัง จังหวัดปัตตาน ี
 1.6.8 ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี หมายถึง ผู้อำนวยการ
สถานศึกษา ได้แก่ ผู้อำนวยการ กศน. อำเภอ และผู้อำนวยการศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษา
ปัตตานี 
 1.6.9 ผู้เรียน หมายถึง บคุคลที่สมัครเข้ารบัการศึกษานอกระบบขั้นพืน้ฐาน ตามหลักสูตร
การศึกษานอกระบบระดับขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และปรับปรุง พ.ศ. 2555 กับศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 1.6.10 กศน. อำเภอยะรัง หมายถงึ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรัง สังกัดสำนักงาน กศน.จังหวัดปัตตาน ี
 1.6.11 สำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี หมายถึง สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปัตตานี สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย (สำนักงาน กศน.) สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี ผู้วิจัยได้ประมวลเอกสารแล้วนำเสนอแนวคิด 
ทฤษฎ ีตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

2.1 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการคิดเชิงระบบ 
2.3 การดำเนินงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง   
2.4 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ  
2.5 การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
2.6 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

2.1.1 ความหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารเกี ่ยวกับความหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

(Participative Management) มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายในบริบทที่แตกต่างกันไว้
หลายประการ มีรายละเอียดไดด้ังนี้ 

  Likert (1961) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วน หมายถึง เครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับ
เป้าหมายและการตัดสินใจ กระทำโดยกลุ่มผู้บริหารมีความเชื่อมั่นไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา อย่าง
เต็มที่การติดต่อสื่อสารไม่เพียงแต่จากบนลงล่าง (downward communication) และจากล่างขึ้นบน 
(upward communication) แต่ยังมีการติดต่อสื่อสารตามแนวนอน (horizontal communication) 
ระหว่างเพื่อนร่วมงานที่อยู่ในระดับเดียวกัน ในการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารไม่เพียงแต่ให้
ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเท่านั ้น แต่จะพยายามให้ผู ้ใต้บังคับบัญชามีความรู ้สึกว่า พวกเขามี
ความสำคัญความเกี่ยวพัน 

  จันทรานี สงวนนาม (2545: 69)  กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง 
การที่บุคคลได้มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานทั้งด้านการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจและการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล 

  สมยศ นาวีการ (2545: 1) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส ่วนร่วม หมายถึง 
กระบวนการของการให้ผู ้ใต้บังคับบัญชามีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ เน้นการมีส่วน
เกี่ยวข้องอย่างแข็งขันของบุคคล  ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเชี่ยวชาญของพวกเขาในการ
แก้ปัญหาของการบริหารที่สำคญั  ซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานของแนวความคิดของการแบ่งอำนาจหน้าที่ที่ถือว่า
ผู้บริหารแบ่งอำนาจหน้าที่การบริหารให้เข้ากับผู้ใต้บังคับบัญชาและต้องการให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วน
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เกี่ยวข้องอย่างแท้จริงในกระบวนการตัดสินใจที่สำคัญขององค์กรไม่ใช่เพียงแต่สัมผัสปัญหาหรือแสดง
ความห่วงใย 

  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2548) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง รูปแบบ
ของความเกี่ยวข้องผูกพันร่วมกัน ( Involvement) ของสมาชิกในการประชุมหรือเพื่อตัดสินใจและ
ควบคุมการทำงานร่วมกัน 

  วันชัย โกลละสุต (2549) กล่าวว่า  การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที่
บุคคลในองค์กรหรือต่างองค์กรได้ร่วมกันเพื่อจัดการงานให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพและสำเร็จ ทั ้งนี ้การมีส่วนร่วมนั้นจะเกิดขึ ้นได้ ขึ ้นอยู่กับความรู ้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ ข้อจำกัดขององค์กรในแต่ละกระบวนการของการดำเนินการบริหารเป็นเกณฑ์ 

  ทำนอง ภูเกิดพิมพ์ (2551) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการทำงาน
ร่วมกันเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสภาพความคิด ความเชื่อและความยึดมั่นของแต่ละ
บุคคล  แต่ละหน่วยงานแต่ละองค์กร อีกทั้งยังขึ้นอยู่กับกาลเวลาแต่ละยุคแต่ละสมัยอีกด้วย โดยการมี
ส่วนร่วมเป็นหัวใจสำคัญในการเสริมสร้างพลังการทำงานร่วมกันเป็นกลุ ่ม ( Teamwork) ที ่มี
ประสิทธิภาพในการพัฒนา เพราะทำให้ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนร่วมเข้าใจสถานการณ์และอุทิศตนมาก
ยิ่งขึ้นเพื่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา 

  Chirs Argyris อ้างถึงใน จันทรานี สงวนนาม (2551: 165) กล่าวว่า การบริหาร
แบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ และ
ร่วมมือในการพัฒนาองค์กรที่ปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร 

  สันติ บุญภิรมย์ (2552) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การ
ดำเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่มองเห็นว่าบุคลากรทุกคนมีความสามารถที่แตกต่างกัน โดยนำ
ความสามารถของแต่ละบุคคลมาใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่าภายใต้บริบทของสถานศึกษานั้น  ๆ ทั้งนี้โดยมี
ความเชื่อพื้นฐานว่า โดยลำพังเพียงผู้บริหารผู้เดียวย่อมมีข้อจำกัด ภายใต้ข้อจำกัดดังกล่าว สามารถ
แก้ไขได้โดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมซึ่งมีศักยภาพทางการบริหารเป็นทวีคูณ 

  เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2553: 11-18) ได้อธิบายว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็น
การทำงานในบรรยากาศแบบประชาธิปไตยมีการเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจในกระบวนการบริหาร โดยธรรมชาติแล้วมนุษย์มีข้อจำกัดทางด้านร่างกาย สติปัญญา 
ความสามารถเศรษฐกิจ สังคมฯ ทำให้ไม่สามารถกระทำสิ่งต่าง ๆ ให้สำเร็จได้ด้วยตัวคนเดียว จึงต้อง
มีการร่วมแรงร่วมใจกันแก้ปัญหาในข้อจำกัด และการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการบริหารจะเป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ช่วยกระตุ้นให้การทำงานสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างบรรยากาศที่ก่อให้เกิดความ
ผูกพันทั้งด้านจิตใจ อารมณ ์และสังคมที่มีต่อกิจกรรมนั้น ๆ 

  จากที ่กล่าวมาข้างต้น ผู ้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
หมายถึง กระบวนการที่บุคคลในหน่วยงานมีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน ทั้งทางด้านการแสดง
ความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผนการปฏิบัติงาน  ตลอดจนการประเมินผล 
โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการบริหารงานในองค์กร 
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2.1.2 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมนั้น มีวิวัฒนาการ 

มาจากแนวคิดการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation Approach) และการบริหารเชิง
พฤติกรรม (Behavioral Approach) บุคคลที่เป็นผู้ริเริ ่มแนวคิดนี้ คือ Mary Parker Follet ซึ่งได้
เขียนบทความชื ่อ Dynamics Administration เพื ่อบรรยายให้ผู ้บริหารแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
ในองค์กร ด้วยวิธีการสร้างมนุษยสัมพันธ์และพยายามให้นายทุนคิดถึงคนงานบ้าง มิใช่คิดถึงแต่เพียง
เร ื ่องรายได้ ผลกำไรเพียงอย่างเด ียว แนวคิดนี ้ ได ้ร ับการสนับสนุนโดย  Elton Mayo และ 
 F. J. Roethlisberger อาจารย์แห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ทั้งนี ้มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอ
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมดังน้ี 

  Mc Clelland, David C. (1961: 100–112) นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาร์
วาร์ด ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับสิ่งจูงใจของมนุษย์ในการทำงานให้เกิดผลสำเร็จ ทั้งในระดับบุคคล  
และระดับสังคม ผลของการศึกษาสรุปได้ว่าคนเรามีความต้องการอยู่ 3 ประการ ได้แก่ 1) ความ
ต้องการสัมฤทธิผล (need for achievement) เป็นความปรารถนาจะทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้สำเร็จลุล่วง
ไปด้วยดี พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความสบายใจเมื่อประสบความสำเร็จ  มีความวิตกกังวล
เมื่อประสบความไม่สำเร็จ 2) ความต้องการความผูกพัน (need for affiliation) เป็นความต้องการ
การอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมต้องการความเป็นมิตรและสัมพันธภาพที่อบอุ่น 3) ความต้องการมีอำนาจ
บารมี (need for power) ได้แก่ความต้องการรับผิดชอบบุคคลอื่น ต้องการควบคุมและให้คุณให้โทษ
แก่ผู ้อื ่นได้ โดยสาระสำคัญอีกประการของทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ของ  David  McClelland  
คือ ผู้ที่จะทำงานให้ประสบความสำเร็จต้องมีแรงจูงใจในด้านความต้องการสัมฤทธิผลอยู่ในระดับสูง
หรือกล่าวได้ว่าความสำเร็จของงานจะทำได้โดยการกระตุ้นความต้องการด้านสัมฤทธิผลเป็นสำคัญ ถ้า
แต่ละคนมีความต้องการด้านสัมฤทธิผลสูงก็สามารถทำงานได้สำเร็จและช่วยให้งานของหน่วย งาน
สำเร็จด้วย 

  Chris Argyis (อ้างถึงใน ภารดี อนันต์นาวี , 2552: 30-32) กล่าวว่า การบริหาร
แบบมีส่วนร่วม (Participation Management) เป็นการจูงใจให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานในองค์กร ได้มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบและร่วมมือในการพัฒนาองค์กรที่ปฏิบัติ อยู่ด้วยความเต็มใจ  
การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กรควรประกอบด้วยหลักการสำคัญ ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็นของสมาชิกในองค์กรย่อมมีความผูกพันกับองค์กรที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่และ
มีความปรารถนาที่จะได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กรแม้เพียงได้รับฟังความคิดเห็นสามารถ
ทำให้รู้สึกว่าได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กร  ช่วยให้เกิดการยอมรับในเป้าหมายเพราะ
นอกจากจะช่วยกระตุ้นให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นแล้ว ยังช่วยให้เกิดความช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน
และกันระหว่างกลุ่มสมาชิกและความร่วมมือนั้นจะแพร่ขยายไปทั้งองค์กร ทำให้สมาชิกทั้งองค์กร 
มีเป้าหมายเดียวกัน 2) การมีส่วนร่วมเป็นการยินยอมและพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจซึ่ง
จะมีผลทั้งทางใจ การยอมรับการสนับสนุน และผลต่อการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 3) การมีส่วนร่วมช่วย
ให้เกิดความสำนึกในหน้าที่ความรับผิดชอบ การที่บุคคลได้แสดงความคิดเห็นและยอมรับในเป้าหมาย
เดียวกันจะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดความสำนึกในหน้าที่ ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานของ
องค์กร  
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  ส่วนนักวิชาการในประเทศ เช่น อุทัย บุญประเสริฐ (2543: 26-31) ได้อธิบาย
เกี่ยวกับแนวคิดของการบริหารแบบมีส่วนร่วมว่า มีแนวความคิดพื้นฐาน มากจากความเชื่อเรื ่อง
ธรรมชาติมนุษย์ (Assumption about human nature) ตามแนวคิดของ Mc Gregor มี 2 แนวทาง 
คือ ทฤษฎี x และทฤษฎี y ตามแนวคิดของทฤษฎี x เชื่อว่ามนุษย์ขี้เกียจและขาดความรับผิดชอบ 
ดังนั้นต้องใช้วิธีการบังคับหรือควบคุมการทำงานอย่างใกล้ชิด ส่วนทฤษฎี y เชื่อว่ามนุษย์มีความขยัน 
ชอบทำงานโดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าสภาพการทำงานที่มีความเหมาะสม และคนมีส่วนร่วมในการทำงาน
โดยไม่ถูกบังคับก็จะมีความรับผิดชอบมากขึ้น รวมทั้งความคิดเกี่ยวกับความเป็นองค์กรของโรงเรียน 
(Concept of School Organization) แนวความคิดของการบริหารปัจจุบันเชื่อว่า องค์กรมิใช่เป็น
เพียงเครื่องมือสำหรับการบรรลุเป้าหมายหรือผลผลิตเชิงปริมาณเท่ านั้น  แต่องค์กรเป็นสถานที่
สำหรับการดำรงชีวิตและการพัฒนาด้วย โดยในด้านรูปแบบการตัดสินใจ (Decision Making Style) 
การตัดสินใจสั่งการในระดับสถานศึกษาควรมีลักษณะร่วมมือกันใช้อำนาจระหว่างครู ผู้ปกครอง 
นักเรียน ตลอดจนศิษย์เก่าเพื่อสะท้อนสภาวการณ์ปัจจุบัน ความต้องการในอนาคต ซึ่งจะต้องระดม
สติปัญญาและแนวคิดให้สมาชิกได้มีโอกาสเรียนรู้และพัฒนาให้บริหารโรงเรียนได้สำเร็จ อีกทั้งยังสร้าง
ความรู้สึกผูกพันกับโรงเรียนด้วย  

  แบบภาวะผู้นำ (Leadership Style) ตามทฤษฎีของ Sergiovanni, T. (1994) ได้
จัดระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 5 ระดับ คือ ภาวะผู้นำด้านเทคนิค ภาวะผู้นำด้าน
มนุษย์ ภาวะผู้นำทางการศึกษา ภาวะผู้นำเชิงสัญลักษณ์ และภาวะผู้นำทางวัฒนธรรม หรือกลยุทธ์
การใช้อำนาจ (Use of Power) ในการบริหารโดยทั่วไปมีความจำเป็นที่จะต้องใช้อำนาจเป็นสิ่งที่ขาด
ไม่ได้ แต่ตามทฤษฎีที่ว่าด้วยที่มาของอำนาจ (Source of Power)  ของ  French และ Raven นั้นได้
แบ่งที่มาของอำนาจพื้นฐานเป็น 5 แบบ  ได้แก่ 1) อำนาจจากการให้รางวัล 2) อำนาจจากการบังคับ 
3) อำนาจตามกฎหมาย 4) อำนาจจากการอ้างอิง และ 5) อำนาจจากความรู้ความเชี่ยวชาญ 

  รวมทั้งการใช้ทักษะเฉพาะในการบริหาร (Management Skills) ทักษะการบริหาร
แบบใหม่ ๆ ที่ได้รับการพัฒนาและนำมาใช้ในองค์กร เช่น การใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการ
วิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจ ใช้ทักษะการแก้ไขความขัดแย้ง ใช้กลยุทธ์เพื่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา
องค์กร เป็นต้นและการใช้ทรัพยากร (Use of Resources) สถาบันการศึกษามีอำนาจในการใช้และ
บริหารทรัพยากรด้วยตนเองมากขึ้น ทำให้สถานศึกษาได้บริหารงานตามสถานการณ์ของตนเองอย่างมี
ประสิทธิผล ไม่ต้องสิ้นเปลืองบุคลากร งบประมาณ เวลาในการควบคุมและตรวจสอบ 

2.1.3 หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารมีนักวิชาการหลายท่านให้แนวคิดเกี ่ยวกับหลักการ 

บริหารแบบมีส่วนร่วมมีรายละเอียดดังนี ้
  A., Bryman (1986) ได้เสนอแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมที ่จะมีผลต่อ

ทัศนคติการปฏิบัติงานและการกระตุ้นจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาไว้ 4 ประการ ดังนี ้
  1) บรรยากาศของการมีส่วนร่วมควรจะต้องทำให้แนวทางที่จะนำไปสู่เป้าหมาย 

มีความชัดเจนย่ิงขึ้นและบรรยากาศจะมีลักษณะของการไม่เป็นทางการมากกว่า 
  2) ผู้บังคับบัญชาควรเพิ่มเป้าหมายส่วนบุคคลกับเป้าหมายองค์กรให้เท่าเทียมกัน 
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  3) ผู้มีส่วนร่วมจะเพิ่มการควบคุมงานมากขึ้นถ้ามีแรงจูงใจและความเป็นอิสระ
เพิ่มขึ้นซึ่งจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความเพียรพยายามในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

  4) บุคคลเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 
  อุทัย บุญประเสริฐ (2546) กล่าวว่า การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School 

Based Management) เป็นกลยุทธ์ในการปรับปรุงรูปแบบ และแนวคิดในการบริหารการศึกษา 
ที่จะต้องมีการกระจายอำนาจการบริหารและจัดการศึกษา โดยเปลี่ยนอำนาจหน้าที่ในการตัดสินใจ
จากส่วนกลาง หรือจากเขตพื้นที่การศึกษาไปยังแต่ละโรงเรียน โดยให้คณะกรรมการโรงเรียนซึ่ง
ประกอบด้วย ผู้ปกครอง ครู สมาชิกในชุมชนผู้ทรงคุณวุฒิ ศิษย์เก่า และผู้บริหารโรงเรียน ได้มีอำนาจ
และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนด้วยตนเองในลักษณะเชิงเบ็ดเตล็ด ซึ่งจะมี
ความคล่องตัวและมีอิสระมากขึ้น ในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณ บุคลากร วิชาการ และ
การบริหารทั่วไป โดยให้เป็นไปตามความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  ประกอบด้วย
หลักการดังนี ้

  1) หลักการกระจายอำนาจ (decentralization) แต่เดิมการจัดการศึกษาจะรวม
ศูนย์อำนาจไว้ที่ส่วนกลาง หน่วยปฏิบัติคือ สถานศึกษาจะต้องรอรับนโยบาย งบประมาณ และ
ทรัพยากรต่าง ๆ ตลอดจนการกำหนดแนวทางในการดำเนินงานจากส่วนกลางเพื่อนำไปปฏิบัติ และ
จะถูกควบคุมโดยส่วนกลางหรือผู ้ได้ร ับมอบอำนาจ จึงให้การบริหารงาน ไม่คล่องตัว ล่าช้า 
ผู้ปฏิบัติงานอึดอัดและไม่พอใจ เพราะไม่มีอำนาจในการตัดสินใจด้วยตนเอง การกระจายอำนาจและ
มอบหมายอำนาจให้หน่วยงานปฏิบัติ จะทำให้เกิดความอิสระและคล่องตัวในการบริหารจัดการตนเอง 
มีความรับผิดชอบ รู้จักพึ่งตนเองและช่วยเหลือตนเองได ้

  2) หลักการบริหารตนเอง (self-management) สถานศึกษาจะบริหารจัดการ
กิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง บุคลากรแต่ละงานแต่ละฝ่ายจะร่วมกันวางแผนดำเนินการ และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของตน โดยทำในรูปองค์คณะบุคคลหรือคณะกรรมการ และจะร่วม
รับผิดชอบ ดูแลแก้ไขปัญหา พัฒนางานของตนเองอย่างครบวงจร ระบบการบริหารงานของ
สถานศึกษาแต่ละแห่งอาจจะมีความแตกต่างกัน ไปตามสภาพความเหมาะสมและความพร้อมของ
โรงเรียน การบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน มีความคิดว่าการดำเนินการที่จะทำให้บรรลุ
เป้าหมายอาจมีวิธีการที่หลากหลาย โรงเรียนจึงควรสามารถบริหารงานได้ตามสถานการณ์ที่เป็นจริง 

  3) หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย (participation of 
stakeholders) หลักการสำคัญของการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานที่จะต้องนำบุคคลที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษามาร่วมบริหารจัดการศึกษา โดยเริ่มตั้งแต่การจัดให้มีคณะกรรมการ
สถานศึกษา (school board หรือ school council) ซึ่งประกอบด้วย ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนครู 
ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนศิษย์เก่าสถานศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิ 
ทำหน้าที่กำกับ ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา การทำงานมีลักษณะการทำงานเป็นทีม 
การพัฒนาการเปลี่ยนแปลงสิ่งใด ทุกส่วนในองค์กรจะต้องเห็นด้วย ทุกคนจะมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ
ในงานต่าง ๆ และจะมีความตั้งใจที่จะทำงานให้เกิดผลสำเร็จสูงสุด ซึ่งจะทำให้การบริหารงานของ
สถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงยิ่งขึ้น 
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  นอกจากนี้แล้ว สถาบันพัฒนาผู้บริหารการศึกษา (2548) ได้อธิบายเพิ่มเติมว่าต้อง
มี หลักการความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ (accountability) เมื่อสถานศึกษา มีอิสระในการบริหาร
จัดการ จะต้องมีความรับผิดชอบต่อผลงานที่เกิดขึ้นและพร้อมที่จะให้ตรวจสอบเพื่อให้การบริหาร
จัดการเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด โดยสถานศึกษาจะต้องบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
มีคุณธรรม มีความโปร่งใส และจัดทำรายงานการดำเนินงานเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และสาธารณชนเป็นประจำทุกป ี 

  Chris Argyris อ้างถึงใน จันทรานี สงวนนาม (2553) กล่าวว่า การบริหารแบบมี
ส่วนร่วม เป็นการจูงใจให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ และ
ร่วมมือในการพัฒนาองค์กรที่ปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร 
ควรประกอบด้วยสาระสำคัญ อย่างน้อย 3 ประการ ดังนี ้

  1) การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น สมาชิกขององค์กรย่อมมีความผูกพัน
กับองค์กรที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ และมีความปรารถนาที่จะได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กร 
แม้เพียงได้รับฟังคามคิดเห็น ก็ทำให้รู้สึกว่าได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กรแล้ว 

  2) การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดการยอมรับในเป้าหมาย เพราะนอกจากจะช่วยกระตุ้น
ให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นแล้ว ยังช่วยให้เกิดการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันระหว่างกลุ่มสมาชิก 
และความร่วมมือนั้นจะแพร่ขยายไปทั้งองค์กร ทำให้สมาชิกทั้งองค์กรมีเป้าหมายเดียวกัน การมีส่วน
ร่วมเป็นการยินยอมและพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจ ซึ่งจะมีผลทั้งทางใจ การยอมรับ  
การสนับสนุน และส่งผลต่อการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 

  3) การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดความสำนึกในหน้าที่รับผิดชอบ การที่บุคคลได้แสดง
ความคิดเห็นและยอมรับในเป้าหมายเดียวกัน จะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดความสำนึกในหน้าที่ความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานขององค์กร 

2.1.4 องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ซึ่งนักวิชาการหลายท่านได้อธิบายองค์ประกอบไว้ มีรายละเอียดดังนี ้
  Swanaburg (1996: 391–394) ได้แบ่งองค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วน

ร่วมดังนี ้
  1) การไว้วางใจกัน (Trust) การไว้วางใจกันถือว่าเป็นปรัชญาพื้นฐานของการ

บริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์หากได้รับ
ความไว้วางใจให้ดำเนินงาน ฝ่ายบริหารเพียงดูแลความก้าวหน้าเป็นระยะ ๆ และดูแลผลสุดท้ายของ
งานก็เพียงพอแล้ว ดังนั ้นฝ่ายบริหารจึงควรมอบอำนาจในการตัดสินใจเท่าที ่สามารถทำ ได้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน 

  2) ความผูกพัน (Commitment) การที่แต่ละคนทั้งผู้บริหารและผู้ใต้บังคับบัญชา
ได้มาปฏิบัติงานร่วมกันมีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน เป็นสิ่งที่ทำให้เกิดความผูกพันต่อกัน 
และการที่บุคคลใดในองค์กรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รู้เป้าหมายขององค์กร จะก่อให้เกิดความรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และพร้อมที่จะมอบผลประโยชน์ให้กับองค์กร 
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  3) เป้าหมายและวัตถุประสงค์ (Goals and objective) การตั ้งเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกันของผู้บริหารร่วมกันปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายขององค์กร ย่อมขจัดความขัดแย้ง  
ที่จะเกิดขึ้นได้ เพราะทุกคนมีจุดประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน มีการทำงานที่มีทิศทางเดียวกัน มี
ความรับผิดชอบร่วมกัน ผลงานที่ออกมาจะมีประสิทธิภาพ 

  4) ความเป็นอิสระที ่จะรับผิดชอบและสามารถดูแลตัวเองได้ (Autonomy) 
หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานมีอิสระในการคิด การตัดสินใจ และการดำเนินงานที่ตนรับผิดชอบ 

  5) ค ุณล ักษณะอื ่น ๆ (Other characteristics) การบร ิหารแบบมีส ่วนร ่วม  
ควรเป็นเรื่องของทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมไม่ใช่การกีดกันคนออกไปจากการมีส่วนร่วม และการมีส่วน
ร่วมนั้นต้องเป็นไปโดยความสมัครใจไม่ใช่การบังคับ 

  ในส่วนของ Likert, R. (1961: 223) ได้แสดงให้เห็นสาระสำคัญของการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม ดังนี ้

  1) ผู้บังคับบัญชารับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา 
  2) ผู้บังคับบัญชากระตุ้นจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดกำลังใจในการปฏิบัติงาน 
  3) ระบบการติดต่อสื่อสารภายในองค์กรมีความคล่องตัวเป็นไปโดยอิสระ 
  4) ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชามีปฏิกิริยาโต้ตอบกันอย่างเปิดเผยและโดย

กว้างขวางเกี่ยวกับเป้าหมายขององค์กร การปฏิบัติงานและกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองค์กร 
  5) การตัดสินใจต่าง ๆ กระทำโดยกลุ่มในทุกระดับขององค์กรเปิดโอกาสให้กลุ่มเข้า

มามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงาน 
  6) การควบคุมงานมีลักษณะกระจายไปในหมู่ผู้ร่วมงานให้มีการควบคุมกันเองและ

เน้นในเรื่องการแก้ปัญหาเป็นหลัก 
  7) ผู้บังคับบัญชาเห็นความสำคัญของการพัฒนาพนักงานโดยการฝึกอบรมเพื่อให้

การทำงานมีผลงานที่สูงสุดและสำเร็จตามเป้าหมาย 
  Davis & Newstrom (1985: 195-196) กล่าวว่า องค์ประกอบของการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมมี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1) การจัดบรรยากาศ (Environment) ซึ่งผู้บริหารต้องสร้างบรรยากาศของการมี

ส่วนร่วมให้เกิดขึ้นในองค์กร 
  2) องค์กร (Organization) แบบมีส่วนร่วม มีการจัดองค์กรแบบมีส่วนร่วม 
  3) ภาวะผู้นำ (Leadership) มีส่วนสำคัญในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ซึ่งภาวะ

ผู้นำมีนักวิชาการมากมายที่กล่าวถึงภาวะผู้นำ เช่น รูปแบบภาวะผู้นำของเบส ประกอบด้วยภาวะผู้นำ 
2 แบบ คือ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสภาพ และภาวะผู้นำการแลกเปลี่ยน 

  4) การใช้เทคโนโลยี (Technology) ในการบริหาร 
  5) การส่งเสริมสนับสนุนไว้วางใจผู้ร่วมงาน (Employees) ให้มีโอกาสในการมีส่วน

ร่วมในการบริหาร 
  Bryman (1986: 139) ได้เสนอแนวทางในการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมที่จะมีผล

ต่อทัศนคติการปฏิบัติงานและการกระตุ้นจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาไว้ 4 ประการ คือ  
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  1) บรรยากาศของการมีส่วนร่วมควรจะต้องทำให้แนวทางที่จะไปสู่เป้าหมายมี
ความชัดเจนย่ิงขึ้นและบรรยากาศจะมีลักษณะของความไม่เป็นทางการมากกว่า  

  2) ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถเลือกเป้าหมายที่มีคุณค่า ผู้บังคับบัญชาควรเพิ่ม
เป้าหมายส่วนบุคคล (Individual Goal) กับเป้าหมายองค์กร (Organization Goal) ให้เท่าเทียมกัน  

  3) ผู้มีส่วนร่วมจะเพิ่มการควบคุมงานมากขึ้นถ้ามีแรงจูงใจและความเป็นอิสระ
เพิ่มขึ้น  ซึ่งจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความเพียรพยายามในการปฏิบัติงานมากขึ้น  

  4) มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 
    ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) ได้สรุปเป็นหลักการสำคัญของการบริหารแบบมีส่วน

ร่วมไว้ 6 ประการ ดังนี ้
  1) การกระจายอำนาจและการให้อำนาจในการตัดสินใจ คือ การที่ผู้บริหารเปิด

โอกาสให้ทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนในการตัดสินใจในเรื่องที่สำคัญขององค์กร มีการแบ่ง
อำนาจในการตัดสินใจให้แก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาจะต้องเกิดความตระหนักถึง
ความสำคัญของการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของตนและตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบด้วยความมี
เหตุผลและคำนึงถึงประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก 

  2) ความไว้วางใจกัน คือ แนวคิดที่เป็นปรัชญาพื้นฐานของการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์หากได้รับความไว้วางใจให้
ดำเนินงานฝ่ายบริหารเพียงดูแลความก้าวหน้าเป็นระยะ ๆ และดูแลผลสุดท้ายของงานก็เพียงพอแล้ว 

  3) การร่วมกำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบดำเนินการ คือ การ
ตั้งเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ร่วมกันของผู้บริหาร ร่วมกันปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายขององค์กร  
ย่อมขจัดความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นได้ เพราะทุกคนมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายเดียวกัน มีการทำงานที่
มีทิศทางเดียวกัน มีความรับผิดชอบร่วมกัน ผลผลิตหรือผลงานก็จะออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ 

  4) มีความเป็นอิสระที่จะรับผิดชอบและสามารถดูแลตนเองได้ คือ ผู้ปฏิบัติงาน  
มีความเป็นอิสระในการคิด การตัดสินใจ และการดำเนินงานที่ตนรับผิดชอบ 

  5) ความผูกพันต่อกันและรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงานร่วมกัน คือ การที่แต่ละคนทั้ง
ผู้บริหารและผู้ใต้บังคับบัญชาได้มาปฏิบัติร่วมกัน มีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันเป็นสิ่งที่
ก่อให้เกิดความผูกพันต่อกัน และการที่บุคคลในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รับรู้เป้าหมายของ
องค์กร มีความรู้สึกเป็นเจ้าของกิจการร่วมกัน และร่วมมือกันอย่างเต็มที่ตามกระบวนการมีส่วนร่วม
ซึ่งก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรและพร้อมที่จะทำผลประโยชน์ให้กับองค์กร 

  6) การให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนและทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
คือการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องครบถ้วนและทันสมัยต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เนื่องจากผู้ใต้บังคับบัญชา
เป็นผู้มีบทบาทในการร่วมตัดสินใจ ดังนั้นข้อมูลข่าวสารจึงเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่จะทำให้การ
ตัดสินใจนั้น ถูกต้องเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

  ส่วนในงานวิจัยของดวงแก้ว กอแก้ว (2543) ได้สรุป การบริหารแบบมีส่วนร่วม
ประกอบดงันี ้

  1) การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นด้วยการที่ผู ้บังคับบัญชาได้ขอความ
ร่วมมือจากผู้ใต้บังคับบัญชา หรือผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย และ
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วัตถุประสงค์ขององค์กร มีการเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายของ
งาน 

  2) การกระจายอำนาจในการบริหาร ได้แก่ การใช้คณะกรรมการและกลุ่มงาน
เฉพาะกิจในการปฏิบัติงาน การให้อิสระกับพนักงานในการดำเนินงานที่รับผิดชอบ 

  3) การให้อำนาจในการตัดสินใจ ได้แก่ การให้พนักงานมีสิทธิในการตัดสินใจในงาน
ที่รับผิดชอบโดยไม่ต้องปรึกษาผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารระดับสูงให้การสนับสนุนผู้บริหารทุกคนในการ
ใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

  4) การไว้วางใจซึ่งกันและกันในองค์กร ได้แก่ การมอบหมายงานให้ตรงตามความรู้
ความสามารถและมีการมอบหมายให้พนักงานได้ปฏิบัติงานใหม่ ๆ 

2.1.5 ประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารมีนักวิชาการได้กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารแบบมี

ส่วนร่วมมีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพดังนี้ 
  จันทรานี สงวนนาม (2545: 71) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วน

ร่วมนั้นก่อให้เกิดความสามัคคีระหว่างผู้บริหารและผู้ร่วมงานทุกระดับในองค์กร ช่วยลดความขัดแย้ง
ในการทำงาน เพิ่มความไว้วางใจซึ่งกันและกันมากขึ้น สร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน ช่วยให้
ผู้ร่วมงานมีสุขภาพจิตดี ทุกคนมีงานทำ สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองค์กร ลดค่าใช้จ ่ายและใช้
ทรัพยากรอย่างทะนุถนอม ช่วยให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยให้พนักงาน
เกิดความรู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 

  สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2545: 9-10) กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมไว้
ว่า การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดการระดมความคิดและอภิปรายร่วมกันระหว่างผู้เกี่ยวข้อง ทำให้เกิดความ
คิดเห็นที่หลากหลาย ทำให้การปฏิบัติมีความเป็นไปได้มากกว่าการคิดคนเดียว ส่วนการมีส่วนร่วมใน
การบริหารมีผลในทางจิตวิทยาคือทำให้เกิดการต่อต้านน้อยลงในขณะเดียวกันก็จะเกิดการยอมรับ
มากขึ้น ช่วยเปิดโอกาสให้มีการสื่อสารที่ดีกว่า สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลและประสบการณ์ในการ
ทำงานร่วมกัน  ตลอดจนการเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานหรือผู้เกี่ยวข้อง
มีโอกาสได้ใช้ความสามารถและทักษะในการทำงานร่วมกันเกิดความมีน้ำใจและความจงรักภักดี  
ต่อหน่วยงานมากขึ้น และการมีส่วนร่วมจะทำให้ผลการปฏิบัติงานดีขึ้น การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึ้น
และส่งเสริมให้มีการปรับปรุงงาน ตลอดจนผู้ร่วมงานมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

  สันติ บุญภิรมย์ (2552: 59-65) กล่าวไว้ว่า ประโยชน์ที่สถานศึกษาได้รับจากการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม ถ้าดำเนินงานโดยประสบความสำเร็จ กระบวนการกลยุทธ์แบบมีส่วนร่วม
สามารถหลีกเลี่ยงปัญหาการบริหารบางอย่างได้โดยการใช้องค์ประกอบที่สำคัญ  5 ประการ ต่อ
สถาบันหรือระบบการศึกษาดังนี้ 

  1) ความกระจ่างในจุดประสงค์เป้าหมายที่ให้คำจำกัดความอย่างชัดเจนส่งเสริม
ความรู้สึกของการตกลงและความผูกพันภายในคณะครูจะเข้าใจเป้าหมาย และมีความผูกพันกับการ
นำออกใช้เพราะทุกคนมีส่วนร่วมในการรวบรวม การมีส่วนร่วมในการออกแบบกลยุทธ์นำไปสู่
เป้าหมายที่ท้าทายยิ่งขึ้นและระดับการจูงใจสู่การทำเป้าหมายเหล่านั้นบรรลุผล 
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  2) มีความผูกพันและประสานงานมากขึ้นต่อการตัดสินใจ เป้าหมายที่ชัดเจนและ
เป็นที่ยอมรับสามารถใช้เพื่อประสานการตัดสินใจและการกระทำของครูและผู้บริหารในขอบข่าย
จำนวนหนึ่งเป้าหมายที่สร้างขึ้นร่วมกันจะเป็นจุดรวมที่สำคัญและเป็นจุดอ้างอิงสำหรับการตัดสินใจใน
อนาคต 

  3) การแก้ปัญหาความขัดแย้งอย่างมีประสิทธิผล เป้าหมายที่เห็นพ้องกันให้กลไกล
สำหรับแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยหรือบุคคลขององค์กร เป้าหมายให้กรอบของ
ข้อตกลงภายในทั้งหมดซึ่งสามารถจัดการกับความขัดแย้งได้อย่างสร้างสรรค์ 

  4) ความสามารถในการปรับตัวสถานการณ์ที ่เปลี ่ยนแปลง เป้าหมายที่ตัดสิน
ร่วมกันช่วยเพิ่มความสามารถขององค์กรเพื่อตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงกระบวนการจัด
ตั้งเป้าหมายอย่างต่อเนื่องที่ให้โรงเรียนเข้าร่วมในการประเมินตนเองในการตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าและประสิทธิผลของโปรแกรมเป็นตัวนำที่เป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหารและคณะครู  
เพื่อวิเคราะห์กันในสภาวะการเปลี่ยนแปลงและเพื่อหาคำตอบของปัญหาร่วมกัน 

  5) ปรับปรุงใหม่ กระบวนการต้ังเป้าหมายแบบมีส่วนร่วมให้โอกาสอย่างต่อเนื่องใน
การปรับปรุงระดับพลังงานขององค์กรเสียใหม่โดยให้การประเมินเพื่อความเป็นเลิศ 

2.1.6 ข้อจำกัดและอุปสรรคของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จันทรานี สงวนนาม (2545: 71) กล่าวว่า การที่ผู้บริหารจะนำการบริหารรูปแบบนี้

มาใช้ควรคำนึงถึงข้อจำกัดและอุปสรรคของการบริหารแบบมีส่วนร่วม การที่ผู้บริหารจะนำการบริหาร
ในรูปแบบนี้มาใช้ควรจะระมัดระวังถึงข้อจำกัดของการให้กลุ่มมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจ เพราะอาจทำให้เกิดกลุ่มอิทธิพลขึ้นได้ และก่อให้เกิดความขัดแย้งกัน ความรับผิดชอบและ
การกระทำของกลุ่มไม่มีหลักประกัน แน่ชัดเพราะทุกอย่างขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของกลุ่ม ผู้บริหารจึง
ควรคำนึงถึงผลได้ผลเสีย เช่น ค่าใช้จ่าย เวลา ปัญหาและสถานการณ์ การกำหนดนโยบายและ
วัตถุประสงค์ขององค์กร ควรได้รับการพิจารณาอย่างรอบคอบก่อนจะให้กลุ ่มมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ สอดคล้องกับแนวคิดของ สมยศ นาวีการ (2545: 25-36) ที่กล่าวว่า อุปสรรคของการใช้การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพอาจเกิดขึ้นกับหลาย ๆ ปัจจัย เช่น อุปสรรคทางด้าน
องค์กรซึ่งจะยึดติดกับประเพณี ปรัชญาและค่านิยมขององค์กร คุณภาพของนโยบายและระเบียบวิธี
ปฏิบัติงาน คุณภาพของเจ้าหน้าที่ โครงสร้างขององค์กร การขาดบรรยากาศสนับสนุน และการขาด
ระบบการให้รางวัลในการมีส่วนร่วม เป็นต้น นอกจากอุปสรรคทางด้านองค์กรแล้ว อุปสรรคบางอย่าง
อาจเกิดขึ้นจากตัวผู้บริหารเองที่ขัดขวางการใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม เช่น ความไม่เข้าใจ การขาด
ความมั ่นคงหร ือความกลัวท ี ่ส ูญเส ียอำนาจการบริหารไป เป็นต้น ส ่วนอุปสรรคทางด้าน
ผู้ใต้บังคับบัญชานั้น อาจเกิดขึ้นจากการขาดความสามารถ ขาดความต้องการ การไม่รับรู้ว่าถูก
คาดหวังให้มีส่วนร่วมและความกลัว นอกจากนี้ยังมีอุปสรรคทางด้านสถานการณ์ที่ขึ้นอยู่กับข้อจำกัด
ด้านเวลา งานและอิทธิพลทางด้านสภาพแวดล้อม 

2.1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีการศึกษาสภาพการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนหรือสถานศึกษา ดังนี ้
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  ในงานวิจัยของ เทวพร ขำเมธา (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของโรงเรียนในกลุ่มสระยายโสม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียน 13 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน 2 คน และ ครู 
จำนวน 2 คน รวมทั ้งสิ ้น 52 คน เครื ่องมือที ่ใช้ คือ แบบสอบถามแนวคิดของสวอนเบอร์ก 
(Swansburg) ชนิดแบบวัดมาตราประเมินรวมค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” โดย
แต่ด้านที่ศึกษามีข้อคำถาม จำนวน 4-5 ข้อความ สถิติที่ใช้ คือ ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าที และ การวิเคราะห์ค่าเอฟ ผลการวิจัย พบว่า การบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนในกลุ่มสระยายโสม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก  
ทุกด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความผูกพันที่จะปฏิบัติ ความเป็นอิสระ
ต่อความรับผิดชอบในงาน การต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และการไว้วางใจกัน 

  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทับทิม แสงอินทร์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนสรวงสุทธาวิทยา จังหวัดสุพรรณบุรี ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
ผู้บริหารจำนวน 2 คน ครูจำนวน 22 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจานวน 13 คน 
รวมทั้งสิ้นจำนวน 37 คน เครื่องมือที่ใช้ คือแบบสอบถามตามแนวคิดของชูชาติ พ่วงสมจิตร์ ชนิดแบบ
วัดมาตราประเมินรวมค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” โดยแต่ด้านที่ศึกษามีข้อคำถาม 
จำนวน 3-6 ข้อความ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัย พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนสรวงสุทธาวิทยา จังหวั ดสุพรรณบุรี  
โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ 
ด้านการให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนและทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านความผูกพัน
และความรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงานร่วมกัน ด้านการร่วมกำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและร่ วม
รับผิดชอบดำเนินการ ด้านการกระจายอำนาจและการให้อำนาจในการตัดสินใจ ด้านความเป็นอิสระ
ที่จะรับผิดชอบและสามารถดูแลตนเองได้ และด้านความไว้วางใจกัน ตามลำดับ 

  เช ่นเด ียวก ับงานว ิจ ัยของ ฤท ัยร ัตน ์  ป ัญญาส ิม (2560) ได ้ศ ึกษาเร ื ่อง  
การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จำนวน 346 คน เครื่องมือที่ใช้  คือ แบบสอบถามชนิดแบบวัดมาตรา
ประเมินรวมค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” โดยแต่ด้านที่ศึกษามีข้อคำถาม จำนวน 
3-6 ข้อความ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม
ของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวม และรายด้าน 2) ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล การมีส่วนร่วมในการดำเนินการ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยร่วมกัน
ทำนายได้ร้อยละ 75.90 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  และในงานวิจัยของ อมรภัค ปิ่นกำลัง (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารแบบมี 
ส่วนร่วมของโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม  
ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้อำนวยการ ครูหรือพี่เลี้ยงเด็กพิการ และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งสิ้น 
189 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามตามแนวคิดของสวอนสเบิร์ก (Swansburg) ชนิดแบบวัด
มาตราประเมินรวมค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” โดยแต่ด้านที่ศึกษามีข้อคำถาม 
จำนวน 5 ข้อความ สถิติที่ใช้ คือ ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนเรียนรวม สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
2) แนวทางการส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ดังนี้ 2.1) การไว้วางใจกัน ส่งเสริมการยอมรับและเชื่อถือใน
ความรู้ ความสามารถของผู้ร่วมงาน ให้ความเชื่อมั่นไว้วางใจผู้ร่วมงาน การให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
ผู้บริหารให้ความเป็นกันเองแก่ผู้ร่วมงาน 2.2) ความยึดมั่นผูกพัน ให้การสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานเข้ารับ
การฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถอย่างต่อเนื่อง เพื่อการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและเป็น
ระบบ 2.3) การต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ด้วยการเปิดให้โอกาสผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน มีการวางแผนการดำเนินงานและประเมินผล 
โดยใช้วิธีการประชุมปรึกษาหารือ ร่วมกำหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และสร้างความตระหนักในการ
ทำงานร่วมกัน 2.4) ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน เปิดโอกาสผู้ร่วมงานได้แสดงความสามารถ  
ในการปฏิบัติงาน แสดงความคิดริเริ ่มสร้างสรรค์ เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานควบคุมการปฏิบัติงาน  
ของทีมงาน เพื ่อความร่วมมือกันพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษ า 
ของโรงเรียนตามแผนดำเนินงานของโรงเรียนต่อไป 

  สรุปจากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น พบว่า การศึกษาสภาพ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษา มีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพการบริหารแบบ
มีส่วนร่วมตามแนวคิดนักวิชาการหลายท่าน และมีการเปรียบเทียบความคิดเห็นจำแนกตาม
สถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยส่วนมากใช้แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตร
ประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” โดยแต่ด้านที่ศึกษามีข้อ
คำถาม จำนวน 3-6 ข้อความ 

2.1.8 สรุป 
  จากการประมวลเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยเลือกใช้แนวคิดแนวคิดของสวอนเบิร์ก Swanaburg (1996) ในการศึกษา
สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
และเปรียบเทียบความคิดเห็นจำแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยสรุปนิยาม
ความหมายของ การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการที่เปิดโอกาสให้บุลคากร มีส่วน
เกี ่ยวข้องในการปฏิบัติงาน ทั ้งทางด้านการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ  
การวางแผนการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถใน
การปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น จากการบริหารงานของ
หน่วยงาน โดยมีองค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี ้
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  นิยามองค์ประกอบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
  1) ด้านการไว้วางใจกัน หมายถึง การที่ผู ้บริหารให้ความไว้วางใจให้บุคลากร 

สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที ่ของตนเองได้อย่างสมบูรณ์ โดยผู ้บริหารจะเป็นผู ้ดูแลติดตาม
ความก้าวหน้าเป็นระยะ 

  2) ด้านความผูกพันในการปฏิบัติ หมายถึง การที่ผู้บริหารและบุคลากรได้ปฏิบัติ
ร่วมกัน มีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ก่อให้เกิดความผูกพันต่อกัน และการที่บุคคลใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

  3) ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง การตั้งเป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ร่วมกันของผู้บริหาร ร่วมกันปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายของหน่วยงาน 

  4) ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน หมายถึง การเปิดโอกาสให้
บุคลากรมีความเป็นอิสระในการคิด การตัดสินใจ และการดำเนินงานที่ตนรับผิดชอบ 

 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการคิดเชิงระบบ 
 2.2.1 ความหมายของการคิดเชิงระบบ 

  จากการประมวลเอกสารมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการคิดเชิง
ระบบไว้ มีรายละเอียดังนี ้

  Hicks (1972: 461), Semprevivo (1976: 1), Kindred (1980: 6) กล่าวว่า ระบบ 
คือ การรวมตัวของสิ่งหลายสิ่ง เพื่อความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยแต่ละสิ่งนั้นมีความสัมพันธ์  
ซึ่งกันและกัน หรือขึ้นต่อกันและกัน หรือมีผลกระทบต่อกันและกัน เพ่ือให้เกิดผลอย่างใดอย่างหนึ่ง 

  Senge (1993: 6-7) ได้อธิบายว่าการคิดเชิงระบบ เป็นแขนงวิชาที่มุ่งมองสิ่งต่าง ๆ 
แบบองค์รวม เป็นกรอบการทำงานที่มองแบบแผนและความเกี่ยวพันกัน สิ่งที่เป็นลักษณะพิเศษ  
คือ การมองโลกแบบองค์รวมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ๆ การคิดเป็นระบบทำให้ความซับซ้อนเป็นสิ่งที่
สามารถจัดการได ้

  Sweeney (1999: 8) กล่าวว่า การคิดเชิงระบบเป็นแขนงวิชาที่การมองปัญหา
แบบองค์รวมและเพื่อที่จะเข้าใจแบบแผนของการเกิดเป็นระบบและเหตุการณ์รอบ ๆ ตัวเราที่เราเห็น
ได้ การคิดเชิงระบบยังได้นำเสนอกรอบการทำงานเพื่อการนิยามปัญหา การตั้งคำถามที่ชาญฉลาด 
และการตัดสินใจที ่ม ีประสิทธิภาพ เพราะว่าการคิดเชิงระบบปฏิบัต ิการภายใต้การใช้พลัง  
ของเครื่องมือเป็นสำคัญ 

  Anderson & Johnson (1997: 17) กล่าวว่า การคิดเชิงระบบ หมายถึง ภาษา
ชนิดหนึ่งที ่เสนอแนวทางการสื ่อสารเกี ่ยวกับพลวัต (Dynamic) ของการเกี ่ยวพันซึ ่งกันและกัน 
กับความซับซ้อน ทั้งนี้เพราะว่าปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ไม่ใชเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นเพียงแบบ
เป็นเชิงเส้นตรง หากแต่ว่าปัญหาสว่นใหญ่จะมีเหตุที่โยงใยเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน เป็นความสัมพันธ์ที่
เป็นวงรอบ (Circular relationships) 

  Robbins (1990 ได้ให้นิยามว่า ระบบ คือ สิ ่งที ่เก ี ่ยวพันและสัมพันธ์ซ ึ ่งกัน 
ซึ่งกำหนดวิธีการปฏิบัติให้เป็นเอกภาพ หรือ บรรลุวัตถุประสงค์ 
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  ประชุม รอดประเสริฐ (2543: 66) ได้ให้รายละเอียดของระบบไว้ใน 2 ลักษณะ 
กล่าวคือ ความหมายที่เป็นนามธรรม และ รูปธรรม โดยความหมายที่เป็นนามธรรมของระบบ 
หมายถึง วิธีการ (Method) การปฏิบัติงานที่มีรูปแบบและขั้นตอนที่ไม่ตายตัว อาจผันแปรตาม
สภาพแวดล้อมและปัจจัยที่กำหนดให้ ส่วน ความหมายที่เป็นรูปธรรม หมายถึง สรรพสิ่ง (Entity) ที่
ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์และพึ่งพาอาศัยกัน โดยมีส่วนหนึ่งเป็นศูนย์กลางของระบบ 

  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ ์ (2545: 32) กล่าวว่า การคิดเชิงระบบว่า หมายถึง 
การที่บุคคลพยายามใช้พลังสมองของตนในการนำข้อมูล ความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ มาจัดระบบ
ระเบียบให้เห็นเป็นภาพรวม เห็นความสัมพันธ์ต่อเนื่องกันทั้งหมด 

  ปิยนาถ ประยูร (2548: 16) กล่าวว่า การคิดเชิงระบบ หมายถึง วิธีการมองและ
วิเคราะห์ไปที่ระบบที่อยู่รอบ ๆ ซึ่งมีความสัมพันธ์ ความเชื่อมโยงที่มองเห็นสัมพันธภาพ และความ
โยงใยของชีวิตมองเห็นคุณค่าในตัวของมนุษย์ เป็นวิธีการมองโลกแบบองค์รวมที่ทำให้เราสามารถ อยู่กับ
ระบบต่าง ๆ ได้อย่างสมดุล 

  มกราพันธุ์ จูฑะรสก (2551: 21) กล่าวว่า การคิดอย่างเป็นระบบ หมายถึง การ
ปรับวิธีคิด หรือเพิ่มวิธีคิด ใช้วิธีคิดหลายแบบในเวลาเดียวกัน แต่ต้องมีวิธีเลือกวิธีคิดหลักในแต่ละ
สถานการณ์มีหลักเกณฑ์และเหตุผลโดยใช้ข้อมูลหลากหลายให้สัมพันธ์กันเป็นองค์รวม โดยตระหนัก
ถึงองค์ประกอบย่อยที่มีความสัมพันธ์และมีหน้าที่ต่อเช่ือมกันอยู่เป็นปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

  จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การคิดเชิงระบบ หมายถึง การคิดที่มี
องค์ประกอบต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กันและขึ้นต่อกัน โดยส่วนประกอบต่าง ๆ ร่วมกันทำงานอย่าง
ผสมผสานกัน มีลำดับขั้นตอนเป็นเหตุเป็นผล มีเป้าหมายชัดเจน และยอมรับภาวะความเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายที่กำหนดไว ้
 2.2.2 แนวคิดและทฤษฎีระบบ (System Thinking) 

  จากการประมวลเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีเชิงระบบนั้น พบว่า Ludwig 
Van Bertalanffy cited in Owens (1998: 41) เป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นบุคคลแรกที่นำเสนอ
แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีระบบทั่วไป (General system theory) ซึ่งกล่าวว่า “ร่างกายสิ่งมีชีวิตเป็น
ระบบของโครงสร้างและหน้าที่ต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กัน ร่างกายประกอบด้วยเซลล์ และเซลล์ประกอบด้วย
โมเลกุลที่ต้องทำงานอย่างสอดคล้องกัน แต่ละโมเลกุลต้องรู้ว่าโมเลกุลอื่นกำลังทำอะไร แต่ละโมเลกุล
ต้องสามารถรับรู้ข่าวสารและยอมรับผลของการทำหน้าที่ของโมเลกุลอื่น” แนวคิดดังกล่าวสามารถ
นำมาประยุกต์ใช้ได้ทั้งในส่วนที่เกี่ยวกับร่างกายสิ่งมีชีวิตและสังคมศาสตร์ หากเราใช้คำว่าองค์กรแทน
คำว่าร่างกาย กลุ่มแทนคำว่าเซลล์และบุคคลแทนคำว่าโมเลกุลก็จะเห็นภาพขององค์กรดังนี้ “องค์กร
ประกอบด้วยกลุ่ม และกลุ่มประกอบด้วยบุคคลที่ต้องทำงานอย่างสอดคล้องกัน แต่ละบุคคลต้องรู้ว่า
บุคคลอื่นกำลังทำอะไร แต่บุคคลละต้องสามารถรับรู้ข่าวสารและยอมรับผลของการทำหน้าที่ของ
บุคคลอื่น” ทฤษฎีระบบทั่วไป ดังกล่าวเป็นพื้นฐานของวิธีการเชิงระบบซึ่งได้นำไปใช้ในการทำความ
เข้าใจและอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทั้งในวิทยาศาสตร์กายภาพและทางด้านสังคมศาสตร์ โดยมี
แนวคิดที ่สำคัญสองประการ เกี ่ยวกับระบบคือ ระบบจะประกอบด้วยระบบย่อยต่าง  ๆ และ
ความสัมพันธ์ระหว่างระบบย่อยต่าง ๆ ภายในระบบ 
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  ในเวลาต่อมานั้น Frifjof Capra อ้างถึงใน ปิยนาถ ประยูร (2548: 22-23) ได้สร้าง
ทฤษฎีใหม่ที ่ได้ร ับอิทธิพลจากทฤษฎีระบบ (Systems Thinking) หรือวิธ ีค ิดอย่างเป็นระบบ 
(Systems Thinking) ที่เป็นประโยชน์ ในการสร้างสรรค์ปัญญาให้ผู้สนใจศึกษา นำไปประยุกต์ใช้ให้
เป็นประโยชน์กับสังคมมนุษย์ นอกจากเป็นนักวิทยาศาสตร์แล้วยังเป็นนักทฤษฎีเกี่ยวกับระบบ  
มีความสนใจในปรัชญาและศาสนาตะวันออกเป็นอย่างยิ ่ง  กลุ ่มที ่สอง คือ The Turning Point  
(จุดเปลี่ยนแห่งศตวรรษ) “แสดงให้เห็นว่าเหตุใดปฏิวัติในวงการฟิสิกส์ยุคใหม่ จึงเป็นลางบอกเหตุว่า 
กำลังจะมีการปฏิวัติในลักษณะเดียวกันในวิทยาศาสตร์สาขาอื่น  ๆ และการเปลี่ยนแปลงทำนอง
เดียวกันในด้านโลกทัศน์และระบบคุณค่าทางสังคม เขาได้ทำการสำรวจการเปลี ่ยนแปลง  
เชิงกระบวนการทัศน์ (paradigm shifts) ในวชิาชีววิทยา การแพทย์ จิตวิทยาและเศรษฐศาสตร์ทำให้
เกิดความตระหนักว่า สาขาวิชาทั้งหมดนี้เกี่ยวข้องกับชีวิต การเขียนในหนังสือ  The Turning Point 
นั้น ไม่ได้เป็นทฤษฎีว่าด้วยระบบชีวิตซึ่งประสานต่อเนื่องกัน แต่เป็นวิถีการคิดแบบใหม่เกี่ยวกับชีวิต 
ทั ้งนี ้รวมถึงการรับรู ้ ภาษาใหม่ และแนวคิดใหม่ หนังสือเล่มล่าสุดของเขาคือ  The Hidden 
Connections เป็นหนังสือที่ท่าน ศ.นพ.ประเวศ วะสี เน้นให้เห็นว่าเป็นหนังสือที่ว่าด้วยความเป็นจริง
ตามธรรมชาติโดยเอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาอธิบาย “เน้นความเห็นทั้งหมด” ธรรมชาตินั้น
เชื่อมโยงความเป็นทั้งหมดทั้งสิ้น แต่เขาได้แสดงแนวคิดของเขาเกี่ยวกับทฤษฎีระบบ (Systems 
Thinking) เมื่อ ค.ศ.1997 ในหัวข้อ ข่ายใยแห่งชีวิต เป็นการประมวลกรอบแนวคิดให้แก่ความเข้าใจ
ชีวิตในมิติทางวิทยาศาสตร ์ซึ่งเขาใช้เวลาในการพัฒนาและลงรายละเอียดสังเคราะห์ สนทนา ถกเถียง
กับนักวิทยาศาสตร์จำนวนมาก นานนับสิบปีก่อนจะถอดมาเป็นหนังสือ The Web of Life  

  จากนั้น Peter M. Senge (อ้างถึงใน ปิยนาถ ประยูร, 2548: 25) ซึ่งเป็นผู้ก่อตั้ง
แ ล ะผ ู ้ อ ำ น วยก า รขอ ง  Center for Organizational Learning แ ห ่ ง  MIT Sloan School of 
Management เป็นผู้นำการคิดอย่างเป็นระบบ (Systems thinking) มาประยุกต์ใช้กับระบบบริหาร
และการสร้างสภาวะผู้นำ เจ้าของผลงานหนังสือ The Fifth Disciplines : The Art and Practice 
of the Learning Organization (ค.ศ.1990) และเขียนหนังสืออีก 2 เล่ม เพื่อช่วยแนะนำภาคปฏิบัติ
ให้แก่องค์กรที่ต้องการเปลี่ยนแปลงไปสู่ “องค์กรแห่งการเรียนรู้” คือ The Fifth Disciplines Field 
book : Strategies and tools for Building a Learning Organization (1994) และ The Dance 
of Change : The Challenges of Sustaining Momentum in Learning Organization (1999) 
ซึ่งได้เสนอแนวคิดวินัย 5 ประการสำหรับการพัฒนาองค์กรเรียนรู้ โดยเขาได้เน้นว่า “องค์กรเรียนรู้ 
เป็นองค์กรที่ขยาย ขีดความสามารถ และเต็มศักยภาพเพื่อสร้างผลงาน และสร้างอนาคตอย่าง
ต่อเนื่อง โดยผู้คนในองค์กรต่างก็เรียนรู้วิธีที ่จะเรียนรู้ด้วยกันอย่างต่อเนื ่อง” แต่ภายใต้ วินัยทั้ง 
5 ประการนั้น สิ่งที่เป็น “หัวใจสำคัญ” ก็คือ วินัยประการที่ 5 ความคิด ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบ
หรืออาจจะเรียกว่า เป็นวิธีคิดอย่างเป็นระบบ (Systems thinking) สอดคล้องกับ (วีรวุธ มาฆะศิรา
นนท์, 2544) ได้อธิบายสิ่งสำคัญที่จะทำให้คนไปถึงเป้าหมายที่ปรารถนาด้วยการเปรียบเทียบความรู้
และการจัดการการเรียนรู้เป็น “นั่งสามขา” การที่คนจะพัฒนาศักยภาพของตนเองไปสู่อนาคตที่พึง
ปรารถนานั้น ก่อนอื่นต้องมีการกำหนดวิสัยทัศน์แห่งตน (Personal Vision) คือตระหนักรู้ตนเอง
ต้องการอะไร อยากเป็นอะไร วิสัยทัศน์มีความหมายลึกกว่าเป้าหมาย (goal) หรือวัตถุประสงค์ 
(objectives) วิสัยทัศน์เป็นเป้าหมายที่ชัดเจนเป็นรูปธรรมที่จะต้องบรรลุ ใฝ่ฝันอย่างแรงกล้า มุ่งมั่นที่
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จะพัฒนาตนเองไปสู่อนาคตที่พึงปรารถนา ความปรารถนาส่วนบุคคล ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักที่บุคคล
ทุกคนจะต้องกำหนดหากต้องการความสำเร็จ ซึ่งใช้ในการพัฒนาองค์กร โดยมี การคิดอย่างกระบวน
ระบบ เป็นส่วนประกอบดังนี ้

  1) Personal Mastery ความคิดในการฝึกฝนตนเองให้สูงขึ้นเรื่อย ๆ 
  2) Shared Vision การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
  3) Communication การสื่อสารให้คนในองค์กรเข้าใจ และร่วมคิดร่วมทำ 
  4) Team learning การเรียนรู้และทำงานร่วมกันเป็นทีม 
  5) System thinking การคิดอย่างเป็นกระบวนระบบ 
  ดังนั้นการใช้เทคนิควิธีการศึกษาเป็นเชิงระบบ และกระบวนการ จึงเป็นวิธีการ

อย่างหนึ่งที่จะช่วยแก้ไขวิธีการตัดสินใจอย่างมีความถูกต้องยิ่งขึ้น คือ แนวความคิดเชิงระบบมีความ
เชื่อว่า การจัดการมีลักษณะต่อเนื่องกันและสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน รวมทั้งต้องพึ่งพาอาศัยซึ่งกั น 
และกันของหน่วยงานย่อยต่าง ๆ กับส่วนรวมทั้งหมด ความสำเร็จในการจัดการขององค์กรขึ้นอยู่กับ
การจัดการของทุกระบบ ไม่ใช่ระบบหนึ่งระบบใด ความสำเร็จในการจัดการขององค์กรซึ่งถือว่าเป็น
ระบบรวม (Total system) ต้องอาศัยความสำเร็จของระบบย่อยทุกระบบ เพราะแต่ละระบบ
เกี่ยวข้องผูกพันกับระบบใหม่ คือ องค์กร  

  วิธีคิดอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) เป็นกระบวนการคิดขั ้นสูงสำหรับ
องค์กรเรียนรู้และบุคคลแห่งการเรียนรู้ เพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด ความเข้าใจคลาดเคลื่อน จนนำไปสู่
การสร้างปัญหาที่ทำให้เราไม่สามารถไปถึงภาพอนาคตที่พึ่งปรารถนาได้ ดังนั้นการคิดอย่างเป็นระบบ
จึงมีความสำคัญที่เกี่ยวพันกับการคิดในลักษณะเชื่อมโยง คิดแบบภาพรวมมองให้เห็นภาพทั้งหมด 
รู้จักสังเคราะห์ และมองเส้นปฏิสัมพันธ์ต่าง ๆ ของระบบทำให้ความสัมพันธ์เชิงลึกและความสัมพันธ์
แนวกว้าง รวมทั้งความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน เป็นการเน้นการคิดแบบกระบวนการหรือวิธีคิดแบบทัศนะ
ทั้งหลาย เรียกว่า “วิธีคิดแบบองค์รวม” 

  โจเซฟ โอ คอนเนอร์ และแลน แมคเดอร์มอทท์  (Joseph O’Connor & Lan 
McDermott, 2544: 35-36) ได้เขียนหนังสือชื ่อ “The Art of Systems Thinking” ซึ ่งแปลเป็น
ภาษาไทย “หัวใจนักคิด” โดย วีรวุธ มาฆะศิรานนท์ และณัฐพงศ์ เกศมาริษ เป็นหนังสือที่ผู ้แปล
เทียบเคียงกับคำภาษาไทยว่า “หัวใจนักปราชญ์” “สุ จิ ปุ ลิ” เป็นการเปิดประตูสู่การพัฒนารูปแบบ
การคิด (Mental Models) วิธีคิดและวิธีเขียนแม่แบบในระบบ (Systems Archetypes) อย่างง่าย ๆ 
ที่จะช่วยให้ทุกคนเข้าใจตนเองเข้าใจผู้อื่น เข้าใจระบบ และเข้าใจในความเป็นไปของโลก อันจะทำให้
ทุกคนและทุกองค์กรได้ก้าวสู่ความเป็นเลิศในองค์กรเรียนรู้ โจเซฟ โอ คอนเนอร์ และ แลน แมคเดอร์
มอทท์ ได้ให้ความหมายของ “ระบบ คือ การดำรงอยู ่คงไว้ได้ทั ้งมวลด้วยการทำงานของส่วน  
ต่าง ๆ ของร่างกายเป็นตัวอย่างที่เห็นได้อย่างชัดเจนอันหนึ่ง ซึ่งประกอบด้วยหลายอวัยวะมาอยู่
รวมกัน ทำหน้าที่สัมพันธ์กัน...” และแก่นแท้ของระบบคือการอยู่ดำรงคงไว้ได้ทั้งหมดซึ่งประกอบด้วย 
องค์ประกอบย่อยต่าง ๆ ที่ต่างกัน ทำหน้าที่ปฏิสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง และได้ให้ความหมายการคิด
เป็นระบบ เป็นการคิดในลักษณะเป็นวงมากกว่าที่จะเป็นเส้นตรง การเชื่อมต่อระหว่า งส่วนต่าง ๆ  
จะก่อให้เกิดวงจรการป้อนกลับของระบบมายังที่จุดเริ่มต้นอีกครั้งหนึ่งโดยข้อมูลนั้นก็จะมีอิทธิพลต่อ
ขั้นตอนต่อไปในพฤติกรรมของระบบ 



 
26 

 

  ในส่วนของ แอนเดอร์สัน และจอห์นสัน เขียนหนังสือชื่อ “Systems Thinking 
Basics : From Concepts to Causal Loops” ปี 1997 ซึ่งแปลเป็นภาษาไทย “การคิดเชิงระบบ: 
เครื่องมือจัดการความซับซ้อนในโลกธุรกิจ” แปลโดยวิทยา สุหฤทดำรง และศิรศักย เทพจิต ได้
กล่าวถึงลักษณะเฉพาะของการคิดเชิงระบบประกอบด้วยดังนี้ 

  1) เป็นการคิดที่มอง องค์รวม หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่แสดงออกถึงการ
คิดที่มองปัญหา หาสาเหตุ และย้อนกลับไปจากจุดที่เกิดปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน (Step by step) 
ต่อเนื่อง (Continues) คิดให้ตลอด (Break Through) คิดให้ครบจนบรรลุวัตถุประสงค์ และหาสาเหตุ
ของปัญหาที่เกี่ยวโยงมาจากส่วนอื่น ๆ อย่างรอบคอบ รอบด้าน 

  2) การคิดที่มองผลที่สมดุลทั้งระยะสั้นและระยะยาว หมายถึง ความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหาหรือสร้างสรรค์งานในระยะเวลาที่เหมาะสม พิจารณาทางเลือกในการแก้ปัญหาโดย
สร้างการตัดสินใจด้วยความคิดแรกแล้วแตกแขนงออกไป เพื ่อพิจารณาทางเลือกที ่เหมาะสม  
อันจะส่งผลต่อไปในอนาคต สาเหตุกับผลลัพธ์ไม่อยู่ใกล้กัน มีมิติของระยะทางและเวลา มีการสร้าง
ความคิดหรือมุมมองที่หลากหลาย เป็นการสร้างความสำเร็จและให้ความสนใจกับทุกส่วนของปัญหา 
สามารถพิจารณาและเปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับปัญหาเพื่อหาคำตอบเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและส่งผลกระทบต่อไปในอนาคต 

  3) การคิดที่ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ หมายถึง ความสามารถในการคิด
ของบุคคลที่แสดงถึงการยอมรับและใช้ข้อมูลเพื่อการปรับปรุงระบบทั้งที่เป็นตัวเลข และไม่เป็นตัวเลข 
เป็นการแยกแยะและเจาะลึกลงไปในองค์ประกอบและขอบเขตต่าง  ๆ ของปัญหาว่าสามารถ 
จะดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในการแก้ปัญหา เป็นการตรวจสอบ
วิธีคิดที่เป็นอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งรูปแบบทางความคิดที่ตายตัว ต้องมีการรวบรวมข้อมูล (Gathering) 
ให้สอดคล้องกับเรื่องที่คิด และเพียงพอต่อการนำไปใช้ในการตัดสินใจ ดำเนินการต่อไป 

  4) การคิดที ่ให้ความสำคัญกับทุกส่วนที ่ประกอบกันเป็นภาพรวม หมายถึง 
ความสามารถในการคิดของบุคคลที่ให้ความสำคัญกับทุก ๆ ระบบว่ามีส่วนสนับสนุนหรือขับเคลื่อน
ระบบ เพื่อให้งานหรือกิจกรรมในภาพรวมบรรลุผล สามารถระบุได้ว่าปัจจัยใดยังบกพร่องและเป็น
ปัญหา ซึ่งเป็นตัวแปรสำคัญนำไปสู่การแก้ไขในส่วนที่เป็นปัญหา 
 2.2.3 ประเภทของระบบ  

  จากการประมวลเอกสารนั้น Robbins, 1990 (12-13) ได้อธิบายประเภทของ
ระบบไว้อย่างชัดเจนว่า โดยทั่วไประบบจำแนกออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้  

  1) ระบบปิด (Closed system) มีแนวคิดพื ้นฐานจากวิทยาศาสตร์กายภาพ 
เป็นระบบที่ไม่คำนึงถึงผลกระทบจากสิ่งแวดล้อม ระบบปิดที่สมบูรณ์จะเป็นระบบที่ไม่มีการรับ
พลังงานจากภาพนอกซึ่งมีลักษณะเชิงอุดมคติ แนวคิดระบบปิดสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการศึกษา
องค์กรได้ค่อนข้างน้อยมาก 

  2) ระบบเปิด (Open system) เป็นระบบที่ยอมรับหรือคำนึงถึงผลกระทบจาก
ความสัมพันธ์ของระบบกับสิ่งแวดล้อม เพ่ือทำความเข้าใจลักษณะของระบบเปิด 
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 2.2.4 องค์ประกอบของแนวคิดเชิงระบบ 
  Lunenberg and Ornstein (1996: 15-18) กล่าวว่า รูปแบบทฤษฎีระบบพื้นฐาน

ขององค์กรประกอบด้วย ส่วนประกอบสำคัญ 5 ส่วนดังนี ้
  1) ปัจจัยนำเข้า (Inputs) ซึ่งประกอบด้วย คน วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และ

สารสนเทศเพื่อการผลิตและการบริการ 
  2) กระบวนการแปรสภาพ (Transformation process) ปัจจัยนำเข้าโดยใช้

เทคโนโลยีและการบริหาร 
  3) ผลผลิต (Outputs) ประกอบด้วยผลผลิตหรือบริการ 
  4 ) ข ้อม ูลย ้อนกล ับ (Feedback) เป ็นข ้อม ูลสารสนเทศเก ี ่ยวก ับผลผลิต 

หรือกระบวนการขององค์กรที่เป็นตัวกำหนดปัจจัยนำเข้าในการดำเนินงานครั้งต่อไป 
  5) สิ ่งแวดล้อม (Environment) ที่อยู ่ล้อมรอบองค์กรซึ ่งประกอบด้วย สังคม 

การเมือง และแรงกดดันจากระบบเศรษฐกิจ 
  ในส่วนของ สงัด อุทรานันท์ (2533) และปฐม นิคมานนท์ (2529: 33–34) ได้

อธิบายไว้อย่างสอดคล้องกันว่า “ระบบ” ไม่ว่าจะพูดในลักษณะใดก็ตาม จะหมายถึงสิ่งต่าง ๆ ที่
รวมกัน ซึ ่งแสดงถึงองค์ประกอบและความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบนั ้น ๆ อย่างชัดเจน 
องค์ประกอบของระบบแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังต่อไปนี้  

  1) องค์ประกอบในระบบ มีองคป์ระกอบด้วยส่วนสำคัญ 3 ส่วน ดังนี ้
  1.1) ปัจจัยนำเข้า (Input) ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์ วัตถุดิบ แรงงาน เงินทุน 

ทรัพยากรต่าง ๆ รวมไปถึงเวลาและสถานที ่
  1.2) กระบวนการ (Process) ได้แก่ เทคนิควิธี ขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ 

ตั้งแต่ต้นจนจบ 
  1.3) ผลที ่ได ้ร ับหรือผลผลิต (Output) เป็นผลที ่ได ้ร ับจากปัจจัยนำเข้า 

และกระบวนการทั้งหมด ผลผลิตเป็นสิ่งที่ต้องการในขั้นสุดท้ายของระบบ ผลผลิตอาจเป็นเรื่องใดเรื่อง
หนึ่ง หรือหลาย ๆ อย่างรวมกัน เช่น ในกระบวนการผลิตสินค้า ก็อาจหมายถึงการเพิ่มคุณภาพ  
การเพิ่มจำนวน การยืดอายุผลผลิต การเปลี่ยนรูปผลิตภัณฑ์ การลดต้นทุน การผลิต การลดต้นทุน
การขนส่ง ลดอุบัติเหต ุหรือการเปลี่ยนแปลงในด้านดี อื่น ๆ เป็นต้น 

  ทั้ง 3 องค์ประกอบ มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ขาดสิ่งใดไม่ได้ ซึ่งในระบบจะต้อง
มีการตรวจสอบอยู่ทุกขั้นตอน เรียกว่า Feedback หรือข้อมูลย้อนกลับ ซึ่งเป็นการบอกให้รู้ว่าแต่ละ
ขั้นตอนดีหรือไม่ดีเพียงใด อย่างใด ตัวอย่างเช่น ในกรรมวิธีการผลิต ถ้าในด้านปัจจัยนำเข้าหรือ Input 
ต้องมีการตรวจสอบดูว่าวัตถุดิบที่ใช้ มีคุณภาพตรงตามความต้องการหรือไม่ อาจรวมไปถึงกรรมวิธีใน
การสั่งซื้อวัตถุดิบ การเก็บรักษา การขนส่ง เป็นต้น ในด้านกระบวนการผลิตอาจจะต้องตรวจสอบดู
สูตรการผลิต การทำงานของเครื่องจักร การแบ่งหน้าที่ทำงาน การมอบหมายความรับผิดชอบ วิธีสั่ง
การ การควบคุม การรายงานเป็นต้น สำหรับด้านผลผลิตนั้นต้องตรวจสอบดูว่าผลผลิตที่ได้ มีปริมาณ
และคุณภาพตรงกับความต้องการหรือไม่ ตรงกับความต้องการของตลาดแล้วหรือยัง ยังมีส่วนจะต้อง
ปรับปรุง พัฒนาขึ้นอย่างไร ดังนี้เป็นต้น  
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  2) องค์ประกอบที่อยู่นอกระบบ โดยทั่วไปมักมีองค์ประกอบอื่นที่อยู่นอกระบบ 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพของระบบที่สำคัญ 3 ประการ ดังนี ้

  2.1) ทรัพยากร ได้แก่ ปัจจัยด้านมนุษย์ เงิน วัสดุ ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นต้น 
  2.2) ความคาดหวัง ได้แก่ ความคาดหวังของผู้ผลิต ของลูกค้า พ่อค้า รัฐบาล 

ชุมชน ตลอดจนประชาชนทั่วไป 
  2.3) สภาพแวดล้อม เช่น ภาวการณต์ลาด ภาวะเศรษฐกิจ เทคโนโลยี การเมือง 

การปกครอง และสังคม เป็นต้น  
 2.2.4 สรุป 

  จากการประมวลเอกสารเกี่ยวกับการคิดเชิงระบบ สามารถสรุปได้ว่า การคิดเชิง
ระบบ เป็นกระบวนการคิดที ่ม ีองค์ประกอบต่าง ๆ ที ่ม ีความสัมพันธ์กันและขึ ้นต่อกัน โดย
ส่วนประกอบต่าง ๆ ร่วมกันทำงานอย่างผสมผสานกัน มีลำดับขั้นตอนเป็นเหตุเป็นผล มีเป้าหมาย
ชัดเจน และยอมรับภาวะความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายที่กำหนดไว้  โดย
ผู้วิจัยสรุปองค์ประกอบในระบบนั้นม ี4 องค์ประกอบ โดยกำหนดนิยามองค์ประกอบไว้ดังนี้  

 นิยามองค์ประกอบของระบบ 
  1) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ และองค์ประกอบแรกที่จะ

นำไปสู่การดำเนินงานของระบบการศึกษา โดยรวมไปถึงสภาพแวดล้อมต่าง ๆ อันเป็นที่ต้องการของ
ระบบนั้นด้วย 

 2) ด้านกระบวนการ (Process) หมายถึง วิธีการต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่ผลงานหรือ
ผลผลิตของระบบการศึกษา  

  3) ด ้านผลผล ิต  (Product) หมายถ ึง ความสำเร ็จในล ักษณะต ่าง ๆ ท ี ่มี
ประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผลที่เกิดขึ้นในระบบการศึกษา  

  4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) หมายถึง สิ ่งที ่ช่วยให้องค์การสามารถ
ตรวจสอบว่ากิจกรรมต่าง ๆ นั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ มีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง ซึ่งจะช่วยให้
องค์กรสามารถปรับปรุงปัจจัยนำเข้า (Input) และกระบวนการ (Process)  
 
2.3 การดำเนินงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อำเภอยะรัง 

2.3.1 ข้อมูลทั่วไป   
 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง (กศน. อำเภอ 

ยะรัง) ตั้งอยู่ที่ หมู่ที่ 3 ตำบลยะรัง อำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี เป็นสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปัตตานี  สำนักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สำนักงาน กศน.) สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ
กระทรวงศึกษาธิการ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย พ.ศ. 2551 ตามความในมาตรา 18 วรรคสาม มีหน้าที่จัดการศึกษานอกระบบระดับขั้น
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พื้นฐาน การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย (พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551, 3 มีนาคม 2551; ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การ
กำหนดอำนาจหน้าที่ของสถานศึกษา, 25 มีนาคม 2551) 

2.3.2 การบริหารงานที่เน้นการมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง 
 ในการบริหารงานของกศน. อำเภอยะรัง ได้กำหนดขอบเขตบทบาทหน้าที่ตาม

พันธกิจของสถานศึกษาตามอำนาจและหน้าที่ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
การกำหนดอำนาจและหน้าที่ของสถานศึกษา (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การกำหนดอำนาจ
หน้าที่ของสถานศึกษา, 25 มีนาคม 2551) 

 1) พันธกิจ 
  1.1) จัดและส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ 

เพื่อยกระดับการศึกษา พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมทุกช่วงวัย 
และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง บริบททางสังคม และสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

  1.2) ส่งเสริม สนับสนุน และประสานภาคีเคร ือข่าย ในการมีส ่วนร่วม 
จัดการศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย และการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งการดำเนินกิจกรรม
ของศูนย์การเรียนและแหล่งการเรียนรู้อ่ืนในรูปแบบต่าง ๆ และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์จัดกิจกรรม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

  1.3) ส่งเสริมและพัฒนาการนำเทคโนโลยีทางการศึกษาและเทคโนโลยีดิจิทัล 
มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชน
ในอำเภอยะรังอย่างทั่วถึง  

  1.4) พัฒนาหลักสูตร รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื ่อและนวัตกรรม  
การวัดและประเมินผล ในทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับบริบทของชุมชนและเกิดทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ในปัจจุบัน 

  1.5) ส ่งเสร ิมการเร ียนร ู ้ศ ูนย ์ฝ ึกอาชีพชุมชน การศึกษาต่อเน ื ่องให้มี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอาชีพของประชาชนในอำเภอยะรัง 

  1.6) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สนองต่อนโยบายและจุดเน้นของสำนักงาน กศน. 
  1.7) ส่งเสริมการจัดการศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ การจัดการเรียนรู้ใน

สถาบันศึกษาปอเนาะ และโครงการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  1.8) พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อมุ่งจัด

การศึกษาและการเรียนรู ้ที่มีคุณภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 2) การบริหารจัดการที่เน้นการมีส่วนร่วม 
  สืบเนื่องจากกระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศใช้ประกาศ เรื ่อง มาตรฐาน

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. ใช้เป็น
แนวทางของการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยในมาตรฐานที่ 3 คุณภาพ
การบริหารจัดการของสถานศึกษา มาตรฐานย่อยที่ 3.1 การบริหารจัดการของสถานศึกษาที่เน้นการมี
ส่วนร่วม กำหนดให้สถานศึกษาต้องมีการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่ให้บุคลากรของสถานศึกษา
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์มาตรฐานการศึกษาของ
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สถานศึกษา แผนพัฒนาการจัดการศึกษา หรือแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการ
ประจำปีของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น และ
วัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานการศึกษาของชาตินโยบายของรัฐบาลหรือ
หน่วยงานต้นสังกัด (สำนักงาน กศน., 2562) โดย กศน. อำเภอยะรังได้กำหนดแนวทางในการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาดังนี ้

  2.1) ปรัชญา คือ การศึกษาสร้างคนให้มีคุณภาพ 
  2.2) วิสัยทัศน์ คือ กศน. อำเภอยะรัง มุ่งพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้มีทักษะที่

จำเป็นในศตวรรษที่ 21 อย่างมีคุณภาพ ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  2.3) เอกลักษณ์ คือ นวัตกรรมก้าวนำ สร้างสรรค์ชุมชน 
  2.4) อัตลักษณ์ คือ คิดอย่างสร้างสรรค์ ทำอย่างเต็มศักยภาพ   

  3) ระบบการบริหารงานของสถานศึกษา 
  ในการบริหารงานของ กศน. อำเภอยะรัง ได้นำวงจรและหลักการคุณภาพของ

เดมมิ่ง มาใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานแลพการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2558: 5-6) 

  3.1) Plan หรือ การวางแผน หมายถึง การตั้งเป้าหมายและการวางแผนงาน
ของสถานศึกษาในแต่ละปีงบประมาณว่าจะดำเนินการกิจกรรมโครงการอะไร (what) ใครเป็น
ผู้รับผิดชอบ (who) ต้องทำเมื่อไหร่ (when) ที่สำคัญที่สุดคือการกำหนดผลลัพธ์ที่ต้องการจะได้ 
(outcome) ว่าจะมีหน้าตาเป็นอย่างไรและกำหนดตัวชี้วัดที่เหมาะสม (KPI) จากนั้นสรุปเป็นแผนการ
ปฏิบัติงานประจำป ี(Action plan) 

  3.2) Do หรือ การปฏิบัติ หมายถึง การลงมือปฏิบัติตามแผนการดำเนินงาน
ที่ตั ้งไว้ โดยคำนึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าที่สุด 4M (Man Money Material Metod) โดย
ดำเนินการตามแผนที่วางไว้อย่างครอบคลุมและครบถ้วน 

  3.3) Check หรือ การตรวจสอบ หมายถึง การกำกับ ติดตาม และประเมินผล
ว่าเป็นไปตามแผนที่วางไวห้รือเป็นไปตามความคาดหวังหรือไม่ โดยใช้ตัวชีวัดที่กำหนดไว้มาตรวจสอบ 
ในการตรวจสอบจะมีทั้งส่วนที่เป็นไปตามแผนและไม่เป็นไปตามแผน เพื่อให้ทราบว่าถ้าเป็นไปตาม
แผน ปัจจัยอะไรที่ทำให้สำเร็จ และหากไม่เป็นไปตามแผนต้องหาสาเหตุว่าทำไมถึงไม่สำเร็จ 

  3.4) Act หรือ การปรับปรุง หมายถึง การนำผลลัพธ์ที่ได้จากการตรวจสอบ  
มาสู่กระบวนการปรับปรุงอย่างเหมาะสม วิเคราะห์ว่าปัจจัยใดที่ทำให้ไม่สำเร็จในแผนการที่ตั้งมาตอน
แรก เมื่อปรับปรุงแผนการดำเนินงานเสร็จ เราก็จะกลับเข้าสู่วงจรการทำ PDCA แบบนี้วนไปเรื่อย ๆ 
พอทำครบวงรอบแบบนี้ไปเรื ่อย ๆ จะกลายเป็นการปรับปรุงกระบวนการทำงานอย่างต่อเนื ่อง 
(Continuous Improvement) 

2.3.3 โครงสร้างการบริหารงานของ กศน. อำเภอยะรัง 
 จากกฎหมายและข้อกำหนดบทบาท อำนาจและหน้าที่ ด ังกล่าว จ ึงทำให้  

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ มีสถานภาพเป็นสถานศึกษาที่ต้อง
ดำเนินการบริหารจัดการสถานศึกษาให้เป็นไปตามภารกิจดังกล่าว ดังนั้นศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ จึงต้องทำหน้าที ่เป็นสถานศึกษาในการส่งเสริม สนับสนุน 
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ประสานงานและจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ร่วมกับภาคีเครือข่าย จึงมี
ภารกิจโครงสร้างการบริหารงานสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง รายละเอียดดังแผนภาพ (กลุ่มพัฒนา
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2558: 11) 

 

 
 
ภาพที่ 2.1 โครงสรา้งการบริหารงานของ กศน. อำเภอยะรัง  

 

2.3.4 จำนวนบุคลากรของ กศน. อำเภอยะรัง 
 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังมีบุคลากร

ประเภทต่าง ๆ จำแนกได้ดังนี ้
 

ตารางที่ 2.1 จำนวนบุคลากรของ กศน. อำเภอยะรัง 
 

ประเภท/ตำแหน่ง 
ระดับการศึกษา/จำนวน (คน) 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท รวม 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา    
ผู้บริหารสถานศึกษา - 1 1 
คร ู 9 5 14 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) 
 

ประเภท/ตำแหน่ง 
ระดับการศึกษา/จำนวน (คน) 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท รวม 
บรรณารักษ ์ 1 - 1 
พนักงานราชการ    
ครูอาสาสมัครกศน.ในสถาบนัศึกษาปอเนาะ 36 1 37 
ครู กศน. ตำบล 12 - 12 
ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 11 - 11 
อัตราจ้าง    
เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล  1 1 
ครูผู้สอนคนพกิาร 1  1 

รวมจำนวน 70 8 78 
 

2.3.5 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตำบล 
 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังมีศูนย์การศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตำบล (กศน. ตำบล) ดังนี ้ 
 

ตารางที่ 2.2 รายชื่อ กศน. ตำบล  
 

กศน.ตำบล/แขวง ที่ตั้ง ผู้รับผิดชอบ 
กศน.ตำบลยะรัง หมู่ที่ 5 ตำบลยะรัง  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี น.ส.สาวิตรี     มะย ิ
กศน.ตำบลปิตูมุดี   หมู่ที่ 4  ตำบลปิตูมุดี  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นายอับดุลเลาะ  วาเล็ง 
กศน.ตำบลระแว้ง   หมู่ที่ 4  ตำบลระแว้ง  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นายอุสมาน   สาหะ 
กศน.ตำบลวัด หมู่ที่ 3  ตำบลวัด  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นางลีแน   โตะ๊แวมะ 
กศน.ตำบลกระโด หมู่ที่ 2  ตำบลกระโด  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   น.ส.สุกัญญา มยุรภานนท ์
กศน.ตำบลคลองใหม่ หมู่ที่ 5 ตำบลคลองใหม่  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นายสุกรี   ดอเลาะ 
กศน.ตำบลกอลำ หมู่ที่ 3  ตำบลกอลำ  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นางสาวมุนา   สะน ิ
กศน.ตำบลเขาตูม หมู่ที่ 7  ตำบลเขาตูม  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   น.ส.แวซูไฮณี จะปะกิยา 
กศน.ตำบลประจัน หมู่ที่ 7  ตำบลประจัน  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นายมะแอ        ดาม ิ
กศน.ตำบลสะนอ หมู่ที่ 1  ตำบลสะนอ  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   น.ส.ฟาตีเมาะ  เจ๊ะเละ 
กศน.ตำบลเมาะมาว ี หมู่ที่ 1  ตำบลเมาะมาวี อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นางต่วนแย    ซา 
กศน.ตำบลสะดาวา หมู่ที่ 1  ตำบลสะดาวา  อำเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี   นายอาฟฟาน เจ๊ะอุบง 
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2.3.6 สรุป 
 การดำเนินงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ 

ยะรัง มีบทบาทหน้าที่ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 โดยได้กำหนดบทบาทหน้าที ่ของ
สถานศึกษาในสังกัดในการจัดการศึกษานอกระบบระดับขั้นพื้นฐาน การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษา
ตามอัธยาศัย โดยใชก้ารบริหารงานที่เน้นการมีส่วนร่วม และการดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
จึงมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามบทบาทหน้าที่และ
มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาด้วย โดยผู้วิจัยกำหนดเป็นนิยามการบริหาร  
ที่เน้นการมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง ดังนี ้

 นิยาม 
 การดำเนินงานของ กศน. อำเภอยะรัง หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรของ

สถานศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศึกษาที่สอดคล้อง
กับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น รวมทั้งการบริหารตามโครงสร้างของ
สถานศึกษา 3 ฝ่าย ได้แก่ กลุ่มอำนวยการ กลุ่มส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และกลุ่มงานส่งเสริมภาคีเครือข่ายและกิจกรรมพิเศษ โดยใชก้ารดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
 2.4.1 ความหมายของรูปแบบ 

  จากประมวลเอกสารมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของรูปแบบไว้ โดยมี
รายละเอียดดังต่อน้ี  

  Good (1973: 370) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเป็นแนวทาง
ในการสร้าง หรือทำซ้ำเป็นตัวอย่างเพื่อการเลียนแบบ เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซึ่งเป็นตัวแทนของ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือหลักการหรือแนวคิด เป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ ซึ่งกันและกัน 
ซึ่งรวมกันเป็นตัวประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคม  

  Bardo and Hartman (1982: 245) กล่าวว่า รูปแบบในทางสังคมศาสตร์ หมายถึง 
ชุดของข้อความเชิงนามธรรมเกี ่ยวกับปรากฏการณ์ที ่เราสนใจ เพื่อใช้ในการนิยามคุณลักษณะ  
และ/หรือบรรยายคุณสมบัตินั้น ๆ ซึ่งรูปแบบเป็นอะไรบางอย่างที่เราพัฒนาขึ้นมา เพื่อบรรยาย
คุณลักษณะที่สำคัญๆ ของปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจ รูปแบบ
จึงมิใช่การบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์อย่างละเอียดทุกแง่มุม เพราะการทำเช่นนั้น ทำให้
รูปแบบมีความซับซ้อนและยุ่งยากเกินไปในการที่จะทำความเข้าใจ ซึ่งจะทำให้คุณค่าของรูปแบบนั้น
ด้อยลงไป ส่วนการจัดระบบรูปแบบหนึ่ง ๆ จะต้องมีรายละเอียดมากน้อยเพียงใดจึงจะเหมาะสม และ
รูปแบบนั ้น ๆ ควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ไม่ได้มีข้อกำหนดเป็นการตายตัว ทั ้งนี ้ก ็แล้วแต่
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ปรากฏการณ์แต่ละอย่าง และวัตถุประสงค์ของผู้สร้างรูปแบบที่ต้องการจะอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ 
อย่างไร 

  Tosi and Carroll (1982: 74) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง นามธรรมของจริงหรือ
ภาพจำลองของสภาพการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอย่างง่าย ๆ ไปจนถึงรูปแบบที่
มีความสลับซับซ้อนมาก ๆ และมีทั้งรูปแบบทั้งกายภาพ (Physical Model) ที่เป็นแบบจำลองของ
วัตถุ เช่น แบบจำลองหอสมุดแห่งชาติ เป็นต้น และรูปแบบเชิงลักษณะ (Qualitative Model) ที่ใช้
อธิบายปรากฏการณ์ด้วยภาษาหรือสัญลักษณ์ เช่น รูปแบบเชิงระบบและตามสถานการณ์ ของบราวน์ 
และโมเบริกส์ (Brown and Moberg 1980: 56) เป็นต้น  

  Husen and Postlethwaite (1994) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างที่ถูก
นำเสนอเพื่อใช้วินิจฉัยความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบที่สร้างมาจากเหตุการณ์ การหยั่งรู้ ด้วย
วิธีการอุปมา อุปมัย หรือได้มาจากทฤษฎี รูปแบบจึงไม่ใช่ทฤษฎ ี

  Thinkexist (2008) กล่าวว่า รูปแบบ (Model) หมายถึง แบบจำลองระบบการ
ปฏิบัติงาน หรือแบบแปลนของการก่อสร้างที่วาดไว้ล่วงหน้า หรือสิ่งของที่เป็นตัวแทนแสดงความของ
สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือสิ่งที่เตรียมเอาไว้ล่วงหน้า  

  Ardictionaary (2008) กล่าวว่า รูปแบบ (Model) หมายถึง แบบจำลองที่เป็น
สัดส่วนหรือเป็นประเภทเดียวกันกับของจริงหรือสัญลักษณ์ของการเป็นตัวแทนสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่คาดว่า
จะเกิดในอนาคต หรือแบบแผนของสิ่งที่เตรียมไว ้

  รัตนะ บัวสนธ์ (2552: 124) ให้ความหมายของรูปแบบ โดยจำแนกออกเป็น 
3 ความหมาย ดังนี ้

  1) แผนภาพหรือภาพร่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริง รูปแบบ
ในความหมายนี้มักจะเรียกทับศัพท์ในภาษาไทยว่า “โมเดล” ได้แก่ โมเดลบ้าน โมเดลรถยนต์ โมเดล
เสื้อ เป็นต้น 

  2) แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ที่รู ้จักกันใน  
ชื่อ ที่เรียกว่า “Mathematical Model” 

  3) แผนภาพที ่แสดงถึงองค์ประกอบการทำงานของสิ ่งใดสิ ่งหนึ ่ง รูปแบบใน
ความหมายนี้บางทีเรียกกันว่า ภาพย่อส่วนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น รูปแบบ 
การสอน รูปแบบการบริหาร รูปแบบการประเมิน 

  ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ให้ความหมายไว้ว่า รูปแบบ หมายถึง รูปที่กำหนดขึ้น
เป็นหลักหรือเป็นแนว ซึ่งเป็นที่ยอมรับแสดงว่าเป็นสิ่งนั้น ๆ เช่น  รูปแบบร้อยกรอง เป็นต้น 

  ทิศนา แขมมณี (2560: 220) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง รูปธรรมของความคิดที่
เป็นนามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น เป็นคำอธิบาย เป็นแผนผัง เป็น
ไดอะแกรม หรือแผนภาพ เพื่อช่วยให้ตนเองและบุคคลอื่นสามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้นรูปแบบจึงเป็น
เครื ่องมือทางความคิดที่บุคคลใช้ในการสืบเสาะหาคำตอบ ความรู้ ความเข้าใจในปรากฏการณ์
ทั้งหลาย 

  บุญชม ศร ีสะอาด (2560) กล่าวว ่า ร ูปแบบ หมายถึง โครงสร ้างแสดงถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ สามารถใช้รูปแบบอธิบายความสัมพันธ์
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ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่มีในปรากฏการณ์ธรรมชาติ หรือในระบบต่าง ๆ 
อธิบายลำดับขั้นตอนขององค์ประกอบ หรือกิจกรรมในระบบ 

  จากที ่ได้กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง แผนภาพและ
คำอธิบายประกอบแผนภาพที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เพื่อใช้เป็นหลักในการอธิบายความคิดและเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ในรูปแบบ 
 2.4.2 ประเภทของรูปแบบ 

  จากการประมวลเอกสารมีผู้จำแนกประเภทของรูปแบบไว ้มีรายละเอียดดังนี ้ 
  Smith and others (1980: 461) จำแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  
  1) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จำแนกออกเป็น 
  1.1) รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น เครื่องบิน

จำลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า 
  1.2) รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง 

เช่น การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนจะทำการทดลอง เครื่องบินจำลองที่บินได้ หรือเครื่อง
ฝึกหัดบิน เป็นต้น รูปแบบชนิดนี้มีความใกล้เคียงความจริงมากกว่าแบบแรก 

  2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) จำแนกออกเป็น 
  2.1) รูปแบบข้อความ (Verbal model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยย่อ เช่น คำพรรณนาลักษณะงาน 
คำอธิบายรายวิชาเป็นต้น ซึ่ง Bertalanffy (1968: 24) กล่าวว่า การมีรูปแบบข้อความนั้นแม้บางครั้ง
จะเข้าใจยาก แต่ก็ยังดีกว่าไม่มีรูปแบบ เพราะอย่างน้อยก็เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบประเภทอื่น
ต่อไป 

  2.2) ร ูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิง
ปริมาณ (Quantitative Model) เช่น สมการ และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นต้น 

  สอดคล้องกับแนวคิดของ Steiner (1988, อ้างถึงใน เสรี ชัดแช้ม, 2538: 7) ได้
จำแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก ่

  1) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) แบ่งออกเป็น 1.1) รูปแบบของสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง (Model of) เช่น รูปแบบเครื่องบินที่สร้างเหมือนจริงแต่มีขนาดย่อ และ 1.2) รูปแบบสำหรับสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่ง (Model for) เป็นรูปแบบจำลองที่ออกแบบไว้เพื่อเป็นต้นแบบผลิตสินค้า ต้องสร้างรูปแบบ
เท่าของจริงขึ้นมาก่อนแล้วจึงผลิตสินค้าตามรูปแบบนั้น 

  2) รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Model) แบ่งออกเป็น 2.1) รูปแบบเชิง
แนวคิดของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model of) เป็นรูปแบบหรือแบบจำลองที่สร้างขึ้นโดยจำลอง
มาจากทฤษฎีที่มีอยู่แล้ว เช่น รูปแบบที่สร้างมาจากทฤษฎี การคงอยู่ของนักเรียนในโรงเรียน เป็นต้น   
และ 2.2) รูปแบบเชิงแนวคิดเพื่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model for) เป็นรูปแบบ ที่สร้างขึ้นมา
เพื่ออธิบายทฤษฎี หรือปรากฏการณ์ เช่น รูปแบบที่สร้างขึ้นจากทฤษฎีการคัดสรร ตามธรรมชาติ เพื่อ
นำไปอธิบายทฤษฎีการคงอยู่ของนักเรียนในโรงเรียน เป็นต้น  

  ในส่วนของ Keeves (1988: 561-565) ได้จำแนกรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท 
ได้แก ่
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  1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เป็นรูปแบบเชิงกายภาพส่วนใหญ่
ใช้ในด้านวิทยาศาสตร์ เช่น รูปแบบโครงสร้างอะตอม สร้างขึ้นโดยใช้หลักการเปรียบเทียบโครงสร้าง
ของรูปแบบให้สอดคล้องกับลักษณะที่คล้ายกันทางกายภาพ สอดคล้องกับข้อมูลและความรู้ที่มีอยู่ใน
ลักษณะนั้นด้วย รูปแบบที่สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจน สามารถนำไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิง
ประจักษ์ได้ และสามารถนำไปใช้ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้อย่างกว้างขวาง เช่น รูปแบบ
จำนวนนักเรียนในโรงเรียน สร้างขึน้โดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ำที่ประกอบด้วยท่อน้ำเข้าและท่อ
น้ำออก ปริมาณที่ไหลเข้าถังเปรียบเทียบได้กับจำนวนนักเรียนที่เข้าโรงเรียน อัตราการเกิด อัตราการ
ย้ายเข้า อัตราการรับเด็กอายุต่ำกว่าเกณฑ์ ส่วนปริมาณน้ำที่ไหลออกเปรียบเทียบได้กับจำนวน
นักเรียนที่ออกจากโรงเรียน เนื่องจากพ้นเกณฑ์การศึกษา การย้ายออก การจบการศึกษา สำหรับ
ปริมาณน้ำที่เหลือในถัง เปรียบเทียบได้กับจำนวนนักเรียนที่เหลืออยู่ในโรงเรียน เป็นต้น จุดมุ่งหมาย
ของรูปแบบนี้เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์การเปลี่ยนแปลงจำนวนนักเรียนในโรงเรียน 

  2) รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการ
บรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อให้เห็นโครงสร้างทาง
ความคิด องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น และใช้ข้อความใน
การอธิบายเพื่อให้เกิดความกระจ่างมากขึ้น แต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทนี้ คือ  ขาดความชัดเจน
แน่นอน ทำให้ยากแก่การทดสอบรูปแบบ แต่อย่างไรก็ตามได้มีการนำรูปแบบนี้มาใช้กับการศึกษามาก 
เช่น รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน เป็นต้น 

  3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นรูปแบบที ่ใช ้แสดง
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรโดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ และมีแนวโน้มว่าจะ
นำไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์มากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบ
ลักษณะนี้ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ 

  4) รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบที ่เริ ่มจากการนำเทคนิค 
การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทำให้
สามารถศึกษารูปแบบเชิงข้อความที่มีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ แนวคิดสำคัญของรูปแบบนี้ คือ 
ต้องสร้างขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องหรืองานวิจัยที่มีมาแล้ว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเส้นตรง 
แต่ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลระหว่างตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
สภาพการณ์ที ่เป็นจริงเพื ่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุนี ้แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 
1) รูปแบบระบบเส้นเดี่ยว (Recursive Model) เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่าง
ตัวแปรด้วยเส้นโยงที่มีทิศทางของการเป็นสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไม่มีความสัมพันธ์ย้อนกลับ  
และ 2) รูปแบบระบบเส้นคู่ (Non-recursive Model) เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจเป็นทั้งตัวแปรเชิงสาเหตุ
และเชิงผลพร้อมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธ์ย้อนกลับได ้

  นอกจ ากน ั ้ น  Schwirian (อ ้ า ง ถ ึ ง ใ น  Bardo & Hardman, 1982: 70-72)  
นักนิเวศวิทยาคนสำคัญได้แบ่งประเภทของรูปแบบด้วยการอธิบายลักษณะจากลักษณะของเมือง
ออกเป็นรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะพื้นที่และรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะของประชากรรูปแบบที่ใช้
ในในการอธิบายโดยพื้นที ่นั ้นมีจุดมุ ่งหมายในการบรรยายลักษณะของเมืองว่ามีลักษณะเช่นไร  
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เช่น Concentric Zone Model และ Social Area Analysis Model เป็นต้น สำหรับรูปแบบที่ใช้
อธิบายคุณลักษณะของประชากรเมืองนั้น เป็นรูปแบบที่เสนอแนวคิดในการอธิบายเกี่ยวกับลักษณะ
ของประชากรเมืองต่าง ๆ เช่น Residential Segregation Model เป็นต้น 
 2.4.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 

   จากการประมวลเอกสารมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ของรูปแบบ มีรายละเอียดดังนี ้

  Brown and Moberg (1980: 16-17) ได้สังเคราะห์รูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิง
ระบบ (System Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Approach) กล่าว
ว่า องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) สภาพแวดล้อม (Environment) 2) เทคโนโลยี 
(Technology) 3) โครงสร้าง (Structure) 4) กระบวนการจัดการ (Management Process) และ 
5) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 

  Steiner (1988: 148) ได้สร ุปองค์ประกอบของรูปแบบสามารถแบ่งออกได้ 
เป็น 2 แบบ คือ 

  1) รูปแบบเชิงปฏิบัติ (Practical Model or Model-of) รูปแบบประเภทนี้เป็น
แบบจำลองทางกายภาพ เช่น แบบจำลองรถยนต์ เครื่องบิน ภาพจำลอง 

  2) รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model or Model-of) เป็นแบบจำลองที่
สร้างขึ้นจากกรอบความคิดที่มีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน ตัวทฤษฎีเองไม่ใช่รูปแบบหรือ แบบจำลองเป็นตัว
ช่วยให้เกิดรูปแบบที่มีโครงสร้างต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กัน 

  ในส่วนของ Joyce and Weil (1992) ได้ศึกษาและจัดแบ่งประเภทของรูปแบบ 
ตามแนวคิดหลักการหรือทฤษฎีซึ่งเป็นพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ และได้แบ่งกลุ่มรูปแบบการ
สอนไว้ 4 รูปแบบ คือ 

  1) Information–Processing Models เป ็นร ูปแบบการสอนท ี ่ย ึดหลั กความ 
สามารถในกระบวนการประมวลข้อมูลของผู้เรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดการกับข้อมูล
ให้มี ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 

  2) Personal Models รูปแบบการสอนที่จัดไว้ในกลุ่มนี้ให้ความสำคัญกับปัจเจก
บุคคล และการพัฒนาบุคคลเฉพาะราย โดยมุ่งเน้นกระบวนการที่แต่ละบุคคลจัดระบบปฏิบัติต่อ 
สรรพสิ่ง (Reality) ทั้งหลาย 

  3) Social Interaction Models เป็นรูปแบบที่ให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์
ระหว่าง บุคคลและบุคคลต่อสังคม 

  4) Behavior Models เป็นกลุ่มของรูปแบบการสอนที่ใช้องค์ความรู้ด้านพฤติกรรม
ศาสตร์เป็นหลักในการพัฒนารูปแบบ จุดเน้นที่สำคัญ คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตได้ของ
ผู้เรียนมากกว่าการพัฒนาโครงสร้างจิตวิทยาและพฤติกรรมที่ไม่สามารถสังเกตได้ 
 2.4.4 ลักษณะของรูปแบบที่ดี 

  Keeves, John P. (1988) กล่าวว่า รูปแบบที่ใช้ประโยชน์ได้ควรจะมีข้อกำหนด 
(Requirement) 4 ประการ คือ 
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  1) ร ูปแบบ ควรประกอบด้วยความสัมพันธ ์อย ่างมีโครงสร้าง (Structural 
Relationship) มากกว่าความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม ๆ (Associative Relationship) 

  2) รูปแบบ ควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ ้น ซึ ่งสามารถถูก
ตรวจสอบได้ โดยการสังเกต ซึ่งเป็นไปได้ที่จะทดสอบรูปแบบพ้ืนฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 

  3) รูปแบบ ควรจะต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น
นอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรใช้อภิปรายปรากฏการณ์ได้ด้วย 

  4) รูปแบบ ควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่ และสร้างความสัมพันธ์ของ
ตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายในเรื่องที่กำลังศึกษา 

  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553: 6) ไดก้ล่าวว่า รูปแบบที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี ้
  1) รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปรมากกว่า

ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงก็มีประโยชน์ในช่วงของการ
พัฒนารูปแบบ 

  2) รูปแบบควรนำไปสู่การทำนายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูล
เชิงประจักษ์ โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแล้วถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบนั้น
ต้องถูกยกเลิก 

  3) รูปแบบควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาได้อย่าง
ชัดเจน 

  4) รูปแบบควรเป็นเครื ่องมือในการสร้างความคิดรวบยอด (Concept) ใหม่  
และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม่ ซึ่งจะเป็นการเพิ่มองค์ความรู้ (Body of Knowledge) ใน
เรื่องที่กำลังศึกษา 

  5) รูปแบบในเรื่องใดจะเป็นเช่นไรขึ้นอยู่กับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ 
 2.4.5 การสร้างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

  การสร้างรูปแบบ คือ การกำหนดมโนทัศน์เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ 
เพื ่อชี ้ให้เห็นชัดเจนว่ารูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพื ่อให้ได้อะไร และสิ ่งที ่ได้นั ้นอธิบาย
ปรากฏการณ์อะไร และนำไปสู่ข้อค้นพบอะไรใหม่ ๆ ได้อธิบายขั้นตอนการสร้างรูปแบบประกอบด้วย
ดังนี้ (George A. Steiner, 1969: Keeve, 1988: 172)  

   1) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ประกอบด้วย มโนทัศน์ ตัวแปร และ
ข้อเสนอ 

  2) ความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอ ประกอบด้วย รูปแบบ และผลการทำนาย 
  ในส่วนของ Keeves (1988: 67) ได้กล่าวถึงหลักการเพื่อใช้ในการสร้างรูปแบบไว้

ดังนี ้
  1) รูปแบบควรประกอบขึ้นด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างของตัวแปรมากกว่า

ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงแบบธรรมดา ซึ ่งการเชื ่อมโยงแบบเส้นตรงแบบธรรมดาทั่วไปนั้น ก็มี
ประโยชน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของการพัฒนารูปแบบ 

  2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้น จากการใช้รูปแบบได้ 
สามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกตและหาข้อสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 
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  3) รูปแบบควรจะต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลในเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น 
นอกจากจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย 

  4) นอกจากคุณสมบัติต่าง ๆ ที่กล่าวมาแล้ว รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้าง
มโนทัศน์ใหม่ และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายองค์ความรู้ใน
เรื่องที่กำลังศึกษาด้วย 

  อุทัย บุญประเสริฐ (2546) กล่าวว่า การพัฒนาแบบจำลองโดยทั่วไป อาจแบ่งเป็น 
2 ตอนที่สำคัญคือ การสร้างแบบจำลอง และการหาความตรงของแบบจำลอง และขั้นตอนการ
ดำเนินงานในรายละเอียด ที่สำคัญโดยทั่วไปมักจะแบ่งเป็น 5 ขั้น ดังนี ้

  1) การศึกษาสภาพ ระบบ และสภาพแวดล้อมของระบบปัจจุบัน (การวิเคราะห์
เพื่อทำความเข้าใจระบบปัจจุบันให้แน่ชัด ให้ชัดเจน) 

  2) การค้นหาและระบุปัญหา และความต้องการอันจำเป็น (Needs) ของระบบ
ปัจจุบัน (หาว่า ควรจะปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาอะไร) 

  3) จัดสร้าง จัดทำแบบจำลอง ออกแบบจำลอง หรือเสนอแบบจำลอง ที ่เป็น
ทางเลือก (Alternative Model) สำหรับการปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนา 

  4) ทดสอบความเป็นไปได้ ความเหมาะสมในการปฏิบัติ และการยอมรับโดยเฉพาะ
ของคณะผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

  5) ปรับต้นแบบเป็นแบบจำลองฉบับสมบูรณ์ที่เหมาะสมกับการนำไปปฏิบัติ 
  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553: 9-10) กล่าวว่า การสร้างและพัฒนารูปแบบแบ่งออกเป็น 

2 ขั้นตอน ดังนี ้
  ขั้นตอนที่ 1 การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยจะสร้างหรือพัฒนา

รูปแบบขึ้นมาก่อน เป็นรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis Model) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษารายกรณี หน่วยงานที่ดำเนินการในเรื่องนั้น ๆ ได้เป็น
อย่างดี ซึ่งผลการศึกษาจะนำมาใช้กำหนดองค์ประกอบ หรือตัวแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้ง
ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรือตัวแปรเหล่านั้น หรือลำดับก่อนหลังของแต่ละ
องค์ประกอบในรูปแบบ ดังนั้น การพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้จะต้องอาศัยหลักการของเหตุผลเป็น
รากฐานสำคัญ ซึ่งโดยทั่วไปการศึกษาในขั้นตอนนี้จะมีขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี้ 

  1) การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำสารสนเทศที่ได้มาวิเคราะห์
และสังเคราะห์เป็นร่างกรอบความคิดการวิจัย 

  2) การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนนี้อาจจะดำเนินการได้หลายวิธี ดังนี้ 
  2.1) การศึกษาสภาพ และปัญหาการดำเนินการในปัจจุบันของหน่วยงานโดย
ศึกษาความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี ่ยวข้อง (Stakeholder) ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะใช้วิธีการสัมภาษณ์ 
การสอบถาม การสำรวจ และการสนทนากลุ่ม เป็นต้น 
  2.2) การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณีหน่วยงานที ่ประสบ
ผลสำเร็จ หรือมีแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องทีศ่ึกษา เพื่อนำมาเป็นสารสนเทศที่สำคัญในการพัฒนารูปแบบ 
  2.3) การศึกษาข้อมูลจากผู้เชี ่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะใช้
วิธีการสัมภาษณ์การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นต้น 
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  3) การจัดทำรูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะใช้สารสนเทศที่ได้ในข้อ 1.1 และ 1.2 
มาวิเคราะห์และสังเคราะห ์เพื่อกำหนดเป็นกรอบความคิดการวิจัยเพ่ือนำมาจัดทำรูปแบบ 

  ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ภายหลังที่ได้พัฒนารูปแบบใน
ขั ้นตอนแรกแล้ว จำเป็นที ่จะต้องทดสอบความเที ่ยงตรงของรูปแบบดังกล่าว เพราะรูปแบบที่
พัฒนาขึ้นถึงแม้จะพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิดรูปแบบของบุคคลอื่น และผลการวิจัย
ที่ผ่านมา แต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน ซึ่งจำเป็นที่จะต้องตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
รูปแบบว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ เป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพตามที่มุ่งหวังหรือไม่ การเก็บรวบรวม
ข้อมูลในสถานการณ์จริงหรือทดลองใช้รูปแบบในสถานการณ์จริ ง จะช่วยให้ทราบอิทธิพลหรือ
ความสำคัญขององค์ประกอบย่อยหรือตัวแปรต่าง ๆ ในรูปแบบ ผู้วิจัยอาจจะปรับปรุงรูปแบบใหม่โดย
การตัดองค์ประกอบหรือตัวแปรที่พบว่าไม่มีอิทธิพลหรือมีความสำคัญน้อยออกจากรูปแบบ ซึ่งจะทำ
ให้ได้รูปแบบที่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
  และแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2560) ได้แบ่งการดำเนินการพัฒนารูปแบบ
ออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี ้
  ขั้นตอนที่ 1 คือ การพัฒนารูปแบบและการทดสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของรูปแบบ ในส่วนการพัฒนารูปแบบนั้น ดำเนินการโดยวิเคราะห์ลำดับในการทำวิจัย หลักการเขยีน
รายงานการวิจัย จุดบกพร่องที่มักจะพบในการทำวิจัย ฯลฯ แล้วนำองค์ประกอบเหล่านั้นมาสร้างเป็น
รูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ตามลำดับขั้นในการทำวิทยานิพนธ์  
  ขั ้นตอนที ่ 2 นำรูปแบบดังกล่าวไปทดสอบและประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของรูปแบบ 
 2.4.6 การตรวจสอบรูปแบบ 

  Eisner (1976: 192-193) ได้เสนอแนวคิดการตรวจสอบโดยการใช้ผู้ทรงคุณวุฒิใน
บาง เรื่องที่ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการวิจัยในเชิงปริมาณ โดยเชื่อว่า การรับรู้ที่เท่ากันนั้น 
เป็น คุณสมบัติพ้นฐานของผู้รู้และได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไวด้ังนี ้

  1) การประเมินโดยแนวทางนี้มิได้เน้นผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ตาม รูปแบบการประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal–Based Model) การตอบสนองปัญหาและความ
ต้องการของผู ้ เก ี ่ยวข้องตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive model) หรือ 
กระบวนการการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่นำมาพิจารณา ซึ่งไม่จำเป็นต้องเกี่ยว
โยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจัยในการ
พิจารณาต่าง ๆ เข้าด้วยกันตามวิจารญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื ่อให้ได้ข้อสรุปเกี ่ยวกับคุณภาพ 
ประสิทธิภาพหรือความเหมาะสมของสิ่งที่ทำการประเมิน 

  2) เป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization) ใน
เรื่องที่จะประเมินโดยที่พัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ (Art Criticism) ที่มีความละเอียด
ลึกซึ้ง และต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่าไม่อาจประเมิน
ด้วย เครื่องวัดใด ๆ ได้และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง ต่อมาได้มีการนำ
แนวคิดนี้มาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงในวงการอุดมศึกษามากขึ้น ในสาขาเฉพาะที่ต้อง
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อาศัยผู้รูใ้นเรื่องน้ันจริง ๆ มาเป็นผู้ประเมินผล ทั้งนี้เพราะองคค์วามรู้เฉพาะสาขานั้นผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้น
จริง ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 

  3) เป็นรูปแบบที่ใช้บุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมิน โดยให้
ความ เชื่อถือว่าผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดีทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่าง  ๆ 
นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความชำนาญของผู้ทรงคุณวุฒน้ัิน 

  4) เป็นรูปแบบที่ยอมให้ความยืดหยุ่น ในกระบวนการทำงานของผู้ทรงวุฒิตาม
อัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การกำหนดประเด็นสำคัญที่พิจารณา การบ่งชี้ข้อมูลที่
ต้องการการเก็บรวบรวม การประมวลผลการวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการนำเสนอ ทั้งนี้การเลือก 
ผู้ทรงวุฒิจะเน้นที่สถานภาพทางวิชาชีพ ประสบการณ์และการเป็นที่เชื ่อถือ (High Credit) ของ
วิชาชีพนั้นเป็นสำคัญ 

  อุทุมพร จามรมาน (2541) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายที่สำคัญของการสร้างรูปแบบ 
เพื่อทดสอบ หรือตรวจสอบรูปแบบนั้น ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ การตรวจสอบรูปแบบมีหลายวิธี ซึ่ง
อาจใช้การวิเคราะห์จากหลักฐานเชิงคุณลักษณะ (Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดย
ที่การตรวจสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงคุณลักษณะอาจใช้ผู้เชี ่ยวชาญเป็นผู้ตรวจสอบ ส่วนการ
ตรวจสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงปริมาณใช้เทคนิคทางสถิติ ซึ่งการตรวจสอบรูปแบบควรตรวจสอบ
คุณลักษณะ 2 อย่างดังนี ้

  1) การตรวจสอบความหมายของความสัมพันธ์ ความเก่ียวข้อง และเหตุผลระหว่าง
ตัวแปร 

  2) การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ดังกล่าว ซึ่งการประมาณค่านี้
สามารถประมาณข้ามกาลเวลา กลุ่มตัวอย่างหรือสถานที่ได้ (Across time, Samples, Sites) หรือ
อ้างอิงจากกลุ่มตัวอย่างไปหาประชากรก็ได้ โดยผลการตรวจสอบนำไปสู่คำตอบ 2 ข้อ คือ การสร้าง
รูปแบบใหม่ หรือการปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบเดิม  
 2.4.7 วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  
  วรรณี แกมเกตุ (2551: 254-255) กล่าวว่า การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็น
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Depth Interview) แบบหนึ่ง เป็นการสัมภาษณ์และสนทนาแบบเจาะ
ประเด็นด้วยการเชิญผู้ร่วมสนทนามารวมเป็นกลุ่มอย่างเจาะจง ตามคุณสมบัติที่นักวิจัยกำหนด  
แล้วเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมสนทนา โต้ตอบ ถกปัญหา อภิปรายร่วมกัน แลกเปลี่ยนทัศนะกันอย่าง
กว้างขวางในประเด็นต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเจาะจง เพื่อที่จะหาข้อมูลที่ถูกต้องตรงประเด็น
สำหรับตอบคำถามวิจัยเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ  
  อรุณ ีอ่อนสวัสดิ์ (2551: 146) กล่าวว่า การสนทนากลุ่ม (Focus Group) หมายถึง 
การร่วมพูดคุยกันอย่างสนิทสนมระหว่างผู้นำการสนทนาและผู้ร่วมสนทนา หรือระหว่างผู้วิจัยกับผู้ให้
ข้อมูลสำคัญหรือผู้รู้ (Key Informants) การสนทนากลุ่มควรมีสมาชิกในวงสนทนา 7-8 คน เพื่อให้มี
การโต้แย้งได้พอเหมาะ ผู้นำการสนทนาต้องกำหนดประเด็นคำถามล่วงหน้า โดยมีคำถามหลักหรือ
คำถามประเด็นหลักของการศึกษา การเตรียมประเด็นคำถาม คำถามทุกข้อต้องประกอบด้วยตัวแปร 
นำตัวแปรมาสร้างคำถามที่สามารถตอบวัตถุประสงค์ได้ชัดเจน คำถามแต่ละข้อต้องตั้งสมมุ ติฐาน
ย่อยๆให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ได้คำตอบในเชิงเหตุผล 
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  รัตนะ บัวสนธ์ (2551: 112-113) กล่าวว่า การสนทนากลุ ่ม (Focus Group) 
หมายถึง การให้บุคคลกลุ่มหนึ่งที่นักวิจัยคัดเลือกมา สนทนาโต้ตอบ แสดงความรู้สึกนึกคิดซึ่งกัน  
และกันในประเด็นต่าง ๆ ที่นักวิจัยกำหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย การสนทนากลุ่มจัดเป็น
การรวบรวมข้อมูล ที่เป็นการผสมเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบการสังเกตแบบมีส่วนร่วม
(participant observation) และการสัมภาษณ์รายบุคคล (individual interview) กล่าวคือ นักวิจัย
สามารถที่จะทำการสังเกตพฤติกรรมอากัปกิริยาของบุคคลในกลุ่มสนทนาได้ และในขณะเดียวกัน
นักวิจัยก็อาจจะทำการซักถามบุคคลใดบุคคลหนึ่งในประเด็นใดๆที่สงสัยก็ได้ 
  ชาย โพธิสิตา (2547: 209) กล่าวว่า การสนทนากลุ่มต่างจากวิธีการที่เกี่ยวกับกลุ่ม
แบบอื่น ๆ คือการสนทนากลุ่มไม่ใช่การสัมภาษณ์คนเป็นกลุ่ม ที่มุ่งหาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องที่
นักวิจัยต้องการ ซึ่งอาจจะเป็นข้อมูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพก็ได้ เช่น  การสัมภาษณ์กลุ่มผู้นำ
ชุมชนหลายคนพร้อมกัน เพื่อรวบรวมข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับชุมชนนั้น ๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับประชากร  
เศรษฐกิจ การศึกษา และสุขภาพอนามัยของคนในชุมชนโดยรวม เป็นต้น ในการสัมภาษณ์กลุ่ม
เช่นนั้น ผู้สัมภาษณ์มักใช้แบบสอบถามที่มีคำถามทั้งปลายเปิดและปลายปิด แต่การสนทนากลุ่ม 
เป็นการอภิปรายมากกว่าจะเป็นการสัมภาษณ์ ขณะเดียวกันการสนทนากลุ่มก็ไม่ใช่การระดมสมอง
กลุ่มผู้รู้ จุดต่างอยู่ที่การระดมสมองนั้นมุ่งหาข้อสรุปที่ลงตัว(consensus)เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่
การสนทนากลุ่มมุ่งหาความคิดเห็นและประสบการณ์ของผู้ร่วมสนทนา ซึ่งอาจแตกต่างกันหลากหลาย 
ไม่จำเป็นต้องสอดคล้องลงรอยกันเสมอไป 
  สุภางค์ จันทวานิช (2553, หน้า 91) กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ในการสัมภาษณ์ 
เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการสัมภาษณ์ทุกรูปแบบ เราต้องทำให้ผู้ที่จะให้สัมภาษณ์นั้นพอใจที่จะพูดกับเรา 
และยินดีให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ จึงจะมีทางให้ข้อมูลอย่างลึกซึ้งได้ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ผู้ให้สัมภาษณ์ มีขั้นตอน คือ มีท่าทีเป็นมิตร เช่น การพูดจาเป็นกันเอง การยิ้ม และการแสดงความ
เอาใจใส่ในคำพูดของเขาตลอดเวลา ไม่แสดงที่ท่าดูถูกหรือทำท่าว่าเขาไม่รู้อะไร แล้วจึงอธิบายถึง
วัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ให้เป็นที่เข้าใจในกรณีที่เขาพูดนอกเรื่องบางครั้งควรปล่อยบ้าง มิใช่ตัด
บทอย่างกะทันหันจนเกินไป 
  จากที่ได้กล่าวไปข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การสัมภาษณ์กลุ่ม เป็นการมุ่งให้ผู้ที่ให้
สัมภาษณ์พูดตอบคำถามเดียวกันที่ผู้วิจัยถาม กล่าวคือ มุ่งให้ตอบคำถามผู้วิจัย หรือโต้ตอบกับนักวิจัย
เป็นหลัก โดยคำตอบก็จะถูกตรวจสอบโดยสมาชิกในกลุ่มที่ให้สัมภาษณ์ไปในตัว การสัมภาษณ์กลุ่มจึง
เหมาะที่จะนำไปใช้ในการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้น ข้อเท็จจริงหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่ต้องการข้อมูลจากคนหลายคนที่ให้สัมภาษณ์พร้อมกัน ส่วนการอภิปราย
กลุ่มนั้นเหมาะที่จะใช้ในการเก็บข้อมูลที่เป็นเรื่องที่ต้องมีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในแง่มุมต่าง 
ๆ เพื่อให้ได้คำตอบในประเด็นที่ผู ้วิจัยต้องการศึกษา จึงเหมาะกับการวิจัยที่ต้องการหารูปแบบ
โครงสร้างหรือแนวคิดใหม่ ๆ 
 2.4.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ 
  จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี ้
  ในงานวิจัยของ เกสิณี ชิวปรีชา (2556) ได้ศึกษาเรื ่อง การพัฒนารูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมสำหรับโรงเรียนดีประจำตำบล โดยใช้แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
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ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” (2) ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสำหรับโรงเรียนดีประจำ
ตำบล (3) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ โดยผู้ทรงคุณวุฒิเป็นรายบุคคล 
จำนวน 30 คน และประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 15 คน และ (4) ปรับปรุงและนำเสนอรูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมสำหรับ โรงเรียนดีประจำตาบล การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงบรรยาย และ
การวิเคราะห์เนื ้อหา ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ชื่อรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสำหรับโรงเรียนดีประจำตำบล คือ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยครูและชุมชนเป็นหลัก ส่วนที ่ 2 หลักการ แนวคิด และ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ส่วนที่ 3 องค์ประกอบของการบริหาร ประกอบด้วย การบริหาร ได้แก่ การ
วางแผน การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ และการประเมินผลโดยครูและชุมชนเป็นหลัก ส่วนที่ 4 การนำ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมไปใช้และเง่ือนไขของความสำเร็จ  
  เช่นเดียวกับ จิรวัฒน์ ชินศรี (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารในวิทยาลัยสารพัดช่าง สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   
การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการวิเคราะห์เอกสาร ใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสัมมนา  
อิงผู้เชี ่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการพัฒนารูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมในวิทยาลัยสารพัดช่าง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2 ) รูปแบบที่
สร้างขึ้นมี 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 2.1) หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม 2.2) ขอบข่ายงานการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม และ 2.3) กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) ผลการประเมินรูปแบบโดย
ผู้ใช้ พบว่า หลังการใช้รูปแบบมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยก่อนใช้รูปแบบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และความพึงพอใจหลังการใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทศพล ธีฆะพร (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบการบริหารเครือข่ายแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนในเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัด
การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายจังหวัดอุทัยธานีมี วิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา
สภาพการบริหารเครือข่ายแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนในเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัด
การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายจังหวัดอุทัยธานี โดยใช้แบบสอบถามที่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ขั้นตอนที่ 2 การสร้าง
รูปแบบการบริหารเครือข่ายแบบมีส่วนร่วม โดยใช้แบบบันทึกการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ แบบประเมิน
คุณภาพของรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ โดยวิเคราะห์เนื้อหา และนำเสนอ
โดยเข ียนบรรยายเป ็นความเร ียงว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลท ี ่ ได ้จากแบบประเม ิน โดย หาค ่าเฉลี่ย  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบ
ประเมินโดยคานวณค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการบริหาร
เครือข่ายโดยภาพรวมมีสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับปานกลาง 2) รูปแบบการบริหารเครือข่ายแบบมี
ส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพในระดับมาก และ 3) ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่าโดยภาพรวมกลุ่มผู้
ทดลองใช้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
  และในงานวิจัยของ สายเพ็ญ บุญทองแก้ว (2563) ได้ศึกษาเรื ่อง การพัฒนา
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพสำหรับนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 การวิจัยมี 4 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการ
บริหารสถานศึกษา กลุ ่มตัวอย่าง คือ ผู ้บริหารในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 จำนวน 127 คน เครื ่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามชนิดมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาแนวการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารในโรงเรียนที่มีแนวทางการปฏิบัติที่ดี 
จำนวน 5 คน เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์ ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนารูปแบบ 
โดยผู้เชี่ยวชาญ 6 คน และขั้นตอนที่ 4 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
จำนวน 127 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมินชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” 
ถึง “น้อยที่สุด” วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจ ัย พบว่า ร ูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื ่อพัฒนาทักษะอาชีพสำหรับนักเรียน 
มี 4 องค์ประกอบ คือ 1) ปัจจัยนำเข้า 2) กระบวนการ 3) ด้านผลผลิต 4) เงื่อนไขความสำเร็จ และ
ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  รวมทั้งงานวิจัยของ วิโรจน์ ผลแย้ม และศักดา สถาพรวจนา (2557) ได้ศึกษาเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาการ 
เป็นการวิจัยและพัฒนา โดยใช้วิธีการศึกษาเอกสาร การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหานำ
ผลที่ได้ไปร่างรูปแบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับความคิดเห็น ที่มีต่อร่างรูปแบบ ปรับรูปแบบ 
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบครั ้งส ุดท้ายโดยผู ้อำนวยการหรื อ 
รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมินชนิดมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารแบบ
มีส่วนร่วมของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 ส่วนนำ 
หลักการ วัตถุประสงค์และบริบท ส่วนที่ 2 ระบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมและวิธีการบริหาร วิธีการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม (1) การกำหนดนโยบายและการวางแผน (2) การตัดสินใจ (3) การดำเนินการ 
(4) การติดตามและประเมินผล (5) ร่วมรับผิดชอบและรับประโยชน์ ส่วนที่ 3  การนำรูปแบบไปใช้ 
ส่วนที่ 4 ข้อจำกัดในการนำรูปแบบไปใช ้
  จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการบริหาร  
ส่วนใหญ่ผู ้ว ิจ ัยใช้ขั ้นตอนการวิจัย แบ่งเป็นการศึกษาสภาพการบริหา รสถานศึกษา โดยใช้
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากนั้นดำเนินการสร้างรูปแบบการบริหารและ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ โดยใช้แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และแบบสัมภาษณ์ ดำเนินการทดลองใช้รูปแบบ และศึกษาผลการ
ใช้รูปแบบ โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง 
“น้อยที่สุด” 
 2.4.9 สรุป 
   จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ ผู้วิจัยได้สรุป
แนวทางในการพัฒนารูปแบบ เพื ่อใช้ในการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส ่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนดังนี ้
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  1) ศึกษาสภาพการบริหารการดำเนินงานของหน่วยงาน/สถานศึกษา โดยใช้
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” 
  2) พัฒนารูปแบบการบริหารโดยใช้แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการออกแบบ
และพัฒนา  
  3) ตรวจสอบรูปแบบโดยนำรูปแบบไปให้ผู ้ที ่มีประสบการณ์ด้านการบริหาร
การศึกษาตรวจสอบยืนยันความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบไปใช้  โดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” และแบบสัมภาษณ์ โดยใช้ผู้เชี่ยวชาญหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิทางการบริหารการศึกษาเป็นผู้ตรวจสอบและประเมินรูปแบบ  
  4) ทดลองใช้รูปแบบ โดยนำรูปแบบไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
  5) ศึกษาผลการใช้รูปแบบ โดยทำการสอบถามความพึงพอใจแบบสอบถามความ
พึงพอใจ และรวบรวมผลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบ โดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” และการรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ ์
 
2.5 การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  
 จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังที่กล่าวไปข้างต้น
นั้น ผู้วิจัยได้สรุปแนวทางในการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมตามแนวทางที่ได้กล่าวไว้
ข้างต้น โดยแบ่งออกเป็นขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 5 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังนี ้
 2.5.1 ศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารผู้วิจัยมีแนวทางการศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังตามแนวคิดของสวอนเบิร์ก 
สามารถสรุปได้ว่า สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง หมายถึง กระบวนการที่
เปิดโอกาสให้บุลคากรของ กศน. อำเภอยะรัง มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน ทั้งทางด้านการแสดง
ความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผนการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล โดย
ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ ที ่อาจเกิดขึ ้นจากการบริหารงานของ กศน. อำเภอยะรัง มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านการไว้วางใจกัน 2) ด้านความผูกพันในการปฏิบัติ 3) ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ร่วมกัน และ 4) ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน โดยผู้วิจัยกำหนดนิยามปฏิบัติการ 
และการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ของตัวแปร ดังนี ้
  นิยามปฏิบัติการ  

  1) ด้านการไว้วางใจกัน หมายถึง การที่ผู้บริหารให้ความไว้วางใจให้บุคลากรใน
สังกัด กศน. อำเภอยะรัง สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนเองได้อย่างสมบูรณ์ โดยผู้บริหารจะ
เป็นผู้ดูแลติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ ในการศึกษาสภาพด้านการไว้วางใจกัน วัดได้โดยใช้
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นแบบวัดมาตราประเมินรวมค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง 
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“น้อยที่สุด” จำนวน 5 ข้อ โดยผู้ที่ให้คะแนนสูง คือ ผู้ที่รับรู้ว่า กศน. อำเภอยะรัง มีสภาพการบริหาร
ด้านการไว้วางในกัน กว่าผู้ที่รับรู้ กศน. อำเภอยะรัง มีสภาพการบริหารด้านการไว้วางในกันน้อย 

  2) ด้านความผูกพันในการปฏิบัติ หมายถึง การที่ผู้บริหารและบุคลากรในสังกัด 
กศน. อำเภอยะรังได้ปฏิบัติงานร่วมกัน มีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งก่อให้เกิดความ
ผูกพันต่อกัน และการที่บุคคลในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในการศึกษาสภาพด้านความ
ผูกพันในการปฏิบัติ วัดได้โดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นแบบวัดมาตราประเมินรวมค่า 
5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” จำนวน 5 ข้อ โดยผู้ที่ให้คะแนนสูง คือ ผู้ที่รับรู้ว่า กศน. 
อำเภอยะรัง มีสภาพการบริหารด้านความผูกพันในการปฏิบัติ กว่าผู้ที่รับรู้ว่า  กศน. อำเภอยะรัง  
มีสภาพการบริหารด้านความผูกพันในการปฏิบัติ น้อย 

  3) ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง การตั้งเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกันของผู้บริหารกับบุคลากรในสังกัด กศน. อำเภอยะรัง เพื่อร่วมกันปรับปรุงพัฒนา
เป้าหมายของกศน. อำเภอยะรัง ในการศึกษาสภาพด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
วัดได้โดยใช้แบบสอบถามที ่ผู ้วิจัยสร้างขึ ้น เป็นแบบวัดมาตราประเมินรวมค่า 5 ระดับ ตั ้งแต่  
“มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” จำนวน 5 ข้อ โดยผู้ที่ให้คะแนนสูง คือ ผู้ที่รับรู้ว่า กศน. อำเภอยะรัง 
มีสภาพการบริหารด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน กว่าผู้ที่รับรู้ว่า  กศน. อำเภอยะรัง 
มีสภาพการบริหารด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน น้อย 

  4) ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน หมายถึง การเปิดโอกาสให้
บุคลากรในสังกัด กศน. อำเภอยะรัง มีความเป็นอิสระในการคิด การตัดสินใจ และการดำเนินงานที่
ตนรับผิดชอบ ในการศึกษาสภาพด้านการตั ้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน วัด ได้โดยใช้
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นแบบวัดมาตราประเมินรวมค่า 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง 
“น้อยที่สุด” จำนวน 5 ข้อ โดยผู้ที่ให้คะแนนสูง คือ ผู้ที่รับรู้ว่า กศน. อำเภอยะรัง มีสภาพการบริหาร
ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน กว่าผู้ที่รับรู้ว่า  กศน. อำเภอยะรัง มีสภาพการบริหาร
ด้านการต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกันน้อย 
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  การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของตัวแปร 
  จากการประมวลเอกสารที่เกี่ยวข้องในข้างต้นนำไปสู่การเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ของตัวแปร สามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยไดด้ังนี ้ 

ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดการศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 
 2.5.2 การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง  
  จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในข้างต้น ซึ่งผู้วิจัยสรุปและได้ให้
นิยามองค์ประกอบการคิดเชิงระบบ นิยามองค์ประกอบการบริหารแบบมีส่วนร่วม และนิยามการ
ดำเนินงานของ กศน. อำเภอยะรัง สามารถสรุปเช่ือมโยงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ เพื่อใช้ในการ
พัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรัง โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  การสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการประมวลเอกสารแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ตามทัศนะของนักวิชาการ/งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง ผู ้ว ิจ ัยนำมาสังเคราะห์องค์ประกอบเพื ่อใช้ 
ในการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 2.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพการบรหิารแบบมสี่วนร่วมของ 

กศน. อำเภอยะรัง 

- ด้านการไว้วางใจกัน 
- ด้านความผูกพันในการปฏิบัต ิ
- ด้านการต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
- ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 

ข้อมูลทั่วไป 
- เพศ    
- อายุ      
- ระดับการศึกษา  
- ตำแหน่งงาน   
- ประสบการณ์ในการทำงาน 
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ตารางที่ 2.3 การสังเคราะห์องค์ประกอบกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

องค์ประกอบกระบวนการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วม 

นักวิชาการ/แหล่งที่มา 
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 L
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 ช
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ิตร
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คว
าม

ถี ่

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ีผู่้ว

ิจัย
เล

ือก
 

การไว้วางใจกัน /  / / / / 5  
ความผูกพันและรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงาน
ร่วมกัน/บรรยากาศองค์กร 

/ / / /  / 5  

เป้าหมายและวัตถุประสงค ์ / /  / / / 5  
ความเป็นอิสระที่จะรับผิดชอบและสามารถ
ดูแลตัวเองได/้ให้อำนาจในการตัดสินใจ 

/   / / / 4  

การกระจายอำนาจ  /   / / 3  
การติดต่อสื่อสาร  /     1  
รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  /     1  
ภาวะผู้นำ/กระตุ้นจูงใจผู้ใตบ้ังคับบัญชาให้
เกิดกำลังใจใน 

 / /    2  

การพัฒนาบุคลากร  /     1  
การให้ข้อมูลทีถู่กต้องครบถ้วนและทันสมัย      / 1  
การจัดการองค์กร   /    1  
การใช้เทคโนโลย ี   /    1  

 
 จากตางรางที่ 2.3 สามารถสรุปผลการสังเคราะห์องค์ประกอบกระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยได้สรุปองค์ประกอบแล้วเลือกความถี่ตั้งแต่ 3 ขึ้นไป และกำหนดนิยาม
องค์ประกอบมีรายละเอียดดังนี ้
  นิยามองค์ประกอบกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 1) การไว้วางใจกัน หมายถึง การที ่ผู ้บริหารให้ความไว้วางใจบุคลากรหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และสมบูรณ์แบบตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
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โดยผู ้บร ิหารจะเป ็นผ ู ้ด ูแลต ิดตามความก้าวหน้าเป ็นระยะ  และคอยอำนวยความสะดวก 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 2) การยึดมั่นผูกพัน หมายถึง การที่ผู้บริหารและบุคลากรได้ปฏิบัติต่าง ๆ ร่วมกัน 
โดยให้ช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งจะก่อให้เกิดความผูกพันต่อกัน รวมทั้งการเปิดโอกาส 
ให้บุคลากรในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
 3) การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาส
ให้บุคลากรได้ตั ้งเป้าหมายและกำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานร่วมกันกับผู ้บริหาร   
และมีส ่วนร่วมกันในการปรับปรุงการดำเนินงานที ่สอดคล้องกับเป้าหมายของสถานศึกษา  
อย่างต่อเนื่อง   
 4) การเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้แสดงความคิดอย่างอิสระ คิดอย่างสร้างสรรค์รวมทั้งการตัดสินใจ ในการดำเนินงานที่
ตนเองได้รับมอบหมาย 
 5) การกระจายอำนาจในการบริหาร หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุก
กลุ่มงานตามโครงสร้างองค์กร มีส่วนในการตัดสินใจในเรื ่องที่สำคัญของสถานศึกษา โดยมีการ
กระจายอำนาจในการตัดสินใจให้แก่หัวหน้ากลุ่มงาน/ฝ่ายงาน การดำเนินการในระดับ กศน. ตำบล  
และการจัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา  
 นิยามองค์ประกอบของระบบ 
 1) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ และองค์ประกอบแรกที่จะ
นำไปสู่การดำเนินงานของระบบการศึกษา โดยรวมไปถึงสภาพแวดล้อมต่าง ๆ อันเป็นที่ต้องการของ
ระบบนั้นด้วย 
 2) ด้านกระบวนการ (Process) หมายถึง วิธีการต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่ผลงานหรือ
ผลผลิตของระบบการศึกษา  
 3) ด้านผลผลิต (Product) หมายถึง ความสำเร ็จในล ักษณะต่าง ๆ ท ี ่มี
ประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผลที่เกิดขึ้นในระบบการศึกษา  
 4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) หมายถึง สิ ่งที ่ช่วยให้องค์การสามารถ
ตรวจสอบว่ากิจกรรมต่าง ๆ นั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ มีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง ซึ่งจะช่วยให้
องค์กรสามารถปรับปรุงปัจจัยนำเข้า (Input) และกระบวนการ (Process) 
 นิยามการดำเนินงานของ กศน. อำเภอยะรัง  
  การดำเนินงานของ กศน. อำเภอยะรัง หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรของ
สถานศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ มาตรฐานการศกึษา
ของสถานศึกษา แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศึกษาที่สอดคล้อง
กับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น รวมทั้งการบริหารตามโครงสร้างของ
สถานศึกษา 3 ฝ่าย ได้แก่ กลุ่มอำนวยการ กลุ่มส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และกลุ่มงานส่งเสริมภาคีเครือข่ายและกิจกรรมพิเศษ โดยใชก้ารดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  
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  จากนั ้นผ ู ้ว ิจ ัยดำเน ินการยกร ่างร ูปแบบการบร ิหารแบบมีส ่วนร ่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยใช้ข้อมูลองค์ประกอบแนวคิด
และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่ได้กล่าวไปข้างต้น รายละเอียดดังภาพที่ 2.3  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
ภาพที่ 2.3 การยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  จากการยกร่างรูปแบบการบริการแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยใช้กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม ร่วมกับแนวคิดเชิง
ระบบ และข้อมูลการดำเนินงานของ กศน. อำเภอยะรังที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น สามารถสรุปเป็นร่างรูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
รายละเอียดดังภาพที่ 2.4 
 
 
 
 

การยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศนูย์การศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

 

 

 

 

 

 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบของระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยนำเข้า (Input) 
 

กระบวนการ (Process) 
 

ผลผลิต (Product) 
 

ข้อมูลป้อนกลบั 
(Feedback) 

 

องค์ประกอบการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม 

1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การต ั ้งเป ้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน  
5. การกระจายอำนาจใน
การบริหาร 

 
 

การดำเนินงานของ 

กศน. อำเภอยะรัง 

   การบริหารงานที่เน้น
การมีส่วนร่วม โดยใช้
วงจรคุณภาพเดมมิ่ง 
1. การวางแผน 
2. การดำเนินงาน 
3. การตรวจสอบ 
4. การปรับปรงุ 

 
 
 

การนำกระบวนการของรูปแบบไปใช ้
1. ผู้บริหารสถานศึกษา  2. ผู้สอน 3. ผู้เรยีน 4. ชุมชน/ภาคีเครือขา่ย 
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ภาพที่ 2.4  ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอำเภอยะรัง 
  
  จากการพัฒนาร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  ผู ้ว ิจ ัยกำหนดนิยามองค์ประกอบของรูปแบบโดยมี
รายละเอียดดังนี ้
 นิยามองค์ประกอบรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  หมายถึง แผนภาพและคำอธิบายประกอบแผนภาพที่
ผ ู ้ว ิจ ัยพัฒนาขึ ้น เพื ่อใช้เป็นหลักในการอธิบายความคิดและเชื ่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบต่าง ๆ ในรูปแบบ ซึ ่งประกอบด้วย แผนภาพ และคำอธิบายแนวคิด หลักการ 

ปัจจัยนำเขา้ (input) 

1. ด้านกฎหมายและระเบียบ
ที่เกี่ยวข้อง 
 - พรบ.การศึกษาแห่งชาติ 
 - หลักสูตรการศึกษานอกระบบ  
 - กฎ ศธ. ที่เกีย่วข้อง  
 มาตรฐานการศึกษานอก
ระบบ  
 -นโยบายและจุดเน้น กศน. 
2. ด้านการบริหารสถานศกึษา 
 - งานอำนวยการ 
 - งานส่งเสริมปฏิบัติการ 
 - งานส่งเสริมภาคี
เครือข่าย/กิจกรรมพิเศษ  

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการ (Process) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. กระจายอำนาจและให้
อำนาจในการตัดสินใจ 

4.มีส่วนร่วมในการพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษา 

2. ไว้วางใจในการทำงาน 

5. มีส่วนร่วมของชุมชน
และภาคีเครือข่าย 

ผลผลิต (Product) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. มีส่วนร่วมในการ
กำหนดวัตถุประสงค์
กิจกรรม/โครงการ 

1. สถานศึกษามีการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม 

2. วัฒนธรรมองค์กร 

3. กิจกรรมโครงการบรรลุ
วัตถุประสงค ์

4. ชิน้งานหรือนวัตกรรม
ใหม ่

5. การทำงานแบบบูรณา
การเพ่ือพัฒนาการศึกษา 

ข้อมูล
ป้อนกลับ 

(Feedback) 
1. ผลงานเชงิ

ประจักษ ์
- กศน.ดีเด่น 
- นว ัตกรรม/
ผลงานดีเด่น 
-  การพ ัฒนา
ช ุ มชน/ภาคี
เครือข่าย 
2. รายงานผล 
(SAR) 

 

 

 

การนำกระบวนการของรูปแบบไปใช ้
1. ผู้บริหารสถานศึกษา  2. ผู้สอน 3. ผู้เรยีน 4. ชุมชน/ภาคีเครือข่าย 
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วัตถุประสงค์ของรูปแบบ โครงสร้างรูปแบบ การนำกระบวนการของรูปแบบไปใช้ และเงื่อนไขการนำ
รูปแบบไปใช้ โดยมีรายละเอียดองค์ประกอบ 4 ด้านดังนี้ 
  1) ด้านปัจจัยนำเข้า ( Input) ได้แก่ 1.1) กฎหมายที่เกี ่ยวข้องในการจัด
การศึกษา และ 1.2) การบริหารสถานศึกษา 
  2) ด้านกระบวนการ (Process) ได้แก่ กระบวนการดำเนินงาน 5 ด้าน ได้แก่ 
2.1) กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจ 2.2) ไว้วางใจในการทำงาน 2.3) มีส่วนร่วมในการ
กำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรม/โครงการ 2.4) มีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา และ 
2.5) มีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่าย 
  3) ด้านผลผลิต (Product) ได้แก่ ผลที่เกิดจากการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของกศน. อำเภอยะรัง ได้แก่ 3.1) สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3.2) วัฒนธรรมองค์กร 
3.3) กิจกรรมโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ 3.4) ชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ และ 3.5) การทำงานแบบ
บูรณาการเพื่อพัฒนาการศึกษา 
  4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ได้แก่ 4.1) ผลงานเชิงประจักษ์ และ 
4.2) รายงานสรุปผลการดำเนินงาน (SAR) 
 2.5.3 การตรวจสอบรูปแบบ 

  นิยามปฏิบัติการ 
  การตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบ 

ไปใช้ หมายถึง การตรวจสอบรูปแบบและองค์ประกอบของรูปแบบ โดยใช้แบบบันทึกการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) โดยกำหนดเกณฑ์การประเมินไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ถือว่าผ่านเกณฑ์ และแบบ
ประเมินชนิดมาตราประมาณรวมค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” 
จำนวน 21 ข้อ โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษา ในตำแหน่งผู้บริหาร
สถานศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ปี หรือมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู ้อำนวยการชำนาญการพิเศษ และ
คณะกรรมการสถานศึกษาของ กศน. อำเภอยะรัง เป็นผู้ตรวจสอบและประเมินรูปแบบ โดยกำหนด
เกณฑ์การประเมินค่าคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 4.00 ขึ้นไป ถือว่าผ่านเกณฑ ์
 2.5.4 การทดลองใช้ 

  นำรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรังที ่ผ่านการตรวจสอบยืนยันจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากรของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
โดยจัดประชุมชี้แจงบุคลากรในสังกัด กศน. อำเภอยะรัง เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการทดลองใช้
รูปแบบ และอธิบายขั้นตอนการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังก่อนที่จะทดลองใช้รูปแบบ ซึ่งที่ประชุมมีมติเห็นชอบให้นำ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มาทดลองใช้เป็นในการปฏิบัติจริงได้ และในที่
ประชุมได้ร่วมกันวางแผนการดำเนินงาน โดยกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จของการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมฯ โดยดำเนินการจัดกิจกรรมและการดำเนินงานในการทดลองใช้รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 
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 2.5.5 การศึกษาผลการใช้รูปแบบ 
  นิยามปฏิบัติการ 
  การศึกษาผลการใช้รูปแบบ หมายถึง การศึกษาความพึงพอใจของครูและ

บุคลากรสังกัด กศน. อำเภอยะรัง ที ่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง วัดโดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตรา
ประมาณรวมค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ “มากที่สุด” ถึง “น้อยที่สุด” จำนวน 20 ข้อ โดยผู้ที่
ให้คะแนนสูง คือ ผู้ที่พึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังสูงกว่า ผู้ที่มีความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง น้อย 

  ผลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  ได้แก่ 
รางวัลที่ได้รับจากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก แบ่งเป็นด้านสถานศึกษา ด้านนวัตกรรม และด้าน
พัฒนาชุมชนและภาคีเครือข่าย เป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพที่เป็นผลการดำเนินงานตามสภาพจริงที่
เกิดขึ้นหลังจากการทดลองใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

  การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของตัวแปร 
  ทั้งนี้การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยสามารถสรุปความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา
และประเมินรูปแบบ รายละเอียดดังดังภาพ 

 
สิ่งที่ต้องประเมิน      ผลการประเมนิ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.5 กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบ 
 
 

ปรับปรุง 

การพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรัง ประกอบด้วย 
- แนวคิดการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม 
- การคิดเชิงระบบ 
- ข้อมูลการดำเนินงานของ กศน. 
อำเภอยะรัง 

ผลการประเมินความเป็นไปได้ในการนำ
รูปแบบรูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของ กศน. อำเภอยะรังไปใช้จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
- ความพึงพอใจ 
- ผลงานเชิงประจักษ์ 
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2.6 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง นำไปสู่การกำหนด
กรอบแนวคิดของการวิจัย มีรายละเอียดดังนี ้
 
  ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 
 

 สิ่งที่ต้องประเมิน     ผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 
 
ภาพที่ 2.6 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

ข้อมูลทั่วไป 
- เพศ    
- อายุ      
- ระดับการศึกษา  
- ตำแหน่งงาน   
- ประสบการณ์ในการทำงาน 
 

ปรับปรุง 

สภาพการบริหารแบบมสี่วนร่วม 
ของ กศน. อำเภอยะรัง 

- ด้านการไว้วางใจกัน 
- ด้านความผูกพันในการปฏิบัติ 
- ด้านการต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
- ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 

การพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรัง ประกอบด้วย 
- แนวคิดการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม 
- การคิดเชิงระบบ 
- ข้อมูลการดำเนินงานของ กศน. 
อำเภอยะรัง 

ผลการประเมินความเป็นไปได้ในการนำ
รูปแบบรูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของ กศน. อำเภอยะรังไปใช้จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
- ความพึงพอใจ 
- ผลงานเชิงประจักษ์ 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

  
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Research) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 2) พัฒนารูปแบบการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  3) ศึกษาผลการใช้
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ  
ยะรัง โดยผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอนตามระเบียบวิธีวิจัย มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
3.4 วิธีดำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 
กศน.จังหวัดปัตตานี คณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง และครูและบุคลากร กศน.อำเภอ
ยะรัง รวมทั้งหมด 100 คน 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตัวอย่างในวิจัยครั้งนี้ ใช้การประมาณขนาดโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie 
& Morgan (1970), อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล (2543) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% รวมกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งสิ้น 80 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling) โดยจำแนกตามประเภท
กลุ่มตัวอย่าง ได้ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี จำนวน 12 คน 
คณะกรรมการสถานศึกษา กศน. อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน และครูและบุคลากร กศน. อำเภอยะรัง 
จำนวน 60 คน  
 
3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 
3.2.1 แบบสอบถามความคิดเห ็นเก ี ่ยวก ับสภาพการบริหารแบบมีส ่วนร ่วมของ 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำนวน 1 ฉบับ 
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 3.2.2 แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา  
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำนวน 1 ฉบับ 
 3.2.3 แบบสอบถามผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำนวน 1 ฉบับ  
  
3.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมีที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างตาม
ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย และการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 
 3.3.1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 
  1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของสวอนเบิร์ก  
  2) นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาประมวลกำหนดโครงสร้างตามความ
เหมาะสม เพื่อกำหนดขอบเขตเนื้อหาของแบบสอบถาม ดำเนินการสร้างแบบสอบถามตามขอบเขต
เนื้อหาที่กำหนด   
  3) สร้างแบบสอบถามความคิดเห็น มีเนื้อหา 3 ตอน รายละเอียดดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน เป็นแบบตรวจรายการ (Checklist)  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท แบ่งออกเป็น 4 ด้าน จำนวน 20 ข้อ ดังนี้  
  ด้านการไว้วางใจกัน     จำนวน 5 ข้อ 
  ด้านความผูกพันในการปฏิบัต ิ  จำนวน 5 ข้อ  
  ด้านการต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน  จำนวน 5 ข้อ  
  ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน  จำนวน 5 ข้อ 
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อรวบวมข้อมูล
สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
  แบบสอบถามความคิดเห็นตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณ
ค่า (rating scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) ซึ่งกำหนดค่าระดับประเมิน ดังนี้ (บุญชม ศรี
สะอาด, 2560: 120-121) 
  ระดับ 5 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับ
มาก 
  ระดับ 3 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยูใ่นระดับ
ปานกลาง 
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  ระดับ 2 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับ
น้อย 
  ระดบั 1 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับ
น้อยที่สุด 
  การสรุปผลการประเมิน เมื่อได้ค่าเฉลี่ยของคะแนนแต่ละข้อแล้ว นำมาเทียบกับ
เกณฑ์การประเมินผลตามระดับค่าเฉลี่ยจากอันตรภาคชั้น ดังนี ้
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.51–5.00 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรังอยู่ในระดับมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.51–4.50 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรังอยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.51–3.50 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรังอยู่ในระดับปานกลาง  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.51–2.50 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรังอยู่ในระดับน้อย  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00–1.50 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรังอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

                     4) นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเป็น
รายข้อ เพื่อพิจารณาให้คะแนนโดยประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมและกิจกรรม
ที่ดำเนินงานในแต่ละด้าน (Item-Objective Congruence Index) ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 
  4.1) รองศาสตราจารย์ศุภานัน สิทธิเล ิศ อาจารย์ประจำบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและการพัฒนารูปแบบ) 
  4.2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อภิวัฒน์ สมาธิ อาจารย์ประจำวิทยาลัยการจัดการ
เพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยทักษิณ (ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา)  
  4.3) นายอุดร สิทธิพาที ผู้อำนวยการสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี (ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการบริหารการศึกษา) 
  4.4) นางขนิษฐา มะลิสุวรรณ ผู ้อำนวยการสำนักงาน กศน. จังหวัดยะลา 
(ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา) 
  4.5) นายวิเชียร โชติช่วง ผู้อำนวยการวิทยฐานะเชี่ยวชาญ ศูนย์ฝึกและพัฒนา
อาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนปัตตานี (ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา) 
  โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี ้ 
  +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมและ
กิจกรรมที่ดำเนินงาน    
  0  เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมและ
กิจกรรมที่ดำเนินงาน 
  -1  เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมและ
กิจกรรมที่ดำเนินงาน 
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  5) นำแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญแล้วมาวิเคราะห์หาค่า
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมและกิจกรรมที่ดำเนินงาน โดยใช้สูตรการหาค่า IOC 
และคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 – 1.00 ซึ่งเป็นข้อคำถามที่อยู่ในเกณฑ์
ใช้ได้ สรุปข้อคำถาม มีค่า IOC เฉลี่ยระหว่าง 0.80-100 สามารถนำไปใช้ได้ และนำข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องการใช้คำและข้อความให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 
  6) นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ก ับกลุ ่มทดลอง (Try out) ก ับ ผ ู ้อำนวยการ
สถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษา ครูและบุคลากร ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอมายอ จังหวัดปัตตานี จำนวน 30 คน โดยการสุ ่มอย่างง่าย (simple random 
sampling) แล้วนำมาหาค่าความเชื่อมั่นทัง้ฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอร์ดบคั (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .888                        
  7) นำแบบสอบถามจัดพิมพ์ในรูปแบบสมบูรณ์และนำไปใชส้อบถามกับกลุ่มตัวอย่าง  
 3.3.2 แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 
  1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมิน 
และแนวคิดการสนทนากลุ่ม (Focus group) 
  2) สร้างแบบประเมินคุณภาพของรูปแบบเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการนำไปใช้
ของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ
ยะรัง แบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี ้
  ตอนที ่ 1 แบบบันทึกผลการสนทนากลุ ่ม (Focus group) เพื ่อวิพากษ์ร่าง
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview 
form) ประกอบด้วย (สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2560) 
  1) รายช่ือสมาชิกผู้เข้าร่วมสนทนา 
  2) ประเด็นการวิพากษ์เกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบรูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม จำนวน 5 ข้อ 
  3) ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  ตอนที ่  2 การตรวจสอบคุณภาพความเป ็นไปได ้ในการนำไปใช ้ 4 ด ้าน 
จำนวน 21 ข้อ ดังนี ้
  ด้านปัจจัยนำเข้า   จำนวน 6 ข้อ 
  ด้านกระบวนการ   จำนวน 5 ข้อ  
  ด้านผลผลิต     จำนวน 5 ข้อ  
  ด้านข้อมูลป้อนกลับ    จำนวน 5 ข้อ 
  แบบประเมินเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ ตามวิธี
ของลิเคิร์ท (Likert) ซึ่งกำหนดค่าระดับประเมิน ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 120-121) 
  ระดับ 5 หมายถึง เห็นว่า มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับมากที่สุด 

ระดับ 4 หมายถึง เห็นว่า มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง เห็นว่า มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับปานกลาง 
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ระดับ 2 หมายถึง เห็นว่า มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง เห็นว่า มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
การสรุปผลการประเมิน เมื่อได้ค่าเฉลี่ยของคะแนนแต่ละข้อแล้ว นำมาเทียบกับ

เกณฑ์การประเมินผลตามระดับค่าเฉลี่ยจากอันตรภาคชั้น ดังนี ้
  คะแนนเฉลี ่ยระหว่าง 4.51–5.00  มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู ่ในระดับ 
มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.51–4.50  มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.51–3.50  มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู ่ในระดับ 
ปานกลาง  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.51–2.50  มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับ
น้อย  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00–1.50  มีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับ 
น้อยที่สุด 
 3) นำแบบประเมินที ่สร้างขึ ้น เสนอต่อผู ้เชี ่ยวชาญ 5 ท่านที ่เป็นชุดเดิม เพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพเป็นรายข้อ เพื่อพิจารณาให้คะแนนโดยประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
กับตัวชี้วัดด้านความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ (Item-Objective Congruence Index) โดยมีเกณฑ์
การประเมินดังนี้  
  +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวชี้วัด 
   0  เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวชี้วัด 
  -1  เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวชี้วัด 
  4) นำแบบประเมินที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญแล้วมาวิเคราะห์หาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมชี้วัดด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ใน 
การนำไปใช้ โดยใช้สูตรการหาค่า IOC และคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  
0.50–1.00 ซึ่งเป็นข้อคำถามที่อยู่ในเกณฑ์ใช้ได้ สรุปข้อคำถาม มีค่า IOC เฉลี่ยระหว่าง 0.80-100 
สามารถนำไปใช้ได้ และนำข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข ในเรื ่องการใช้คำและ
ข้อความให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้นและจัดพิมพ์แบบประเมินฉบับสมบูรณ์ 
                     5) นำแบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 3.3.3 แบบสอบถามผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 
  1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินความพึงพอใจ 
  2) สร ้างแบบสอบถามผลการใช้ร ูปแบบการบร ิหารแบบม ีส ่วนร ่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังแบ่งเป็น 2 ตอนดังนี ้
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการใช้รูปแบบการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำนวน 20 ข้อ ดังนี ้

ด้านปัจจัยนำเข้า   จำนวน 5 ข้อ 
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ด้านกระบวนการ   จำนวน 5 ข้อ  
ด้านผลผลิต    จำนวน 5 ข้อ  
ด้านข้อมูลป้อนกลับ    จำนวน 5 ข้อ  

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามปลายเปิด เพื่อรวบรวมผลงานเชิงประจักษ์ ที่เกิดจาก
การใชรู้ปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
   แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)  
5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) ซึ่งกำหนดค่าระดับประเมิน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 120-
121) 
  ระดับ 5 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง  ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด   
  การสรุปผลการประเมิน เมื่อได้ค่าเฉลี่ยของคะแนนแต่ละข้อแล้วนำมาเทียบกับ
เกณฑ์การประเมินผลตามระดับค่าเฉลี่ยจากอันตรภาคชั้น ดังนี ้
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.51 – 5.00 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.51 – 4.50 มีความพึงพอใจในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.51 – 2.50 มีความพึงพอใจในระดับน้อย  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50 มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
                     3)  นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 5 คนที่เป็นชุดเดิม เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพเป็นรายข้อ เพื ่อพิจารณาให้คะแนนโดยประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
พฤติกรรมชี้วัดด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากร ของ กศน. อำเภอยะรัง (Item-Objective 
Congruence Index) โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้  
  +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมชี้วัด
ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง 
   0  เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมชี้วัด
ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง 
   -1  เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมชี้วัด
ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง 
 4) นำแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญแล้วมาวิเคราะห์หาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับพฤติกรรมชี้วัดด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากร ของ กศน.
อำเภอยะรัง โดยใช้สูตรการหาค่า IOC และคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  
0.50-1.00 ซึ่งเป็นข้อคำถามที่อยู่ในเกณฑ์ใช้ได้ สรุปข้อคำถาม มีค่า IOC เฉลี่ยระหว่าง 0.80-100 
สามารถนำไปใช้ได้ และนำข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข ในเรื ่องการใช้คำและ
ข้อความให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้นและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
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                     5) นำแบบสอบถามผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
 
3.4 วิธีดำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ระหว่างการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัย
ได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
 3.4.1 ขั้นศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  วางแผนการวิจัย จากนั้นดำเนินการศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยการแจกแบบสอบถามความ
คิดเห็น กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร ของ กศน. อำเภอยะรัง จำนวน 60 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษา กศน. อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 68 คน ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 
เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 3.4.2 ขั้นพัฒนารูปแบบ 
  พัฒนาและดำเนินการยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยใชก้ระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม และการ
คิดเชิงระบบ ข้อมูลการดำเนินงานของ กศน.อำเภอยะรัง จากนั้นนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความ
เหมาะสมของรูปแบบ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562  
 3.4.3 ขั้นตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 
  1) ดำเนินการสนทนากลุ ่ม (Focus group) ในวันที ่ 9-10 กันยาน พ.ศ. 2562  
ณ ห้องสมุดประชาชนอำเภอยะรัง โดยดำเนินการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื ่อวิพากษ์ร่าง
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
อำเภอยะรัง โดยผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี จำนวน 12 คนและคณะกรรมการสถานศึกษา กศน. อำเภอ 
ยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 20 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ตอนที่ 1 
แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื่อวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  2) ลงมติว่าร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง สามารถนำไปใช้เป็นรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังได้หรือไม่ และปรับปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำของผู้มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษา 
  3) สรุปผลการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา  
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
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  4) นำร่างรูปแบบไปให้ผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษาเพื่อตรวจสอบ
ยืนยันความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบไปใช้อีกครั้งหนึ่ง กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี จำนวน 12 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน. อำเภอยะรัง 
จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 20 คน และปรับปรุงรูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้งหนึ่ง  
เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ตอนที่ 2 การตรวจสอบความเป็นไปได้ในการ
นำไปใช้ของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 3.4.4 ขั้นทดลองใช้รูปแบบ 
  1) นำรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังที่ผ่านการตรวจสอบยืนยันแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ 
ครูและบุคลากร ของ กศน. อำเภอยะรัง ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 และภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2563 รวมทั้งหมด 2 ภาคเรียน  
  2) จัดประชุมชี้แจงบุคลากรในสังกัด กศน. อำเภอยะรัง เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 
ของการทดลองใช้ร ูปแบบ และอธิบายขั ้นตอนการใช้ร ูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังก่อนที่จะทดลองใช้รูปแบบ ซึ่งที่
ประชุมมีมติเห็นชอบให้นำรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มาทดลองใช้เป็นใน
การปฏิบัติจริงได้ และในที่ประชุมได้ร่วมกันวางแผนการดำเนินงาน โดยกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด
ความสำเร็จของการบริหารแบบมีส่วนร่วมฯ โดยดำเนินการจัดกิจกรรมและการดำเนินงานในการ
ทดลองใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
  3) ผู้วิจัยดำเนินการกำกับและติดตามการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
โดยการสังเกตและอำนวยความสะดวกให้คำแนะนำการดำเนินงานในทุกกิจกรรม และรวบรวมข้อมูล
เพื่อศึกษาสภาพการนำรูปแบบไปใช้ ปัญหาอุปสรรคและผลกระทบที่เกิดขึ้น โดยมีรายละเอียดการ
ดำเนินการ รายละเอียดดังตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1 กิจกรรมและการดำเนินการในการทดลองใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

ด ้านป ัจจ ัยนำเข้า 
(input) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

การวางแผน (Plan) 
1. จ ัดการประช ุมช ี ้แจง 
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของ
การทดลองใช้รูปแบบ และ
อธ ิบายข ั ้นตอนการใช้
รูปแบบการบริหารแบบมี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ข อ ง ศ ู น ย์
การศึกษานอกระบบและ
การศ ึกษาตามอ ัธยาศัย
อำเภอยะร ั งก ่อนท ี ่ จะ
ทดลองใช้รูปแบบ 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

1 วัน 
(1 ต.ค. 2562) 

ห้องประชุม 
กศน. 

อำเภอยะรัง 

2. จ ั ด โคร งการพ ัฒนา
บ ุ ค ล า ก ร เ พ ื ่ อ จ ั ด ท ำ
แ ผ น พ ั ฒ น า ค ุ ณ ภ า พ
ก า ร ศ ึ ก ษ า  โ ด ย เ ชิ ญ
วิทยากรที ่มีความรู ้ความ
เช ี ่ยวชาญมาให ้ความรู้
บ ุ คลากรเก ี ่ ยวก ับการ
วิเคราะห์ SWOT โดยให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม
ในการร่วมกันเสนอความ
คิดเห็น วิเคราะห์ สรุปผล
และจ ั ดทำแผนพ ัฒนา
ค ุณภาพการศ ึกษาของ 
กศน. อำเภอยะรัง 

- ผู้บริหาร
การศึกษา 

- คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 
- วิทยากร 

- ผู้รับผิดชอบงาน
แผน 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

3 วัน 
(9-11 ต.ค. 

2562) 

โรงแรมหาด
แก้วรีสอร์ท 
อ. สิงหนคร 
จ. สงขลา 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

ด ้านป ัจจ ัยนำเข้า 
(input) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

3. จ ัดประช ุม เพ ื ่ อจ ัดทำ
แผนปฏิบ ัต ิการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดย
ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมใน
การกำหนดวัตถ ุประสงค์ 
ร ูปแบบกิจกรรมโครงการ 
ท ี ่ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ค ว า ม
ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู ้ เ ร ี ย น
กลุ่มเป้าหมาย จากนั้นจัดทำ
แผนการปฏิบัติราชการของ 
กศน. อำเภอยะรัง 

- ผู้บริหาร
การศึกษา 

- คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
แผน 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

2 วัน 
(15-16 ต.ค. 

2562) 

ห้องประชุม 
กศน. 

อำเภอยะรัง 

4. จัดประชุมชี้แจงแนวทาง
ในการพ ัฒนาหล ั กส ู ต ร
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร
ออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
สำค ัญ  และการจ ั ดการ
เรียนรู ้โดยใช้โครงงานเป็น
ฐาน โดยให้บ ุคลากรได้มี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ในการพ ัฒนา
หลักสูตรและการออกแบบ
กิจกรรมตามความถนัดและ
ความเชี่ยวชาญ โดยการเน้น
การทำงานเป ็นท ีมตำบล 
และจัดทำปฏิทินการสอน
รายตำบล 

- คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
วิชาการ 

- บุคลากรในสังกัด 
กศน. อำเภอยะรัง 

10 วัน 
(17-30 ต.ค. 

2562) 

ห้องประชุม 
กศน. 

อำเภอยะรัง 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

ด ้านป ัจจ ัยนำเข้า 
(input) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

5.  จ ัดประช ุมช ี ้แจงโครง 
สร ้างการบร ิหาร 3 ฝ ่าย 
ได้แก่ งานอำนวยการ งาน
ส่งเสริมปฏิบัติการฯ และ
งานส่งเสริมภาคีเครือข่ายฯ 
จ า กน ั ้ น เ ป ิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติหน้าที ่ตามฝ่ายงาน
ต่าง ๆ ที ่ม ีความถนัดและ
ความเชี ่ยวชาญ หรือสนใจ 
รวมทั้งการแบ่งผู้รับผิดชอบ
งานในพื้นที่เป็นทีมตำบล ที่
ป ระกอบด ้ วย  คร ู กศน . 
ตำบล ครูอาสาฯ กศน.ตำบล 
และครูอาสาฯ ปอเนาะ 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
บุคลากร 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

1 วัน  
(31 ต.ค. 2562) 

ห้องประชุม 
กศน. 

อำเภอยะรัง 

ด ้ านกระบวนการ 
(Process) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 

การดำเนินงาน (Do) 
1. ผ ู ้ บ ร ิ ห ารดำ เน ิ นการ
กระจายอำนาจและ ให้
อำนาจในการตัดส ินใจใน
การบริหารงานระดับตำบล/
พื้นที่ โดยการแต่งตั้งหัวหน้า 
กศน. ตำบล และทีมงาน
ระดับตำบล โดยมอบหมาย
ให้มีการจัดทำแผนปฏิบัติ
การระดับตำบล/แผนปฏิบัติ
การประจำสถาบันปอเนาะ 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
แผน 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

10 วัน 
(1-11 พ.ย. 

2563) 
 

กศน. 
อำเภอยะรัง 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

2. ผ ู ้บร ิหารเป ิดโอกาสให้
บ ุ ค ล า ก ร ไ ด ้ ท ำ ง า น เ ต็ ม
ความสามารถ โดยให ้การ
ไว้วางใจในการทำงานที่ได้รับ
มอบหมาย ได้คิดสร้างสรรค์
อ ย ่ า ง อ ิ ส ร ะ ต า ม ก ร อ บ
เป ้าหมายของแผนพ ัฒนา
การศ ึกษาและแผนปฏิบ ัติ
ร า ชก า ร  ร วมท ั ้ ง ก า ร จั ด
กิจกรรมการเรียนการสอนใน
ระด ับพ ื ้นท ี ่และช ุมชน ซึ่ ง
ผู้บริหารมีหน้าที่เป็นผู้อำนวย
ความสะดวก ให้คำปรึกษา 
ข ้อเสนอแนะในการพัฒนา
งานหร ือแก ้ ไขป ัญหาและ
อ ุปสรรคท ี ่ เก ิดข ึ ้นในการ
ด ำ เ น ิ น ง านท ุ ก ก ิ จ ก ร รม
โครงการ โดยใช้กระบวนการ 
PLC 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

 
 

3. ผู้บริหารมอบหมายหน้าที่
ห ัวหน้าโครงการ ก ิจกรรม 
โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับผิดชอบ
โครงการม ีส ่วนร ่วมในการ
กำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรม/
โครงการที่สอดคล้องกับแผน
และความต้องการของผู้เรียน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา สถานที ่

ด ้ านกระบวนการ 
(Process) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

4. ผ ู ้ บ ร ิ ห าร เป ิ ด โอกาสให้
บ ุคลากรม ีส ่ วนร ่ วมในการ
พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
โดยการจ ัดก ิจกรรมพ ัฒนา
คุณภาพผู้เรียนที่เน้นการพัฒนา
ทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 
21 และการจัดการเร ียนการ
สอนแบบโครงการเป ็นฐาน 
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จน
ส ม า ร ถ ส ร ้ า ง ผ ล ง า น ห รื อ
นว ั ตก ร รม ใหม ่ ไ ด้  ร วมทั้ ง
ส่งเสริมให้ผู ้เรียนเข้าร่วมการ
ประกวดต่าง ๆ และนำผลงาน
ไปพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 

- ผู้รับผิดชอบ
งานวิชาการ 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

 5. การที่ผู ้บริหารและบุคลากร
ปฏิบัติร่วมกัน แสวงหาบุคคล
และหน่วยงานภายนอกให้เข้า
มามีส่วนร่วมในการสนับสนุน
การจ ัดการศ ึกษา เช ่น การ
สนับสนุนองค์ความรู ้ด้วยการ
เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้
ต ามความ เช ี ่ ย วช าญ  การ
สนับสนุนทรัพยากรในการจัด
การศึกษา (4M) การสนับสนุน
การทำงานร่วมกัน  

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานภาคี
เครือข่าย 

- ภาคีเครือข่าย 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

ผลผลิต (Product) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

การตรวจสอบ (Check) 
1. ผู ้บริหารและฝ่ายนิเทศ
ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
ดำ เน ิ นการต ิ ดตามการ
ดำเนินงานของสถานศึกษา
เพื ่อร ับฟังและสะท้อนผล
การดำเนินงานจากบุคลากร
เกี ่ยวกับการมีส่วนร่วมใน
ดำเนินงานต่าง ๆ โดยใช้
เครื่องมือการนิเทศ 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

2. ผู ้บร ิหารมอบหมายให้
ฝ่ายงานบุคลากรติดตามผล
การปฏิบัติงานของครูตาม
หน้าที ่ที ่เลือกปฏิบัติไปว่า
งานที่รับผิดชอบสำเร็จตาม
เป้าหมายของงานหรือไม่ 
บ ุ ค ล า ก ร ม ี พ ฤ ต ิ ก ร ร ม
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 
เช ่น  การมาปฏ ิบ ั ต ิ ง าน
ทันเวลาไม่สาย การทำงาน
เป็นทีม มีน้ำใจช่วยเหลือซึ่ง
ก ันและก ัน และการร ่วม
แสดงความคิดเห ็นที ่ เป็น
ประโยชน์ต่อการดำเนินงาน 
เ ป ็ น ต ้ น  ร วมท ั ้ ง ม ี ก า ร
สอบถามความคิดเห็น 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
บุคลากร 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

ผลผลิต (Product) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

เ ก ี ่ ย วก ั บการทำงานของ
บ ุคลากร และสร ุปผลการ
สอบถามความคิดเห็น 

   

3. ผู้บริหารมอบหมายให้ฝ่าย
งานแผนดำเนินการติดตาม
แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร จั ด
ก ิ จ ก ร ร ม โ ค ร ง ก า ร ข อ ง
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า ว ่ า บ ร ร ลุ
ว ัตถ ุประสงค ์หร ือไม ่  และ
บรรลุความสำเร็จตามตัวชี้วัด
ท ี ่ ก ำหนด ไ ว ้ ใ นก ิ จ ก ร รม
โครงการของสถานศ ึกษา 
รวมท ั ้ งการรวบรวมข ้อมูล
ป ัญหาอ ุปสรรคต ่ าง  ๆ ที่
เกิดขึ้นในการดำเนินกิจกรรม
โครงการของสถานศึกษา 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
แผน 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

4.  ผ ู ้บร ิหารมอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบงานวิชาการและ
งานนิเทศดำเนินการติดตาม
และประ เม ิ นผลส ั มฤทธิ์
ทางการ เร ี ยนร ู ้ ร ะด ับขั้ น
พื้นฐาน และกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน เพื่อรวบรวม
ชิ ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ที่
เกิดจากการพัฒนาของผู้เรียน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
วิชาการ 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 

2562  
และภาคเรียน

ที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

ผลผลิต (Product) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

5. ผู ้บร ิหารมอบหมายให้
ผ ู ้ ร ั บผ ิ ดชอบงานน ิ เทศ
ภายในสถานศ ึกษาและ
ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ง า น ภ า คี
เคร ือข ่ายรวบรวมข ้อมูล
หน่วยงานหรือบุคคลที่เข้า
ม า ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น ก า ร
สนับสนุนกิจกรรมโครงการ
ของสถานศึกษา 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
ภาคีเครือข่าย 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 

2562  
และภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

ข ้ อ ม ู ล ป ้ อ น กลั บ 
(Feedback) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

การปรับปรุง (Act) 
1. ผู้บริหารมอบมายให้ฝ่าย
บ ุ ค ล า ก ร ต ิ ด ต า ม แ ล ะ
รวบรวมผลการดำเนินงาน
เช ิ งประจ ั กษ ์ ท ี ่ ป ระสบ
ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ จ า ก ก า ร
ดำเนินงานของสถานศึกษา 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
บุคลากร 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

ปลายภาคเรียน
ที่ 1 ปี

การศึกษา 
2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

2. ผู ้บร ิหารมอบหมายให้
ผ ู ้ร ับผิดชอบงานบุคลากร
รวบรวมข้อมูลรางวัลดีเด่น
ระดับจ ังหว ัด ระด ับภาค 
ระดับประเทศที่เกิดจากการ
ดำเนินงานของสถานศึกษา
และภาคีเครือข่าย 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
บุคลากร 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอ 

ยะรัง 

ปลายภาคเรียน
ที่ 1 ปี

การศึกษา 
2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง ระยะเวลา สถานที ่

ข ้ อ ม ู ล ป ้ อ น กลั บ 
(Feedback) 
หลักการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั ้งเป้าหมาย 
และว ัตถ ุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

3. ผู ้บร ิหารมอบหมายให้
ผ ู ้ร ับผ ิดชอบงานวิชาการ
และงานบุคลากรรวบรวม
ข ้อม ูลรางว ัลนว ัตกรรม/
ผลงานดีเด่น ระดับจังหวัด 
ระดับภาค ระดับประเทศ
ของผู้เรียนและบุคลากร 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
วิชาการ 

- ผู้รับผิดชอบงาน
บุคลากร 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอยะรัง 

ปลายภาค
เรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

4. ผ ู ้บร ิหารมอบหมายให้
ผ ู ้ ร ั บผ ิ ดชอบงานน ิ เทศ
ภายในสถานศ ึกษาและ
สถานศึกษานำผลงานหรือ
นวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนา
ชุมชน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
บุคลากร 

- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอยะรัง 

ปลายภาค
เรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 

2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

- กศน. 
ตำบลทุก
ตำบล 

5. ผู ้บร ิหารมอบหมายให้
ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบงานประกัน
คุณภาพ ชี้แจงแนวทางใน
การจัดดทำรายงานสรุปผล
การดำเนินงาน (SAR) โดย
ให้บุลคากรทุกคนมีส่วนร่วม
ในการจัดทำรายงาน และ
ร ่ วมก ันประเม ินผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ใ น ร อ บ
ป ี งบประมาณท ี ่ ผ ่ านมา 
รวมทั ้งการสะท้อนผลการ
ดำนเนินงานทุกงาน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 
- ครแูละบุคลากร 
กศน. อำเภอยะรัง 

เดือนตุลาคม 
2563 

- กศน. 
อำเภอยะรัง 

 
 3.4.5 ขั้นศึกษาผลการใช้รูปแบบ 
  1) หลังจากใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ครบ 2 ภาคเรียนแล้ว ผู้วิจัยทำการสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ  
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ยะรัง โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจ และรวบรวมผลงานเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและ
บุคลากร ของ กศน. อำเภอยะรัง จำนวน 60 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามผลการใช้รูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
  2) หลังจากทดลองใช้รูปแบบเสร็จแล้ว ผู ้ว ิจัยจัดทำเป็นคู ่ม ือการใช้ร ูปแบบ 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เพื่อ
เผยแพร่ต่อไป 
  3) นำผลการวิจัยที่ได้มาวิเคราะห์และจัดทำรายงานสรุปผลการวิจัย รายละเอียด
แผนการดำเนินงานวิจัยดังตารางที่ 3.2 
 
ตารางที่ 3.2 แผนการดำเนินงานวิจัย 
 

ที ่ กิจกรรมหลัก 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ภาคเรียน 
1/2562 

ภาคเรียน 
2/2562 

ภาคเรียน
1/2563 

ภาคเรียน 
2/2563 

1. วางแผนการวิจัย 
 

    

2. ศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย ์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

    

3. พัฒนาร่างรูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ 
ยะรัง และให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบ
ความเหมาะสมของรูปแบบ 

    

4. ดำ เน ินการสนทนากล ุ ่ ม  ( Focus 
group) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม
และตรวจสอบยืนยันความเป็นไปได้ใน
การนำรูปแบบไปใช ้ 

    

 
 
 
 
 
 

มิ.ย. 62 

ก.ค.- ส.ค. 62 

ก.ย. 62 

พ.ค. 62 
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ตารางที่ 3.2 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรมหลัก 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ภาคเรียน
1/2562 

ภาคเรียน
2/2562 

ภาคเรียน
1/2563 

ภาคเรียน 
2/2563 

5. นำรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
ไปทดลองใชก้ับกลุ่มตัวอย่าง 

   
 

 

6. ศึกษาผลการใช้รูปแบบโดยทำการ
สอบถามความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอ ัธยาศ ัยอำเภอยะร ั ง  และ
รวบรวมผลงานเชิงประจักษ์ 

    

7. นำผลการวิจัยที่ได้มาวิเคราะห์และ
จัดทำรายงานสรุปผลการวิจัย 

    

 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช ้
 การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
ดังนี้    
 3.5.1 วิเคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถามการบริหารแบบมีส่วนร่วม แบบประเมิน
คุณภาพของรูปแบบ และแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยการหาค่าความสอดคล้องของข้อคำถาม 
โดยใช้สูตรการหาค่า IOC (Item-Objective Congruence Index) 
 3.5.2 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยใช้ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของคอร์ดบัด (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
 3.5.3 แบบสอบถามการบริหารแบบมีส่วนร่วม ในตอนที่ 1 วิเคราะห์โดยหาค่าความถี่และ
ร้อยละ และในตอนที่ 2 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุ่ม ที่มีความเป็นอิสระต่อกันโดยใช้ Independent Sample T-test และ
วิเคราะห์ความแปรปรวนด้วย One Way ANOVA โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
 3.5.4 แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ในตอนที่ 1 แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่ม (Focus 
group) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสรุปพรรณนาเชิงบรรยาย 

พ.ย. 63 

ธ.ค. 63 

ต.ค. 62 –  ต.ค. 63  
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 3.5.5 แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ตอนที่ 2 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 3.5.6 แบบสอบถามความพึงพอใจ ในตอนที่ 1 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในตอนที่ 2 ผลงานเชิงประจักษ์ เป็นการสรุปพรรณนาเชิงบรรยาย  
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Research) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research)  มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 2) พัฒนารูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 3) ศึกษาผลการใช้
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ  
ยะรัง ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนที่ได้ออกแบบไว้ จากนั้นนำผลการวิจัยมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
นำเสนอ และผู้วิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
n  แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
x̅  แทน  ค่าเฉลี่ย 
S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
t  แทน ค่าสถิติที่ใช้ในการพิจารณา t-distribution 

f  แทน ค่าสถิติที่ใช้ทดสอบ ANOVA (Test statistic) 
p-value แทน ความน่าจะเป็นสำหรับบอกค่านัยสำคัญทางสถิติ 

 
4.1 การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยแบ่งการนำเสนอ
ผลการวิเคราะหข์้อมูลตามลำดับการดำเนินการวิจัย โดยแบ่งออกเป็นดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

ตอนที่ 2 ผลการวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินคุณภาพและความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังไปใช้ 

ตอนที่ 4 ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

ตอนที่ 5 ผลการศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
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4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารแบบ 

มีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
1. ผู้วิจัยได้ผลการศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยไปสอบถามจากกลุ ่มตัวอย่าง คือ คณะกรรมการ
สถานศึกษา และครูและบุคลากร กศน. อำเภอยะรัง จำนวน 68 คน จากนั้นนำผลการการศึกษามา
คำนวณเพื่อวิเคราะหห์าความถี่ ค่าร้อยละ ผลการวิเคราะห ์ดังตารางที ่4.1 

 
ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

(n=68) 
ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

 
28 
40 

 
41.20 
58.80 

2. อายุ 
      20 – 30 ปี 
      31 – 40 ปี 
      41 – 50 ปี 
      51 – 60 ปี 

 
5 
30 
28 
5 

 
7.40 
44.10 
41.20 
7.40 

3. ระดับการศึกษา 
      ปรญิญาตร ี
      ปรญิญาโท 

 
63 
5 

 
92.60 
7.40 

4. ตำแหน่งงาน 
      ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง 
      คณะกรรมการสถานศึกษา 

 
60 
8 

 
88.20 
11.80 

5. ระยะเวลาทำงาน 
      ต่ำกว่า 5 ปี 
      6 – 10 ปี 
      11 – 15 ปี 

 
21 
42 
5 

 
30.90 
61.70 
7.40 

 
จากตารางที่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 68 คน พบว่า 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 58.80 และเพศชาย จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อย
ละ 41.20 
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อายุ ส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 31 – 40 ปี จำนวน 30 คิดเป็นร้อยละ 44.10 รองลงมา 41 – 50 
ปี จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 41.20 และ 20 – 30 ปี, 51 – 60 ปี จำนวน 5 คนเท่ากัน คิดเป็น
ร้อยละ 7.40 ตามลำดับ 

ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 
92.60 และ ปริญญาโท จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 7.40 

ตำแหน่งงาน ส่วนใหญ่ปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 
60 คน คิดเป็นร้อยละ 88.20 และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 11.80 

ระยะเวลาทำงาน ส่วนใหญ่อยู ่ในช่วง 6 – 10 ปี จำนวน 42 คิดเป็นร้อยละ 61.70 
รองลงมา ต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 30.90 และ 11 – 15 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.40 ตามลำดับ 

 
 2. ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 60 
คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 68 คน โดยวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จำแนกตามรายด้าน และภาพรวม ดังตารางที่ 4.2 

 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเกี่ยวกับการศึกษาสภาพ

การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรัง 

(n=68) 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม x̅ S.D. แปลผล 

ด้านการไว้วางใจกัน 
1. ผู้บริหารให้ความไว้วางใจครูให้ทำงานสำคัญ 

 
4.26 

 
.55 

 
มาก 

2. ผู้บริหารให้โอกาสครไูดท้ำงานที่หลากหลาย 4.24 .56 มาก 
3. ผู้บริหารให้คณะครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 4.35 .43 มาก 
4. บรรยากาศในการทำงานเป็นการให้การไว้วางใจซึ่งกันและกัน 4.32 .52 มาก 
5. ผู้บริหารมีการติดตาม สอบถามความก้าวหน้าของงานที่มอบหมาย
เป็นระยะ 

 
4.20 

 
.54 

 
มาก 

ภาพรวม 4.28 .28 มาก 
ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน 
6. ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนครูในการปฏิบัติงาน 

 
4.23 

 
.51 

 
มาก 

7. ผู้บริหารร่วมปฏิบัติงานกับครูอย่างเหมาะสม 4.18 .44 มาก 
8. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูไดเ้สนอแนะและร่วมแสดงความคิดเห็น 4.31 .70 มาก 
9. ผู้บริหารแสดงพฤติกรรมที่เป็นมิตรกับครอูย่างเหมาะสม 4.23 .56 มาก 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 
(n=68) 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม x̅ S.D. แปลผล 
10. ผู้บริหารให้โอกาสครูได้ใช้ความรู้และความสามารถเข้ามาปฏิบัติงาน 4.27 .60 มาก 
ภาพรวม 4.24 .23 มาก 
ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
11. ผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงาน
ของสถานศึกษา 

 
 

4.24 

 
 

.54 

 
 

มาก 
12. ผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการทำแผนปฏิบัติงานของสถานศึกษา 4.36 .48 มาก 
13. ผู ้บริหารและครูร่วมกันตั ้งเป้าหมายและพัฒนาเป้าหมายของ
สถานศึกษาด้วยกัน 

 
4.16 

 
.54 

 
มาก 

14. ผู ้บริหารมีส่วนร่วมกำหนดความรับผิดชอบ สามารถขจัดความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นเนื่องจากทุกคนมีเป้าหมายและแนวทางร่วมกัน 

 
4.14 

 
.62 

 
มาก 

15. ผู้บริหารและครูมีความคดิเห็นที่สอดคล้องกันและมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 

 
4.15 

 
.51 

 
มาก 

ภาพรวม 4.21 .26 มาก 
ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 
16. ผู้บริหารและครูรับผิดชอบหน้าที่ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

 
4.17 

 
.53 

 
มาก 

17. ครสูามารถตัดสินใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเองอย่างเต็มที่ 4.18 .53 มาก 
18. ครูทุ่มเทและเตม็ใจต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ 4.19 .54 มาก 
19. ครูมีอิสระในการปฏิบัติงานของตนเอง 4.00 .28 มาก 
20. ครูสามารถพัฒนาและปรับปรุงงานของตนเองและสามารถนำเสนอ
ต่อผู้บริหารได ้

 
4.20 

 
.40 

 
มาก 

ภาพรวม 4.15 .24 มาก 
โดยภาพรวม 4.22 .13 มาก 

 
จากตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังจำแนกตามรายด้าน และภาพรวม  พบว่า ด้านการ
ไว้วางใจกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.28, S.D. = .28) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
ผู้บริหารให้คณะครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.35, S.D. = .43) รองลงมา 
บรรยากาศในการทำงานเป็นการให้การไว้วางใจซึ ่งกันและกัน  อยู ่ในระดับมาก (x̅ = 4.32,  
S.D. = .52) และ ผู ้บริหารให้ความไว้วางใจครูให้ทำงานสำคัญ  อยู ่ในระดับมาก (x̅ = 4.26,  
S.D. = .55) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย ผู้บริหารมีการติดตาม สอบถามความก้าวหน้าของงานที่
มอบหมายเป็นระยะ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20, S.D. =.54) 
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ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24, S.D. = .23) และ
หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้เสนอแนะและร่วมแสดงความคิดเห็น อยู่
ในระดับมาก (x̅ = 4.31, S.D. = .70) รองลงมา ผู้บริหารให้โอกาสครูได้ใช้ความรู้และความสามารถ
เข้ามาปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.27, S.D. = .60) และ ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือและ
สนับสนุนครูในการปฏิบัติงาน และผู้บริหารแสดงพฤติกรรมที่เป็นมิตรกับครูอย่างเหมาะสม อยู่ใน
ระดับมากเท่ากัน (x̅ = 4.23, S.D. = .51), (x̅ = 4.23, S.D. = .56) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย 
ผู้บริหารร่วมปฏิบัติงานกับครูอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.18, S.D. = .44)  

ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.21,  
S.D. =.26) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการทำแผนปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.36, S.D. =.48) รองลงมา ผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการ
กำหนดเป้าหมายการดำเน ินงานของสถานศึกษา  อยู ่ ในระดับมาก (x̅ = 4.24, S.D. = .54)  
และ ผู้บริหารและครูร่วมกันตั้งเป้าหมายและพัฒนาเป้าหมายของสถานศึกษาด้วยกัน อยู่ในระดับมาก  
(x̅ = 4.16, S.D. = .54) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย ผู้บริหารมีส่วนร่วมกำหนดความรับผิดชอบ 
สามารถขจัดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นเนื่องจากทุกคนมีเป้าหมายและแนวทางร่วมกัน อยู่ในระดับมาก  
(x̅ = 4.14, S.D. = .62) 

ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.15,  
S.D. = .24) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถพัฒนาและปรับปรุงงานของตนเองและ
สามารถนำเสนอต่อผู้บริหารได้ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20, S.D. = .40) รองลงมา ครูทุ่มเทและเต็ม
ใจต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.19, S.D. = .54) และ ครูสามารถตัดสินใจและ
สามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเองอย่างเต็มที่ อยู ่ในระดับมาก (x̅ = 4.18, S.D. = .53) ตามลำดับ 
ส่วนลำดับสุดท้าย ครูมีอิสระในการปฏิบัติงานของตนเอง อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.00, S.D. = .28) 

สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรัง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.22, S.D. = .13) 
  

3. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 60 
คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 68 คน โดยการ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุ่ม  
ที่มีความเป็นอิสระต่อกันโดยใช้ Independent Sample T-test จำแนกตามเพศ ดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามเพศ 

(n=68) 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม เพศ x̅ S.D. t df p-value 

ด้านการไว้วางใจกัน ชาย 4.19 .29 -2.148* 67 .035 
หญิง 4.33 .28    

ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ชาย 4.21 .26 -.943 67 .349 
หญิง 4.27 .21    

ด้านการต้ังเป้าหมายและวัตถปุระสงค์
ร่วมกัน 

ชาย 4.29 .29 2.183* 54.378 .033 
หญิง 4.15 .23    

ด้านความเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน 

ชาย 4.17 .23 .764 67 .447 
หญิง 4.13 .25    

ภาพรวม ชาย 4.22 .14 -.104 67 .918 
หญิง 4.22 .12    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามเพศ โดยใช้สถิติทดสอบ t 
พบว่า ภาพรวม ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 
มีค่า p-value เท่ากับ .918,  .349 และ .447 ซึ่งมากกว่า .05 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเพศ
ชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นในภาพรวม ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน และด้านความเป็น
อิสระต่อความรับผิดชอบในงาน ไม่แตกต่างกัน 

ส่วนด้านการไว ้วางใจก ัน และด้านการตั ้งเป ้าหมายและว ัตถ ุประสงค ์ร ่วมกัน  
มีค่า p-value เท่ากับ .035 และ .033 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามเพศชาย
และเพศหญิง มีความคิดเห็นด้านการไว้วางใจกัน และด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านการไว้วางใจกัน เพศหญิง มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมมากกว่าเพศชาย และด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
เพศชาย มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมมากว่าเพศหญิง 

4. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 
60 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั ้งหมด 68 คน  
โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์ความแปรปรวนด้วย 
One Way ANOVA จำแนกตามอายุ ดังตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และ การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามอายุ 

(n=68) 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

ด้านการไว้วางใจกัน ระหว่างกลุ่ม 3 .315 .105 1.298 .282 
ภายในกลุ่ม 64 5.661 .081   

รวม 67 5.976    
ด้านความผูกพันในการ
ปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 3 .180 .060 1.094 .357 
ภายในกลุ่ม 64 3.841 .055   

รวม 67 4.022    
ด้านการต้ังเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ระหว่างกลุ่ม 3 .291 .097 1.433 .241 
ภายในกลุ่ม 64 4.740 .068   

รวม 67 5.031    
ด้านความเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบในงาน 

ระหว่างกลุ่ม 3 .058 .019 .319 .812 
ภายในกลุ่ม 64 4.267 .061   

รวม 67 4.325    
ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 3 .069 .023 1.384 .255 

ภายในกลุ่ม 64 1.160 .017   
รวม 67 1.229    

 
 จากตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม จำแนก
ตามอายุ โดยใช้การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว พบว่า ภาพรวม  ด้านการไว้วางใจกัน 
ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้านความเป็น
อิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มีค่า p-value เท่ากับ .255, .282, .357, .241 และ .812 ตามลำดับ 
ซึ่งมากกว่า .05 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
ไม่แตกต่างกัน 

5. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 60 
คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 68 คน โดยการ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุ่ม 
ที่มีความเป็นอิสระต่อกันโดยใช้ Independent Sample T-test จำแนกตามระดับการศึกษา ดัง
ตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามระดับการศึกษา 

(n=68) 
การบริหารแบบ 

มีส่วนร่วม 
ระดับการศึกษา x̅ S.D. t df p-value 

ด้านการไว้วางใจกัน ปริญญาตร ี 4.28 .29 .287 67 .775 
ปริญญาโท 4.24 .26    

ด้านความผูกพันในการ
ปฏิบัติงาน 

ปริญญาตร ี 4.24 .24 .032 67 .975 
ปริญญาโท 4.24 .17    

ด้านการต้ังเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ปริญญาตร ี 4.22 .26 1.520 67 .133 
ปริญญาโท 4.04 .17    

ด้านความเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบในงาน 

ปริญญาตร ี 4.15 .25 .271 67 .787 
ปริญญาโท 4.12 .11    

ภาพรวม ปริญญาตร ี 4.22 .13 1.065 67 .291 
ปริญญาโท 4.16 .09    

 
จากตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามระดับการศึกษา โดยใช้
สถิติทดสอบ t พบว่า ภาพรวม ด้านการไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการ
ตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มีค่า 
p-value เท่ากับ .291,  .775, .975, .133, และ .787 ซึ ่งมากกว่า .05 หมายความว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ไม่แตกต่างกัน 

6. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 60 
คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 68 คน โดยการ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุ่ม 
ที่มีความเป็นอิสระต่อกันโดยใช้ Independent Sample T-test และวิเคราะห์ความแปรปรวน 
One Way ANOVA จำแนกตามตำแหน่งงาน ดังตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามตำแหน่งงาน 

(n=68) 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม ตำแหน่งงาน x̅ S.D. t df p-value 
ด้านการไว้วางใจกัน ครแูละบุคลากร 4.27 .29 -.776 67 .440 

คณะกรรมการฯ 4.30 .28    
ด้านความผูกพันในการ
ปฏิบัติงาน 

ครแูละบุคลากร 4.23 .23 -1.370 67 .175 
คณะกรรมการฯ 4.26 .25    

ด้านการต้ังเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ครแูละบุคลากร 4.19 .26 -1.605 67 .113 
คณะกรรมการฯ 4.21 .26    

ด้านความเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน 

ครแูละบุคลากร 4.13 .25 -.939 67 .351 
คณะกรรมการฯ 4.23 .19    

ภาพรวม ครแูละบุคลากร 4.21 .12 -2.359 67 .061 
คณะกรรมการฯ 4.25 .14    

 
จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมี

ส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามตำแหน่ง
งาน โดยใช้สถิติทดสอบ t พบว่า ภาพรวม ด้านการไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน 
ด้านการต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มีค่า 
p-value เท่ากับ .061,  .440, .175, .113, และ .351 ซึ ่งมากกว่า .05 หมายความว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามที่มีตำแหน่งงานเป็นครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ไม่แตกต่างกัน 

7. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 
60 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 68 คน โดยการ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์ความแปรปรวนด้วย One 
Way ANOVA จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน ดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

(n=68) 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

ด้านการไว้วางใจกัน ระหว่างกลุ่ม 2 .161 .081 .984 .379 
ภายในกลุ่ม 65 5.815 .082   

รวม 67 5.976    
ด้านความผูกพันในการ
ปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 2 .080 .040 .719 .491 
ภายในกลุ่ม 65 3.942 .056   

รวม 67 4.022    
ด้านการต้ังเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ระหว่างกลุ่ม 2 .423 .212 3.261 .054 
ภายในกลุ่ม 65 4.608 .165   

รวม 67 4.831    
ด้านความเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน 

ระหว่างกลุ่ม 2 .127 .063 1.070 .349 
ภายในกลุ่ม 65 4.198 .059   

รวม 67 4.325    
ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 2 .171 .085 5.728 .055 

ภายในกลุ่ม 65 1.158 .065   
รวม 67 1.229    

 
 จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม จำแนก
ตามประสบการณ์ในการทำงานโดยใช้การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว พบว่า ภาพรวม  
ด้านการไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มีค่า p-value เท่ากับ .055, .379, .491, .054 
และ .349 ตามลำดับ ซึ่งมากกว่า .05 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์ในการ
ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นสภาพเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ไม่แตกต่างกัน  

8. ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 1) ผู ้บริหารมีการแบ่งภาระงานให้ครูทุกประเภทได้รับผิดชอบพื ้นที ่ตำบลอย่าง

เหมาะสม และเน้นให้การทำงานเป็นทีมตำบล 
 2) ผู้บริหารมีการมอบหมายให้แต่ละตำบลแบ่งภาระหน้าที่ที่ชัดเจน เช่น ครู กศน. 

ตำบล เป็นหัวหน้า กศน. ตำบล ครูอาสาฯ กศน. ตำบลและครูอาสา ฯ ในสถาบันศึกษาปอเนาะเป็น
ผู้ช่วย  
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 3) ผู้บริหารมีการมอบหมายให้ทีมตำบลจัดทำแผนการปฏิบัติงานของกศน. ตำบลที่
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา  

 4) ผู้บริหารมุ่งเน้นให้มีการทำงานแบบเป็นขั้นตอน มีการจัดประชุมวางแผนก่อนจัด
กิจกรรมโครงการทุกครั้ง และมีการดำเนินงานตามแผนที่ได้วางไว ้

 5) ผู ้บริหารและผู ้ที ่เกี ่ยวข้องมีการนิเทศ ติดตาม และประเมินความสำเร็จของ
โครงการ เพื่อรวบรวมข้อมูลสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำไปปรับปรุงในการดำเนินงาน
ในครั้งต่อไป 

 6) สถานศึกษามีการแบ่งการทำงานเป็นระดับอำเภอ ระดับกลุ่มโซน และระดับตำบล 
 สรุปจากผลการศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง พบว่า สถานศึกษามีการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ทั้งในด้าน
การไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน นอกจากนี้แล้ว จากการรวบรวมความคิดเห็น
เพิ่มเติม พบว่า ผู้บริหารมีการกระจายอำนาจในการบริหารงาน และการทำงานที่เป็นระบบ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารแบบมีส่วนร่วมและสอดคล้องกับแนวคิดเชิงระบบ ( System 
thinking) ผู้วิจัยได้นำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาและยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังต่อไป 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

จากการดำเนินการยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยนำร่างรูปแบบไปวิพากษ์เกี่ยวกับความเหมาะสมของ
ร่างรูปแบบ สามารถสรุปความคิดเห็นของผู้ร่วมสนทนากลุ่ม (Focus group) เมื่อวันที่ 9-10 กันยายน 
พ.ศ. 2562 ณ ห้องสมุดประชาชนอำเภอยะรัง จากผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี จำนวน 12 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง 
จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 20 คน ดังตารางที่ 4.8   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

86 

ตารางที่ 4.8 แสดงผลการวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

(n=20) 

ที ่ ประเดน็การวิพากษ ์
ความคิดเหน็ (ความถี่/ร้อยละ) 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

1 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านปัจจัย
นำเข้า มีความเหมาะสมหรือไม ่

20 
(100%) 

0 
- 

2 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศ ึกษาตามอ ัธยาศ ัยอำเภอยะร ั ง  ด ้าน
กระบวนการ มีความเหมาะสมหรือไม่ 

20 
(100%) 

0 
- 

3 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านผลผลิต มี
ความเหมาะสมหรือไม ่

20 
(100%) 

0 
- 

4 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านข้อมูล
ป้อนกลับ มีความเหมาะสมหรือไม่ 

20 
(100%) 

0 
- 

5 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านเงื่อนไข
การนำกระบวนการของรูปแบบไปใช ้มีความเหมาะสมหรือไม่ 

20 
(100%) 

0 
- 

เฉลี่ย 100% - 
 
จากตารางที่ 4.8 ผลการวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการ
สถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง ทั้ง 20 คน ได้ลงมติว่าร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 
100 นอกจากนั้นได้มีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

ผู ้บร ิหารสถานศึกษาได้ร ่วมว ิพากษ์ร ่างร ูปแบบการบริหารแบบมีส ่วนร ่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง สามารถสรุปได้ ดังนี ้

“...รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรมีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพการดำเนินงานเชิง
การบริหารสถานศึกษา และเป็นรูปแบบที่มีความยืดหยุ่นเพิ่มเติมกิจกรรมได้ตามสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน รวมทั้งเป็นรูปแบบที่สามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์...”  

(นางสาว ส, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
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“...รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรรายละเอียดของการดำเนินงานในแต่ละขั้นตอนด้วย
การนำวงจรคุณภาพ (PDCA) และเป็นรูปแบบที่เน้นการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย หรือเปิดโอกาส
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศึกษา...”  

(นาย น, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“...รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรได้ร ับการสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด 
สถานศึกษาอื่น ๆ ภาคีเครือข่าย ครูและบุคลากร ผู้เรียน รวมถึงประชาชนในพื้นที่ มาช่วยในการ
ขับเคลื่อนรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรัง ให้เกิดผลการดำเนินงานที่เป็นเชิงประจักษ์และเห็นผลชัดเจน...” 

     (นางสาว ร, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรมีวิธีการประเมินผลการนำรูปแบบไปใช้ที่มีความเป็น
เชิงประจักษ์ และเป็นวิทยาศาสตร์ มีการวิเคราะห์ผลทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ...” 

     (นาย อ, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรเป็นรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ทุกภาคส่วน 
มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน...”  

     (นาย ว, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรมีคำอธิบายเงื่อนไขในการนำรูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมไปใช้ โดยวิเคราะห์จากความจำเป็น บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร 
ผู้เรียน และภาคีเครือข่าย เพื่อช่วยส่งเสริมให้การนำรูปแบบไปใช้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น...” 

    (นางสาว อ, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรเพิ่มเติมคำอธิบายองค์ประกอบของรูปแบบให้มีความ
ชัดเจนหรืออาจจะยกตัวอย่างเน้ือหา เพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจได้ง่าย...” 

     (นางสาว อภ, การสนทนากลุม่. 2562) 
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“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรเป็นรูปแบบที่ไม่ซับซ้อนมองเห็นกระบวนการทำงาน
ได้ง่ายและมีความยืดหยุ่นเพ่ือปรับให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันของพ้ืนที่ชุมชน ...” 

      (นางสาวว, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม ในส่วนของแนวทางการดำเนินงานควรเขียนอธิบายแนวทางให้
ชัดเจน ครอบคลุมเนื้อหาและกระบวนการในขั้นตอนนั้น ๆ ...”  

(นาย อบ, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

คณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง ได้ร่วมวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง สามารถสรุปได้ ดังนี ้  

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรเป็นรูปแบบที่มีกระบวนการดำเนินงานที่เป็นระบบ
และเห็นเป็นรูปธรรม...” 

   (นาย ฮ, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรเป็นรูปแบบที่สอดคล้องกับการดำเนินงานในพื้นที่
ชุมชนอำเภอยะรัง มีการควบคุมการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามรูปแบบได้อย่างเหมาะสม...” 

  (ร.ต.อ. อ, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรมีกระบวนการที่ใช้เพื่อพัฒนางานในขั้นตอนต่าง ๆ 
โดยนำกระบวนการ (PDCA) มาประยุกต์ใช้...” 

  (นาย อล, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และในส่วนของปัจจัยนำเข้า ควรอธิบายกฎ ระเบียบที่
เกี่ยวข้องให้คลอบคลุมกับภารกิจงานของสำนักงานกศน. มากยิ่งขึ้น...” 

(นาง ฟ, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
 

“....รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และควรมีในส่วนของภาคีเครือข่ายและชุมชน ควรมีแนวทาง
ส่งแสริมให้เข้ามามีส่วนร่วมกิจกรรมของสถานศึกษามากขึ้น และอธิบายแนวทางการพัฒนาชุมชน
อย่างไร...” 

(นาย อซ, การสนทนากลุ่ม, 2562) 
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จากข้อคิดเห็นของผู ้มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษา สามารถสรุปได้ว่า  
ผู้ร่วมสนทนากลุ่ม (Focus group) มีความคิดเห็นว่าร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับ
การที่นำกระบวนการ P D C A เข้ามาใช้ในการควบคุมกระบวนการดำเนินงาน และจัดทำคำอธิบาย
รายละเอียดในการนำรูปแบบไปใช้ให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น จากนั้นผู้วิจัยได้นำข้อเสนอแนะเพิ่มเติม มาใช้
ในการปรับปรุงรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรังให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  

 
ตอนที่ 3 ผลการประเมินคุณภาพและความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบการบริหารแบบ

มีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังไปใช้ 
 ผู ้ว ิจ ัยได้นำรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ที่ผ่านการวิพากษ์และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี จำนวน 12 
คน และคณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน รวมทั้งหมด 20 คน ประเมิน
คุณภาพและความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อีกครั้งหนึ่ง แล้วนำคะแนนการประเมิน มาคำนวณเพื่อ
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะห์ดังตารางที ่4.9 
ตารางที่ 4.9  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายเกี่ยวกับคุณภาพของ

รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรังเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ 

(n=20) 

รายการ 
ระดับความเปน็ไปได ้

x̅ S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยนำเข้า (input)  
1. พระราชบญัญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และฉบับปรับปรุง 

 
4.50 

 
.61 

 
มาก 

2. หลักสูตรการศึกษานอกระบบขั้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2550 และฉบับ
ปรับปรุง 2555 

 
4.65 

 
.49 

 
มากที่สุด 

3. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจ การ
บริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 

 
4.55 

 
.51 

 
มากที่สุด 

4. มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 
2562 

 
4.60 

 
.68 

 
มากที่สุด 

5. นโยบายและจุดเน้นของสำนักงาน กศน. ประจำปี  และอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

 
4.55 

 
.51 

 
มากที่สุด 

6. การบริหารสถานศึกษา ได้แก่ งานอำนวยการและยุทธศาสตร์ งาน
ส่งเสริมปฏิบัติการ และงานส่งเสริมภาคีเครือ/กิจกรรมพิเศษ 

 
4.75 

 
.44 

 
มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 
(n=20) 

รายการ 
ระดับความเปน็ไปได ้

x̅ S.D. แปลผล 
ภาพรวม 4.60 .26 มากที่สุด 
ด้านกระบวนการ (Process)  
7. กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจ 

 
4.60 

 
.68 

 
มากที่สุด 

8. ไว้วางใจในการทำงาน 4.55 .67 มากที่สุด 
9. มีส่วนร่วมในการกำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรม/โครงการ 4.50 .69 มาก 
10. มีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 4.53 .68 มากที่สุด 
11. มีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่าย 4.45 .69 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.54 .56 มากที่สุด 
ด้านผลผลิต (Output) 
12. สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

 
4.54 

 
.61 

 
มากที่สุด 

13. วัฒนธรรมองค์กร 4.50 .69 มาก 
14. กิจกรรมโครงการบรรลุวัตถุประสงค ์ 4.45 .51 มาก 
15. ชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ 4.52 .61 มากที่สุด 
16. การทำงานแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการศึกษา 4.40 .59 มาก 
ภาพรวม 4.48 .35 มาก 
ด้านข้อมลูป้อนกลับ (Feedback) 
17. ผลงานเชิงประจักษ ์

 
4.58 

 
.60 

 
มากที่สุด 

18. สถานศึกษาดีเด่น 4.55 .60 มาก 
19. นวัตกรรม/ผลงานดีเด่น 4.60 .82 มากที่สุด 
20. การพัฒนาชุมชน/ภาคีเครือข่าย 4.40 .88 มากที่สุด 
21. การจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของสถานศึกษา (SAR) 4.57 .59 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.54 .47 มากที่สุด 

โดยภาพรวม 4.54 .35 มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 4.9 ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการ
นำไปใช้ จำแนกตามรายด้าน และภาพรวม พบว่า ด้านปัจจัยนำเข้า (input) โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = .26) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การบริหารสถานศึกษา 
ได้แก่ งานอำนวยการและยุทธศาสตร์ งานส่งเสริมปฏิบัติการ และงานส่งเสริมภาคีเครือ/กิจกรรม
พิเศษ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.75, S.D. = .44) รองลงมา หลักสูตรการศึกษานอก
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ระบบขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 และฉบับปรับปรุง 2555 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.65, 
S.D. = .49) และ มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2562 มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = .68) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับปรับปรุง 2555 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.50, S.D. = .61) 

ด้านกระบวนการ (Process) โดยรวมมีค ่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด  (x̅ = 4.54,  
S.D. = .56) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจ มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = .68) รองลงมา ไว้วางใจในการทำงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.55, S.D. = .67) และ มีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.53, S.D. = .68) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย การมีส่วนร่วม
ของชุมชนและภาคีเครือข่าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D. = .69) 

ด้านผลผลิต (Output) โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48, S.D. = .35) และ
หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = .61) รองลงมา ชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  
(x̅ = 4.52, S.D. = .61) และ วัฒนธรรมองค์กร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.50, S.D. = .69) 
ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย การทำงานแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (x̅ = 4.40, S.D. = .59) 

ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, 
S.D. = .47) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นวัตกรรม/ผลงานดีเด่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที ่ส ุด (x̅ = 4.60, S.D. = .82) รองลงมา ผลงานเชิงประจักษ์ มีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมากที ่สุด 
(x̅ = 4.58, S.D. =.60) และการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของสถานศึกษา (SAR) มีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = .59) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย การพัฒนาชุมชน/ภาคี
เครือข่าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D. = .88) 

ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการนำไปใช้โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = .35) สามารถนำรูปแบบไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ  
ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง ได ้

 
ตอนที ่ 4 ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส ่วนร่วมของศูนย์การศึกษา 

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังจากที ่ผ ่านการวิพากษ์และประเมินความเป็นไปได้ผู้ จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารการศึกษา ผู้วิจัยได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะเพื่อให้รูปแบบมีความ
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น รายละเอียดดังภาพที่ 4.1 
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ภาพที ่ 4.1 รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

 ตามอัธยาศัยอำเภอยะรังที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
 
  รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรังที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น จากข้อมูลสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอ 
ยะรัง แนวคิดกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม และแนวคิดการคิดเชิงระบบ มีรายละเอียดดังนี ้

ปัจจัยนำเขา้ (input) 

1. ด ้ า น ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 - พรบ. การศกึษาแห่งชาติ 
 - หลักสูตรการศึกษานอก
ระบบ  
 - กฎ ศธ. ที่เกีย่วข้อง  
 - มาตรฐานการศึกษานอก
ระบบ  
 - นโยบายและจุดเน้น กศน. 
2. ด้านการบริหารสถานศึกษา 

 -  งานอำนวยการ 
 - งานส่งเสริมปฏิบัติการฯ 
 - งานส ่งเสร ิมภาคีเครือ 
ข่ายและกิจกรรมพิเศษ  

 

 

 

กระบวนการ (Process) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. กระจายอำนาจและ
ให้อำนาจในการตัดสินใจ 

4.มีส่วนร่วมในการพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษา 

2. ไว้วางใจในการทำงาน 

5. มีส่วนร่วมของชุมชน
และภาคีเครือข่าย 

ผลผลิต (Product) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. มีส่วนร่วมในการ
กำหนดวัตถุประสงค์
กิจกรรม/โครงการ 

1. สถานศึกษามีการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม 

2. วัฒนธรรมองค์กร 

3. กิจกรรมโครงการบรรลุ
วัตถุประสงค ์

4. ชิน้งานหรือนวัตกรรม
ใหม ่

5. การทำงานแบบบูรณา
การเพ่ือพัฒนาการศึกษา 

ข้อมูล
ป้อนกลับ 

(Feedback) 
1. ผลงาน

เชิงประจักษ ์
- กศน. ดีเด่น 
- นวัตกรรม/
ผลงานดีเด่น 
- การพัฒนา
ช ุมชน/ภาคี
เครือข่าย 

ฯลฯ 
2. ร ายงาน
ผล (SAR) 

 

 

การนำกระบวนการของรูปแบบไปใช ้
1. ผู้บริหารสถานศึกษา  2. ผู้สอน 3. ผู้เรยีน 4. ชุมชน/ภาคีเครือขา่ย 

 

Do Check  Act Plan 

หลักการของรปูแบบ : การบริหารแบบมสี่วนร่วม 

วัตถุประสงค์: 1) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบริหารงาน 2) ใช้เป็นแนวทางในการบริหาร 3) ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

รูปแบบการบริหารแบบมีสว่นร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
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 แนวคิดของรูปแบบ 

 รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง พัฒนามาจากแนวคิดและทฤษฎีการคิดเชิงระบบ ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบหรือ
โครงสร้างหลักในการบริหารงานขององค์กรหรือสถานศึกษา ซึ่งเป็นองค์การที่มีขนาดใหญ่มีโครงสร้าง
องค์กรและภาระงานที่จำเป็นต้องมีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบและต้องอาศัยความร่วมมือจาก
บุคลากรในสถานศึกษาทุกคน ร่วมกับแนวคิดการบริหารแบบมีส่วนร่วม เพราะผู้บริหารเพียงคนเดียว
ไม่สามารถดำเนินงานทั้งหมดของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้ จึงจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ
และใช้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของทุกคนในสถานศึกษา และใช้กระบวนการบริหารตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) ควบคู่ไปกับการขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อเป็นการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

  หลักการของรูปแบบ 

  รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรังที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ยึดหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุก
คนในสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน โดยผู้ใช้รูปแบบการบริหารดังกล่าว ต้องคำนึงถึง
หลักการของรูปแบบซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 1) การไว้วางใจกัน หมายถึง การที่ผ ู ้บร ิหารให้ความไว้วางใจบุคลากรหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และสมบูรณ์แบบตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
โดยผู้บริหารจะเป็นผู ้ดูแลติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ และคอยอำนวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
  2) การยึดมั่นผูกพัน หมายถึง การที่ผู้บริหารและบุคลากรได้ปฏิบัติต่าง ๆ ร่วมกัน 
โดยให้ช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งจะก่อให้เกิดความผูกพันต่อกัน รวมทั้งการเปิดโอกาสให้
บุคลากรในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
  3) การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้ตั้งเป้าหมายและกำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานร่วมกันกับผู้บริหาร และมีส่วน
ร่วมกันในการปรับปรุงการดำเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
  4) การเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้แสดงความคิดอย่างอิสระ คิดอย่างสร้างสรรค์รวมทั้งการตัดสินใจ ในการดำเนินงานที่
ตนเองได้รับมอบหมาย 
  5) การกระจายอำนาจในการบริหาร หมายถึง การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกกลุ่ม
งานตามโครงสร้างองค์กร มีส่วนในการตัดสินใจในเรื่องที่สำคัญของสถานศึกษา โดยมีการกระจาย
อำนาจในการตัดสินใจให้แก่หัวหน้ากลุ่มงาน/ฝ่ายงาน การดำเนินการในระดับ กศน. ตำบล และการ
จัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
 1) เพื ่อส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู ้บริหาร 
บุคคลากร และภาคีเครือข่าย เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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 2) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 3) เพื่อยกระดับคุณภาพการดำเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  โครงสร้างรูปแบบ 

  รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรังที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีโครงสร้างตามแนวคิดเชิงระบบเป็นองค์ประกอบหลัก ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี ้

  1) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) ได้แก่ 1.1) กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 
และ 1.2) การบริหารสถานศึกษา 

  2) ด้านกระบวนการ (Process) ได้แก่ กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม 5 ด้าน 
ได้แก่ 2.1) กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจ 2.2) ไว้วางใจในการทำงาน 2.3) มีส่วนร่วม
ในการกำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรม/โครงการ 2.4) มีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
และ 2.5) มีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่าย 

  3) ด้านผลิตผล (Product) ได้แก่ ผลที่เกิดจากการบริหารแบบมีส่วนร่วมของกศน. 
อำเภอยะรัง ได้แก่ 3.1) สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3.2) วัฒนธรรมองค์กร 3.3) กิจกรรม
โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ 3.4) ชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ และ 3.5) การทำงานแบบบูรณาการเพื่อ
พัฒนาการศึกษา 

  4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ได้แก่ 4.1) ผลงานเชิงประจักษ์ และ 4.2) 
รายงานสรุปผลการดำเนินงาน (SAR) 

 การนำกระบวนการของรูปแบบไปใช้ 
 ในการนำรูปแบบไปใช้นั้นต้องยึดหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการบริหารตาม

วงจรคุณภาพ (PDCA) ตามโครงสร้างรูปแบบการคิดเชิงระบบ โดยมีรายละเอียดขั ้นตอนการ
ดำเนินงานตามองค์ประกอบรูปแบบดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

95 

ตารางที่ 4.10 กระบวนการนำรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมไปใช้ 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรรม/การปฏิบัต ิ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ด้านปัจจัยนำเข้า 
(input) 
ห ล ั ก ก า ร ข อ ง
รูปแบบ 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

การวางแผน (Plan) 
ด ้ า น ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
1. จัดการประชุมชี ้แจง 
เก ี ่ยวก ับว ัตถ ุประสงค์
ข อ ง ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช้
ร ู ป แบบและอธ ิ บ าย
ขั ้นตอนการใช้ร ูปแบบ
การบริหารแบบมีส ่วน
ร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง
ก ่ อนท ี ่ จ ะทดลอง ใช้
รูปแบบ 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอ 
ยะรัง 

ค ู ่ ม ื อ ก า ร ใ ช้
ร ู ป แ บ บ ก า ร
บริหารแบบมีส่วน
ร่วมฯ จำนวน 1 
เล่ม 

บ ุ ค ล าก ร ใ น
ส ั ง ก ั ด เ ห็ น
ความสำคัญ
ของร ู ปแบบ
และให ้ความ
ร่วมมือในการ
ด ำ เ น ิ น ง า น
ตามรูปแบบ 

 ด ้ า น ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดประชุม/ดำเนินการ
จ ั ด ท ำ แ ผ น พ ั ฒ น า
คุณภาพการศึกษา โดย
เชิญวิทยากรที่มีความรู้
ความเช ี ่ยวชาญมาให้
ความรู้บุคลากรเกี่ยวกับ
การว ิ เคราะห ์  SWOT 
โดยให้บุคลากรทุกคนมี
ส่วนร่วมในการร่วมกัน
เสนอความคิดเห็น  

-  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
การศึกษา 
- คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
-  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
สถานศึกษา 
- วิทยากร 
- ผ ู ้ร ับผ ิดชอบ
งานแผน 

 

-  เอกสาร โครง 
ก า ร พ ั ฒ น า
บุคลากรด้านการ
จัดทำแผนพัฒนา
ค ุ ณ ภ า พ ก า ร 
ศึกษา 
- แ ผ น พ ั ฒ น า
ค ุณภาพการศึก 
ษ า ข อ ง  ก ศ น . 
อ ำ เ ภ อ ย ะ รั ง 
จำนวน 1 เล่ม 

-  โ ค ร ง ก า ร
พ ั ฒ น า
บ ุ ค ล า ก ร ฯ
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
อนุมัติจากต้น
ส ังก ัดภายใน
เวลาที่กำหนด 
- แผนพัฒนา
ค ุ ณ ภ า พ
ก า ร ศ ึ ก ษ า 
กศน. อำเภอ
ยะรัง ผ่าน 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ด้านปัจจัยนำเข้า 
(input) 
ห ล ั ก ก า ร ข อ ง
รูปแบบ 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

วิเคราะห์ สรุปผลและ
จ ั ด ท ำ แ ผ น พ ั ฒ น า
คุณภาพการศึกษาของ 
กศน. อำเภอยะรัง 

- ครแูละ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

 ความเห็นชอบ
จ า ก ค ณ ะ 
ก ร ร ม ก า ร 
สถานศ ึ กษา
แ ล ะ อ น ุ ม ั ติ
จากต้นสังกัด 

ด ้ า น ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
3. จัดประชุม/ดำเนินการ
จ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการ
ประจำป ี งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 โดยใช้กระ- 
บวนการม ีส ่วนร ่วมใน
การกำหนดวัตถุประสงค์ 
ร ูปแบบกิจกรรมโครง- 
การ  ท ี ่ สอดคล ้องกับ
ความต้องการของผู้เรียน
กลุ ่มเป้าหมาย จากนั้น
จ ัดทำแผนการปฏิบ ัติ
ร า ช ก า ร ข อ ง  ก ศ น . 
อำเภอยะรัง 

-  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
การศึกษา 
- คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
-  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
สถานศึกษา 
- ผ ู ้ร ับผ ิดชอบ
งานแผน 
-  ค ร ู แ ล ะ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

-  เอกสาร โครง 
การประชุมจัดทำ
แผนปฏิบ ัต ิราช 
การ  จ ำนวน  1 
ฉบับ 
- แผนปฏิบัติการ
ป ร ะ จ ำ ป ี ง บ 
ประมาณ จำนวน 
1 เล่ม 

-  โ ค ร ง ก า ร
ประชุมจัดทำ
แผนปฏ ิ บ ั ติ
ราชการได้รับ
การอนุมัติจาก
ผู ้บริหารหรือ
ต้นสังกัด 
-แผนปฏ ิบ ัติ
การประจำปี
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
เห็นชอบจาก
คณะกรรมการ
สถานศ ึ กษา
แ ล ะ อ น ุ ม ั ติ
จากต้นสังกัด
ภายในระยะ 
เวลาที่กำหนด 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ด้านปัจจัยนำเข้า 
(input) 
ห ล ั ก ก า ร ข อ ง
รูปแบบ 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

ด ้ า น ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
4. จ ั ดป ร ะช ุ ม ช ี ้ แ จ ง
แนวทางในการพัฒนา
หล ักส ูตรสถานศ ึกษา
แ ล ะ ก า ร อ อ ก แ บ บ
กิจกรรมการเร ียนการ
สอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ และการจัดการ
เร ียนรู ้โดยใช้โครงงาน
เป็นฐาน โดยให้บุคลากร
ได ้ ม ี ส ่ วนร ่ วม ในการ
พัฒนาหลักสูตรและการ
ออกแบบกิจกรรมตาม
ความถน ัดและความ
เชี ่ยวชาญ โดยการเน้น
การทำงานเป็นทีมตำบล 
และจ ัดทำปฏ ิท ินการ
สอนรายตำบล 

- คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานวิชาการ 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

-  ห ล ั ก ส ู ต ร
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า 
จำนวน 1 เล่ม 
- แผนการจัดการ
เ ร ี ย น ร ู ้ ท ี ่ เ น้ น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ 
- ปฏิทินการสอน
รายตำบล จำนวน 

1 ฉบับ 

-  ห ล ั ก ส ู ต ร
สถานศ ึ กษา 
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
อ น ุ ม ั ต ิ จ า ก
คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
-  ม ีแผนการ
จัดการเรียนรู้
ท ี ่เน้นผู ้เร ียน
เ ป ็ น ส ำ คั ญ
ครบท ุ ก ร าย 
วิชา 
- ปฏ ิท ินการ
สอนรายตำบล
ครบทุก กศน. 
ตำบล 

ด ้ า น ก า ร บ ร ิ ห า ร
สถานศึกษา  
5. จัดประชุมชี้แจงโครง 
สร้างการบริหาร 3 ฝ่าย 
ได ้แก ่ งานอำนวยการ 
งานส่งเสริมปฏิบัติการฯ 
และงานส ่งเสร ิมภาคี
เครือข่ายฯ จากนั้นเปิด 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานบุคลากร 

- ครแูละ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- คำสั่งมอบหมาย
ให้ข้าราชการและ
บุคลากรในสังกัด
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ที่  
จำนวน 1 ฉบับ 
 

- บุลคากรได้
ปฏิบัติหน้าที่
ต า ม ค ำ สั่ ง
มอบหมายให้
ข ้ า ร า ช ก า ร
และบุคลากร
ใ น ส ั ง กั ด
ปฏิบัติหน้าที่  
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

 โอกาสให ้บ ุคลาการมี
ส ่วนร่วมในการปฏิบัติ
หน้าที่ตามฝ่ายงานต่าง ๆ 
ที่มีความถนัดและความ
เช ี ่ยวชาญ หร ือสนใจ 
ร ว ม ท ั ้ ง ก า ร แ บ่ ง
ผู้รับผิดชอบงานในพื้นที่
เป ็นท ีมตำบล ได ้แก่  
ครูกศน. ตำบล ครูอาสา 
กศน.ตำบล และครูอาสา
ในสถาบันศึกษาปอเนาะ 

 - คำสั่งมอบหมาย
ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร
ปฏิบัติงาน กศน. 
ตำบล จำนวน 1 
ฉบับ 

ด ้ ว ย ค ว า ม
สม ัครใจและ 
เลือกงานด้วย
ตนเอง 

ด้านกระบวนการ 
(Process) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

การดำเนินงาน (Do) 
1. กระจายอำนาจและ
ใ ห ้ อ ำ น า จ ใ น ก า ร
ตัดสินใจ โดยผู ้บริหาร
ด ำ เ น ิ น ก า ร ก ร ะจ าย
อำนาจและให้อำนาจใน
การต ั ดส ิ น ใ จ ในการ
บริหารงานระดับตำบล/
พ ื ้นท ี ่  โดยการแต ่งตั้ ง
ห ั วหน ้า  กศน. ตำบล 
และทีมงานระดับตำบล 
โดยมอบหมายให้มีการ
จ ัดทำแผนปฏิบ ัติ การ
ระดับตำบล/แผนปฏิบัติ
ก า ร ป ร ะ จ ำ ส ถ า บั น
ปอเนาะ 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานแผน 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- แผนปฏิบัติการ
ระดับตำบล 
- แผนปฏิบัติการ
ประจำสถ าบั น
ปอเนาะ 

- แผนปฏิบัติ
ก า ร ร ะ ดั บ
ตำบลที ่ได้รับ
การอนมัติจาก
ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
สถานศ ึ กษา
ตลบทุกตำบล 
- แผนปฏิบัติ
ก า ร ป ร ะ จ ำ
ส ถ า บั น
ปอเนาะได้รับ
การอนุมัติจาก
ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
สถานศ ึ กษา
ครบทุกแห่ง 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ด้านกระบวนการ 
(Process) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

2. ไ ว ้ ว า ง ใ จ ใ น ก า ร
ทำงาน โดยผู้บริหารเปิด
โอกาสให ้บ ุคลากรได้
ทำงานเต็มความสามารถ 
โดยให้การไว ้วางใจใน
ก า ร ท ำ ง า น ท ี ่ ไ ด ้ รั บ
ม อ บ ห ม า ย  ไ ด ้ คิ ด
สร้างสรรค์อย่างอิสระ
ตามกรอบเป้าหมายของ
แผน พัฒนาการศึกษา
และแผนปฏิบัติราชการ 
รวมทั ้งการจัดกิจกรรม
การเร ียนการสอนใน
ระดับพื้นที่และชุมชน ซึ่ง
ผู ้บริหารมีหน้าที ่เป็นผู้
อำนวยความสะดวก ให้
คำปรึกษา ข้อเสนอแนะ
ในการพัฒนางานหรือ
แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า แ ล ะ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นในการ
ดำเนินงานทุกกิจกรรม
โ ค ร ง ก า ร โ ด ย ใ ช้
กระบวนการ PLC 
 
 
 
 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานสารบรรณ 
- ผู้รับผิดชอบ

งาน PLC  
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- รายงานการการ
ดำเนินงาน PLC 
ของสถานศึกษา 
-  ร า ย ง า น ก า ร
ประชุมบุคลากร
ประจำเดือน 
- รายงานผลการ
จ ั ด ก ิ จ ก ร ร ม
โ ค ร ง ก า ร ข อ ง 
กศน. อำเภอยะรัง 

- สถานศึกษา
มีการดำเนิน 
งาน PLCอย่าง
น ้อยส ัปดาห์
ละ 1 ครั้ง 
- สถานศึกษา
มีการประชุม
บ ุคลากรเพื่อ
ติดตามผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น
อ ย ่ า ง น ้ อ ย
เ ด ื อ น ล ะ  1 
ครั้ง 
- สถานศึกษา
ม ีรายงานผล
ก า ร จั ด
ก ิ จ ก ร ร ม
โครงการของ 
กศน. อำเภอ
ยะรังครบทุก
โครงการ 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ด้านกระบวนการ 
(Process) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

3. ม ีส ่วนร ่วมในการ
กำหนดว ัตถ ุประสงค์
กิจกรรม/โครงการ โดย
ผ ู ้ บ ร ิ ห า รมอบหมาย
หน้าที ่หัวหน้าโครงการ 
กิจกรรม โดยเปิดโอกาส
ให้ผู้รับผิดชอบโครงการ
มีส่วนร่วมในการกำหนด
วัตถุประสงค์กิจกรรม/
โครงการที่สอดคล้องกับ
แผนและความต้องการ
ของผู้เรียน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

-  เ อ ก ส า ร
โครงการกิจกรรม
ต่าง ๆ ของ กศน. 
อำเภอยะรัง 

-  โ ค ร ง ก า ร
ก ิ จ ก ร ร ม มี
ว ัตถุประสงค์
สอดคล้องกับ
แผนปฏ ิ บ ั ติ
ราชการและ
ความต้องการ
ของผู้เรียน 
-  โ ค ร ง ก า ร
กิจกรรมได้รับ
การอนุมัติจาก
ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
สถานศ ึ กษา
หรือหน่วยงาน
ต้นสังกัด 

4. ม ีส ่วนร ่วมในการ
พัฒนานวัตกรรมทาง
การศึกษา โดยผู้บริหาร
เปิดโอกาสให้บุคลากรมี
ส ่วนร่วมในการพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษา 
โดยการจ ั ดก ิ จกรรม
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่
เน ้นการพ ัฒนาท ักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 และการจัดการเรียน
การสอนแบบโครงงาน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- ภาคีเครือข่าย 

-  เอกสาร โครง 
ก า ร ก ิ จ ก ร ร ม
พ ัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน 
- แผนการจัดการ
เ ร ี ย น ร ู ้ ท ี ่ เ น้ น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ 
แ ล ะ แ ผ น ก า ร
จัดการเรียนการ
ส อ น แ บ บ
โครงงานเป็นฐาน 
 

-  โ ค ร ง ก า ร
ก ิ จ ก ร ร ม
พ ั ฒ น า คุ ณ 
ภาพผ ู ้ เ ร ี ยน
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
อนุมัติจากต้น
ส ั ง ก ั ด ทุ ก
กิจกรรม 
- ผ ู ้ เร ียนเข้า
ร ่วมกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน 

 
 
 



 

101 

ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ด้านกระบวนการ 
(Process) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

เป็นฐาน เพื ่อให้ผู ้เรียน
เกิดการเรียนรู้จนสมารถ
ส ร ้ า ง ผ ล ง า น ห รื อ
นวัตกรรมใหม่ได้ รวมทั้ง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าร่วม
การประกวดต่าง ๆ และ
น ำ ผ ล ง า น ไ ป พ ั ฒ น า
ชุมชนท้องถิ่น 

 -  โ ค ร ง ง า น
สิ ่งประดิษฐ์ของ
ผู้เรียน 
-  ช ิ ้ น ง า น ข อ ง
ผู้เรียน 

ไม ่ น ้ อ ยกว่ า
ร้อยละ 80 
-  ผ ู ้ เ ร ี ย นมี
ผ ล ส ั ม ฤ ท ธิ์
ทางการเรียน
เฉลี่ย 2.00 ขึ้น
ไปไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70  
- ผู้เรียนมีการ
เ ข ้ า ร ่ ว ม
ป ร ะ ก ว ด
โ ค ร ง ง า น
วิทยาศาสตร์
กับหน่วยงาน
ภายนอกอย่าง
น ้ อ ย  2 ร า ย 
ก า ร ต ่ อ ปี
การศึกษา 

5. มีส่วนร่วมของชุมชน
และภาคีเครือข่าย โดย
ผู ้บร ิหารและบุคลากร
ปฏิบัติร ่วมกันแสวงหา
บ ุคคลและหน ่วยงาน
ภายนอกให้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการสนับสนุนการ
จัดการศึกษา เช่น การ  

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานภาคี
เครือข่าย 

- ภาคีเครือข่าย 
 

-  แ ผ น ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น
ร ่ ว ม ก ั บ ภ า คี
เครือข่าย 
- ภาคีเคร ือข ่าย
กิจกรรมโครงการ
ของ กศน. อำเภอ
ยะรัง 

- สถานศึกษา
มี โครงการที่
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
สนับสนุนจาก
ภาคีเครือข่าย
อย ่างน ้อย 3 
โครงการต่อ
ภาคเรียน 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ด้านกระบวนการ 
(Process) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

สนับสนุนองค์ความรู้ด้วย
ก า ร เ ป ็ น ว ิ ท ย า ก ร 
ถ ่ ายทอดความร ู ้ ตาม
ความเช ี ่ ยวชาญ การ
สนับสนุนทรัพยากรใน
การจัดการศึกษา (4M) 
การสนับสนุนการทำงาน
ร่วมกัน 

- ครแูละ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

-  ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
ส น ั บ ส นุ น
ทรัพยากร (4M)  
-  สถานศ ึกษามี
แหล ่งเร ียนร ู ้ ใน
ชุมชน เช่น ศูนย์
เร ียนร ู ้ ในช ุมชน 
บ ้ า น ห น ั ง สื อ
ชุมชน สถานบัน
ศ ึ กษาปอ เนาะ 
โบราณสถาน และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
เป็นต้น 

 

ผลผลิต (Product) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย
อำนาจในการบริหาร 

การตรวจสอบ (Check) 
1. สถานศ ึกษาม ีการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม 
โดยผ ู ้บร ิหารและฝ ่าย
นิเทศภายในสถานศึกษา
ดำเนินการติดตามการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
สถานศึกษาเพื ่อร ับฟัง
แ ล ะ ส ะ ท ้ อ น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานจากบุคลากร
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมใน
ดำเนินงานต่าง ๆ โดยใช้
เครื่องมือการนิเทศ 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานนิเทศ
ภายใน

สถานศึกษา 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- แผนการนิเทศ
ภ า ย ใ น ส ถ า น 
ศึกษา 
- เครื่องมีอนิเทศ
ภ า ย ใ น ส ถ า น 
ศึกษา 
- รายงานสรุปผล
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
-รายงานผลการ
ปฏิบัติที ่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 

-  แ ผ น ก า ร
น ิ เทศภายใน
สถานศ ึ กษา
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
อ น ุ ม ั ต ิ จ า ก
ผู้บริหาร 
- ผู้รับผิดชอบ
ง า น น ิ เ ท ศ
ด ำ เ น ิ น ก า ร
นิเทศกิจกรรม
ได้ไม่น้อยกว่า
ร ้ อ ย ล ะ  80 
ต า ม แ ผ น ที่
กำหนด 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ผลผลิต (Product) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

   - สถานศึกษา
จัดทำรายงาน
ส ร ุ ป ผลก า ร
น ิ เ ท ศ ทั น
ตามที่กำหนด 

2. ว ัฒนธรรมองค ์กร 
โดยผู้บริหารมอบหมาย
ให ้ ฝ ่ ายงานบ ุคลากร
ติดตามผลการปฏิบัติงาน
ของครูตามหน้าที่ตามที่
เลือกปฏิบัติไปว่างานที่
ร ับผ ิดชอบสำเร ็จตาม
เป้าหมายของงานหรือไม่ 
บ ุคลากรม ีพฤต ิกรรม
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่
ด ี ข ึ ้ น  เ ช ่ น  ก า ร ม า
ปฏิบ ัต ิงานทันเวลาไม่
สาย การทำงานเป็นทีม 
มีน้ำใจช่วยเหลือซึ ่งกัน
และก ัน และการร ่วม
แสดงความคิดเห็นที่เป็น
ป ร ะ โ ย ช น ์ ต ่ อ ก า ร
ด ำ เน ิ น ง าน  เ ป ็ น ต้ น 
รวมทั ้งม ีการสอบถาม
ความคิดเห ็นเก ี ่ยวกับ
การทำงานของบุคลากร 
และสรุปผลการสอบถาม
ความคิดเห็น 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานบุคลากร 

- ครแูละ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- รายงานสรุปผล
การมาปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 
- รายงานสรุปผล
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ติ
ร า ช ก า ร ข อ ง
บุคลากร 
- รายงานสรุปผล
การจ ัดก ิจกรรม
โ ค ร ง ก า ร ข อ ง 
กศน. อำเภอยะรัง 
- รายงานสรุปผล
การปฏ ิบ ัต ิ ง าน
ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร
รายบุคคลระยะ 6 
เดือน  
- โครงการพัฒนา
บุคลกรตามความ
ต้องการและสนใจ 
- รางวัล/ผลงาน
เชิงประจักษ ์
-รายงานผลการ
ปฏิบัติที ่เป็นเลิศ 
(Best Practice)  

- บุคลากรใน
ส ั ง ก ั ด มี
พ ฤ ต ิ ก ร ร ม
เ ป ล ี ่ ย น ไ ป
ในทางที ่ดีขึ้น
โดยมาสายไม่
เก ิน ร ้อยละ 
10  
- บุคลากรทุก
คนได้ร ับการ
พ ั ฒ น า ต า ม
ความต้องการ
ห ร ื อ ค ว า ม
ส น ใ จ อ ย ่ า ง
น้อยปีละ 25 
ชั่วโมง  
-  บ ุ ค ล า ก ร
ได ้ร ับรางวัล
จ า ก ก า ร
ปฏิบัติงานใน
ระด ับต ่าง ๆ 
ท ั ้ ง ร ะ ดั บ
จังหวัด ระดับ
กล ุ ่ มจ ั งหวัด 
ร ะ ด ั บ ภ า ค 
ระดับประเทศ
จากหน่วยงาน 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ผลผลิต (Product) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

   ภ า ย ใ น แ ล ะ
ภายนอก 

3. ก ิจกรรมโครงการ
บรรลุวัตถุประสงค์ โดย
ผู ้บร ิหารมอบหมายให้
ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบฝ ่ายแผน
ดำเนินการติดตามและ
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร จั ด
ก ิจกรรมโครงการของ
สถานศ ึกษาว ่ าบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือไม่ และ
บรรลุความสำเร ็จตาม
ตัวชี ้ว ัดที ่กำหนดไว้ใน
ก ิจกรรมโครงการของ
สถานศึกษา รวมทั้งการ
รวบรวมข ้อม ูลป ัญหา
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
ในการดำเนินกิจกรรม
โครงการของสถานศึกษา 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานแผน 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- รายงานสรุปผล
การดำเน ินงาน
ตามแผนประจำป ี
- รายงานสรุปผล
การจ ัดก ิจกรรม
โ ค ร ง ก า ร ข อ ง 
กศน. อำเภอยะรัง 
- รายงานสรุปผล
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
-รายงานผลการ
ปฏิบัติที ่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 
- รางวัล/ผลงาน
เชิงประจักษ ์
 

-  โ ค ร ง ก า ร
ก ิ จกรรมทุ ก
โครงการของ 
กศน. อำเภอ
ยะ ร ั ง บ ร ร ลุ
ว ัตถุประสงค์
และตัวชี้วัดไม่
น้อยกว่าร้อย
ละ 80  
-  ผ ู ้ เ ข ่ ร ่ ว ม
โ ค ร ง ก า ร มี
ความพึงพอใจ
ต่อการเข้าร่วม
ไม ่ น ้ อ ยกว่ า
ร้อยละ 80 
- สถานศึกษา
ม ี ผ ล ก า ร
ปฏิบัต ิท ี ่ เป็น
เ ล ิ ศ  (Best 
Practice) 
อย ่างน ้อย 1 
ร า ย ก า ร ต่ อ
ปีงบประมาณ 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ผลผลิต (Product) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

4. ช ิ ้ น ง า น ห รื อ
นวัตกรรมใหม ่ 
โดยผู้บริหารมอบหมาย
ให ้ ผ ู ้ ร ั บผ ิ ดชอบงาน
วิชาการและงานนิเทศ
ดำเนินการติดตามและ
ประ เ ม ิ น ผลส ั ม ฤท ธิ์
ทางการเรียนระดับขั้น
พ ื ้นฐาน และกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพผู ้ เร ียน 
เพื่อรวบรวมชิ้นงานหรือ
นวัตกรรมใหม่ที่เกิดจาก
การพัฒนาของผู้เรียน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานนิเทศ
ภายใน

สถานศึกษา 
- ผู้รับผิดชอบ
งานวิชาการ 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- ผู้เรียน 

- รายงานสรุป
ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนขั้น
พื้นฐาน 

- เอกสาร กศน. 4 
- แบบประเมิน
คุณธรรมของ

ผู้เรียน 
- ชิ้นงาน/

นวัตกรรมของ
ผู้เรียน 

-รายงานผลการ
ปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 
- รางวัล/ผลงาน
เชิงประจักษ ์

-  ผ ู ้ เ ร ี ย นมี
ผ ล ส ั ม ฤ ท ธิ์
ทางการเรียน
เฉลี่ย 2.00 ขึ้น
ไปไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70  
- ผู ้เรียนมีผล
การประเมิน
คุณธรรมผ่าน
เกณฑ์ร้อยละ 
80 ขึ ้นไป ไม่
น้อยกว่าร้อย
ละ 70  
- ผู้เรียนมีการ
เ ข ้ า ร ่ ว ม
ป ร ะ ก ว ด
โ ค ร ง ง า น
วิทยาศาสตร์
กับหน่วยงาน
ภายนอกอย่าง
น ้ อ ย  2 ร า ย 
ก า ร ต ่ อ ปี
การศึกษา 

5. ก า ร ท ำ ง า น แ บ บ
บูรณาการเพื ่อพัฒนา
การศึกษา โดยผู้บริหาร
มอบหมายให ้ผ ู ้ ร ับผิด 
ชอบงานน ิ เทศภายใน
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า แ ล ะ
ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบงานภาคี
เครือข่ายรวบรวมข้อมูล 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานนิเทศ
ภายใน

สถานศึกษา 
- ผู้รับผิดชอบ

งานภาคี
เครือข่าย 

- รายงานสรุปผล
การดำเน ินงาน
ร ่ ว ม ก ั บ ภ า คี
เครือข่าย 
-  ทำเน ียบภาคี
เครือข่าย 
 - ทำเนียบแหล่ง
เรียนรู้ในชุมชน 

 

- สถานศึกษา
มีทำเนียบภาคี
เครือข่าย 
- สถานศึกษา
ม ี ท ำ เ น ี ย บ
แหล่งเร ียนรู้
ในชุมชนอย่าง
น้อยตำบลละ 
3 แห่ง 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ผลผลิต (Product) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

หน่วยงานหรือบุคคลที่
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ส น ั บ ส น ุ น ก ิ จ ก ร ร ม
โครงการของสถานศึกษา 

- ครแูละ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- ภาคีเครือข่าย 

-รายงานผลการ
ปฏิบัติที ่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 
- รางวัล/ผลงาน
เชิงประจักษ ์

- สถานศึกษา
มีทำเนียบภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น
อ ย ่ า ง น ้ อ ย
ตำบลละ 2 คน 
- ภ า ค ี เ ค รื อ 
ข ่ า ย ไ ด ้ รั บ
ร า ง ว ั ล จ า ก 
กศน.จ ังหวัด 
อย่างน้อยปีละ 
1 ประเภท 
 

การปรับปรุง (Act) 
ผลงานเชิงประจักษ์ 
1. ผู ้บริหารมอบมายให้
ฝ่ายบุคลากรติดตามและ
ร ว บ ร ว ม ผ ล ก า ร
ดำเนินงานเชิงประจักษ์ที่
ประสบความสำเร็จจาก
ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า นขอ ง
สถานศึกษา 
2. ผู้บริหารมอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบงานบุคลากร
รวบรวมข ้อมู ลรางวัล
ดีเด่นระดับจังหวัด ระดับ
ภาค ระดับประเทศที่เกิด
จากการดำเนินงานของ
สถานศ ึกษาและภาคี
เครือข่าย 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานบุคลากร 

- ครแูละ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

-รายงานผลการ
ปฏิบัติที ่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 
- รางวัล/ผลงาน
เชิงประจักษ ์
-  ร า ย ง านส รุ ป
ร า ง ว ั ล ข อ ง
สถานศึกษา 

- สถานศึกษา 
บุคลากร และ
ภาคีเครือข่าย
ได้รับรางวัลใน
ระด ับต ่าง ๆ 
ท ั ้ ง ร ะ ดั บ
จังหวัด ระดับ
กล ุ ่ มจ ั งหวัด 
ร ะ ด ั บ ภ า ค 
ระดับประเทศ
จากหน่วยงาน
ภ า ย ใ น แ ล ะ
ภายนอก ไม่
น ้ อ ยก ว ่ า  4 
รางวัล 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ข ้อม ูลป ้อนกลับ 
(Feedback) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

ผลงานเชิงประจักษ์ 
3. ผู้บริหารมอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบงานวิชาการ
แ ล ะ ง า น บ ุ ค ล า ก ร
รวบรวมข ้อม ูลรางวัล
นวัตกรรม/ผลงานดีเด่น 
ระดับจังหวัด ระดับภาค 
ระดับประเทศของผู้เรียน
และบุคลากร 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานวิชาการ 

- ผู้รับผิดชอบ
งานบุคลากร 
- บุคลากรใน
สังกัด กศน. 
อำเภอยะรัง 

-รายงานผลการ
ปฏิบัติที ่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 
- รางวัล/ผลงาน
เชิงประจักษ ์
-  ร า ย ง านส รุ ป
ร า ง ว ั ล ข อ ง
สถานศึกษา 

- ผู้เรียนได้รับ
ร า ง ว ั ล ก า ร
ป ร ะ ก ว ด
โ ค ร ง ง า น
วิทยาศาสตร์
จากหน่วยงาน
ภายนอกอย่าง
น้อย 2 รางวัล 

ผลงานเชิงประจักษ์ 
4. ผู้บริหารมอบหมายให้
ผ ู ้ร ับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษาและ
สถานศึกษานำชิ ้นงาน
หรือนวัตกรรมไปใช้ใน
การพัฒนาชุมชน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานบุคลากร 

- ครแูละ
บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- รายงานผลการ
นำช ิ ้ น งานหรื อ
นวัตกรรมไปใช้ใน
การพัฒนาชุมชน 

- สถานศึกษา
นำชิ้นงานหรือ
นว ัตกรรมไป
ใ ช ้ ใ น ก า ร
พัฒนาชุมชน
อย ่างน ้อย  1 
ชุมชน 

 รายงานผล (SAR) 
5. ผู้บริหารมอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพ ชี้แจงแนวทาง
ในการจัดดทำรายงาน
สรุปผลการดำเนินงาน 
(SAR) โดยให้บ ุลคากร
ทุกคนมีส่วนร่วมในการ
จ ั ดท ำ ร า ย ง าน  แ ล ะ
ร่วมกันประเมินผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ใ น ร อ บ
ปีงบประมาณที ่ผ ่านมา 
รวมทั ้งการสะท้อนผล
การดำนเนินงานทุกงาน 

- ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

- ผู้รับผิดชอบ
งานประกัน

คุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
- ครแูละ

บุคลากร กศน. 
อำเภอยะรัง 

- โครงการประชุม
ส ร ุ ป ผ ล ก า ร
ดำเน ินงานและ
จัดทำรายงานผล
การดำเน ินงาน 
(SAR)  
- โครงการประชุม
ส ร ุ ป ผ ล ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น
ป ร ะ จ ำ ป ี ง บ 
ประมาณ (AAR) 
- รายงานสรุปผล
การดำเน ินงาน 
(SAR) 

- สถานศึกษา
ม ี ร ะบบการ
ป ร ะ ก ั น คุ ณ 
ภ า พ ภ า ย ใ น
สถานศึกษา 
- สถานศึกษา
มีผลการประ 
เมินตนเองใน
ภาพรวมตั้งแต่
ระดับดีเด่นขึ้น
ไป 
- สถานศึกษา
ม ีการดำเนิน 
งานตามวงจร 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
 

รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 

กิจกรรม/การปฏิบัติ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
/ผลที่ได้รับ 

ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ 

ข ้อม ูลป ้อนกลับ 
(Feedback) 
หล ักการบร ิหาร
แบบมีส่วนร่วม 
1. การไว้วางใจกัน 
2. การยึดมั่นผูกพัน 
3. การตั้งเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน 
4. การเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบใน
งาน  
5 .  ก า ร ก ร ะจ าย
อ ำ น า จ ใ น ก า ร
บริหาร 

  -รายงานผลการ
ปฏิบัติที ่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 
- รางวัล/ผลงาน
เชิงประจักษ ์

ค ุ ณ ภ า พ 
PDCA ใ น ทุ ก
กิจกรรม 
- บุคลากรทุก
คนมีส่วนร่วม 
ในการสรุปผล
ฯ 

    

  
 เงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษา 
 1) ต้องสร้างความตระหนักและเห็นความสำคัญของครูและบุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วน
ร่วมและมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาทำงานอย่างแท้จริง 
 2) ต้องศึกษาการนำกระบวนการของรูปแบบไปใช้ให้ชัดเจน รวมทั้งการแปลงนโยบายสู่
การปฏิบัติ โดยการออกแบบการดำเนินงานตั้งแต่การกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธ์ศาสตร์ 
กลยุทธ์ แผนงาน และกิจกรรมโครงการ ซึ ่งจะต้องให้ครูและบุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน ไปจนถึงการกำกับติดตามการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 3) ต้องบริหารจัดการกระบวนการดำเนินงานโดยใช้กระบวนการบริหารตามวงจรคุณภาพ 
(PDCA) ของเดิมมิ่ง ในการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 4) กระตุ้น ผลักดัน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสังกัด ให้เข้ามามีส่วนร่วมกล้าแสดงออก 
คิดอย่างสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษานอกระบบ 
 5) ส่งเสริม สนับสนุนให้ชุมชนหรือภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมตามบทบาทในการ
สนับสนุนการดำเนินงานของสถานศึกษา 
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 6) ควรมีกระจายอำนาจการบริหารงานแก่ครูและบุคลากร ผู ้เรียน ชุมชนหรือภาคี
เคร ือข่าย ให้เข ้ามามีส ่วนร่วมในการวางแผน การดำเนินงาน ตรวจสอบ และประเมินผล 
การดำเนินงานในทุกมิต ิ
 ครูและบุคลากร 
 1) ควรศึกษาทำความเข้าใจบทบาทของตนเองในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ตามภาระหน้าที่ 
โดยเน้นการดำเนินงานแบบมีส่วนร่วมและการทำงานเป็นทีม 
 2) ควรมีส่วนร่วมในการวางแผนและกำหนดแนวทางการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 
 3) ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการจัดการเรียนรู้ 
แบบโครงงานเป็นฐานหรือปัญหาเป็นฐาน เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 
 4) บริหารจัดการ กศน. ตำบล และศูนย์การเรียนรู้ในชุมชนให้มีความคล่องตัว ยืดหยุ่น มี
อิสระในการวางแผน การดำเนินงานงานในระดับพื้นที่ รวมทั้งการพัฒนางานและแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ 
 5) แสวงหาภาคีเครือข่ายเพื่อให้เข้ามาสนับสนุนการจัดกิจกรรมโครงการหรือการจัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยเฉพาะที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น ปราชญ์ชาวบ้าน 
หรือผู้ที่ความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ที่อยู่ในระดับพื้นที่และชุมชน 
 6) จัดทำทำเนียบภาคีเครือข่าย เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน และเป็นฐานข้อมูลในการ
ดำเนินงานของสถานศึกษา   
 ผู้เรียน  
 1) ตั้งใจเรียนรู้และแสวงหาความรู้ให้เหมาะสมกับความถนัดของตนเอง 
 2) ศึกษา ค้นคว้า เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียนที่มีอยู่ใกล้ตัว เช่น ห้องสมุด
ประชาชน แหล่งเรียนรู้ในชุมชน แพลทฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน ์เป็นต้น 
 3) ปฏิบัติตามคำสั่ง ทำงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างตั้งใจ และเรียนรู้การทำงานเป็น
กลุ่มร่วมกับเพื่อน ๆ  
 4) แสวงหาความรู้และลงมือปฏิบัติในการสร้างสรรค์ชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อใช้
ในการแก้ไขปัญหาที่อยู่รอบตัวหรือชุมชน ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
 ชุมชน/ภาคีเครือข่าย 
 1) เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของสถานศึกษาทั้งใน
ระดับสถานศึกษา ระดับตำบล และชุมชนพื้นที่ตามเหมาะสม  
 2) สนับสนุนทรัพยากรในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียน ชุมชนและ
ท้องถิ่น เช่น สนับสนุนวิทยากร สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ สนับสนุนแหล่งเรียนรู้สถานที่ต่าง ๆ ที่มีอยู่ใน
ชุมชน    
 3) ภาคีเครือข่ายที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นควรมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับผู้เรียนหรือ
ประชาชนทั่วไปที่สนใจ ซึ่งเป็นการอนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาให้คงอยู่สืบไป และควรอนุญาตให้มี
การเผยแพร่องค์ความรู้ในช่องทางต่าง ๆ ที่หลากหลาย เพื่อให้ผู ้เรียนหรือประชาชนทั่วไปเกิด
จิตสำนึกการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ภูมิปัญญา 
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 ตอนที่ 5 ผลการศึกษาการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

1.  ผู ้วิจัยได้นำคะแนนความพึงพอใจที ่มีต่อรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยทำการสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง 
คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 60 คน หลังการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว เป็นเวลา 1 ปี 
แล้วนำคะแนนมาคำนวณเพื่อวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะห์
ดังตารางที ่4.11 

 
ตารางที่ 4.11 ความพึงพอใจขอครูและบุคลากร กศน. อำเภอยะรังที่มีต่อการใช้รูปแบบการบรหิาร

แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
(n=60) 

  รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

x̅ S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยนำเข้า (input) 
1. การมีส่วนรว่มในการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 

 
4.67 

 
.54 

 
มากที่สุด 

2. การมีส่วนรว่มในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 4.69 .53 มากที่สุด 
3. การมีส่วนรว่มในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.58 .53 มากที่สุด 
4. การพัฒนากิจกรรมการเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 4.61 .55 มากที่สุด 
5. การมีส่วนรว่มในการปฏิบัติหน้าที่ตามฝ่ายงานต่าง ๆ ตามความถนัด
และความเช่ียวชาญ 

 
4.62 

 
.52 

 
มากที่สุด 

ภาพรวม 4.63 .48 มากที่สุด 
ด้านกระบวนการ (Process) 
6. กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจในการบริหารงานระดับ
ตำบล/พื้นที ่

4.68 .56 
 
มากที่สุด 

7. การไว้วางใจในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย 4.59 .53 มากที่สุด 
8. การมีส่วนรว่มในการรับผดิชอบจัดกิจกรรมโครงการของสถานศึกษา 4.58 .61 มากที่สุด 
9. การมีส่วนรว่มในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาโดยการสอน
แบบโครงงานเป็นฐานหรือปัญหาเป็นฐาน 

 
4.67 

 
.51 

 
มากที่สุด 

10. การมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชุมชนและภาคีเครือข่าย 4.57 .50 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.62 .49 มากที่สุด 
ด้านผลผลิต (Output) 
11. ผู้บริหารมีการบริหารโดยให้ครูมีส่วนรว่มในดำเนินงานต่าง ๆ 

 
4.63 

 
.52 

 
มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 
(n=60) 

  รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

x̅ S.D. แปลผล 
12. ครแูละบุคลากรมีความผกูพันกับองค์กรพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
เพื่อให้องค์กรประสบความสำเร็จ 

 
4.65 

 
.54 

 
มากที่สุด 

13. การจัดกิจกรรมโครงการบรรลุวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว ้ 4.61 .55 มากที่สุด 
14. มีชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่จากการสอนแบบโครงงาน 4.68 .48 มากที่สุด 
15. มกีารทำงานแบบบูรณาการร่วมกับชุมชนและภาคเครือข่าย 4.60 .53 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.64 .45 มากที่สุด 
ด้านข้อมลูป้อนกลับ (Feedback) 
16. สถานศึกษามผีลการดำเนินงานเชิงประจักษ์ 

 
4.56 

 
.50 

 
มากที่สุด 

17. สถานศึกษาได้ร ับรางวัลดีเด ่นระดับจังหวัด ระดับภาค และ
ระดับประเทศ  

 
4.67 

 
.46 

 
มากที่สุด 

18. ได้รับรางวัลนวัตกรรม/ผลงานดีเด่น ระดับจังหวัด ระดับภาค และ
ระดับประเทศ 

 
4.65 

 
.54 

 
มากที่สุด 

19. สถานศึกษานำผลงานหรือนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาชุมชน 4.51 .50 มากที่สุด 
20 การมีส่วนรว่มในการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงาน SAR  4.54 .53 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.59 .45 มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยภาพรวม 4.62 .46 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 4.11 ผลการศึกษาความพึงพอใจขอครูและบุคลากร กศน. อำเภอยะรังที่มี
ต่อการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรัง จำแนกตามรายด้าน และภาพรวม พบว่า ด้านปัจจัยนำเข้า (input) โดยรวมมีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.63, S.D. =.48) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การมีส่วน 
ร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ  ม ี ค ว ามพ ึ งพอ ใจ อย ู ่ ใ น ระด ั บมา กท ี ่ สุ ด  
(x̅ = 4.69, S.D. = .53) รองลงมา การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D. = .54) และ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่
ตามฝ่ายงานต่าง ๆ ตามความถนัดและความเชี ่ยวชาญ มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที ่สุด  
(x̅ = 4.62, S.D. = .52) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย การมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58, S.D. = .53) 
 ด้านกระบวนการ (Process) โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.62, 
S.D. = .49) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจในการ
บริหารงานระดับตำบล/พื้นที่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.69, S.D. = .53) รองลงมา 
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ครูและบุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรพร้อมที่จะปฏิบัติงานเพื่อให้องค์กรประสบความสำเร็จ มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.65, S.D. = .54) และ การไว้วางใจในการทำงานที่ได้รับ
มอบหมาย มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.59, S.D. = .53) ตามลำดับ ส่วนลำดับ
สุดท้าย การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชุมชนและภาคีเครือข่าย  มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับ
มากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = .50) 
 ด้านผลผลิต (Output) โดยรวมมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด  (x̅ = 4.64,  
S.D. = .45) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีชิ ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่จากการสอนแบบ
โครงงาน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.68, S.D. = .48) รองลงมา การมีส่วนร่วมใน
การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาโดยการสอนแบบโครงงานเป็นฐานหรือปัญหาเป็นฐาน มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D. = .51) และ ผู้บริหารมีการบริหารโดยให้ครูมีส่วนร่วมใน
ดำเนินงานต่าง ๆ  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.63, S.D. = .52) ตามลำดับ ส่วน
ลำดับสุดท้าย มีการทำงานแบบบูรณาการร่วมกับชุมชนและภาคเครือข่าย มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = .53) 
 ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 
4.59, S.D. = .45) และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สถานศึกษาได้รับรางวัลดีเด่นระดับจังหวัด 
ระดับภาค และระดับประเทศ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D. = .46) รองลงมา 
ได้รับรางวัลนวัตกรรม/ผลงานดีเด่น ระดับจังหวัด ระดับภาค และระดับประเทศ มีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.65, S.D. = .54) และสถานศึกษามีผลการดำเนินงานเชิงประจักษ์ มีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56, S.D. = .50) ตามลำดับ ส่วนลำดับสุดท้าย สถานศึกษานำ
ผลงานหรือนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาชุมชน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.51,  
S.D. = .50) 
 ความพึงพอใจขอครูและบุคลากร กศน. อำเภอยะรังที่มีต่อการการใช้รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยภาพรวม มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.62, S.D. =.46) 
 

2. ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลผลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม โดยทำการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 
60 คน หลังการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว ในรอบปีการศึกษา  2562 และปีการศึกษา 2563 แล้ว
นำมาเรียงลำดับข้อมูล รายละเอียดดังดังตารางที่ 4.12 
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ตารางที่ 4.12 สรุปผลงานเชิงประจักษ์ที ่กศน. อำเภอยะรัง ได้รับ 
 

ที ่ ผลงานเชิงประจักษ์ที่สถานศึกษาได้รับ  ด้าน หน่วยงานที่มอบ 
ปีการศึกษา 2562 
1 นางสาวไรวินท์ พลเพชร ได้รับรางวัลชนะเลิศ ระดับ

ภาค ประเภทผู้อำนวยการ กศน.อำเภอดีเด่น 
สถานศึกษา

ดีเด่น 
สถาบัน กศน.ภาคใต้ 

2 รางวัลเด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาต ิ สถานศึกษา
ดีเด่น 

กระทรวงพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของ

มนุษย ์
3 นางสาวไรวินท์  พลเพชร ได้รบัรางวัลที่ 1 ระดับกลุ่ม

สำนักงาน กศน. จังหวัด ประเภทผู้อำนวยการ กศน.
อำเภอดีเด่น ประจำปี 2562 

สถานศึกษา
ดีเด่น 

กลุ่มสำนักงาน กศน.
จังหวัดชายแดนใต้ 

4 ร่วมแสดงผลงานของผู ้ เร ียน กศน. งานมหกรรม
โครงงานวิทยาศาสตร์ของผู้เรียน กศน. (onie science 
project festival) 

นวัตกรรม กระทรวงศึกษาธิการ 

5 รางวัลชมเชย การประกวดโครงงานวิทยาศาสตร์ 
ระดับประเทศ โครงงานวิทยาศาสตร์เรื่องเครื่องแกะ
เมล็ดลูกหย ี

นวัตกรรม ศูนย์วิทยาศาสตร์  
เพื่อการศึกษา 

6 รางชุมชนต้นแบบตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน ระดับ
อำเภอ ของสำนักงาน กศน.  

พัฒนาชุมชน
และภาคี
เครือข่าย 

กระทรวงศึกษาธิการ 

7 รางชุมชนต้นแบบตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน ระดับ
ตำบล ของสำนักงาน กศน. จำนวน 12 ตำบล 

พัฒนาชุมชน
และภาคี
เครือข่าย 

กระทรวงศึกษาธิการ 

ปีการศึกษา 2563 
8 รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 1 ประเภท กศน.ตำบล

ดีเด่น 
สถานศึกษา

ดีเด่น 
กลุ่มสำนักงาน กศน. 

จังหวัดชายแดนภาคใต ้
9 รางวัลชนะเลิศ ประเภท กศน.ตำบลดีเด่น ประเภท 

กศน.ตำบลดีเด่น 
สถานศึกษา

ดีเด่น 
สำนักงาน กศน. 
จังหวัดปัตตานี 

10 รางวัลชนะเลิศ ผู้เรียนศิษย์ปจัจุบันดีเด่น  สถานศึกษา
ดีเด่น 

กลุ่มสำนักงาน กศน. 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

11 รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ประเภท ครูประจำศูนย์
การเรียนชุมชนจังหวัดชายแดนภาคใต้ดีเด่น  

สถานศึกษา
ดีเด่น 

กลุ่มสำนักงาน กศน. 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

12 รางวัลชนะเลิศ ประเภท ครูประจำศูนย์การเรียน
ชุมชนจังหวัดชายแดนภาคใต้ดีเด่น  

สถานศึกษา
ดีเด่น 

สำนักงาน กศน. 
จังหวัดปัตตานี 
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ตารางที่ 4.12 (ต่อ) 
 

ที ่ ผลงานเชิงประจักษ์ที่สถานศึกษาได้รับ  ด้าน หน่วยงานที่มอบ 
13 รางวัลชนะเลิศ โครงงานวิทยาศาสตร์พัฒนานวัตกรรม

ด้านสิ่งแวดล้อมประเภทการจัดการขยะมูลฝอย เรื่อง
เก้าอ้ีจากล้อรถจักรยายนต ์

นวัตกรรม ศูนย์วิทยาศาสตร์  
จ.ปัตตานี 

14 รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 1 โครงงานวิทยาศาสตร์
ด้านการใช้และการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าเพื่อชีวิตและ
สังคม เรื่อง รถเก็บขยะ Solar Cell เคลื่อนที่ด้วยรีโมท
คอนโทรล 

นวัตกรรม ศูนย์วิทยาศาสตร์  
จ.ปัตตานี 

15 รางวัลชนะเลิศ สาขาภาคีเครือข่ายดีเด่น  
“ศูนย์วิจัยและพัฒนาประมงน้ำจืดปัตตานี” 

พัฒนาชุมชน
และภาคี
เครือข่าย 

กลุ่มสำนักงาน กศน. 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 2) พัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง กลุ่ม
ตัวอย่างในครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี จำนวน 12 คน 
คณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง จำนวน 8 คน ครูและบุคลากร กศน.  อำเภอยะรัง 
จำนวน 60 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling) รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 
80 คน เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล คือ 1) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร 
แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 2) แบบประเมิน
คุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ และ 3) แบบสอบถามผลการใช้รูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  โดย
ผู้วิจัยไดด้ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนที่กำหนดไว้ จากนั้นวิเคราะหข์้อมลูที่ได้จากการวิจัย 
ซึ ่งสามารถสรุปผลการวิจัย แล้วนำมาอภิปรายผล รวมทั้งข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปน้ี 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 การศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี ้ 

 1) ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.22, S.D. = .13) และราย
ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการไว้วางใจกัน ด้านความ
ผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้านความเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบในงาน ตามลำดับ 

 2) ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามเพศ พบว่า ในภาพรวม ด้านความผูกพันใน
การปฏิบัติงาน และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วน
ด้านการไว้วางใจกัน และด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านการไว้วางใจกัน เพศหญิง มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วม
มากกว่าเพศชาย และด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน เพศชาย มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารแบบมีส่วนรว่มมากว่าเพศหญิง 
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 3) ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและ การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามอายุ พบว่า ในภาพรวม ด้านการไว้วางใจ
กัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้านความ
เป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน ผู้ตอบแบบสอบถามที่มี อายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน 

 4) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ในภาพรวม 
ด้านการไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี
และปริญญาโท มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

 5) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง จำแนกตามตำแหน่งงาน พบว่า 
ในภาพรวม ด้านการไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้านการตั ้งเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน ผู้ตอบแบบสอบถามที่มี
ตำแหน่งงานเป็นครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง และคณะกรรมการสถานศึกษา มีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน 

 6) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม จำแนกตาม
ประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ในภาพรวม ด้านการไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน 
ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  7) ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเพิ่มเติมดังนี้ 1) ผู้บริหารมีการแบ่งภาระงาน
ให้ครูทุกประเภทได้รับผิดชอบพื้นที่ตำบลอย่างเหมาะสม และเน้นให้การทำงานเป็นทีมตำบล  2) 
ผู้บริหารมีการมอบหมายให้แต่ละตำบลแบ่งภาระหน้าที่ที่ชัดเจน เช่น ครู กศน. ตำบล เป็นหัวหน้า 
กศน. ตำบล ครูอาสาฯ กศน. ตำบลและครูอาสา ฯ ในสถาบันศึกษาปอเนาะเป็นผู้ช่วย 3) ผู้บริหารมี
การมอบหมายให้ทีมตำบลจัดทำแผนการปฏิบัติงานของกศน. ตำบลที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการ
ของสถานศึกษา 4) ผู้บริหารมุ่งเน้นให้มีการทำงานแบบเป็นขั้นตอน มีการจัดประชุมวางแผนก่อนจัด
กิจกรรมโครงการทุกครั้ง และมีการดำเนินงานตามแผนที่ได้วางไว้  5) ผู้บริหารมีการนิเทศ ติดตาม 
และประเมินความสำเร็จของโครงการ เพื่อรวบรวมข้อมูลสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อนำไปปรับปรุงใน
การดำเนินงานในครั้งต่อไป 
 5.1.2 การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง สามารถสรุปได้ดังนี้  
  1) ผู้วิจัยพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง โดยใช้
ข้อมูลจากผลการศึกษาสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง ที่พบว่า สถานศึกษามี
สภาพการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมทั้งในด้านการไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน ด้าน
การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน และจาก
ความคิดเห็นเพิ่มเติม พบว่า ผู้บริหารมีการกระจายอำนาจในการบริหารงาน และการทำงานที่เป็น
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ระบบ ซึ่งจากการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม พบว่า สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารแบบมีส่วนร่วม  และ
สอดคล้องกับแนวคิดเชิงระบบ ผู้วิจัยจึงได้นำข้อมูลและแนวคิดดังกล่าว มาใช้ในการพัฒนารูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  ซึ่งเป็น
รูปแบบการบริหารงานเชิงระบบ โดยดำเนินการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมและใชก้ระบวนการ
บริหารตามวงจรคุณภาพ (PDCA) จากนั้นดำเนินการยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยมี
รายละเอียดองค์ประกอบ 4 ด้านดังนี้ 1) ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) ได้แก่ 1.1) กฎหมายที่เกี่ยวข้องใน
การจัดการศึกษา และ 1.2) การบริหารสถานศึกษา  2) ด้านกระบวนการ (Process) ได้แก่ 
กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม 5 ด้าน ได้แก่ 2.1) กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจ 
2.2) ไว้วางใจในการทำงาน 2.3) มีส่วนร่วมในการกำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรม/โครงการ 2.4) มีส่วน
ร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา และ 2.5) มีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่าย 3) ด้าน
ผลิตผล (Product) ได้แก่ ผลที่เกิดจากการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง ได้แก่ 3.1) 
สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3.2) วัฒนธรรมองค์กร 3.3) กิจกรรมโครงการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 3.4) ชิ ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ และ 3.5) การทำงานแบบบูรณาการเพื ่อพัฒนา
การศึกษา 4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ได้แก่ 4.1) ผลงานเชิงประจักษ์ และ 4.2) รายงาน
สรุปผลการดำเนินงาน (SAR) แล้วจึงนำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
  2) สรุปผลการดำเนินการสนทนากลุ่มแบบกลุ่ม เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยให้ผู้ที ่มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษาร่วมกัน
วิพากษ์และประเมินความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบไปใช้  เพื ่อให้รูปแบบการบริหารงานของ
สถานศึกษามีระบบการทำงานที่ชัดเจน สามารถดำเนินการ และตรวจสอบผลการดำเนินงานได้อย่าง
เป็นระบบจนเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีผลงานทั้งในเชิงข้อมูลป้อนกลับ  และผลงานเชิง
ประจักษ์ ผลการประเมิน พบว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรังมีความ
เหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 100 และรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง มีผลการ
ประเมินเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการนำไปใช้โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅4.54, S.D. = .35) 
และรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านปัจจัยนำเข้า มีความเป็นได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด ด้านกระบวนการ และ ด้านข้อมูลป้อนกลับ มีความเป็นได้อยู่ในระดับมากที่สุดเท่ากัน และ
ด้านผลผลิต มีความเป็นได้อยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ  
 5.1.3 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง สามารถสรุปได้ดังนี้  
  1) ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรั ง ของครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง และ
คณะกรรมการสถานศึกษา กศน.อำเภอยะรัง  โดยภาพรวม อยู ่ในระดับมากที ่สุด (x̅ = 4.62, 
S.D. =.46) และรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านผลผลิต มีความพึงพอใจ 
อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านปัจจัยนำเข้า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านกระบวนการ 
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านข้อมูลป้อนกลับ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
  2) สถานศึกษามีผลงานเชิงประจักษ์ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 2.1) ด้านสถานศึกษา เช่น 
นางสาวไรวินท์ พลเพชร ได้รับรางวัลชนะเลิศ ระดับภาค ประเภทผู้อำนวยการ กศน.อำเภอดีเด่น 
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นักศึกษารางวัลเด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติ นางสาวไรวินท์ พลเพชร ได้รับรางวัลชนะเลศ ระดับ
กลุ่มสำนักงาน กศน. จังหวัด ประเภทผู้อำนวยการ กศน.อำเภอดีเด่น และรางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 
1 ประเภท กศน.ตำบลดีเด่น เป็นต้น 2.2) ด้านนวัตกรรม เช่น รางวัลชมเชยการประกวดโครงงาน
วิทยาศาสตร์ ระดับประเทศ โครงงานวิทยาศาสตร์เรื ่องเครื ่องแกะเมล็ดลูกหยี  รางวัลชนะเลิศ 
โครงงานวิทยาศาสตร์พัฒนานวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อมประเภทการจัดการขยะมูลฝอย เรื่องเก้าอี้จาก
ล้อรถจักรยายนต์ รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 1 โครงงานวิทยาศาสตร์ด้านการใช้และการอนุรั กษ์
พลังงานไฟฟ้าเพื่อชีวิตและสังคม เรื่อง รถเก็บขยะ Solar Cell เคลื่อนที่ด้วยรีโมทคอนโทรล เป็นต้น 
และ 2.3) ด้านพัฒนาชุมชน เช่น รางวัลชุมชนต้นแบบตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน ระดับอำเภอ ของ
สำนักงาน กศน. และรางวัลชนะเลิศ สาขาภาคีเครือข่ายดีเด่น “ศูนย์วิจัยและพัฒนาประมงน้ำจืด
ปัตตานี” ระดับกลุ่มสำนักงาน กศน. จังหวัดชายแดนใต้ เป็นต้น 
 
5.2 อภิปรายผล 
 จากการวิจัยครั้งนี้ มีข้อค้นพบที่น่าสนใจเกี่ยวกับ สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม การ
พัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม และผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยนำมาอภิปรายผลดังนี้ 

5.2.1 จากผลการศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  จำแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามนั้น พบว่า โดยภาพรวม สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก และ
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพต่างกันคือ ครูและบุลคากร กศน.อำเภอยะรัง และคณะกรรมการ
สถานศึกษาของ กศน. อำเภอยะรัง มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารของ 
กศน.อำเภอยะรัง ได้เล็งเห็นความสำคัญในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ซึ่งการปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน์ในการบริหารโดยเน้นการมีส่วนร่วมเป็นหลักก่อให้เกิดการพัฒนาแนวคิดสร้าง สรรค์และ
วัฒนธรรมอันดีงาม อันจะนำไปสู่การบริหารที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 
ผู้สอน รวมถึงความต้องการของชุมชนท้องถิ่น โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ร่วมกับภาคีเครือข่ายเพื่อพัฒนา
กลุ่มเป้าหมาย ทั้งนี้แรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานส่วนหนึ่งอาจมาจากการให้ความสำคัญในการมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมดำเนินงาน ซึ่งทำให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการไว้วางใจกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และหาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารให้คณะครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก รองลงมา 
บรรยากาศในการทำงานเป็นการให้การไว้วางใจซึ่งกันและกันอยู่ในระดับมาก และผู้บริหารให้ความ
ไว้วางใจครูให้ทำงานสำคัญอยู่ในระดับมากตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามี
นโยบายในการบริหารโดยให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผนการทำงาน และ
ร่วมกันตัดสินใจเพื ่อพัฒนาการทำงานไปด้วยกัน ซึ ่งในการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็นการ
บริหารงานในบรรยากาศที่ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษา
รับฟังแนวคิดของครูอย่างเหมาะสม ส่วนครูและบุคลากรให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
  ในด้านความผูกพันในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้เสนอแนะและร่วมแสดงความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
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รองลงมา ผู้บริหารให้โอกาสครูได้ใช้ความรู้และความสามารถเข้ามาปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก และ
ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนครูในการปฏิบัติงาน และผู้บริหารแสดงพฤติกรรมที่เป็นมิตร
กับครูอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากเท่ากัน ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
ได้มีการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ครูได้เสนอแนะและร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวทางในการดำเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาคอยให้ความช่วยเหลือและ
สนับสนุนครูในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และผู้บริหารสถานศึกษาแสดงพฤติกรรมอย่างเหมาะสม
ทำให้การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นไปด้วยความต่อเนื ่องและผูกพันซึ ่งกันและกัน ใน ด้านการ
ตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู ้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการทำแผนปฏิบัติงานของสถานศึกษาอยู ่ในระดับมาก รองลงมา 
ผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานของสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก และ
ผู้บริหารและครูร่วมกันตั้งเป้าหมายและพัฒนาเป้าหมายของสถานศึกษาด้วยกันอยู่ในระดับมาก 
ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยให้ครูผู้สอนมี
ส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายการพัฒนาการศึกษาและวัตถุประสงค์ในการจัดทำแผนปฏิบัติงาน
ประจำปีร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้ผู้ปฏิบัติทุกคนมีความเข้าใจเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และจะช่วยทำให้ผู้
ปฏิบัติทุกคนเห็นภาพสะท้อนหรือปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งจะทำให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหานั้น 
ๆ เพื่อให้การบริหารงานสถานศึกษามีทิศทางเป้าหมายร่วมกันในการที่จะบรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจ
ที่ตั้งไว้ และเพื่อให้การดำเนินงานของสถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียน ผู้สอน และชุมชนท้องถิ่นได้
อย่างเหมาะสม  

 ในด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และหาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถพัฒนาและปรับปรุงงานของตนเองและสามารถนำเสนอต่อ
ผู้บริหารได้อยู่ในระดับมาก รองลงมา ครูทุ่มเทและเต็มใจต่อการปฏิบัติงานในหน้าท่ีอยู่ในระดับมาก 
และครูสามารถตัดสินใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเองอย่างเต็มที่ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยให้เป็นอิสระในการ
รับผิดชอบในงานอย่างเหมาะสมกับบุคคลและตำแหน่ง ซึ่ งครูและบุคลากรสามารถพัฒนาและ
ปรับปรุงงานของตนเองได้โดยการนำเสนองานและมีการแก้ไขเพื ่อพัฒนางานได้อย่างต่อเนื ่อง 
ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูได้คิดกิจรรมโครงการใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื่อพัฒนาการศึกษานอก
ระบบขั้นพื้นฐาน การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัยสำหรับกลุ่มเป้าหมายอยู่ตลอดเวลา 
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้
ครูและบุคลากรมีทุ่มเท ตั้งใจ และเอาใจใส่ต่องานที่ตนเองคิดขึ้นและงานที่ได้รับมอบหมาย โดยครู
ผู ้รับผิดชอบกิจกรรมโครงการสามารถตัดสินใจและสามารถบริหารจัดการกิจกรรมโครงการที่
รับผิดชอบได้อย่างเต็มทีแ่ละมีผู้บริหารคอยให้คำแนะนำปรึกษาอย่างใกล้ชิด สอดคล้องกับแนวคิดของ 
David McClelland (1961) ที่กล่าวว่า ผู้ที่จะทำงานให้ประสบความสำเร็จต้องมีแรงจูงใจในด้าน
ความต้องการสัมฤทธิผลอยู่ในระดับสูง หรือกล่าวได้ว่าความสำเร็จของงานจะทำได้โดยการกระตุ้น
ความต้องการด้านสัมฤทธิผลเป็นสำคัญ ถ้าแต่ละคนมีความต้องการด้านสัมฤทธิผลสูงก็สามารถทำงาน
ได้สำเร็จและช่วยให้งานของหน่วยงานสำเร็จด้วย ซึ่งในการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมนั้นมี
องค์ประกอบที่สำคัญ เพื่อให้การบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ศูนย์การศึกษา
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นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง มีการบริหารสถานศึกษาที่สอดคล้องกับแนวคิด
ของ Swanaburg (1996) ที่กล่าวว่า องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม มี 4 องค์ประกอบ 
คือ 1) การไว้วางใจกัน ซึ่งเป็นปรัชญาพื้นฐานของการมีส่วนร่วม  2) ความยึดมั่นผูกพัน 3) การ
ตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 4) ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของเทวพร ขำเมธา (2558) พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนในกลุ่มสระยาย
โสม สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ความผูกพันที่จะปฏิบัติ ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน การตั้งเป้าหมายแล ะ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน และการไว้วางใจกัน 

 นอกจากนั้นแล้วยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของทับทิม แสงอินทร์ (2559) ที่พบว่า 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนสรวงสุทธาวิทยา จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวม และรายด้าน
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง
ครบถ้วนและทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านความผูกพันและความรู้สึกเป็นเจ้าของ
หน่วยงานร่วมกัน ด้านการร่วมกำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบดำเนินการ ด้านการ
กระจายอำนาจและการให้อำนาจในการตัดสินใจ ด้านความเป็นอิสระที่จะรับผิดชอบและสามารถดูแล
ตนเองได้ และด้านความไว้วางใจกัน ตามลำดับ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ฤทัยรัตน์ ปัญญา
สิม (2560) พบว่า 1) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวม 
และรายด้าน 2) ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) การมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการดำเนินการ การมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยร่วมกันทำนายได้ร้อยละ 75.90 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

5.2.2 จากผลการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังและการประเมินความเหมาะสม พบว่า รูปแบบมีความ
เหมาะสม และมีผลการประเมินเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการนำไปใช้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดยการนำข้อมูล
สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอยะรัง มีความสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม และแนวคิดเชิงระบบ เมื่อพัฒนาและทดลองใช้รูปแบบแล้ว สามารถขับเคลื่อนการบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ และมีขั้นตอนการดำเนินงานที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ครูและ
บุคลากร นักศึกษาหรือภาคีเครือข่ายเข้าใจบทบาทของตนเองมากยิ่งและมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตั้งแต่การวางแผน จนลงสู่การปฏิบัติ และมีการนิเทศ กำกับ ติดตาม เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะ
หน้าได้อย่างทันท่วงที และเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านปัจจัยนำเข้า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และหากพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า การบริหารสถานศึกษา ได้แก่ งานอำนวยการและยุทธศาสตร์ งานส่งเสริมปฏิบัติการ และงาน
ส่งเสริมภาคีเครือ/กิจกรรมพิเศษมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา หลักสูตรการศึกษานอก
ระบบขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 และฉบับปรับปรุง 2555 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และมาตรฐาน
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การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2562 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ 
ทั้งนี้อาจเปน็เพราะว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ในด้านปัจจัยที่ส่งผลในการ
บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้น จำเป็นต้องใช้การบริหารงานอำนวยการและยุทธศาสตร์ 
งานส่งเสริมปฏิบัติการ และงานส่งเสริมภาคีเครือ/กิจกรรมพิเศษ  ซึ ่งเป็นแนวทางการบริหาร
สถานศึกษาหลักของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. รวมถึงหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับ
ขั้นพื้นฐาน การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย และในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ต้องยึด
ระเบียบอื่น ๆ เกี่ยวข้อง เพื่อให้การปฏิบัติงานของผู้เกี่ยวข้อง สามารถดำเนินงานได้ตามวิธีการที่
ถูกต้องตามระเบียบทางราชการ และทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการรับรู้และปฏิบัติงานในหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายได้อย่างเหมาะสม  

 ส่วนในด้านกระบวนการ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และหากพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมา ไว้วางใจในการทำงานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีกระบวนการที่เน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยมีการกระจาย
อำนาจให้กับครูและบุคลากรที่รับผิดชอบงานในระดับตำบลหรือพื้นที่ ซึ่งรูปแบบดังกล่าวมุ่งเน้นการ
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน เพื่อที่จะให้บุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการพัฒนาทั้ง
ในระดับสถานศึกษาและระดับ กศน. ตำบล บุคลากรและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษาผ่านกิจกรรมการทำโครงงานวิทยาศาสตร์ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น
โดยร่วมกับภาคีเครือข่าย ในด้านผลผลิต โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ชิ้นงาน
หรือนวัตกรรมใหม่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และ วัฒนธรรมองค์กร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ในด้านผลิตของ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม ที่มุ่งเน้นให้ กศน. อำเภอยะรัง เป็นสถานศึกษาที่มีการบริหาร 
แบบมีส่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรม คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรใน
สังกัดร่วมกันพัฒนาการศึกษาโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จนเกิดเป็นชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ และ
สถานศึกษามวีัฒนธรรมองค์กรที่โดดเด่นในด้านการทำงานเป็นทีมและช่วยเหลือกันทำงานทั้งในระดับ
สถานศึกษาและระดับ กศน. ตำบล  

 เช่นเดียวกับด้านข้อมูลป้อนกลับโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และหาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นวัตกรรม/ผลงานดีเด่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ผลงาน
เชิงประจักษ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของ
สถานศึกษา (SAR) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีแนวคิด หลักการ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ แนวทางการนำ
รูปแบบไปใช้ที่มีความชัดเจนรวมถึงการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จการดำเนินงาน รวมทั้งเงื่อนไขใน
การนำรูปแบบไปใช้ ทำให้การทดลองใช้รูปแบบสามารถรวบรวมข้อมูลและสรุปผลการใช้รูปแบบได้
อย่างเป็นระบบและครบถ้วน รวมทั้งมีผลงานเชิงประจักษ์ที่ยืนยันได้ว่าการพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมนั ้นเกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ซึ ่งรูปแบบดังกล่าว
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สอดคล้องกับแนวคิดของปฐม นิคมานนท์ (2529) ที่กล่าวว่า เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่
องค์การได้ตั้งไว้ ดังนั้นภายในระบบจึงควรมีองค์ประกอบดังนี้ 1) สิ่งที่ป้อนเข้าไป (Input) หมายถึง 
ปัจจัยต่าง ๆ และองค์ประกอบแรกที่จะนำไปสู่การดำเนินงานของระบบ โดยรวมไปถึงสภาพแวดล้อม
ต่าง ๆ 2) กระบวนการ (Process) เป็นองค์ประกอบที่สองของระบบ หมายถึง วิธีการต่าง ๆ ที่จะ
นำไปสู่ผลงานหรือผลผลิตของระบบ และ 3) ผลิตผล (Product) ซึ่งเป็นองค์ประกอบสุดท้ายของ
ระบบ หมายถึง ความสำเร็จในลักษณะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผลในระบบการศึกษา 
ซึ ่งทั ้ง 3 องค์ประกอบ มีความสัมพันธ์ซึ ่งกันและกัน ขาดสิ ่งใดสิ ่งหนึ ่งไม่ได้ นอกจากนั ้นแล้ง
องค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบ ยังมีความสัมพันธ์กับสิ ่งแวดล้อม ซึ ่งจะส่งผลกระทบต่อการ
ดำเนินงานขององค์การด้วย ในขณะที่องค์การต้องดำเนินกิจกรรมนั้น สิ่งที่ช่วยให้องค์การสามารถ
ตรวจสอบว่ากิจกรรมต่าง ๆ นั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ มีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง จึงต้องอาศัย 
ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ซึ่งจะช่วยให้องค์การสามารถปรับปรุง ตัวป้อน ( Input) กระบวนการ 
(Process)  

 นอกจากนั ้นยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เกสิณี ชิวปรีชา (2556) ที่พบว่า 
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ชื่อรูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมสำหรับโรงเรียนดีประจำตำบล คือรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยครูและชุมชน
เป็นหลัก ส่วนที่ 2 หลักการ แนวคิด และวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ส่วนที่ 3 องค์ประกอบของการ
บริหาร ประกอบด้วย การบริหาร ได้แก่ การวางแผน การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ และการประเมินผล
โดยครูและชุมชนเป็นหลัก ส่วนที่ 4 การนำรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมไปใช้และเงื่อนไขของ
ความสำเร็จ สอดคล้องกับผลการวิจัยของทศพล ธีฆะพร (2560) พบว่า รูปแบบการบริหารเครือข่าย
แบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนในเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
จังหวัดอุทัยธานีเป็นการบริหารงานเชิงระบบ ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลผลิต และ
ข้อมูลป้อนกลับ ดำเนินการบริหารเครือข่ายแบบมีส่วนร่วม โดยรูปแบบมีคุณภาพในระดับมาก 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของอมรภัค ปิ่นกำลัง (2562) พบว่า แนวทางการส่งเสริมการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ดังนี้ 
1) การไว้วางใจกัน ส่งเสริมการยอมรับและเชื่อถือในความรู้ ความสามารถของผู้ร่วมงาน ให้ความ
เชื่อมั่นไว้วางใจผู้ร่วมงาน การให้เกียรติซึ่งกันและกัน ผู้บริหารให้ความเป็นกันเองแก่ผู้ร่วมงาน 2) 
ความยึดมั่นผูกพัน ให้การสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานเข้ารับการฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 3) การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ร่วมกัน ด้วยการเปิดให้โอกาสผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงาน มีการวางแผนการดำเนินงานและประเมินผล โดยใช้วิธีการประชุมปรึกษาหารือ ร่วม
กำหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และสร้างความตระหนักในการทำงานร่วมกัน 4) ความมีอิสระในการ
ปฏิบัติงาน เปิดโอกาสผู ้ร ่วมงานได้แสดงความสามารถในการปฏิบัติงาน แสดงความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานควบคุมการปฏิบัติงานของทีมงาน เพื่อความร่วมมือกันพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษาของโรงเรียนตามแผนดำเนินงานของโรงเรียนต่อไป 
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสายเพ็ญ บุญทองแก้ว (2563) พบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพสำหรับนักเรียน มี 4 องค์ประกอบ คือ 3.1) ปัจจัยนำเข้า 3.2) กระบวนการ 
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3.3) ด้านผลผลิต 3.4) เงื่อนไขความสำเร็จ 4) ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 5.2.3 จากการศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง พบว่า คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและบุคลากร 
กศน. อำเภอยะรังมีความพึงพอใจต่อการการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรังที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนั้น เป็นรูปแบบการบริหารที่มุ่งเน้นให้ คณะกรรมการสถานศึกษา ครู
และบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาในทุกมิติ ตั้งแต่การเริ่ม
กำหนดและจัดทำเป้าหมายการดำเนินงาน วิสัยทัศน์ พันธิกิจ เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ และกลยุทธ์ใน
แผนพัฒนาการศึกษา และการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษา 
นโยบายและจุดเน้นประจำปีของสำนักงาน กศน. ทำให้ทุกคนมีความเข้าใจร่วมกัน ในการกำหนดทิศ
ทางการดำเนินงานของสถานศึกษา จากนั้นในกระบวนการบริหารสถานศึกษาได้นำรูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยได้สรุปสังเคราะห์ขึ้น เข้ามาใช้ในการบริหารงาน โดยมีการคำนึงถึงการ
กระจายอำนาจ การมอบหมายงานตามความเชี่ยวชาญและความถนัด การมุ่งเน้นและพัฒนาผู้เรียน
โดยใช้วิธีการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ และการมีส่วนรวมในการสนับสนุนการเรียนรู้จากภาคี
เครือข่ายและหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ส่วนผลผลิตที่เกิดจากรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมนั้น 
เป็นผลที่เกิดจากการดำเนินงานร่วมกันโดยใช้กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม และในด้านข้อมูล
ป้อนกลับ สถานศึกษามีผลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการดำเนินงานของสถานศึกษา ซึ่งเป็นการยืนยัน
ผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  ส่วนในด้านปัจจัยนำเข้า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และหาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่ตามฝ่ายงานต่าง ๆ ตาม
ความถนัดและความเชี่ยวชาญ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มุ่งเน้นให้ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากร กศน.
อำเภอยะรัง มีส่วนร่วมกันในการกำหนดทิศทางและเป้าหมายร่วมกัน โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามความถนัดและความเชี่ยวชาญของตน ในด้านกระบวนการ โดยรวมมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุด และหากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กระจายอำนาจและให้อำนาจในการ
ตัดสินใจในการบริหารงานระดับตำบล/พื้นที่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  รองลงมา ครูและ
บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรพร้อมที่จะปฏิบัติงานเพื่อให้องค์กรประสบความสำเร็จ มีค วามพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และการไว้วางใจในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
เน้นการบริหารโดยให้ครูและบุคลากร กศน. อำเภอยะรังมีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าใน กศน. ตำบล
และศูนย์การเรียนรู้ชุมชน มีทีมงานที่ครบถ้วนและหลากหลายภานในตำบลที่รับผิดชอบ ได้แก่ ครู 
กศน.ตำบล ครูอาสาสมัครฯ ตำบล และครูอาสาสมัครประจำสถาบันศึกษาปอเนาะ ทำให้ครูและ
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บุคลากรในแต่ละตำบลมีอำนาจในการตัดสินใจออกแบบและจัดกิจกรรมระดับตำบลหรือพื้นที่ได้อย่าง
เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน  
  เช่นเดียวกับด้านผลผลิต โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และหาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่จากการสอนแบบโครงงาน มีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมา การมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาโดยการสอนแบบ
โครงงานเป็นฐานหรือปัญหาเป็นฐาน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และผู้บริหารมีการบริหาร
โดยให้ครูมีส่วนร่วมในดำเนินงานต่าง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  เน้นการบริหารโดยให้ครูและบุคลากร 
กศน. อำเภอยะรังมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน และส่งเสริมให้
นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันประกวดโครงงานในรายการต่าง ๆ จนทำให้นักศึกษาได้รับรางวัลต่าง ๆ 
ในด้านข้อมูลป้อนกลับ โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และหากพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า สถานศึกษาได้รับรางวัลดีเด่นระดับจังหวัด ระดับภาค และระดับประเทศ มีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้รับรางวัลนวัตกรรม/ผลงานดีเด่น ระดับจังหวัด ระดับภาค และ
ระดับประเทศ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และสถานศึกษามีผลการดำเนินงานเชิงประจักษ์ 
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้น เน้นการบริหารโดยให้ครูและบุคลากร กศน.อำเภอยะรัง มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์ที ่ทุกคนมีการช่วยเหลือเกื ้อกูลกันในการดำเนินงานของ
สถานศึกษาจนกลายเป็นผลงานเชิงประจักษ์ ซึ่งได้รับรางวัลมากมายในรอบปีที่ผู้วิจัยได้นำรูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังไปทดลอง
ใช้จนเห็นเป็นผลในรูปธรรม ในส่วนของผลงานเชิงประจักษ์ที่สถานศึกษาได้รับ แบ่งออกเป็นด้าน
สถานศึกษา เช่น รางวัลเด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาต ิรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ครูประจำศูนย์การ
เรียนชุมชน สำนักงาน กศน.จังหวัดชายแดนภาคใต้ รางวัลชนะเลิศ กศน. ตำบลดีเด่น และรางวัล
นักศึกษาดีเด่นระดับจังหวัดปัตตานี เป็นต้น ด้านนวัตกรรม เช่น รางวัลชมเชย การประกวดโครงงาน
วิทยาศาสตร์ ระดับประเทศ โครงงานวิทยาศาสตร์เรื่องเครื่องแกะเมล็ดลูกหยี  และรางวัลชนะเลิศ 
โครงงานวิทยาศาสตร์พัฒนานวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อมประเภทการจัดการขยะมูลฝอย เรื่องเก้าอี้จาก
ล้อรถจักรยายนต์เป็นต้น ด้านพัฒนาชุมชน เช่น รางวัลชนะเลิศภาคีเครือข่ายดีเด่น  ระดับกลุ่ม
สำนักงานกศน. จังหวัดชายแดนภาคใต้ รางชุมชนต้นแบบตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน ระดับอำเภอ 
ของสำนักงาน กศน. นอกจากนี้สถานศึกษาได้นำเครื่องกะเทาะเปลือกลูกหยี และเครื่องแกะเมล็ดลูก
หยีไปให้ชุมชนในอำเภอยะรังใช้ในการประกอบอาชีพแปรรูปผลิตภัณฑ์จากลูกหยี ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่
ขึน้ชื่อของอำเภอยะรัง สะท้อนให้เห็นประโยชน์และความสำคัญของการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่สงผล
ต่อการดำเนินงานของ กศน. อำเภอยะรังในภาพรวม สอดคล้องกับแนวคิดของนิเวศน์ วงศ์สุวรรณ 
(2560) ที่กล่าวว่า ประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมสามารถให้การบริหารองค์กรดำเนินไปด้วย
ความราบรื่น บุคคลมีความรักความผูกพันต่อองค์กร การเกิดความรู้สึกที่ดีต่อภารกิจที่รับผิดชอบมี
การวางแผนทำงานร่วมกันเป็นทีมส่งผลประสิทธิภาพของการทำงานในองค์กร ผู้บริหารจะได้รับการ
ยอมรับและความเชื่อมั่นจากบุคลกร บุคลกรเกิดขวัญและกำลังใจมีความกระตือรือร้นที่อยากจะ
ทำงานมีสัมพันธ์ภาพที่ดีต่อกัน ยอมรับการเปลี่ยนแปลงมีการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่ มศักยภาพของ
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ทีมงานให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ทศพล ธีฆะพร (2560) พบว่า รูปแบบการ
บริหารเครือข่ายแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้นมีผลการทดลองใช้รูปแบบโดยภาพรวมของกลุ่มผู้ทดลอง
ใช้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับผลการวิจัยของจิรวัฒน์ ชินศรี (2560) 
พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารในวิทยาลัยสารพัดช่าง สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยผู้ใช้ พบว่า หลังการใช้รูปแบบมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย
ก่อนใช้รูปแบบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจหลังการใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้น
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ผู้วิจัยมขี้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ดังนี้ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
  1) ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร ของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบการจัดการศึกษานอกระบบระดับขั้นพื้นฐาน 
การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัยควรนำรูปแบบนี้ไปใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา
เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครู
และบุคลากร ผู้เรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และภาคีเครือข่ายเข้ามาส่วนร่วมในการบริหารงาน
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  
  2) รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก และมีองค์ประกอบย่อย หลักการของ
รูปแบบ วัตถุประสงค์ พร้อมทั้งกระบวนการในการดำเนินงาน ซึ่งทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันอย่าง
ต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษาเมื่อนำรูปแบบไปใช้ต้องศึกษาและปฏิบัติให้ครบถ้วนอย่างเป็นระบบ  
ควรศึกษาข้อมูลจากคู่มือการใชรู้ปแบบฯ ให้ครบถ้วน 
  3) สถานศึกษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยจังหวัด
ปัตตานหีรือสถานศึกษาอ่ืนในสังกัดสำนักงาน กศน. ที่สนใจ ก่อนที่จะนำรูปแบบการบริหารไปใช ้ต้อง
ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบอย่างละเอียด และสามารถปรับประยุกต์รูปแบบให้สอดคล้องกับ
บริบทพื้นที ่เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจของสถานศึกษาได้ตามความเหมาสม 
 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ในการวิจัยครั ้งนี ้ ผู ้วิจัยศึกษาเฉพาะรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังเท่านั้น ควรขยายการศึกษาไปยัง
อำเภออื่น ๆ เพื่อคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี
หรือกลุ่มสำนักงาน กศน. อย่างเป็นระบบต่อไปในอนาคต 
  2) ควรมีการศึกษาวิจัยเพื ่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ เพื่อใช้เป็นแนวทางการดำเนินงานในระดับ
นโยบายและยุทธศาสตรข์องสถานศึกษา 
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  3) ควรมีการศึกษาวิจัยเก็บข้อมูลเชิงลึกที่ เป็นการวิจ ัยเชิงคุณภาพ เกี ่ยวกับ
ผลกระทบที่เกิดจากการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง (Impact) ในระดับตำบลหรือชุมชน  
  4) ควรมีการศึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสถานศึกษา ด้านนวัตกรรม และด้านพัฒนาชุมชนและภาคีเครือข่าย ซึ่ง
อาจจะมีการศึกษาข้อมูลโดยแบ่งเป็นผลงานระดับจังหวัด ระดับภาค และระดับประเทศ  
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แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการบรหิารแบบมีส่วนร่วม 
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

 
******************************************************************* 

คำชี้แจง  
 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้ มี 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจรายการ (Checklist)  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
ไว้วางใจกัน ด้านความผูกพันในการปฏิบัติ ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และด้าน
ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 3. การตอบคำถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง และตอบทุกตอนให้ครบทุกข้อ เพื่อความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถาม ข้อมูลที่ได้จะเก็บไว้เพื่อการโดยผู้วิจัยจะนำไปวิเคราะห์ในภาพรวม ดังนั้น
ข้อเท็จจริงในการตอบแบบสอบถามของท่านจะช่วยให้การดำเนินการวิจัยครั้งนี้  บรรลุผลและเกิด
ประโยชน์ในการนำผลการวิจัยมาเป็นแนวทางในการบริหารจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง และไม่มีผลกระทบหรือก่อให้เกิดความเสียหายใด ๆ ต่อ
ท่าน ผลการประเมินจะเสนอโดยภาพรวม 
 
 ขอขอบคุณที่ท่านให้ความอนุเคราะห์เสียสละเวลา เพื่อตอบแบบประเมินเพื่อเป็นข้อมูลใน
การประเมินต่อไป 
 
 

นางสาวไรวินท์ พลเพชร  
ผู้อำนวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
139 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
1. เพศ    ชาย    หญิง 
2. อายุ      ต่ำกว่า 20 ปี   20 – 30 ปี    31 – 40 ปี  

 41 – 50 ปี    51 – 60 ปี    60 ปีขึ้นไป 
3. ระดับการศึกษา  

 ประถมศึกษา  มัธยมต้น   มัธยมปลาย/ปวช 
 อนปุริญญา/ปวส  ปริญญาตร ี   ปริญญาโท 
 

4. ตำแหน่งงาน  ครูและบุคลากรทางการศึกษา    คณะกรรมการสถานศึกษา  
5. ประสบการณ์ในการทำงาน  

 ต่ำกว่า 5 ปี   6 – 10 ปี    11 – 15 ปี  
 16 – 20 ปี     21 – 25 ปี    26 ปีขึ้นไป 

 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ลงในช่องระดับการความคิดเห็นที่ตรงกับสภาพจริงมาก
ที่สุด โดยมีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน 5 ระดับ ดังนี ้

ระดับ 5 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านการไว้วางใจกัน      

1. ผู้บริหารให้ความไว้วางใจครูให้ทำงานสำคัญ      
2. ผู้บริหารให้โอกาสครไูดท้ำงานที่หลากหลาย      
3. ผู้บริหารให้คณะครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ      
4. บรรยากาศในการทำงานเป็นการให้การไว้วางใจซึ่งกันและกัน      
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การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน.อำเภอยะรัง 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5. ผู้บริหารมกีารติดตาม สอบถามความก้าวหน้าของงานที่
มอบหมายเป็นระยะ 

     

ด้านความผูกพันในการปฏิบัติ       

6. ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนครูในการปฏิบัติงาน      
7. ผู้บริหารร่วมปฏิบัติงานกับครูอย่างเหมาะสม      
8. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูไดเ้สนอแนะและร่วมแสดงความคิดเห็น      
9. ผู้บริหารแสดงพฤติกรรมที่เป็นมิตรกับครอูย่างเหมาะสม      
10. ผู้บริหารให้โอกาสครูได้ใช้ความรู้และความสามารถเข้ามา
ปฏิบัติงาน 

     

ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน       

11. ผ ู ้บร ิหารและคร ูม ีส ่วนร ่วมในการกำหนดเป ้าหมายการ
ดำเนินงานของสถานศึกษา 

     

12. ผู ้บร ิหารและครูม ีส ่วนร่วมในการทำแผนปฏิบ ัต ิงานของ
สถานศึกษา 

     

13. ผู้บริหารและครูร่วมกันตั้งเป้าหมายและพัฒนาเป้าหมายของ
สถานศึกษาด้วยกัน 

     

14. ผู้บริหารมีส่วนร่วมกำหนดความรับผิดชอบ สามารถขจัดความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นเนื่องจากทุกคนมีเป้าหมายและแนวทางร่วมกัน 

     

15. ผู้บริหารและครูมีความคดิเห็นที่สอดคล้องกันและมีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 
 

     

ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน      
16. ผู้บริหารและครูรับผิดชอบหน้าที่ในการปฏิบัติงานร่วมกัน      
17. ครูสามารถตัดสินใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเองอย่าง
เต็มที ่

     

18. ครูทุ่มเทและเตม็ใจต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่      
19. ครูมีอิสระในการปฏิบัติงานของตนเอง      
20. ครูสามารถพัฒนาและปรับปรุงงานของตนเองและสามารถ
นำเสนอต่อผู้บริหารได ้
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมนิคุณภาพของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

 
******************************************************************* 

คำชี้แจง 
1. เครื่องมือฉบับนี้สร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อสอบถามความคิดเห็นของท่านในฐานะผู้มี

ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ในการ
นำไปใช้ ของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง 

2. รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง หมายถึง ขั้นตอนการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดยใช้หลักการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม ร่วมกับการบริหารงานเชิงระบบ (system thinking) ประกอบด้วย 1) ด้าน
ปัจจัยนำเข้า 2) ด้านกระบวนการ 3) ด้านผลผลิต และ 4) ด้านข้อมูลป้อนกลับ 

3. ข้อมูลที่ได้จากเครื่องมือฉบับนี้ จะนำไปใช้ในการปรับปรุ งรูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
โดยไม่เกิดผลกระทบใด ๆ ต่อตัวท่าน 

4. ข้อมูลที ่ได้จากการแสดงความคิดเห็นของท่านจะมีประโยชน์อย่างยิ ่ง จึงขอความ
อนุเคราะห์ท่านได้แสดงความคิดเห็นในแต่ละประเด็นให้ครบทุกข้อตามความเป็นจริง 

5. เครื่องมือฉบับนี้ มีเนื้อหา 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื่อวิพากษ์ร่างรูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 ตอนที 2 การตรวจสอบความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ ของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 
 ขอขอบคุณที่ท่านให้ความอนุเคราะห์เสียสละเวลา เพื่อตอบแบบประเมินเพื่อเป็นข้อมูลใน
การประเมินต่อไป 
 
 

นางสาวไรวินท์ พลเพชร  
ผู้อำนวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
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ตอนที่ 1 แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื่อวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริหารแบบ
มีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 

ดำเนินการสนทนาเมื่อวันที่......................เดือน................................พ.ศ.............................. 
ผู้ดำเนินการ..............................................................ผู้จดบันทึก........................................... 
ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่ม...................................................................................................... 

 
คำชี้แจง แบบบันทึกการสนทนากลุ่มนี้ ใช้สำหรับการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 
1. รายชื่อสมาชิกผู้เข้าร่วมสนทนา 
 1....................................................................................................................................... 
 2....................................................................................................................................... 
 3....................................................................................................................................... 
 4....................................................................................................................................... 
 5....................................................................................................................................... 
 6....................................................................................................................................... 
 7....................................................................................................................................... 
 8....................................................................................................................................... 
 9....................................................................................................................................... 
 10....................................................................................................................................... 

11....................................................................................................................................... 
 12....................................................................................................................................... 
 13....................................................................................................................................... 
 14....................................................................................................................................... 
 15....................................................................................................................................... 
 16....................................................................................................................................... 
 17....................................................................................................................................... 
 18....................................................................................................................................... 
 19....................................................................................................................................... 
 20....................................................................................................................................... 
 
 
 
 



 
144 

 

2. ประเด็นการวิพากษ ์
 2.1 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านปัจจัยนำเข้า มีความเหมาะสมหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2.2 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านกระบวนการ มีความเหมาะสมหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2.3 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านผลผลิต มีความเหมาะสมหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2.4 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านข้อมูลป้อนกลับ มีความเหมาะสมหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2.5 ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง เงื่อนไขการนำกระบวนการของรูปแบบไปใช้ มีความเหมาะสมหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 2 การตรวจสอบความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ ของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
 
คำชี้แจง โปรดพิจารณาข้อคาถามแต่ละข้อว่าความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบไปใช้บริหารแบบมีส่วน
ร่วม หรือไม่ โดยให้ท่านแสดงความคิดเห็นต่อข้อคาถามแต่ละข้อว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับใดแล้ว
ทาเครื่องหมาย  ลงในช่องนั้น ๆ ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง เห็นว่ามีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง เห็นว่ามีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง เห็นว่ามีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง เห็นว่ามีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง เห็นว่ามีความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับความเปน็ไปได ้

5 4 3 2 1 
ปัจจัยนำเขา้ (input)      
1. พระราชบญัญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และฉบับปรับปรุง      
2. หลักสูตรการศึกษานอกระบบขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 และฉบับ
ปรับปรุง 2555 

     

3. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจ การ
บริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550  

     

4. มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 
2562  

     

5. นโยบายและจุดเน้นของสำนักงาน กศน. ประจำป ีและอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

     

6. การบริหารสถานศึกษา ได้แก่ งานอำนวยการและยุทธศาสตร์ 
งานส่งเสริมปฏิบัติการ และงานส่งเสริมภาคีเครือ/กิจกรรมพิเศษ 

     

กระบวนการ (Process)      
7. กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจ      
8. ไว้วางใจในการทำงาน      
9. มีส่วนร่วมในการกำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรม/โครงการ      
10. มีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา      
11. มีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่าย      
ผลผลิต (Output)      
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รายการประเมิน 
ระดับความเปน็ไปได ้

5 4 3 2 1 
12. สถานศึกษามีการบริหารแบบมีส่วนร่วม      
13. วัฒนธรรมองค์กร      
14. กิจกรรมโครงการบรรลุวัตถุประสงค ์      
15. ชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่      
16. การทำงานแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการศึกษา      
ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)      

17. ผลการดำเนินงานเชิงประจักษ์      
18. สถานศึกษาดีเด่น      
19. นวัตกรรม/ผลงานดีเด่น      
20. การพัฒนาชุมชน/ภาคีเครือข่าย      
21. การจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของสถานศึกษา (SAR)      
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แบบสอบถามผลการใช้รูปแบบการบริหารแบบมสี่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

******************************************************************* 

 
คำชี้แจง  
 1.  แบบสอบถามความพึงพอใจที ่มีต่อรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง  สำหรับครูและบุคลากร กศน.  
อำเภอยะรัง 
 2.  แบบสอบถามฉบับนี้ มี 2 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1  แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale)  
ตอนที่ 2 แบบสอบถามปลายเปิด เพื่อระบผุลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม 
 3. การตอบคำถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง และตอบทุกตอนให้ครบทุกข้อ เพื่อความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถาม ข้อมูลที่ได้จะเก็บไว้เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรังโดยไม่มีผลกระทบหรือ
ก่อให้เกิดความเสียหายใด ๆ ต่อท่าน ผลการประเมินจะเสนอโดยภาพรวม 
 
 ขอขอบคุณที่ท่านให้ความอนุเคราะห์เสียสละเวลา เพื่อตอบแบบประเมินเพื่อเป็นข้อมูลใน
การประเมินต่อไป 
 
 
 

นางสาวไรวินท์ พลเพชร  
ผู้อำนวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามความพึงพอใจ 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ลงในช่องระดับการประเมินที่ตรงกับสภาพจริงมากที่สุด 
โดยมีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน 5 ระดับ ดังนี ้
    ระดับ 5 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูใ่นระดับ มากที่สุด 
    ระดับ 4 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก 
    ระดับ 3 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง 
    ระดับ 2 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อย 
    ระดับ 1 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 

รายการ ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านปัจจัยนำเข้า (input)      

1. การมีส่วนรว่มในการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา      
2. การมีส่วนรว่มในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ      
3. การมีส่วนรว่มในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา      
4. การพัฒนากิจกรรมการเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ      
5. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่ตามฝ่ายงานต่าง ๆ ตามความ
ถนัดและความเชี่ยวชาญ 

     

ด้านกระบวนการ (Process)      
6. กระจายอำนาจและให้อำนาจในการตัดสินใจในการบริหารงาน
ระดับตำบล/พื้นที่ 

     

7. การไว้วางใจในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย      
8. การมีส ่วนร ่วมในการร ับผ ิดชอบจัดก ิจกรรมโครงการของ
สถานศึกษา 

     

9. การมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาโดยการสอน
แบบโครงงานเป็นฐานหรือปัญหาเป็นฐาน 

     

10. การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชุมชนและภาคีเครือข่าย      
ด้านผลผลิต (Output)      

11. ผู้บริหารมีการบริหารโดยให้ครูมีส่วนร่วมในดำเนินงานต่าง ๆ       
12. ครูและบุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรพร้อมที่จะปฏิบัติงาน
เพื่อให้องค์กรประสบความสำเร็จ 

     

13. การจัดกิจกรรมโครงการบรรลุวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว ้      
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รายการ ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
14. มีชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่จากการสอนแบบโครงงาน      
15. มีการทำงานแบบบูรณาการร่วมกับชุมชนและภาคีเครือข่าย      
ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)      

16. สถานศึกษามผีลการดำเนินงานเชิงประจักษ์      
17. สถานศึกษาได้รับรางวัลดีเด่นระดับจังหวัด ระดับภาค และ
ระดับประเทศ 

     

18. ได้รับรางวัลนวัตกรรม/ผลงานดีเด่น ระดับจังหวัด ระดับภาค 
และระดับประเทศ 

     

19. สถานศึกษานำผลงานหรือนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาชุมชน      
20 การมีส่วนรว่มในการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงาน SAR       
 
ตอนที่ 2 ผลงานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ กศน. อำเภอ
ยะรัง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ภาคผนวก ค 

คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ตารางที่ ค.1 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามในแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรังกับวัตถุประสงค์ (IOC)  

 

 

ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
 

เฉลี่ย 
(IOC) 

แปรผล คนที ่

1 2 3 4 5 

1 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

3 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

6 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

9 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

12 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

14 +1 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

15 +1 +1 +1 +1 0 5 1.00 สอดคล้อง 

16 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

17 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

19 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

20 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 
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ตารางที่ ค.2 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามในแบบประเมินคุณภาพของ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง ตอนที่ 1 กับวัตถุประสงค์ (IOC)  

 

 
 
 

รายการประเมิน 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เชีย่วชาญ 

รวม 
 

เฉลี่ย 
(IOC) 

แปรผล 
คนที ่

1 2 3 4 5 

ประเดน็การวิพากษ ์
1. ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านปัจจัยนำเข้า 
มีความเหมาะสมหรือไม่ 

 
 
 
 

+1 

 
 
 
 

+1 

 
 
 
 

+1 

 
 
 
 

+1 

 
 
 
 

+1 

 
 
 
 
5 

 
 
 
 

1.00 

 
 
 
 

สอดคล้อง 
2. ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านกระบวนการ 
มีความเหมาะสมหรือไม่ 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 
5 

 
 
 

1.00 

 
 
 

สอดคล้อง 
3. ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านผลผลิต มี
ความเหมาะสมหรือไม ่

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 
5 

 
 
 

1.00 

 
 
 

สอดคล้อง 
4. ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอ ัธยาศ ัยอำเภอยะร ัง  ด ้านข ้อมูล
ป้อนกลับ มีความเหมาะสมหรือไม่ 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 
5 

 
 
 

1.00 

 
 
 

สอดคล้อง 
5. ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง ด้านเงื่อนไขการ
นำกระบวนการของรูปแบบไปใช้ มีความ
เหมาะสมหรือไม ่

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 
5 

 
 
 

1.00 

 
 
 

สอดคล้อง 
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ตารางที่ ค.3 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามในแบบประเมินคุณภาพของ
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง ตอนที่ 2 กับวัตถุประสงค์ (IOC)  

 

ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
 

เฉลี่ย 
(IOC) 

แปรผล คนที ่

1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

3 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

4 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

6 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

8 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

10 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

11 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

13 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

14 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

17 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

19 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

21 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 สอดคล้อง 
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ตารางที่ ค.4 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามในแบบสอบถามผลการใช้รูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอยะรัง กับวัตถุประสงค์ (IOC)  

 

 
 

ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
 

เฉลี่ย 
(IOC) 

แปรผล คนที ่

1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

3 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

6 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

8 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

10 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

13 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 สอดคล้อง 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

15 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

17 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 

19 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 สอดคล้อง 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคล้อง 
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ตารางที่ ค.5 แสดงค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วม ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.888 20 

 
Item-Total Statistics 

ข้อ Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

a1 91.4674 17.241 .642 .878 
a2 91.4783 17.483 .539 .881 
a3 91.5109 17.308 .551 .881 
a4 91.5435 17.679 .405 .886 
a5 91.5000 17.505 .501 .882 
a6 91.4565 17.438 .593 .880 
b7 91.5000 17.637 .459 .884 
b8 91.4891 17.417 .545 .881 
b9 91.5652 17.567 .422 .885 
b10 91.6087 17.625 .380 .887 
c11 91.5217 17.549 .463 .884 
c12 91.5109 17.571 .432 .885 
c13 91.4239 17.478 .657 .879 
c14 91.5000 17.374 .544 .881 
c15 91.4674 17.746 .466 .883 
d16 91.5326 17.878 .355 .887 
d17 91.5217 17.725 .410 .885 
d18 91.4565 17.328 .633 .879 
d19 91.4565 17.416 .601 .880 
d20 91.4783 17.373 .576 .880 
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ภาคผนวก ง 
เอกสารเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
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178 
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192 
 



 

193 
 

 



 

194 
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ภาคผนวก จ 
เอกสารผลงานเชิงประจักษ์ 
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ผลงานประจำปี พ.ศ. 2562 
ด้านสถานศึกษาดีเด่น 
 

 
 



 

197 
 

 
 

 



 

198 
 

 
 



 

199 
 

ด้านนวัตกรรม 

 



 

200 
 

 
 
 
 



 

201 
 

ด้านพัฒนาชุมชนและภาคีเครือข่าย 
 

 
 



 

202 
 

 
 
 



 

203 
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ประวัตยิ่อของผูเ้ขียน 
 

ชื่อ – นามสกลุ   นางสาวไรวินท์ พลเพชร 
วัน เดือน ปีเกิด   14 พฤษภาคม พ.ศ. 2512 
สถานที่เกิด   จังหวัดพัทลุง  
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2553  หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
    มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 

พ.ศ. 2552 หลักสูตรศิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการพัฒนา-
สังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์

 พ.ศ. 2535  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย วิทยาลัยครูยะลา 
 
ตำแหน่งงานปัจจุบัน  ผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
สถานที่ทำงานปัจจุบัน  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอยะรัง 

สังกัด สำนักงาน กศน. จังหวัดปัตตานี  
ผลงานตีพิมพ ์ ไรวินท์ พลเพชร . (2565). การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบ 

มีส ่วนร่วมของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี , วารสารวิชาการบัณฑิต
วิทยาลัยสวนดุสิต, 18(1), 19-35. 
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