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ชื่อเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัย เรื ่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีวัตถุประสงค์หลัก  
1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ และ 3) เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีขั้นตอนดำเนินการ 
3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ กลุ่มเป้าหมาย 5 กลุ่ม คือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 
ครูผู ้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผู้ปกครองนักเรียน จำนวน 133 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามสภาพปัจจุบ ันและปัญหา ว ิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค ่าร ้อยละ ค่าเฉลี ่ยเลขคณิต และ 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) พัฒนารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  มีขั้นตอนดำเนินการ 3 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบจากการสังเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน 
โดยการเลือกแบบเจาะจง วิ เคราะห์ข้อมูลโดยจำแนกข้อมูลและการเปรียบเทียบข้อมูล ขั ้นที ่ 2  
การตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน  
โดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการใช้แบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบ 
ของรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการตรวจให้คะแนนรายข้อและรายองค์ประกอบด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิต  
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขั้นที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 9 คน  
โดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมินรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ 
หาค่าร้อยละ และตรวจให้คะแนนข้อและรายด้านด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิตและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และ 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู ้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี ่ โดยการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการดำรงชีวิต ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ระหว่างปีการศึกษา 2562 กับ ปีการศึกษา 2563 และศึกษาความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ต่อการพัฒนารูปแบบ กลุ่มเป้าหมาย คือ ครู จำนวน 74 คน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานและผู้ปกครองของนักเรียน จำนวน 114 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวม
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ข้อมูลด้วยวิธีการใช้แบบประเมินความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง วิเคราะห์ข้อมูลโดยตรวจให้
คะแนนรายข้อ โดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การดำเนินการวิจัย
ระหว่างเดือนมีนาคม 2563 ถึง เดือนมีนาคม 2564 มีผลการศึกษา ดังนี้ 
  1. การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  ประกอบด้วย  
1) สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.14,  = 0.69) สภาพปัญหา 
การบริหารจัดการยังขาดการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องอย่างแท้จริงในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในด้านปัจจัยนำเข้า มีความถ่ีมากที่สุด ร้อยละ 67.91 
  2. การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ขั้นที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก 
ประกอบด้วย การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองผู้เรียน การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน การป้องกัน 
และแก้ปัญหาผู้เรียน การประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน และการส่งต่อผู้เรียน 4) แนวการประเมิน
รูปแบบ และ 5) เงื ่อนไขการนำรูปแบบไปใช้ ขั ้นที ่ 2 ตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ  
มีความสอดคล้องในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด ( = 5.00,  = 0.42) และ ขั ้นที ่ 3 ประเมินรูปแบบ 
ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ มีผลการประเมินในภาพรวม 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.70,  = 0.46) 
  3. ศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยภาพรวม 
ปีการศึกษา 2563 (ร้อยละ 53.48) สูงกว่าปีการศึกษา 2562 (ร้อยละ 41.19) ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
โดยภาพรวมปีการศึกษา 2563 (ร้อยละ 63.27) สูงกว่าปีการศึกษา 2562 (ร้อยละ 50.41)  และด้านทักษะ
การดำรงชีวิต โดยภาพรวมปีการศึกษา 2563 (ร้อยละ 59.18) สูงกว่าปีการศึกษา 2562 (ร้อยละ 42.79) 
และความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู ้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ พบว่า ครูมีความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.65,  = 0.51) 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นกัน ( = 4.55,  = 0.60) 
 

คำสำคัญ : ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้, นักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

รายงานการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสำหรับผู้เรียนที่
ม ีความบกพร ่องทางการเร ียนร ู ้  โรงเร ียนราชประชาน ุเคราะห ์ 37 จ ังหว ัดกระบี่  ฉบ ับน ี ้สำเร็จ 
ลงได้ด้วยความร่วมมือจากครู นักเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ทรงคุณวุฒิทุก
ท่านที่ได้กรุณาให้ความร่วมมือด้วยความละเอียดถี่ถ้วนและเอาใจใส่ด้วยดีเสมอมาจนประสบความสำเร็จผู้วิจัยรู้สึก
ซาบซึ้งเป็นอย่างยิ่ง 
 ขอขอบพระคุณครู นักเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน 
ที่สละเวลาและมอบองค์ความรู้ที่ทรงคุณค่า ตลอดจนขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญที่ได้ตรวจสอบเครื่องมือใน
การทำว ิจ ัยและให ้ข ้อเสนอแนะท ี ่ เป ็นประโยชน ์ ในการปร ับปร ุง เคร ื ่ องม ือจนได ้ เคร ื ่ องมือ  
ทีม่ีคุณภาพ 

คุณค่าและประโยชน์ของผลงานทางวิชาการ การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนสำหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37จังหวัดกระบี่ ฉบับนี้
ผู้ ว ิ จ ั ย ข อ ม อ บ เ ป ็ น ก ต ั ญ ญ ู ก ต เ ว ท ิ ต า แ ด ่  บ ุ พ ก า ร ี  บ ู ร พ า จ า ร ย ์  แ ล ะ ผ ู ้ ม ี พ ร ะ คุ ณ  
ทุกท่านทั ้งในอดีตและปัจจุบ ันที ่ทำให้ข ้าพเจ้าเป็นผู ้ม ีการศึกษา และประสบความสำเร ็จมาจน  
ตราบเท่าทุกวันนี้ 

 
 
      นายศักดิ์ชัย สุวรรณคช 

   ผู้อำนวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่  2) 
พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 แสดงเจตนารมณ์ในการยกระดับการศึกษาของประชาชน 
ให้สูงขึ้น โดยก าหนดสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไม่น้อยกว่า 12 ปี 
ที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย รวมทั้งการจัดการศึกษาส าหรับบุคคล 
ที่มีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู้ 
หรือมีร่ างกายพิการหรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่ ง ไม่สามารถ พ่ึงตนเองได้หรือไม่มีผู้ ดู แล 
หรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นพิเศษ
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) และพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 
ได้ระบุถึงสิทธิทางการศึกษาของคนพิการไว้ในมาตรา 5 สาระส าคัญ คือ ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใชจ่าย
ตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต พร้อมทั้งได้รับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ
บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ได้รับโอกาสและบริการทางการศึกษาในทุกระบบ
และทุกรูปแบบ โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัด และความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
ของบุคคลนั้น (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2550) ขณะที่แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ
20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี 
เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน 
และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มีความมัธยัสถ์ อดออม
โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม เป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็น 
ในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัย 
รักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องสู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด
ผู้ประกอบการเกษตรกรยุคใหม่และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) และเป้าหมายของแผนการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2560 - 2579 ได้ก าหนดเป้าหมายด้านการศึกษาที่ส าคัญไว้ 5 ประการ ได้แก่ 1) ประชากร 
ทุกคนเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานอย่างเท่าเทียม (Access) 2) ผู้ เรียนทุกคน 
ทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับการบริการการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานอย่างเท่าเทียม (Equity) 
3) ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพสามารถพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพ (Quality) 
4) ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพเ พ่ือการลงทุนทางการศึกษาที่คุ้ มค่ า  
และบรรลุเป้าหมาย (Efficiency) 5) ระบบการศึกษาที่ตอบสนองและก้าวทันการเปลี่ยนแปลง 
ของโลกที่เป็นพลวัตและบริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
ซึ ่งการพัฒนานักเรียนอย่างทั ่วถึงและเท่าเทียมกันเพื่อพัฒนานักเรียนทั้งด้านทักษะวิชาการ  
ทักษะชีว ิต และทักษะอาชีพ มีคุณลักษณะที่ดี และการมีเจตคติที่ดีต่อบ้านเมือง จ าเป็นต้อง
ด าเนินการผ่านระบบการจัดการศึกษาของโรงเรียนเป็นส าคัญ แต่ในการจัดการศึกษาเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายที่กล่าวมาข้างต้นของแต่ละสถานศึกษานั้นมีความแตกต่างกันในหลายมิติ  ทั้ งนี้  
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ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านผู้เรียนที่มีความแตกต่างระหว่างบุคคล ทั้งสภาพแวดล้อม ความรู้ ความสามารถ
พฤติกรรม ด้านเศรษฐกิจ ครอบครัวหรือแม้กระทั่งชาติพันธุ์ ซึ่งระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ที่ทุกสถานศึกษาต้องด าเนินการและเป็นภารกิจที่ส าคัญยิ่งของสถานศึกษาที่จะช่วยส่งเสริม  
การจัดการศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ ขณะที่การจัดการศึกษาเพ่ือให้ ผู้เรียนเกิดความส าเร็จนั้น 
จ าเป็นจะต้องมีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนมีความพร้อมในทุกมิติ
และเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน สอดคล้องกับนโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ที่ก าหนดให้สถานศึกษาในสังกัดทุกแห่งจัดให้มีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และด าเนินการ 
อย่างจริงจัง ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน นักเรียนทุกคนจะต้องได้รับการดูแล ช่วยเหลือ พิทักษ์ปกป้อง 
คุ้ มครองอย่ างรอบด้ าน ด้ วยกระบวนการที่ ถู กต้ อง เหมาะสม ทันการณ์  และนั กเรี ยน 
ได้รับการพัฒนาในทุกมิติเพ่ือให้เป็นคนดี มีความสุข มีความปลอดภัย อีกทั้ง นักเรียนได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิต ให้เติบโตอย่างมีคุณภาพสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2563) 
  โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37 จั งหวัดกระบี่  เป็นหน่วยงานสถานศึกษา 
สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ที่มีภารกิจการจัดการศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาส 
ทางการศึกษา 10 ประเภท ได้แก่ เด็กยากจน เด็กที่มีปัญหาเกี่ยวกับยาเสพติด เด็กที่ถูกทอดทิ้ง 
เด็กที่ถูกท าร้ายทารุณ เด็กที่ได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์หรือโรคติดต่อร้ายแรงที่สังคมรังเกียจ 
เด็กในชนกลุ่มน้อย เด็กเร่ร่อน เด็กถูกบังคับให้ขายแรงงาน หรือแรงงานเด็ก เด็กท่ีอยู่ในธุรกิจทางเพศ
หรือโสเภณีเด็ก เด็กในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน ในพ้ืนที่รับผิดชอบจังหวัดกระบี่ 
และจังหวัดตรัง ตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมส าหรับผู้เรียนที่มีความพิการบางประเภท โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ให้สามารถเรียนรวมและอยู่ร่วมกับสังคมแบบปกติได้อย่างมีความสุข แต่จากการศึกษา
คุณลักษณะเฉพาะของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เห็นว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ก าหนดให้มีการด าเนินการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับช่วยเหลือให้ผู้เรียนกลุ่มนี้ 
จากข้อมูลในช่วงระยะ 3 ปีที่ผ่านมาของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ พบว่า 
มีผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เพ่ิมสูงขึ้นทุกปี โดยปีการศึกษา 2561 มีจ านวนผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 90 คน ปีการศึกษา 2562 มีจ านวนผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
95 คน และปีการศึกษา 2563 มีจ านวนผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  101 คน 
(กลุ่มบริหารงานวิชาการ , 2562) จากการศึกษาผลการพัฒนากลุ่มผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้สะท้อนผ่านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
8 ประการ และทักษะการด ารงชีวิต 8 กิจกรรม ซึ่งในช่วงระยะ 2 ปีการศึกษาที่ผ่านมา ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตยังไม่บรรลุตามเป้าหมายที่โรงเรียน
ก าหนด โดยผลการพัฒนาผู้ เรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ปีการศึกษา 2561 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้  มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 48.11 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีผลการประเมินระดับดีขึ้นไปร้อยละ 45.81 และด้านทักษะการด ารงชีวิต 
มีผลการประเมินผ่านร้อยละ 53.47 และปีการศึกษา 2562 ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ 41.19 ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีผลการประเมินระดับดีขึ้นไปร้อยละ 50.41 
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และด้านทักษะการด ารงชีวิต มีผลการประเมินผ่านร้อยละ 42.79 (กลุ่มบริหารงานวิชาการ, 2563)
และจากรายงานประจ าปีของสถานศึกษาในด้านสภาพการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ประสบปัญหา  4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบุคลากร 
ขาดความรู้และทักษะในการจัดการเรียนการสอนส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
2) ด้านงบประมาณ ขาดการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการ
อย่างเหมาะสม 3) ด้านสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด 
ทางการศึกษายังไม่เพียงพอและเหมาะสมต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ และ 4) กระบวนการบริหารจัดการ ขาดการวางแผนการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบที่ชัดเจน (กลุ่มบริหารงานวิชาการ, 2562) 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการน าระบบการดูแลช่วยเหลือนัก เรียนมาใช้ 
ในการบริหารจัดการศึกษา มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการส่งเสริม พัฒนา และแก้ปัญหา 
แก่ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ถ้าไม่รีบด าเนินการแก้ไขจะส่งผลต่อกลุ่มผู้ เรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ผู้เรียนจะไม่ได้รับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่ เหมาะสม 
กับศักยภาพที่แท้จริง และการประเมินผลด้วยระบบประเมินผลที่ไม่สอดคล้องกับศักยภาพ 
ของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนกลุ่มนี้จะต้องหลุดออกจากระบบการศึกษามากขึ้น และเป็นกลุ่มเสี่ยง 
ต่อการเกิดปัญหาพฤติกรรม อารมณ์ หรือการเป็นผู้กระท าผิดต่าง ๆ ได้มาก และส่งผลโดยรวมต่อ 
การจัดการศึกษาของประเทศได้ในอนาคต ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารมีหน้าที่โดยตรงในการบริหารงาน
ด้านต่าง ๆ เพ่ือให้การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนประสบผลส าเร็จ และที่ผ่านมา
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ยังไม่มีรูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เป็นเพียงการด าเนินงานที่เป็นลักษณะงานประจ าเท่านั้น ดังนั้น จากสภาพ
ปัญหาที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญที่จะพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลชว่ยเหลอื
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
โดยมีค าถามในการวิจัย ดังนี้ 
  1. รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ เป็นอย่างไร 
 2. ผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ เป็นอย่างไร 

วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 3. เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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ขอบเขตกำรวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
    ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ 
  1. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
   กลุ่มเป้าหมายเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ โดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) จ านวน 134 คน คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา (รองผู้อ านวยการสถานศึกษา) จ านวน 4 คน 
2) หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน จ านวน 4 คน 3) ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
จ านวน 11 คน 4) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยกเว้นผู้อ านวยสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้วิจัย
จ านวน 14 คน และ 5) ผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 101 คน 
  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ สภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) ปัจจัยน าเข้าการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ สื่อ บริการ สิ่งอ านวย 
ความสะดวกเทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด และการบริหารจัดการ 2) กระบวนการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ การรู้จักนักเรียน 
เป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน และการส่งต่อนักเรียน 3) ผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ 4) ผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
  3. ขอบเขตด้านระยะเวลา มีนาคม 2563 – พฤษภาคม 2563 
 ขั้ นตอนที่  2 พัฒนารู ปแบบการบริหารระบบดู แลช่ วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรี ยน 
ที่มคีวามบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  1. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 
   1.1 กลุ่มเป้าหมายส าหรับศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37  
จังหวัดกระบี่ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 9 คน 
ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องหรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารหรือระดับนโยบาย จ านวน 3 คน 
2) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาสงเคราะห์ จ านวน 4 คน 3) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการ จ านวน 2 คน 
   1.2 กลุ่มเป้าหมายส าหรับตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  คือ ผู้ เชี่ยวชาญโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 5 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  1) ผู้ เชี่ยวชาญด้านการบริหาร 
จ านวน 2 คน 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาสงเคราะห์ จ านวน 2 คน และ 3) ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ
จ านวน 1 คน 
   1.3 กลุ่มเป้าหมายส าหรับประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ คือ ผู้ เชี่ยวชาญ 
โดยการ เลื อกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 9 คน แบ่ งเป็น 3 กลุ่ ม ได้ แก่ 
1) ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร จ านวน 3 คน 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาสงเคราะห์ จ านวน 4 คน 
และ 3) ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ จ านวน 2 คน 
  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา ดังนี้  
   2.1 ขอบเขตเนื้อหาส าหรับศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ คือ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร แนวคิดทฤษฎี เกี่ยวกับระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
       2 .2 ขอบเขตเนื้อหาส าหรับตรวจสอบองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ คือ ความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบ  
   2.3 ขอบเขตเนื้อหาส าหรับประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
  3. ขอบเขตด้านระยะเวลา มิถุนายน 2563 – ตุลาคม 2563 
 ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
  1. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้  
   1.1 ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ส าหรับศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
คือ นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 6 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 101 คน 
   1.2 ครูส าหรับศึกษาความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โดยการเลือกแบบเจาะจง
(Purposive Sampling) คือ ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563
จ านวน 74 คน 
   1.3 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องส าหรับศึกษาความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ปีการศึกษา 2563 จ านวน 114 คน
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คือ ผู้ปกครองนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 101 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 13 คน ยกเว้นผู้อ านวยการสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้วิจัยและตัวแทนครู 
  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา ดังนี้ 
   2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ปีการศึกษา 2563 คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้ง 8 กลุ่มสาระ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1  
ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
   2.2 ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนที่ มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
   2.3 ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิตของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
   2.4 ความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
    2.4.1 ความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ 
    2.4.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่  
  3. ขอบเขตด้านระยะเวลา พฤศจิกายน 2563 - มีนาคม 2564 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 กำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ 
ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่มีการจัดการบริหารกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ คือ ผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา 
เกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ และขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
 รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่ มีควำมบกพร่อง 
ทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่ได้จากสังเคราะห์
เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ
2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก 4) แนวการประเมินรูปแบบ และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ 
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ระบบงานและกลไกแสดงกระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
โดยใช้การบริหารเชิงระบบมาประยุกต์ใช้ 4 องค์ประกอบย่อย คือ 1) ปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 2) กระบวนการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  3) ผลผลิต 
จากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และ 4) ผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 
 ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง
กระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ของโรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
2) การคัดกรองผู้ เรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียน 4) การป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้ เรียน 
5) การประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียน และ 6) การส่งต่อผู้ เรียน เ พ่ือพัฒนาผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ให้ประสบผลส าเร็จ 3 ด้าน คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ 
ของผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้  คุณลักษณะอันพึงประสงค์  
และทักษะการด ารงชีวิต 
 สภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง สภาพการด าเนินงานและปัญหาที่เกิดขึ้นจากการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ใน 4 องค์ประกอบ คือ 1) ปัจจัยน าเข้าการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 2) กระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ได้แก่ การรู้จักผู้ เรียนเป็นรายบุคคล 
การคัดกรองผู้เรียน การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียน การประเมินผล 
การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน การส่งต่อผู้เรียน 3) ผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ 4) ผลกระทบจากการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในต าแหน่งผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563  
 หัวหน้ำกลุ่มบริหำรงำน หมายถึง ผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มบริหารงานตามโครงสร้าง 
สายงานของโรงเรียน 4 กลุ่มบริหารงาน ตามค าสั่งโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ประจ าปีการศึกษา 2563 ได้แก่ หัวหน้ากลุ่มบริหารงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มบริหารงานกิจการนักเรียน 
หัวหน้ากลุ่มบริหารงานงบประมาณและบุคลากร และหัวหน้ากลุ่มบริหารงานทั่วไป 
 ครูที่รับผิดชอบงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง ครูที่ท าหน้าที่ด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ประจ าปีการศึกษา 2563 
ตามค าสั่งที่ 83/2562 โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ านวน 11 คน 
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 ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาไทย  ด้านการคิดค านวณและโจทย์ปัญหา 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึง ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ปีการศึกษา 2563 จ านวน 101 คน 
 ผู้ปกครองนักเรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง ผู้ปกครองนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาไทย  ด้านการคิดค านวณ 
และโจทย์ปัญหา โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1  
ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในปีการศึกษา 2563 จ านวน 101 คน 
 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หมายถึง ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการรับรู้ สนับสนุนการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ ผู้ปกครองผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2563 จ านวน 101 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 13 คน ยกเว้นผู้อ านวยการสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้วิจัยและตัวแทนครู 
 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ หมายถึง การตรวจสอบความสอดคล้อง
ขององค์ประกอบรูปแบบการการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการ 
ศึกษาสงเคราะห์ และ 3) ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ 
 กำรประเมินรูปแบบกำรกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้ เ รี ยนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โ รง เรียน ราชประชานุ เคราะห์  37 จั งหวัดกระบี่ 
4 ด้าน  ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ดังนี้ 
  ควำมถูกต้อง หมายถึง รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ 
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ ครอบคลุม ครบถ้วนตามความต้องการ 
  ควำมเหมำะสม หมายถึง รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับนโยบาย ข้อก าหนด และวิธีปฏิบัติ 
  ควำมเป็นไปได้ หมายถึง รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ 
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ สามารถน าไปใช้ได้และได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้อง 
  ควำมมีประโยชน์ หมายถึง รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และมีประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 ผลกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์  37 จังหวัดกระบี่ 
ปีการศึกษา 2563 ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์
และทักษะการด ารงชีวิต ดังนี้ 
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     ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2563 คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดับ 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
  คุณลักษณะอันพึงประสงค์  หมายถึง ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
จ านวน 101 คน ปีการศึกษา 2563 คือ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ คือ 1) รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 
2) ซื่อสัตย์สุจริต 3) มีวินัย 4) ใฝ่เรียนรู้ 5) อยู่อย่างพอเพียง 6) มุ่งมั่นในการท างาน 7) รักความเป็นไทย 
8) มีจิตสาธารณะ 
  ทักษะกำรด ำรงชี วิต หมายถึง ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิตของผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2563 คือ ทักษะการด ารงชีวิต 8 กิจกรรม ได้แก่ 
1) กิจกรรมไตรรงค์ 2) กิจกรรมอนุรักษ์พลังงานและสิ่ งแวดล้อม 3) กิจกรรมส่งเสริมภาวะผู้น า 
4) กิจกรรมส่งเสริมสุนทรียภาพ 5) กิจกรรมส่งเสริมโภชนาการ 6) กิจกรรมสร้างเสริมสมรรถภาพทางกาย 
7) กิจกรรมส่งเสริมอาชีพท้องถิ่น 8) กิจกรรมสร้างเสริมสุขนิสัย ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1  
ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 101 คน 
 ควำมพึงพอใจของครูต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง ความคิดเห็นของครูผู้สอนนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ที่มีต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ด้านความรู้ ด้านความรู้สึก และด้านมุ่งการกระท า ดังนี้ 
  ด้ำนควำมรู้ หมายถึง ความรู้ของครูผู้สอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ภายหลังการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) แนวคิด ทฤษฎีและหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก 
4) แนวการประเมินรูปแบบ และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ 
  ด้ำนควำมรู้สึก หมายถึง ความรู้สึกครูผู้สอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ภายหลังการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มี 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย ความรู้สึกดี การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ต่อประสิทธิภาพ
การใช้รูปแบบ และการช่วยพัฒนาผู้เรียน  
  ด้ำนมุ่งกำรกระท ำ หมายถึง แนวโน้มของครูผู้สอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ภายหลังการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โดยการน าความรู้เกี่ยวกับรูปแบบไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
มาใช้ในการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้  
ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต 
 ควำมพึงพอใจของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  หมายถึง ความคิดเห็นของ
ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ  
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย การรับรู้ 
ต่อรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
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ความรู้สึกต่อรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและการพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ และความพร้อมที่จะสนับสนุนการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนี้ 
  กำรรับรู้ต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนและพัฒนำ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ หมายถึง การรับรู้ของผู้ปกครองและคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีต่อรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและพัฒนาผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย การรู้สึกเห็นด้วยและรับรู้ประโยชน์ของรูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและพัฒนาผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 
   ควำมรู้สึกต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนและ
กำรพัฒนำผู้ เรียนที่ มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  หมายถึง ความรู้สึกของผู้ปกครอง 
และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีต่อรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
และพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย ความรู้สึกดีใจที่มีการพัฒนา 
ด้านระบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน มีประโยชน์และช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   ควำมพร้อมที่จะสนับสนุนกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้ เรียนที่ มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  หมายถึง แนวโน้มที่จะสนับสนุน 
ของผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีต่อรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย ความพร้อม 
ที่จะสนับสนุนการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน พร้อมจะร่วมพัฒนากระบวนการด าเนินงาน  
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่มีความถูกต้อง ความเหมาะสม
ความเป็นไปได้ และความเป็นมีประโยชน์ สามารถเป็นข้อมูลสารสนเทศส าหรับหน่วยงานต้นสังกัด
ของสถานศึกษาในการก าหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย 
 2. ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ รวมทั้งมีระดับ 
ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์และทักษะการด ารงชีวิตที่สูงขึ้น 
 3. ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีการตอบสนองต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในทางที่ดี และมีความพร้อมที่จะสนับสนุน 
การใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 4. สถานศึกษาอ่ืนหรือหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องทางการศึกษาสามารถน ารูปแบบไปปรับ 
และประยุกต์ใช้ในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
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ทางการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาเพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมาย 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 
 

เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
  1. เอกสารเกี่ยวกับการบริหารเชิงระบบ 
   1.1 ความหมายของระบบ 
   1.2 การบริหารเชิงระบบ 
  2. เอกสารเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
   2.1 ความหมายของรูปแบบ 
   2.2 ประเภทของรูปแบบ 
   2.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 
   2.4 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 
  3. เอกสารเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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เอกสำรเกี่ยวกับกำรบริหำรเชิงระบบ 
 1. ควำมหมำยของกำรระบบ  
  จาการศึกษามีนักวิชาการได้ให้ความหมายของค าว่า ระบบ ไว้หลากหลาย ดังนี้  
   Kindred, Alton (1980) ระบุว่า ระบบ หมายถึง การรวมตัวของหลายสิ่งเพ่ือความเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกัน โดยแต่ละสิ่งนั้นมีความสัมพันธ์กันและมีผลกระทบต่อกันเพ่ือผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่ง  
   Rodprasert, P. (2000) ให้รายละเอียดความหมายของค าว่า ระบบ ไว้ว่าสิ่งที่ประกอบด้วย
ส่วนต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์และพ่ึงพาอาศัยกัน โดยมีส่วนหนึ่งเป็นศูนย์กลางของระบบ ระบบเป็น
กลุ่มขององค์ประกอบที่ท างานร่วมกันเพ่ือจุดประสงค์เดียวกัน หรือเป็นองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์
และเชื่อมต่อกันเพ่ือบรรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังนั้น เบื้องต้นก่อนจะวิเคราะห์ระบบหนึ่ง จะต้องท า
ความเข้าใจก่อนว่าระบบนั้นมีองค์ประกอบที่ส าคัญอะไรบ้าง และองค์ประกอบเหล่านั้นเชื่อมโยงกัน
เป็นระบบขึ้นได้ในลักษณะใด โดยแต่ละองค์ประกอบย่อยในระบบถือเป็นจุดต าแหน่ง (Node) 
ที่สัมพันธ์กับจุดต าแหน่ง อ่ืน นอกจากนี้ ระบบที่ดีต้องท าให้จุดต าแหน่ งทุกตัวสัมพันธ์กัน  
อย่างมีเสถียรภาพ (Stability) 
   Valacich, J, & George, S. (2016) ได้ให้ความหมายของ ระบบ ไว้ อีกนัยหนึ่ งว่า 
เมื่อปล่อยระบบไว้โดยล าพัง ระบบจะต้องด าเนินต่อไปได้ด้วยตัวของมันเอง โดยที่ความเสถียร 
จะเกิดขึ้นเมื่อมีกระบวนการป้อนกลับ (Feedback) เพ่ือปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานของทุก
องค์ประกอบในระบบให้เข้าสู่ภาวะปกติ หากแยกรายละเอียดขององค์ประกอบย่อยออกจากภาพใหญ่
ได้ จะท าให้สามารถมองสิ่งต่าง ๆ ที่ซับซ้อนให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 
   สุนทร โคตรบรรเทา (2560) ได้กล่าวถึงความหมายของ ระบบ คือ องค์ประกอบ 
ของสรรพสิ่งที่รวมกันอย่างเป็นเอกภาพ โดยแต่ละองค์ประกอบต้องปฏิบัติภาระหน้าที่ของตนเอง
อย่างประสานสัมพันธ์กันกับภาระหน้าที่ขององค์ประกอบอ่ืน ๆ และเป็นการปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
รูปแบบและมีข้ันตอนเฉพาะ  
   ในขณะที่ ชัยวัฒน์ ใบไม้ (2560) ได้จ าแนกระบบออกเป็น 2 ประเภท คือ ระบบปิด 
ที่องค์ประกอบในระบบไม่เชื่อมโยงกับภายนอก และระบบเปิดที่ปัจจัยภายนอกส่งผลกระทบต่อระบบ 
   จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ระบบ หมายถึง การรวมองค์ประกอบของสรรพสิ่ง 
ต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กัน มีผลกระทบต่อกัน มีส่วนหนึ่งเป็นศูนย์กลาง เพ่ือเชื่อมโยงให้แต่ละ
องค์ประกอบย่อยด าเนินไปด้วยความเสถียร โดยมีกระบวนป้อนกลับ (Feedback) เพ่ือปรับเปลี่ยน
กระบวนการท างานของทุกองค์ประกอบในระบบให้เข้าสู่ภาวะปกติ 
 
 2. กำรบริหำรเชิงระบบ 
  จากการศึกษางานวิจัยการบริหารเชิงระบบได้มีนักวิชาการให้ความหมายและการบริหาร  
เชิงระบบไว้อย่างน่าสนใจและหลากหลาย ดังนี้ 
   Lunenburg and Ornstein (2000) น าเสนอรูปแบบการบริหารเชิงระบบไว้ว่า เป็นการบริหาร 
ในการวิเคราะห์การด าเนินขององค์การทางการศึกษาและบทบาทของผู้บริหารการศึกษาโดยใช้ 
กรอบแนวคิดระบบเปิด (Open-systems Framework) มิติการด าเนินงานของสถานศึกษาในการบริหาร 
เชิงระบบมีรายละเอียดการบริหาร ประกอบด้วย องค์ประกอบ ดังนี้ 
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    1) ปัจจัยน าเข้า (Inputs) คือ ทรัพยากรที่เป็นบุคคล วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ 
ที่ใช้ในการผลิต และการบริการ 
    2) กระบวนการ (Process) เป็นขั้นตอนในการเปลี่ยนแปลง การปัจจัยน าเข้าไป
เปลี่ยนเพื่อให้ได้ผลผลิตที่เพ่ิมมูลค่าในการปฏิบัติงาน 
    3) ผลผลิต (Outputs) ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการแปรสภาพปัจจัยน าเข้าผ่าน
กระบวนการแปรสภาพโดย การก าหนดโครงสร้างองค์การ การสร้างแรงจูงใจ การใช้ภาวะผู้น า 
ในการด าเนินงานการบริหารสถานศึกษา การตัดสินใจ การสื่อสาร การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
ตามสถานการณ์ จากนั้นน าข้อมูลย้อนกลับมาพัฒนาที่จะให้เกิดขึ้นในอนาคตของสถานศึกษา 
    4) ผลกระทบ ( Impact) ผลที่เกิดต่อเนื่องมาจากผลผลิต (Outputs) หมายถึง 
ผลระยะยาวซึ่งเกิดเป็นผลจุดหมายปลายทาง หรือผลต่อเนื่องจากผลกระทบ 
   Hoy and Miskel (2012) กล่าวว่า สถานศึกษาเป็นระบบสังคมที่เป็นองค์การในระบบ 
ที่เป็นทางการ (Formal Organization) องค์ประกอบ ดังนี้ 
    1) ปัจจัยน าเข้า (Inputs) ได้แก่ ทรัพยากรการบริหาร คือ นโยบายสภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษา (นโยบายการศึกษาของรัฐ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ แผนการศึกษา
แห่งชาติ ความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น) บุคลากร ทุน เทคโนโลยี นวัตกรรมต่าง  ๆ รวมถึง 
พันธกิจของสถานศึกษา  
    2) กระบวนการ (Process) ได้แก่ กระบวนการจัดการเรียนการสอน กิจกรรม
ส่งเสริมงานการเรียนการสอน กระบวนการวัดและประเมินผล 
    3) ผลผลิต (Outputs) ได้แก่ ความส าเร็จของผู้เรียนในระดับต่าง ๆ  ตามเกณฑ์หรือมาตรฐาน
ที่ก าหนดไว้ ความพึงพอใจในทางปฏิบัติของครูและบุคลากร และคุณภาพโดยรวมของสถานศึกษา 
    4) สิ่งแวดล้อม (Environment) ได้แก่ ทุกสิ่งทุกอย่างภายนอกสถานศึกษาที่มีผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษา 
    5) ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ที่ชี้ให้เห็นถึงความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการด าเนินงานของสถานศึกษาว่าบรรลุเป้าหมายมากน้อยเพียงใด มีอุปสรรคข้อบกพร่องอะไรบ้าง 
    6) ผลกระทบ (Impact) ผลที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากผลผลิต (Outputs) มีเหตุการณ ์
ทั้งดีไม่ดีหรือไม่ส่งผลใด ๆ อย่างต่อเนื่องในสถานศึกษา ลักษณะที่เห็นได้ชัดเจนเกี่ยวกับพลวัตรหรือ
การเปลี่ยนแปลงของระบบอาจดูจากพฤติกรรมของนักเรียน ครู และผู้บริหารที่ส่งผลกระทบซึ่งกันและกัน 
การวิเคราะห์ระบบมีจุดเน้นในการศึกษาว่าองค์ประกอบทั้งหมดและกิจกรรมต่าง ๆ น าไปสู่ผลผลิตได้
อย่างไร อย่างไรก็ตามผลผลิตที่เกิดข้ึนนั้นก็เป็นสิ่งที่ไม่สามารถท านายได ้
   ทัศนีย์ รัตนสุวรรณ (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานของสถานศึกษา
เอกชนขั้นพื้นฐานที่มีประสิทธิผล ได้น าเสนอการบริหารเชิงระบบที่ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 
ปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการแปลงสภาพ (Transformational Process) ผลผลิต (Outputs) 
และผลกระทบ (Impact) ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบจะมีปัจจัยส าคัญๆ ตามกรอบแนวคิดของทฤษฎีระบบ 
(System Theory) จึงยืนยันได้ว่า การบริหารเชิงระบบ เป็นทฤษฎีหนึ่งที่สามารถน ามาใช้ในการบริหาร
จัดการสถานศึกษาเอกชนขั้นพ้ืนฐานที่มีประสิทธิผลได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย  
ที่ก าหนดไว้ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดเชิงระบบของฮอยและมิสเกลนักทฤษฎีระบบ (System Theory) 
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   ณรงค์ อภัยใจ (2560) ได้กล่าวถึง การบริหารเชิงระบบ ไว้ว่าเป็นการใช้หลักของทฤษฎี
ระบบ (Systems) เป็นการใช้กลวิธีอย่างใดอย่างหนึ่งในการวิเคราะห์ออกแบบและบริหารจัดการ
ทรัพยากรที่มีอยู่โดยรวมให้เป็นไปตามที่มุ่งหวังอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นแนวความคิด
การบริหารจัดการซึ่งมององค์การเป็นระบบตามหน้าที่ที่สัมพันธ์กันกับสภาพแวดล้อม องค์ประกอบ
การบริหารสถานศึกษามีด้วยกัน 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการเป็นการบริหารหลักสูตร การน าหลักสูตร 
ไปใช้ และการวัดผลประเมินผล ด้านบริหารงานบุคคล เป็นการพัฒนาบุคลากร การสร้างขวัญก าลังใจ 
และการสร้างแรงจูงใจให้จัดการเรียนการสอน ด้านงบประมาณ เป็นการจัดสรรทรัพยากร 
และการระดมทรัพยากร และด้านการบริหารทั่วไป เป็นการสร้างการมีส่วนร่วม การประสานงาน  
และการสร้างเครือข่าย เพ่ือให้นักเรียนมีเจคติที่ดีต่ออาชีพและมีทักษะเพ่ือการประกอบอาชีพ 
ที่เชื่อมโยงกับในทุก ๆ ด้าน ทั้งปัจจัยการน าเข้า กระบวนการพัฒนา ผลผลิต และผลกระทบ 
เพ่ือส่งเสริมผู้เรียนมีทักษะด้านอาชีพ 
   สมปอง คงอ่อน (2561) ได้ศึกษาวิจัย การน าเสนอระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ได้ ให้ความหมายแนวคิดเชิงระบบ
โครงสร้างการบริหารเชิงระบบ ประกอบด้วย 4 ประการ คือ ปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ
(Process) ผลผลิต (Output) และผลกระทบ (Impact) 
    1) ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ วัตถุประสงค์ของการบริหารผลการปฏิบัติงานนโยบาย 
ข้อมูลสารสนเทศ การบริหารจัดการ คน วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี งบประมาณ มาตรฐานส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา 
    2) กระบวนการ ได้แก่ การวางแผน การติดตาม การพัฒนา การประ เมินผล 
และการให้สิ่งจูงใจ 
    3) ผลผลิต ได้แก่ การบรรลุผลตามมาตรฐานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    4) ผลกระทบ ได้แก่ ผลที่เกิดขึ้นจากการบรรลุตามมาตรฐานส าหรับส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา หากพบข้อบกพร่องตรงส่วนใดก็สามารถน าไปปรับปรุงหรือพัฒนาให้ดีขึ้น 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า การบริหารเชิงระบบ เป็นระบบเปิดที่เป็นระบบสังคม  
ซึ่งประกอบด้วย 4 ส่วน คือ ปัจจัยน าเข้า ( Inputs) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Outputs) 
และ ผลกระทบ (Impact) และน ามาใช้เป็นกรอบในการพัฒนารูปแบบของการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ครั้งนี้ 
 
เอกสำรเกี่ยวกับกำรพัฒนำรูปแบบ 
 1. ควำมหมำยของรูปแบบ 
  ค าว่า “รูปแบบ” (Model) เป็นค าที่มีนักวิชาการให้ความหมายหลายท่าน ดังนี้ 
   Raj (1996) ได้ให้ความหมายของค าว่า รูปแบบ หมายถึง แบบจ าลองอย่างง่ายหรือย่อส่วน 
(Simplified Form) ของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้เสนอรูปแบบดังกล่าว ได้ศึกษาและพัฒนาขึ้นมา 
เพ่ือน ามาแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น  หรือในบางกรณีอาจจะใช้ประโยชน์ 
ในการท านายปรากฏการณ์ที่จะเกิดข้ึน 
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   Procter and Paul (1978) ให้ความหมายของรูปแบบ โดยสรุปแล้ว คือ  รูปแบบ 
หมายถึง สิ่งซึ่งเป็นแบบย่อส่วนของจริงความหมายนี้ตรงกับภาษาไทยว่า แบบจ าลอง เช่น แบบจ าลอง
ของเรือด าน้ า เป็นต้น 
   สมาน อัศวภูมิ (2557) ได้สรุปความหมายไว้ว่า รูปแบบ (Model) เป็นแบบจ าลอง 
ของจริงหรือแบบแผนความคิดเพ่ือแสดงให้เห็นภาพที่เป็นตัวแทนของสิ่งของหรือความคิดที่ผู้น าเสนอ
รูปแบบต้องการสื่อให้ตนเองและผู้อ่ืนได้เห็นภาพและเข้าใจสิ่งของหรือความคิดของรูปแบบนั้น ๆ 
แต่เนื่องจากรูปแบบเป็นเพียงแบบจ าลองของจริง หรือความคิด จึงเลือกน าเสนอเฉพาะส่วนส าคัญ
และจ าเป็นที่จะท าให้รูปแบบนั้นเป็นตัวแทนของสิ่งของหรือความคิดที่ต้องการน าเสนอ ขณะเดียวกัน
ก็ไม่น้อยจนท าให้รูปแบบไม่สมบูรณ์ ความสามารถของนักพัฒนารูปแบบอยู่ที่ความเหมาะสม 
และลงตัวระหว่างความซับซ้อน (Complexity) ของสิ่งที่ต้องการจ าลองและความเรียบง่าย
(Simplicity) ของรูปแบบที่น าเสนอ 
   ชลิตพล สืบใหม่ (2560) ได้กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง ลักษณะอันพึงประสงค์ที่มีพ้ืนฐาน
มาจากกรอบแนวคิด มีการแสดงถึงความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของตัวแปรต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล 
โดยมีวิธีการด าเนินงานและเกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบที่สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติการ 
ได้จริง ทั้งนี้ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงในเชิงสถิติ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้ 
   พิรดา มาลาม (2560) ได้อธิบายความหมายของ รูปแบบ คือ สิ่งที่เป็นโครงสร้าง 
ทางความคิด โปรแกรม แบบจ าลอง หรือตัวแบบจ าลองสภาพความเป็นจริงที่มีองค์ประกอบ 
และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ โดยจะต้องพิจารณาว่ามีสิ่งใดบ้างที่จะต้องน ามาศึกษา  
เพ่ือใช้แทนแนวคิดหรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หนึ่ง โดยสามารถอธิบายความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น
นั้นตามองค์ประกอบที่ศึกษาจากรูปแบบนั้น ๆ  
   ฉัตรพันธ์ ดุสิตกุล (2561) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่ได้พัฒนาขึ้น เพ่ือแสดง
ถึงลักษณะความสัมพันธ์องค์ประกอบ โดยใช้วิธีการแสดงด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การ แสดง 
ด้วยข้อความ การแสดงด้วยรูปภาพ การแสดงด้วยแผนผัง ให้สามารถอธิบายสิ่งที่เป็นนามธรรมเพ่ือให้
เกิดความรู้ความเข้าใจได้ง่ายขึ้น และสามารถไปใช้ในการด าเนินงาน 
   จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า รูปแบบ คือ โครงสร้างที่แสดงถึงองค์ประกอบของสิ่งที่
จะศึกษา หรือสิ่งที่ท าให้มองเห็นส่วนประกอบส าคัญ ๆ ภายในของสิ่งนั้น ๆ ท าให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 
อาจแสดงในลักษณะภาพวาด แผนภูมิหรือแผนภาพก็ได้ 
 2. ประเภทของรูปแบบ 
  รูปแบบสามารถจ าแนกได้หลากหลาย พบว่า มีนักวิชาการแบ่งประเภทของรูปแบบไว้  
หลายลักษณะ ไว้ดังนี้ 
   Smith and Others. (1980) จ าแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
    1) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จ าแนกออกเป็น 
     (1) รูปแบบคล้ายจริง ( Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริงมากที่สุด 
เช่น เครื่องบินจ าลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า 
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     (2) รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง 
เช่น การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนจะท าการทดลอง เครื่องบินจ าลองที่บินได้ หรือเครื่องฝึกหัดบิน 
เป็นต้น รูปแบบชนิดนี้มีความใกล้เคียงความจริงมากกว่าแบบแรก 
    2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) จ าแนกออกเป็น  
     (1) รูปแบบข้อความ (Verbal model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Model) เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยย่อ เช่น ค าพรรณนาลักษณะงานค าอธิบาย
รายวิชาเป็นต้น  
     (2) รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 
(Quantitative Model) เช่น สมการ และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นต้น 
   Keeves (1997) ได้แบ่งประเภทของแบบจ าลองที่ใช้ในทางการศึกษาเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
    1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) 
    2) รูปแบบเชิงอธิบาย (Semantic Model) 
    3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) 
    4) รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Model) 
     (1) รูปแบบระบบเส้นเดี่ยว (Recursive Model) 
     (2) รูปแบบระบบเส้นคู่ (non-recursive) 
   ประสิทธิ์  ไชยศรี (2557) ได้กล่าวว่า ประเภทของรูปแบบ สามารถแบ่งได้อย่าง
หลากหลายขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการอธิบายด้วยภาษาหรือการใช้รู ปแบบ ด้วยรูปภาพ 
หรือแบบจ าลองของวัตถุนั้น ๆ เพ่ือให้มีความเชื่อมโยงกับแนวคิด ทฤษฎี หรือตัวแปรต่าง ๆ 
   พัฒนา พรหมณี และคณะ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวคิดการสร้างและพัฒนา
รูปแบบเพ่ือใช้ในการด าเนินงานด้านการสาธารณสุขส าหรับนักสาธารณสุข ได้น าเสนอประเภท  
ของรูปแบบ เป็นโครงสร้างที่สามารถอธิบายได้ช่วยสร้างจินตนาการ ความคิดรวบยอด และช่วยขยายขอบเขต
ของการสืบเสาะความรู้ รูปแบบ มี 5 ประเภท ได้แก่ 1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ 2) รูปแบบเชิงภาษา
3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ 4) รูปแบบเชิงแผนผัง และ 5) รูปแบบเชิงสาเหตุ 
   พระณรงค์เดช อธิมุตโต (เดชาดิลก) (2560) ได้วิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาศูนย์การ
เรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ ได้กล่าวว่า ประเภทของรูปแบบ สามารถแบ่งได้ 5 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบเชิง
เปรียบเทียบ 2) รูปแบบเชิงภาษา 3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ 4) รูปแบบเชิงแผนผัง และ 5) รูปแบบ
เชิงสาเหตุ น ามาใช้รูปแบบเป็นกลไกลที่เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการของนักวิเคราะห์หรือใช้รูปแบบ
เป็นวิธีการหนึ่งในการค้นคว้าและวิจัย รูปแบบต้องเป็นแนวคิดที่ทฤษฎีหลักการหรือเหตุผลต่าง
สนับสนุนและเป็นหลักการเพ่ือเปรียบเทียบกับสภาพจริงที่เกิดขึ้นได้ ดังนั้นองค์ประกอบที่ก าหนดใน
รูปแบบต้องแสดงความสัมพันธ์ว่าเป็นอย่างไร รูปแบบมิได้มุ่งเฉพาะการศึกษาว่าอะไร เป็นอะไร      
แต่มุ่งหมายให้น าเอาผลการศึกษาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ไม่ ปรากฏหลักเกณฑ์ที่ตายตัวว่า
องค์ประกอบของรูปแบบมีอะไรบ้าง ส่วนใหญ่มักจะขึ้นอยู่กับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที่
ผู้สนใจด าเนินการศึกษา 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ประเภทของรูปแบบ ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการพัฒนา
รูปแบบจากหลักการ แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ หรือวิธีการน าเสนอ ซึ่งในการน าเสนอการพัฒนารูปแบบ
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การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ใช้รูปแบบ
เชิงภาษาที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ด้วยภาษาแผนภูมิหรือรูปภาพ ให้เห็น โครงสร้างทางความคิดองค์ประกอบและความสัมพันธ์
ขององค์ประกอบของรูปแบบระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และใช้ข้อความในการอธิบาย เพ่ือให้
ถึงรายละเอียดชัดเจนมากข้ึน 
 
 3. องค์ประกอบของรูปแบบ 
  จากการศึกษางานวิจัย นักวิชาการได้ให้ความหมายของ องค์ประกอบรูปแบบไว้ ดังนี้ 
   Keeves (1997) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบโดยทั่วไปควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ 
    1) รูปแบบจะต้องน าไปสู่การท านาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน์ 
ทดสอบได้ กล่าวคือผลที่จะเกิดข้ึน สามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกต ในการที่จะทดสอบรูปแบบบน
พ้ืนฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถน าไปสร้างเครื่องมือ เพ่ือไปพิสูจน์ทดสอบได้ 
    2) โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal relationship)
ซึ่งสามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์หรือเรื่องนั้น ๆ ซึ่งประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้าง
(Structural relationship) มากกว่าความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกันแบบรวม ๆ (Associative relationship) 
    3) รูปแบบจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด
(Concept) และความสัมพันธ์ (Interrelations) รวมถึงช่วยขยายขอบเขตของความรู้การสร้างมโนทัศน์ใหม่ ๆ
และสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายในเรื่องท่ีก าลังศึกษา 
    4) รูปแบบควรจะประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง (Structural Relationships)
มากกว่าความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยง (Associative relationships) เพ่ือให้เกิดกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา
ดังนั้นรูปแบบควรจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ 
   Brown and Moberg (1980) ได้สังเคราะห์รูปแบบ และน าเสนอองค์ประกอบของรูปแบบไว้
ดังนี้ 1) สภาพแวดล้อม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology) 3) โครงสร้าง (Structure) 
4) กระบวนการจัดการ (Management Process) และ 5) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 
   พิเชฐ โพธิ์ภักดี (2553) ได้น าเสนอไว้ว่า รูปแบบประกอบด้วยส่วนประกอบหลัก 3 ส่วน 
คือ ส่วนที่  1 หลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบ บ 
และ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ส่วนที่ 2 โครงสร้างและสาระส าคัญของรูปแบบ ประกอบด้วย        
1) ฐานะของสถานศึกษาและความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ส่วนกลาง 2) บทบาทคณะกรรมการสถานศึกษาและผู้อ านวยการ 3) การกระจายอ านาจภารกิจ  
การจัดการศึกษา 4 ด้าน 4) หน่วยงานก ากับติดตาม ตรวจสอบและส่งเสริมสนับสนุนภารกิจ  
ของโรงเรียน และ 5) มาตรฐานและการประกันคุณภาพผู้เรียน และส่วนที่ 3 การน าสู่การปฏิบัติ 
และเงื่อนไขความส าเร็จ 1) การน าไปสู่การปฏิบัติ และ 2) เงื่อนไขความส าเร็จในส่วนการบริหารขององค์การ 
   ไมตรี บุญทศ (2554) น าเสนอองค์ประกอบของรูปแบบไว้ว่า ควรมีองค์ประกอบหลัก 
คือ 1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงานและกลไก
ของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ โดยมีค าอธิบายศัพท์
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เฉพาะประกอบรูปแบบ พร้อมมีเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ การจัดท าคู่มือการใช้รูปแบบโดยน าสาระ
ขององค์ประกอบบรรจุไว้อย่างสมบูรณ์เอ้ือประโยชน์ต่อผู้สนใจศึกษา และน ารูปแบบไปใช้ 
   อภิชา ธานีรัตน์ (2555) ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในกรุงเทพมหานคร และน าเสนอองค์ประกอบของรูปแบบไว้ 2 ส่วน คือ 
    1) ส่วนน าของรูปแบบ ได้แก่ ความเป็นมา วัตถุประสงค์ แนวคิดและหลักการส าคัญ
ในการน ามาสร้างรูปแบบและเงื่อนไขสู่ความส าเร็จ 
    2) องค์ประกอบของรูปแบบ 3 องค์ประกอบ คือ ปัจจัยที่สนับสนุนการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และแนวทางการน ารูปแบบ
ไปปรับใช้ 
   จันทรา ส่งศรี (2557) ได้เสนอองค์ประกอบของรูปแบบจากการท าวิจัยเรื่องศึกษา
รูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมองค์การที่เน้นความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
ไว้ 3 ส่วน คือ บทน า ขั้นกระบวนการ และปัจจัยสนับสนุน 
   สมาน อัศวภูมิ (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบูรณาการระบบการประกัน
คุณภาพภายในกับการบริหารสถานศึกษาส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดกลาง โดยน าเสนอ
องค์ประกอบของรูปแบบไว้ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 1) ชื่อรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ 
ของรูปแบบ 3) หลักการของรูปแบบ 4) องค์ประกอบหลักของรูปแบบ 5) แนวการประเมินผลรูปแบบ     
6) เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบ และ 7 ) เอกสารประกอบการน ารูปแบบไปใช้ 
   ชิรวัฒน์ นิจเนตร (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การวิจัยพัฒนารูปแบบทางสังคมศาสตร์และการศึกษา 
และสรุปว่ารูปแบบมีองค์ประกอบของรูปแบบอย่างน้อย 6 องค์ประกอบ คือ 1) วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ของรูปแบบ 2) ตัวแปรหรือปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 3) ระบบหรือโครงสร้าง 4) กลไกหรือกระบวนการท างาน  
5) ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ใช้ในรูปแบบ และ 6) บริบทหรือสภาพแวดล้อมของรูปแบบ 
   กมลรัตน์ แก่นจันทร์ นารีรัตน์ รักวิจิตรกุล และเจริญ ราชโสภา (2560) ได้เสนอ องค์ประกอบ
ของรูปแบบจากการท าวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการใน สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ไว้ว่ารูปแบบประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
ได้แก่ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ กลไกของรูปแบบ  วิธีด าเนินงานของรูปแบบ 
แนวการประเมินรูปแบบ และเงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบ  
   เชาวกุล พรมใจ (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
โดยกล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบของการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนมี 5 องค์ประกอบ คือ  
1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ 3) สาระส าคัญของรูปแบบ 4) แนวทางการน ารูปแบบ 
ไปสู่การปฏิบัติ และ 5) เงื่อนไขการน าไปสู่ความส าเร็จ 
   ปุญชรัศมิ์ และคณะ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงาน
คัดกรองนักเรียนของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนพร้าววิทยาคม จังหวัดเชียงใหม่ 
ได้ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบในการศึกษาไว้ว่า ประกอบด้วย 4 ส่วน ซึ่งประกอบด้วย 
1) การวางแผน 2) การด าเนินงาน 3) การตรวจสอบ และ 4) การปรับปรุงแก้ไข 
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   ธนกฤต อั้งน้อย (2563) ได้วิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้สรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่คล้ายกันไว้ว่า 
ควรมีองค์ประกอบหลัก คือ 1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 2 ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 
3) ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ 
โดยมีค าอธิบายศัพท์เฉพาะประกอบรูปแบบ พร้อมมีเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ การจัดท าคู่มือการใช้
รูปแบบโดยน าสาระขององค์ประกอบบรรจุไว้อย่างสมบูรณ์เอ้ือประโยชน์ต่อผู้สนใจศึกษา และน า
รูปแบบไปใช้ 
   ภัสสร อรุณศรี (2563) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนมัธยม สังกัดส านักงานเขตมัธยมศึกษาเขต 3 จังหวัดนนทบุรี ได้เสนอแนวคิดถึง
องค์ประกอบของรูปแบบ ที่ดีควรจะประกอบไปด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านเจตคติและทัศนคติ
ของผู้ที่เกี่ยวข้อง 2) ด้านความเข้าใจ 3) ด้านการมีส่วนร่วม 4) ด้านกระบวนการระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 5) ด้านการประเมินผล และ 6) ด้านการปรับปรุงและพัฒนา 
   ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ เพ่ือยกผลสัมฤทธิ์การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) 
ของจังหวัดร้อยเอ็ด ได้แบ่งองค์ประกอบไว้โดยเลือกองค์ประกอบที่ส่วนใหญ่เห็นสอดคล้องกัน 
ได้องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียน โดยส าหรับการสร้างรูปแบบการวิจัยในครั้งนี้มี 
5 องค์ประกอบที่ สอดคล้องกัน ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก 
4) แนวทางการประเมิน และ 5) เงือ่นไขการน ารูปแบบไปใช้ 
   สมชัย จรรยาไพบูลย์ (2555) ได้สรุปองค์ประกอบของรูปแบบไว้ว่า ควรมีองค์ประกอบหลัก 
คือ 1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงานและกลไก
ของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ โดยมีค าอธิบายศัพท์
เฉพาะประกอบรูปแบบพร้อมมีเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ การจัดท าคู่มือการใช้รูปแบบโดยน าสาระ
ขององค์ประกอบบรรจุไว้อย่างสมบูรณ์เอ้ือประโยชน์ต่อผู้สนใจศึกษาและน ารูปแบบไปใช้ 
  จากที่กล่าวมา ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวข้างต้น และน ามาก าหนดเป็นองค์ประกอบ
ของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ พิจารณาจากองค์ประกอบที่ส าคัญของรูปแบบ 
ที่กล่าวถึงเป็นจ านวนมาก โดยใช้หลักเกณฑ์การเลือกองค์ประกอบของรูปแบบที่มีค่าร้อยละ 50 ขึ้นไป  
ของจ านวนผู้ที่ได้กล่าวถึงประเด็นนั้น และน ามาก าหนดกรอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ได้จ านวน 5 องค์ประกอบ ดังนี้ ได้แก่ 1) ทฤษฎีและหลักการ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
3) ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 4) แนวการประเมินของรูปแบบ และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้
ดังตารางที ่1 
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ตำรำงท่ี 1 วิเคราะห์ก าหนดกรอบขององค์ประกอบของรูปแบบ 
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1. ทฤษฎีและหลักการ         -  -   11 84.62 1 
2. วัตถุประสงค์    -     -     11 84.62 2 
3. ระบบงานและกลไก   - - -   -      9 69.23 3 
4. วิธีการด าเนินงาน - - -  - -      - - 6 46.67  
5. แนวการประเมิน -   -  -   -     8 61.54 4 
6. ค าอธิบายประกอบ   - -   - - - - - - - 4 30.77  
7. เงื่อนไขการน ารูปแบบ
ไปใช้ 

   -  -  
 - - -   8 61.54 5 

8. ปัจจัยการสนับสนุน - - -  - - - - - -  - - 2 15.38  
9. ชื่อรูปแบบ - - - -  - - - - - - - - 1 7.69  
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องค์ประกอบของรูปแบบ 

แหล่งงำนวิจัย/กรอบองค์ประกอบของรูปแบบ 
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10.อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ข อ ง
รูปแบบ 

- - - -  - - 
- - - - - - 1 7.69  

11.การตรวจสอบ - - - - - - - -  -  - - 2 15.38  
12.การปรับปรุง - - - - - - - -  -  - - 2 15.38  
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 4. ขั้นตอนกำรพัฒนำรูปแบบ 
  จากการศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ มีผู้ที่ศึกษาและน าเสนอขั้นตอนการพัฒนา
รูปแบบไว้ ดังนี้ 
   Willer (1986) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
1) การสร้าง (Construct) รูปแบบ และ 2) การหาความเท่ียงตรง (Validity) ของรูปแบบ 
   กนิษฐา นาวารัตน์ (2549) ได้เสนอขั้นตอนการสร้างรูปแบบไว้ ดังนี้  
    1) ชั้นรวบรวมปัญหา (Problem Formulation) เพ่ือให้รู้ว่าอะไรคือปัญหาที่แท้จริง 
    2) ขั้นพัฒนารูปแบบ (Model Construction) ด าเนินการหลังจากการรวบรวม
ปัญหา พิจารณาวัตถุประสงค์เบื้องต้นของการสร้าง และลักษณะเฉพาะที่ต้องการของผลผลิตอาศัย
ข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็น และค านึงถึงค่าใช้จ่ายในการสร้างและความต้องการของผู้ใช้ด้วย 
เพราะถ้ารูปแบบมีค่าใช้จ่ายสูงและไม่เป็นที่ยอมรับของผู้ใช้ ควรใช้หลักวิชาการในการพิจารณา 
ว่าควรน าตัวแปรใดบ้างมาวางไว้ในรูปแบบที่จะสร้าง มีการประเมินค่าและความแปรปรวน  
อย่างระมัดระวังเมื่อสร้างเสร็จแล้ว ต้องดูว่าครอบคลุมตัวแปรทั้งหมดหรือไม่ มีความบกพร่องใด 
    3) ขั้นการทดสอบรูปแบบ (Testing) 
    4) ขั้นการน าไปใช้ (Implementation) เพ่ือดูว่าบรรลุผลส าเร็จหรือมีความสมบูรณ์หรือไม่ 
    5) ขั้นพัฒนาปรับปรุงให้ทันสมัย (Model updating) เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ 
ขององค์กรและสถานการณ์ท่ีมากระทบจากภายนอกและภายในองค์การ 
   วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ (2557) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหาร 
แบบสมดุลส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ได้อธิบายถึงขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
1) การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ 
   สุรโรจน์ นวลมังสอ (2560) กล่าวถึง ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบว่า การพัฒนารูปแบบ
อาจเป็นทั้งการสร้างรูปแบบใหม่ ๆ ของลักษณะของสิ่งของต่าง ๆ หรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
และการเสริมสร้างรูปแบบเดิมที่มีอยู่แล้วให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
อย่างทันเวลาและใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มสมรรถนะ ในการพัฒนารูปแบบควรมีทฤษฎีรองรับ 
และมีการวิจัยเพื่อทดสอบรูปแบบก่อนที่จะท ารูปแบบไปใช้ตามจุดมุ่งหมายของการพัฒนารูปแบบนั้น 
   บุญชม ศรีสะอาด (2560) ได้กล่าวถึงกระบวนการวิจัยการพัฒนารูปแบบ โดยแบ่งออกเป็น 
2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ในการพัฒนารูปแบบ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพ
2) พัฒนารูปแบบ และ 3) การน ารูปแบบไปใช้ และจะน ามาเป็นกรอบในการพัฒนารูปแบบ ครั้งนี้ 
  ส าหรับขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบก่อนที่จะน ารูปแบบไปใช้จ าเป็นจะต้องมีการตรวจสอบ
รูปแบบ เพ่ือให้รูปแบบมีประสิทธิภาพก่อนน าไปใช้ ซึ่งมีนักวิชาการได้ก าหนดในการตรวจสอบรูปแบบ ดังนี้ 
   สุวิมล ว่องวานิช (2549) การตรวจสอบรูปแบบด้วยการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 
ทีก่ าหนดการประเมินที่พัฒนาโดย The Joint Committee on Standards of Educational Evaluation 
ภายใต้การด าเนินงานของ (Suffete) และคณะได้น าเสนอหลักการประเมิน เพ่ือเป็นบรรทัดฐาน 
ของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ ประกอบด้วยมาตรฐานคุณภาพรูปแบบการบริหาร 4 ด้าน ดังนี้ 
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    1) ความถูกต้อง (Accuracy) หมายถึง คุณลักษณะที่บ่งชี้ภาพรวมและทุกองค์ประกอบ 
ของการพัฒนารูปแบบการบริหาร เป็นการประเมินความน่าเชื่อถือ และ ได้สาระครอบคลุมครบถ้วน
ตามความต้องการอย่างแท้จริง 
    2) ความเหมาะสม (Propriety) หมายถึง คุณลักษณะที่บ่งชี้ภาพรวมทุกองค์ประกอบ
ของการพัฒนารูปแบบการบริหาร มีความเหมาะสมและและค านึงถึงผู้เกี่ยวข้องในการประเมิน 
และผู้ได้รับผลกระทบจากการประเมิน 
    3) ความเป็นไปได้ (Feasibility) หมายถึง คุณลักษณะทีบ่่งชี้ภาพรวมและทุกองค์ประกอบ
ของการพัฒนารูปแบบการบริหาร มีความสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ
และก่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
    4) ความเป็นประโยชน์  (Utility) หมายถึ ง  คุณลักษณะที่บ่ งชี้ ถึ งภาพรวม 
และทุกองค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการบริหาร เป็นการป ระเมินการสนองตอบ 
ต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ สามารถน าไปใช้ในการบริหารให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
และเผยแพร่ต่อสาธารณชนต่อไปได้ 
   Eisner (1976) ได้เสนอแนวคิดการตรวจสอบโดยการใช้ผู้ทรงคุณวุฒิในบางเรื่อง 
ที่ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการวิจัยในเชิงปริมาณ โดยเชื่อว่าการรับรู้ที่ เท่ากันนั้น  
เป็นคุณสมบัติพ้ืนฐานของผู้รู้และได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้ ดังนี้ 
    1) การประเมินโดยแนวทางนี้มิได้เน้นผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ 
ตามรูปแบบการประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal–Based Model) การตอบสนองปัญหา และความต้องการ
ของผู้เกี่ยวข้องตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive model) หรือกระบวนการ 
การวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ น ามาพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยง 
กับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจัย  
ในการพิจารณาต่าง ๆ เข้าด้วยกันตามวิจารญาณของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ
ประสิทธิภาพหรือความเหมาะสมของสิ่งที่ท าการประเมิน 
    2) เป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization) 
ในเรื่องที่จะประเมิน โดยที่พัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ (Art Criticism) ที่มีความละเอียด 
ลึกซึ้งและต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วิจัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่า ไม่อาจประเมิน 
ด้วยเครื่องวัดใด ๆ ได้และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง ต่อมาได้มีการน า
แนวคิดนี้มาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงในวงการอุดมศึกษามากขึ้น ในสาขาเฉพาะ 
ที่ต้องอาศัยผู้รู้มาเป็นผู้ประเมินผลทั้งนี้เพราะองค์ความรู้เฉพาะสาขานั้นผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้ นจริง 
จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 
    3) เป็นรูปแบบที่ใช้บุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมินโดยให้ความเชื่อถือ
ว่าผู้ทรงคุณวุฒินั้น เที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดีทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่าง ๆ นั้นจะเกิดขึ้น
จากประสบการณ์และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒิ 
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    4) เป็นรูปแบบที่ยอมให้ความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงวุฒิตามอัธยาศัย
และความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่พิจารณาการบ่งชี้ข้อมูลที่ต้องการ
การเก็บรวบรวม การประมวลผลการวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการน าเสนอทั้งนี้การเลือกผู้ทรงวุฒ ิ
จะเน้นที่สถานภาพทางวิชาชีพ ประสบการณ์และการเป็นที่เชื่อถือ (High Credit) ของวิชาชีพนั้นเป็นส าคัญ 
   รุ่งนภา จิตรโรจนรักษ์ (2548) ได้ศึกษาและสรุปแนวคิดของนักวิชาการในเรื่องการประเมิน
รูปแบบไว้ 2 ลักษณะ ดังนี้ 
    1) การทดสอบโดยการพิสูจน์หรือตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งมักจะใช ้
ในการทดสอบรูปแบบเชิงวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 
    2) การทดสอบรูปแบบทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ ซึ่งอาจทดสอบ 
ด้วยวิธีการทางสถิติหรือการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิก็ได้ 
   การสร้างรูปแบบก็เพ่ือทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยการประมาณค่าพารามิเตอร์ของรูปแบบ ดังนั้น รูปแบบที่สร้างขึ้นจึงควรมีความชัดเจน  
และเหมาะสมกับวิธีทดสอบโดยปกติแล้วการวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์  
มักจะด าเนินการทดสอบรูปแบบด้วยวิธีทางสถิติ ผลของการทดสอบจะน าไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธ
รูปแบบนั้นและน าไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ต่อไป จากที่กล่าวมาแล้วสรุปได้ว่า การทดสอบ 
หรือตรวจสอบรูปแบบสามารถจะกระท าได้ 2 ลักษณะ กล่าวคือ 
    1) การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมิน ซึ่งเกณฑ์มาตรฐานของคณะกรรมการ
ประเมินทางการศึกษา (Joint Committee on Standards for Educational Evaluation) ได้เสนอ
หลักการเพ่ือเป็นหลักฐานของกิจกรรมของการตรวจสอบรูปแบบ ซึ่งจัดเป็น 3 หมวด (Madams, Scriven 
and Stufflebeam 1983) ดังนี้ 
     (1) มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standard) เป็นการประเมิน
ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริง 
     (2) มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standard) เป็นการประเมิน 
การสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 
     (3) มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standard) เป็นการประเมิน
ความน่าเชื่อถือและได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง 
    2) การทดสอบรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ การทดสอบรูปแบบหรือการประเมิน 
ในบางเรื่องก็ไม่สามารถกระท าได้ด้วยข้อจ ากัดสภาพการณ์ต่าง ๆ ซึ่ง Eisner (1976) ได้เสนอแนวคิด
ของการทดสอบหรือประเมินโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ เพราะเห็นว่าการวิจัยทางการศึกษาส่วนใหญ่
ด าเนินการตามหลักการทางวิทยาศาสตร์เชิงปริมาณมากเกินไปและในบางเรื่องก็ต้องการความ
ละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขแล้วสรุป จึงได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
ซึ่งจะเน้นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกน ามาพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยง
กับวัตถุประสงค์ หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไปแต่อาจจะผสมผสานปัจจัยต่าง ๆ 
ในการพิจารณาเข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ
ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งที่จะท าการประเมิน เป็นรูปแบบการประเมินที่เป็นเฉพาะทาง
(Specialization) ในเรื่องที่จะประเมินต้องอาศัยผู้ เชี่ยวชาญระดับสูงเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจาก 
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เป็นการวัดคุณค่าไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใด  ๆและต้องใช้ความรู้ ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง 
แนวคิดนี้ได้น ามาประยุกต์ใช้ในแนวทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้ เพราะเป็นองค์ความรู้เฉพาะ
สาขา ผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้น ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง ดังนั้น ในวงการอุดมศึกษาจึงนิยม 
ๆ น ารูปแบบนี้มาใช้ในเรื่องที่ต้องการความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะสูงตัวผู้ทรงคุณวุฒิจะเป็น
เครื่องมือในการประเมินโดยเชื่ อว่า คนเหล่านั้นเที่ยงธรรมและมีดุล พิ นิจที่ ดี  มาตรฐาน 
และเกณฑ์พิจารณาต่าง ๆ ก็เกิดประสบการณ์และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒิเอง 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า การตรวจสอบรูปแบบ สามารถกระท าได้ 2 วิธี 1) ตรวจสอบ
โดยใช้ข้อมูลตัวเลข และ 2) การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ 
ใช้การตรวจสอบรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งด าเนินการตรวจสอบรูปแบบ  4 ด้าน คือ 1) ความถูกต้อง 
(Accuracy) 2) ความเหมาะสม (Propriety) 3) ความเป็นไปได้ (Feasibility) และ 4) ความเป็น
ประโยชน์ (Utility) 
 
เอกสำรเกี่ยวกับระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 1. ควำมหมำยของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนพบว่า นักวิชาการส่วนใหญ่ 
ให้ความหมายไปในท านองเดียวกันว่าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงาน
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบไว้ ดังนี้ 
   นิรันดร์ จุลทรัพย์ (2558) ที่กล่าวถึง ความหมายของการดูแลช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง
การป้องกันและแก้ไขปัญหาโดยมีวิธีการและเครื่องมือ ส าหรับครูที่ปรึกษาและผู้ เกี่ยวข้อง  
เพ่ือใช้ในการด าเนินงานพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์และปลอดภัยจากสิ่งยั่วยุ 
ในทางที่ไม่เหมาะสมและระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง เป็นกระบวนการด าเนินงานดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขั้นตอนพร้อมด้วยวิธีการและเครื่องมือในการท างานที่ชัด เจน  
โดยมีครูประจ าชั้นหรือครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินการดังกล่าว และมีการประสาน
ความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับครูและนักเรียนที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน รวมทั้ ง 
การสนับสนุน ส่งเสริมจากโรงเรียนเพ่ือให้การจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีกระบวนการ
ท างานชัดเจน มีการประสานความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
   จุติกรณ์ นิสสัย (2558) กล่าวว่า ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง การด าเนินงาน
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีองค์ประกอบ มีการประสานความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้องในการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือการด าเนินงานพัฒนาและการแก้ไขปัญหานักเรียน 
   ปุญชรัศมิ์ พันธุวัฒน์ (2559) ได้ให้ความหมายของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ว่าเป็นการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ ด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในการส่งเสริม พัฒนา
ป้องกัน และแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้นกับนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีความชัดเจนในแต่ละกระบวนการ
และมีความต่อเนื่อง โดยความร่วมมือของผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกสถานศึกษา 
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   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) ก าหนดความหมายของการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนและระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ว่า การดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
คือ การส่งเสริมพัฒนาป้องกันและแก้ไขปัญหา เพ่ือให้นักเรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ มีคุณลักษณะ  
ที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะในการด ารงชีวิตและรอดพ้น
จากวิกฤตท้ังปวง และ ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  หมายถึง กระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนที่มีขั้นตอนชัดเจน สอดคล้องกับบริบทการบริหารทั้งระบบของสถานศึกษา โดยอาศัยศักยภาพ
และความสัมพันธ์ของนักเรียนที่มีต่อครู รวมทั้งการประสานสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง  
ชุมชนหน่วยงาน และองค์กรที่เกี่ยวข้องในการป้องกันแก้ไขปัญหา และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
อย่างเป็นระบบละยั่งยืน 
   อัจฉรา สอนโว (2560) ได้ให้ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนว่า เป็นการด าเนินงาน
ของสถานศึกษา เพ่ือให้นักเรียนมีทักษะชีวิตในการด ารงตนในสังคมได้อย่างมีความสุขบนพ้ืนฐาน 
ของการเป็นคนดี โดยมีบุคลากร 5 ฝ่าย ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว
เครือข่ายผู้ปกครอง และนักเรียนตาม 5 ขั้นตอน คือ การรู้จักนักเรียนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน
การส่งเสริมพัฒนา การป้องกันและแก้ไขปัญหา การส่งต่อภายในและภายนอก 
   จันทร์ฉาย ไทยรัตน์ (2561) ได้ให้ความหมายของ ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ว่า
เป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนพร้อมด้วยวิธีการ 
และเครื่องมือการท างานที่ชัด เจน โดยมีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด า เนินงาน 
และมีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องภายในและบุคคลภายนอก
สถานศึกษา รวมทั้งได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมจากทางโรงเรียน 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า กระบวนการด าเนินงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีระบบ
มี 5 ขั้นตอน คือ การรู้จักนักเรียนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมพัฒนา การป้องกันและแก้ไข
ปัญหา การส่งต่อ เพ่ือใช้ในการด าเนินงานพัฒนานักเรียนให้มีการปรับตัว เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
โดยมุ่งหวังให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีทักษะการด าเนินชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยู่ในสังคม
ได้อย่างเข้มแข็งและปลอดภัย รู้จักยอมรับ และเข้าใจผู้อื่นด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข 
 
 2. ควำมส ำคัญของระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  ความส าคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีนักวิชาการกล่าวไว้ ดังนี้ 
   สุบัน พรเวียง (2557) กล่าวถึงความส าคัญและความจ าเป็นของระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนว่าการพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลทีมีคุณภาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เป็นสุขตามที่สังคมมุ่งหวัง โดยผ่านกระบวนการทางการศึกษานั้น
นอกจากจะด าเนินการด้วยการส่งเสริมสนับสนุนนักเรียนแล้ว การป้องกันและการช่วยเหลือแก้ปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดกับนักเรียนก็เป็นสิ่งส าคัญ เนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
   บุปผาชาติ เข็มวิชัย (2558) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ความส าคัญของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเป็นงานที่ทุกภาคส่วนให้ความส าคัญเพ่ือพัฒนานักเรียนในสถานศึกษา โดยครูที่ปรึกษา
ควรเอาใจใส่ดูแลช่วยเหลือ และป้องกัน แก้ไขปัญหาให้นักเรียนทุกคนอย่างเป็นระบบ กระบวนการท างาน
ที่ชัดเจนมีร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงานสามารถตรวจสอบและประเมินผลได้ นอกจากครูที่ปรึกษา
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แล้วยังมีคณะบุคคล ซึ่งได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา ชุมชน 
และหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือเพ่ือส่งเสริม พัฒนา ควบคุม และแก้ไขความประพฤติ
ของนักเรียนให้อยู่ในระเบียบวินัย ให้เกิดความสงบเรียบร้อยในการอยู่ร่วมกัน เพ่ือดูแลช่วยเหลือ
ส่งเสริมและพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ให้เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม 
และสติปัญญา และเพ่ือคุ้มครองดูแลรักษา รวมทั้งให้การอบรมศีลธรรมจรรยา มารยาทอันดี 
แก่นักเรียน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียนต่อไป 
   จุติกรณ์ นิสสัย (2558) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
มีความส าคัญและความจ าเป็น ดังนี้ 
    1) นักเรียนได้รับการส่งเสริมและให้พัฒนาในทุก ๆ ด้าน คือ ด้านการเรียน 
ด้านสุขภาพและดา้นพฤติกรรมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
    2) ครูที่ปรึกษามีการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ท าให้รับรู้ถึงข้อมูลเกี่ยวกับ
ความสามารถทางการเรียน ข้อมูลสุขภาพของนักเรียน และข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านต่าง ๆ  
ของนักเรียนได้ดียิ่งข้ึน 
    3) ผู้บริหารสามารถวางแผนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือช่วยในการส่งเสริมและพัฒนา
ป้องกันแก้ไขปัญหานักเรียนได้ 
   สุทัศน์ เ อ่ียมแสง (2558) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ความส าคัญและความจ าเป็น 
ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ การส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน และแก้ปัญหา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ 
ให้นักเรียนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม
นักเรียนสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข มีวิถีชีวิตที่พอเพียง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบันทั้งทางด้านวัตถุและเทคโนโลยีต่าง  ๆ ท าให้เด็กและเยาวชนมีวิถีชีวิต 
ที่แตกต่างจากอดีต ส่งผลให้เกิดปัญหาต่าง ๆ มากมาย ซึ่งการแก้ไขปัญหาไม่ใช่หน้าที่ของสถานศึกษา
อย่างเดียว แต่ต้องอาศัยความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทุกคน โดยมีครูที่ปรึกษาเป็นหลักส าคัญ 
   ชุติมา ถาวรแก้ว (2559) ได้สรุปความส าคัญและความจ าเป็นของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนไว้ว่า ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นระบบที่ครูและผู้ที่ เกี่ยวข้องจะได้ร่วมมือกัน
ช่วยเหลือดูแลนักเรียนให้ได้มีพัฒนาการที่ก้าวหน้าสามารถปรับตัวแก้ปัญหา มีพัฒนาการทางอารมณ์
ซึ่งจะเป็นรากฐานในการพัฒนาความเก่ง คุณธรรมจริยธรรม และความมุ่งมั่นที่จะเอาชนะอุปสรรค
พัฒนาตนเองให้ประสบความส าเร็จและอยู่ได้อย่างมีความสุข 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ความส าคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เป็นกระบวนการดูแลช่วยเหลือ นักเรียนในด้านการส่งเสริม ป้องกัน และแก้ไขปัญหาโดยการมีส่วนร่วม
จากบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข
ตลอดจนอยู่ใน สังคมได้อย่างมีความสุขตามอัตภาพของตนเอง พร้อมที่จะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ในอนาคต 
อย่างมีคุณภาพรอบด้าน เป็นก าลังส าคัญของสังคม สามารถน าพาความรุ่งเรืองและความสงบสุข 
สู่ประเทศชาติต่อไป 
 3. วัตถุประสงค์ของระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) ได้กล่าวถึง วัตถุประสงค์ของระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ ดังนี้ 
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   1) เพ่ือให้การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ 
   2) เพ่ือให้โรงเรียน กรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรและหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องมีการท างานร่วมกัน โดยผ่านกระบวนการท างานที่ชัดเจน มีร่องรอยหลักฐานการ
ปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได้ 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เป็นการด าเนินการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมีบุคลากรที่ เกี่ยวข้อง เข้ามาวางแผน 
การด าเนินงานขั้นตอนอย่างมีระบบ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 
 4. กระบวนกำรและข้ันตอนของระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) ได้กล่าวถึง กระบวนการและขั้นตอน
ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีองค์ประกอบส าคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
   1) การรู้จักนักเรียนเป็นบุคคล 
    (1) ความหมาย 
    การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล คือ การรู้ข้อมูลที่จ าเป็นเกี่ยวกับตัวนักเรียนเป็นสิ่งส าคัญ
ที่จะช่วยให้ครูอาจารย์มีความเข้าใจนักเรียน มากขึ้น สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือการคัดกรองนักเรียน
และน าไปใช้ประโยชน์ในการส่งเสริม และพัฒนา การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้อย่างถูกทาง
เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ได้ จากเครื่องมือและวิธีการที่หลากหลายตามหลักวิชาการ มิใช่การใช้ความรู้สึก 
หรือการคาดเดา โดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหานักเรียน ซึ่งจะท าให้ไม่เกิดข้อผิดพลาดต่อการช่วยเหลือนักเรียน 
    (2) ความส าคัญ 
    ด้วยความหลากหลายของนักเรียน และนักเรียนแต่ละคนซึ่งมีพ้ืนฐานความเป็นมา
ของชีวิตที่แตกต่างกัน ผ่านการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมในหลายลักษณะ ทั้งด้านบวกและด้านลบ
ดังนั้น การรู้ข้อมูลที่จ าเป็นเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ครูอาจารย์มีความเข้าใจ
นักเรียนมากขึ้น สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือการคัดกรองนักเรียนและน ามาใช้ประโยชน์  
ในการส่งเสริมและพัฒนา การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้อย่างถูกต้อง ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์
ที่ได้จากเครื่องมือและวิธีการที่หลากหลายตามหลักวิชาการ มิใช่การใช้ความรู้สึกหรื อการคาดเดา 
โดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหานักเรียน ซึ่งจะท าให้ไม่เกิดข้อผิดพลาดต่อการช่วยเหลือนักเรียน 
หรือเกิดได้น้อยท่ีสุด 
    (3) ข้อมูลพื้นฐานของนักเรียน 
     ครูที่ปรึกษาควรมีข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนอย่างน้อย 6 ด้านใหญ่ ๆ คือ  
      - ด้านความสามารถ แยกเป็น 
       ก) ด้านการเรียน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแต่ละวิชา 
ผลการเรียนเฉลี่ยในแต่ละภาคเรียน และพฤติกรรมการเรียนในห้องเรียนที่มีผลการเรียนรู้ของนักเรียน
เช่น ไม่ตั้งใจเรียน ขาดเรียน เป็นต้น 
       ข) ด้านความสามารถอ่ืน ๆ ได้แก่ บทบาทหน้าที่พิเศษในโรงเรียน 
การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เป็นต้น 
      - ด้านสุขภาพ แยกเป็น 
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       ก) ด้านร่างกาย ได้แก่ ส่วนสูง น้ าหนัก โรคประจ าตัว และความบกพร่อง
ทางร่างกาย เช่น การได้ยิน การมองเห็น 
       ข) ด้านจิตใจ ได้แก่ มีอารมณ์ซึมเศร้า วิตกกังวล หรือมีพฤติกรรมผิดปกติ
เช่น พฤติกรรมไม่หยุดนิ่ง สมาธิสั้น บุคลิกภาพเก็บตัว ขี้อาย 
      - ด้านพฤติกรรม  
      - ด้านครอบครัว แยกเป็น 
       ก) ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้ของบิดามารดาหรือผู้ ปกครอง อาชีพ 
ของผู้ปกครอง หรือค่าใช้จ่ายที่นักเรียนได้รับในการมาโรงเรียน 
       ข) ด้านการคุ้มครองนักเรียน ได้แก่ จ านวนพ่ีน้องหรือบุคคลในครอบครัว
สภาพของบิดามารดา บุคคลที่ควรดูแลรับผิดชอบนักเรียน ความสัมพันธ์ของบุคคลในครอบครัว 
ลักษณะที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม ความเจ็บป่วยของบุคคลในครอบครัว หรือการใช้ยาเสพติดการติดสุรา เป็นต้น 
       ค) ด้านการเลี้ยงดู  
      - ด้านสังคม 
      - ด้านอ่ืน ๆ ที่ครูพบเพ่ิมเติม ซึ่งมีความส าคัญหรือเกี่ยวข้องกับการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 
    (4) วิธีการและเครื่องมือในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
     ครูที่ปรึกษาควรใช้วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลนักเรียน  
ที่ครอบคลุม ทั้งด้านความสามารถ ด้านสุขภาพ และด้านครอบครัวที่ส าคัญ คือ 
      - ระเบียนสะสม (ป.06./ปพ 8) 
      ระเบียนสะสมเป็นเครื่องมือในรูปแบบของเอกสารเพ่ือการเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน โดยนักเรียนเป็นผู้กรอกข้อมูลและครูที่ปรึกษาน าข้อมูลเหล่านั้นมาศึกษา
พิจารณาท าความรู้จักนักเรียนเบื้องต้น หากข้อมูลไม่พียงพอก็ควรหาข้อมูลเพ่ิมเติมด้วยวิธีการต่าง ๆ
เช่น การสอบถามจากนักเรียนโดยตรง การสอบถามจากครูอ่ืน ๆ หรือเพ่ือน ๆ ของนักเรียน เป็นต้น
รวมทัง้การใช้เครื่องมือทดสอบต่าง ๆ หากครูที่ปรึกษาด าเนินการได้ 
      รูปแบบและรายละเอียดของระเบียนสะสมของแต่ละโรงเรียนมีความแตกต่าง
ขึ้นอยู่กับความต้องการของแต่ละโรงเรียน แต่อย่างน้อยควรควบคุ มข้อมูลทั้งด้านการเรียน  
ด้านสุขภาพและด้านครอบครัว ระเบียนสะสม เป็นข้อมูลส่วนตัวของนักเรียนจึงต้องเป็นความลับ  
และเก็บไว้อย่างดีมิให้ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้อง หรือเด็กอ่ืน ๆ มารื้อค้นได้ หากเป็นไปได้ควรเก็บไว้กับครูที่ปรึกษา
และมีตู้เก็บระเบียนสะสมไว้เรียบร้อย 
      ระเบียนสะสมควรเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างต่อเนื่อง อย่างน้อย 3 ปีการศึกษา
หรือ 6 ปีการศึกษา และส่งต่อระเบียนสะสมไปยังครูที่ปรึกษาคนใหม่ในปีการศึกษาต่อไปหรืออาจจัด 
ครูที่ปรึกษาตามดูแลนักเรียนอย่างต่อเนื่อง จนจบมัธยมศึกษาในแต่ละตอน หรือจนจบ 6 ปีการศึกษาก็ได ้
      - แบบประพฤติพฤติกรรมเด็ก 
      แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก ไม่ได้เป็นแบบวัดหรือแบบทดสอบเป็นเครื่องมือ
ส าหรับการคัดกรองนักเรียนด้านพฤติกรรม การปรับตัว ที่มีผลต่อเนื่องกับสุขภาพจิตซึ่งจะช่วยให้  
ครูที่ปรึกษามีแนวการพิจารณานักเรียนด้านคุณภาพจิตมากขึ้นแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก 
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เป็นเครื่องมือที่กรมสุขภาพจิต เป็นผู้จัด ท าขึ้นโดยพัฒนามาจาก The Strengths and Difficulties 
Questionnaire (SDQ) ประเทศเยอรมนี ซึ่งใช้กันแพร่หลายในทวีปยุโรป เพราะมีความเที่ยงและความตรง 
จ านวนข้อไม่มากนัก คณะผู้จัดท าของกรมสุขภาพจิ ต โดยแพทย์หญิงพรรณพิมล หล่อตระกูล  
เป็นหัวหน้าคณะกรรมการได้ท าการวิจัย เพ่ือวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง และความตรงของแบบประเมิน 
และหาเกณฑ์มาตรฐานของเด็กไทย 
      แบบประเมินจุดแข็งและจุดอ่อน มี 3 ชุด คือ  
       (1) ชุดที่ครูเป็นผู้ประเมินเด็ก  
       (2) ชุดที่พ่อแม่ ผู้ปกครอง เป็นผู้ประเมินเด็ก  
       (3) ชุดทีเ่ด็กประเมินตนเอง 
       ทั้ง 3 ชุด มีเนื้อหา และจ านวนข้อ 25 ข้อเท่ากัน ทางโรงเรียนอาจเลือกชุด 
ใช้ชุดที่นักเรียนประเมินตนเองชุดเดียว หรือใช้ควบคู่กับชุดที่ครูเป็นผู้ประเมินเพ่ือความแม่นตรงยิ่งขึ้น
โดยระยะเวลาที่ประเมินไม่ควรห่างจากนักเรียนประเมินตนเองเกิน  1 เดือน ซึ่งหากเป็นไปได้ 
ควรใช้แบบประเมินทั้ง 3 ชุด พร้อมกันเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของผลที่ออกมา 
      -  วิธีการและเครื่องมืออ่ืน ๆ  
       ในกรณีที่ข้อมูลของนักเรียนจากระเบียนสะสมและแบบประเมินจุดแข็ง
และจุดอ่อนไม่พอเพียงหรือเกิดกรณีที่จ าเป็นต้องมีข้อมูลเ พ่ิมเติมอีก ครูที่ปรึกษา ครูประจ าชั้น 
อาจใช้วิธีการและเครื่องมืออ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เช่น การสังเกตพฤติกรรมอ่ืน ๆ ในห้องเรียน การสัมภาษณ์ 
และการเยี่ยมบ้าน 
   2) กำรคัดกรองนักเรียน 
    (1) ความหมาย 
    ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) กล่าวไว้ว่า การคัดกรองนักเรียน 
คือ การพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียน ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง  
ในการหาวิธีการที่ เหมาะสมในการในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ตรงกับสภาพปัญหาและ 
ความต้องการจ าเป็นด้วยความรวดเร็วและถูกต้องแม่นย า ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรี ยน 
อาจจัดกลุ่มนักเรียนตามผลการคัดกรองเป็น 2, 3 หรือ 4 กลุ่มก็ได้ตามขอบข่ายและเกณฑ์การคัดกรอง 
ที่โรงเรียนก าหนด เช่น ในกรณีที่แบ่งนักเรียนเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มปกติ 2) กลุ่มเสี่ยง 3) กลุ่มมีปัญหา  
4) กลุ่มพิเศษ 
    (2) ความส าคัญ 
    การคัดกรองนักเรียน เป็นการพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียน
ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการหาวิธีการที่เหมาะสมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ตรงกับ  
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นด้วยความรวดเร็วและถูกต้องแม่นย า ระบบการดูแล ช่วยเหลือนักเรียน
อาจจัดกลุ่มนักเรียนตามผลการคัดกรองเป็น 2, 3 หรือ 4 กลุ่มก็ได้ ตามขอบข่ายและ เกณฑ์การคัดกรอง 
ที่โรงเรียนก าหนด เช่น ในกรณีที่แบ่งนักเรียนเป็น 4 กลุ่ม อาจนิยมกลุ่มได้ ดังนี้ 
     - กลุ่มปกติ คือ นักเรียนที่ได้รับการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ตามเกณฑ์การคัดกรอง
ของโรงเรียนอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มปกติ ซึ่งควรได้รับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันและการส่งเสริมพัฒนา 
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     - กลุ่มเสี่ยง คือ นักเรียนที่อยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรอง 
ของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การป้องกันและแก้ไขตามกรณี 
     - กลุ่มมีปัญหา คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตาม เกณฑ์การคัด
กรองของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนต้องช่วยเหลือและแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน 
     - กลุ่มพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเป็นอัจฉริยะ แสดงออก
ซึ่งความสามารถอันโดดเด่นด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้านอย่างเป็นที่ประจักษ์ เมื่อเทียบกับผู้มีอาย ุ
ในระดับเดียวกันภายใต้สภาพแวดล้อมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนา
ศักยภาพความสามารถพิเศษนั้นจนถึงข้ันสูงสุด 
    (3) แนวทางวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการคัดกรองนักเรียน 
    การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการคัดกรองนักเรียนนั้นให้อยู่ในดุลยพินิจของครูที่ปรึกษา 
ครูประจ าชั้น ผู้ที่เกี่ยวข้อง และยึดถือเกณฑ์การคัดกรองนักเรียนของโรงเรียนเป็นหลักด้วย  ดังนั้น 
โรงเรียนจึงควรมีการประชุมครู เพ่ือการพิจารณาเกณฑ์การจัดกลุ่มนักเรียนร่วมกัน เพ่ือให้มีมาตรฐาน
หรือแนวทางการคัดกรองนักเรียนที่เหมือนกัน รวมทั้งให้มีการก าหนดเกณฑ์ว่าความรุนแรงหรือความดี
ของพฤติกรรมมีเท่าใดจึงจะจัดอยู่ในกลุ่มเสี่ยงหรือกลุ่มที่มีปัญหา 
   3) กำรส่งเสริมและพัฒนำนักเรียน 
    (1) ความหมาย 
    ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) กล่าวไว้ว่า การส่งเสริมนักเรียน
และพัฒนานักเรียน หมายถึง เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคนไม่ว่าจะเป็นนักเรียนกลุ่มปกติ 
หรือกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหากลุ่มความสามารถพิเศษให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็มศักยภาพ  
มีความภาคภูมิใจในตนเองในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยป้องกันมิให้นักเรียนที่อยู่ในกลุ่มปกติและกลุ่มพิเศษ
กลายเป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหากลับมาเป็น
นักเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังต่อไป 
    การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่โรงเรียนสามารถพิจารณาด าเนินการ 
ได้แต่มีกิจกรรมหลักส าคัญท่ีโรงเรียนต้องด าเนินการ คือ 
     - การจัดกิจกรรมโฮมรูม 
     - การเยี่ยมบ้าน 
     - การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 
     - การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
    (2) ความส าคัญ 
    การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคนไม่ว่าจะเป็น
นักเรียนกลุ่มปกติหรือกลุ่มเสี่ยงมีปัญหา กลุ่มความสามารถพิเศษให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนา 
เต็มตามศักยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยป้องกันมิให้นักเรียนที่อยู่ในกลุ่มปกติ
และกลุ่มพิเศษกลายเป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยงมีปัญหา
กลับมาเป็นนักเรียนกลุ่มปกติ และมีคุณภาพตามมาตรฐานที่โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังต่อไป 
    (3) วิธีการและเครื่องมือเพ่ือส่งเสริมนักเรียน 
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    การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่โรงเรียนสามารถพิจารณา ด าเนินการให้
แต่มีกิจกรรมหลักส าคัญที่โรงเรียนต้องด าเนินการ คือ 
     - การจัดกิจกรรมโฮมรูม เป็นการจัดกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมนักเรียน 
เป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มก็ได้ ซึ่งสถานที่ใช้จัดกิจกรรมโฮมรูมอาจเป็นที่ห้องเรียนหรือนอกห้องเรียน
ให้มีบรรยากาศเสมือนบ้านที่มีครูประจ าชั้นและนักเรี ยนเป็นดั่งสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน 
และมีกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียนในด้านต่าง ๆ 
     - การจัดกิจกรรมประชุมผู้ปกครอง เป็นการพบปะกันระหว่างครูประจ าชั้น 
กับผู้ปกครองนักเรียนที่ครูประจ าชั้นดูแลอยู่เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกันและร่วมมือกันดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนระหว่างบ้าน โรงเรียน และผู้ปกครองด้วยกัน 
     - การจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้าน เป็นกิจกรรมที่ครูไปเยี่ยมพบปะกับผู้ปกครอง 
และนักเรียนที่บ้านของเขา อันจะช่วยให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบ้านกับโรงเรียน และท าให้ครูได้
รู้ได้เห็นข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทางบ้านของนักเรียน 
     - การจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมนักเรียนให้มีความภูมิใจในตนเอง 
ในด้านต่าง ๆ เช่น กิจกรรมกลุ่มผู้บ าเพ็ญประโยชน์ 
   4) กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ 
    (1) ความหมาย 
     ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) กล่าวไว้ว่า การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
หมายถึง การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
แต่ส าหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหานั้น จ าเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด
และหาวิธีการช่วยเหลือทั้งการป้องกัน และแก้ไขปัญหาของนักเรียนโดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียน
จนกลายเป็นปัญหาของสังคม การสร้างภูมิคุ้มกัน การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน 
จึงเป็นภาระงานที่ยิ่งใหญ่และมีคุณค่าอย่างมากในการพัฒนาให้นักเรียนเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ
ของสังคมต่อไป การป้องกันและการแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิควิธีการ แต่สิ่งที่ครูที่ปรึกษา
จ าเป็นต้องด าเนินการมีอย่างน้อย 2 ประการ คือ 1) การให้ค าปรึกษาเบื้องต้น และ 2) การจัดกิจกรรม 
เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา 
    (2) ความส าคัญ 
     ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียม
กันแต่ส าหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงมีปัญหานั้น จ าเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด  
และหาวิธีการช่วยเหลือทั้งการป้องกันและแก้ไขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจนกลายเป็นปัญหา
ของสังคม การสร้างภูมิคุ้มกัน การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน จึงเป็นภาระงานที่ยิ่งใหญ่ 
และมีคุณค่าอย่างมากในการพัฒนาให้นักเรียนเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมต่อไป 
    (3) วิธีการและเครื่องมือเพ่ือการป้องกันช่วยเหลือเรียน 
    การป้องกันและการแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิควิธีการ แต่สิ่งที่ครูที่ปรึกษา
จ าเป็นต้องด าเนินการมีอย่างน้อย 2 ประการ คือ 
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     - การให้ค าปรึกษาเบื้องต้น เป็นการช่วยเหลือนักเรียนและช่วยป้องกันปัญหา 
ให้ลดน้อยลงทั้งด้านความรู้สึก ความคิด และการปฏิบัติตนของนักเรียนในทางที่ไม่ถูกต้อง โดยมุ่งหวัง
ให้นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีงามหรือพึงประสงค ์
     - การจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา นอกจากจะเป็นการให้ค าปรึกษา
เบื้องต้นแล้วการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  เพ่ือเป็นการช่วยเหลือนักเรียนก็เป็นสิ่งส าคัญ เพราะจะท าให้การป้องกัน
และช่วยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจของครูทุกคน และผู้ปกครอง 
    (4) ข้อพึงตระหนักในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
     - การรักษาความลับ เรื่องราวข้อมูลนักเรียนที่ต้องป้องกันและให้ความช่วยเหลือ
ไม่ควรน าไปเปิดเผย ยกเว้นเพ่ือขอความร่วมมือในการจะช่วยให้มีการป้องกันช่วยเหลือนักเรียนกับ
บุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยไม่ระบุชื่อ-สกุลจริงของนักเรียน การบันทึกข้อมูลการป้องกันและช่วยเหลือ
นักเรียนควรเก็บไว้ในที่เหมาะสมและสะดวกในการเรียกใช้ 
     - การป้องกัน ต้องพิจารณาสาเหตุของการที่จะป้องกันให้ครบถ้วน และหาวิธี
ป้องกันและช่วยเหลือให้เหมาะสมกับสาเหตุนั้น ๆ เพราะการป้องกันมิได้เกิดจากสาเหตุใดเพียงสาเหตุ
เดียว แต่อาจจะเกิดจากหลายๆ สาเหตุที่เก่ียวเนื่องสัมพันธ์กัน การป้องกันมีหลายวิธีการ ต้องป้องกัน
ให้ตรงกับสาเหตุและช่วยเหลือให้สอดคล้องกับความต้องการ และเหมาะสมกับนักเรียน เนื่องจาก
ความแตกต่างของบุคคล ดังนั้นการป้องกันและให้ความช่วยเหลือนักเรียนควรจะให้ค าแนะน าปรึกษา
ให้ถูกต้องและตรงกับสาเหตุ ควรมีกระบวนการหรือทักษะในการป้องกันและช่วยเหลือที่ครูแต่ละคน
สามารถเรียนรู้ ฝึกฝน เพื่อการน าไปใช้ให้เหมาะสมกับการป้องกันช่วยเหลือนักเรียนในแต่ละคน 
   5) กำรส่งต่อ 
    (1) ความหมาย 
     ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) ได้กล่าวถึง ด้านการส่งต่อ   
ไว้ว่าการป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนโดยครูที่ปรึกษา อาจมีกรณีที่บางปัญหามีความยากต่อ
การช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ้นก็ควรด าเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ย วชาญ
เฉพาะด้านต่อไป เพ่ือให้ปัญหาของนักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็วขึ้น หากปล่อย
ให้เป็นบทบาทหน้าที่ของครูที่ปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเพียงล าพัง ความยุ่งยากของปัญหาอาจมี
มากขึ้น หรือลุกลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแก้ไข ซึ่งครูที่ปรึกษาสามารถด าเนินการได้
ตั้งแต่กระบวนการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลหรือการคัดกรองนักเรียนก็ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะ
ปัญหาของนักเรียนในแต่ละกรณี การส่งต่อแบ่งเป็น 2 แบบ คือ 
     - การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียน
ได้ ทั้งนี้ขึน้อยู่กับลักษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวิชา หรือฝ่ายปกครอง 
     - การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู้ด าเนินการส่งต่อไปยัง
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นว่าเป็นกรณีปัญหาที่มีความยากเกินกว่าศักยภาพของโรงเรียน
จะดูแลช่วยเหลือ 
    (2) ความส าคัญ 
     ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน โดยครูประจ าชั้นและครูที่ปรึกษา
ตามกระบวนการป้องกันและช่วยเหลือนักเรียนนั้น ในกรณีที่มีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ            
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หรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ้น ก็ควรส่งต่อผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้ านหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้นักเรียนได้รับการส่งเสริมพัฒนาและช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็วขึ้น          
หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าที่ของครูประจ าชั้น ครูที่ปรึกษา ผู้เกี่ยวข้องคนใดคนหนึ่งเท่านั้น     
ความยุ่งยากของปัญหาอาจมีมากขึ้นหรือลุกลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแก้ไขช่วยเหลือ
การส่งต่อ แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 
     - การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียน
ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวิชา หรือฝ่ายปกครอง 
     - การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู้ด าเนินการส่งต่อไปยัง
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นว่าเป็นกรณีปัญหาที่มีความยากเกินกว่าศักยภาพของโรงเรียน
จะดูแลช่วยเหลือได้ 
 
    (3) แนวทางการพิจารณาในการส่งต่อโดยครูประจ าชั้น 
     การส่งต่อนักเรียน เพ่ือให้การช่วยเหลือต่อไปนั้น มีแนวทางการพิจารณาในการส่งต่อ
ส าหรับครูประจ าชั้น ดังนี้ 
     - นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไม่ดีขึ้นหรือแย่ลง แม้ว่าครูประจ าชั้นจะด าเนินการ
ช่วยเหลือด้วยวิธีการใด ๆ 
     - นักเรียนไม่ให้ความร่วมมือในการช่วยเหลือของครูประจ าชั้น เช่น ให้ท ากิจกรรม
เพ่ือการช่วยเหลือก็ไม่ยินดีร่วมกิจกรรมใด ๆ เป็นต้น 
     - ปัญหาของนักเรียนที่เป็นเรื่องเฉพาะด้าน เช่น เกี่ยวข้องกับความรู้สึกความซับซ้อน
ของสภาพจิตใจที่จ าเป็นต้องให้การช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดและได้รับการ บ าบัดทางจิตวิทยา 
ควรพิจารณาส่งต่อให้ผู้มีความรู้เฉพาะทางเพ่ือด าเนินการให้ความช่วยเหลือต่อไป 
    (4) แนวทางด าเนินการส่งต่อนักเรียน 
     - ครูประจ าชั้นประสานงานกับครูที่จะช่วยเหลือนักเรียนต่อเพ่ือให้ทราบล่วงหน้าก่อน 
     - สรุปข้อมูลส่วนตัวของนักเรียนที่ เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือและวิธีการ
ช่วยเหลือที่ผ่านมา รวมทั้งผลที่เกิดขึ้นจากการช่วยเหลือนั้นให้ผู้ที่รับการช่วยเหลือนักเรียนทราบ 
โดยมีแบบบันทึกการส่งต่อ หรือแบบประสานงานขอความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง 
     - ครูที่ปรึกษาควรชี้แจงให้นักเรียนเข้าใจถึงความจ าเป็นในการส่งต่อโดยใช้ค าพูด 
ที่สร้างสรรค์ ระมัดระวังมิให้นักเรียนเกิดความรู้สึกผิด กังวล หรือโกรธ เป็นต้น แต่ให้นักเรียนมีความรู้สึก 
ที่ดีจากการส่งต่อและยินดีไปพบครูที่จะช่วยเหลือตามแต่กรณีท่ีครูประจ าชั้นพิจารณาว่าเหมาะสม 
     - ครูประจ าชั้นนัดแนะวัน เวลา สถานที่นัดพบครูที่รับช่วยเหลือนักเรียนและส่งต่อ 
ให้เรียบร้อย 
   กระบวนการและขั้นตอนของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ที่กล่าวมาข้างต้น
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ก าหนดไว้เพียง 5 ขั้นตอนหลัก ๆ แต่อย่างไรก็ตามได้
มีนักวิชาการท่ีศึกษาและพัฒนากระบวนการขั้นตอนที่แตกต่างกัน ดังนี้ 
   ประสาน จินตนากูล (2555) ได้วิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 3
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มีข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปว่า ควรศึกษาและติดตามการประเมินผลระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
   จิดาภา มาประดิษฐ์ (2556) ได้น าเสนอข้อเสนอแนะในงานวิจัยเรื่อง การบริหารระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ไว้ว่า ควรมีการประเมินผลการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของแต่ละโรงเรียนในสังกัด โดยมีครู บุคลากร ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม 
   ปรมาภรณ์ สนธิ (2560) ได้วิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษา
ปทุมธานี ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า สถานศึกษามีการช่วยเหลือดูแลนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหา
อย่างใกล้ชิด มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้นผู้บริหารและคณะครูควรมีการวิเคราะห์สาเหตุปัญหาของ
นักเรียนที่มีพฤติกรรมอยู่ในกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหาก าหนดวิธีการให้ความช่วยเหลือแก่นักเรียนท า
การประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง มีการประเมินและติดตามผลการด าเนินงาน 
   นฤมล กอบแก้ว (2561) ได้วิจัยเรื่อง ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ได้ให้ข้อเสนอแนะในงานวิจัยไว้ว่า คณะครูในสถานะทีมที่ร่วมกันท างาน 
โดยแลกเปลี่ยนข้อมูลนักเรียนและร่วมกันวางแผนในการพัฒนานักเรียน หัวหน้างานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน/หัวหน้าฝ่าย/หัวหน้าระดับท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน ที่ให้ค าปรึกษาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ก ากับ ติดตามและประเมินผลการท างานของทีม อย่างต่อเนื่องก่อให้เกิดการท างานเป็นทีม 
ที่เข้มแข็ง ส่งผลให้การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนประสบความส าเร็จ 
   นัฎจรี เจริญสุข (2562) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยว่า ควรมีการประเมินการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนในสังกัดอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สถานศึกษาได้ปรับปรุงพัฒนางานให้มีคุณภาพ 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าขั้นตอนการประเมินผล เป็นขั้นตอนหนึ่งที่จะส่งผลให้
ประสบความส าเร็จ ดังนั้นในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยจึงก าหนดขั้นตอนและกระบวนการเป็น 6 ขั้นตอน
ที่สอดคล้องกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และใช้เป็นกรอบในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
    1) รู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
    2) คัดกรองผู้เรียน 
    3) การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
    4) การป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียน 
    5) การประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
    6) การส่งต่อ 
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 5. บทบำทและหน้ำที่ของผู้ท่ีเกี่ยวข้องในกำรปฏิบัติงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  การด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงต้องมีผู้รับผิดชอบด าเนินงาน  
ตามบทบาทหน้าที่ตามขั้นตอนและกระบวนการที่ถูกต้องอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจะช่วยให้นักเรียน
ทุกคนได้รับการดูแลช่วยเหลือตามเจตนารมณ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
โดยก าหนดคณะกรรมการด าเนินงานในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย 3 ชุด ได้แก่ 
    5.1 คณะกรรมกำรอ ำนวยกำร (ทีมน า) ประกอบด้วย 
     1) ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
     2) คณะกรรมการสถานศึกษา (จ านวน 2 คน) 
     3) เครือข่ายผู้ปกครอง (จ านวน 2 คน) 
     4) ผู้แทนจากเทศบาล (จ านวน 3 คน) 
     5) ผู้แทนฝ่ายปกครอง ผู้ใหญ่บ้าน, ก านัน (จ านวน 2 คน) 
     6) ผู้แทนทางศาสนา (จ านวน 1 คน) 
     7) ผู้แทนสภาองค์กรชุมชน (จ านวน 2 คน) 
     8) ผู้แทนครู (จ านวน 3 คน) 
     9) ผู้แทนต ารวจ (จ านวน 1 คน) 
     10) ผู้แทนสภานักเรียน (จ านวน 2 คน) 
     มีบทบาทหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
     (1) ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนและผดุงรักษาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     (2) สร้างขวัญก าลังใจ และพัฒนาบุคลากร 
     (3) เป็นผู้น าในการผนึกผสาน บูรณาการภารกิจ โดยรวมของสถานศึกษา 
     (4) ประสานสัมพันธ์และสร้างความเข้มแข็งให้ทีมประสาน (ทีมท า) และ
เครือข่ายการด าเนินงานจากทุกภาคส่วนที่ 
     (5) นิเทศ ก ากับติดตามและประเมินผล 
    5.2 คณะกรรมกำรประสำนงำน (ทีมประสาน) 
     คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) ประกอบด้วยรองผู้อ านวยการ 
ที่ผู้บริหารมอบหมายเป็นประธานกรรมการ มีกรรมการตามต าแหน่งและหน้าที่ต่าง ๆ ได้แก่ หัวหน้า
ระดับทุกระดับ หัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน หัวหน้างานอนามัย ครูพยาบาล และหัวหน้างาน
แนะแนวเป็นกรรมการและเลขานุการคณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) 
     มีบทบาทหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
     1) ปฏิบัติงานในฐานะบุคลากรหลักในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     2) ประสานงานระหว่างคณะกรรมการอ านวยการ (ทีมน า) และคณะกรรมการ
ด าเนินงาน (ทีมท า) และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     3) จัดท าเครื่องมืออุปกรณ์ที่จ าเป็นในการพัฒนาด าเนินงานและรับผิดชอบ 
ในการชี้แจงสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
     4) จัดการประชุมคณะกรรมการทุกฝ่ายอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอเพ่ือแสวงหา
แนวทางในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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     5) สรุปรายงานผลการด าเนินงานและด าเนินการอ่ืนใดเพ่ือให้ระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
    5.3 คณะกรรมกำรด ำเนินกำร (ทีมท า) 
     คณะกรรมการด าเนินการ (ทีมท า) ประกอบด้วยหัวหน้าระดับชั้น เป็นประธาน
กรรมการมีคณะกรรมการตามต าแหน่งหน้าที่ต่าง ๆ ได้แก่ รองหัวหน้าระดับ ครูที่ปรึกษา ครูผู้สอน
และครูแนะแนวเป็นกรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการด าเนินการ (ทีมท า) 
     มีบทบาทหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
     1) ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องและด าเนินการประชุมชี้แจง 
     2) บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานประเมินผลและจัดท ารายงานตามระดับชั้น 
     3) ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของครูที่ปรึกษาและนักเรียนเพ่ือประโยชน์ 
ต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     4) ประชุมคณะกรรมการอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
     5) ด าเนินการดูแลให้ความช่วยเหลือนักเรียนตามขั้นตอนและกระบวนการของ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
    การด าเนินงานของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามเจตนารมณ์ของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่คณะกรรมการด าเนินงาน (ทีมท า) 
 ในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนออกเป็นรายบุคคล ดังนี้ 
    1) หัวหน้าระดับ/รองหัวหน้าระดับ 
     (1) ติดตาม ก ากับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษา 
     (2) ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     (3) จัดประชุมครูในระดับเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     (4) จัดประชุมกลุ่มเพื่อปรึกษาปัญหารายกรณี (Case Conference) 
     (5) บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและจัดท ารายงานประเมินผลระดับส่งผู้บริหาร
โดยผ่านทีมประสาน  
    2) ครูที่ปรึกษา/ครูประจ าชั้น 
     (1) ด าเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามแนวทางที่ก าหนด ดังนี้ การรู้จักนักเรียน 
เป็นรายบุคคล โดยการรวบรวมข้อมูลผู้เรียนเป็นรายบุคคล จัดท าข้อมูลให้เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน
การคัดกรองนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลจ าแนกจัดกลุ่มผู้เรียน เช่น กลุ่มเด็กมีความสามารถพิเศษ 
กลุ่มปกติกลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหาต้องการการช่วยเหลือโดยเร่งด่วนการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน
โดยจัดกิจกรรม โครงการ โครงงาน ส่งเสริมพัฒนาผู้ เรียนให้รู้จักตนเองรักและเห็นคุณค่าในตนเอง 
มีทักษะในการด ารงชีวิตการป้องกันและแก้ไขปัญหา ดูแลช่วยเหลือให้ค าปรึกษากรณีปัญหาที่ไม่ยุ่งยาก
ซับซ้อนทั้งรายบุคคลและเป็นกลุ่มการส่งต่อนักเรียน กรณีมีปัญหาของนักเรียนซับซ้อนให้ส่งต่อ 
ไปยังครูแนะแนว ฝ่ายปกครองหรือผู้มีทักษะความสามารถตรงกับลักษณะปัญหา 
     (2) พัฒนาตนเองด้านองค์ความรู้ทางจิตวิทยาการแนะแนวและการให้ค าปรึกษา 
     (3) ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปัญหารายกรณี 
     (4) บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและประเมินผล รายงานส่งต่อหัวหน้าระดับ 
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    3) ครูแนะแนว 
     (1) นิเทศ (Supervising) สนับสนุนและเป็นแกนหลักแก่ครูที่ปรึกษาและ
ผู้เกี่ยวข้องทุกคนในการให้ความรู้ เทคนิค วิธีการ และกระบวนการตามหลักจิตวิ ทยาและการแนะ
แนวเพ่ือใช้ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในประเด็นส าคัญต่อไปนี้เทคนิค วิธีการ และเครื่องมือ  
เพ่ือการรู้จักและเข้าใจผู้เรียน รวมทั้งการคัดกรองจัดกลุ่มผู้เรียน การให้ค าปรึกษาเบื้องต้น เช่น 
การใช้ระเบียบสะสม แบบทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ์เสนอแนะแนวทางการจัดกิจกรรมโฮมรูม 
การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน และกิจกรรมส าหรับผู้เรียนทุกกลุ่มคัดกรองให้ความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับธรรมชาติและลักษณะของผู้เรียนกลุ่มพิเศษประเภทต่าง ๆ และเสนอแนวทางในการดูแล
ช่วยเหลือส่งเสริมและการพัฒนาผู้เรียน 
     (2) ให้ค าปรึกษา (Counseling) แก่ผู้เรียน (ในกรณีที่ครูที่ปรึกษาไม่สามารถ
แก้ไขหรือยากต่อการช่วยเหลือ) ผู้ปกครอง และผู้ขอรับบริการทั่วไป 
     (3) ประสาน (Co-ordinating) กับผู้ เกี่ยวข้องทั้ งในและนอกสถานศึกษา 
เป็นระบบ “เครือข่าย” ในการด าเนินงานแนะแนวและการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     (4) จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในคาบแนะแนว 
     (5) ให้บริการต่าง ๆ หรือจัดท าโครงการ กิจกรรมกลุ่มต่าง ๆ ให้กับนักเรียน 
ซึ่งเป็นการสนับสนุนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     (6) ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปัญหารายกรณี 
     (7) ในกรณีที่นักเรียนมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือของครูแนะแนว ให้ส่งต่อ
ผู้เชี่ยวชาญภายนอกและติดตามผลการช่วยเหลือนั้น 
     (8) บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและประเมินผลรายงานส่งผู้บริหารหรือหัวหน้าระดับ 
    4) ครูผู้สอนประจ าวิชาและครูที่เกี่ยวข้อง 
     (1) ศึกษาข้อมูลของผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือรู้จักและเข้าใจผู้เรียนอย่างแท้จริง 
     (2) ให้ข้อมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนแก่ครูที่ปรึกษา และให้ความร่วมมือกับครูที่ปรึกษา
และผู้เกี่ยวข้องในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     (3) ให้ข้อมูลการรู้จักและเข้าใจผู้เรียนในการจัดกระบวนการเรียนรู้กิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนและบริการต่าง ๆ ให้ผู้เรียนได้พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
     (4) ให้ค าปรึกษาเบื้องต้นในรายวิชาที่สอน ในด้านการศึกษาต่อการประกอบอาชีพ
ทักษะการด ารงชีวิต และบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ 
     (5) พัฒนาตนเองด้านองค์ความรู้ทางจิตวิทยาและการแนะแนวและน ามาบูรณาการ
ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 
     (6) ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปัญหารายกรณี ในกรณีที่เกี่ยวข้องกับการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 
     (7) บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน สรุปผล และรายงานส่งหัวหน้าระดับ 
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    5) ผู้แทนนักเรียน 
     (1) เรียนรู้และท าความเข้าใจกรอบแนวคิดของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     (2) ประสานงานในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น
ของเพ่ือนนักเรียน 
     (3) มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
     (4) เป็นแกนน าในการดูแลช่วยเหลือเพ่ือนนักเรียนให้ได้รับประสบการณ์ 
การเรียนรู้และการเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิตอย่างเต็มตามศักยภาพ 
   ส าหรับบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ที่กล่าวมาข้างต้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ก าหนดบทบาทบนพ้ืนฐานนักเรียน
ทั่วไป ในสังกัดส านักงานการศึกษาประถมศึกษาและส านักงานการศึกษามัธยมศึกษา แต่ส าหรับ
ผู้เรียนในโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษเป็นนักเรียนประจ า  
รับเด็กด้อยโอกาสทั้ง 10 ประเภท ในขณะเดียวกันเป็นโรงเรียนแบบเรียนรวมที่รับผู้เรียนที่มีความจ าเป็น
พิเศษทางการศึกษา นั้นคือ เด็กพิการ 9 ประเภท โดยทั่วไปผู้เรียนที่มีความจ าเป็นพิเศษ คือ ผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนั้นในลักษณะโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์เป็นนักเรียนประจ า 
จึงมีองค์ประกอบที่เพ่ิมขึ้นจากผู้เรียนทั่วไปในการดูแลนักเรียนประจ า ได้แก่ ครูหอนอน และ 
ครูการศึกษาพิเศษ ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
    ครูหอนอน (คู่มือการดูแลนักเรียนประจ า โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่) 
มีหน้าที่ ดูแลรับผิดชอบนักเรียนประจ าหอนอนตามที่ได้รับมอบหมาย โดยเฉพาะในแต่ละวัน ดังนี้ 
     1) เวรประจ าวันได้ส่งมอบนักเรียนกลับหอนอนเวลา 18.30 น. ให้ครูประจ า
หอพักรับนักเรียนที่หอพักและตรวจสอบยอดจ านวนนักเรียนตามจ านวนนักเรียนที่อยู่ประจ าหอนอน 
     2) มอบหมายภารกิจให้นักเรียนท าประจ าวัน เช่น เก็บเสื้อผ้าที่ตากไว้ รดน้ า
ต้นไม้ของหอนอน เก็บขยะ ฯลฯ 
     3) หลังจากเวลา 18.30 น. ไปแล้วหากบุคลากรใดมีความจ าเป็นให้นักเรียน 
ท ากิจกรรมพิเศษ จะต้องบันทึกขออนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร บอกลักษณะของกิจกรรม สถานที่  
ที่ปฏิบัติ โดยขออนุญาตกับกลุ่มบริหารงานกิจการนักเรียนและแจ้งครูประจ าหอนอนรับทราบ 
ครูประจ าหอนอนจึงอนุญาตให้นักเรียนไปร่วมกิจกรรมได้ 
     4) ดูแลนักเรียนประจ าหอนอน ให้ปฏิบัติตนเป็นไปตามระเบียบของโรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ พ.ศ. 2560 
     5) ดูแลนักเรียนประจ าหอนอนได้ปฏิบัติตนเป็นไปตามกิจวัตรประจ าวัน 
ของนักเรียนโรงเรียนแบบอยู่ประจ า 
     6) ร่วมกับนักเรียนประจ าหอนอนในการพัฒนาตกแต่งหอนอนให้เป็นไป 
ตามมาตรฐานหอนอน 
     7) จัดระบบการดูแลนักเรียนในหอนอน โดยเน้นกระบวนการกลุ่มหรือระบบหมู่ 
     8) ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับด้านสุขภาพอนามัยของนักเรียน เมื่อนักเรียนเจ็บป่วย
ให้รายงานเป็นขัน้ตอนโดยเฉพาะการประสานงานกับงานอนามัย 
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     9) ด าเนินการจัดท าเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับหอนอน เช่น ทะเบียนวัสดุ 
ครุภัณฑ์ ประจ าหอนอน ทะเบียนนักเรียนประจ าหอนอน เอกสารหลักฐานการเบิกจ่ายสิ่งของ
เครื่องใช้ให้กับนักเรียน หลักฐานการฝาก/เบิกจ่ายเงินของนักเรียนประจ าหอนอน สมุดเยี่ยมของหอนอน ฯลฯ 
     10) เป็นที่ปรึกษา ให้ค าแนะน า ชี้แนะแนวทาง ให้ความรักความอบอุ่นแก่นักเรียน
ภายในหอนอนอย่างใกล้ชิด 
     11) ดูแลให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมทบทวนบทเรียน ท าการบ้าน ตั้งแต่เวลา
19.00 น. ถึง 20.00 น. 
     12) ร่วมกับนักเรียนประจ าหอนอนในการพัฒนาตกแต่งหอนอน บริเวณหอนอน
ในวันอาทิตย์ ตั้งแต่เวลา 09.00น. ถึง 11.00 น. แล้วรายงานให้โรงเรียนทราบ 
     13) ร่วมกับนักเรียนในหอนอนในการดูแลรักษาความสะอาดเครื่องนอน 
เช่น ซักผ้าห่ม ปลอกหมอน ตากท่ีนอน หมอน ฯลฯ อย่างน้อยเดือนละครั้ง 
     14) ดูแลการจัดตู้เสื้อผ้านักเรียน การปูผ้าปูที่นอน การพับผ้าห่ม ความสะอาด
ของหอนอน บริเวณหอนอน ราวตากผ้า ห้องน้ า ห้องส้วมของหอนอนให้มีความสะอาด ความเรียบร้อย 
อยู่เสมอ พร้อมที่จะได้รับการตรวจตลอดเวลา 
     15) ปฏิบัติหน้าที่ครูเวรออกก าลังกายของนักเรียนตามที่โรงเรียนมอบหมาย 
     16) รายงานยอดจ านวนนักเรียนประจ าหอนอนตั้งแต่ เวลา 20.00 น. - 21.00 น.
ให้กับผู้ปฏิบัติหน้าที่เวรยามประจ าวัน 
     17) ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับเสื้อผ้าเครื่องแต่งกายของนักเรียนประจ าหอนอน  
ให้มีและแต่งกายเป็นไปตามระเบียบหรือแนวปฏิบัติตามที่โรงเรียนก าหนด 
     18) ประชุม อบรม รับทราบและแก้ปัญหาของนักเรียนหลังจากที่นักเรียน 
ท ากิจกรรมสวดมนต์ไหว้พระหรือท าพิธีทางศาสนาที่ตนเองนับถือ ช่วงเวลา 20.00 น. - 21.00 น. 
ก ากับดูแลให้นักเรียนได้พักผ่อนไม่รบกวนผู้อ่ืนก่อนเวลา 21.30 น. 
     19) ประสานงานติดต่อขอเบิกเครื่องใช้ส่วนตัวของนักเรียนประจ าหอนอนกับพัสดุ
ของงานกิจการนักเรียนตามวันเวลาที่ก าหนด 
     20) ด าเนินการแก้ปัญหานักเรียนภายในหอนอนและลงโทษนักเรียนในอ านาจ
ของครูหอนอนอย่างน้อย 3 ครั้ง หากพิจารณาเห็นว่ายังไม่สามารถแก้ปัญหานักเรียนดังกล่าวได้ให้เสนอข้อมูล
พร้อมหลักฐานมายังกลุ่มงานกิจการนักเรียนเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไป 
     21) ดูแลเกี่ยวกับการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ประจ าหอนอนให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย
เกิดประโยชน์สูงสุดตามงบประมาณท่ีได้รับ 
     22) จัดกิจกรรมประจ าหอนอนเพ่ือปลูกฝังด้านอาชีพประจ าหอนอน เช่น ปลูกพืช
การเลี้ยงสัตว์ ฯลฯ 
     23) ไม่อนุญาตให้บุคคลอ่ืนที่เป็นเพศตรงข้ามกับนักเรียนประจ าหอนอนเข้าในเขตหอพัก
ก่อนได้รับอนุญาต 
     24) ในวันหยุดราชการไม่อนุญาตให้นักเรียนขึ้นอยู่ภายในหอนอนการจัดกิจกรรม
ของหอนอน เช่น การดูโทรทัศน์เพ่ือความบันเทิง ให้ปฏิบัติใต้หอนอนหรือบริเวณหอนอน 
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     25) ครูประจ าหอนอนต้องมีการตรวจสอบสิ่งของที่ผิดระเบียบของโรงเรียน 
เป็นประจ าสม่ าเสมอและรายงานให้โรงเรียนทราบอยู่ตลอดเวลา 
     26) ครูประจ าหอนอนจะต้องร่วมกันในการด าเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานไฟฟ้าตามนโยบายที่ก าหนด 
     27) ครูประจ าหอนอนหญิง กรณีสามีมาพักที่โรงเรียนห้ามพาสามีมาพักที่หอนอน 
หากมีความจ าเป็นต้องขออนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร 
     28) ครูประจ าหอนอนต้องรายงานเหตุการณ์ประจ าวันตามแบบที่โรงเรียนก าหนด 
     29) กรณีครูประจ าหอนอนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 
ให้บันทึกฝากหอนอนเป็นลายลักษณ์อักษรตามแบบที่ก าหนดล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วัน เมื่อได้รับอนุญาต
แล้วจึงสามารถหยุดปฏิบัติหน้าที่ได้ 
     30) การฝากหอนอนแต่ละครั้งให้ฝากหอนอนตามล าดับที่ของครูหอนอน 
ที่โรงเรียนก าหนด หากล าดับที่ของครูประจ าหอนอนใดไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ถือเป็นความรับผิดชอบ
ร่วมกันในการแก้ปัญหาดังกล่าว 
     31) การฝากหอนอนของครูประจ าหอนอน กรณีมีความจ าเป็นส่วนตัวฝากได้  
ไม่เกิน 2 ครั้ง/เดือน 
     32) ครูประจ าหอนอนส ารองจะต้องถือปฏิบัติหน้าที่เปรียบเสมือนครูประจ าหอนอน
ทุกประการ 
     33) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ  ที่เห็นว่าจะเกิดประโยชน์สูงสุดกับการปฏิบัติหน้าที่ครูประจ าหอนอน 
     34) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 
    ครูกำรศึกษำพิเศษ มีหน้าที่ ตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ
พุทธศักราช 2551 มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ กล่าวคือ 
     "คนพิการ" หมายความว่า บุคคลซึ่งมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวนั
หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น การได้ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร
จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอ่ืนใดประกอบกับมีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ 
และมีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาที่จะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด เพ่ือให้
สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป ทั้งนี้ตาม
ป ร ะ เ ภ ท 
และหลักเกณฑ์ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด 
     "ผู้ดูแลคนพิการ" หมายความว่า บิดา มารดา ผู้ปกครอง บุตร สามี ภรรยา ญาติ 
พ่ีน้องหรือบุคคลอ่ืนใดที่รับดูแลหรือรับอุปการะคนพิการ "แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล" 
หมายความว่า แผนซึ่งก าหนดแนวทางการจัดการศึกษา ที่สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษ
ของคนพิการ ตลอดจนก าหนดเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืน
ใดทางการศึกษาเฉพาะบุคคล 
     "เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก" หมายความว่า เครื่องมือ อุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์
ซอฟต์แวร์ หรือบริการที่ใช้ส าหรับคนพิการโดยเฉพาะ หรือที่มีการดัดแปลงหรือปรับใช้ให้ตรงกับ 
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ความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละบุคคล เพ่ือรักษา คงไว้ หรือพัฒนาความสามารถและศักยภาพ
ที่จะเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร การสื่อสาร รวมถึงกิจกรรมอ่ืนใดในชีวิตประจ าวันเพ่ือการด ารงชีวิตอิสระ 
     "ครูการศึกษาพิเศษ" หมายความว่า ครูที่มีวุฒิทางการศึกษาพิเศษสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไป และปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน 
     "การเรียนร่วม" หมายความว่า การจัดให้คนพิการได้เข้าศึกษาในระบบ
การศึกษาทั่วไป ทุกระดับและหลากหลายรูปแบบ รวมถึงการจัดการศึกษา ให้สามารถรองรับการ
เรียนการสอนส าหรับคนทุกกลุ่มรวมทั้งคนพิการ 
 
 6. ประโยชน์ของระบบกำรดูแลช่วยเหลือ 
  จากการศึกษานักวิชาการได้กล่าวถึง ประโยชน์ของระบบการดูแลช่วยเหลือไว้ ดังนี้ 
   จุติกรณ์ นิสสัย (2558) กล่าวถึง ประโยชน์ของการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ ดังนี้ 
    1) นักเรียนมีการส่งเสริมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ได้รับการป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างทั่วถึง 
    2) ครูรับรู้ข้อมูลพื้นฐานของนักเรียน โดยน าข้อมูลนั้นมาก าหนดเป็นแนวทางเพ่ือ 
การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
    3) ผู้ปกครองและครูมีการร่วมมือกันในการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ปรึกษา 
และร่วมกันหาแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน เกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 
    4) ผู้บริหารสามารถใช้ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในการปฏิรูปการเรียนรู้ 
เพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
   นิรันดร์ จุลทรัพย์ (2558) กล่าวถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ ดังนี้ 
    1) ประโยชน์ต่อนกัเรียน 
     (1) นักเรียนทุกคนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึงและเป็นระบบ 
     (2) ช่วยให้นักเรียนรู้จักและเข้าใจตนเองสามารถวางแผนชีวิตของตนเองได้ 
     (3) นักเรียนมีความรู้สึกอบอุ่นและเป็นสุขต่อการด าเนินชีวิต 
    2) ประโยชน์ต่อครูและโรงเรียน 
     (1) ช่วยให้ครูที่ปรึกษาและครูประจ าวิชามีเครื่องมือเทคนิคและวิธีการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีระบบ 
     (2) ช่วยให้สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดีมีความใกล้ชิดและอบอุ่น 
     (3) โรงเรียนสามารถน าระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมาเป็นดัชนีประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน 
    3) ประโยชน์ต่อผู้ปกครอง 
     (1) ผู้ปกครองมีความมั่นใจระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่โรงเรียนจัดขึ้นว่าจะ
ช่วยป้องกันแก้ไขส่งเสริมและพัฒนานักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     (2) ผู้ปกครองได้มีโอกาสพบปะกับครูและทางโรงเรียนมากข้ึน 
     (3) ผู้ปกครองและชุมชนสามารถน าระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนไปขยายผล 
ใช้ในครอบครัวและชุมชนได้ 
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   จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า เมื่อด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามรูปแบบ
กระบวนการในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลื อนักเรียน ผลที่ได้รับเกิดประโยชน์และคุณค่า 
กับหลายฝ่าย ได้แก่ นักเรียน ซึ่งเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์โดยตรง นั่นคือการได้รับการดูแลช่วยเหลือ
ส่งเสริมและพัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพ ครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะในการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ ผู้ปกครองและชุมชนเกิดความเชื่อมั่นและยอมรับระบบการ
ด าเนินงานของโรงเรียน ให้ความร่วมมือในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ได้รับการพัฒนาอย่างเต็ม 
ตามศักยภาพ และนี้คือปัจจัยส่วนส าคัญท่ีสนับสนุนความส าเร็จของการด าเนินงาน 
 
 7. ปัจจัยส ำคัญที่มีผลต่อประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำนตำมระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 
  จาการศึกษานักวิชาการ ได้กล่าวถึง ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงาน
ตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 
   นิรันดร์ จุลทรัพย์ (2558) กล่าวว่า ปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
    1) ผู้บริหารโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนทุกระดับควรตระหนักและให้ความส าคัญต่อ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยก าหนดเป็นนโยบาย มีแผนกลยุทธ์ และแต่งตั้งผู้รับผิดชอบแต่
ละกิจกรรมให้ชัดเจน ตลอดจนให้การส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานอย่างเต็มท่ีและสม่ าเสมอ 
    2) ครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนจะต้องถือว่าทุกกระบวนการในระบบช่วยเหลือ
นักเรียนเป็นภารกิจที่ต้องปฏิบัติ 
    3) ผู้ปกครองและผู้น าชุมชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมและมีบทบาทตามที่ได้รับมอบหมาย
เพราะนักเรียนใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ที่บ้านและชุมชน ซึ่งมีอิทธิพลสูงมากต่อพฤติกรรมของนักเรียน 
   ชุติมา ถาวรแก้ว (2559) ได้กล่าวสรุปไว้ว่า ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงาน
ตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้ว่า ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงาน
ตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผู้บริหารโรงเรียน ครูทุกคน คณะกรรมการหรือคณะท างาน  
ทุกคณะครูที่ปรึกษาทุกฝ่ายต้องร่วมมือประสานสัมพันธ์กัน ผู้ปกครอง คณะกรรมการ หรือคณะท างาน 
ทุกคณะ รวมทั้งการอบรมให้ความรู้และทักษะ รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา 
และผู้เกี่ยวข้องเพ่ือความส าเร็จของการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างแท้จริง 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงานตาม
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทุกคนทุกฝ่ายต้องร่วมมือร่วมใจประสานงานกัน ให้การสนับสนุน
การด าเนินงานหรือร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสมอย่างสม่ าเสมอ มีความสุขที่จะพัฒนานักเรียน  
ในทุกด้าน มีการประชุมบุคลากรการด าเนินงานทุกฝ่าย โดยต้องได้รับความร่วมมือจากครูทุกคน 
ในโรงเรียน รวมทั้งการสนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ จากโรงเรียน การอบรมให้ความรู้และทักษะการเผยแพร่ข้อมูล
ความรู้แก่ครูผู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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เอกสำรเกี่ยวกับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
 1. ควำมหมำยของผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
  นักวิชาการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ค าจ ากัดความเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
ซึ่งมีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษว่า Learning Disabilities ใช้ชื่อย่อว่า LD ในที่นี้จะน าเสนอ 
ค าจ ากัดความที่นิยมใช้กันอยู่โดยทั่วไป ดังต่อไปนี้ 
   Swanson (2019)  ในกฎหมายซึ่ งว่าด้วยการศึกษาส าหรับผู้ที่มีความบกพร่อง
(Individuals with Disabilities Education Act: IDEA) ของสหรัฐอเมริกา ได้ให้ค าจ ากัดความว่า
“ความบกพร่องทางการเรียนรู้” หมายถึง ความบกพร่องอย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่าหนึ่งอย่างทาง
กระบวนการพ้ืนฐานทางจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับความเข้าใจหรือการใช้ภาษา การพูด การเขียน  
ซึ่งอาจแสดงออกถึงความบกพร่องในความสามารถทางการฟัง การคิด การพูด การอ่าน การเขียน  
การสะกดค าหรือการคิดค านวณทางคณิตศาสตร์ และยังรวมไปถึ งความบกพร่องทางการรับรู้ 
ความบาดเจ็บ ทางสมอง ความบกพร่องเพียงเล็กน้อยของการท าหน้าที่ของสมอง ความบกพร่อง
ทางการอ่าน (dyslexia) ความบกพร่องในการพูดและในการเข้าใจภาษาพูดหรือภาษาเขียน 
(aphasia) แต่ไม่ครอบคลุมความบกพร่องทางการเรียนรู้อันเนื่องมาจากความบกพร่องอ่ืน ได้แก่ 
ความบกพร่องทางการเห็นความบกพร่องทางการได้ยิน ความบกพร่องทางการ เคลื่อนไหว 
ความบกพร่องทางสติปัญญา และความบกพร่องทางอารมณ์ รวมทั้งความด้อยโอกาสอันเนื่องมาจาก
เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสภาพแวดล้อม อย่างไรก็ตามค าจ ากัดความโดย IDEA ยังเป็นที่วิพากษ์วิจารณ์ 
ว่าขาดความชัดเจน และมีความยากล าบากในการใช้จ าแนกเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   ผดุง อารยะวิญญู (2562) ได้กล่าวว่าค าจ ากัดความของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับและใช้กันอย่างแพร่หลายก็คือ ค าจ ากัดความของกระทรวงศึกษาธิการของ
สหรัฐอเมริกา (U.S. Office of Education) และของคณะกรรมการร่วมแห่งชาติว่าด้วยความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ (The National Joint Committee on Learning Disabilities–NJCLD) ไว้ว่าความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้เป็นค าที่หมายถึง ความผิดปกติที่มีลักษณะหลากหลายที่ปรากฏให้เห็นเด่นชัดถึง 
ความยากล าบากในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การให้เหตุผล และความสามารถทางคณิตศาสตร์ 
ความผิดปกตินี้เกิดขึ้นภายในตัวเด็ก โดยมีสาเหตุส าคัญมาจากความบกพร่องของระบบประสาทส่วนกลาง
ปัญหาบางอย่างอาจมีไปตลอดชีวิตของบุคคลผู้นั้น นอกจากนี้บุคคลที่มีความบกพร่องดังกล่าว  
อาจแสดงออกถึงความไม่เป็นระบบระเบียบ ขาดทักษะทางสังคม แต่ปัญหาเหล่านี้ไม่เกื้อหนุนต่อ
สภาพความบกพร่องทางการเรียนรู้โดยตรง แม้ว่าสภาพความบกพร่องทางการเรียนรู้จะเกิดควบคู่  
ไปกบัสภาพความบกพร่องทางร่างกายอ่ืน ๆ เช่น การสูญเสียสายตา หรือความบกพร่องทางสติปัญญา
หรือความบกพร่องทางร่างกายอ่ืน ๆ หรืออิทธิพลจากภายนอก เช่น ความแตกต่างทางวัฒนธรรม
ความด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคม หรือการสอนที่ไม่ถูกต้องแต่องค์ประกอบเหล่านี้มิได้เป็น
สาเหตุส าคัญของความบกพร่องทางการเรียนรู้โดยตรง 
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   ส านักงานราชบัณฑิตยสภา (2558) ได้สรุปความหมายของความบกพร่องทางการเรียนรู้
ไว้ว่า หมายถึงความผิดปกติในด้านใดด้านหนึ่ง หรือมากกว่า 1 ด้านของกระบวนการทางจิตวิทยา
พ้ืนฐานที่เก่ียวข้องกับความเข้าใจภาษาหรือการใช้ภาษา ความผิดปกตินั้นอาจปรากฏในลักษณะความ
บกพร่องของความสามารถในการฟัง คิด พูด อ่าน เขียน สะกดค า หรือคิดค านวณทางคณิตศาสตร์
รวมทั้งสภาวะอ่ืน ๆ เช่น ความบกพร่องในการรับรู้ การบาดเจ็บทางสมอง ความผิด ปกติเล็กน้อยของ
การท างานของสมอง ความบกพร่องทางการอ่าน การสูญเสียความสามารถในการใช้หรือเข้าใจค าพูด
ความบกพร่องทางการเรียนรู้เฉพาะด้าน ไม่รวมถึงปัญหาการเรียนรู้ที่มีพ้ืนฐานมาจากความผิดปกติ
ทางการเห็น การได้ยิน การเคลื่อนไหว ความบกพร่องทางสติปัญญา ความบกพร่องทางอารมณ์ 
ความเสียเปรียบทางสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม หรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
   ทวีศักดิ์ สิริจิตน์เรธา (2558) ให้ความเห็นว่า แอล.ดี (LD. - Learning Disabilities) 
ในวงการศึกษาให้ค าจ ากัดความว่า "ความบกพร่องของกระบวนการทางจิตวิทยาชั้นพ้ืนฐาน  
(Basic Psychological Process) ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าใจ การใช้ภาษา การพูด หรือการเขียนซึ่ง
แสดงออกโดยความไม่สมบูรณ์ของความสามารด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การสะกดค า
และการค านวณทางคณิตศาสตร์ความหมายครอบคลุมไปถึง ข้อจ ากัดในการรับรู้ ( Perceptual 
handicaps)การบาดเจ็บทางสมอง (Brain injury) ความผิดปกติเล็กน้อยในการท างานของสมอง 
(minimal brain dysfunction) ดิสเล็กเซีย (dyslexia) และอะเฟเซีย (developmental aphasia) 
แต่ไม่ครอบคลุมในกลุ่มที่ เป็นผลของความพิการทางตา หู หรือการเคลื่อนไหว ความบกพร่อง 
ทางสติปัญญา ปัญหาทางอารมณ์ หรือเกิดจากความเสียเปรียบทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม หรือ
สิ่งแวดล้อม 
   ในวงการแพทย์ใช้การวินิจฉัยเป็น Learning Disorder (ตามเกณฑ์ของสมาคมจิตแพทย์
อเมริกัน DSM-IV) หรือ Specific Developmental Disorder of Scholastic Skills (ตามเกณฑ์ของ
องค์การอนามัยโลก (ICD-10) คือ มีทักษะเฉพาะด้านที่ใช้ในการเรียน ด้านการอ่าน การเขียน หรือ
การค านวณไม่เหมาะสมกับอายุจริง ระดับสติปัญญา และระดับการศึกษา โดยไม่ให้เกิดจาก 
ความผิดปกติร่างกายและระบบประสาทความบกพร่องของพัฒนาการแบบรอบด้านความบกพร่อง
ทางสติปัญญา หรือขาดโอกาสทางการศึกษา 
   ศูนย์บริการจิตวิทยาเพ่ือการศึกษาโรงพยาบาลนารมย์กล่าวว่า LD (learning Disabilities) 
คือ ความบกพร่องในการเรียนรู้ในเด็กที่มีสติปัญญาในเกณฑ์ปกติหรือฉลาดเหนือกว่าเด็กอ่ืน แต่การเรียนรู้
ในด้านใดด้านหนึ่ง หรือหลายๆด้านช้ากว่าเพ่ือนที่มีอายุเท่ากันทั้ง ๆ ที่เพ่ือนอาจมีสติปัญญาเท่ากัน
หรือต่ ากว่า การบกพร่องในการเรียนรู้ มิได้เกิดจากความเกียจคร้านการขาดเรียนมีความพิการ 
หรือปัญญาทางอารมณ์ ซึ่งโรคนี้พบในเด็กวัยเรียนได้ถึงร้อยละ 7 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ หมายถึง เด็กท่ีมีความ
ผิดปกติของระบบประสาทท าให้สมองถูกจ ากัดความสามารถในการเรียนรู้เกี่ยวกับภาษา การฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน และการคิดค านวณ รวมถึงการให้เหตุผลและอาจพบร่วมกับโรคทางจิต
เวชอ่ืน ๆ เช่น โรคสมาธิสั้น อาจสังเกตได้จากการที่เด็กไม่สามารถจดจ่ออยู่กับสิ่งใดได้นาน ซึ่งส่งผล
ให้เด็กมีผลการเรียนที่ต่ ากว่าเพ่ือนร่วมชั้นเรียน ซึ่งผู้ปกครองหรือครูผู้สอนจะต้องมีความเอาใจใส่ 
ใกล้ชิดและรักษาด้วยวิธีการที่เหมาะสมเพื่อให้เด็กได้พัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ ได้อย่างเต็มศักยภาพ 
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 2. สำเหตุของควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
  มีนักวิชาการได้ระบุสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ด้วยกันหลากหลายแตกต่างกันไว้ ดังนี้ 
   ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชนและสถาบันราชานุกูล (2555) 
สรุปสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนี้ 
    1) การท างานของสมองบางต าแหน่งบกพร่องโดยเฉพาะต าแหน่งที่เกี่ยวข้องกับ 
การเรียนรู้และการใช้ภาษาท้ังการอ่านการเขียนและการพูด 
    2) พันธุกรรมจากการวิจัยพบว่า เครือญาติอันดับแรกของเด็ก LD ร้อยละ 35-40   
จะมีปัญหาการเรียนรู้ 
    3) การได้รับบาดเจ็บระหว่างคลอดหรือหลังคลอด 
    4) ความผิดปกติของโครโมโซม 
   นงนุช เพชรบุญวัฒน์ (2555) ได้สรุปสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้หรือปัญหา
ทางการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 
    1) การได้รับบาดเจ็บทางสมองหลายคนกล่าวว่า การบาดเจ็บทางสมองเป็นสาเหตุ
ส าคัญของความบกพร่องทางการเรียนรู้ การบาดเจ็บทางสมองอาจจะเป็นการได้รับบาดเจ็บระหว่าง
คลอดหรือหลังคลอดก็ได้ การบาดเจ็บนี้จะท าให้ระบบประสาทส่วนกลางไม่สามารถท างานได้เต็มที่
อย่างไรก็ตามในกรณีที่การได้รับบาดเจ็บไม่รุนแรงนัก สมองและระบบประสาทส่วนกลางยังท างานได้
ดีเป็นบางส่วน มีบางส่วนเท่านั้นที่บกพร่องการได้รับบาดเจ็บทางสมอง จึงส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้
ของเด็กท าให้เด็กมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    2) กรรมพันธุ์ งานวิจัยเป็นจ านวนมากที่ระบุไว้ตรงกันว่า ความบกพร่องทางการ
เรียนรู้บางอย่างสามารถถ่ายทอดทางกรรมพันธุ์ได้ เช่น เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้บางคน
อาจมีพ่ีน้องที่เกิดจากท้องเดียวกันแล้วมีความบกพร่องทางการเรียนรู้เช่นกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
เรื่องปัญหาด้านการอ่าน การเขียนและการเข้าใจภาษา 
    3) สารพิษ สาเหตุที่เกิดจากสารพิษ ได้แก่ สารตะกั่ว เมื่อเด็กรับประทานอาหาร  
ดื่มน้ าที่มีสารตะกั่วเจือปน เช่น สีทาบ้านเก่า ๆ ไอเสียจากรถยนต์ ท่อน้ าประปาเก่า ๆ ที่เป็นสนิม  
เมื่อมีสารตะกั่วเข้าสู่ร่างกายเด็ก สารตะกั่วจะไปท าลายเซลล์สมองบางส่วนท าให้เกิดความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ได้ 
    4) อุบัติเหตุ บุคคลที่ได้รับความกระทบกระเทือนที่สมองอย่างรุนแรง เมื่อได้รับ
อุบัติ เหตุไม่ว่าจะเป็นการล้มหัวฟาดพ้ืน อุบัติ เหตุบนท้องถนน  หรือสิ่ง อ่ืนที่มากระทบศีรษะ 
อย่างรุนแรง อาจท าให้สมองได้รับบาดเจ็บ ซึ่งจะน าสู่ความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ 
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   ณภพ วานิชสาร (2556) ได้สรุปสาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 
    1) การได้รับบาดเจ็บทางสมอง บุคลากรทางการแพทย์ที่ศึกษาเกี่ยวกับเด็กที่มี
ปัญหาทางการเรียนรู้ในหลายประเทศมีความเชื่อว่า สาเหตุส าคัญที่ท าให้เด็กเหล่านี้ไม่สามารถเรียน
ได้ดีนั้น เนื่องมาจากการได้รับบาดเจ็บทางสมอง (Brain Damage) อาจจะเป็นการได้รับบาดเจ็บก่อน
คลอด ระหว่างคลอด หรือหลังคลอดก็ได้ การบาดเจ็บนี้ท าให้ระบบประสาทส่วนกลางไม่สามารถ
ท างานได้เต็มที่ อย่างไรก็ตามการได้รับบาดเจ็บอาจไม่รุนแรงนัก (Minimal brain dysfunction)
สมองและระบบประสาทส่วนกลางยังท างานได้ดีเป็นส่วนมาก มีบางส่วนเท่านั้นที่มีความบกพร่อง 
ไปบ้างท าให้เด็กมีปัญหาในการรับรู้ ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของเด็ก แต่ปัญหานี้ยังไม่เป็นที่
ยอมรับทั้งหมด เพราะเด็กบางคนอาจเป็นกรณียกเว้นได้ 
    2) กรรมพันธุ์งานวิจัยจ านวนมากระบุตรงกันว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้
บางอย่างสามารถถ่ายทอดทางพันธุกรรมได้ ดังนั้นจะเห็นได้ว่าจากการศึกษาเป็นรายกรณี พบว่า 
เด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู้บางคน อาจมีพ่ีน้องเกิดจากท้องเดียวกันมีปัญหาทางการเรียนรู้เช่นกัน
หรืออาจมีพ่อแม่ พ่ีน้อง หรือญาติใกล้ชิดมีปัญหาทางการเรียนรู้เช่นกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหา 
ในการอ่าน การเขียน และการเข้าใจภาษา มีรายงานการวิจัยที่น่าเชื่อถือได้ว่า เด็กฝาแฝดที่เกิดจากไข่
ใบเดียวกัน (Identical Twin) มีพบว่าฝาแฝดคนหนึ่งมีปัญหาในการอ่านฝาแฝดอีกคนมักมีปัญหาใน
การอ่านเช่นเดียวกัน แต่ปัญหานี้ไม่พบบ่อยนักส าหรับฝาแฝดที่เกิดจากไข่คนละใบ (Fraternal Twin)
จึงอาจกล่าวโดยสรุปไดว้่าปัญหาในการเรียนรู้อาจสืบทอดทางพันธุกรรมได้ 
    3) สิ่งแวดล้อม สาเหตุทางสภาพสิ่งแวดล้อมนี้ หมายถึง สาเหตุอ่ืน ๆ ที่มาใช้การ
ได้รับบาดเจ็บทางสมองและกรรมพันธุ์ เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับเด็กภายหลังการคลอด เมื่อเด็กเติบโตขึ้นมา
ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น การที่เด็กมีพัฒนาการทางร่างกายล่าช้าด้วยสาเหตุบาง
ประการ การที่ร่างกายได้รับสารบางประการอันเนื่องมาจากสภาพมลพิษในสิ่งแวดล้อม การขาด
สารอาหารในวัยทารกและในวัยเด็ก การสอนที่ไม่มีประสิทธิภาพของครู ตลอดจนการขาดโอกาสทาง
การศึกษา เป็นต้น แม้ว่าองค์ประกอบทางสภาพแวดล้อมเหล่านี้จะไม่ใช่สาเหตุ ที่ก่อให้เกิดความ
บกพร่องทางการเรียนรู้โดยตรง แต่องค์ประกอบเหล่านี้อาจท าให้สภาพการเรียนรู้ของเด็กมีความ
บกพร่องมากข้ึน 
  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีสาเหตุที่เกิดขึ้นเนื่องจากการ
ได้รับการบาดเจ็บทางสมองอาจจะเป็นการได้รับบาดเจ็บก่อนคลอดระหว่างคลอดหรือหลังคลอดพันธุ์
กรรมและสิ่งแวดล้อมการที่เด็กมีพัฒนาการทางร่างกายล่าช้าการขาดสารอาหารในวัยทารกและวัย
เด็กท่ีมีส่วนให้เด็กบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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 3. ประเภทและลักษณะของเด็กที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
  นักวิชาการหลายท่านได้จ าแนกประเภทและลักษณะเด็กที่มีบกพร่องทางการเรียนรู้ ไว้อย่าง
หลากหลาย ดังนี้ 
   American Psychiatric Association (2000) ได้ระบุประเภทของความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ว่าแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ในหนังสือ The Diagnostic and Statistical Manual of 
Mental Disorders) ดังนี้ คือ 
    1) ความบกพร่องทางด้านการอ่าน (Reading Disorder) หรือ Dyslexia เป็นความ
บกพร่องที่พบบ่อยที่สุดและมีผลกระทบต่อผู้เรียนในวัยประถมศึกษาประมาณร้อยละ 2-8 ตัวอย่าง
อาการบกพร่อง ได้แก่ การแยกแยะหรือการจ าตัวอักษร เช่น ความสับสนระหว่าง ตั ว ม กับ น     
หรือตัว ถ กับ ภ ท าให้การเรียนรู้เรื่องค าศัพท์เป็นเรื่องยากส าหรับผู้เรียน 
    2) ความสามารถทางด้านการเขียน (Disorder of Written Expression)  หรือ
Dysgraphia มีลักษณะของการแสดงออกทางการเขียนค่อนข้างยากล าบากส าหรับเด็ก แม้จะใช้เวลา
และความพยายามมากเพียงใดก็ตาม ลายมือแทบอ่านไม่ออกเลยสาเหตุของปัญหาอาจ เกิดจากการ
ท างานของสมองที่มีความเก่ียวข้องกัน ซึ่งจะต้องมีความสัมพันธ์และประสานกันเป็นอย่างดี เพ่ือที่จะ 
ใช้ในเรื่องค าศัพท์ หลักภาษา การเคลื่อนไหวมือ และความจ า ดังนั้นความบกพร่องทางด้านการเขียน 
อาจมีผลมาจากปัญหาด้านใดด้านหนึ่งได้ เช่น ถ้าเด็กไม่สามารถจะแยกแยะล าดับของเสียงในค าได้ 
ก็จะมีปัญหาในด้านการสะกดค า เด็กที่มีความบกพร่องทางด้านการเขียนก็อาจจะเป็นเด็กที่มี 
ความบกพร่องทางด้านภาษา ด้านการแสดงออกท าให้ไม่สามารถแต่งหรือเติมประโยคให้ถูกต้องตามหลักภาษาได้ 
    3) ความบกพร่องทางด้านคณิตศาสตร์ (Mathematics Disorders) เช่น การคิด
ค านวณคณิตศาสตร์ที่เป็นขั้นเป็นตอนที่สลับซับซ้อน หรือแม้ว่าจะเป็นการแก้โจทย์ คณิตศาสตร์อย่าง
ง่าย ๆ ก็ตาม เนื่องจากการคิดค านวณเกี่ยวข้องกับการจดจ าจ านวน และสัญลักษณ์ ได้แก่ การจ าสูตร
คูณ การเรียงล าดับจ านวน และยังเกี่ยวข้องกับความเข้าใจ ความคิดรวบยอดที่เป็ นนามธรรม 
เช่น หลักการต่าง ๆ ภาพของจ านวนและเศษส่วน สิ่งเหล่านี้อาจเป็นเรื่องยากมากส าหรับเด็กที่มีความ
บกพร่องทางด้านการคิดค านวณ ทั้งนี้ปัญหาเกี่ยวกับจ านวนและความคิดรวบยอดหรือหลักการ
พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์นั้น มีแนวโน้มที่จะปรากฏชัดตั้งแต่ในช่วงต้นของการเรียนและความบกพร่อง
ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนสูงขึ้นไปมักจะเกี่ยวข้องกับปัญหาในการใช้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
    4) ความบกพร่องที่ไม่สามารถเฉพาะเจาะจง (Learning Disorder Not Otherwise 
Specified) American Psychiatric Association (2000) ได้กล่าวถึงรายการความบกพร่องในการ
เรียนรู้ประเภทอ่ืน ๆ อีก ที่ไม่เข้ากฎเกณฑ์ของความบกพร่องในการอ่าน การเขียน การคิด ค านวณ 
ซึ่งอาจจะหมายรวมถึงความบกพร่องทั้ง 3 ประเภทที่เกิดร่วมกันหรือเป็นความบกพร่องที่ไม่ได้ต่ ากว่า
เกณฑ์มากนักไว้ใน Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, Fourth Edition 
(DSM-IV) อีกด้วย 
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   อัญชิรา เศรษฐลัทธ์ (2556) ได้กล่าวถึงลักษณะผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 
    1) ปัญหาทางด้านภาษาไทย 
     (1) การอ่าน 
      - อ่านตะกุกตะกัก 
      - มักอ่านข้ามค า มีปัญหาการจ าพยัญชนะ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน เช่น ส 
และ ล ผ และ ฝ 
      - จับใจความส าคัญจากเรื่องท่ีอ่านไม่ได้ 
      - ไม่สามารถแยกเสียงสระได้ เช่น แสดง อ่านว่า แส–ดง แกลง อ่านว่า 
แก- ลง หรือ สนิทวงศ์ อ่านว่า สะ–นิ-ทวง 
      - อ่านกลับค า เช่น จิตใจ อ่านเป็น ใจจิต 
     (2) การเขียน 
      - ลากเส้นวน ที่หัวพยัญชนะ เป็นเวลานาน ไม่รู้จะลาก หัวพยัญชนะเข้า
หรือออก จึงลากวนซ้ าไปมา 
      - เขียนตัวพยัญชนะ กลับด้าน เช่น ถ - ภ , ด - ค 
      - เขียนพยัญชนะ ก - ฮ ด้วยตนเองไม่ได้ 
      - เขียนสะกดค าไมถู่กต้อง 
      - เขียนค าตามเสียงอ่าน เช่น สามารถ เป็นสามาด, ขนมเป็น ขะหนม 
      - มีความยากล าบากในการเขียนให้อยู่ในกรอบหรือบนเส้นบรรทัด 
     (3) การฟัง ไม่เข้าใจค าพูดหรือไม่สามารถจับใจความเรื่องที่ฟังได้ 
     (4) การพูด มักพูดเป็นค า ๆ ไม่สามารถสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ 
    2) ปัญหาทางด้านการคิดค านวณ 
     (1) ไม่เข้าใจพ้ืนฐาน ทางคณิตศาสตร์ 
     (2) ไม่สามารถ คิดค านวณเลข ที่สลับ ซับซ้อนได้ 
     (3) ไม่สามารถ วิเคราะห์ โจทย์ปัญหาเลขได้ 
     (4) ไม่สามารถ นับเงิน ทอนเงินได้ 
    3) ปัญหาทางสังคมอารมณ์ และด้านพฤติกรรม อาจพบในผู้เรียนบกพร่องด้านการเรียนรู้ ดังนี้ 
     (1) หลีกเลี่ยง การอ่านการเขียน 
     (2) ท าสมุดจดการบ้านหายบ่อย ๆ 
     (3) บางคน อาจต่อต้าน แบบดื้อเงียบ ไม่ท าตามที่ครูสั่ง หรือปฏิเสธโดยตรง   
ท าให้ดูเป็นเด็กเกียจคร้านท างานสะเพร่า 
     (4) ความจ าไม่ด ีเรียนได้หน้าลืมหลัง 
     (5) ออดอ้อน แบบเด็ก ๆ โดยเฉพาะกรณีท่ีมีน้องเล็ก 
     (6) กลัวครูดุ กลัวเพ่ือนล้อว่า “อ่านหนังสือช้า” 
     (7) กล่าวโทษว่าครูสอนไม่ดี หรือ โทษว่าเพ่ือนแกล้ง 
     (8) รู้สึกเบื่อหน่ายและท้อแท้ง่าย 
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     (9) รู้สึกว่าตนเอง“ไม่เก่ง” “รู้สึกด้อย” และขาดความมั่นใจในตนเองมักตอบ
ค าถามว่า “ท าไม่ได้” “ไม่รู”้ หรือ“ไม่ทราบ” 
     (10) ท าตัวเป็นตัวตลกในห้องเรียน เพ่ือกลบเกลื่อนความรู้สึกของตนเอง 
     (11) ก้าวร้าวกับพ่อแม่ ครู หรือเพ่ือน 
   ผดุง อารยะวิญญู (2542) และศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ (2543) สรุปไว้ว่า ความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้สามารถแบ่งได้เป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
    1) ความบกพร่องทางด้านการอ่าน 
    ความบกพร่องทางด้านการอ่าน (Dyslexia) เป็นความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่พบ
มากที่สุดโดยปกติความสามารถในการอ่านต้องอาศัยความต่อเนื่องของสิ่งต่าง ๆ ได้แก่ การมุ่ งความ
สนใจไปยังสิ่งที่จะอ่าน และมีการเคลื่อนไหวสายตาตามหน้ากระดาษ และตามสิ่งที่อ่าน การจดจ า
ตัวอักษรที่เป็นตัวแทนของเสียงนั้น ๆ ได้ การเข้าใจค าศัพท์และไวยากรณ์ การรวบรวมสิ่งที่อ่านเป็น
แนวคิด การเปรียบเทียบแนวคิดใหม่กับสิ่งที่เป็นประสบการณ์เดิม และจัดเก็บเอาไว้ในหน่วยความจ า
แต่เด็กที่มีปัญหาทางด้านการอ่านจะมีความบกพร่องในลักษณะต่าง ๆ ดังกล่าว นั่นคือเด็กจะไม่
สามารถจ าแนกตัวอักษรที่คล้ายกันได้ในขณะอ่าน ซึ่งเกิดจากการท างานของสมองที่เกี่ยวกับการ
มองเห็น (Visual Processing) ผิดปกติ ท าให้ความสามารถในการจ าแนกเสียงที่ คล้ายคลึงกัน
(Phonological Awareness) ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร เช่น ไม่สามารถจ าแนกค าว่า “บิน”     
ออกจากค าว่า “กิน” ได้ หรือมีปัญหาในการประสมตัวอักษรเป็นค า เช่น ไม่เข้าใจว่าท าไม “ทราย” 
จึงอ่านเป็น “ซาย” หรือบางทีก็อ่านสลับตัวอักษร เช่น “กบ” เป็น “บก” รวมไปถึงปัญหาการ
วิเคราะห์ค า การเข้าใจความหมายของสิ่งที่อ่านทั้งที่เป็นค าและประโยคส่งผลให้เด็กไม่ สามารถ
ตีความหมายและท าความเข้าใจในเรื่องที่อ่านได้ ดังนั้นพฤติกรรมที่มักพบในเด็กที่มีปัญหาด้านการ
อ่าน ก็คือการอ่านหนังสือช้า อ่านออกเสียงไม่ชัดเจน ไม่มีความระมัดระวั งในการอ่าน อ่านข้าม     
อ่านเพ่ิมค า อ่านผิดประโยคหรือผิดต าแหน่ง ผันเสียงวรรณยุกต์ไม่ได้ มีความล าบากในการอ่านจับ
ใจความส าคัญหรือเรียงล าดับเหตุการณ์ของเรื่องที่อ่านไม่ได้ 
    2) ความบกพร่องทางด้านการเขียน 
    ความบกพร่องทางด้านการเขียน (Dysgraphia) เป็นความบกพร่องที่แสดงออกให้
ทราบถึงกระบวนการคิดที่อยู่ภายใน ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยกลไกการท างานของสมองที่ซั บซ้อน        
เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลหลายส่วนประกอบกัน โดยแต่ละกลไกก็จะมีส่วนของสมองที่ท าหน้าที่เกี่ยวข้องกับ
กลไกนั้น ๆประสานงานอยู่ และเรียกการท างานของสมองในส่วนนี้ว่ า การท างานแบบ Higher 
Cortical Function กล่าวคือ ในขั้นแรก เด็กจะต้องรวบรวมสิ่งที่เขียนเป็นความคิดรวบยอด แล้วน า
สิ่งที่คิดไว้ไปเชื่อมโยงกับอักษรซึ่งเป็นสิ่งที่เคยเรียนรู้มาก่อน ต้องมีการจัดล าดับต าแหน่งของตัวอักษร
และค าอย่างถูกต้อง ในขั้นตอนนี้ต้องอาศัยกระบวนการที่เรียกว่า Visual Processing ต่อมาจึงน า
ตัวอักษรหรือค าที่เรียบเรียงไว้แล้วมาถ่ายทอดลงบนกระดาษโดยอาศัยการเคลื่อนไหวของกล้ามเนื้อ
เรียบ เอ็น และข้อต่อต่าง ๆ ซึ่งเรียกว่าการเคลื่อนไหวแบบ Kinetic Melody กระบวนการที่ใช้ในการ
เขียนทั้งหมด จึงเป็นการท างานที่ซับซ้อนของสมอง ดังนั้นเด็กที่มีปัญหาด้านการเขียน จึงมักจะเขียน
ตัวอักษรหรือค าสลับที่เขียนตัวอักษรผิดรูปแบบสะกดค าไม่ถูกต้อง เว้นวรรคไม่ถูกต้อง เขียนผิด
ไวยากรณ์ คัดลอกช้า จับดินสองุ่มง่ามไม่ถนัด และลายมือไม่ดี 
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    3) ความบกพร่องทางด้านการค านวณ 
    ความบกพร่องทางด้านการค านวณ (Dyscalculia) จัดเป็นความบกพร่องที่เกี่ยวกับ
ความสามารถทางด้านการค านวณ ได้แก่ การจดจ าตัวเลข และสัญลักษณ์ต่าง ๆ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การวัดปริมาณ ระยะทาง เวลา และหน่วยของเงินตรา เด็กที่มีความบกพร่องทางด้านการค านวณ
มักจะไม่เข้าใจค่าของตัวเลขตั้งแต่หลักหน่วย สิบ ร้อย พัน หมื่น เรื่อย ๆ ไป นับเลขไปข้างหน้า     
หรือถอยหลังไม่ได้ ค านวณบวก ลบ คูณ หาร ด้วยการนับนิ้ว จ าสูตรคูณไม่ได้ เขียนเลขกลับกัน        
มีความล าบากในการตีโจทย์ปัญหา หรืออ่านตัวเลขหลายตัว ไม่เข้าใจเรื่องเวลา ความคิดรวบยอด
เกี่ยวกับระยะทาง และความคิดเชิงปริมาณ 
    4) ความบกพร่องที่ไม่เฉพาะเจาะจง  
    ความบกพร่องที่ไม่เฉพาะเจาะจง (Learning Disorder Not Otherwise Specified)
จากรายละเอียดในคู่มือการวินิจฉัยและสถิติส าหรับความผิดปกติทางจิต พิมพ์ครั้งที่ 4 (The Diagnostic  
and Statistical Manual of Mental Disorders Fourth Edition) เรียกย่อ ๆ  ว่า DSM IV ได้ให้รายการ 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ประเภทอ่ืน ๆ ที่ไม่เข้าเกณฑ์ของความบกพร่องทางการอ่าน การเขียน 
และการค านวณ ซึ่งอาจจะหมายรวมถึงความบกพร่องทั้ง 3 ประเภทเกิดร่วมกัน หรือความบกพร่อง 
ที่ไม่ได้ต่ ากว่าเกณฑม์ากนัก ความบกพร่องอ่ืน ๆ ที่พบร่วมกับความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ 
     (1) ความบกพร่องทางด้านสมาธิ (Attention Disorders) เป็นปัญหาที่พบ
ร่วมกับภาวะความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้บ่อย แต่กฎหมายว่าด้วยการศึกษาส าหรับผู้ที่มีความ
บกพร่องของสหรัฐอเมริกา ไม่ได้ก าหนดให้เป็นความบกพร่องทางการเรียนรู้ ทั้งนี้การวินิจฉัยความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการอ่านและความบกพร่องด้านสมาธิมีความชัดเจนและแยกขาดจากกัน
เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ร่วมกับความบกพร่องทางสมาธิ จะไม่สามารถจดจ่อและสนใจ  
กับสิ่งที่จะต้องเรียนรู้ บางคนหุนหันพลันแล่น อดทนรออะไรไม่ได้ ชอบขัดจังหวะเวลาคนอื่นพูด ท าให้
เกิดปัญหาทางพฤติกรรมในห้องเรียนกับเพ่ือนและครู 
     (2) ความบกพร่องทางด้านการสื่อสาร (Communication Disorders) เป็นตัวบ่งชี้
แรกเริ่มที่สุดของความบกพร่องทางการเรียนรู้ บุคคลที่มีความบกพร่องทางการพูดและภาษาจะมีความยาก 
ในการออกเสียงพูด การใช้ภาษาพูดเพ่ือสื่อสารหรือการเข้าใจสิ่งที่ผู้อื่นพูด โดยมีลักษณะของปัญหา คือ 
      - ความบกพร่องทางด้านการแสดงออกด้วยภาษา จะเป็นปัญหาในด้านการ
ถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดออกมาด้วยการพูด เช่น เด็กบางคนเรียกชื่อสิ่งต่าง ๆ ผิด 
      - ความบกพร่องทางด้านการรับรู้ภาษาและการแสดงออก จะเป็นปัญหา
เกี่ยวกับการท าความเข้าใจในค าพูดในบางแง่ หรือบางด้าน เช่น คนงานที่ไม่สามารถปฏิบัติตามค าสั่ง
ง่าย ๆ ได้ ซึ่งคนเหล่านี้มีการได้ยินปกติ เพียงแต่เขาไม่สามารถจะท าความเข้าใจกับเสียงกับค าหรือกับ
ประโยคบางประโยคที่เขาได้ยิน 
      - ความบกพร่องทางด้านการออกเสียง เป็นปัญหาในการควบคุมอัตราการพูด
ของตนเอง หรืออาจมีช่วงห่างของพัฒนาการด้านการเรยีนรู้ที่จะออกเสียงพูดล้าหลังจากเพ่ือนในวัยเดียวกัน 
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   ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ (2543) ยังได้กล่าวถึงประเภทและลักษณะของความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ไว้ว่า ในอดีตเรียกการบกพร่องในการเรียนรู้ว่า เป็นความบกพร่องทางด้านทักษะทางวิชาการ
(Academic Skill Disorders) เพราะผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มักจะตามไม่ทันเพ่ือน
ร่วมชั้นเรียนทางด้านวิชาการ อาจจะล้าหลังจากเพ่ือนไปหลายปีในเรื่องของทักษะการอ่าน การเขียน
หรือการคิดค านวณ 
   ณภพ วานิชสาร (2556) ได้สรุปประเภทของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 
    1) ความบกพร่องทางการฟังและการพูด 
    2) ความบกพร่องทางการอ่าน 
    3) ความบกพร่องทางการเขียน 
    4) ความบกพร่องทางคณิตศาสตร์ 
    5) ความบกพร่องทางกระบวนการคิด 
    นอกจากนั้นยังอาจพบความบกพร่องทางด้านอ่ืน ๆ ร่วมด้วย เช่น ความบกพร่อง
เกี่ยวกับสมาธิ ความบกพร่องเกี่ยวกับการรับรู้ และความบกพร่องที่เก่ียวกบการเคลื่อนไหวได้อีกด้วย 
  จากการศึกษาเกี่ยวกับการจัดประเภทของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จะเห็นได้ว่า 
เกณฑ์ในการจ าแนกประเภทจะมีความคล้ายคลึงกันเพียงแต่ใช้ชื่อเรียกที่แตกต่างกันออกไปและจ าแนก
รายละเอียดปลีกย่อยออกจากประเภทใหญ่ ๆ ดังนั้นเมื่อก าหนดปัญหาส าคัญที่เกี่ยวข้องกับเด็ก 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นเกณฑ์ในการจ าแนกประเภทแล้วจะสามารถจ าแนกความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ได้เป็น 4 ประเภทใหญ่ คือ 1) ความบกพร่องทางด้านการอ่าน 2) ความบกพร่องทางด้าน 
การคิดค านวณหรือคณิตศาสตร์ 3) ความบกพร่องทางด้านการเขียน และ 4) ความบกพร่องด้านอ่ืน ๆ ได้แก่
ด้านการเคลื่อนไหว สมาธิ ความสนใจ การจดจ าและพฤติกรรมด้านสังคม 
 
 4. กำรช่วยเหลือทำงกำรศึกษำส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
  การช่วยเหลือทางการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ นักวิชาการได้
อธิบายและให้ความหมายไว้หลากหลาย ดังนี้ 
   เบญจพร ปัญญายง (2545) ได้เสนอแนวทางการช่วยเหลือผู้เรียนที่มีปัญหาทางการ
เรียนรู้ในชั้นเรียนปกติไว้ ดังนี้ 
    1) พยายามให้เด็กท างานที่สอดคล้องกับความสามารถของเด็กให้เด็กได้รับ
ประสบการณ์ของความส าเร็จทางการศึกษาเล่าเรียนหรือการท ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น คนอ่ืน ๆ ด้วยซึ่ง
จะเป็นแรงจูงใจให้เด็กเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง 
    2) ให้ค าสั่ง ค าชี้แจงงานหรือค าสั่งชี้แจงในบทเรียนที่ชัดเจน เข้าใจง่าย ๆ ไม่ซับซ้อน
และต้องแน่ใจว่าข้อความที่ครูถ่ายทอดให้กับเด็กเป็นที่เข้าใจของเด็ก เด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู้
ส่วนมากจะมีปัญหาทางด้านการใช้และความเข้าใจภาษา 
    3) ถ้าเด็กไม่อยู่นิ่งและมีทีท่าจะรบกวนการเรียนของเพ่ือนคนอ่ืน ๆ ครูต้องแยกเด็ก
ออกไปต่างหาก ให้อยู่ในสถานที่เฉพาะ ซึ่งการท าเช่นนี้ไม่ใช้การท าโทษแต่เป็นการปล่อยเด็กให้ท าใน
สิ่งที่เด็กต้องการได้อย่างอิสระและเป็นการปรับพฤติกรรมของเด็กไปในตัว 
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    4) ยอมรับเด็ก เข้าใจเด็กและพยายามหาทางช่วยเหลือให้ดีที่สุดเท่าที่จะท าได้ตาม
หน้าที่ของครู ต้องไม่พยายามท าลายพฤติกรรมเด็กหรืออารมณ์ของเด็ก หากพบว่าเด็กที่มีปัญหา
ทางการเรียนรู้จะมีปัญหาทางด้านพฤติกรรมและอารมณ์แทรกซ้อนเข้ามาด้วย 
   คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล ได้กล่าวถึง หลักการช่วยเหลือเด็กที่มีภาวะบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ (LD) ส าหรับครู ไว้ดังนี้ 
    1) รู้จักลักษณะของเด็กที่เป็นสัญญาณเตือนว่าเด็กอาจมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ กล่าวคือ เด็กแสดงออกถึงความยากล าบากในการอ่าน การเขียน การค านวณ ความจ า    
ความตั้งใจ สมาธิ ทักษะการจัดการ การท างานประสานกันของร่างกาย และพฤติกรรมทางสังคม เด็ก
ที่เป็น LD มักจะเป็นเด็กมีผลการเรียนไม่ดีทั้ง ๆ ที่เด็กแลดูเฉลียวฉลาด 
    2) เข้าร่วมในการฝึกอบรมหรือการอบรมเชิงปฏิบัติการหรือโปรแกรมพัฒนา
บุคลากรต่าง ๆ ครูต้องมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอเพ่ือพัฒนาทักษะทางการสอนและแลกเปลี่ยน
แบ่งปันกับบรรดาครูด้วยกัน รวมทั้งขอความช่วยเหลือจากองค์กรที่มีผู้เชี่ยวชาญและนักการศึกษา
พิเศษส าหรับความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    3) วางแผนการจัดท าแฟ้มข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน        
สังเกตติดตามความสามารถ และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักเรียนแต่ละคน 
    4) พัฒนาเทคนิคการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ควรใช้เทคนิคหรือนวัตกรรม       
เพ่ือดึงความสนใจของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้และต้องปรับปรุงโอกาสในการเรียนรู้     
ของเด็กด้วยการจัดเตรียมการเรียนการสอนรายบุคคล (individualized education plan - IEP) 
    5) เด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มักจะมีความยากล าบากในการดึงความคิดรวบยอด 
และการติดต่อสื่อสารในชั้นเรียนมากกว่าเด็กคนอ่ืน ดังนั้นครูควรปรับการเรียนการสอนให้สอดคล้อง 
กับรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย และความสามารถของเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    6) จัดเตรียมโครงสร้างของการเรียนรู้เน้นการพัฒนานิสัยการท างานและการรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลง ต้องสอนให้เด็กสังเกตความก้าวหน้าและจัดระเบียบเวลา (และความพยายาม  
ที่ใช้ในการท างานแต่ละอย่าง) 
    7) พยายามสร้างความภาคภูมิใจในตนเองให้เกิดกับเด็กที่มีความบกพร่องในการเรียนรู้
โดยมองหาจุดดี จุดแข็งของเด็กและให้ค าชมอยู่เสมอ 
    8) ประชุมกับผู้ปกครองเพ่ืออภิปรายปัญหาของเด็กที่โรงเรียนร่วมมือกับผู้ปกครอง
และผู้ดูแลเด็กในการให้การศึกษาพิเศษหรือการศึกษารายบุคคลกับเด็กและแนะน ากลยุทธ์ที่สามารถ
น าไปใช้ในระหว่างสุดสัปดาห์หรือในช่วงวันหยุดได้ 
    9) ท าความเข้าใจกฎหมายและขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ ที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมการศึกษาพิเศษหรือโปรแกรมการศึกษารายบุคคล เป็นกระบอกเสียง
ให้กับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้รักษาสิทธิของเด็กที่มีความบกพร่องในการเรียนรู้ในฐานะที่เด็ก
เป็นสมาชิกของชุมชน โรงเรียน 
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    10) ครูสามารถท างานร่วมกับเจ้าหน้าที่ของทางโรงเรียนในการช่วยเหลือเด็ก     
ปรับให้เกิดความยืดหยุ่นในกระบวนการสอนในชั้นเรียน ใช้ประโยชน์จากสื่อวัสดุ ที่มีลักษณะ
ตรวจสอบค าตอบได้ด้วยตนเอง ซึ่งช่วยให้เด็กได้รับผลย้อนกลับหรือได้ข้อมูลป้อนกลับทันทีทันใดโดย
ไม่ต้องรู้สึกอับอายคนอ่ืนใช้คอมพิวเตอร์ส าหรับฝึกทักษะและฝึกปฏิบัติต่าง ๆ รวมทั้งสอนให้เด็กใช้
คอมพิวเตอร์แบบประมวลค า 
    11) ให้การเสริมแรงทางบวก เช่น ค าชมต่อเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เมื่อ
แสดงทกัษะทางสังคมที่เหมาะสมทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน 
    12) คุณครูควรเข้าใจว่าการที่นักเรียนที่มีภาวะ LD และต้องได้รับการดูแลช่วยเหลือ
เป็นพิเศษนั้น ไม่ได้หมายความว่านักเรียนผู้นั้น มีอภิสิทธิ์เหนือนักเรียนคนอ่ืน เพียงแต่ว่าเขามีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ที่จ าเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือและดูแลที่แตกต่างออกไป เปรียบเสมือน
นักเรียนที่มีความพิการทางสายตาที่จ าเป็นต้องเรียนรู้โดยการใช้อักษรเบรลล์ 
   ส านักงานราชบัณฑิตยสภา (2558) ได้สรุปกระบวนการในการช่วยเหลือและดูแลเด็กที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 
    1) ระดับอนุบาล การให้ความช่วยเหลือเด็กในรูปแบบพัฒนาการเป็นการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เน้นคุณค่าและความสมบูรณ์ ให้เด็กได้รับประสบการณ์และโอกาสที่หลากหลายใน
การเรียนรู้ กระตุ้นพัฒนาการผ่านภาษาและการเล่าเรื่อง การทัศนศึกษา และโอกาสในการสร้างสรรค์ 
ในรูปแบบการคิด โดยกระตุ้นการคิดเป็นหลัก มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความจ า การจ าแนกภาษา
การสร้างมโนทัศน์ การประเมินตนเอง การแก้ปัญหาและความเข้าใจ ส่วนรูปแบบพฤติกรรมเป็นการ
ตั้งเป้าหมายที่วัดได้ส าหรับเด็กแต่ละคนใช้วิธีการสังเกตพฤติกรรม การเสริมแรงที่เหมาะสมการสอน
ทางตรงและการบันทึกความกา้วหน้าเพื่อการวางแผนอย่างต่อเนื่อง 
    2) ระดับประถมศึกษา การให้ความช่วยเหลือจะเน้นวิชาการด้านการอ่าน การเขียน
การคิดค านวณ และการใช้ภาษา จากการศึกษางานวิจัย พบว่า วิธีสอนที่มีประสิทธิผล คือ การสอนที่
แตกต่าง การสอนกลยุทธ์ในการเรียนรู้ การสอนทักษะที่บกพร่องโดยตรง 
    3) ระดับมัธยมศึกษา การช่วยเหลือเด็กในระดับนี้จะเป็นการสอนกลยุทธ์ที่
หลากหลาย ทักษะการตระหนักรู้ในตนเอง การก ากับตนเอง การส่งเสริมสนับสนุนตนเอง และทักษะ
ทางสังคมนอกจากนี้แล้วการสอนกลยุทธ์การเรียนรู้ต้องท าควบคู่กับการสอนทักษะที่เกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาวิชาการ ซึ่งรวมถึงทักษะการเรียนรู้ค าศัพท์ การน าความรู้เดิมมาเชื่อมโยงกับความรู้ใหม่      
และความเข้าใจโครงสร้างเนื้อหาของบทเรียน ตลอดจนการพัฒนาทักษะการเปลี่ยนผ่านเพ่ือให้เด็ก
ประสบความส าเร็จในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาหรือการท างาน 
    4) ระดับอุดมศึกษา ในวัยนี้ยังต้องการความช่วยเหลือ และสิ่งอ านวยความสะดวก
จากศูนย์บริการสนับสนุนนักศึกษาพิการระดับอุดมศึกษา บริการส่วนใหญ่ ประกอบด้วย การให้เวลา
ในการท างานหรือการสอบเพิ่มขึ้น การปรับข้อสอบและวิธีการสอบ เช่น การสอบปากเปล่าควบคู่กับ 
การสอบข้อเขียน การแยกสอบในห้องที่ไม่มีสิ่งรบกวน การสอนพิเศษ การลงทะเบียนเรียนล่วงหน้า
การใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และการมีผู้ช่วยจดบันทึก 
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  สรุปได้ว่า การช่วยเหลือเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถท าได้หลายวิธี          
เช่น การศึกษาจุดเด่นจุดด้อยของผู้เรียนการสอนโดยใช้วิธีที่หลากหลายที่สอดคล้องกับผู้เรียนการ
จัดท าแฟ้มข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนสังเกต ติดตามความสามารถ และการมีส่วน
ร่วมในชั้นเรียนของผู้เรียนแต่ละคน พัฒนาเทคนิคการสอนให้มีประสิทธิภาพจัดเตรียมการเรียนการ
สอนเป็นรายบุคคล (Individualized education plan: IEP) ปรับการเรียนการสอนให้มีรูปแบบที่
หลากหลายและตรงความสามารถของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 
บริบทของโรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 ข้อมูลทั่วไป 
  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ตั้งอยู่ที่ 11 หมู่ 7 ต าบลเขาพนม อ าเภอเขาพนม 
จังหวัดกระบี่ รหัสไปรษณีย์ 81140 สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โทรศัพท์ 075-689030 
โทรสาร 075-689030 เปิดสอนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1  - ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
ได้ก าหนดอัตลักษณ์นักเรียน “รักษ์สิ่งแวดล้อม ดีพร้อมมารยาท มีศาสตร์งานอาชีพ” และเอกลักษณ์
ของโรงเรียน “สิ่งแวดล้อมเด่น เป็นแหล่งเรียนรู้สู่อาชีพ” ภายใต้วิสัยทัศน์ “ภายในปีการศึกษา 2563 
นักเรียนโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรม ความรู้ เทคโนโลยี 
การพัฒนาทักษะอาชีพและสิ่งแวดล้อม สามารถด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  
โดยก าหนดออกเป็นพันธกิจ เป้าประสงค์ลงสู่กลยุทธ์ของการปฏิบัติโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ดังนี้ 
  พันธกิจ 
   1) สร้างและขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับเด็กด้อยโอกาสอย่างทั่วถึง 
   2) พัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและสมรรถนะส าคัญตามหลักสูตรของสถานศึกษา 
   3) ส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะอาชีพตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
   4) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมอันพึงประสงค์และคุณลักษณะ   
ตามอัตลักษณ์ยึดมั่นการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
   5) ส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้
ทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและด้านคุณธรรมจริยธรรม สมรรถนะหลัก 
   6) ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายนอก จัดสภาพแวดล้อมและแหล่ง
เรียนรู้ที่เอ้ือต่อความเป็นอยู่และการเรียนรู้ของนักเรียน 
   7) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรอาชีพเพ่ือการมีงานท า หลักสูตรท้องถิ่นให้
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน สู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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  เป้ำประสงค์ 
   1) เด็กด้อยโอกาสได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึง และมีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
   2) ผู้เรียนมีความสามารถด้านการอ่าน การเขียน การสื่อสารและการคิดค านวณ 
   3) ผู้ เรียนมีความสามารถในการคิดวิเ คราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหา 
   4) ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมและมีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ
ศิลปะ ดนตรี กีฬาและเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
   5) ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   6) ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
   7) ผู้เรียนมีทักษะอาชีพตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
   8) ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมอันพึงประสงค์และคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 
   9) ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ทักษะการสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและมีคุณธรรมจริยธรรม สมรรถนะหลัก 
   10) สถานศึกษามีการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในให้มีคุณภาพ 
   11) จัดสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อความเป็นอยู่และการเรียนรู้ของนักเรยีน 
   12) สถานศึกษามีหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรอาชีพเพ่ือการมีงานท า หลักสูตรท้องถิ่น
ที่เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วน เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
  กลยุทธ์ 
   1) ส่งเสริมและสร้างโอกาสทางการศึกษาให้กับเด็กด้อยโอกาสได้รับบริการอย่างทั่วถึง   
มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
   2) ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาของชาติ 
   3 ) ส่งเสริม  สนับสนุนการสร้างจิตส านึกรักษ์สิ่ งแวดล้อม  มีคุณธรรม  จริยธรรม           
และน าแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติในการด าเนินชีวิต 
   4) ส่งเสริม สนับสนุน ครูและบุคลากรทางการศึกษาด้านความรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและด้านคุณธรรมจริยธรรมสมรรถนะหลัก 
   5) ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการตามหลักธรรมมาภิบาลและหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
   6) ส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรอาชีพเพ่ือการมีงานท า 
หลักสูตรท้องถิ่นและก าหนดมาตรฐานการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน สู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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  มำตรกำร 
   1) พัฒนาระบบการรับนักเรียน 
   2) พัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
   3) ส่งเสริมด้านการอ่าน การเขียน การสื่อสารและการคิดค านวณ 
   4) พัฒนาทักษะการคิดของผู้เรียน 
   5) ส่งเสริมความสามารถในการสร้างนวัตกรรมความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ ศิลปะ 
ดนตรี กีฬาและเทคโนโลยีของผู้เรียน 
   6) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   7) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   8) ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
   9) สร้างเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมอันพึงประสงค ์
   10) สร้างเสริมให้ผู้เรียนรักษ์สิ่งแวดล้อมมีทักษะการด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
   11) ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ เรียนมีทัศนคติที่ถูกต้ องต่อการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
   12) ส่งเสริมและพัฒนา ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ
ตามมาตรฐานวิชาชีพในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
   13) ส่งเสริมและพัฒนา ครูและบุคลากรทางการศึกษามีทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   14) ส่งเสริม สนับสนุน ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้กระบวนการวิจัยมาพัฒนา 
การบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 
   15) พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยการนิเทศ
ทางการศึกษา 
   16) ส่งเสริม สนับสนุนกระบวนการบริหารจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ตามหลักธรรมาภิบาล
โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
   17) ส่งเสริม สนับสนุนการจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการจัดการศึกษา 
   18) เสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   19) ส่งเสริม สนับสนุนให้มีแนวทางปฏิบัติและมาตรการรักษาความปลอดภัยของ
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
   20) ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา 
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  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
   1) รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 
   2) ซื่อสัตย์สุจริต 
   3) มีวินัย 
   4) ใฝ่เรียนรู้ 
   5) อยู่อย่างพอเพียง 
   6) มุ่งม่ันในการท างาน 
   7) รักความเป็นไทย 
   8) มีจิตสาธารณะ 
โครงสร้ำงบริหำรงำนโรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 1 โครงสร้างการบริหาร โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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ข้อมูลนักเรียน  
 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนมีข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนนักเรียน ดังนี้ 
 
ตำรำงท่ี 2 จ านวนนักเรียนโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563 
 

ที ่ ระดับชั้น จ ำนวนห้องเรียน จ ำนวนนักเรียน 
1 ประถมศึกษาปีที่ 1 1 10 
2 ประถมศึกษาปีที่ 2 1 35 
3 ประถมศึกษาปีที่ 3 2 49 
4 ประถมศึกษาปีที่ 4 2 42 
5 ประถมศึกษาปีที่ 5 2 66 
6 ประถมศึกษาปีที่ 6 2 82 
7 มัธยมศึกษาปีที่ 1 4 135 
8 มัธยมศึกษาปีที่ 2 4 146 
9 มัธยมศึกษาปีที่ 3 4 117 
10 มัธยมศึกษาปีที่ 4 3 91 
11 มัธยมศึกษาปีที่ 5 3 93 
12 มัธยมศึกษาปีที่ 6 2 73 

รวมทั้งสิ้น 30 939 
 
ข้อมูลบุคลำกร 
 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนมีข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากร ดังนี้ 
 
ตำรำงท่ี 3 จ านวนผู้บริหาร ครู และบุคลากร โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่          

ปีการศึกษา 2563 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ต ำแหน่ง ชำย หญิง รวม 
ฝ่ายบริหาร 3 2 5 
ข้าราชการครู 21 38 59 
พนักงานราชการ 6 6 12 
ครูอัตราจ้าง 1 2 3 
ลูกจ้างประจ า 1 2 3 
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ตำรำงท่ี 3 (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 

 บทบำทและกำรจัดกำรศึกษำโรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
เป็นโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์แบบอยู่ประจ ารับเด็กด้อยโอกาสทั้ง 10 ประเภท ได้แก่ เด็กยากจน
เด็กที่มีปัญหาเกี่ยวกับยาเสพติด เด็กที่ถูกทอดทิ้ง เด็กที่ถูกท าร้ายอย่างทารุณ เด็กที่ได้รับผลกระทบ
จากโรคเอดส์หรือโรคติดต่อร้ายแรงที่สังคมรังเกียจ เด็กในชนกลุ่มน้อย เด็กเร่รอน เด็กถูกบังคับ 
ให้ขายแรงงานหรือแรงงานเด็ก เด็กท่ีอยู่ในธุรกิจบริการทางเพศหรือโสเภณีเด็ก และเด็กในสถานพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชนเข้าศึกษาตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 
เพ่ือให้มีชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ได้รับการพัฒนาทั้งในด้านความรู้ คุณธรรม จริยธรรมมีพัฒนาการ 
ที่ถูกต้องและเหมาะสมกับวัย สามารถบรรลุถึงศักยภาพสูงสุดของตนเองได ้
  การจัดการศึกษาโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีการก าหนดนโยบาย 
การจัดการศึกษา โดยการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน มีการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น ให้เป็นไปตามสภาพเศรษฐกิจและสังคมของท้องถิ่น  
ตามนโยบายของต้นสังกัด เสริมสร้างหลักสูตรอาชีพเพ่ือการมีงานท าและหลักสูตรทวิศึกษา เพ่ือสร้างโอกาส
ทางการศึกษาให้ผู้ เรียนทางด้านวิชาชีพ ทักษะและความสามารถต่าง ๆ เป็นพ้ืนฐานส าคัญ 
ในการประกอบอาชีพ และหลักสูตรส าหรับผู้ เรียนที่มีความต้องการเฉพาะ ให้กับผู้ เรียนที่มี  
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้ได้รับการพัฒนาตนเองตามศักยภาพของแต่ละบุคคล นอกจากนี้
โรงเรียนมีกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้รับการพัฒนาในด้านความรู้ ทักษะทางวิชาการ 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์และด้านทักษะการด ารงชีวิต เพ่ือให้ผู้เรียนทุกคนสามารถด ารงชีวิต  
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต ำแหน่ง ชำย หญิง รวม 
พ่ีเลี้ยงเด็กพิการ 3 5 8 
ลูกจ้างชั่วคราว 3 2 5 
พนักงานธุรการ - 1 1 

รวมทั้งสิ้น 38 58 96 
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งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. งำนวิจัยในประเทศ 
  ประเวศ ปรีดาชัยกุล (2559) ได้ศึกษาประสิทธิผลการคัดกรองช่วยเหลือเด็กที่เสี่ยงต่อภาวะ
บกพร่องทางพัฒนาการและการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 12 โรงเรียน ในจังหวัดภูเก็ต  
มีวัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาประสิทธิผลของการคัดกรองช่วยเหลือเด็กบกพร่องทางพัฒนาการ  
และการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 12 โรงเรียนในจังหวัดภูเก็ต ด าเนินการศึกษา 
โดยรวบรวมข้อมูลจากโครงการคัดกรองช่วยเหลือเด็กบกพร่องทางพัฒนาการและการเรียนรู้  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ซึ่งได้แก่ โรคสมาธิสั้น โรคในกลุ่มออทิสติก ภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และภาวะเรียนรู้ล้าหลัง ด าเนินโครงการมาเป็นระยะเวลา 1 ปี เด็กจ านวน 10,737 คน ได้รับการคัดกรอง
ด้วยแบบสังเกตพฤติกรรมเด็กวัยเรียนของสถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจิต ซึ่งหากพบว่ามีคะแนน
มากกว่าหรือเท่ากับ 6 คะแนนใน 10 คะแนน จะสงสัยว่ามีความเสี่ยง จากการคัดกรองพบ  
เด็กกลุ่มเสี่ยง 827 คน ผู้ปกครองพาเด็กเข้ารับการรักษาต่อ 154 คน ผู้วิจัยสุ่มเลือกเด็กกลุ่มเสี่ยง 
ที่เข้ารับการรักษามาเปรียบเทียบกับเด็กกลุ่มเสี่ยงที่ไม่ได้เข้ารับการรักษา โดยเปรียบเทียบจากการเปลี่ยนแปลง
ของคะแนนอาการจากแบบสังเกตพฤติกรรม และการเปลี่ยนแปลงของผลการเรียน จากนั้นน ามาวิเคราะห์
เปรียบเทียบข้อมูลด้วย independent t-test และวัดขนาดของความสัมพันธ์ด้วย Odds Ratio 
ผลการศึกษา พบว่า เด็กกลุ่มเสี่ยงที่เข้ารับการรักษามีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนอาการดีขึ้น 
เฉลี่ย 4.26 คะแนน เปรียบเทียบกับกลุ่มที่ไม่ได้เข้ารับการรักษาที่มีคะแนนของอาการแย่ลง 
เฉลี่ย 0.86 คะแนน มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ 𝜌 <0.01 และพบว่าเด็กกลุ่มเสี่ยงที่เข้ารับการรักษา
มีผลการเรียนที่ดีขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 3.65 เปรียบเทียบกับกลุ่มที่ไม่ได้เข้ารับการรักษาที่มีผลการเรียนแย่ลง
เฉลี่ยร้อยละ 4.15 มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ 𝜌 <0.01 และเมื่อดูระดับความสัมพันธ์ 
ของการเข้ารับการรักษากับผลลัพธ์การรักษาพบว่า กลุ่มเข้ารับการรักษามีโอกาสที่จะมีอาการดีขึ้น
กว่ากลุ่มที่ไม่ได้เข้ารับการรักษาถึง 9.333 เท่า และมีโอกาสที่จะมีผลการเรียนดีขึ้นกว่ากลุ่มที่ 
ไม่ได้เข้ารับการรักษาถึง 7.319 เท่า จากการศึกษาสรุปได้ว่า เด็กกลุ่มเสี่ยงที่เข้ารับการรักษา 
มีการเปลี่ยนแปลงของอาการและผลการเรียนที่ดีขึ้นกว่ากลุ่มที่ไม่ได้เข้ารับการรักษา แต่พบว่า  
เด็กกลุ่มเสี่ยงเข้ามารับการรักษามีจ านวนน้อยเพียงร้อยละ 18.62 ดังนั้นการคัดกรองและช่วยเหลือเด็ก 
ในอนาคตควรหาวิธีการที่จะท าให้เด็กกลุ่มเสี่ยงได้เข้ามารับการรักษามากขึ้น 
  ศิริ โชคสกุล (2559) ได้ศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
รัตนโกสินทร์ จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัย พบว่าสภาพปัจจุบันของการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 จังหวั ดสมุทรปราการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
ซึ่งควรปรับปรุงให้ดีขึ้นตามล าดับคือ ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคล 
ด้านการป้องกันปัญหานักเรียน ด้านการส่งเสริมนักเรียน ด้านการส่งต่อนักเรียน และด้านการแก้ไข
ปัญหานักเรียน สภาพที่ควรจะเป็นของการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
รัตนโกสินทร์ 9 จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งจะต้องพัฒนาต่อไป
ตามล าดับ คือด้านการส่งต่อนักเรียน ด้านการแก้ไขปัญหานักเรียน ด้านการป้องกันปัญหานักเรียน  
ด้านการส่งเสริมนักเรียน ด้านการคัดกรองนักเรียน และด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9  
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จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ระดับต้องการพัฒนาตามล าดับ คือ ด้านการคัดกรองนักเรียน 
ด้านการป้องกันปัญหานักเรียน ด้านการส่งต่อนักเรียน ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
ด้านการส่งเสริมนักเรียนและด้านการแก้ไขปัญหานักเรียน และข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  
ต่อการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 จังหวัดสมุทรปราการ 
ด้านการคัดกรองนักเรียน พบว่าครูควรศึกษาข้อมูลต่าง ๆ ของนักเรียนให้ครบถ้วนในการแบ่งกลุ่ม  
ครูควรใช้ข้อมูลด้านอาชีพของบิดา มารดา และผู้ปกครองในการแบ่งกลุ่มนักเรียน ครูควรท าการคัดกรอง
อย่างต่อเนื่อง ด้านการป้องกันปัญหานักเรียน พบว่า ครูและผู้ เกี่ยวข้องควรมีการร่วมมือกัน 
ในการป้องกันปัญหานักเรียน ครูต้องให้ค าปรึกษากับเด็กนักเรียนทุกกลุ่มให้ความรักและความไว้วางใจ 
กับเด็กนักเรียน ด้านการส่งต่อนักเรียนพบว่าครูควรมีการประสานงานในการส่งต่อนักเรียนให้ตรงกับปัญหา 
ครูควรส่งเอกสารข้อมูลเด็กให้ครูประจ าชั้นท่านต่อไป โรงเรียนควรมีการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญ
โดยตรงเพ่ือแก้ไขปัญหาเด็กอย่างตรงวัตถุประสงค์ ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล พบว่า 
เครื่องมือในการเก็บข้อมูลนักเรียนต้องมีคุณภาพเพ่ือความสมบูรณ์ของข้อมูล ครูควรเก็บข้อมูล
นักเรียนด้วยการสัมภาษณ์จะได้ข้อมูลของนักเรียนเป็นอย่างดี ครูควรใช้การสังเกตพฤติกรรม 
ของนักเรียนในการเก็บข้อมูลเนื่องจากเป็นวิธีที่ง่ายในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการส่งเสริม
นักเรียน พบว่า ครูควรมีการจัดการประชุมผู้ปกครองอย่างต่อเนื่อง ครูควรสร้างแรงจูงใจให้กับนักเรียน 
ครูควรมีการพัฒนามาตรฐานความรู้  ของนักเรียนให้ที่สู งขึ้นโดยการจัดกิจกรรมเ พ่ิมเติม  
และด้านการแก้ไขปัญหานักเรียนพบว่า ครูควรร่วมมือกับผู้ปกครองในการแก้ไขปัญหา ครูควรมีการติดตาม
นักเรียนที่มีปัญหาอย่างใกล้ชิด ครูควรใช้เหตุผลและเข้าใจปัญหาของเด็ก 
  อภิสิทธิ   รอดบ าเรอ (2559) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพและปัญหา
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 ในภาพรวมพบว่า สภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
และมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 2) รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ส่วนที่ 1 ระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ประกอบด้วย 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การส่งเสริมพัฒนา
นักเรียน 4) การป้องกันและแก้ไขปัญหา และ 5) การส่งต่อ ส่วนที่ 2 บทบาทของครูที่ปรึกษา ประกอบด้วย 
1) รวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานของนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) หาข้อมูลเพ่ิมเติมโดยน าไปใช้ในการคัดกรอง
นั ก เ รี ย น 
3) วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียนและเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ 4) จ าแนกนักเรียนเป็น
กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหา 5) จัดกิจกรรมเยี่ยมบ้าน 6) จัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา 
ให้ เหมาะสมกับกลุ่ มนั กเรียน7) ให้ค าปรึกษาส่วนตัว 8) จัดกิจกรรมโฮมรูมอย่ างสม่ าเสมอ 
9) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียนประชุมผู้ปกครอง และ 10) แจ้งจดหมายข่าวเกี่ยวกับ
พฤติกรรมนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ ส่วนที่  3 กระบวนการบริหาร ประกอบด้วย 1) การวางแผน  
2) การจัดองค์การ 3) การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน 4) การอ านวยการ 5) การประสานงาน และ 6) การรายงาน
3. รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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มัธยมศึกษา เขต 6 ที่พัฒนาขึ้นผ่านการประเมินจากผู้อ านวยการสถานศึกษาว่ามีความเหมาะสม 
และมีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้อยู่ในระดับมาก 
  กนิษฐ์ฎา แก้วจินดา (2560) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วม
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วม 
ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพัฒนา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) เสนอการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) ประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
พิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาความต้องการจ าเป็น
และแนวทางในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
โดยสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนสถานศึกษาที่เป็นแกนน าในการ
จัดการเรียนร่วมจ านวน 63 โรงเรียน โดยการเลือกโรงเรียนเรียนร่วมแบบเจาะจง จ านวน 63 แห่ง
การศึกษาการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเรียนร่วมที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี จ านวน 3 แห่งและการศึกษา
แนวทางระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 2) การน าเสนอร่างการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วม
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยตรวจสอบความเหมาะสมของการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
พิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้วยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 9 คน 
และ 3) การประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียน
ร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการสัมมนารับฟังความคิดเห็นจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู  
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่จัดการเรียนร่วม เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนร่วมในจังหวัดแพร่ 
จ านวน 50 คน สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิจัย พบว่า 
(1) การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และด้านผลผลิต (2) การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สร้างขึ้น ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วยบุคลากร งบประมาณ อาคารสถานที่ และสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ กระบวนการ  
ประกอบด้วย การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
การป้องกันและแก้ไขปัญหา การปกป้องและการคุ้มครองการช่วยเหลือ และการส่งต่อ ส่วนด้านผลผลิต 
ประกอบด้วย ความช่วยเหลือทางการศึกษา คุณภาพของนักเรียนและประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา 
การประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่พัฒนาขึ้น 
มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ในการน าไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  จันจลี ถนอมลิขิตวงศ์ (2560) ได้ศึกษาเด็กที่มีความต้องการพิเศษในพ้ืนที่สามจังหวัด
ชายแดนใต้ : การดูแลภายใต้ระบบการศึกษาปรากฏการณ์การเป็นเด็กที่มีความต้องการ พิเศษ 
และความรู้ความเชื่อของผู้ปกครอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยให้เห็นถึงการดูแลเด็กที่มีความต้องการ
พิเศษภายใต้ระบบการศึกษา ปรากฏการณ์ของการท าให้กลายเป็นเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 
และความรู้ความเชื่อของผู้ปกครองในการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้
ด าเนินการศึกษาโดยการเข้าถึงเรื่องราวในสองส่วน ได้แก่ เอกสารและจากผู้มีประสบการณ์ตรง 
ในการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ด้วยกระบวนการให้ค าปรึกษาผ่านเรื่องเล่าประสบการณ์ชีวิต
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ของผู้ปกครอง ครูและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมทั้งการสัมภาษณ์ การใช้แบบสอบถาม เพ่ือให้ได้ข้อมูล
อีกส่วนที่จะไปสบทบกับข้อมูลเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความผ่านภาพสะท้อนประสบการณ์
ชีวิตของผู้ปกครองและผู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษผลการวิจัยพบว่า การดูแลเด็ก 
ทีม่ีความต้องการพิเศษในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้มิติแรก ครอบครัวที่ได้รับการศึกษาดีทราบหลักการ
ในการดูแลที่ถูกต้องดูแลบุตรหลานได้อย่างเหมาะสม มิติที่สอง ครอบครัวที่มีฐานะดีและความรู้ดี 
กับครอบครัวที่ฐานะยากจนและไม่มีความรู้ ทั้งสองประเภทนี้ ฐานคิดในการดูแลมาจากทัศนะ  
ที่ต่างกัน แต่การดูแลแบบเดียวกันคือปกปิดสังคมข้างนอก มิติที่สาม ครอบครัวมีความรู้ที่สามารถ
ดูแลตนเองได้ ทราบหลักการในการดูแลแต่ฐานะยากจน ส่งผลให้ไม่สามารถส่งบุตรหลานไปโรงเรียน
หรือไปบ าบัดที่โรงพยาบาลได้ มิติที่สี่ ครอบครัวที่มีความเชื่อในโชคชะตาและพระผู้เป็นเจ้าซึ่งเป็น 
ความเชื่อส่วนบุคคล ดูแลเด็กที่บ้านด้วยการเลี้ยงดูอย่างปกติสุข ไม่วิตกกังวล ด้วยหวังว่าบุตรหลานจะปกติ
เมื่อพระเจ้าต้องการ 
  ธีระวิทย์ เสมอโภค (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐาน
การเรียนร่วมของโรงเรียนเรียนร่วม ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเ อ็ด เขต 3 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยการบริหารจัดการโรงเรียนเรียนร่วมตามโครงสร้างซีท (SEAT) 
และภาวะผู้น าทางวิชาการ 2) ศึกษาการจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐานการเรียนร่วม 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารจัดการโรงเรียนเรียนร่วม ตามโครงสร้างซีท (SEAT) และภาวะผู้น า
ทางวิชาการกับการจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐานการเรียนร่วม และ 4) สร้างสมการพยากรณ์ 
การจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐานการเรียนร่วม ของโรงเรียนเรียนร่วมส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูผู้สอนนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนร่วม
จ านวน 267 คน ได้มาจากการสุ่มแบบง่ายจากประชากรโดยใช้ตารางเลขสุ่ม เครื่องมือที่ใช้เป็น
แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามีค่า IOC ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 
มีค่าความเชื่อมั่นปัจจัยที่ส่งผลการจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐานการเรียนร่วม 0.96 และการจัด
การศึกษาพิเศษตามมาตรฐานเรียนร่วม 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบEnterผลการวิจัย พบว่า 
1) การบริหารจัดการโรงเรียนเรียนร่วมตามโครงสร้างซีท (SEAT) และภาวะผู้น าทางวิชาการ 
โดยภาพรวมและรายปัจจัยมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 2) การจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐานการ
เรียนร่วม โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 3) การบริหารจัดการโรงเรียน 
เรียนร่วมตามโครงสร้างซีท (SEAT) และภาวะผู้น าทางวิชาการกับการจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐาน 
การเรียนร่วมมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) ปัจจัยที่สามารถ
ท านายการจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนเรียนร่วม โดยสามารถร่วมกัน
ท านายการจัดการศึกษาพิเศษตามมาตรฐานการเรียนร่วมได้ร้อยละ 60.90 ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมการ 
ได้ดังนี้ สมการในรูปแบบคะแนนดิบ คือ Yt = .974 + .446X1 + .325X2 สมการในรูปแบบคะแนน
มาตรฐาน คือ Zty = .489Zx1 + .348Zx2 
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  วาสนา สุขเกษม (2561) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร์นุกูล) อ าเภอ
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาแนวทางการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม 2) ศึกษาปัญหาและความต้องการ 
ในการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม  
3) พัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม กรณีศึกษา
โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมานราษฎร์นุกูล) อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
โดยมีพ้ืนที่เป้าหมายในการวิจัยแบบเจาะจง ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาพิเศษ
จ านวน 5 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 24 คน โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร์นุกูล)  
อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ขั้นตอนการวิจัย แบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ศึกษาแนวทางการด าเนินงาน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม ระยะที่ 2 ศึกษาปัญหาและความต้องการ 
ในการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม และระยะที่ 3
พัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวมเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
แบบสัมภาษณ์และแบบประเมินคู่มือด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ
เรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร์นุกูล) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า (1) การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมานราษฎร์นุกูล) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  ขั้นตอนที่ 2 การคัดกรองนักเรียน  ขั้นตอนที่ 3
การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ขั้นตอนที่ 4 การป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข และขั้นตอนที่ 5 การส่งต่อ
นักเรียน (2)  คู่มือการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม
โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมานราษฎร์นุกูล) ประกอบด้วยเนื้อหาส่วนต่าง ๆ 7 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1
วัตถุประสงค์ของการพัฒนาคู่มือระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม  
ส่วนที่ 2 ขอบเขต และค าจ ากัดความ ส่วนที่ 3 โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร์นุกูล) ส่วนที่ 4
ความหมายการเรียนรวม ส่วนที่ 5 การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม
โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร์นุกูล) ส่วนที่ 6 องค์ประกอบของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส่วนที่ 7 กระบวนการด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม
โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร์นุกูล) (3) การประเมินคู่มือการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวมโรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมานราษฎร์นุกูล) ผลการประเมินคู่มือ
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ธิตินัดดา สิงห์แก้ว (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้วงจร 
PDCA : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดป่าตึงห้วยยาบ อ าเภอบ้านธิ จังหวัดล าพูน โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนวัดป่าตึงห้วยยาบ
อ าเภอบ้านธิ จังหวัดล าพูนและเพ่ือพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้วงจร PDCA ของโรงเรียน 
วัดป่าตึงห้วยยาบ มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 33 คน ที่ได้มาด้วยการสุ่มแบบเจาะจงจากผู้มีความพร้อม



67 
 

และเต็มใจให้ข้อมูล ประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 5 คน ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน 
ครูประจ าชั้นประถมศึกษาปีที่  4 – มัธยมศึกษาปีที่  3 จ านวน 6 คน ผู้ปกครองนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 – มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 6 คน นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 – มัธยมศึกษา
ปีที่ 3 จ านวน 6 คน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง จ านวน 9 คน การรวบรวมข้อมูลใช้กรอบการสัมภาษณ์
และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสังเคราะห์และสรุปผล 
ผลการศึกษา พบว่า โรงเรียนยังมีปัญหาขาดการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
ขาดการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง ส่วนการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้วงจร PDCA 
ของโรงเรียนวัดป่าตึงห้วยยาบนั้น ต้องมีการพัฒนาและจัดท าเอกสารคู่มือที่สมบูรณ์มีการก าหนด
หลักเกณฑ์การประเมินมีแบบฟอร์มเอกสารการประเมินและแบบบันทึกพฤติกรรมนักเรียนให้ชัดเจน
ตามวงจร PDCA เพ่ือใช้ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนวัดป่าตึงห้วยยาบต่อไป 
 
 2. งำนวิจัยต่ำงประเทศ 
  Walton (2007) ได้ศึกษาการศึกษาประสิทธิภาพของการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพ่ือพัฒนา
ระดับผลคะแนนในแบบทดสอบตามมาตรฐานของรัฐซึ่งใช้ในโรงเรียนประจ าอ าเภอผลการวิจัย พบว่า
โรงเรียนที่ใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีผลการปฏิบัติงานที่ดีกว่า โรงเรียนในกลุ่มควบคุมซึ่งตั้งอยู่ในเขต 8 
พ้ืนที่อย่างมีนัยส าคัญทางด้านสถิติทั้งนี้เมื่อท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน
ทั้งหมดในอ าเภอ ก็พบว่ารายวิชาที่มีระดับคะแนนผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น คือ วิชาการอ่านและวิชา
คณิตศาสตร์ แต่เมื่อท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจาก ตัวแปรด้านเพศ  พบว่า
นักเรียนชายในกลุ่มทดลองมีผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นในวิชาคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางด้านสถิติ
โดยมีการระบุว่า นักเรียนที่เป็นชนชาติคอเคเซียนสามารถท าคะแนนได้สูงขึ้นในวิชาด้านการอ่าน 
และคณิตศาสตร์ นอกจากนี้ยังพบว่า นักเรียนในชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 
ในวิชาด้านภาษาและพบว่านักเรียนในชั้น ประถมศึกษาปีที่ 6 มีผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นในวิชา
คณิตศาสตร์ ผลการวิจัยยังพบว่า จ านวนครูในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มทดลองคิดเป็นร้อยละ  74 
ที่โรงเรียนของพวกเขาใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และคิดว่าน่าจะมีการเสนอแนะให้โรงเรียนอื่น ๆ 
ที่ยังไม่ได้ใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้น าไปใช้ในโรงเรียนของตนเองด้วยนอกจากนี้ยังพบว่า
จ านวนครูในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มควบคุมคิดเป็นร้อยละ 81 กล่าวด้วยความมั่นใจว่าพวกเขารู้ว่า 
มีโรงเรียนใดบ้างที่ไม่ได้ใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และควรท าการทดสอบปัจจัยที่ เกี่ยวข้อง คือ
ระดับการผ่านการรับรองคุณสมบัติของครู จ านวนปีของประสบการณ์ด้านการสอนการอบรมในทีมสนับสนุนครู
และการฝึกอบรมการใช้กลยุทธ์ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 Torres & Rodriguez (2009) ได้ศึกษาการทดสอบประสิทธิภาพของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
วัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือท าการทดสอบผลกระทบขององค์ประกอบด้านโครงสร้างและด้านการบริหารงาน
ที่มีต่อประสิทธิภาพของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยท าการประเมินจากทั้งกลุ่มตัวอย่างของบุคลากร 
ที่เป็นสมาชิกของคณะท างานในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และท าการส ารวจทัศนคติของนักเรียน  
ผู้มารับบริการ พบว่า มีองค์ประกอบ 6 ด้าน ที่ช่วยสนับสนุนประสิทธิภาพของคณะท างานในระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทั้งนี้ทรัพยากรบุคคลที่เป็นคณะท างานมีส่วนร่วมในเชิงบริหาร มีกระบวนการท างาน
เป็นกลุ่มที่มีประสิทธิภาพและได้รับการสนับสนุนจากครูในชั้นเรียน 
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  Sink, C. A., &Ockerman, M. S. (2016) ได้ศึกษาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและระบบ
รองรับหลายระดับ ปลูกฝังการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบและผลลัพธ์ที่เท่าเทียมกัน โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือปรับปรุงผลการเรียนและพฤติกรรมของนักเรียนก่อนระดับ K–12 ระบบสนับสนุนหลายระดับ
(MTSS) เช่น การแทรกแซงและการสนับสนุนทางพฤติกรรมเชิงบวก (PBIS) หรือการตอบสนอง 
ต่อการแทรกแซง (RTI) เป็นกรอบงานที่ใช้กันอย่างแพร่หลายซึ่งถูกน ามาใช้ในหลายโรงเรียนทั่วประเทศ
สหรัฐอเมริกาการปรับโครงสร้างและการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาดังกล่าวต้องการให้ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนปรับกิจกรรมและการแทรกแซงเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ MTSS 
อย่างเต็มที่ ในกรณีพิเศษของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนนี้  บทบาทและหน้าที่ของระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนในกรอบงาน MTSS จะถูกตรวจสอบจากมุมต่าง ๆ บทความเบื้องต้นนี้ 
สรุปประเด็นส าคัญและประเด็นพื้นฐานที่ส ารวจโดยผู้ร่วมให้ข้อมูลปัญหาพิเศษ 
  Maureen Buckley and Jennifer N. Mahdavi (2018) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับที่ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเพ่ือสนับสนุนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยได้กล่าวว่า ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนต้องมีความรู้เกี่ยวกับความต้องการเฉพาะของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
เฉพาะ เพ่ือที่จะตอบสนองภารกิจในการให้บริการที่เท่าเทียมกันแก่นักเรียนทุกคน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง 
ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การฝึกอบรมครูที่ปรึกษาเป็นส่วนส าคัญของทีมการศึกษาที่
ท างานเพ่ือส่งเสริมผลลัพธ์ที่ดีที่สุดส าหรับประชากรกลุ่มนี้ บทความนี้ให้ภาพรวมของความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ที่เฉพาะเจาะจงและโครงร่างความต้องการเฉพาะของนักเรียนที่มีสิทธิ์ได้รับบริการ  
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาส าหรับบุคคลทุพพลภาพ ( IDEA) มีการกล่าวถึงประเด็นส าคัญในด้าน 
การพัฒนาวิชาการ อาชีพ และอารมณ์ทางสังคม ตลอดจนกลยุทธ์ในการช่วยเหลือนักเรียน 
  Jenna M. Alvarez,Christine Suniti Bhat and Leena J. Landmark.(2020) ได้ ท าการวิ จั ย 
โดยตั้งค าถามว่า ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนพร้อมที่จะให้บริการนักเรียนที่มีความพิการอย่าง
เพียงพอหรือไม่ ซึ่งการศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ของการศึกษากรณีศึกษาเชิงส ารวจเชิงคุณภาพ
กรณีศึกษาเดียว คือ เพ่ือตรวจสอบว่าครูที่ปรึกษาจากโปรแกรมการศึกษาที่ปรึกษาระดับปริญญาโท
ได้รับการฝึกอบรมให้ท างานร่วมกับนักเรียนที่มีความพิการในระดับก่อน K-12 อย่างไร วิเคราะห์ผล
จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างกับที่ปรึกษาโรงเรียน 9 คน ในการฝึกอบรมและรายวิชาของ
หลักสูตรโดยใช้การวิเคราะห์แบบฝังและเทคนิคการวิเคราะห์การจับคู่รูปแบบ การค้นพบที่ส าคัญ  
คือ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่ปรึกษาของโรงเรียนใช้ความรู้และประสบการณ์เดิมมากกว่าการศึกษา  
เพ่ือท างานกับนักเรียนที่มีความพิการในระดับก่อน K-12 มีค าแนะน าส าหรับการฝึกอบรมที่ปรึกษา
โรงเรียนที่เน้นการให้บริการนักเรียนระดับในระดับก่อน K-12 ที่มีความทุพพลภาพให้ดีขึ้น 
  Amy Lightfoot, Roya Janemi and Debbie Laliberte Rudman (2018) ได้ศึกษามุมมอง
ของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในอเมริ กาเหนือที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
การทบทวนขอบเขตโดยการศึกษานี้ได้น าเสนอผลการทบทวนขอบเขตของงานวิจัยในประเทศ
สหรัฐอเมริกาและแคนาดา ที่กล่าวถึงมุมมองและประสบการณ์ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้และ/หรือภาวะสมาธิสั้น/สมาธิสั้นเกี่ยวกับการศึกษาระดั บมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ใช้กระบวนการ 5 ขั้นตอน ส าหรับการทบทวนการก าหนดขอบเขตที่ร่างโดย Arksey และ O'Malley (2005) 
การค้นหาฐานข้อมูล 10 ฐานข้อมูลส่งผลให้มีบทความ 44 บทความที่เข้าเกณฑ์การคัดเลือก  
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โดยการศึกษาส่วนใหญ่ด าเนินการในสหรัฐอเมริกา (n = 35) และใช้การออกแบบเชิงคุณภาพ 
(n = 37) 6 รูปแบบ ถูกระบุโดยใช้กระบวนการวิเคราะห์อุปนัย: (1) ประสบการณ์ท่ีสนับสนุนและไม่สนับสนุน
กับอาจารย์คณาจารย์และที่ปรึกษา (2) ประสบการณ์ในการเจรจาและการรับที่พักอย่างเป็นทางการ
(3) ปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จ (4) อิทธิพลของความแปรปรวนของจังหวะเวลาและความเข้าใจ
ในการวินิจฉัย (5) การตีตราสถานภาพทุพพลภาพ และ (6) ปัจจัยทางสังคมที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ผลการวิจัยสนับสนุนความต้องการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ครอบคลุม การเข้าถึงที่พักที่ดีขึ้น 
ความร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด และการริเริ่มด้านการศึกษาเพ่ือต่อสู้กับทัศนคติ 
และความเชื่อเชิงลบเกี่ยวกับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในหมู่เพ่ือนและคณาจารย์  
มีการระบุทิศทางการวิจัยในอนาคตด้วย 
  Gul KAHVECl (2016) ได้ศึกษาการให้ค าปรึกษาโรงเรียนและนักเรียนที่มีความพิการ 
จากบทความนี้ได้สรุปปัจจัยเพ่ิมเติมที่เอ้ือต่อทัศนวิสัยของปรึกษาในโรงเรียนที่ไม่มีความเป็นมืออาชีพ
แบบจ าลองเชิงรุกของการให้ค าปรึกษาในโรงเรียนที่น าเสนอนี้ส่งเสริมให้ที่ปรึกษาเปิดโลกทัศน์ให้
กว้างขึ้นไม่เพียงตอบสนองต่อนักเรียนที่ขอค าปรึกษาด้วยตนเอง แต่ยังเข้าถึงนักเรียนทุกคนรวมทั้ง
“นักศึกษาพิเศษ” เพ่ือด าเนินการที่เป็นรูปธรรม กิจกรรมการวางแผนล่วงหน้าอาจรวมถึงการพัฒนา
คณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียน ด าเนินการส ารวจประเมินเพ่ือจัดล าดับความส าคัญ ความต้องการ
ของนักเรียน วางแผนประจ าปี ปฏิทินกิจกรรมแนะแนว และการจัดเตรียมการแนะแนวกลุ่มโมเดล  
เชิงรุกเน้นที่แนวความคิด การปฏิบัติงาน การประเมิน การประชาสัมพันธ์ และการพัฒนาตนเอง 
ของอาจารย์ที่ปรึกษา ส่วนประกอบเหล่านี้มีล าดับสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญในระหว่างการด าเนินการ 
มีการกล่าวถึงแต่ละองค์ประกอบและข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินการที่ได้รับ 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎี จ านวน 5 เรื่อง คือ 1) เอกสารเกี่ยวกับการบริหาร 
เชิงระบบ 2) เอกสารเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 3) เอกสารเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
4) เอกสารเกี่ยวกับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ 5) บริบทของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย และจาการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่กล่าวมา
จึงน าไปสู่การก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยในครั้งนี้ ดังภาพที่ 2 
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เอกสารเกี่ยวกับการบริหารเชิงระบบ  

เอกสารเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ  

เอกสารเกี่ยวกับระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน  

เอกสารเกี่ยวกับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้  

รูปแบบกำรบริหำร 
องค์ประกอบท่ี 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 
องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค ์
องค์ประกอบท่ี 3 ระบบงานและกลไก 
     1. ปัจจัยน าเข้า (Inputs) 
     2. กระบวนการด าเนินงาน (Process) 
         2.1 การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
         2.2 การคัดกรองผู้เรียน 
         2.3 การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรยีน 
         2.4 การป้องกันและแก้ไขปัญหาผูเ้รียน 
         2.5 การประเมินการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
         2.6 การส่งต่อผู้เรียน 
     3. ผลผลิต (Output) 
     4. ผลกระทบ (Impact) 
องค์ประกอบท่ี 4 แนวทางการประเมินรูปแบบ 
องค์ประกอบท่ี 5 เงื่อนไขการน ารปูแบบไปใช้ 

คุณภาพของผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
     3. ทักษะการด ารงชีวิต 

บริบทของโรงเรียนราชประชานุ
เคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  

งานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

1. ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถปฏิบตัิกิจกรรม ด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมโรงเรียนอย่างมีความสุข 
2. ครู ผู้ปกครอง และผู้ที่เก่ียวข้องมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนส าหรับผู้เรียน

ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

ภำพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ 
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีวัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ 
ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37 จังหวัดกระบี่   
2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ และ 3) เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้   
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่โดยมี
รายละเอียดการด าเนินการแต่ละข้ันตอน ดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ 

  การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  
มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1.1 กลุ่มเป้าหมาย 
    กลุ่มเป้าหมายเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 134 คน คือ ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
กับการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ 
     กลุ่มท่ี 1 ผู้บริหารสถานศึกษา คือ รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 4 คน 
     กลุ่มที่ 2 หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน คือ หัวหน้ากลุ่มบริหารงานตามโครงสร้าง 
การบริหารงาน โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563 ได้แก่ หัวหน้ากลุ่ม
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บริหารงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มบริหารงานกิจการนักเรียน หัวหน้ากลุ่มบริหารงานงบประมาณ 
และบุคลากร และหัวหน้ากลุ่มบริหารงานบริหารทั่วไป รวมทั้งสิ้นจ านวน 4 คน  
     กลุ่มท่ี 3 ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จ านวน 11 คน 
     กลุ่มท่ี 4 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563 จ านวน 14 คน ยกเว้นผู้อ านวยการสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้วิจัย 
     กลุ่มที่ 5 ผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 101 คน 
   2.2 เครื่องมือในการวิจัยและการสร้าง 
    2.2.1 เครื่องมือในการวิจัย 
     2.2.1.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
    2.2.2 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
     2.2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
     2.2.2.2 สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิด 
ของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) แบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
      ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
      ตอนที่ 2 ความคิดเห็นสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) ปัจจัยน าเข้าการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ 
สื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด และการบริหารจัดการ 
2) กระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน และการส่งต่อนักเรียน 3) ผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และ 4) ผลกระทบจากการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
      ตอนที่ 3 ความคิดเห็นสภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
      ตอนที่ 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
     2.2.2.3 น าร่างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร 
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงของข้อค าถาม (Content Validity) จ านวน 5 คน 
     2.2.2.4 น าร่างแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญในข้อ 2.2.2.3
มาหาความตรงของข้อค าถาม (Content Validity) โดยใช้ เทคนิค Index of Item Objective 
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Congruence – IOC (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) พร้อมกับปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญให้สมบูรณ์  
     2.2.2.5 ตรวจสอบหาอ านาจจ าแนกรายข้อค าถาม และความเชื่อมั่น (Reliability) 
ทั้งฉบับของแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษา
หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 35
จังหวัดพังงา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ที่จัดการเรียนการสอนแบบเดียวกันที่ไม่ใช่ 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาคุณภาพด้านอ านาจจ าแนกราย
ข้อค าถามและความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ ได้ช่วงของอ านาจจ าแนก มีค่า corrected Items 
total correlation ระหว่ าง 0 .22 –  0 .92 ซึ่ งอยู่ ในเกณฑ์มาตรฐานที่ยอมรับได้  และคุณภาพ 
ด้านความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach, 1984) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 ซึ่งผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.3.1 ผู้วิจัยประสานงานบุคลากรเพ่ือแจกแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา
เกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ให้แก่รองผู้อ านวยการสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 
ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    2.3.2 ในการเก็บแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ผู้วิจัยประสานงานบุคลากรเพ่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ภายหลัง 2 สัปดาห์ นับจาก
วันที่แจกแบบสอบถามให้แก่กลุ่มเป้าหมาย 5 กลุ่ม รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วน 
ของข้อมูลในแบบสอบถาม 
   2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.4.1 ข้อมูลที่ได้จากเก็บแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ตามขอ้ 2.3 ด าเนินการวิเคราะห์ ดังนี้ 
     2.4.1.1 ข้อมูลตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์
โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละของข้อมูล 
 
     2.4.1.2 ข้อมูลตอนที่ 2 ความคิดเห็นสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ วิเคราะห์โดยตรวจให้คะแนนรายข้อซึ่งเกณฑ์การให้คะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 
      5 หมายถึง  มีการปฏิบัติ ระดับมากท่ีสุด 
      4 หมายถงึ  มีการปฏิบัติ ระดับมาก 
      3 หมายถึง  มีการปฏิบัติ ระดับปานกลาง 
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      2 หมายถึง  มีการปฏิบัติ ระดับน้อย 
      1 หมายถึง  มีการปฏิบัติ ระดับน้อยที่สุด 
     น าเสนอข้อมูลทั้งรายข้อและรายด้านด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้  
      4.51 – 5.00  หมายถึง มีการปฏิบัติ ระดับมากท่ีสุด 
      3.51 – 4.50  หมายถึง มีการปฏิบัติ ระดับมาก 
      2.51 – 3.50  หมายถึง มีการปฏิบัติ ระดับปานกลาง 
      1.51 – 2.50  หมายถึง มีการปฏิบัติ ระดับน้อย 
      1.00 – 1.50  หมายถึง มีการปฏิบัติ ระดับน้อยที่สุด 
     2.4.1.3 ขั้นตอนที่ 3 ความคิดเห็นสภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่  วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 3 ลักษณะ คือ การวิเคราะห์ 
แบบอุปนัย (Analytic Induction) การวิเคราะห์โดยจ าแนกข้อมูล (Typological Analysis) และการวิเคราะห์โดย
การเปรียบเทียบข้อมูล (Constant Comparison) และการแจกแจงความถ่ีข้อมูล 
     2.4.1.4 ข้อมูลตอนที่  4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม วิ เคราะห์ 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 3 ลักษณะ คือ การวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction)
การวิเคราะห์โดยจ าแนกข้อมูล (Typological Analysis) และการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล
(Constant Comparison)  
    2.4.2 การหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
     2.4.2.1 หาความตรง (Content Validity) ของข้อค าถามของแบบสอบถาม 
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยใช้สูตรโรวิเนลลี่ 
และเฮมเบิลตัน (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) ดังนี้ 
        IOC =  
 
      เมื่อ  IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อความของ 
            แบบสอบถามกับประเด็นหลัก 
          แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
            ทั้งหมด 
           N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
      โดยก าหนดคะแนนจากการพิจารณา ดังนี้ 
        +1  หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อความของแบบสอบถาม 
            สอดคล้องกับประเด็นหลัก 
          0  หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อความของแบบสอบถาม 
           สอดคล้องกับประเด็นหลัก 

N

R

R
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         -1  หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อความของแบบสอบถามนั้น 
            ไม่สอดคล้องกับประเด็นหลัก 
      ข้อค าถามที่มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการสอบถามมีค่า IOC  
      อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 
     2.4.2.2 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้อ โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Item Total Correlation) โดยใช้สูตร Ferguson (Ferguson, 1981) ดังนี้ 

          r   =  
n∑xy-∑xΣy

√[n∑x2-(∑x)2][n∑y2-(∑y)2]
 

       เมื่อ    r   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ
               กับคะแนนรวม  
          n   แทน จ านวนคน  
         ∑x  แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อ  
         ∑y  แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกข้อ  
         ∑xy แทน ผลรวมของผลคูณระหว่างคะแนนรายข้อ 
              กับคะแนนรวมทุกข้อของทุกคน  
         ∑x2 แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อแต่ละตัวยกก าลังสอง  
         ∑y2 แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกข้อแต่ละตัวยกก าลังสอง 
 
     2.4.2.3 หาความเชื่อมั่นของข้อค าถามของแบบสอบถาม (Reliability) โดยสูตร
ค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1984) ดังนี้  
 

         = 
1−K

K












−


2

2

1
t

i

S

S
 

       เมื่อ    แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
         K  แทน จ านวนข้อค าถาม 

         
2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

         
2

tS   แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
    2.4.3 สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     2.4.3.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
     2.4.3.2 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
     2.4.3.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ขั้นตอนที่ 2 พัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

  การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1.1 กลุ่มเป้าหมายส าหรับศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37  
จังหวัดกระบี่ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 9 คน  
ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องหรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
     กลุ่มท่ี 1 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารหรือระดับนโยบาย เป็นผู้ที่มีประสบการณ์
ในการบริหารหรือก าหนดนโยบายด้านการศึกษาสู่การปฏิบัติไม่น้อยกว่า 5 ป จ านวน 3 คน 
     กลุ่มที่  2 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาสงเคราะห์ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ 
ด้านการจัดการศึกษาสงเคราะห์ การศึกษาพิเศษ การศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาส และเด็กพิการ 
มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 4 คน 
     กลุ่มที่  3 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ด้ านวิชาการ 
การศึกษาสงเคราะห์ การศึกษาพิเศษ การศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาส และเด็กพิการ มีประสบการณ
ไม่น้อยกว่า 5 ปจ านวน 2 คน 
   1.2 กลุ่มเป้าหมายส าหรับตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37  
จังหวัดกระบี่ คือ ผู้เชี่ยวชาญ โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 5 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
     กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการบริหาร 
หรือก าหนดนโยบายด้านการศึกษาสู่การปฏิบัติ ไม่น้อยกว่า 5 ป จ านวน 2 คน 
     กลุ่มที ่2 ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาสงเคราะห์ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการศึกษา
สงเคราะห์ การศึกษาพิเศษ การศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาส และเด็กพิการ ไมน่้อยกว่า 5 ป จ านวน 2 คน 
     กลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ด้านวิชาการการศึกษา
สงเคราะห์ การศึกษาพิเศษ การศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาส และเด็กพิการ ไม่น้อยกว่า 5 ป จ านวน 1 คน 
   1.3 กลุ่มเป้าหมายส าหรับประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ คือ ผู้เชี่ยวชาญ โดยการเลือก 
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 9 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
     กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการบริหาร 
หรือก าหนดนโยบายด้านการศึกษาสู่การปฏิบัติ ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 คน 
     กลุ่มที ่2 ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาสงเคราะห์ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการศึกษา
สงเคราะห์ การศึกษาพิเศษ การศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาส และเด็กพิการ ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 4 คน 
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     กลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ด้านวิชาการการศึกษา
สงเคราะห์ การศึกษาพิเศษ การศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาส และเด็กพิการไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 
   2.2 เครื่องมือในการวิจัยและการสร้าง 
    2.2.1 เครื่องมือในการวิจัย 
     2.2.1.1 ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
รายละเอียดปรากฎในบทที่ 2 ของงานวิจัย 
     2.2.1.2 แบบสัมภาษณ์การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ 
     2.2.1.3 แบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ 
     2.2.1.4 แบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ของผู้เชี่ยวชาญ
ส าหรับพิจารณาด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเปน็ไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
    2.2.2 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
     2.2.2.1 การสร้างตารางสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ด าเนินการ ดังนี้ 
      1) ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ 
      2) น าองค์ประกอบของรูปแบบจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยมาระบุ
ลงในตารางพร้อมทั้งระบุนามนักวิชาการท่ีได้กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบนั้น ๆ 
      3) ผู้วิจัยได้องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37 จั งหวัดกระบี่ 
จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบ 
     2.2.2.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ เพ่ือใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ด าเนินการ ดังนี้ 
      1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เพ่ือน าไปสู่การสร้าง
และก าหนดประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ 
      2) ก าหนดประเด็นค าถามและสร้างร่างแบบสัมภาษณ์การวิจัย เรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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      3) น าร่างแบบสัมภาษณ์การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ที่สร้างเสร็จแล้วในข้อ 2) ให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ 
      4) น าร่างแบบสัมภาษณ์การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญในมาปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
ให้สมบูรณ ์
    2.2.2.3 การสร้างแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบรูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ด าเนินการ ดังนี้ 
      1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและวิธีการสร้างแบบตรวจสอบความสอดคล้อง
องค์ประกอบของรูปแบบ 
      2) วิเคราะห์ข้อความที่จะน ามาสร้างแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบ
ของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
      3) สร้างข้อความทีจ่ะน ามาเป็นรายการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบ
ของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)5 
ระดับ ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด,2560) ให้ครอบคลุมลักษณะต่าง ๆตาม
องค์ประกอบของรูปแบบ 
      4) น าแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความตรงของข้อค าถาม (Content Validity)  
ค่าอ านาจจ าแนก และความเชื่อมั่นของแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 
      5) น าแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญในข้อ 4) มาวิเคราะห์หาค่าความตรงของข้อค าถาม
(Content Validity) โดยใช้เทคนิค Index of Item Objective Congruence – IOC (บุญชม ศรีสะอาด, 2556)
มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 พร้อมกับปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะให้สมบูรณ์ หาค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อค าถาม ได้ช่วงของอ านาจจ าแนกมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Item Total Correlation) โดยใช้สูตร
Ferguson ระหว่าง 0.35 – 0.73 ซึ่ งอยู่ ในเกณฑ์มาตรฐานที่ยอมรับได้  และหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability)ทั้งฉบับของแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ ด้วยการค านวณค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา(α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1984) ของแบบตรวจสอบความสอดคล้อง
องค์ประกอบของรูปแบบ ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 ซึ่งผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 
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    2.2.2.4 การสร้างแบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
ด าเนินการ ดังนี้ 
      1) ศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวข้องและวิธีการสร้างแบบประเมินรูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
      2) วิเคราะห์ข้อความที่จะน ามาสร้างแบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ 
      3) สร้างข้อความที่จะน ามาเป็นรายการประเมินรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( rating scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ 
ลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ให้ครอบคลุมด้านต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย 
1) ด้านความถูกต้อง 2) ด้านความเหมาะสม 3) ด้านความเป็นไปได้ และ 4) ด้านความเป็นประโยชน์ 
      4) น าแบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่สร้างขึ้น
ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของข้อความ ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  (Content Validity)
อ านาจจ าแนก และความเชื่อม่ัน จ านวน 5 คน 
      5) น าแบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ 
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่ได้รับการตรวจ 
จากผู้เชี่ยวชาญในข้อ 4) มาหาค่าความตรงของข้อค าถาม (Content Validity) โดยใช้เทคนิค Index of 
Item Objective Congruence – IOC (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00
พร้อมกับปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะให้สมบูรณ์ หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อค าถาม ได้ช่วงของ
อ านาจจ าแนกมคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Item Total Correlation) โดยใช้สูตร Ferguson ระหว่าง
0.35 – 0.85 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานที่ยอมรับได้ และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ทั้งฉบับของแบบ
ประเมินรูปแบบด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค(Cronbach, 
1984) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.84 ซึ่งผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.3.1 ผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
และน าองค์ประกอบของรูปแบบที่สังเคราะห์ได้ไปสร้างรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
โดยใช้ค่าร้อยละในการเลือกองค์ประกอบ  
    2.3.2 ในการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบโดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน
ผู้วิจัยด าเนินการโดยก าหนดวันเวลาในการสัมภาษณ์ ณ ห้องประชุมกิตติธรกุล โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ใช้เวลาในการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 ชั่วโมง ขณะสัมภาษณ์ผู้วิจัยใช้วิธีการจดบันทึก
ข้อมูลและการบันทึกเสียง 
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    2.3.3 ผู้วิจัยเก็บแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบรูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ด าเนินการโดยผู้วิจัยประสานผู้เชี่ยวชาญ ก าหนดวันเวลาในการส่งแบบตรวจสอบความสอดคล้อง
องค์ประกอบรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ แกผู้เชี่ยวชาญทางไปรษณีย์ และเก็บกลับคืนภายหลัง2 
สัปดาห 
    2.3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
ด าเนินการโดยผู้วิจัยประสานผู้เชี่ยวชาญ ก าหนดวันเวลาในการส่งแบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ แกผู้เชี่ยวชาญทางไปรษณีย์ และเก็บกลับคืนภายหลัง 2 สัปดาห์ 
   2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.4.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือองค์ประกอบของรูปแบบที่ได้จากการตารางสังเคราะห์ และองค์ประกอบ 
ของรูปแบบการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ องค์ประกอบของรูปแบบที่ได้จากการตารางสังเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยใช้การแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ โดยเลือกองค์ประกอบของรูปแบบที่มีความถี่และร้อยละ
ตั้งแต่ 50 ขึ้นไป ส่วนองค์ประกอบของรูปแบบการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content analysis) 2 ลักษณะคือ การวิเคราะห์โดยจ าแนกข้อมูล(Typological Analysis) 
และการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล (Constant Comparison) 
    2.4.2 ข้อมูลจากการเก็บแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ตามข้อ 2.3.3 วิเคราะห์โดยตรวจให้คะแนนรายข้อซึ่งเกณฑ์
การให้คะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 
      5 หมายถึง  มีความสอดคล้อง ระดับมากท่ีสุด 
      4 หมายถึง  มีความสอดคล้อง ระดับมาก 
      3 หมายถึง  มีความสอดคล้อง ระดับปานกลาง 
      2 หมายถึง  มีความสอดคล้อง ระดับน้อย 
      1 หมายถึง  มีความสอดคล้อง ระดับน้อยที่สุด 
     น าเสนอข้อมูลทั้งรายข้อและรายด้านด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยมี ดังนี้  
      4.51 – 5.00 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับมากท่ีสุด 
      3.51 – 4.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับมาก 
      2.51 – 3.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับปานกลาง 
      1.51 – 2.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับน้อย 
      1.00 – 1.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับน้อยที่สุด 
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     ส่วนข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ วิเคราะห์โดย 
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 3 ลักษณะ คือ การวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) 
การวิเคราะห์โดยจ าแนกข้อมูล (Typological Analysis) และ การวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล 
(Constant Comparison) 
    2.4.3 ข้อมูลจากการเก็บแบบประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
ตามข้อ 2.3.4 ด าเนินการวิเคราะห์ ดังนี้ 
      2.4.3.1 ข้อมูลตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมินรูปแบบ วิเคราะห์โดยการ
แจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละของข้อมูล 
     2.4.3.2 ข้อมูลตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ วิเคราะห์โดยตรวจให้คะแนนรายข้อซึ่งเกณฑ์การให้คะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 
      5 หมายถึง  มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
          /ความเป็นประโยชน์ ระดับมากท่ีสุด 
      4 หมายถึง  มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
          /ความเป็นประโยชน์ ระดับมาก 
      3 หมายถึง  มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
          /ความเป็นประโยชน์ ระดับปานกลาง 
      2 หมายถึง  มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
          /ความเป็นประโยชน์ ระดับน้อย 
      1 หมายถึง  มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
          /ความเป็นประโยชน์ ระดับน้อยที่สุด 
     น าเสนอข้อมูลทั้งรายข้อและรายด้านด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการแปลความหมายมี ดังนี้  
      4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
            /ความเป็นประโยชน์ ระดับมากท่ีสุด 
      3.51 – 4.50  หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
             /ความเป็นประโยชน์ ระดับมาก 
      2.51 – 3.50  หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
             /ความเป็นประโยชน์ ระดับปานกลาง 
      1.51 – 2.50  หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
             /ความเป็นประโยชน์ ระดับน้อย 
      1.00 – 1.50  หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
             /ความเป็นประโยชน์ ระดับน้อยที่สุด 
     2.4.3.3 ข้อมูลตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา
(Content Analysis) 3 ลักษณะ คือ การวิ เคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) การวิ เคราะห์ 
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โดยจ าแนกข้อมูล (Typological Analysis) และการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล (Constant 
Comparison) 
    2.4.4 การหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
     2.4.4.1 หาความตรง (Content Validity) ของแบบตรวจสอบความสอดคล้อง
องค์ประกอบรูปแบบและแบบประมินรูปแบบ โดยใช้สูตรโรวิเนลลี่และเฮมเบิลตัน (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) ดังนี้ 
        
        IOC =  
 
      เมื่อ  IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อความกับประเด็นหลัก 
          แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
        N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
      โดยก าหนดคะแนนจากการพิจารณา ดังนี้ 
        +1  หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อความของแบบตรวจสอบความ 
            สอดคล้ององค์ประกอบรูปแบบและแบบประเมิน
            รูปแบบสอดคล้องกับประเด็นหลัก 
           0  หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อความของแบบตรวจสอบ 
            ความสอดคล้ององค์ประกอบรูปแบบและ 
            แบบประเมินรูปแบบสอดคล้องกับประเด็นหลัก 
         -1  หมายถึง เมื่ อแน่ ใจว่ าข้อความของแบบตรวจสอบ 
            ความสอดคล้ององค์ประกอบรูปแบบและ 
            แบบประเมินรูปแบบไม่สอดคล้องกับประเด็นหลัก 
      ข้อค าถามที่มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการสอบถามมีค่า IOC  
      อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 
     2.4.4.2 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบ
รูปแบบและแบบประมินรูปแบบ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  (Item Total Correlation) 
โดยใช้สูตร Ferguson (Ferguson, 1981) ดังนี้ 

          r   =  
n∑xy-∑xΣy

√[n∑x2-(∑x)2][n∑y2-(∑y)2]
 

       เมื่อ    r   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนน 
               รายข้อกับคะแนนรวม  
          n   แทน จ านวนคน  
         ∑x  แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อ  
         ∑y  แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกข้อ  
         ∑xy      แทน ผลรวมของผลคูณระหว่างคะแนนรายข้อกับ
               คะแนนรวมทุกข้อของทุกคน  

N

R

R
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         ∑x2 แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อแต่ละตัวยกก าลังสอง  
         ∑y2 แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกข้อแต่ละตัวยกก าลังสอง 
 
     2.4.4.3 หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของข้อค าถามของแบบตรวจสอบความ
สอดคล้ององค์ประกอบรูปแบบและแบบประมินรูปแบบโดยสูตรค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1984) ดังนี้  

         = 
1−K

K












−


2

2

1
t

i

S

S  

       เมื่อ    แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
         K  แทน จ านวนข้อค าถาม 

         
2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

         
2

tS   แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
    2.4.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
      2.4.5.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
      2.4.5.2 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
      2.4.5.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ขั้นตอนที่ 3  ศึกษำผลกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน 

ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

  การศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ เป็นการศึกษาผลการใช้รูปแบบ
เมื่อสิ้นปีการศึกษา 2563 ภายหลังการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้แล้วเสร็จ โดยใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 6 ขั้น คือ 1) การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรอง
ผู้เรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 4) การป้องกนัและแก้ปัญหาผู้เรียน 5) การประเมินผลการพัฒนา
และส่งเสริมผู้เรียน และ 6) การส่งต่อผู้เรียน โดยมีการประเมินผลการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 3 ประเด็น คือ 1) ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 2) ประเมินผลคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และ 3) ประเมินผลทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1.1 กลุ่มเป้าหมาย 
    1.1.1 กลุ่มเป้าหมายส าหรับศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ และทักษะการด ารงชีวิต 8 กิจกรรม โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) คือ ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 101 คน 
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    1.1.2 กลุ่มเป้าหมายส าหรับประเมินความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหาร 
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ตลอดปีการศึกษา 2563 แบ่งออกเป็น 2 กลุม่ ดังนี้ 
     1.1.2.1 กลุ่มที่ 1 ส าหรับประเมินความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ คือ ครูโรงเรียน  
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 
74 คน ซึ่งเป็นผู้ใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 
     1.1.2.2 กลุ่มที่ 2 ส าหรับประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 114 คน ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 101 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน
13 คน ยกเว้นผู้อ านวยการสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้วิจัยและตัวแทนครู ซึ่งเป็นผู้รับรู้ผลการใช้รูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   2.2 เครื่องมือในการวิจัยและการสร้าง 
    2.2.1 เครื่องมือในการวิจัย 
     2.2.1.1 แบบประเมินความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ จ านวน 2 ฉบับ ดังนี้  
      1) แบบประเมินความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ 
      2) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ส าหรับประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
    2.2.2 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
     2.2.2.1 การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ อย่างละ 1 ฉบับ รวมจ านวน 2 ฉบับ 
มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพแบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 
      1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและวิธีการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ
ของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
      2) วิเคราะห์ข้อความที่จะน ามาสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของครู 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
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ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ของครูผู้สอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรี ยน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
      3) สร้างข้อค าถามวัดความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
(Rating Scale) ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยให้แบบประเมิน
ความพึงพอใจแต่ละฉบับมีเนื้อหาครอบคลุม ดังนี้ 
       (1) แบบประเมินความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ มีเนื้อหาครอบคลุม 3 ด้าน คือ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านความรู้สึก และ3) ด้านมุ่งการกระท า 
ในการด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
       (2) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ส าหรับประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีเนื้อหาครอบคลุม 3 ด้าน คือ 1) การรับรู้ต่อการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 2) ความรู้สึกต่อการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
และ 3) ความพร้อมที่จะสนับสนุนการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
      4) น าแบบประเมินความพึงพอใจที่สร้างขึ้นทั้ง 2 ฉบับ ให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 
5 คน ตรวจสอบความเหมาะสมของข้อความและความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
      5) น าแบบประเมินความพึงพอใจที่ได้รับการตรวจจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 2 ฉบับ 
มาหาความตรงของข้อค าถาม (Content Validity) โดยใช้เทคนิค Index of Item Objective Congruence – IOC 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) พร้อมกับปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ โดยแบบประเมินความพึงพอใจ 
ของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ทั้ง 2 ฉบับ มีค่า IOC
อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00  
      6) น าแบบประเมินความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่ปรับปรุงแก้ไขสมบูรณ์แล้วทั้ง 2 ฉบับ ไปทดลองใช้ 
(Try Out) กับครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 35 จังหวัดพังงา จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
ในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งมีบริบทคล้ายคลึงกับโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มาหาค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อค าถาม และความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบประเมินความพึงพอใจทั้งฉบับดังนี้ 
       (1) แบบประเมินความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ได้ช่วงของอ านาจจ าแนก Corrected Items Total Correlation ระหว่าง 0.26 – 0.87 
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ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานที่ยอมรับได้ และคุณภาพด้านความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วยการค านวณ
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1984) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ
0.85 ซึ่งผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 
       (2) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ได้ช่วงของอ านาจจ าแนกมีค่า Corrected Items Total 
Correlation ระหว่าง 0.23 – 0.71 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานที่ยอมรับได้ และคุณภาพด้านความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค
(Cronbach, 1984) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.89 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 
   2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ผู้วิจัยได้น ารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ไปใช้ในสถานศึกษา 
โดยมีวิธีการ คือ จัดประชุมชี้แจงกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการแก่ครูผู้รับผิดชอบให้มีบทบาทหน้าที่ต่าง ๆ
ตามท่ีก าหนดในเอกสารคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ และเมื่อสิ้นสุด 
ปีการศึกษามีการเก็บรวบรวมผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
    2.3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ทักษะการด ารงชีวิต 
ของฃผู้เรียนที่มีบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยเก็บรวบรวม
จากการรายงานประจ าปีของฝ่ายวิชาการ คือ รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้
รายงานผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ และรายงานผลการประเมินผลทักษะ 
การด ารงชีวิต 8 กิจกรรม ชั้นประถมศึกษาปีที ่1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2563 
    2.3.2 ด าเนินการการเก็บรวบรวมข้อมูลประเมินความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จากกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ด าเนินการ ดังนี้ 
     2.3.2.1 กลุ่มครูด าเนินการโดยให้กลุ่มบริหารงานวิชาการประสานครูมารับ 
แบบประเมินเพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
และเก็บกลับคืนภายหลัง 1 สัปดาห์ นับจากวันที่แจกแบบประเมิน 
     2.3.2.2 กลุ่มผู้ปกครองด าเนินการโดยประสานครูประจ าชั้นให้แจกแบบประเมิน
เพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ แก่ผู้ปกครอง  
และเก็บกลับคืนภายหลัง 1 สัปดาห์ นับจากวันที่แจกแบบประเมิน 
     2.3.2.3 กลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานด าเนินการโดยผู้วิจัย 
ได้ประสานกับคณะกรรมการทุกท่าน ก าหนดวันเวลาในการส่งแบบประเมินเพ่ือประเมินความพึงพอใจ 
ต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
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ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ แก่คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน และเก็บกลับคืนภายหลัง 1 สัปดาห์ นับจากวันที่แจกแบบประเมิน 
  2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.4.1 ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิต ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ วิเคราะห์โดยเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ร้อยละ และผลต่างระหว่าง
ปีการศึกษา 2562 กับปีการศึกษา 2563 
    2.4.2 ข้อมูลที่ได้จากการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ของครูและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง วิเคราะห์โดยตรวจให้คะแนนรายข้อซึ่งเกณฑ์การให้คะแนน 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
      5 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
      4 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมาก 
      3 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
      2 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อย 
      1 หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
     น าเสนอข้อมูลทั้งรายข้อและรายด้านด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean)
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยมี ดังนี้ 
      4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
      3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับมาก 
      2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
      1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อย 
      1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
    2.4.4 การหาคุณภาพของเครือ่งมือวิจัย 
     2.4.4.1 หาความตรง (Content Validity) ของแบบประเมินความพึงพอใจของครู
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  โดยใช้สูตรโรวิเนลลี่ 
และเฮมเบิลตัน (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) ดังนี้ 
 
        IOC =  
 
      เมื่อ  IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อความของ 
            แบบประเมินกับประเด็นหลัก 
          แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
        N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

N

R

R
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      โดยก าหนดคะแนนจากการพิจารณา ดังนี้ 
       +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อความของแบบประเมินความพึงพอใจ 
           สอดคล้องกับประเด็นหลัก 
         0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อความของแบบประเมินความพึงพอใจ 
           สอดคล้องกับประเด็นหลัก 
        -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อความของแบบประเมินความพึงพอใจนั้นไม่
           สอดคล้องกับประเด็นหลัก 

                 2.4.4.2หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบประเมินความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
(Item Total Correlation) โดยใช้สูตร Ferguson (Ferguson, 1981) ดังนี้ 

          r   =  
n∑xy-∑xΣy

√[n∑x2-(∑x)2][n∑y2-(∑y)2]
 

       เมื่อ    r   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ
               กับคะแนนรวม  
          n   แทน จ านวนคน  
         ∑x  แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อ  
         ∑y  แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกข้อ  
         ∑xy แทน ผลรวมของผลคูณระหว่างคะแนนรายข้อ 
             กับคะแนนรวมทุกข้อของทุกคน  
         ∑x2 แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อแต่ละตัวยกก าลังสอง  
         ∑y2 แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกข้อแต่ละตัวยกก าลังสอง 
     2.4.4.3 หาความเชื่อมั่น (Reliability) ข้อค าถามของแบบประเมินความพึงพอใจ
ของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยสูตรค านวณ 
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1984) ดังนี้  

         = 
1−K

K












−


2

2

1
t

i

S

S
 

       เมื่อ    แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
         K  แทน จ านวนข้อค าถาม 

         
2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

         
2

tS   แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
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    2.4.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
     2.4.5.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
     2.4.5.2 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
     2.4.5.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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บทท่ี 4 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
  ผลการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  ผู้วิจัยน าเสนอ 
ผลการศึกษา เป็น 3 ตอน ดังนี้  
  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
   1. สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   2. สภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
   1. ผลการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
    1.1 ผลการสังเคราะห์การสัมภาษณ์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่
จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
    1.2 ผลการสังเคราะห์เอกสารองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   2. รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   3. ผลการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  ตอนที่ 3 ผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
   1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   2. ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   3. ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   4. ความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
    4.1 ความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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    4.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37  
จังหวัดกระบี่ 
ตอนที่ 1 ผลกำรศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่
แบ่งกำรน ำเสนอ ดังนี้ 

 

  การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
มีผลการศึกษา ดังนี้ 
 

 1. สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 

  สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการด าเนินงาน 
ด้านผลผลิต และด้านผลกระทบ จากการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนี้ 
 

  1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 

   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ดังตารางที่ 4 
 

ตำรำงท่ี 4 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้สอบแบบสอบถาม (N = 134) 
 

รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 
1. เพศ    

-  ชาย  56 41.79 
-  หญิง  78 58.21 

รวม 134 100.00 
2. อำย ุ    

-  21 – 30 ปี  5 3.73 
-  31 – 40 ปี  43 32.09 
-  41 – 50 ปี  68 50.75 
-  51 – 60 ปี  10 7.46 
- 60 ปี ขึ้นไป  8 5.97 

รวม 134 100.00 
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ตำรำงท่ี 4 (ต่อ) 
รำยกำร จ ำนวน รอ้ยละ 

3. วุฒิทำงกำรศึกษำ    
- ต่ ากว่าปริญญาตรี  86 64.18 
- ปริญญาตรี  36 26.87 
- ปริญญาโท  11 8.21 
- ปริญญาเอก  1 0.75 

รวม 134 100.00 
4. ต ำแหน่ง   

- ผู้บริหารสถานศึกษา (รองผู้อ านวยการสถานศึกษา) 4 2.99 
- หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 4 2.99 
- ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
11 8.20 

- คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 14 10.45 
- ผู้ปกครองนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 101 75.37 

รวม 134 100.00 
 
   จากตารางที่ 4 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์
37จังหวัดกระบี่   พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 58.21 มีอายุระหว่าง 
41 – 50 ปี มากที่สุด จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 50.75 และวุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรีมากที่สุด
จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 64.18 โดยส่วนใหญ่เป็นผู้ปกครองนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
101 คน คิดเป็นร้อยละ 75.37 
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  1.2 สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในภำพรวม 
   การศึกษาสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในภาพรวม ดังตารางที ่5 
 

ตำรำงท่ี 5 ค่าเฉลี่ย ()  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับ
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในภาพรวม (N = 134) 

 

สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

ระดับกำรปฏิบัติ 
  แปลค่ำ 

1. ด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.14 0.66 ปานกลาง 

2. ด้านกระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.20 0.73 ปานกลาง 

3. ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.25 0.61 ปานกลาง 

4. ด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.12 0.72 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.14 0.66 ปำนกลำง 
 

   จากตารางที่ 5 สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.14 ,  = 0.69) เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านผลผลิต
จากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.25 ,  = 0.61) รองลงมา คือ ด้านกระบวนการด าเนินงานการบริหาร 
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 3.20 ,  = 0.73) 
และด้านปัจจัยน าเข้าการการด าเนินระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ ( = 3.14 ,  = 0.66) ตามล าดับ ส่วนด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 3.12 ,  = 0.72) 
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 1.3 สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน 
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ ำแนกเป็นรำยด้ำน 
 

  การศึกษาสภาพปัจจุบันเกี่ยวการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ าแนกรายด้าน ดังนี้ 
   1.3.1 ด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที ่6 
 

ตำรำงที่ 6 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับการปฏิบัติด้านปัจจัยน าเข้า 
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ (N = 134) 

 

ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

ระดับกำรปฏิบัติ 
  แปลค่ำ 

1. ด้ำนบุคลำกร    
1.1 ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับการอบรม พัฒนาความรู้ 

และทักษะเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
3.03 0.42 ปานกลาง 

1.2 ครแูละบุคลากรที่เก่ียวข้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

3.30 0.47 ปานกลาง 

1.3 ครู และบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

3.28 0.49 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.20 0.48 ปำนกลำง 
2. ด้ำนงบประมำณ    

2.1 สถานศึกษาจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

2.69 0.56 ปานกลาง 

2.2 สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับ
การปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.63 0.53 มาก 

2.3 งบประมาณส าหรับด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.06 0.82 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.11 0.75 ปำนกลำง 
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ตำรำงท่ี 6 (ต่อ) 
ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
ระดับกำรปฏิบัติ 

  แปลค่ำ 
3. ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี 

และควำมช่วยเหลืออ่ืนใด 
   

3.1 สถานศึกษามีสื่ อ บริการ สิ่ งอ านวยความสะดวก 
เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใดเพียงพอส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

2.77 0.52 ปานกลาง 

3.2 สถานศึกษามีสื่ อ บริการ สิ่ งอ านวยความสะดวก
เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใดที่เหมาะสมในการ
ส่งเสริมให้ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ 

2.41 0.54 น้อย 

3.3 สถานศึกษามี โครงการสนับสนุนการพัฒนาสื่อบริการ 
สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.00 0.47 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.77 0.63 ปำนกลำง 
4. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร    

4.1 สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กร
อ่ืน ๆ ในการด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.60 0.49 มาก 

4.2 สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ให้เกิดความสะดวกและคล่องตัว 

3.74 0.44 มาก 

4.3 สถานศึกษามีการก าหนดงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนไว้ในโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา 

2.72 0.49 ปานกลาง 

4.4 สถานศึกษาจัดท าแผนงาน โครงการ และก าหนด
ผู้ รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
อย่างชัดเจน 

3.34 0.47 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.60 0.61 มำก 
เฉลี่ยรวม 3.14 0.66 ปำนกลำง 

   จากตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติด้านปัจจัยน าเข้า 
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.14 ,  = 0.66) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านย่อย
พบว่า ด้านการบริหารจัดการ มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ( = 3.60,  = 0.61) รองลงมา คือ ด้านบุคลากร
( = 3.20,  = 0.48) และด้านงบประมาณ ( = 3.11,  = 0.75) ตามล าดับ ส่วนด้านสื่อ บริการ
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สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 2.77,  = 0.63) 
และเมื่อพิจารณาแต่ละรายการของด้านย่อย ประกอบด้วย ด้านบุคลากร ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( = 3.20 ,  = 0.48) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการครูและบุคลากร
ที่เกี่ยวข้องมีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
( = 3.30,  = 0.47) รองลงมา คือ รายการครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ( = 3.28,  = 0.49) ส่วนรายการครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับการอบรมพัฒนา
ความรู้และทักษะเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 3.03,  = 0.42) 
   ด้านงบประมาณ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.11,  = 0.75) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการสถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับ 
การปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด ( = 3.63,  = 0.53) รองลงมา คือ รายการงบประมาณส าหรับด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 3.06,  = 0.82) ส่วน
รายการสถานศึกษาจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 2.69,  = 0.56) 
   ด้านสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด ในภาพรวม 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.77,  = 0.63) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการสถานศึกษา
มีโครงการสนับสนุนการพัฒนาสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.00,  = 0.47) รองลงมา
คือ รายการสถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด
เพียงพอส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 2.77,  = 0.52) ส่วนรายการ
สถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใดที่เหมาะสม  
ในการส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
( = 2.41,  = 0.54) 
   ด้านการบริหารจัดการ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.60 ,  = 0.61) เมื่อ
พิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้เกิดความสะดวกและคล่องตัว  
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.74,  = 0.44) รองลงมา คือ รายการสถานศึกษาประสานความร่วมมือ
กับหน่วยงานองค์กรอ่ืน ๆ ในการด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี  
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 3.60,  = 0.49) และรายการสถานศึกษาจัดท าแผนงาน โครงการ 
และก าหนดผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างชัดเจน ( = 3.34,  = 0.47) 
ส่วนรายการสถานศึกษามีการก าหนดงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ในโครงสร้างการ
บริหารงานของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 2.72,  = 0.49) 
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   1.3.2 ด้านกระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านกระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที ่7 
 

ตำรำงที่ 7 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับการปฏิบัติด้านกระบวนการ
ด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ (N = 134) 

 

ด้ำนกระบวนกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

สภำพปัจจุบัน 
  แปลค่ำ 

1. ด้ำนกำรรู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล    
1.1 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ เรียน 

ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จากระเบียนสะสม 
แบบประเมินพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและ
แบบสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.14 0.59 ปานกลาง 

1.2 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

3.07 0.69 ปานกลาง 

1.3 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
เป็นรายบุคคล 

2.92 0.62 ปานกลาง 

1.4 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้ านทักษะการ
ด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
เป็นรายบุคคล 

3.43 0.63 ปานกลาง 

1.5 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปและรายงานผลการจัดเก็บ
ข้อมูลของผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
เป็นรายบุคคลและรายห้องเรียน 

3.01 0.76 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.16 0.68 ปำนกลำง 
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ตำรำงท่ี 7 (ต่อ) 
ด้ำนกระบวนกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

สภำพปัจจุบัน 
  แปลค่ำ 

2. ด้ำนกำรคัดกรองนักเรียน    
2.1 สถานศึกษาจัดประชุมครูเพ่ือร่วมก าหนดเกณฑ์การ

พิจารณาการคัดกรองและจัดกลุ่มนักเรียน 
3.05 0.79 ปานกลาง 

2.2 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

3.66 0.81 มาก 

2.3 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปผลการคัดกรองผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

3.59 0.56 มาก 

2.4 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนวิเคราะห์และจัดกลุ่มผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

3.56 0.57 มาก 

2.5 ครูประจ าชั้นสรุปผลการคัดกรอผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ระดับห้องเรียน 

3.71 0.53 มาก 

เฉลี่ย 3.51 0.70 มำก 
3. ด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำนักเรียน    

3.1 สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองในการส่งเสริม
และพัฒนานั กเรี ยนด้ านผลสั มฤทธิ์ ทางการเรี ยน 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และด้านทักษะการด ารงชีวิต 

3.00 0.61 ปานกลาง 

3.2 สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.21 0.60 ปานกลาง 

3.3 สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.19 0.66 ปานกลาง 

3.4 สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาทักษะการ
ด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.25 0.63 ปานกลาง 

3.5 สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ
ด ารงชีวิตของผู้เรียนในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

2.99 0.71 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.13 0.65 ปำนกลำง 
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ตำรำงท่ี 7 (ต่อ) 
ด้ำนกระบวนกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

สภำพปัจจุบัน 
  แปลค่ำ 

4. ด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำนักเรียน    
4.1 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนศึกษาผลการคัดกรองนักเรียนเป็น

รายบุคคลเพ่ือวิเคราะห์สาเหตุปัญหาและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 
3.13 0.69 ปานกลาง 

4.2 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนร่วมกับผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้อง
วางแผนด าเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

2.99 0.75 ปานกลาง 

4.3 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับครู หรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือส่งต่อ 

3.16 0.77 ปานกลาง 

4.4 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปข้อมูลการช่วยเหลือ 
และผลที่เกิดจากการช่วยเหลือ 

2.93 0.74 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.06 0.74 ปำนกลำง 
5. ด้ำนกำรส่งต่อนักเรียน    

5.1 สถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน ๆ มีการประสานงาน
และเตรียมความพร้อมในการส่งต่อ 

3.13 0.67 ปานกลาง 

5.2 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนจัดท าเอกสารหลักฐาน 
การส่งต่อข้อมูลและผลการช่วยเหลือนักเรียนแก่ครู
ผู้เกี่ยวข้องปลายทาง 

2.94 0.75 ปานกลาง 

5.3 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับครู หรือ 
ผู้ที่รับผิดชอบการส่งต่อช่วยเหลือนักเรียน 

3.25 0.77 ปานกลาง 

5.4 ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนรายงานผลระหว่างด าเนินการและ
สิ้นสุดกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน 

3.25 0.83 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.14 0.77 ปำนกลำง 
เฉลี่ยรวม 3.20 0.73 ปำนกลำง 

   จากตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติด้านกระบวนการ
ด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.20 ,  = 0.73) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านย่อย
พบว่า ด้านการคัดกรองนักเรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.51,  = 0.70) รองลงมา คือ ด้านการ
รู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ( = 3.16,  = 0.68) ด้านการส่งต่อนักเรียน ( = 3.14,  = 0.77)
และด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ( = 3.13,  = 0.65) ตามล าดับ ส่วนด้านการป้องกัน 
และแก้ปัญหานักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 3.06,  = 0.74) และเม่ือพิจารณาแต่ละรายการของ
ด้านย่อย มีรายละเอียด ดังนี้ 
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   ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 
( = 3.16 , = 0.68) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูล
ด้านทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
( = 3.43,  = 0.63) รองลงมา คือ รายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้จากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง และแบบสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ( = 3.14,  = 0.59)
รายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล ( = 3.07,  = 0.69) และรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุป 
และรายงานผลการจัดเก็บข้อมูลของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคลและรายห้องเรียน
( = 3.01,  = 0.76) ตามล าดับ ส่วนรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการเรี ยนรู้ เป็นรายบุคคล มีค่ าเฉลี่ ยน้ อยที่ สุ ด 
( = 2.92,  = 0.62) 
   ด้านการคัดกรองนักเรียน ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 3.51 ,  = 0.70) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการครูประจ าชั้นสรุปผลการคัดกรอผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ระดับห้องเรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.71,  = 0.53) รองลงมา คือ ครูประจ าชั้น/ 
ครูหอนอนวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล ( = 3.66,  = 0.81)
รายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปผลการคัดกรองผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
เป็นรายบุคคล ( = 3.59,  = 0.56) และรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนวิเคราะห์และจัดกลุ่ม
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด ( = 3.56,  = 0.57) ตามล าดับ ส่วน
รายการสถานศึกษาจัดประชุมครูเพ่ือร่วมก าหนดเกณฑ์การพิจารณาการคัดกรองและจัดกลุ่มนักเรียน 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 3.05,  = 0.79) 
   ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน  ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับปานกลาง 
( = 3.13 ,  = 0.65) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.25,  = 0.63)
รองลงมา คือ รายการสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 3.21,  = 0.60) รายการสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 3.21,  = 0.60)
และรายการสถานศึกษาประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองในการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และด้านทักษะการด ารงชีวิต ( = 3.00,  = 0.61) 
ตามล าดับ ส่วนรายการสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนในการปรับตัว
เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 2.99,  = 0.71) 
   ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 
( = 3.06 ,  = 0.74) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับ
ครู หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือส่งต่อ  มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.16,  = 0.77) 
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รองลงมา คือ รายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนศึกษาผลการคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคลเพ่ือ
วิเคราะห์สาเหตุปัญหาและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ( = 3.13,  = 0.69) และรายการครูประจ าชั้น/ 
ครูหอนอนร่วมกับผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้องวางแผนด าเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 2.99,  = 0.75) ตามล าดับ ส่วนรายการครูประจ าชั้น/ 
ครูหอนอนสรุปข้อมูลการช่วยเหลือ และผลที่เกิดจากการช่วยเหลือ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 2.93,  = 0.74) 
   ด้านการส่งต่อนักเรียน ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.14 ,  = 0.77) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนรายงานผลระหว่างด าเนินการ 
และสิ้นสุดกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน ( = 3.25,  = 0.83) และรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอน
ประสานงานกับครู หรือผู้ที่รับผิดชอบการส่งต่อช่วยเหลือนักเรียน ( = 3.25,  = 0.77) มีค่าเฉลี่ย 
มากที่สุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน รองลงมา คือ รายการสถานศึกษาและหน่วยงานอื่น ๆ มีการประสานงาน
และเตรียมความพร้อมในการส่งต่อ ( = 3.13,  = 0.67) ส่วนรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอน
จัดท าเอกสารหลักฐานการส่งต่อข้อมูลและผลการช่วยเหลือนักเรียนแก่ครู ผู้เกี่ยวข้องปลายทาง 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 2.94,  = 0.75) 
   1.3.3 ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที ่8 
 
ตำรำงที่  8 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  () และระดับการปฏิบัติ  ด้านผลผลิต 

จากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ (N = 134) 

 
ด้ำนผลผลิตจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
สภำพปัจจุบัน 

    แปลค่า 
1. การบริหารระบบดูแลช่วย เหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้ เรียน 

ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ได้รับการพัฒนาด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

3.33 0.62 ปานกลาง 

2. การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ได้รับการพัฒนาด้าน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 

3.07 0.55 ปานกลาง 

3. การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาด้านทักษะ
การด ารงชีวิต 

3.35 0.60 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.25 0.61 ปำนกลำง 
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   จากตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติด้านผลผลิตจาก
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ใน
ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.25 ,  = 0.61) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า
รายการการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ได้รับการพัฒนาด้านทักษะการด ารงชีวิต มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.35 ,  = 0.60) รองลงมา คือ 
รายการการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
ได้รับการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ( = 3.33 ,  = 0.62) ส่วน
รายการการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับ
การพัฒนาด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 3.07 ,  = 0.55) 
   1.3.4 ด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที ่9 
 
ตำรำงที่  9 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  () และระดับการปฏิบัติด้านผลกระทบ 

จากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ (N = 134) 

 
ด้ำนผลกระทบจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
สภำพปัจจุบัน 

    แปลค่า 
1. ผู้เรียนสามารถด าเนินกิจกรรม ด าเนินชีวิตประจ าวันร่วมกับ

ผู้อื่นในสถานศึกษา สังคมอย่างปกติสุข 
3.28 0.65 ปานกลาง 

2. ครูมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.07 0.70 ปานกลาง 

3. ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการพัฒนาผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.10 0.74 ปานกลาง 

4. หน่วยงานและชุมชนมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการ
พัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.00 0.75 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.12 0.72 ปำนกลำง 
 
   จากตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติ ด้านผลกระทบ
จากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( =3.12 ,  = 0.72) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการ
ผู้เรียนสามารถด าเนินกิจกรรม ด าเนินชีวิตประจ าวันร่วมกับผู้อ่ืนในสถานศึกษา สังคมอย่างปกติสุข 
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มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 3.28,  = 0.65) รองลงมา คือ รายการผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อผล 
ที่ได้รับจากการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ( =3.10,  = 0.74) และรายการคร ู
มีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 3.07,  = 0.70)
ตามล าดับ ส่วนรายการหน่วยงานและชุมชนมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการพัฒนาผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( =3.00,  = 0.75) 
 2. สภำพปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่  
  สภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ด้านปัจจัยน าเข้า ด้าน
กระบวนการ ด้านผลผลิต และด้านผลกระทบจากการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที่ 10 
ตำรำงท่ี 10 ความถีแ่ละร้อยละความคิดเห็นสภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ (N = 134) 

สภำพปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

ควำมถี่ ร้อยละ 

1.ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

  

1.1 ด้ำนบุคลำกร   
1) บุคลากรขาดความรู้และทักษะในการจัดการเรียนรู้ส าหรับ

ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
89 66.42 

2) บุคลากรมีหน้าที่รับผิดชอบมาก ไม่มีเวลาส าหรับการดูแล
ช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่าง
เต็มที่ 

78 58.21 

1.2 ด้ำนงบประมำณ   
1) การจัดสรรงบประมาณในการจัดโครงการ/กิจกรรม ตามแผนงาน

ประจ าปีงบประมาณ ยังไม่ เพียงพอและสอดคล้องกับ 
ความต้องการในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

86 64.18 

2) ขาดการติดตาม ประเมินผล และน าผลการด าเนินโครงการ/
กิจกรรม เกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มาปรับปรุงและพัฒนา 

84 62.69 

1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี และ
ควำมช่วยเหลืออ่ืนใด 

  

1) สื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความ
ช่วยเหลืออ่ืนใด มีจ านวนไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

77 57.46 
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ตำรำงท่ี 10 (ต่อ) 
 

สภำพปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

ควำมถี่ ร้อยละ 

1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร   
1) ขาดการวางแผน ก ากับ ติดตาม และประเมิน เพ่ือน ามาใช้ 

ในการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนา
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นระบบ 

90 67.16 

2) การบริหารจัดการยังขาดการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องอย่างแท้จริง
ในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

91 67.91 

2. ด้ำนกระบวนกำรกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

  

2.1 ด้ำนกำรรู้จักนักเรียนรำยบุคคล   
1) ขาดคู่มือเกี่ยวกับการด าเนินงานการรู้จักนักเรียนเป็น

รายบุคคลส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
85 63.43 

2.2 ด้ำนกำรคัดกรองนักเรียน   
1) ขาดคู่มือการด าเนินงานการคัดกรองผู้เรียนที่มีความ

บกพร่องทางการเรียนรู้ 
82 61.19 

2) ขาดการประมวลผลและน าผลการด าเนินงานคัดกรองผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 

79 58.96 

2.3 ด้ำนส่งเสริมและพัฒนำ   
1) ขาดการติดตามประเมินผล และน าผลการด าเนินงานส่งเสริม

และพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มาใช้ 
ในการปรับปรุงพัฒนา 

93 69.40 

2.4 ด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ   
1) การจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียนที่มีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ไม่มีความเหมาะสมและหลากหลาย 
83 61.94 

2.5 ด้ำนกำรส่งต่อ   
1) ขาดการประสานงานที่ดีกับผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินการส่งต่อ

ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
94 70.15 
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ตำรำงท่ี 10 (ต่อ) 
 

สภำพปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

ควำมถี่ ร้อยละ 

3. ด้ำนผลผลิตกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

 
 

1) ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

97 72.39 

4. ด้ำนผลกระทบกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผูเ้รียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

  

1) ผลกระทบต่อคุณภาพผู้เรียน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตยังไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

95 70.90 

 
   จากตารางที่ 10 ความถี่และร้อยละความคิดเห็นสภาพปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ด้านปัจจัยน าเข้า พบว่า ประเด็นการบริหารจัดการยังขาดการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง
อย่างแท้จริงในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความถี่มากที่ สุด ร้อยละ 67.91
รองลงมา คือ ประเด็นขาดการวางแผน ก ากับ ติดตาม และประเมิน เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นระบบ ร้อยละ
67.91 ในด้านการบริหารจัดการ และประเด็นขาดการวางแผน ก ากับ ติดตาม และประเมิน 
เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ที่เป็นระบบ ร้อยละ 66.42 ในด้านบุคคล ตามล าดับ ส่วนประเด็นสื่อ บริการสิ่งอ านวย
ความสะดวก เทคโนโลยีและความช่วยเหลืออ่ืนใด มีจ านวนไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ความถี่ท่ีน้อยที่สุด ร้อยละ 57.46 ในด้านสื่อ บริการ สิ่งอ านวย
ความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด 
   ด้านกระบวนการ พบว่า ประเด็นขาดการประสานงานที่ดีกับผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินการ
ส่งต่อผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีความถี่มากที่สุด ร้อยละ 70.15 ในด้านการส่งต่อ
รองลงมาคือ ประเด็นขาดการติดตามประเมินผล และน าผลการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มาใช้ในการปรับปรุงพัฒนา ร้อยละ 69.40 ในด้านการส่งเสริมและ
พัฒนา และประเด็นขาดคู่มือเกี่ยวกับการด าเนินงานการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลส าหรับนักเรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ อยู่ในด้านการรู้จักนักเรียนรายบุคคล ร้อยละ 63.43 ตามล าดับ 
ส่วนประเด็นขาดการประมวลผลและน าผลการด าเนินงานคัดกรองผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา ความถี่ท่ีน้อยที่สุด ร้อยละ 58.96 ในด้านการคัดกรองนักเรียน 
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   ด้านผลผลิต พบว่า ประเด็นการบริหารจัดการยังขาดการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องอย่างแท้จริง
ในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความถ่ีมากที่สุด ร้อยละ 72.39 
   ด้านผลกระทบ พบว่า ประเด็นผลกระทบต่อคุณภาพผู้เรียน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย มีความถี่มากที่สุดร้อยละ 70.90 
 
ตอนที่ 2 ผลพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่ มี 
ควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
  การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ เป็นกระบวนการพัฒนาระบบการดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีผลการศึกษา ดังนี้ 
 1. ผลกำรศึกษำองค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
  1.1 ผลกำรสังเครำะห์กำรสัมภำษณ์องค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37
จังหวัดกระบี ่จำกผู้ทรงวุฒิ 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ จ านวน 9 คน สามารถสังเคราะห์ได้ ดังตารางที ่11 
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ตำรำงที่ 11 ผลการสังเคราะห์การสัมภาษณ์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จากผู้ทรงคุณวุฒิ (N=9) 

 

 
 
 
 

องค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบ 
กำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน 

ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 
ควำมถี่ ร้อยละ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ            
   1.1 ระบบการบริหารเชิงระบบ          9 100 
   1.2 วงจรเดมมิ่ง (Deming Circle) - -  - -  - - - 2 22.22 
   1.3 การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย - -  -  - - -  3 33.33 
   1.4 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน - - - - - -   - 2 22.22 
2. วัตถุประสงค์          9 100 
3. กระบวนการและวธิีการด าเนินงาน          9 100 
4. การประเมินรูปแบบ         - 8 88.89 
5. เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้   -       8 88.89 
6. ปัจจัยการสนับสนุน - - - -  -  - - 2 22.22 
7. การปรับปรุงรูปแบบ  - - -  - - - - 2 22.22 
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   จากตารางที่ 11 ผลการสังเคราะห์การสัมภาษณ์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ จากผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า มีการน าเสนอองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ทั้งหมด 7 องค์ประกอบ 
ได้แก่ องค์ประกอบที่  1 แนวคิด ทฤษฎี  และหลักการ ซึ่งมี 4 แนวคิด ทฤษฎี ด้วยกัน คือ 
1.1) ระบบการบริหารเชิงระบบ 1.2) วงจรเดมมิ่ง (Deming Circle) 1.3) การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย
และ 1.4) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ องค์ประกอบที่ 3
กระบวนการและวิธีการด าเนินงาน องค์ประกอบที่ 4 การประเมินรูปแบบ องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไข
การน ารูปแบบไปใช้ องค์ประกอบที่ 6 ปัจจัยการสนับสนุน และองค์ประกอบที่ 7 การปรับปรุงรูปแบบ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่  1 แนวคิด ทฤษฎี  และหลักการ 
เป็นองค์ประกอบที่ผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนน าเสนอ โดยมีการน าเสนอ 4 แนวคิด ทฤษฎีด้วยกัน แนวคิด
ทฤษฎี และหลักการ มีค่าร้อยละมากที่สุด คือ ระบบการบริหารเชิงระบบ มีความถี่ 9 ร้อยละ 100 
รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย มีความถ่ี 3 ร้อยละ 33.33 ส่วนรายการมีค่าร้อยละน้อยที่สุด
และเท่ากัน คือ รายการวงจรเดมมิ่ง (Deming Circle) และรายการการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
มีความถี่ 2 ร้อยละ 22.22 องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ และองค์ประกอบที่ 3 กระบวนการ 
และวิธีการด าเนินงาน มีความถี่และค่าร้อยละเท่ากัน คือ มีความถี่ 9 ร้อยละ 100 องค์ประกอบที่ 4
การประเมินรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้มีความถี่และค่าร้อยละเท่ากัน
คือ ความถี่  8 ร้อยละ 88.89 องค์ประกอบที่  6 ปัจจัยการสนับสนุน และองค์ประกอบที่  7 
การปรับปรุงรูปแบบ มีความถี่และค่าร้อยละเท่ากัน คือ ความถี่ 2 ร้อยละ 22.22 
  1.2 ผลกำรสังเครำะห์องค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37จังหวัดกระบี่ 
จำกเอกสำร 
   การสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จากเอกสาร 
โดยเลือกองค์ประกอบที่มีความถ่ีและร้อยละ 50 ขึ้นไป ดังตารางที ่12 
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ตำรำงที่ 12 ผลการสังเคราะห์เอกสารองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู  

โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 

  แหล่งงานวิจัย/กรอบองค์ประกอบของรูปแบบ  

องค์ประกอบของรูปแบบ 
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ั้งน
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 (2
56
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  ภ
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ศร
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56
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  ส
 าน

ักง
าน

ศึก
ษา

ธิก
ารจ

ังห
วัด

ร้อ
ยเอ

็ด 
(25

63
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  ส
มช

ัย 
จร

รย
าไ

พบ
ูลย

์ (2
55

5)
 

 

  อ
งค์

ปร
ะก

อบ
 

สรุป 

  ค
วา

มถ
ี่ 

  ร
้อย

ละ
 

1. แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ         -  -   11 84.62 1 
2. วัตถุประสงค ์    -     -     11 84.62 2 
3. ระบบงานและกลไก   - - -   -      9 69.23 3 
4. วิธีการด าเนินงาน - - -  - -      - - 6 46.67  
5. แนวการประเมิน -   -  -   -  -   8 61.54 4 
6. ค าอธิบายประกอบ   - -   - - - - - - - 4 30.77  
7. เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้    -  -   - - -   8 61.54 5 
8. ปัจจัยการสนับสนุน - - -  - - - - - -  - - 2 15.38  
9. ชื่อรูปแบบ - - - -  - - - - - - - - 1 7.69  
10. องค์ประกอบ - - - -  - - - - - - - - 1 7.69  
11. การตรวจสอบของรูปแบบ - - - - - - - -  -  - - 2 15.38  
12. การปรับปรุงรูปแบบ - - - - - - - -  -  - - 2 15.38  
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   จากตารางที่ 12 ผลการสังเคราะห์เอกสารองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นั กเรี ยนส าหรั บผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการเรี ยนรู้  โรงเรี ยนราชประชานุ เคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่พบว่า มี 5 องค์ประกอบ ที่ค่าร้อยละตั้งแต่ 50 ขึ้นไป ได้แก่ 1) แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ มี
ความถี่  11 ร้ อยละ 84.62 2) วั ตถุประสงค์  มี ความถี่  12 ร้ อยละ 92.31 3) ระบบงานและกลไก 
มีความถี่ 9 ร้อยละ 69.23 4) แนวการประเมินรูปแบบ มีความถี่ 8 ร้อยละ 61.54 และ 5) เงื่อนไขการน า
รูปแบบไปใช้ มีความถ่ี 8 ร้อยละ 61.54 
   จากการสังเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ได้มาซึ่งองค์ประกอบของ
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีองค์ประกอบที่เป็นไปในท านองเดียวกันและสอดคล้องกัน 
5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 2) วัตถุประสงค์3) ระบบงานและกลไก 
4) แนวการประเมินรูปแบบ และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้  
 2. รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำร
เรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
  จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและการสังเคราะห์ เอกสารได้ร่างรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) ระบบงานและกลไก 4) แนวการประเมินรูปแบบ และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้  มีรายละเอียด 
แต่ละองค์ประกอบ ดังนี้  
  2.1 องค์ประกอบท่ี 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักกำร 
   รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ใช้แนวคิด ทฤษฎี และหลักการบริหารเชิงระบบกับ
ก ร ะ บ ว น ก า ร  ขั้ น ต อ น  แ ล ะ วิ ธี ก า ร ข อ ง ร ะ บ บ ก า ร ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น ที่ ก า ห น ด  
โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อีกทั้งประสานกับข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
ที่ได้จากการส าภาษณ์มาประกอบ เพ่ือน ามาเป็นแนวคิดในการด าเนินการของรูปแบบ โดยหลักการบริหาร
เชิงระบบประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า (Inputs) กระบวนการด าเนินงาน (Process) ผลผลิตจากการบริหาร 
(Outputs) และผลกระทบ (Impact) และกระบวนการด าเนินงานของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มี 
5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การส่งเสริมนักเรียน 4) 
การป้องกันและแก้ไขปัญหา 5) การส่งต่อ รวมทั้งข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากการส าภาษณ์ได้
เพ่ิมเติมขั้นตอนการด าเนินงานในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอีก 1 ขั้นตอน คือ การประเมินผลการ
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้อย่างอย่างต่อเนื่อง และส่งผลการพัฒนาผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ทีมุ่่งสู่การพัฒนาผู้เรียนใน 3 ด้าน คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์และทักษะในการด ารงชีวิตส าหรบัผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
  2.2 องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์เพ่ือใช้ในกาบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์และด้านทักษะในการด ารงชีวิต 
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  2.3 องค์ประกอบท่ี 3 ระบบงำนและกลไก 
   ระบบงานและกลไกของรูปแบบรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้ เ รี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้ โ ร ง เรี ยนราชประชานุ เ คราะห์  ๓๗ จั งหวัดกระบี่ 
เป็นการด าเนินงานบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โดยหลักการบริหารเชิงระบบและกระบวนการ ขั้นตอนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและ
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างเป็นกระบวนนการ ดังนี้ 
   2.3.1 ปัจจัยน ำเข้ำ (Inputs) คือ ทรัพยากรหรือองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ขับเคลื่อนการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เ รี ยนที่ มีความ บกพร่องทางการเรียนรู้  โ รง เรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 
    1) ด้านบุคลากร คือ ผู้บริหาร ครู บุคลากร ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    2) ด้ านงบประมาณ คื อ งบประมาณส าหรั บใช้ ในการด าเนิ นโครงการ กิ จกรรม 
ตามแผนปฏิบัติการของโรงเรียนที่เกี่ยวกับระบบการดูแลนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    3) ด้านสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด คือสื่อ 
วัสดุ อุปกรณ ์และเทคโนยีที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้ กิจกรรมต่าง ๆ ในการด าเนินงานเกี่ยวกับระบบ
การดูแลนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    4) ด้านการบริหารจัดการ คือ นโยบาย การนิเทศก ากับติดตาม การประสานงานและการ
บริหารหน้าที่ต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวกับระบบการดูแลนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมาย 
   2.3.2 กระบวนกำรด ำเนินงำน (Process) 
    การด าเนินงานของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีกระบวนการด าเนินงาน 6 
ขั้นตอน ดังนี้ 
     2.3.2.1 การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
      เป็นขั้นตอนการด าเนินการของครูประจ าชั้น ครูที่ปรึกษา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ทีจ่ะต้องท าความรู้จักกับผู้เรียนที่ตนเองรับผิดชอบในทุก ๆด้าน เพ่ือเน
ข้ อมู ล เบื้ องต้ นที่ น า ไปสู่ การพัฒนาผู้ เ รี ยน ในด้ านผลสั มฤทธิ์ ทางการเรี ยน ด้ านคุณลั กษณะ 
อันพึงประสงค์ และด้านทักษะในการด ารงชีวิต โดยด าเนินการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลใน 6 ด้าน ดังนี้ 
      1) ด้านความสามารถ ประกอบด้วย ด้านการเรียน และด้านความสามารถพิเศษ 
      2) ด้านสุขภาพ ประกอบด้วย ด้านร่างกาย และด้านจิตใจ 
      3) ด้านครอบครัว ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ และด้านการคุ้มครองผู้เรียน 
      4) ด้านสารเสพติด 
      5) ด้านความปลอดภัย 
      6) ด้านพฤติกรรมทางเพศและด้านอ่ืน ๆ ที่ครูพบเพ่ิมเติม ซึ่งมีความส าคัญหรือ
เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   โดยมีกระบวนการวิธีการและเครื่องมือในการรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล ส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที่ 13 
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ตำรำงที่  13 กระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการรู้จักผู้ เรียนเป็นรายบุคคลส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
กระบวนกำร

ด ำเนินงำน/ประเด็น
ที่พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำน วิธีกำร 
เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ด้านความสามารถ 
    1.1 ด้านการเรียน 

 
 
1. ผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียน 
ในแต่ละ
รายวิชา 

2. ผลการเรียน
เฉลี่ยในแต่ละ
ภาคเรียน/ปี
การศึกษาที่ผ่าน
มา 

3. เก็บข้อมูล
ประเภท 
ความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

4. พฤติกรรมการ
เรียน 

 
 
- ศึกษาข้อมูล 

ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน 

- ศึกษาข้อมูล 
ผลการประเมิน
ความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

- สังเกตพฤติกรรม
การเรียน เช่น  
การมาเรียน 
อย่างสม่ าเสมอ 
เวลาเข้าชั้นเรียน 

- สัมภาษณ์/
สอบถามครู
ประจ าวิชา 
ผู้ปกครอง
นักเรียน 

 
 
- ระเบียนสะสม 
- ปพ.7 
-  แ บ บ คั ด ก ร อ ง

นัก เรี ยนที่มีความ
บกพร่อง (สพฐ.) 

-  แ บ บ ส า ร ว จ
พฤติกรรมทางการ
เรียน 

-  แบบบั นทึ ก การ
สัมภาษณ ์

- แบบทดสอบ 
ทางการเรียน 
ประเภทต่าง ๆ 

 
 

 
 
ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 
ครูประจ าวิชา 
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ตำรำงท่ี 13 (ต่อ) 
กระบวนกำร

ด ำเนินงำน/ประเด็น
ที่พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำน วิธีกำร 
เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

    1.2 ความสามารถ
พิเศษ 

1. พฤติกรรมที่
บ่งชี้ 
ถึง
ความสามารถ 

2. ผลงาน ชิ้นงาน
โครงงาน 

3. เอกสารหลักฐาน
ร่องรอยแสดงถึง
พฤติกรรมที่โดด
เด่น 

- การสังเกต 
- การแสดงออกถึง

ความสามารถ
พิเศษความถนัด  
ความสนใจ 
การมีบทบาท
หน้าที่พิเศษใน
สถานศึกษา 

- ระเบียนสะสม 
- แบบคัดกรอง

นักเรียนที่มีความ
บกพร่อง (สพฐ.) 

- แบบส ารวจ
พฤติกรรมทางการ
เรียน 

- แบบบันทึกการ
สัมภาษณ์ 

ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 
 

2. ด้านสุขภาพ 
    2.1 ร่างกาย 

 
1. ความปกติ  

ความพิการ
หรือความ
บกพร่องทาง
ร่างกาย เช่น 
การมองเห็น  
การได้ยิน 
บกพร่อง
ทางด้านการ
พูดและภาษา 
ออทิสติก หรือ
พิการซ้อน 

2. โรคประจ าตัว 
3. ความสัมพันธ์

ระหว่างส่วนสูง
กับน้ าหนัก 

4. ความสะอาด
ของร่างกาย 

 
- ส ารวจนักเรียนที่

มีความต้องการ
พิเศษ 

- ศึกษาระเบียน
สะสม 

- ศึกษาข้อมูลจาก
แบบบันทึก
สุขภาพ 

- การสัมภาษณ์ 
- การสอบถาม 
- การสังเกต 

 
- แบบส ารวจ
นักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ 

- ระเบียนสะสม 
- แบบบันทึก
สุขภาพ 

- แบบบันทึกการ
สัมภาษณ์ 

- แบบบันทึกการ
สังเกต 

 

 
ครูประจ าช้ัน/ 
ครูที่ปรึกษา 
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ตำรำงท่ี 13 (ต่อ) 
กระบวนกำร
ด ำเนินงำน/

ประเด็นที่พิจำรณำ 
ข้อมูลพื้นฐำน วิธีกำร 

เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

2.2 จิตใจพฤติกรรม 1. สภาพอารมณ์ 
ที่มผีลต่อ
ชีวิตประจ าวัน 
เช่น ความวิตก
กังวลหรือ
ซึมเศร้า 

2. ความประพฤติ
เช่น การลัก
ขโมยการท าร้าย
ตนเอง 

3. พฤติกรรมต่าง ๆ 
ที่มีผลต่อ 
การเรียน 
ความสามารถ
พิเศษ และ 
การปรับตัว เช่น 
พฤติกรรมการ
อยู่ไม่นิ่ง สมาธิ
สั้น 

4. ความสัมพันธ์ 
กับเพ่ือน/ครู/
ผู้ปกครอง 

- การสังเกต 
- การสอบถาม 
- เยี่ยมบ้าน 
- วิเคราะห์จุดแข็ง
และจุดอ่อน 

- การประเมิน
ความฉลาด ทาง
อารมณ์ (EQ) 

 

- บันทึกการเยี่ยม
บ้าน 
- แบบประเมินจุด
แข็งและจุดอ่อน 
(SDQ) 

- แบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณ์ 
(EQ) 

- แบบบันทึกการ
สังเกต 
- แบบบันทึกการ

สัมภาษณ์ 

ครูประจ าช้ัน/ 
ครูที่ปรึกษา 
 

3. ด้านครอบครัว 
     3.1 เศรษฐกิจ 
 

1. รายได้ผู้ปกครอง 
2. ภาระหนี้สิน 
3. ความเพียงพอ

ของรายได้ 
กับรายจ่าย 

4. จ านวนเงิน 
ที่นักเรียนได้รับ
และใช้จ่าย 
ในแต่ละวัน 

- ศึกษาข้อมูลจาก
ระเบียนสะสม 

- สัมภาษณ์
นักเรียน
ผู้ปกครอง 

- เยี่ยมบ้าน 
 

- ระเบียนสะสม 
- แบบบันทึกการเยี่ยม
บ้าน 

- แบบบันทึกการ
สัมภาษณ์ 

- แบบระบบขอ้มูล
สารสนเทศทาง
การศึกษา 

 

ครูประจ าช้ัน/ 
ครูที่ปรึกษา 
ผู้รับผิดชอบ
สารสนเทศกลุม่
บริหารงานวิชาการ 
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ตำรำงท่ี 13 (ต่อ) 
กระบวนกำร

ด ำเนินงำน/ประเด็น
ที่พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำน วิธีกำร 
เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

3.2 การคุ้มครองสวสัดิ   
     ภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ความสามารถ
ในการคุ้มครอง
ดูแลนักเรียนได้
อย่างปลอดภัย
เหมาะสมของ
ผู้ปกครอง 

2. ความเหมาะสม
ของสภาพที่อยู่
อาศัย 

3. ความสัมพันธ์
ของคนใน
ครอบครัว 

4. การถูกคุกคาม
ล่วงละเมิดทาง
เพศ 

- ศึกษาจาก
ระเบียนสะสม 

- สังเกต 
- สอบถาม 
- เยี่ยมบ้าน 
- ส ารวจเด็กด้อย
โอกาส 

 

- ระเบียนสะสม 
- แบบบันทึกการ
สังเกต 

- แบบบันทึกการเยี่ยม
บ้าน 

- แบบส ารวจข้อมูล
นักเรียนด้อย
โอกาสทาง
การศึกษา 

- แบบสรุปจ านวน
นักเรียนด้อย
โอกาส 

- อ่ืน ๆ  

ครูประจ าช้ัน/ 
ครูที่ปรึกษา 
ครูประจ าช้ัน/ 
ครูที่ปรึกษา/ 
ครูประจ าวิชา 
ครูประจ าช้ัน/ 
ครูที่ปรึกษา 
 
ครูประจ าช้ัน/ 
ครูที่ปรึกษา 
งานรับนักเรียน 

4. ด้านสารเสพตดิ 1. พฤติกรรมที่
แสดงออก 

2. พฤติกรรมการ
เรียนในชั้น
เรียน 

3. การใช้จ่ายเงิน 

4. การคบเพ่ือน 

5. สุขภาพและ
บุคลิกภาพ 

6. สถานภาพทาง
ครอบครัวและ
สิ่งแวดล้อม 

7. ผลการตรวจ
ปัสสาวะ 

- สังเกต 

- สัมภาษณ์ 

- สอบถาม 

- เยี่ยมบ้าน 

- ตรวจสุขภาพ 

- ตรวจปัสสาวะ 
 

- แบบบันทึกการ
สังเกต 

- แบบบันทึกการ
สัมภาษณ์ 

- แบบสอบถาม 

- แบบบันทึกการเยี่ยม
บ้าน 

- แบบสรุปผลการ
ตรวจสุขภาพ 

- แบบสรุปผลการ
ตรวจปัสสาวะ 

- อ่ืน ๆ 

ครูประจ าชั้น/ครูที่
ปรึกษา/ครูประจ าวิชา 
ครูประจ าชั้น/ครูที่
ปรึกษา/ครูประจ าวิชา 
ครูประจ าชั้น/ครูที่
ปรึกษา/ครูประจ าวิชา 
 
งานอนามัย 
 
งานอนามัย/งานดูแล
นักเรียนประจ า 
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ตำรำงท่ี 13 (ต่อ) 
กระบวนกำร

ด ำเนินงำน/ประเด็น
ที่พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำน วิธีกำร 
เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

5. ด้านความปลอดภัย 1. สถานภาพ
ครอบครัวและ
สิ่งแวดล้อม 

2. ข้อมูลการ
เดนิทาง/การใช้
ยานพาหนะ 

3. การจัด
สภาพแวดล้อม
ในสถานศึกษา 

4. การแต่งกายท่ี
ล่อแหลม ฯลฯ 

 

- ศึกษาข้อมูลจาก
ระเบียนสะสม 

- การประเมินจุด
แข็งจุดอ่อนของ
นักเรียน 

- การสัมภาษณ์
นักเรียน/
ผู้ปกครอง 

- สังเกตพฤติกรรม
นักเรียน 

- การเยี่ยมบ้าน
นักเรียน 

- อ่ืน ๆ 

- ระเบียนสะสม 

- แบบประเมินจุด
แข็ง จุดอ่อนของ
นักเรียน 

- แบบบันทึกการ
สัมภาษณ์
นักเรียน/
ผู้ปกครอง 

- แบบบันทึกการ
สังเกตพฤติกรรม
นักเรียน 

- แบบบันทึกการ
เยี่ยมบ้านนักเรียน 

- อ่ืน ๆ 

ครูประจ าชั้น/ครูที่
ปรึกษา 
ครูประจ าวิชา 
ครหูอนอน 

6. พฤติกรรมทางเพศ 
 

1. บุคลิกภาพ 

2. สังเกต
พฤติกรรมที่
แสดงออก 

- การสังเกต
พฤติกรรม 

- การสัมภาษณ์
นักเรียน/ 

  ผู้เกี่ยวข้อง 

- การตอบ
แบบสอบถาม
ประเภทอ่ืน ๆ 
เช่น ใครเอ่ย 

- การท า
แบบทดสอบ
บุคลิกภาพ 

- แบบบันทึกการ
สังเกต 

- แบบบันทึกการ
สัมภาษณ์ 

- แบบสอบถาม 

- แบบทดสอบ
บุคลิกภาพ 

- ข้อมูลแหล่งต่าง ๆ 
เช่น เพ่ือน ฝ่าย
ปกครอง 

ครปูระจ าชั้น/ครูที่
ปรึกษา 
ครูประจ ารายวิชา 
ผู้รับผิดชอบงานดูแล
นักเรียนประจ า 

2.3.2.2 การคัดกรองผู้เรียน  
    ครูประจ าชั้น ครูที่ปรึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด 
ที่ได้จากการรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล แล้วน าผลที่ได้มาจ าแนกตามเกณฑ์การคัดกรองที่สถานศึกษา 
ได้จัดท าขึ้น โดยสถานศึกษามีการประชุมครู ก าหนดเกณฑ์การคัดกรอง เพ่ือจัดกลุ่มผู้ เรียนที่น าไปสู่ 
การส่งเสริมและพัฒนาที่ถูกต้อง เหมาะสม ซึ่งการคัดกรองผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
จะแบ่งนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
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   กลุ่มสี เขียว หมายถึ ง ผู้ เรียนที่มีปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระ  
แต่ไม่มีปัญหาด้านพฤติกรรม หรือถ้ามีด้านใดด้านหนึ่ง 
   กลุ่มสี่เหลือง หมายถึง ผู้เรียนที่มีปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระ มีภาวะเสี่ยงด้าน
พฤติกรรมผู้ เรียนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากปกติ เช่น สมาธิสั้น เก็บตัว แสดงออกเกินขอบเขต 
ไม่เหมาะสมตามช่วงวัย การปรับตัวทางเพศไม่เหมาะสม ทดลองสิ่งเสพติด ผลการเรียนเปลี่ยนแปลงไปในทาง
ลบ 
   กลุ่มสีแดง หมายถึง ผู้เรียนที่มีปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระ ผู้เรียน 
ที่มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาชัดเจน มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตประจ าวันของตนเองหรือต่อสังคมส่วนรวม 
ในด้านลบ และมีภาวะเสี่ยงในการท าร้ายร่างกายตนเอง 
   โดยมี ก ระบวนการ  วิ ธี ก าร  และ เครื่ อ งมื อ ในคั ดกรองผู้ เ รี ยนส าหรับผู้ เ รี ยนที่ ม ี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที่ 14 
ตำรำงที่ 14 กระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในคัดกรองผู้เรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ

เรียนรู้ 
 
กระบวนกำร 
ด ำเนินงำน/
ประเด็นที่
พิจำรณำ 

 
ข้อมูลพื้นฐำน 
ที่ควรทรำบ 

 
วิธีกำร 

 

เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

 
ผู้รับผิดชอบ 

กลุ่มสีเขียว 
 

1. ข้อมูล
การศึกษา
นักเรียน
รายบุคคล 

 

- แยกนักเรียนตาม
เกณฑ์การคัดกรอง
และ 
ลงบันทึกในแบบ
สรุปผลการคัดกรอง 

- จัดท าเอกสาร
สารสนเทศผลการ
คัดกรองนักเรียน 

-  เกณฑ์การคัดกรอง
นักเรียน 

- แบบบันทึกการคัด
กรอง 

- แบบสรุปผลการคัด
กรอง 

ครูประจ ารายวิชา 
ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 
ครูหอนอน 
ครูการศึกษาพิเศษ 

กลุ่มสีเหลือง 1. ข้อมูล
การศึกษา
นักเรียน
รายบุคคล 

- แยกนักเรียนตาม
เกณฑ์การคัดกรอง
และลงบันทึกใน
แบบสรุปผลการคัด
กรอง 

- จัดท าเอกสาร
สารสนเทศผลการ
คัดกรองนักเรียน 

- เกณฑ์การคัดกรอง
นักเรียน 

- แบบบันทึกการคัด
กรอง 

- แบบสรุปผลการคัด
กรอง 

ครูประจ ารายวิชา 

ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 

ครูหอนอน 

ครกูารศึกษาพิเศษ 
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ตำรำงท่ี 14 (ต่อ) 
 
  

กระบวนกำร
ด ำเนินงำน/
ประเด็นที่
พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำน วิธีกำร 
เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

กลุ่มสีแดง 1. ข้อมูลการศึกษา
นักเรีย
รายบุคคล 

- แยกนักเรียน
ตามเกณฑ์การ
คัดกรองและลง
บันทึกในแบบ
สรุปผลการคัด
กรอง 

- จัดท าเอกสา
สารสนเทศผล
การคัดกรอง
นักเรียน 

- เกณฑ์การคัด
กรองนักเรียน 

- แบบบันทึก
การคัดกรอง 

- แบบสรุปผล
การคัดกรอง 

ครูประจ ารายวิชา 

ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 

ครูหอนอน 
ครูการศึกษาพิเศษ 

 
   2.3.2.3 การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
    การส่ง เสริมและพัฒนา เป็นขั้นตอนการสนับสนุนให้ผู้ เรี ยนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ทั้งกลุ่มสี เขียว กลุ่มสี เหลือง หรือกลุ่มสีแดง ได้รับการพัฒนาทางด้านผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต เพ่ือให้ มีความภาคภูมิใจตนเอง 
และสามารถมีพัฒนาเป็นไปอย่างปกติ 
    โดยมีกระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการส่งเสริมและพัฒนาส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที่ 15 
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ตำรำงท่ี 15 กระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการส่งเสริมและพัฒนาส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

กระบวนกำร 
ด ำเนินงำน/
ประเด็นที่
พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำนที่
ควรทรำบ 

วิธีกำร เคร่ืองมือ/แหล่งข้อมูล ผู้รับผิดชอบ 

ครูควรจัด
กิจกรรมส่งเสริม
และพัฒนา
นักเรียนทุกกลุ่ม 

1. ข้อมูล
นักเรียนเป็น
รายบุคคล 

2. ข้อมูลการคัด
กรองนักเรียน 

3. ประเมิน
ความสามารถ
พ้ืนฐาน 

4. จัดท า
แผนการ
ศึกษาเฉพาะ
บุคคล (IEP) 

- การจัดกิจกรรมโฮม
รูมจัดตามความ
ต้องการของนักเรียน
และให้นักเรียนมีส่วน
ร่วมในการจัด
กิจกรรม 

- การจัดประชุม
ผู้ปกครองนักเรียน 
(Classroom Meeting) 

- ประเมิน
ความสามารถของ
นักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการ
เรียนรู้ในแต่ละด้าน 

- การจัดการเรียนการ
สอนนักเรียนตาม
แผนการจัดการเรียนรู้
เฉพาะรายบุคคล 

- กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

- โครงการพิเศษอ่ืน ๆ  

- แบบส ารวจความ
ต้องการของนักเรียน 

- แบบบันทึกผลการจัด
กิจกรรมโฮมรูม 

- แบบประเมินผลการ
จัดกิจกรรมโฮมรูม 

- กิจกรรมโฮมรูมของ
นักเรียน 

- แบบบันทึกผลการ
ประชุมผู้ปกครองชั้น
เรียน 

- แบบคัดกรองนักเรียน
ที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ (สพฐ.) 

- จัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้เฉพาะ
รายบุคคลในแต่ละ
รายวิชา 

 

ครูประจ ารายวิชา 

ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 

ครูหอนอน 

ครูการศึกษา
พิเศษ 

 
   2.3.2.4 การป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียน 
    การก าหนดการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในด้านพฤติกรรมส าหรับผู้ เรียน  
2 กลุ่ม คือ กลุ่มสีเหลืองและกลุ่มสีแดง ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีปัญหาพฤติกรรม โดยครปูระจ าชั้น ครูที่ปรึกษาและ
ผู้ มี ส่ วน เกี่ ยวข้อง  ให้ความดูแล เอาใจใส่ อย่ า ง ใกล้ ชิ ดและหาวิ ธี ก ารช่ วย เหลื อการป้ อ งกัน  
และแก้ไขปัญหาทางด้านพฤติกรรม โดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนควบคู่ ไปกับการส่ง เสริม 
และพัฒนาให้ได้รับการพัฒนาทางด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์และทักษะการด ารงชีวิตพร้อมกับการ
พัฒนาทางด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
    โดยมีกระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที่ 16 
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ตำรำงที่ 16 กระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
กระบวนกำร 
ด ำเนินงำน/
ประเด็นที่
พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำนที่
ควรทรำบ 

วิธีกำร 
เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

ครูควรจัด
กิจกรรมป้องกัน
และช่วยเหลือ
ผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

1. ข้อมูลนักเรียน
เป็นรายบุคคล 
ได้แก่ ประวัติ
ส่วนตัว ข้อมูล
สุขภาพข้อมูล
ด้านการเรียน 
ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจ 
ข้อมูล
ครอบครัว 

2. ข้อมูลการคัด
กรองนักเรียน 

3. ข้อมูลจาก
ผู้เกี่ยวข้อง 

- ให้ค าปรึกษา
เบื้องต้น 

- ประสานกับครู 
และผู้เกี่ยวข้องอ่ืน 
ๆ เพื่อการจัด
กิจกรรม ได้แก่ 
กิจกรรมใน
ห้องเรียน 
กิจกรรมเสริม
หลักสูตร กิจกรรม
ซ่อมเสริม 
กิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน 

- ติดตาม/รายงาน
ผลผู้เกี่ยวข้อง 

- แบบบันทึกการให้
ค าปรึกษา 

- แบบบันทึกผลการ
ประสานและ
ช่วยเหลือนักเรียน 

- แบบบันทึกการ
ติดตามดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

ครูประจ ารายวิชา 
ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 

ครูประจ าหอ
นอน 

ครูการศึกษา
พิเศษ 

 
   2.3.2.5 การประเมินผลการส่งเสริมและการพัฒนาผู้เรียน 
    การประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนา ช่วยเหลือ แก้ไขให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และเพ่ือเตรียมการ  
ส่งต่อให้เหมาะสมกับผู้เรียน อันที่จะได้รับการพัฒนาที่ถูกต้องและเหมาะสมต่อไป 
    โดยมีกระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนา ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที่ 17 
 
 
 
 
 
 
 



121 
 

ตำรำงที่ 17 กระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการส่งเสริมและพัฒนาส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

 
กระบวนกำร
ด ำเนินงำน/
ประเด็นที่
พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำน วิธีกำร 
เครื่องมือ/
แหล่งข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบ 

การประเมินผลการ
ส่งเสริมและการ
พัฒนา 

1. ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน 
ในแต่ละรายวิชา 

2. ผลการเรียนเฉลี่ย 
ในแต่ละภาค
เรียน/ปี
การศึกษา
ปัจจุบัน 

3. พฤติกรรมการ
เรียน 

- ศึกษาข้อมูล
ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน 

- สังเกตพฤติการร
การเรียน เช่น การ
มาเรียน อย่าง
สม่ าเสมอ เวลาเข้า
ชั้นเรียน 

- สัมภาษณ์/
สอบถามครูประจ า
วิชา ผู้ปกครอง
นักเรียน 

- ระเบียนสะสม 
- ปพ.7 
- แบบคัดกรอง
นักเรียนที่มี
ความบกพร่อง 
(สพฐ.) 

- แบบส ารวจ
พฤติกรรม 
ทางการเรียน 

- แบบบันทึก 
การสัมภาษณ์ 

ครูประจ ารายวิชา 
ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 
ครูการศึกษาพิเศษ 
ครูหอนอน 

 
   2.3.2.6 การส่งต่อผู้เรียน 
    การส่งต่อผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นการส่งต่อทั้งภายในและภายนอก 
โดยการส่ งต่อภายในเป็นการส่ งต่ อโดย ครูที่ปรึ กษาส่ งต่ อไปยั งครูแนะแนวหรือผู้ เ กี่ ยวข้ อง 
ที่สามารถให้ความช่วยเหลือ นักเรียนได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสภาพปัญหาและความต้องการของนักเรียนหรือการ
ส่ ง ต่ อ ใ นก า ร เ ลื่ อ น ร ะดั บ ชั้ น ห รื อ เ ลื่ อ นชั้ น เ รี ย น  ส่ ว นก า รส่ ง ต่ อภ ายนอก เป็ น ก า ร ส่ ง ต่ อ  
ให้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องได้ ช่วยเหลือพัฒนานักเรียน กรณีที่เกินความสามารถของ
สถานศึกษา โดยครูแนะแนวหรือผู้เกี่ยวข้องเป็น ผู้ด าเนินการส่งต่อและมีการติดต่อรับทราบช่วยเหลือเป็น
ระยะอย่างต่อเนื่อง 
     โดยมีกระบวนการ  วิ ธีการ  และเครื่ องมือ ในการส่ งต่ อส าหรับผู้ เ รี ยนที่ มี 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังตารางที่ 18 
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ตำรำงท่ี 18 กระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือในการส่งต่อส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 

กระบวนกำร
ด ำเนินงำน/
ประเด็นที่
พิจำรณำ 

ข้อมูลพื้นฐำนที่
ควรทรำบ 

วิธีกำร เคร่ืองมือ/แหล่งข้อมูล ผู้รับผิดชอบ 

1. ส่งต่อภายใน 1. ประวัติส่วนตัว 
2. ข้อมูลสุขภาพ 
3. ข้อมูลด้านการ
เรียน 
 

- ท าความเข้าใจและ
ชี้แจงนักเรียนถึง
ความจ าเป็นที่ต้อง
ส่งต่อ 

- ประสานกับครูที่
ช่วยเหลือต่อ 

- สรุปข้อมูลนักเรียน
และวิธีการ
ช่วยเหลือที่ผ่านมา
ในบันทึกการส่งต่อ 

- นัดหมาย วัน เวลา
สถานที่ที่จะไปพบ
ครูที่รับการ
ช่วยเหลือต่อ 

- ติดตามผลการ
ช่วยเหลืออย่าง
สม่ าเสมอ 

- แบบบันทึกการส่ง
ต่อภายในของ
โรงเรียนเป็น 
รายบุคคล/กลุ่ม 

- แบบรายงานแจ้ง
ผลการช่วยเหลือ
นักเรียน 

ครูประจ ารายวิชา 
ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 
ครูการศึกษาพิเศษ 
ครูหอนอน 
ผู้รับผิดชอบงาน
ดูแลนักเรียน
ประจ า 

2. ส่งต่อภายนอก 1. ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจ 

2. ข้อมูลครอบครัว 
3. ข้อมูลที่ได้รับการ

ช่วยเหลือ
เบื้องต้น 

  ครูประจ ารายวิชา 
ครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา 
ครูการศึกษาพิเศษ 
ครูหอนอน 
ผู้รับผิดชอบงาน
ดูแลนักเรียน
ประจ า 

 
  2.4 องค์ประกอบที่ 4 แนวกำรประเมินรูปแบบ 
   การประเมินของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มี  
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนา 
และปรับปรุงรูปแบบจากการด าเนินการใช้รูปแบบในช่วงเวลาที่ เหมาะสม เพ่ือให้มีความเหมาะสม  
กับสถานการณ์และบริบทที่เปลี่ยนไปใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ โดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับการใช้รูปแบบ 
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  2.5 องค์ประกอบท่ี 5 เงื่อนไขกำรน ำรูปแบบไปใช้ 
   ในการใช้ รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เ รี ยนที่ มี 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย มีสัมฤทธิ์ผล มีเงื่อนไขในการน ารูปแบบไปใช้ ดังนี้ 
    1. ผู้บริหารและครูมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้ได้มาตรฐานตามตัวชี้วัด อย่างแท้จริง 
    2. โรงเรียนจัดโครงสร้างการบริหารและสนับสนุนปัจจัยน าเข้าที่ เพียงพอต่อระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    3. สนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนทีม่ีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน  ผู้เรียนแต่ละคนมีผลการพัฒนาการที่ดีขึ้นตามจุดประสงค์ 
ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
    ระดับ 5 ผู้เรียนมีพัฒนาการตามเป้าหมาย ผ่านจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม/พัฒนาการที่
คาดหวัง ทีด่ีขึ้น ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 10 
    ระดับ 4 ผู้เรียนมีพัฒนาการตามเป้าหมาย ผ่านจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม/พัฒนาการที่
คาดหวัง ที่ดีข้ึน ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 8 
    ระดับ 3 ผู้เรียนมีพัฒนาการตามเป้าหมาย ผ่านจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม/พัฒนาการที่
คาดหวัง ที่ดีข้ึน ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 6 
    ระดับ 2 ผู้เรียนมีพัฒนาการตามเป้าหมาย ผ่านจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม/พัฒนาการที่
คาดหวัง ที่ดีข้ึน ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 4 
    ระดับ 1 ผู้เรียนมีพัฒนาการตามเป้าหมาย ผ่านจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม/พัฒนาการที่
คาดหวัง ที่ดีข้ึน น้อยกว่า ร้อยละ 4 
   ประกอบกับการตรวจสอบจากเอกสาร หลักฐาน แหล่งข้อมูล เช่น แบบประเมินผลการเรียนรู้
ต ามแผนการจั ดการศึ กษา เ ฉพาะบุ คคล /แผนการ ให้ บ ริ ก า รช่ ว ย เหลื อ เ ฉพาะครอบครั ว 
แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล/แผนการให้บริการช่วยเหลือเฉพาะครอบครัว แผนการสอนเฉพาะบุคคล 
   ด้ำนคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีผลการพัฒนาการที่ดีขึ้นตามจุดประสงค์ในแผนการจัด
การศึกษาเฉพาะบุคคล มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
    ระดับ 5 ผู้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 10 
    ระดับ 4 ผู้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 8 
    ระดับ 3 ผู้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 6 
    ระดับ 2 ผู้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 4 
    ระดับ 1 ผู้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น น้อยกว่า    ร้อยละ 4 
   ประกอบกับการตรวจสอบจากเอกสาร หลักฐาน แหล่งข้อมูล เช่น แบบประเมินคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์
   ด้ำนทักษะกำรด ำรงชีวิต มีผลการพัฒนาการที่ดีขึ้นตามจุดประสงค์ในแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคล มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
    ระดับ 5 ผู้เรียนมีทักษะชีวิตดีขึ้น ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 10 
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    ระดับ 4 ผู้เรียนมีทักษะชีวิตดีขึน้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 8 
    ระดับ 3 ผู้เรียนมีทักษะชีวิตดีขึ้น ไมน่้อยกว่า ร้อยละ 6 
    ระดับ 2 ผู้เรียนมีทักษะชีวิตดีขึ้น ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 4 
    ระดับ 1 ผู้เรียนมีทักษะชีวิตดีขึ้น น้อยกว่า    ร้อยละ 4 
   ประกอบกับการตรวจสอบจากเอกสาร หลักฐาน แหล่งข้อมูล เช่น แบบประเมินทักษะชีวิตบันทึก
ประจ าวันครูหอนอน รายงานพฤติกรรมนักเรียน 
   รายละเอียดองค์ประกอบของรูปแบบที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปเป็นรูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ารับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน  
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ได้ ดังภาพที ่3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
       
 
 

ภำพที ่3 รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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  3. ผลกำรตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37
จังหวัดกระบี ่
  การตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
  3.1 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ใน
ภำพรวม  
   ผลการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ในภาพรวม ดังตารางที่ 19 
 

ตำรำงที่  19 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบ 
ของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ในภาพรวม (N = 5) 

 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
องค์ประกอบที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 5.00 0.42 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ 4.80 0.40 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 3 ระบบงานและกลไก 4.81 0.39 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมินรูปแบบ 4.80 0.40 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ 4.70 0.46 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.79 0.41 มำกที่สุด 
 
   จากตารางที่ 19 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของ
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุด ( = 4.79,  = 0.41) เมื่ อ พิจารณาความสอดคล้อง 
แต่ละองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่  1 แนวคิดทฤษฎี และหลักการ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
( = 5.00,  = 0.42) รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 3 ระบบงานและกลไก ( = 4.81,  = 0.39)องค์ประกอบที่ 
2 วัตถุประสงค์ และองค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมินรูปแบบ ( = 4.80,  = 0.40) ตามล าดับ ส่วน
องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.70,  = 0.46) 
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3.2 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ ำแนกเป็น
รำยองค์ประกอบ 
   การตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นั กเรี ยนส าหรั บผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการเรี ยนรู้  โร งเรี ยนราชประชานุ เคราะห์  37 
จังหวัดกระบี่ จ าแนกเป็นรายองค์ประกอบ ดังนี้ 
   3.2.1 องค์ประกอบ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 
    ผลการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ องค์ประกอบ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ ดังตารางที่ 20 
 
ตำรำงที่ 20 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 

องค์ประกอบ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ (N = 5) 
 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
องค์ประกอบ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักกำร    

1) เป็นรูปแบบที่มีหลักการเชิงระบบที่เข้าใจง่าย 5.00 0.00 มากที่สุด 
2) เป็นรูปแบบการบริหารเชิงระบบที่สามารถน าไปใช้ได้จริง 4.80 0.40 มากที่สุด 
3) เป็นหลักการเชิงระบบที่ตรวจสอบได้ 4.60 0.49 มากที่สุด 
4) เป็นรูปแบบที่มีความสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ

ปัญหาของสถานศึกษา 
4.80 0.40 มากที่สุด 

5) เป็นรูปแบบที่สามารถประยุกต์ใช้ได้ตามบริบทของ
สถานศึกษาท่ีมีกลุ่มเป้าหมายใกล้เคียงกัน 

4.60 0.49 มากที่สุด 

6) เป็นการน าแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เหมาะสมมา
ใช้ในการก าหนดรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายและสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค ์

4.80 0.40 มากที่สุด 

เฉลี่ย 5.00 0.42 มำกที่สุด 
   จากตารางที ่20 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของ
รูปแบบ องค์ประกอบ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 
5.00,  = 0.42) เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการเป็นรูปแบบที่มีหลักการเชิง
ระบบที่เข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมาคือ รายการเป็นรูปแบบการบริหารเชิง
ระบบที่สามารถน าไปใช้ได้จริง รายการเป็นรูปแบบที่มีความสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของสถานศึกษา 
และรายการเป็นการน าแนวคิด ทฤษฎีและหลักการที่เหมาะสมมาใช้ในการก าหนดรูปแบบการบริหารระบบ
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การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการเป็นหลักการเชิงระบบที่ตรวจสอบได้ และเป็นรูปแบบที่สามารถ
ประยุกต์ใช้ได้ตามบริบทของสถานศึกษาท่ีมีกลุ่มเป้าหมายใกล้เคียงกัน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
และมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน( = 4.60,  = 0.49) 
   3.2.2 องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ 
    ผลการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค ์ดังตารางที่ 21 
 
ตำรำงที่ 21 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 

องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ (N = 5) 
 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค์    

1) มุ่งพัฒนาการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ให้มี
ประสิทธิภาพ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2) มุ่งพัฒนาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โดยมีกระบวนการขั้นตอนที่เหมาะสม 

4.80 0.40 มากที่สุด 

3) มุ่งให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.60 0.49 มากที่สุด 

4) มุ่งให้ครูมีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
อย่างเป็นระบบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

5) มุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.80 0.40 มากที่สุด 

6) มุ่งให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้ต่อการใช้
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 

เฉลี่ย 4.80 0.40 มากที่สุด 
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   จากตารางที่ 21 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของ
รูปแบบ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด( = 4.80,  = 0.40) 
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการมุ่งพัฒนาการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพและรายการมุ่งให้ครูมีการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด
และมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือรายการมุ่งพัฒนาการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โดยมีกระบวนการขั้นตอนที่เหมาะสม และ
รายการมุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้คุณลักษณะอันพึงประสงค์และทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมุ่งให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และรายการมุ่งให้ผู้
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้ต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( = 4.60,  = 0.49) 
   3.2.3 องค์ประกอบที่ 3 ระบบงานและกลไก 
    ผลการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดู แล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ องค์ประกอบที่ 3 ระบบงานและกลไก ดังตารางที่ 22 
 

ตำรำงที่ 22 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 
องค์ประกอบที ่3 ระบบงานและกลไก (N = 5) 

 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
องค์ประกอบที่ 3 ระบบงำนและกลไก 
1. ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
 

1.1 ด้ำนบุคลำกร    
1) ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจใน

การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2) ท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.60 0.49 มากที่สุด 

3) มีการก าหนดผู้รับผิดชอบงานแต่ละงานในระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 

4.80 0.40 มากที่สุด 
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ตำรำงท่ี 22 (ต่อ) 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 

1.2 ด้ำนงบประมำณ    
1) มีการจัดสรรค่าใช้จ่ายในการด าเนินการบริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเพียงพอ 

4.80  0.40 มากที่สุด 

2) ก าหนดกิจกรรมในการด าเนินการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

5.00 0.80 มากที่สุด 

3) ก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมในการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

4.60 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 
เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 

3.1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร    
1) มีโครงสร้างการบริหารในการด าเนินงานระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ที่ชัดเจนครอบคลุมทั้ง  
4 ฝ่ายงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2) มีการแต่งตั้งครูผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.80 0.40 มากที่สุด 

3) ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ขับเคลื่อนงานโดยแบ่งเป็นทีมน า ทีมท า 
ทีมประสาน 

4.60 0.49 มากที่สุด 

4) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทีมน า ทีมท า ทีม
ประสานได้อย่างชัดเจน 

5.00 0.80 มากที่สุด 

5) ก าหนดให้ทีมน า ทีมท า ทีมประสานมีการปรึกษา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างสม่ าเสมอ 

4.80 0.40 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.84 0.37 มำกที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.81 0.39 มำกที่สุด 
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ตำรำงท่ี 22 (ต่อ) 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
2. ด้ำนกระบวนกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
   

2.1 กำรรู้จักผู้เรียนเป็นรำยบุคคล    
1) ระบุกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในการรู้จัก

ผู้เรียนที่ถูกต้องและเหมาะสม 
4.80 0.40 มากที่สุด 

2) มีการก าหนดเครื่องมือในการรู้จักผู้ เรียนเป็น
รายบุคคลที่เหมาะสม 

4.60 0.49 มากที่สุด 

3) ก าหนดครูผู้รับผิดชอบพร้อมทั้งก าหนดบทบาท
หน้าที่ ในการด าเนินงานการรู้ จักผู้ เรียนเป็น
รายบุคคลที่ชัดเจน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 
2.2 กำรคัดกรองผู้เรียน    

1) ระบุกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในการคัดกรอง
ผู้เรียนที่ถูกต้องและเหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2) มีการก าหนดเครื่องมือในการคัดกรองผู้ เรียน 
เป็นรายบุคคลที่เหมาะสม 

4.60 0.49 มากที่สุด 

3) มีการก าหนดเกณฑ์การคัดกรองผู้เรียนที่สามารถ
จ าแนกผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได ้

4.80 0.40 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 
2.3 กำรส่งเสริมและพัฒนำผู้เรียน    

1) มีการระบกุระบวน ขั้นตอน และวิธีการส่งเสริมและ
พัฒนาผู้เรียนทีถู่กต้องและเหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2) มีการก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องและมุ่งพัฒนา
ผู้เรียนตามประเภทที่เหมาะสม 

4.60 0.49 มากที่สุด 

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบใน 
การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่เหมาะสม 

4.60 0.49 มากที่สุด 

4) มีการก าหนดให้มีการติดตามผลการส่ง เสริม 
และพัฒนาผู้เรียนกลุ่มเป้าหมาย 

4.80 0.40 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.75 0.43 มำกที่สุด 
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ตำรำงท่ี 22 (ต่อ) 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
2.4 กำรป้องกันและแก้ปัญหำผู้เรียน    

1) มีการระบุแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อย่างเหมาะสมชัดเจน 

4.80 0.40 มากที่สุด 

2) ก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องมุ่งป้องกันและแก้ไข
ปัญหากับผู้เรียนที่เหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบใน 
การป้องกันและแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและ
สอดคล้องกับนักเรียนทั้ง 3 กลุ่มเป้าหมาย 

5.00 0.00 มากที่สุด 

4) มีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบติดตามผลการป้องกัน
และแก้ปัญหาผู้เรียนที่เหมาะสม 

4.60 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.85 0.36 มำกที่สุด 
2.5 กำรประเมินผลกำรส่งเสริมและพัฒนำผู้เรียน    

1) มีการก าหนดกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการ
ประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาที่ถูกต้อง เหมาะสม 

4.60 0.49 มากที่สุด 

2) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ ครูผู้ ด า เนิน การ
ประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่เหมาะสม 

4.80 0.40 มากที่สุด 

3) มีเกณฑ์การประเมินผลการพัฒนาและส่งเสริม
ผู้เรียนที่เหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 
2.6 กำรส่งต่อผู้เรียน    

1) มีการก าหนดกระบวนการ ขั้นตอน วิธีการการส่งต่อ
ผู้เรียนที่ถูกต้อง เหมาะสม 

4.80 0.40 มากที่สุด 

2) มีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบในการส่งต่อผู้เรียนที่เหมาะสม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3) มีการก าหนดการติดตามผลการส่งต่อผู้เรียนที่เหมาะสม 4.60 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.80 0.40 มำกที่สุด 
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ตำรำงท่ี 22 (ต่อ) 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
3. ด้ำนผลผลิตจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และทักษะกำรด ำรงชีวิต 

   

1) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ท า งก า ร เ รี ย น รู้ ด้ า น ผลสั ม ฤทธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต 
ที่เหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

4.80 0.40 มากที่สุด 

3) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได ้

4.60 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 
4. ด้ำนผลกระทบจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู ้
ด้ำนกำรบริหำรและกำรจัดกำร กำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
และคุณภำพผู้เรียน 

   

1) มีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ครอบคลุมทุกด้ านสอดคล้ องกับ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

4.60 0.49 มากที่สุด 

2) มีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได ้

4.80 0.40 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.70 0.46 มำกที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.81 0.39 มำกที่สุด 

 
   จากตารางที่ 22 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของ
รู ปแบบ  องค์ประกอบที่  3 ระบบงานและกลไก ในภาพรวม มี ค่ า เฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุ ด  
( = 4.81,  = 0.39) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านย่อย พบว่า ด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบการดูแล
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ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.81,  = 0.39) 
รองลงมา คือ ด้ านกระบวนการบริหารงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรี ยนส าหรับผู้ เ รี ยน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะ
การด ารงชีวิต ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส า ห รั บ ผู้ เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร  
การจัดการเรียนการสอน และคุณภาพผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.70,  = 0.46) 
   ด้ านปัจจั ยน า เข้ าการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนัก เรี ยนส าหรับผู้ เรี ยนที่มี 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้  ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมากที่สุด ( = 4.81,  = 0.39)  
เมื่อพิจารณาแต่ละด้านย่อย พบว่า ด้านการบริหารจัดการ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.84,  = 0.37)
รองลงมา คือ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านสื่อ บริการ เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด( = 
4.80,  = 0.40) 
   ด้ านบุ คลากร ในภาพรวม มีค่ า เฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุ ด  ( = 4.80,  = 0.40)  
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจ 
ในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีค่าเฉลี่ย 
มากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมีการก าหนดผู้รับผิดชอบงานแต่ละงานในระบบการ
ดู แลช่ ว ย เหลื อนั ก เ รี ยน ส าหรั บผู้ เ รี ยนที่ มี ค ว ามบกพร่ อ งทา งการ เ รี ยนรู้ อ ย่ า ง เหมาะสม  
( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนทีม่ีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   ด้ านงบประมาณ  ในภาพรวม มี ค่ าเฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุ ด  ( = 4.80,  = 0.40) 
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการก าหนดกิจกรรมในการด าเนินการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมีการจัดสรรค่าใช้จ่ายในการด าเนินการบริหารระบบการดูแล
ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น ส า ห รั บ ผู้ เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง เ พี ย ง พ อ 
( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นั ก เ รี ยนส าหรั บผู้ เ รี ยนที่ มี คว ามบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้ อย่ า งชั ด เจน  มีค่ า เฉลี่ ยน้ อยที่ สุ ด 
( = 4.60,  = 0.49) 
   ด้ านสื่ อ  บริ การ  สิ่ งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี  และความช่ วย เหลือ อ่ืนใด 
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.80,  = 0.40) เมื่อพิจารณาความสอดคล้อง 
แต่ละรายการ พบว่า  รายการมีการก าหนดสื่ อ  บริการ สิ่ งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี   
และความช่วยเหลืออ่ืนใดได้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความ
สะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด จัดให้ผู้เรียนอย่างเหมาะสม ( = 4.80,  = 0.40)ส่วน
รายการมีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่ว ยเหลืออ่ืนใด 
จัดให้ผู้เรียนอย่างเพียงพอ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
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   ด้านการบริหารจัดการ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.84,  = 0.37)เมื่อพิจารณา
ความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการมีโครงสร้างการบริหารในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่ ว ย เ หลื อนั ก เ รี ย นส า ห รั บผู้ เ รี ย นที่ มี ค ว ามบกพร่ อ งท า งก า ร เ รี ย น รู้ ที่ ชั ด เ จนครอบคลุ ม 
ทั้ง4 ฝ่ายงาน และรายการมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทีมน า ทีมท า ทีมประสานได้อย่างชัดเจน 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมีการแต่งตั้งครู
ผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้และ
รายการก าหนดให้ทีมน า ทีมท า ทีมประสานมีการปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างสม่ าเสมอ 
( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ขับเคลื่อนงานโดยแบ่งเป็นทีมน า ทีมท า ทีมประสาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
( = 4.60,  = 0.49) 
   ด้านกระบวนการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.80,  = 0.40) เมื่อพิจารณาความสอดคล้อง 
แต่ละด้านย่อย พบว่า การป้องกันและแก้ปัญหาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.85,  = 0.36) รองลงมา คือ 
การรู้จักผู้ เรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองผู้ เรียน การประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียน  
และการส่งต่อผู้เรียน ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนการพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  
( = 4.75,  = 0.36) 
   ก า ร รู้ จั ก ผู้ เ รี ย น เป็ น ร า ย บุ ค ค ล  ในภาพรวม  มี ค่ า เ ฉลี่ ย อยู่ ใ น ร ะดั บมา กที่ สุ ด 
( = 4.80,  = 0.40) เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการก าหนดครูผู้รับผิดชอบ
พร้ อมทั้ ง ก าหนดบทบาทหน้ าที่ ใ นการด า เนิ น งานการรู้ จั กผู้ เ รี ยน เป็ นรายบุ คคลที่ ชั ด เ จน  
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการระบุกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในการ
รู้ จักผู้ เรียนที่ ถูกต้องและเหมาะสม ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมีการก าหนดเครื่ อ งมื อ 
ในการรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคลที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   การคัดกรองผู้ เรี ยน ในภาพรวม มีค่ าเฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุ ด ( = 4.80,  = 0.40) 
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการระบุกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในการคัด
กรองผู้เรียนที่ถูกต้องและเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมีการ
ก าหนดเกณฑ์การคัดกรองผู้ เรียนที่สามารถจ าแนกผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้   
( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมีการก าหนดเครื่องมือในการคัดกรองผู้ เรียนเป็นรายบุคคล 
ที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.75,  = 
0.43) เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการมีการระบุกระบวน ขั้นตอน และวิธีการ
ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่ถูกต้องและเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมาคือ 
รายการมี ก า ร ก า หนด ให้ มี ก า ร ติ ด ต ามผลกา รส่ ง เ ส ริ ม แล ะ พัฒนาผู้ เ รี ย น กลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย  
( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมีการก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องและมุ่งพัฒนาผู้ เรียนตามประเภท 
ที่เหมาะสม และรายการมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
ที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( = 4.60,  = 0.49) 
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   การป้ องกั นและแก้ ปั ญหาผู้ เ รี ยน  ในภาพรวม มี ค่ า เฉลี่ ยอยู่ ในระดั บมากที่ สุ ด 
( = 4.85,  = 0.36) เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการก าหนดกิจกรรม 
ที่สอดคล้องมุ่งป้องกันและแก้ไขปัญหากับผู้เรียนที่เหมาะสม และรายการมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครู
ผู้ รั บผิ ดชอบในการป้ องกันและแก้ปัญหาได้ อย่ า ง เหมาะสมและสอดคล้องกับนั ก เ รี ยน ทั้ ง  
3 กลุ่มเป้าหมาย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมี
การระบุแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสมชัดเจน  ( = 4.80,  = 0.40)  
ส่วนรายการมีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบติดตามผลการป้องกันและแก้ปัญหาผู้ เรียนที่ เหมาะสม  
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   การประเมินผลการพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียน ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด(= 
4.80,  = 0.40) เมื่ อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่ า รายการมี เกณฑ์การประเมิน 
ผลการพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียนที่ เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00)รองลงมา คือ 
รายการมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้ ด า เนินการประเมินผลการส่ง เสริมและพัฒนาผู้ เรียน 
ที่เหมาะสม ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมีการก าหนดกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการประเมินผล
การส่งเสริมและพัฒนาที่ถูกต้อง เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   การส่งต่อผู้ เรียน ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมากที่สุด ( = 4.80,  = 0.40)  
เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการมีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบในการส่งต่อผู้เรียน 
ที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมีการก าหนดกระบวนการ
ขั้นตอน วิธีการการส่งต่อผู้ เรียนที่ถูกต้อง เหมาะสม ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมีการก าหนด 
การติดตามผลการส่งต่อผู้เรียนที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต 
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.80,  = 0.40) เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการพบว่า 
รายการมีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการ
ด ารงชีวิตที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00) รองลงมา คือ รายการมีการก าหนดผลผลิตจากการ
บริ หารระบบการดู แลช่ วย เหลื อนั ก เรี ยนส าหรั บผู้ เ รี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้  
ได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมีการก าหนดผลผลิต 
จากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได ้
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   ด้ านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่ วย เหลือนัก เรี ยนส าหรับผู้ เ รี ยน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และคุณภาพนักเรียน  
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุด ( = 4.70,  = 0.46) เมื่อพิจารณาความสอดคล้อง 
แต่ละรายการ พบว่า รายการมีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการเรี ยนรู้ ที่ เป็ นไปได้  มีค่ าเฉลี่ ยมากที่ สุ ด ( = 4.80,  = 0.40) 
ส่วนรายการมีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
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ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ครอบคลุมทุกด้านสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   3.2.4 องค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมินรูปแบบ 
    ผลการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ องค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมินรูปแบบ ดังตารางที่ 23 
ตำรำงที่ 23 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 

องค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมินรูปแบบ (N = 5) 
 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
องค์ประกอบท่ี 4 แนวกำรประเมินของรูปแบบ    

1) มีการก าหนดแนวทางการประเมินรูปแบบที่ถูกต้อง 
เหมาะสม 

4.60 0.49 มากที่สุด 

2) แนวการประเมินมีความครอบคลุมและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

4.80 0.40 มากที่สุด 

3) แนวทางการประเมินรูปแบบมีความชัดเจนสามารถวัดได้ 5.00 0.40 มากที่สุด 
เฉลี่ย 4.80 0.40 มำกที่สุด 

   จากตารางที่ 23 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของ
รูปแบบ องค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมินรูปแบบ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.80, 
 = 0.40) เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการแนวการประเมินรูปแบบมีความชัดเจน
สามารถวัดได้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 5.00,  = 0.00)รองลงมาคือรายการแนวการประเมินมีความครอบคลุมและ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ( = 4.80,  = 0.40) ส่วนรายการมีการก าหนดแนวทางการประเมิน
รูปแบบที่ถูกต้อง เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.60,  = 0.49) 
   3.2.4 องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ 
    ผลการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ ดังตารางที่ 24 
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ตำรำงที่ 24 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 
องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ (N = 5) 

 

รำยกำรตรวจสอบ   
ระดับ
ควำม

สอดคล้อง 
องค์ประกอบท่ี 5 เงื่อนไขกำรน ำรูปแบบไปใช้    

1) มีการก าหนดเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ที่ถูกต้อง 
เหมาะสม 

4.80 0.40 มากที่สุด 

2) การระบุเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้มีความเป็นไปได้
ในทางปฏิบัติ 

4.60 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 4.70 0.46 มำกที่สุด 
 
   จากตารางที่ 24 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสอดคล้ององค์ประกอบของ
รู ป แ บ บ  อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  5 เ งื่ อ น ไ ข ก า ร น า รู ป แ บ บ ไ ป ใ ช้  ใ น ภ า พ ร ว ม  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.70,  = 0.46) เมื่อพิจารณาความสอดคล้องแต่ละรายการ พบว่า รายการ 
มีการก าหนดเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ที่ถูกต้อง เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.80,  = 0.40) 
ส่วนรายการการระบุเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ  มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
( = 4.60,  = 0.49) 
 4. ผลกำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
   การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เ รี ยน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีผลการประเมิน ดังนี้ 
  4.1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบประเมินรูปแบบ 
   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมินส าหรับพิจารณาด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มี ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้ โ ร ง เ รี ย น ร า ช ป ร ะ ช า นุ เ ค ร า ะ ห์  3 7  จั ง ห วั ด ก ร ะ บี่   
โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 คน ดังตารางที ่25 
ตำรำงท่ี 25 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน (N=9) 
 

รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 
1.สถำนภำพ 
   กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร 
   กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาสงเคราะห์  
   กลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญด้านวชิาการ 

 
3 
4 
2 

 
33.33 
44.45 
22.22 

รวม 9 100 
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  ตำรำงที่25 (ต่อ)  
2.เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
4 
5 

 
44.45 
55.55 

รวม 9 100 
3.อำยุ 
    21-30 ปี 
    31-40 ปี 
    41-50 ปี 
    51 ปีขึ้นไป 

 
- 
- 
1 
8 

 
- 
- 

11.11 
88.89 

รวม 9 100 
4.ระดับกำรศึกษำ 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 
    ปริญญาเอก 

 
- 
4 
5 

 
- 

44.45 
55.55 

รวม 9 100 
 
  จากตารางที่  25 จ านวนและร้ อยละข้ อมู ลทั่ ว ไปของผู้ ตอบแบบประ เมิ น รู ป แ บ บ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาสงเคราะห์ 
จ า น วน  4 คน  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ยล ะ  44.45 เ ป็ น เ พศหญิ ง  จ า น วน  5 คน  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ยล ะ  55.55 
อายุตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป มากที่สุด จ านวน 8 คนคิดเป็นร้อยละ 88.89 โดยส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 55.55 
  4.2 ผลกำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่ในภำพรวม 
   การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในภาพรวม มีผลการประเมิน ดัง
ตารางที่ 26 
ตำรำงที่ 26 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () ระดับการประเมินรูปแบบการบริหารระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในภาพรวม (N=9) 
 

รำยกำรประเมิน   แปลผล 

1. ด้านความถูกต้อง 4.70 0.45 มากที่สุด 
2. ด้านความเหมาะสม 4.72 0.47 มากที่สุด 
3. ด้านความเป็นไปได้ 4.67 0.49 มากที่สุด 
4. ด้านความเป็นประโยชน์ 4.74 0.43 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.70 0.46 มำกที่สุด 
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   จากตารางที่  26 ค่าเฉลี่ ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการประเมินรูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรี ยนส าหรับผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่องทางการเรี ยนรู้  
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.70,  = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านความเป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.74,  = 0.43) รองลงมา คือ ด้านความเหมาะสม( = 
4.72,  = 0.47) และด้านความถูกต้อง ( = 4.70,  = 0.45) ตามล าดับ ส่วนด้านความเป็นไปได้มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด ( = 4.67,  = 0.49) 
  4.3 ผลกำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้ เรียน 
ทีมี่ควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่จ ำแนกเป็นรำยด้ำน 
   การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ าแนกเป็นรายด้าน ดังตารางที่ 27 
ตำรำงที่ 27 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับการประเมินรูปแบบการบริหารระบบ

การดู แลช่ ว ย เหลื อนั ก เ รี ยนส าห รั บ ผู้ เ รี ย นที่ มี ค ว ามบกพร่ อ งท า งก าร เ รี ย น รู้ 
(N=9) 

 

รำยกำรประเมิน   แปลผล 
1. ด้ำนควำมถูกต้อง    

1.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียน ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มีความถูกต้อง 

4.56 0.53 มากที่สุด 

1.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
มีความน่าเชื่อถือ 

4.67 0.50 มากที่สุด 

1.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มีองค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วน 

4.89 0.33 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.70 0.45 มำกที่สุด 
2. ด้ำนควำมเหมำะสม    

2.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับนโยบาย
ข้อก าหนดเกี่ยวกับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

4.78 0.44 มากที่สุด 

2.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้ เรี ยนที่มีความบกพร่องทางการเรี ยนรู้ 
มีความเหมาะสมเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.67 0.50 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.72 0.47 มำกที่สุด 



140 
 

ตำรำงที่ 27 (ต่อ) 
รำยกำรประเมิน   แปลผล 

    
3. ด้ำนควำมเป็นไปได้ 
3.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส าหรับผู้ เ รียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้สามารถท าความเข้าใจได้ง่าย 

4.78 0.44 มากที่สุด 

3.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียน ที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้จริงเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

 
4.56 

 
0.53 

 
มากที่สุด 

3.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถน าไปใช้ได้และได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้อง 

4.67 0.50 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.67 0.49 มำกที่สุด 
รำยกำรประเมิน   แปลผล 

4. ด้ำนควำมเป็นประโยชน์    
4.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้บริหารโรงเรียนครูและผู้เก่ียวข้องได้ 

4.78 0.44 มากที่สุด 

4.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้มีประโยชน์ต่อการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรี ยนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.56 0.53 มากที่สุด 

4.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้สามารถน าไปใช้เ พ่ือพัฒนาผู้ เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ
ทักษะการด ารงชีวิต 

4.89 0.33 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.74 0.43 มำกที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.70 0.46 มำกที่สุด 
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   จากตารางที่  27 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการประเมินรูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
ด้านความถูกต้อง ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.70,  = 0.45) เมื่อพิจารณา 
แต่ละรายการประเมิน พบว่า รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้ มี อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่ ถู ก ต้ อ ง ค ร บ ถ้ ว น  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด 
( = 4.78,  = 0.44) รองลงมา คือ รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความน่าเชื่อถือ ( = 4.67,  = 0.50) ส่วนรายการรูปแบบการ
บริ หารระบบการดู แลช่ วย เหลื อนั ก เ รี ยนส าหรั บผู้ เ รี ยนที่ มี คว ามบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้ 
มีความถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.56,  = 0.53) 
   ด้านความเหมาะสม ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.56,  = 0.53)เมื่อ
พิจารณาแต่ละรายการประเมิน พบว่า รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับนโยบายข้อก าหนดเกี่ยวกับผู้เรียนที่มีความ
บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด  (  = 4 . 7 8 ,   = 0 . 4 4 ) 
ส่วนรายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรี ยนรู้ มี ความเหมาะสม เกี่ ยวกับวิ ธีปฏิบั ติ ส าหรับ ผู้ เ รี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้ 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.67,  = 0.50) 
   ด้านความเป็นไปได้ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.67,  = 0.50)เมื่อ
พิจารณาแต่ละรายการประเมิน พบว่า รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้ เ รี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการเรี ยนรู้ สามารถท าความเข้ า ใจได้ ง่ าย มี ค่ า เฉลี่ ยมากที่ สุ ด 
( = 4.78,  = 0.44) รองลงมา คือ รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้และได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้อง( = 4.67, 
 = 0.50) ส่วนรายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่ มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้จริงเพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด ( = 4.56,  = 0.53) 
   ด้านความเป็นประโยชน์ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.56,  = 0.53) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายการประเมิน พบว่า รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถน าไปใช้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ในด้ านผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนคุณลักษณะอันพึงประสงค์  และทักษะการด ารงชี วิ ต 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.89,  = 0.33) รองลงมา คือ รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้บริหารโรงเรียนครูและผู้เกี่ยวข้องได้ ( = 4.78,  = 0.44) ส่วนรายการรูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีประโยชน์ต่อการบริหารระบบการดูแล
ช่ วย เหลื อนั ก เ รี ยนส าหรั บผู้ เ รี ยนที่ มี คว ามบกพร่ อ งทา งการ เ รี ยนรู้  มี ค่ า เ ฉลี่ ยน้ อ ยที่ สุ ด 
( = 4.56,  = 0.53) 
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ตอนที่ 3 ผลกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง 
ทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

  ผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ อั น พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ทั ก ษ ะ ก า ร ด า ร ง ชี วิ ต ร ะ ห ว่ า ง ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2562 กั บ  
ปีการศึกษา 2563 และความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ มีผลการศึกษา ดังนี้ 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุ
เครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เปรียบเทียบผลการเรียนของ
ผู้เรียนระหว่าง ปีการศึกษา 2562 กับ ปีการศึกษา 2563 ดังตารางที ่28 
 

ตำรำงที่ 28 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย () ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ปี
การศึกษา 2562 กับ ปีการศึกษา 2563 

 

กลุ่มสำระกำรเรียนรู้ 

ค่ำเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
แต่ละกลุ่มสำระกำรเรียนรู้ ผลต่ำง 

ปีกำรศึกษำ 
2562 

ปีกำรศึกษำ 2563 

1) ภาษาไทย 33.81 47.57 +13.76 
2) คณิตศาสตร์ 32.39 45.32 +12.93 
3) วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 34.43 50.06 +15.63 
4) สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 36.23 56.23 +20.00 
5) ศิลปะ 51.93 56.77 +4.84 
6) สุขศึกษาและพลศึกษา 51.99 57.94 +5.95 
7) ภาษาต่างประเทศ 55.38 57.12 +1.74 
8) การงานอาชีพ 33.39 56.82 +23.43 

ค่ำเฉลี่ย 41.19 53.48 +12.29 
 
   จากตารางที่ 28 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เ รี ยนรู้  ร ะหว่ า ง  ปี การศึ กษา  2562 กั บ  ปี การศึ กษา  2563 ในภาพรวม มี ค่ า เ ฉลี่ ย เ พ่ิ มขึ้ น 
( = +12.29) เมื่ อพิจารณาแต่ละกลุ่ มสาระการเรี ยนรู้  พบว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ 
มีค่าเฉลี่ ยเพ่ิมขึ้นมากที่สุด ( = +23.43)  รองลงมา คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้ สั งคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม ( = +20.00)  กลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ( = +15.63) 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ( = +13.76) และกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ( = +23.43)ตามล าดับ 
ส่วนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนน้อยที่สุด ( = +1.74) 
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 2. ผลกำรประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียน
รำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
  ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เปรียบเทียบ
ผลการเรียนของผู้เรียนระหว่าง ปีการศึกษา 2562 กับ ปีการศึกษา 2563 ดังตารางที ่29 
 
ตำรำ งที่  29 เ ป รี ยบ เที ยบค่ า เ ฉลี่ ย  ()  ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของผู้ เรี ยน 

ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระหว่าง ปีการศึกษา 2562 กับปีการศึกษา 2563 
 

รำยกำรคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ตำมที่สถำนศึกษำก ำหนด 

ค่ำเฉลี่ยของคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ 
ตำมที่สถำนศึกษำก ำหนด ผลต่ำง 

ปีกำรศึกษำ 2562 ปีกำรศึกษำ 2563 
1) มีความรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 53.41 64.56 +11.15 
2) ซื่อสัตย์สุจริต 50.02 65.13 +15.11 
3) มีวินัย 48.76 61.73 +12.97 
4) ใฝ่เรียนรู้ 43.21 67.41 +24.20 
5) อยู่อย่างพอเพียง 47.43 62.98 +15.55 
6) มุ่งม่ันในการท างาน 48.95 58.87 +9.92 
7) รักความเป็นไทย 56.54 58.03 +1.49 
8) มีจิตสาธารณะ 54.98 67.42 +12.44 

ค่ำเฉลี่ย 50.41 63.27 +12.86 
 
   จากตารางที่  29 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย  ()  ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ของผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ระหว่าง ปีการศึกษา  2562 กับปีการศึกษา 2563 
ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น ( = +12.86) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการคุณลักษณะอันพึงประสงค์พบว่า 
รายการใฝ่เรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นมากที่สุด ( = +24.20) รองลงมา คือ รายการอยู่อย่างพอเพียง ( = 
+15.55) รายการซื่อสัตย์สุจริต ( = +15.11) และรายการมีวินัย ( = +12.97) ตามล าดับส่วนรายการรักความ
เป็นไทยมีค่าเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนน้อยที่สุด ( = +1.49) 
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3. ผลกำรประเมินทักษะกำรด ำรงชีวิตของผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำ
นุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เปรียบเทียบผลการ
เรียนของผู้เรียนระหว่าง ปีการศึกษา 2562 กับ ปีการศึกษา 2563 ดังตารางที ่30 
 
ตำรำงที่ 30 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย () ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้ ระหว่าง ปีการศึกษา 2562 กับปีการศึกษา 2563 
 

ทักษะกำรด ำรงชีวิต 
ตำมที่สถำนศึกษำก ำหนด 

ค่ำเฉลี่ยของทักษะกำรด ำรงชีวิต 
ตำมที่สถำนศึกษำก ำหนด ผลต่ำง 

ปีกำรศึกษำ 2562 ปีกำรศึกษำ 2563 
1) กิจกรรมไตรรงค์ 42.45 60.31 +17.86 
2) กิจกรรมอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 41.87 58.87 +16.00 
3) กิจกรรมส่งเสริมภาวะผู้น า 40.98 56.08 +15.10 
4) กิจกรรมส่งเสริมสุนทรียภาพ 38.98 56.82 +17.84 
5) กิจกรรมส่งเสริมโภชนาการ 52.87 69.76 +16.89 
6) กิจกรรมสร้างเสริมสมรรถทางกาย 44.98 60.87 +15.89 
7) กิจกรรมส่งเสริมอาชีพท้องถิ่น 39.87 57.11 +17.24 
8) กิจกรรมสร้างเสริมสุขนิสัย 40.31 53.63 +13.32 

ค่ำเฉลี่ย 42.79 59.18 +16.39 

   จากตารางที่ 30 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย () ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ระหว่าง ปีการศึกษา  2562 กับปีการศึกษา 2563 ในภาพรวม 
มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น ( = +16.39) เมื่อพิจารณาแต่ละทักษะการด ารงชีวิต  พบว่า กิจกรรมไตรรงค์ 
มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นมากที่สุด ( = +17.86) รองลงมา คือ กิจกรรมส่งเสริมสุนทรียภาพ ( = +17.84)กิจกรรม
ส่งเสริมอาชีพท้องถิ่น ( = +17.24) และกิจกรรมส่งเสริมโภชนาการ ( = +16.89)ตามล าดับ ส่วน
กิจกรรมสร้างเสริมสุขนิสัย มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนน้อยที่สุด ( = +13.32) 
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 4. ควำมพึงพอใจต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่
มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
  ความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ ดังนี้ 
  4.1 ควำมพึงพอใจของครูต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   ความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 ซึ่งเป็นครูโรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังนี้ 
   4.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจของครู ต่อการพัฒนารูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังตารางที ่31 

ตำรำงท่ี 31 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของครูที่ตอบแบบสอบถาม (N = 74) 
 

รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย 26 35.14 
หญิง 48 64.86 

รวม 74 100.00 
2. อำยุ   

21 – 30 ปี 29 39.19 
31 – 40 ปี 20 27.03 
41 – 50 ปี 16 21.62 
51 – 60 ปี 9 12.16 
60 ปีขึ้นไป - - 

รวม 74 100.00 
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ตำรำงท่ี 31 (ต่อ) 
รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

3. วุฒิทำงกำรศึกษำ 
ปริญญาตรี 62 83.78 
ปริญญาโท 12 16.22 
ปริญญาเอก - - 
อ่ืน ๆ - - 

รวม 74 100.00 
4. ประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

1 - 5 ปี 44 59.46 
6 – 10 ปี 13 17.57 
11 – 15 ปี 6 8.11 
16 - 20 ปี 4 5.41 
21 – 25 ปี 7 9.45 
 26-30 ปี - - 
31 ปีขึ้นไป - - 

รวม 74 100.00 
 
   จากตารางที่  31 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของครูที่ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 
ของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37 จั งหวัดกระบี่  พบว่ า ส่ วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 
48 คน คิดเป็นร้อยละ 64.86 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี มากที่สุด จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 39.19 และมี
วุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 83.78 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน
อยู่ระหว่าง 1-5 ปี จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 59.46 
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4.1.2 ความพึงพอใจของครูต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในภาพรวม 

ความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  ในภาพรวม 
ดังตารางที ่32 
ตำรำงที่ 32 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนา

รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในภาพรวม (N = 74) 

 

รำยกำรประเมิน   
ระดับควำม
พึงพอใจ 

1. ด้านความรู้ 4.67 0.48 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้สึก 4.60 0.53 มากที่สุด 
3. ด้านมุ่งการกระท า 4.62 0.51 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.65 0.51 มำกที่สุด 

   จากตารางที่ 32 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของครู 
ต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เ รี ยนรู้  โ ร ง เ รี ยนราชประชานุ เ คราะห์  37  จั งหวั ดกระบี่  ในภาพรวม อยู่ ในระดับมากที่ สุ ด 
( =4.65,  = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( =4.67,  = 0.48)
รองลงมา คือ ด้ านมุ่ งการกระท า ( =4.62,  = 0.51) ส่ วนด้านความรู้ สึ ก มีค่ าเฉลี่ ยน้อยที่ สุ ด  
( =4.60,  = 0.53)  
            4.1.3 ความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ าแนกเป็นราย
ด้าน 
   ความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ าแนกเป็นราย
ด้าน ดังตารางที่ 33 
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ตำรำงท่ี 33 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการ
บริ ห า ร ระบบการดู แ ลช่ ว ย เ หลื อนั ก เ รี ยน  ส า ห รั บผู้ เ รี ยนที่ มี ค ว ามบกพร่ อ ง 
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ าแนกเป็นรายด้าน (N = 74) 

 

รำยกำรประเมิน   
ระดับควำม
พึงพอใจ 

1. ด้ำนควำมรู้    
1.1 ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี

และหลักการของรูปแบบ 
4.82 0.38 มากที่สุด 

1.2 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 4.77 0.42 มากที่สุด 
1.3 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  

4.53 0.58 มากที่สุด 

1.4 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการรู้จักผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

4.61 0.49 มากที่สุด 

1.5 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการคัดกรองผู้เรียน 4.61 0.54 มากที่สุด 
1.6 ท่านเข้าใจและสามารถพัฒนา ส่งเสริม ดูแลผู้เรียนที่

มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได ้
4.68 0.47 มากที่สุด 

1.7 ท่านมีเทคนิค วิธีการ การป้องกันและการแก้ไข
ปัญหาผู้ เรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคม 

4.72 0.45 มากที่สุด 

1.8 ท่านสามารถอธิบายวิธีการประเมินผู้ เรียนที่มี 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ และสามารถประเมิน
ผู้เรียนกลุ่มดังกล่าวเพื่อส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 

4.66 0.48 มากที่สุด 

1.9 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และสามารถส่งต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ภายในสถานศึกษา 

4.81 0.39 มากที่สุด 

1.10 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  และสามารถส่ งต่อผู้ มีส่ วน
เกี่ยวข้องภายนอกสถานศึกษา 

4.54 0.55 มากที่สุด 

1.11 ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิค 
วิธีการ และแนวการประเมินรูปแบบ  

4.76 0.43 มากที่สุด 

1.12 ท่านเข้าใจเกี่ยวกับเงื่อนไขของการน ารูปแบบไป
ใช้ และสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติได ้

4.55 0.58 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.67 0.48 มำกที่สุด 
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ตำรำงท่ี 33 (ต่อ) 

รำยกำรประเมิน   
ระดับควำม
พึงพอใจ 

2. ด้ำนควำมรู้สึก    
2.1 ท่านรู้สึกดีเมือ่ได้รับความรู้จากการศึกษาคู่มือรูปแบบ

การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

4.64 0.59 มากที่สุด 

2.2 ท่านรู้สึกดีเมื่อได้น าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
มาใช้กับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

4.58 0.50 มากที่สุด 

2.3 การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ท่านทราบข้อมูล
และรู้จักผู้เรียนได้ดี เป็นประโยชน์ต่อการคัดกรอง
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

4.68 0.50 มากที่สุด 

2.4 ท่านมีวิธีการป้องกันและแก้ปัญหาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน 

4.55 0.53 มากที่สุด 

2.5 ท่านมีวิธีการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียน 

4.65 0.58 มากที่สุด 

2.6 การประเมินผลเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ช่วยให้นักเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4.57 0.53 มากที่สุด 

2.7 การส่งต่อผู้เรียนเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและ
พัฒนาผู้เรียน 

4.53 0.53 มากที่สุด 

2.8 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพใน
ด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ 

4.55 0.50 มากที่สุด 
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ตำรำงท่ี 33 (ต่อ) 
 

รำยกำรประเมิน   
ระดับควำม
พึงพอใจ 

2.9 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรี ยนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้   
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ
ในด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้ 

4.61 0.49 มากที่สุด 

2.10 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37 จังหวัดกระบี่ 
ช่วยพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตได้ 

4.62 0.52 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.60 0.53 มำกที่สุด 
3. ด้ำนมุ่งกำรกระท ำ    

3.1 ท่านจะใช้ความรู้ เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนได้ 

4.64 0.51 มากที่สุด 

3.2 ท่านจะใช้ความรู้ เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ได้ 

4.62 0.49 มากที่สุด 

3.3 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่  ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาทักษะการ
ด ารงชีวิตได้ 

4.58 0.55 มากที่สุด 
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ตำรำงท่ี 33 (ต่อ) 
 

รำยกำรประเมิน   
ระดับควำม
พึงพอใจ 

3.4 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ในปีถัดไป 

4.65 0.48 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.62 0.51 มำกที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.65 0.51 มำกที่สุด 

 
   จากตารางที่  33 ค่ าเฉลี่ ย ส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของครู 
ต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความรู้ใน
ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.67,  = 0.48) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่ารายการท่าน
มีความรู้ และความเข้าใจเกี่ ยวกับแนวคิด ทฤษฎี  และหลักการของรู ปแบบ มี ค่ า เ ฉลี่ ยมากที่ สุ ด 
( =4.82,  = 0.38 ) รองลงมา คือ รายการท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ และสามารถส่งต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องภายในสถานศึกษา ( =4.81,  = 0.39 ) รายการท่านมีความรู้
และความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ( =4.77,  = 0.42) และรายการท่านมีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับเทคนิค วิธีการ และแนวการประเมินรูปแบบ ( =4.76,  = 0.43) ตามล าดับ ส่วนรายการท่านมี
ค ว า ม รู้ แ ล ะ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ร ะ บ บ ก า ร ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น ส า ห รั บ ผู้ เ รี ย น 
ทีม่ีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( =4.53,  = 0.58) 
    ด้านความรู้สึก ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่สุด ( =4.60,  = 0.53) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการการรู้จักผู้ เรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ท่านทราบข้อมูล 
และรู้จักผู้ เรียนได้ดี เป็นประโยชน์ต่อการคัดกรองผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( =4.68,  = 0.50) รองลงมา คือ รายการท่านมี
วิธีการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37จังหวัดกระบี่ ที่
ช่วยส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียน ( =4.65,  = 0.58) รายการท่านรู้สึกดีเมื่อได้รับความรู้จาก
การศึกษาคู่มือรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ( =4.64,  = 0.59) ตามล าดับส่วนรายการการส่งต่อ
ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย น้ อ ย ที่ สุ ด 
( =4.53,  = 0.53) 
    ด้านมุ่งการกระท า ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( =4.62,  = 0.51)เมื่อ
พิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ไปใช้ในการพัฒนา
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ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในปีถัดไป มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( =4.65, = 0.48)รองลงมา คือ 
รายการท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้( =4.64,  = 0.51) รายการท่านจะใช้
ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ในด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้ ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.62, = 0.49) 
ตามล าดับ ส่วนรายการท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37จังหวัดกระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิต มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( =4.58,  = 0.55) 
  4.2 ควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 
จังหวัดกระบี ่
   ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ซึ่ง
เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ดังนี้ 
   4.2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ดังตารางที ่34 
ตำรำงท่ี 34 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ตอบแบบสอบถาม (N = 114) 

รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 
1. เพศ    

ชาย  49 42.98 
หญิง  65 57.02 

รวม 114 100.00 
2. อำย ุ    

25 – 30 ปี  9 7.89 
31 – 40 ปี  31 27.19 
41 – 50 ปี  63 55.27 
51 ป ีขึ้นไป  11 9.65 

รวม 114 100.00 
3. วุฒิทำงกำรศึกษำ    

ต่ ากว่าปริญญาตรี  78 68.42 
ปริญญาตรี  27 23.68 
ปริญญาโท  8 7.02 
ปริญญาเอก  1 0.88 
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ตำรำงท่ี 34 (ต่อ) 
4. สถำนภำพ   

ผู้ปกครองนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 101 88.60 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 13 11.40 

รวม 114 100.00 
 
   จากตารางที ่34 จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ตอบแบบประเมินความพึง
พอใจต่อการพัฒนารูปแบบบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
โ ร ง เ รี ย น ร า ช ป ร ะ ช า นุ เ ค ร า ะ ห์  3 7  จั ง ห วั ด ก ร ะ บี่  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง 
จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 57.02 มีอายุอยู่ระหว่าง 41 - 50 ปี มากที่สุด จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อย
ละ 55.27 และมีระดับการศึกษาต่ ากว่ าปริญญาตรีมากที่ สุ ด  จ านวน 78 คน คิด เป็นร้อยละ 
68.42 ส่วนใหญ่เป็นผู้ปกครองนักเรียน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 88.60 
   4.2.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ ในภาพรวม 
    ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ ในภาพรวม ดังตารางที่ 35 
ตำรำงที่ 35 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความพึงพอใจของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ต่อการพัฒนารูปแบบบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในภาพรวม (N = 114) 

 

รำยกำรประเมิน   
ระดับ 

ควำมพึงพอใจ 
1 ด้านการรับรู้การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
4.64 0.57 มากที่สุด 

2 ด้านความรู้สึกต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.54 0.67 มากท่ีสุด 

3 ด้านความพร้อมที่จะสนับสนุนการใช้รูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

4.57 0.56 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.55 0.60 มำกที่สุด 
 
   จากตารางที่ 35 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผู้ มีส่วน
เกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37 จั งหวัดกระบี่  ในภาพรวม มีค่ าเฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุ ด 
( = 4.55,  = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
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การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีค่า เฉลี่ ยมากที่ สุ ด 
( = 4.64,  = 0.57) รองลงมา คือ ด้านความพร้อมที่จะสนับสนุนการใช้รูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ( = 4.57,   = 0.56) 
ส่วนด้านความรู้สึกต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.54,  = 0.67) 
   4.2.3 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ จ าแนกเป็นรายด้าน 
    ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ จ าแนกเป็นรายด้าน ดังตารางที่  36 
ตำรำงที่ 36 ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () และระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อ

การ พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วย เหลือนัก เรี ยน ส าหรับผู้ เ รี ยน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37 จังหวัดกระบี่   
จ าแนกเป็นรายด้าน (N = 114) 

 

รำยกำรประเมิน   
ระดับ 

ควำมพึงพอใจ 
ด้ำนกำรรับรู้กำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู ้
1 ท่านเห็นด้วยกับพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา 

4.64 0.50 มากที่สุด 

2 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาช่วยให้ผู้เรียนได้รับ
ประโยชน์ 

4.95 0.22 มากที่สุด 

3 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ท าให้งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนบรรลุเป้าหมาย
ที่วางไว้ด้วยรูปแบบการบริหารที่รวดเร็ว 

4.42 0.61 มาก 

4 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ช่วยให้เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการในการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

4.17 0.65 มาก 
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ตำรำงท่ี 36 (ต่อ) 

รำยกำรประเมิน   
ระดับ 

ควำมพึงพอใจ 
5 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ช่วยพัฒนาผู้เรียนในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

4.46 0.53 มาก 

6 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ช่วยพัฒนาผู้เรียนในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

4.58 0.49 มากที่สุด 

7 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ช่วยพัฒนาผู้เรียนในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

4.34 0.53 มาก 

เฉลี่ย 4.64 0.57 มำกที่สุด 
ด้ำนควำมรู้สึกต่อกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู ้
8 ท่านรู้สึกมีความพึงพอใจที่มีการพัฒนารูปแบบการบริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ
ปัญหา 

4.58 0.58 มากที่สุด 

9 ท่านรู้สึกถึงความพร้อมในการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.52 0.74 มากที่สุด 

10 ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจที่โรงเรียนมีการสนับสนุน
โครงการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.43 0.82 มาก 

11 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

4.65 0.63 มากที่สุด 

12 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านคุณลักษณะ
อันพึงประสงค ์

4.81 0.39 มากทีสุ่ด 

13 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านทักษะ 
การด ารงชีวิต 

4.45 0.69 มาก 
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ตำรำงท่ี 36 (ต่อ) 

 
รำยกำรประเมิน   

ระดับ 
ควำมพึงพอใจ 

14 ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจต่อการเอาใจใส่และความ
กระตือรือร้นต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

4.36 0.70 มาก 

เฉลี่ย 4.54 0.68 มำกที่สุด 
ควำมพร้อมที่จะสนับสนุนกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียน
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู ้
15 ท่านมีความรู้สึกมั่นใจต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอ่

การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.55 0.62 มากที่สุด 

16 ท่านรู้สึกดีที่สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.64 0.50 มากที่สุด 

17 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

4.60 0.49 มากที่สุด 

18 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน 

4.51 0.50 มากที่สุด 

19 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

4.65 0.48 มากที่สุด 

20 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

4.80 0.42 มากที่สุด 

21 ท่านจะสอบถามผู้เรียนที่ได้รับบริการเกี่ยวกับระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนทีม่ีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.52 0.75 มากที่สุด 
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ตำรำงท่ี 36 (ต่อ) 

รำยกำรประเมิน   
ระดับ 

ควำมพึงพอใจ 
22 ท่านจะเรียนรู้และให้การสนับสนุนรูปแบบการบริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.20 0.58 มาก 

23 ท่านเข้าใจในสถานการณ์และให้ความร่วมมือในการ
พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

4.53 0.61 มากที่สุด 

24 มีความเป็นไปได้อย่างมากที่จะสนับสนุนการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในปีถัดไป 

4.82 0.38 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.58 0.57 มำกที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.55 0.60 มำกที่สุด 

 
   จากตารางที ่36 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการ
พั ฒนารู ปแบบการบริ หารระบบการดู แลช่ วยเหลื อนั กเรี ยนส าหรั บผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่ อง 
ทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้ 
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรี ยนรู้  ในภาพรวม มีค่ า เฉลี่ ยอยู่ ใ นระดับมากที่ สุ ด  ( = 4 .64,   = 0 .57)  เมื่ อ พิจารณา 
แต่ละรายการ พบว่า รายการการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์   
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.95,  = 0.22) รองลงมา คือ รายการท่านเห็นด้วยกับพัฒนารูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพ
ปัจจุบันและปัญหา ( = 4 .64,   = 0 .50)  และรายการการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียนในด้านคุณลักษณะอัน
พึ งประสงค์  ซึ่ งอยู่ ในระดั บมากที่ สุ ด  ( = 4 . 58,   = 0 . 49)  ต า ม ล า ดั บ  ส่ ว น ร า ย ก า ร 
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู ้
ช่วยให้เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.17,  = 0.65) 
   ด้านความรู้สึกต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมากที่สุด ( = 4.54,  = 0.68) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนารูปแบบการ
บ ริ ห า ร ร ะบ บ ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น ส า หรั บผู้ เ รี ยนที่ มี ค ว ามบกพร่ อ งท า งก า ร เ รี ยนรู้ 
ในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.81,  = 0.39) รองลงมา คือ รายการท่าน
รู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
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ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ( = 4.65,   = 0.63) 
และรายการท่านรู้สึกมีความพึงพอใจที่มีการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา ( = 4.58,  = 0.58)ตามล าดับ 
ส่วนรายการท่านมีความรู้สึกพึงพอใจต่อการเอาใจใส่และความกระตือรือร้นต่อการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ร ะ บ บ ก า ร ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น  ส า ห รั บ ผู้ เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้ 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.36,  = 0.70) 
   ความพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้ เ รียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ในภาพรวม มีค่า เฉลี่ ยอยู่ ในระดับมากที่ สุ ด 
( = 4.58,  = 0.57) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการมีความเป็นไปได้อย่างมาก 
ที่จะสนับสนุนการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ในปีถัดไป มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ รายการท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านทักษะการด ารงชีวิต  ( = 4.80,   = 0.42)  
และรายการท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ใน
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ( = 4.65,  = 0.48) ตามล าดับ ส่วนรายการท่านจะเรียนรู้ 
และให้การสนับสนุนรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( = 4.20,  = 0.58) 
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
  การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีวัตถุประสงค์หลัก 
1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชา
นุ เ ค ร า ะ ห์  37 จั ง ห วั ด ก ร ะ บี่  แ ล ะ  3 )  เ พ่ื อศึ กษาผลการ ใช้ รู ปแบบการบริ ห า ร ระบ บ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้  
  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรี ยนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
มีกลุ่มเป้าหมาย 5 กลุ่ม คือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแล
ช่วย เหลือนักเรียนที่มี ความบกพร่องทางการเรี ยนรู้  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน  
และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 134 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ
เ ค ร า ะห์  3 7  จั ง ห วั ด ก ร ะบี่  วิ เ ค ร า ะห์ ข้ อ มู ล โ ดย ใ ช้ ส ถิ ติ  ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย เ ล ข ค ณิ ต 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ขั้นตอนที่  2 พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเ รียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  ประกอบด้วย  
3 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 
   1. ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยสังเคราะห์เอกสารและ
สั มภาษณ์ องค์ ประกอบของรู ปแบบ มี ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย  คื อ  ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  3  ก ลุ่ ม  ไ ด้ แ ก่   
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารหรือระดับนโยบาย กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาสงเคราะห์  
และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการ จ านวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 2 ลักษณะ คือ การวิเคราะห์โดยจ าแนกข้อมูล (Typological 
Analysis) และการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล (Constant Comparison) 
   2. การตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37จังหวัดกระบี่ มี
กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้เชี่ยวชาญ 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้าน
การศึกษาสงเคราะห์ และกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญด้านวิชาการ จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของ
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รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการตรวจให้คะแนนรายข้อและราย
องค์ประกอบด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   3. การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสมความเป็นไปได้
และความเป็ นประโยชน์  มี กลุ่ ม เป้ าหมาย คื อ ผู้ เชี่ ยว ชาญ 3 กลุ่ ม  ได้ แก่  กลุ่ มผู้ เชี่ ยวชาญ 
ด้านการบริหาร กลุ่มผู้ เชี่ยวชาญด้านการศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มผู้ เชี่ยวชาญด้านวิชาการ จ านวน 9 คน 
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมินรูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37จังหวัดกระบี่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่หาค่าร้อยละ และตรวจให้คะแนน
รายข้อและรายด้านด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิตและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  จากผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 101 คน เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2562 กับ ปี
การศึกษา 2563 และความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ มีกลุ่มเป้าหมาย 2 กลุ่ม ได้แก่ ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ านวน 74 คน และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง คือ ผู้ปกครองนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ยกเว้นผู้อ านวยการสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้วิจัยและตัวแทนครู โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ด าเนินการเก็บข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 114 คนวิเคราะห์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ผลต่างระหว่างปีการศึกษา 2562 กับ ปีการศึกษา 2563 แจกแจงความถี่และตรวจให้คะแนนรายข้อโดยใช้
สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สามารถสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะได้ ดังนี้ 
 
สรุปผลกำรวิจัย 
 
 1. ผลกำรศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  1.1 สภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   1.1.1 สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
    1.1.1.1 สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติ ในภาพรวม อยู่ ในระดับปานกลาง โดยมีด้าน
กระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
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นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ตามล าดับ ส่วนด้านผลผลิตจากการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    1.1.1.2 ด้านปัจจัยน าเข้าการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติในภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยด้านการบริหารจัดการ มี
ค่ า เฉลี่ ยมากที่ สุ ด  รองลงมา คือ  ด้ านบุคลากร  และด้ านงบประมาณ ส่ วนด้ านสื่ อ  บริ การ 
สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     1) ด้านบุคลากร สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง 
โดยรายการครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด และรายการครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับการอบรมพัฒนาความรู้และทักษะเกี่ยวกับ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     2) ด้านงบประมาณ สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดย
รายการสถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับการปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการสถานศึกษาจัดสรร
งบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     3) ด้านสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด 
สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยรายการสถานศึกษามีโครงการสนับสนุน 
การพัฒนาสื่อ บริการ สิ่ งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี  และความช่วยเหลืออ่ืนใดส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการสถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความ
สะดวก เทคโนโลยีและความช่วยเหลืออ่ืนใดที่เหมาะสมในการส่งเสริมให้ ผู้เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     4) ด้านการบริหารจัดการ สภาพปัจจุบันมีการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ ในระดับ 
ปานกลาง โดยรายการสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ให้ เกิดความสะดวกและคล่องตัว มีค่า เฉลี่ ยมากที่สุด  
และรายการสถานศึกษามีการก าหนดงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ในโครงสร้างการบริหารงานของ
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    1.1.1.3 ด้านกระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้ เ รี ยนที่ มี คว ามบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้  สภาพปั จจุ บั นภาพรวมมี การปฏิบั ติ อยู่ ใ น ระดั บ 
ปานกลาง โดยด้านการคัดกรองนักเรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการรู้จักนักเรียน 
เป็นรายบุคคล ด้านการส่งต่อและด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ส่วนด้านการป้องกันและแก้ปัญหา
นักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     1) ด้านการรู้ จั กนักเรียนเป็นรายบุคคล  สภาพปัจจุบันภาพรวมมีการปฏิบัติ 
อยู่ในระดับปานกลาง โดยรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอน 
เก็บข้อมูลด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ เรี ยนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นรายบุคคล 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
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     2) ด้านการคัดกรองนักเรียน สภาพปัจจุบันภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ ในระดับมาก 
โดยรายการครูประจ าชั้นสรุปผลการคัดกรอผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ระดับห้องเรียน 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการสถานศึกษาจัดประชุมครูเพ่ือร่วมก าหนดเกณฑ์การพิจารณาการคัดกรองและจัด
กลุ่มนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     3) ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน  สภาพปัจจุบันภาพรวมมีการปฏิบัติ 
อยู่ในระดับปานกลาง โดยรายการสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การด ารงชีวิตของผู้ เรียนในการปรับตัวเข้ากับสิ่ งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     4) ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน สภาพปัจจุบันภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยรายการครู ประจ าชั้ น /ครู หอนอนประสานงานกับครู  หรื อหน่ วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือส่งต่อ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปข้อมูลการ
ช่วยเหลือและผลที่เกิดจากการช่วยเหลือ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     5) ด้านการส่ งต่อนักเรียน  สภาพปัจจุบันภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ ในระดับ 
ปานกลาง โดยรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนรายงานผลระหว่างด าเนินการและสิ้นสุดกระบวนการ
ช่วยเหลือนักเรียน และรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับครู หรือผู้ที่รับผิดชอบ 
การส่งต่อช่วยเหลือนักเรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการครูประจ าชั้น/ครูหอนอนจัดท าเอกสาร
หลักฐานการส่งต่อข้อมูลและผลการช่วยเหลือนักเรียนแก่ครู ผู้เกี่ยวข้องปลายทาง มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    1.1.1.4 ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรี ยน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  สภาพปัจจุบันภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ ในระดับปานกลาง  
โดยรายการการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับ
การพัฒนาด้านทักษะการด ารงชีวิต มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส่ งผลให้ผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้ รั บการพัฒนาด้ านคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    1.1.1.5 ด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
คว ามบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้  สภาพปั จจุ บั นภาพรวมมี การปฏิบั ติ อยู่ ใ นระดับปานกล า ง  
โดยรายการผู้เรียนสามารถด าเนินกิจกรรม ด าเนินชีวิตประจ าวันร่วมกับผู้อ่ืนในสถานศึกษา สังคมอย่าง
ปกติสุข มีค่า เฉลี่ ยมากที่สุด  และรายการหน่วยงานและชุมชนมีความพึงพอใจต่อผลที่ ได้ รับ 
จากการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
   1.1.2 สภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
    1.1.2.1 ด้านปัจจัยน าเข้าการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ สภาพปัญหาการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการในประเด็นยังขาดการมี
ส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องอย่างแท้จริงในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าความถี่และ
ค่าร้อยละมากที่สุด และด้านสื่อ บริการสิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยีและความช่วยเหลืออ่ืนใด ใน
ป ร ะ เ ด็ น สื่ อ  บ ริ ก า ร สิ่ ง อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ อ่ื น ใ ด  
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มีจ านวนไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความถี่ 
และค่าร้อยละน้อยที่สุด 
    1.1.2.2 ด้านกระบวนการด าเนินงานการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ สภาพปัญหาการด าเนินงานด้านการส่งต่อในประเด็นขาดการ
ประสานงานที่ดีกับผู้ เกี่ ยวข้องในการด าเนินการส่งต่อผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรี ยนรู้   
มีค่าความถี่และค่าร้อยละมากที่สุด และด้านการคัดกรองนักเรียนในประเด็นขาดการประมวลผล 
และน าผลการด าเนินงานคัดกรองผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา ความถี่
และค่าร้อยละน้อยที่สุด 
    1.1.2.3 ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  สภาพปัญหาการด าเนินงานมีประเด็นเดียว คือ การบริหารจัดการ 
ยังขาดการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องอย่างแท้จริงในการพัฒนาผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้   
มีค่าความถี่และค่าร้อยละมากท่ีสุด 
    1.1.2.4 ด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ สภาพปัญหาการด าเนินงานมีประเด็นเดียว คือ ในผลกระทบต่อคุณภาพผู้เรียน 
ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตยังไม่เป็นไปตามเป้าหมายมี
ค่าความถ่ีและค่าร้อยละมากท่ีสุด 
 
 2. ผลกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 

  2.1 องค์ประกอบรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  ประกอบด้วย 
5 อ งค์ ป ร ะกอบ  คื อ 1) แนวคิด ทฤษฎี  และหลั กการ 2) วั ตถุประสงค์  3) ระบบงานและกลไก  
4) แนวการประเมนิรูปแบบ และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ โดยน าหลักการบริหารเชิงระบบร่วมด้วย ดังนี้ 
   องค์ประกอบที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ ใช้หลักการบริหารเชิงระบบในการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
   องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ ในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนทางด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ
ทักษะในการด ารงชีวิต 
   องค์ประกอบที่ 3 ระบบและกลไก ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบ
การดูแลช่ วย เหลือนัก เรี ยนส าหรับผู้ เ รี ยนที่ มี ความบกพร่องทางการ เรี ยนรู้  ประกอบด้ ว ย 
1) บุคลากร 2) งบประมาณ 3) สื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใด 
และ 4) การบริหารจัดการ ด้านกระบวนการบริหารระบบการดูแลช่วยดูเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ประกอบด้วย 1) การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองผู้ เรียน  
3) การป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียน 4) การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 5) การประเมินผลการส่งเสริมและ
พัฒนาผู้เรียน และ 6) การส่งต่อผู้เรียน ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยดูเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) ผลการประเมินคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ 3) ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิต และด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแล
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ช่ ว ย ดู เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น ส า ห รั บ ผู้ เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  
1) การบริหารจัดการ 2) การจัดการเรียนการสอน และ 3) คุณภาพนักเรียน 
   องค์ประกอบที่  4 แนวการประเมินรูปแบบ  เ พ่ือพัฒนาและปรับปรุ งรูปแบบจาก 
การด าเนินการใช้รูปแบบในช่วงเวลาที่เหมาะสม ให้เหมาะกับสถานการณ์และบริบทที่เปลี่ยนไป  
ใน 4 ด้าน ได้แก่  ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้  และความเป็นประโยชน์   
โดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับการใช้รูปแบบ 
   องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เ รี ยนรู้ บ ร รลุ ต าม เป้ าหมาย  มี สั มฤทธิ์ ผ ล  โ ดย ผู้ บริ หารและครู มี ความรู้ และเข้ าใจเกี่ ยวกับ 
การพัฒนาผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ให้ ได้มาตรฐานตามตัวชี้วัด โดยสถานศึกษาต้อง 
จัดโครงสร้างการบริหารและสนับสนุนปัจจัยน าเข้าที่ เพียงพอ และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
ในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
  2.2 การตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เ รี ยนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โ รง เรียนราชประชานุ เคราะห์  37 
จังหวัดกระบี่ 
   2.2.1 ความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีความสอดคล้องในภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่ สุ ด 
และทุกองค์ประกอบมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน โดยองค์ประกอบที่ 1 แนวคิด
ทฤษฎี และหลักการ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 3 ระบบงานและกลไกองค์ประกอบ
ที่ 2 วัตถุประสงค์ และองค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมิน ส่วนองค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไป
ใช้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    2.2.2 องค์ประกอบที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยรายการเป็นรูปแบบที่มีหลักการเชิงระบบที่ เข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยมากที่ สุด 
และรายการเป็นหลักการเชิงระบบที่ตรวจสอบง่ายกับรายการเป็นรูปแบบที่สามารถประยุกต์ใช้ได้ 
ตามบริบทของสถานศึกษาท่ีมีกลุ่มเป้าหมายใกล้เคียงกัน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    2.2.3 องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด
โดยรายการมุ่งพัฒนาการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรี ยนรู้ ให้ มีประสิทธิภาพกับรายการมุ่ งให้ครู มี การด าเนินงานระบบการดู แลช่ วยเหลือนักเรี ยน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการมุ่งให้ครูมี
ความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้กับรายการมุ่งให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้ต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    2.2.4 องค์ประกอบที่  3 ระบบงานและกลไก ประกอบด้วย 4 ด้านย่อย ทุกด้านย่อย 
มีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านการบริหารและการจัดการการจัดการ
เรียนการสอน และคุณภาพผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
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     2.2.4.1 ด้านปัจจัยน าเข้าการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ทุกด้านย่อยมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านการบริหารจัดการ มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้ านสื่อ บริการ เทคโนโลยี 
และความช่วยเหลืออ่ืนใด ตามล าดับ 
      1) ด้านบุคลากร ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการท า
ให้ ผู้ บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้ า ใจในการบริหารระบบการดูแล ช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการ
ด าเนิ นงานระบบการดู แลช่ วยเหลื อนักเรี ยนส าหรั บผู้ เรี ยนที่ มี ความบกพร่ องทางการเรี ยนรู้ 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      2) ด้ านงบประมาณ ทุ กรายการมี ความสอดคล้ องอยู่ ในระดั บมากที่ สุ ด  
โดยรายการก าหนดกิจกรรมในการด าเนินการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมใน
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      3) ด้านสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่ วยเหลืออ่ืนใด 
ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการมีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก 
เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใดตามที่จัดให้ผู้เรียนอย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและรายการมี
การก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใดได้สอดคล้องกับการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      4) ด้านการบริหารจัดการ มีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการ 
มีโครงสร้างการบริหารในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ที่ชัดเจนครอบคลุมทั้ง 4 ฝ่ายงาน และรายการมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทีมน า ทีมท า
ทีมประสานได้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นั ก เ รี ย น ส า ห รั บ ผู้ เ รี ย น ที่ มี ความบกพร่ องทางการเรี ยนรู้ ขั บเคลื่ อนงานโดยแบ่ งเป็ นที มน า 
ทีมท า ทีมประสาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     2.2.4.2 ด้านกระบวนการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ ผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้  ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ ในระดับมากที่สุด โดยรายการ  
การป้องกันและแก้ปัญหาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และการส่งต่อผู้เรียนส่วนการพัฒนาและส่งเสริม
ผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      1) การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุดโดย
รายการก าหนดครูผู้รับผิดชอบพร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ ในการด าเนินงานก ารรู้จักผู้ เรียน 
เป็นรายบุคคลที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการมีการก าหนดเครื่องมือในการรู้จักผู้ เรียน 
เป็นรายบุคคลที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      2) การคัดกรองผู้ เรียน ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ ในระดับมากที่สุด 
โดยรายการระบุกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในการคัดกรองผู้ เรียนที่ ถูกต้องและเหมาะสม 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการรายการมีการก าหนดเครื่องมือในการคัดกรองผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
ที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
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      3) การส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียน ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ ในระดับ 
มากที่สุด โดยรายการมีการแสดงกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมนักเรียนได้อย่างเป็นขั้นตอนที่สามารถเข้าใจได้
ง่าย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการมีการก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องและมุ่งพัฒนาผู้เรียนตามประเภทที่
เหมาะสมกับรายการมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่เหมาะสม 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      4) การป้องกันและแก้ปัญหาผู้เรียน ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด
โดยรายก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องมุ่งป้องกันและแก้ไขปัญหากับผู้ เรียนที่ เหมาะสมกับรายการ 
มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับ
นักเรียนทั้ง 3 กลุ่มเป้าหมาย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการมีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบติดตามผลการ
ป้องกันและแก้ปัญหาผู้เรียนที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      5) การประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน ทุกรายการมีความสอดคล้อง 
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการมีเกณฑ์การประเมินผลการพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียนที่เหมาะสม 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการมีการก าหนดกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการประเมินผลการส่งเสริมและ
พัฒนาที่ถูกต้อง เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
      6) การส่ งต่ อผู้ เ รี ยน  ทุ กรายการมี ความสอดคล้ องอยู่ ในระดั บมากที่ สุ ด 
โดยรายการมีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบในการส่งต่อผู้เรียนที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการ 
มีการก าหนดการติดตามผลการส่งต่อผู้เรียนที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     2.2.4.3 ด้านผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และด้านทักษะการ
ด ารงชีวิต มีความสอดคล้องในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการมีการก าหนดผลผลิตจากการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตที่เหมาะสม  มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และ
รายการมีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     2.2.4.4 ด้านผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน และคุณภาพนักเรียน ทุก
รายการมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการมีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และมีการ
ระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ครอบคลุมทุกด้านสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    2.2.5 องค์ประกอบที่ 4 แนวการประเมินรูปแบบ ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยรายการแนวการประเมินรูปแบบมีความชัดเจนสามารถวัดได้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและ
รายการมีการก าหนดแนวทางการประเมินรูปแบบที่ถูกต้อง เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    2.2.6 องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ ทุกรายการมีความสอดคล้องอยู่ใน 
ระดับมากที่สุด โดยรายการมีการก าหนดเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ที่ถูกต้อง เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและ
รายการการระบุเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 



167 
 

  2.3 การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  
   2.3.1 การประเมินรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และทุกด้านมีผล 
การประเมินอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน โดยด้านความเป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ
ด้านความเหมาะสม และด้านความถูกต้อง ส่วนด้านความเป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
   2.3.2 ด้านความถูกต้อง ทุกรายการมีผลการประเมินอยู่ ในระดับมากที่สุด โดยรายการ 
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
มีองค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
  2.3.3 ด้านความเหมาะสม ทุกรายการมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการรูปแบบการ
บริ หารระบบการดู แลช่ วย เหลื อนั ก เ รี ยนส าหรั บผู้ เ รี ยนที่ มี คว ามบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้ 
มีความเหมาะสมกับนโยบายข้อก าหนดเกี่ยวกับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดและ
รายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มีความเหมาะสมเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
  2.3.4 ด้านความเป็นไปได้ ทุกรายการมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการรูปแบบการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถท าความเข้าใจ
ได้ง่าย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการรายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้จริงเพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
   2.3.5 ด้านความเป็นประโยชน์ ทุกรายการมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการ 
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถ
น าไปใช้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการรูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีประโยชน์ต่อการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
 
 3. ผลกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าปีการศึกษา 2562 
และทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นเช่นเดียวกัน โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้
ก า ร ง า น อ า ชี พ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง ขึ้ น ม าก ที่ สุ ด  แ ล ะก ลุ่ ม ส า ร ะก า ร เ รี ย น รู้ ภ า ษ า ต่ า ง ป ร ะ เทศ 
มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นน้อยที่สุด 
  3.2 ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินคุณลักษณะอัน
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พึงประสงคส์ูงกว่าปีการศึกษา 2562 และทุกรายการคุณลักษณะอันพึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นเช่นเดียวกัน 
โดยรายการใฝ่เรียนรู้มีค่าเฉลี่ยสูงมากท่ีสุด และรายการรักความเป็นไทยมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นน้อยที่สุด 
  3.3 ผลการประเมินทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินผลการประเมินทักษะ
การด ารงชีวิตสูงกว่าปีการศึกษา 2562 และทุกกิจกรรมทักษะการด ารงชีวิตมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นโดยกิจกรรม
ไตรรงคมี์ค่าเฉลี่ยสูงขึ้นมากที่สุด และกิจกรรมสร้างเสริมสุขนิสัย มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นน้อยที่สุด 
  3.4 ความพึงพอใจต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
   3.4.1 ความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดโดยด้าน
ความรู้ มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด และด้านความรู้สึก มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  
     ด้านความรู้ ทุกรายการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการท่านมีความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และหลักการของรูปแบบ มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด และรายการท่านมีความรู้
และความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด 
     ด้านความรู้สึก ทุกรายการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการการรู้จัก
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ท่านทราบข้อมูลและรู้จักผู้เรียนได้ดี เป็นประโยชน์ต่อการคัดกรองผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการ เรี ยนรู้  โ ร ง เรี ยนราชประชานุ เคราะห์  37 จั งหวัดกระบี่  มี ค่ า เฉลี่ ย 
มากที่สุด และรายการการส่งต่อผู้เรียนเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
     ด้านมุ่งการกระท า ทุกรายการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการท่าน
จะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในปีถัดไป มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37จังหวัดกระบี่ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิต มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
   3.4.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37จังหวัด
กระบี่ มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด
เช่นเดียวกัน โดยด้านการรับรู้การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และด้านความรู้สึกต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    ด้านการรับรู้การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีความพึงพอใจแต่ละรายการ พบว่า รายการการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ร ะบ บ ก า ร ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น  ส า ห รั บ ผู้ เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้ 
ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการรายการ
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
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ช่วยให้เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    ด้านความรู้สึกต่อการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้  มีความพึงพอใจแต่ละรายการ พบว่า  รายการ ท่านรู้สึกพึงพอใจ 
ที่ผู้ เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการท่านมี
ความรู้สึกพึงพอใจต่อการเอาใจใส่และความกระตือรือร้นต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
    ด้านความพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นั ก เ รี ยน  ส าหรั บผู้ เ รี ยนที่ มี คว ามบกพร่ องทางการ เ รี ยนรู้  มี คว าม พึงพอใจแต่ ละรายการ 
พบว่า รายการมีความเป็นไปได้อย่างมากที่จะสนับสนุนการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรบั
ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในปีถัดไป มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และรายการท่านจะเรียนรู้ 
และให้การสนับสนุนรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 
  ผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ มีประเด็นข้อค้นพบและอภิปรายผล 
ดังนี้ 
   1. รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาของการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชา
นุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ และการสังเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง สามารถน ามาก าหนดองค์ประกอบ
ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จ านวน 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) แนวคิด ทฤษฎีและหลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
ระบบงานและกลไก 4) แนวการประเมินรูปแบบ และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ เมื่อมาพิจารณา
รายละเอียดขององค์ประกอบของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 3 คือระบบงานและกลไก เป็นองค์ประกอบที่มี
รายละเอียดของการด าเนินงานตามหลักการบริหารเชิงระบบ ที่มีการก าหนด 4 ด้านย่อย ได้แก่ 1) ด้าน
ปัจจัยน าเข้า (Inputs) 2) ด้านกระบวนการ (Process) 3) ด้านผลผลิต (Output) และ 4) ด้านผลกระทบ 
(Impact) ทั้งนี้ในการด าเนินงานขององค์ประกอบที่ 3 ใช้หลักการบริหารเชิงระบบ ซึ่งช่วยให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาบริหารจัดการและด าเนินงานได้ชัดเจน เป็นรูปธรรมและเป็นไปตามเป้าหมาย ส าหรับด้าน
กระบวนการ (Process) เป็นการด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน โดยค านึงถึงหลักการของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่ทุกสถานศึกษาน ามาใช้อย่างแพร่หลาย แต่ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
นั้นมีลักษณะปัญหาและความต้องการการแก้ปัญหา การส่งเสริม และการช่วยเหลือที่มีความเฉพาะมากกว่า
ผู้เรียนทั่วไป ขั้นตอนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ที่ได้
จากการศึกษาครั้งนี้ มีข้ันตอนที่เพ่ิมจากข้ันตอนระบบการดูแลนักเรียนส าหรับผู้เรียนทั่วไป คือ ขั้นตอนการ
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ประเมินการส่งเสริมและพัฒนา ดังนั้น ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่  ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ 1) การรู้จัก
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองผู้เรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 4) การป้องกั นและแก้ไข
ปัญหาผู้เรียน 5) การประเมินการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน และ 6) การส่งต่อผู้เรียน ทั้งนี้ ผลการ
ตรวจสอบองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ จากผู้เชี่ยวชาญ ในด้านความถูกต้อง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ พบว่า ผลการตรวจสอบอยู่ในระดับดีมากทุกด้านนั้น 
สะท้อนถึง การก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ทั้ง 5 องค์ประกอบนั้นมี
ความเหมาะสม มีความถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ได้ในสถานการณ์จริงของโรงเรียนได้ เพราะ
การก าหนดองค์ประกอบและรายละเอียดของรูปแบบ ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องในการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีปัญหาทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37 จังหวัดกระบี่ ที่ครอบคลุมทุกกลุ่ม คือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน ครูผู้รับผิดชอบ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ในการสะท้อนระดับการปฏิบัติในปัจจุบัน และปัญหาของการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ซึ่งประเด็นที่ได้
จากการสรุปผล น ามาใช้ก าหนดรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบได้ครอบคลุม ชัดเจน และเหมาะสมกับ
การน าไปใช้ในโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ เมื่อน าหลักการบริหารเชิงระบบมาใช้ร่วมกันใน
การวิเคราะห์กระบวนการในการบริหารของรูปแบบ จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถวิเคราะห์การด าเนินงาน
ของสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ Lunenberg and Ornstein (2000) และสมปอง คงอ่อน 
(2561) ได้ศึกษาและน าเสนอระบบการบริหารตามแนวคิดเชิงระบบ ว่าโครงสร้างการบริหารเชิงระบบ 
ประกอบด้วย 4 ประการ คือ ปัจจัยน าเข้า ( Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และ
ผลกระทบ (Impact) ส าหรับองค์ประกอบในรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ทั้ง 5 องค์ประกอบนั้น มี
ผลการตรวจสอบรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับดีมากทุกด้าน แสดงให้เห็นว่ารูปแบบมีองค์ประกอบที่มีความ
เหมาะสม และน าไปใช้ในการบริหารเพ่ือแก้ปัญหาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ได้ สอดคล้องกับการศึกษาของ 
เชาวกุล พรมใจ (2561) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยกล่าวว่า องค์ประกอบ
ของรูปแบบของการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนมี 5 องค์ประกอบเช่นกัน กับ ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
ร้อยเอ็ด (2563) ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์การทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ของจังหวัดร้อยเอ็ด ได้สร้างรูปแบบจากศึกษาครั้งนี้ 5 
องค์ประกอบสอดคล้องกัน คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก 4) แนวทางการ
ประเมิน และ 5) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ และสอดคล้องกับ สมชัย จรรยาไพบูลย์ (2555) สรุป
องค์ประกอบหลักของรูปแบบที่มีความเหมาะสมและน าไปใช้ได้ ควรมีองค์ประกอบทั้ง 5  องค์ประกอบ
เช่นเดียวกัน 
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   2.  ผลการใช้ รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เ รียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ พบว่า เมื่อน ารูปแบบ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราช
ประชานุ เคราะห์  37 จั งหวัดกระบี่ ไปใช้ ในการด า เนินงานระบบดูแลการช่วยเหลือนักเรี ยน  
ส่งผลให้ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ได้รับ
การพัฒนาทั้ง 3 ด้าน คือ 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรี ยน 2) ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์   
และ 3) ด้านทักษะการด ารงชีวิต ที่พัฒนาสูงขึ้น และผลการประเมินความพึงพอใจของครู ผู้ปกครอง  
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ พบว่า มีความพึงพอใจในภาพรวม 
ของทั้ง 3 กลุ่ม คือ ครู ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาราย
ด้านของแต่ละกลุ่ม มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน จากผลการวิจัยดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า 
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ร า ช ป ร ะ ช า นุ เ ค ร า ะ ห์  3 7  จั ง ห วั ด ก ร ะ บี่  มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  น า ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร พั ฒ น า 
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้  
ท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในคุณลักษณะต่าง ๆ ครบทุกด้าน อันเนื่องมาจากในการสร้างและพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาของ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีปัญหาทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ร่วมกับการสังเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและการตรวจสอบองค์ประกอบของ
รูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ผลการตรวจสอบอยู่ในระดับดีมากทุกด้าน เป็นไปตามหลักการบริหารเชิง
ระบบที่มีการด าเนินการชัดเจน สอดคล้องกับ กนิษฐ์ฎา แก้วจินดา (2560) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และพบว่าการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนพิการเรียนร่วมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรมีการด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และด้านผลผลิตเมื่อพิจารณาองค์ประกอบของรูปแบบ 
รายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ ขั้นตอนพร้อมทั้งกระบวนการในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในครั้งนี้ทั้ง 6 ขั้น มีความชัดเจน 
รายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ประกอบด้วยข้อมูลการด าเนินงาน วิธีการ เครื่องมือ แหล่งข้อมูล และ
ผู้รับผิดชอบ ทั้งนี้รายละเอียดมีความชัดเจน สามารถน าไปใช้ด าเนินการได้  และแม้ว่าส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จัดท าคู่มือระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดทุกแห่งน าไปใช้ แต่พบว่าคู่มือและกระบวนการด าเนินงานตามขั้นตอนดังกล่าว 
ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน เป็นรูปแบบและกระบวนการด าเนินงานที่เหมาะสมส าหรับนักเรียนทั่วไป ใน
สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนแบบปกติ ยังไม่สามารถน ามาใช้กับลักษณะความเฉพาะของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ และบริบทของการจัดการศึกษาในโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ ที่เป็นลักษณะการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม และอยู่ประจ าแบบพักนอนส าหรับผู้เรียนกลุ่มดังกล่าว
ได้ อีกทั้งลักษณะของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีข้อจ ากัดในเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ 
ทักษะความสามารถทางวิชาการ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตอยู่ในระดับน้อย  อัน
เป็นผลมาจากผู้เรียนส่วนใหญ่มีความคิดต่อตัวเองในเชิงลบ ขาดแรงจู งใจในการเรียน การพัฒนาและ
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ส่งเสริมความสามารถหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียงอย่างเดียว อาจท าให้ผู้เรียนไม่สามารถพัฒนา
คุณลักษณะในตัวบุคคล อันเป็นข้อจ ากัดในการพัฒนาบุคลิกภาพ ความเชื่อมั่นในตนเอง การอยู่ร่วมใน
สังคม และการประกอบอาชีพในอนาคตได้ สอดคล้องกับ วาสนา สุขเกษม (2561) ศึกษาการพัฒนาการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดหันตรา 
(เวช สมาน ราษฎร์นุกูล) อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า การด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา(เวช สมานราษฎร์นุกูล) ควรมีการ
ด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอนที่สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียน มีการจัดท าคู่มือการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมานราษฎร์นุกูล) 
ประกอบด้วยเนื้อหาส่วนต่าง ๆ 7 ส่วน และเมื่อประเมินคู่มือพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด
และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับ Maureen Buckley and Jennifer N. Mahdavi 
(2018) ที่ได้ท าการศึกษาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
พบว่า ผู้ปฏิบัติต้องมีความรู้เกี่ยวกับความต้องการเฉพาะของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นการ
เฉพาะ เพ่ือที่จะตอบสนองการให้บริการที่เท่าเทียมกันแก่นักเรียนทุกคน ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ดังนั้น การพัฒนาครูที่ปรึกษาเป็นส่วนส าคัญของทีมการศึกษาที่ท างานเพ่ือส่งเสริมผลลัพธ์ที่ดีที่สุด
ส าหรับนักเรียนกลุ่มนี้  ดังนั้นขั้นตอนการด าเนินงานจากการวิจัยที่ปรากฏในรูปแบบนี้ ประกอบด้วย
กระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 6 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองผู้เรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนา 4) การ
ป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา 5) การประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนา และ 6) การส่งต่อ 
กระบวนการดังกล่าว ครู บุคลากร และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง สามารถน าไปใช้ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่
เหมาะกับคุณลักษณะ และความเฉพาะในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่ได้รับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวม และมีลักษณะเป็นนักเรียนพักนอนแบบประจ า โดยเพิ่มเติมกระบวนการการประเมินผลการ
ส่งเสริมและพัฒนา เป็นการประเมินผู้เรียนเพ่ือพัฒนา ช่วยเหลือ แก้ไขให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
และเพ่ือเตรียมการส่งต่อให้เหมาะสมกับผู้เรียน อันที่จะได้รับการพัฒนาที่ถูกต้องและเหมาะสม  สอดคล้องกับ 
ศิริ โชคสกุล (2559) ได้ศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการวิจัย พบว่าสภาพปัจจุบันของการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน
รัตนโกสินทร์ 9 จังหวัดสมุทรปราการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งควรปรับปรุงให้ดีขึ้นตามล าดับคือ ด้านการ
คัดกรองนักเรียน ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคล ด้านการป้องกันปัญหานักเรียน ด้านการส่งเสริม
นักเรียน ด้านการส่งต่อนักเรียน และด้านการแก้ไขปัญหานักเรียน ทั้งนี้ในด้านการแก้ไขปัญหานักเรียน พบว่า 
ครูควรร่วมมือกับผู้ปกครองในการแก้ไขปัญหา ครูควรมีการติดตามนักเรียนที่มีปัญหาอย่างใกล้ชิด ครูควรใช้เหตุผลและ
เข้าใจปัญหาของเด็ก สอดคล้องกับการวิจัยของ ธิตินัดดา สิงห์แก้ว (2562) ศึกษาการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้วงจร PDCA : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดป่าตึงห้วยยาบ อ าเภอบ้านธิ จังหวัดล าพูน 
ผลการศึกษาพบว่า โรงเรียนยังมีปัญหาขาดการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
ขาดการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง ส่วนการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้วงจร PDCA นั้น 
ต้องมีการพัฒนาและจัดท าเอกสารคู่มือที่สมบูรณ์ ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมิน และก ากับติดตามอย่าง
ต่อเนื่อง ตามวงจร PDCA และ Gul KAHVECl (2016) ได้สรุปปัจจัยที่เอ้ือต่อการด าเนินงานระบบการดูแล
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ช่วยเหลือนักเรียน นอกจากด าเนินการอย่างเป็นระบบและขั้นตอน มีการก าหนดวางแผนล่วงหน้า กิจกรรม
เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องแล้ว การประเมินผลการด าเนินงานในขั้นตอนและระบบมีส่วนส าคัญ ทั้งนี้ 
ในการน ารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ไปใช้เพื่อให้เกิดสัมฤทธิ์ผลต่อผู้เรียนนั้น ต้องค านึงถึง
ปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงาน คือ 1) ผู้บริหารและครูต้องมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้ได้มาตรฐานตามตัวชี้วัด อย่างแท้จริง  2) โรงเรียนต้องจัดโครงสร้างการ
บริหารและสนับสนุนปัจจัยน าเข้าที่เพียงพอต่อระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และ 3) สนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ ศิริ โชคสกุล (2559) ได้
ศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ จังหวัดสมุทรปราการ  และมีและ
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 
จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าครูควรศึกษาข้อมูลต่าง ๆ ของนักเรียนให้ครบถ้วน ควรคัดกรองอย่างต่อเนื่อง 
ครูและผู้เกี่ยวข้องควรมีการร่วมมือกันในการป้องกันปัญหานักเรียน สอดคล้องกับ อภิสิทธิ รอดบ าเรอ (2559) 
ศึกษารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 พบว่า รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ 1) ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 2) บทบาทของ
ครูที่ปรึกษา และ 3) กระบวนการบริหาร  
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยระดับส ำนักบริหำรงำนกำรศึกษำพิเศษ 
  1.1 สนับสนุน ส่งเสริมและจัดสรรงบประมาณโดยตรงให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติ เกี่ยวกับ 
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เชิงพ้ืนที่ 
  1.2 สามารถน ารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ไปใช้ส าหรับพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาที่เหมาะสม 
 

 2. ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรปฏิบัติของโรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
  2.1 จัดท าแผนงานและโครงการการบริหารระบบการดูแลช่ วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่ตรงตามความต้องการและมีความเหมาะสม 
  2.2 จัดให้มีการก ากับ ติดตามการด าเนินงาน และประเมินผลการพัฒนาอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 
 

 3. ข้อเสนอแนะเพื่อกำรศึกษำครั้งต่อไป 
  3.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่สงผลตอความส าเร็จในการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
  3.2 ควรศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้ เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามกรอบที่มีอยู่กับต่างสถานศึกษา ในสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ
เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่
เหมาะสม 
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รำยช่ือผู้เชี่ยวชำญในกำรตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำร 
ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 
 
         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรบริหำร 
1) ดร.วันชัย วงศ์ศิลป์ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 

จังหวัดพัทลุง 
วิทยฐานะผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 

2) ดร.รัตติมา พานิชอนุรักษ์ อดีตผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 
จังหวัดนครราชศรีมา 
ที่ปรึกษาพิเศษส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

  วิทยฐานะผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรศึกษำสงเครำะห์  

3) นายสมศักดิ์ รัตนบุรี ผู้อ านวยการโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์พัทลุง 
วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

4) ดร.นูซี มะเด็ง ผู้อ านวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 39 จังหวัด
นราธิวาส 
วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

ผู้เชี่ยวชำญด้ำนวิชำกำร 
5) รศ.ดร.ชูศักดิ์  เอกเพชร อดีตรักษาราชการแทนอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 
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รำยช่ือผู้เชี่ยวชำญในกำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรบริหำร 
1) นายอาคม สุชาติพงศ์ ศึกษาธิการจังหวัดกระบี่ 

วิทยฐานะศึกษาธิการเชี่ยวชาญ 
2) นางสุดา สุขอ่ า ที่ปรึกษาด้านการศึกษาพิเศษและผู้ด้อยโอกาส 

ข้าราชการบ านาญ 
3) นางนิสา บรรจงการ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

วิทยฐานะผู้อ านวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรศึกษำสงเครำะห์  

4) ดร.อนงค์ พืชสิงห์ อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 
ข้าราชการบ านาญ 

5) นางสุพรรณา แก้วเพ่ิมพูน ผู้อ านวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 42 จังหวัดสตูล 
วิทยฐานะผู้อ านวยการชินาญการพิเศษ 

6) ดร.สุชาติ บรรจงการ ผู้อ านวยการโรงเรียนพิบูลย์ประชาสรรค์ 
วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

7) นายคูณ นามบุรินทร์ อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนศรีสังวาลย์ จังหวัดเชียงใหม่ 
ข้าราชการบ านาญ 

ผู้เชี่ยวชำญด้ำนวิชำกำร 
8) ดร.อโณทัย ประสาน อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
9) ดร.อรรครา ธรรมาธิกุล อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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รำยช่ือผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบเครื่องมือเก็บข้อมูล 
แบบสอบถำมแบบสอบถำมสภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ดร.สัญชัย พูลสุข ผู้อ านวยการโรงเรียนหมู่บ้านป่าไม้ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

2) ดร.เจษฎาวุฒิ พัวพันธ์สวัสดิ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนเจริญวิทย์ อ าเภอเขาพนม  
จังหวัดกระบี่ 

3) ดร.นะรงษ์ ชาวเพ็ชร ผู้อ านวยการโสตศึกษา จังหวัดปราจีนบุรี 
วิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 

4) ดร.ประมวล พลอยกมลชุณห์ ผู้อ านวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดในพระราชินูปถัมป์ 
จังหวัดเชียงใหม่ 
วิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 

5) ดร.นพรัตน์ ชัยเรือง รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาราชภฏันครศรธีรรมราช 
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รำยช่ือผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบเครื่องมือเก็บข้อมูล 
แบบตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบและกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ

ผู้เรียนทีมี่ควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ และ 
แบบประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง 

ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ดร.สัญชัย พูลสุข ผู้อ านวยการโรงเรียนหมู่บ้านป่าไม้ จังหวัด
นครศรีธรรมราช 
วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

2) ดร.ณรงค์ ศิริเมือง ผู้อ านวยการโรงเรียนสมเด็จพระปิยมหาราชรมณียเขต  
จังหวัดกาญจนบุรี 
ข้าราชการบ านาญ 

3) ว่าที่ร้อยตรี ดร.ฤทธิชา บัวศิริ ผู้อ านวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 43  
จังหวัดสงขลา 
วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

4) ดร.รัฐพร กลิ่นมาลี รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

5) ผศ.ทรงวิทย์ วงศ์ศิลป์ อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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รำยช่ือผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบเครื่องมือเก็บข้อมูล 
แบบประเมินควำมพึงพอใจของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำร 

ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ดร.วันชัย วงศ์ศิลป์ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 
2 
จังหวัดพัทลุง 
วิทยฐานะผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 

2) ดร.สัญชัย พูลสุข ผู้อ านวยการโรงเรียนหมู่บ้านป่าไม้ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

3) ดร.สุภาพร พาภักดี ผู้อ านวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48  
จังหวัดจันทบุรี 
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

4) ดร.รัฐพร กลิ่นมาลี รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

5) ดร.อโณทัย ประสาน อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ภำคผนวก ข 
รำยชื่อผูท้รงคุณวุฒิ 
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รำยชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในกำรศึกษำองค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนกำรบริหำรหรือระดับนโยบำย 
1) นายพะโยม ชิณวงศ์ ผู้ช่วยรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ 
2) นางภัทริยาวรรณ พันธุ์น้อย ผู้อ านวยการส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
3) นายประหยัดศักดิ์ บัวงาม อดีตผู้อ านวยการกองการศึกษาพิเศษ 

ข้าราชการบ านาญ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนกำรศกึษำสงเครำะห ์

4) นายสุมนต์ ม่อนไข่ อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์เชียงใหม่ 
ข้าราชการบ านาญ 

5) นายกมล สุวรรณเอกฉัตร ผู้อ านวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 19  
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ข้าราชการบ านาญ 

6) ดร.ณรงค์ ศิริเมือง ผู้อ านวยการโรงเรียนสมเด็จพระปิยมหาราชรมณียเขต  
จังหวัดกาญจนบุรี 
ข้าราชการบ านาญ  

7) ดร.สุภาพร พาภักดี ผู้อ านวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48  
จังหวัดจันทบุรี 
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนวิชำกำร 
8) รศ.ดร.วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
9) ผศ.ดร.นพรัตน์ ชัยเรือง รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  

มหาวิทยาราชภฏันครศรธีรรมราช 
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ภำคผนวก ค 

เครื่องมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เรื่อง กำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
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แบบสอบถำม 
สภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห ์37 จงัหวดักระบี่ 
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แบบสอบถำมสภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

------------------------------------------------------------------------ 
ค ำชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้จัดท าขั้นเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ 

2. แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบด้วย 4 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ 

   ตอนที่ 3 ความคิดเห็นสภาพปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแลชว่ยเหลือนักเรยีน 
ส าหรับผูเ้รียนที่มีความบกพร่องทางการเรยีนรูโ้รงเรียนราชประชานุเคราะห ์37 จงัหวัด
กระบี่ 

   ตอนที่ 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
3. กรุณาตอบแบบสอบถามให้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน เพราะข้อมูลที่ได้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัย 

และเป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

4. ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้อย่างดียิ่ง 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐำนสถำนภำพของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 
ค ำชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน (    ) และกรอกข้อมูลลงในช่องว่างตามความเป็นจริง 
 
1.  เพศ  (   ) ชาย      (   ) หญิง 
 
2.  อำย ุ (   ) 21 – 30 ปี  (   ) 31 – 40 ปี (   ) 41 – 50 ปี (   ) 51 – 60 ปี 
 
3.  วุฒิทำงกำรศึกษำ 
  (   ) ปริญญาตรี  (   ) ปริญญาโท (   ) ปริญญาเอก (   )  อื่น ๆ (โปรดระบุ).......... 
4. ต ำแหน่ง 

(    ) 1. ผู้บริหารสถานศึกษา (รองผู้อ านวยการสถานศึกษา) 
(    ) 2. หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 
(    ) 3. ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
(    ) 4. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(    ) 5. ผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นสภำพปัจจุบันเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

ค ำชี้แจง โปรดพิจารณาสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ในปัจจุบันมีการ
ปฏิบัติระดับใด โดยท ำเครื่องหมำย ✓ลงในหมายเลขที่ระบุแทนระดับการปฏิบัติที่ตรงกับความ
คิดเห็นของท่าน ดังนี้ 

     5  หมายถงึ  มีการปฏิบัติในปัจจุบันอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     4  หมายถึง  มีการปฏิบัติในปัจจุบันอยู่ในระดับมาก 
     3  หมายถึง  มีการปฏิบัติในปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง 
     2  หมายถึง  มีการปฏิบัติในปัจจุบันอยู่ในระดับน้อย 
     1  หมายถึง  มีการปฏิบัติในปัจจุบันอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำร 
ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ระดับกำรปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

1. ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้ 

1.1 ด้ำนบุคลำกร      
1) ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับการอบรม พัฒนาความรู้ 

และทักษะเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     

2) ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     

3) ครู และบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

1.2. ด้ำนงบประมำณ      
1) สถานศึกษาจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
     

2) สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับ
การปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 
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สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำร 
ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ระดับกำรปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

3) งบประมาณส าหรับด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี  
และควำมช่วยเหลืออ่ืนใด 

     

1) สถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี 
และความช่วยเหลืออ่ืนใดเพียงพอส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ 

     

2) สถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก 
เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใดที่เหมาะสมในการส่งเสริมให้ผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ 

     

3) สถานศึกษามีโครงการสนับสนุนการพัฒนาสื่อ บริการ 
สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนใดส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร      
1) สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กร

อ่ืน ๆ ในการด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

2) สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ให้เกิดความสะดวกและคล่องตัว 

     

3) สถานศึกษามีการก าหนดงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนไว้ในโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา 

     

4) สถานศึกษาจัดท าแผนงาน โครงการ และก าหนด
ผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างชัดเจน 
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สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำร 
ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ระดับกำรปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

2. ด้ำนกระบวนกำรด ำเนนิงำนกำรบริหำรระบบกำรดแูลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผูเ้รียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู ้

2.1 ด้ำนกำรรู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล      
1) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เรียน 

ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้จากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรม  
แบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และแบบสังเกตพฤติกรรมผู้ เรี ยน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็น
รายบุคคล 

     

3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

     

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านทักษะการ
ด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

     

5) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปและรายงานผลการจัดเก็บ
ข้อมูลของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคลและราย
ห้องเรียน 

     

2.2 ด้ำนกำรคัดกรองนักเรียน      
1) สถานศึกษาจัดประชุมครูเพ่ือร่วมก าหนดเกณฑ์ 

การพิจารณาการคัดกรองและจัดกลุ่มนักเรียน 
     

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

     

3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปผลการคัดกรองผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

     

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนวิเคราะห์และจัดกลุ่มผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

     

5) ครูประจ าชั้นสรุปผลการคัดกรอผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ระดับห้องเรียน 
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สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำร 
ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ระดับกำรปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

2.3 ด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำนักเรียน      
1) สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง 

ในการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และด้านทักษะการด ารงชีวิต 

     

2) สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่ ง เสริมและ พัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

3) สถานศึกษาจั ดกิ จกรรมส่ ง เสริ มและพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

4) สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาทักษะ
การด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

5) สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะ 
การด ารงชีวิตของผู้เรียนในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

     

2.4 ด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำนักเรียน      
1) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนศึกษาผลการคัดกรอง

นักเรียนเป็นรายบุคคลเพ่ือวิเคราะห์สาเหตุปัญหาและปัจจัยที่
เกี่ยวข้อง 

     

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนร่วมกับผู้บริหาร  
และผู้ที่เกี่ยวข้องวางแผนด าเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับครู   
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือส่งต่อ 

     

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปข้อมูลการช่วยเหลือ 
และผลที่เกิดจากการช่วยเหลือ 

     

2.5 ด้ำนกำรส่งต่อนักเรียน      
1) สถานศึกษาและหน่วยงานอื่น ๆ มีการประสานงาน

และเตรียมความพร้อมในการส่งต่อ 
     

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนจัดท าเอกสารหลักฐาน 
การส่งต่อข้อมูลและผลการช่วยเหลือนักเรียนแก่ครู ผู้เกี่ยวข้องปลายทาง 

     

3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับครู หรือผู้
ที่รับผิดชอบการส่งต่อช่วยเหลือนักเรียน 

     

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนรายงานผลระหว่างด าเนินการ
และสิ้นสุดกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน 
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ตอนที่ 3 สภำพปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำม
บกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่

ค ำชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

1. ท่ำนมีควำมคิดเห็นอย่ำงไรเกี่ยวกับสภำพปัญหำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำ 

 1.1 ด้ำนบุคลำกร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................. ........................................
................................................................................. .......................................................................................
............................................................................................................................. ...........................................
........................................................................................................................................ ................................
......................................................................................... .............................................................................. 
 
 1.2 ด้ำนงบประมำณ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….................................................................................................... .................................................................
............................................................................................................................. ...........................................
.............................................................................................................................................................. ..........
............................................................................................................... .........................................................
....................................................................................................................... ................................................. 
 1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี และควำมช่วยเหลืออ่ืนใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................. ........................................
............................................................................................................................. ...........................................
.............................................................................. ..........................................................................................
............................................................................................................................. ...........................................
....................................................................................................................... ................................................ 
 
 1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................... ......................................
........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................... ...............................................
.......................................................................................................................................... ..............................
..................................................................................................... .................................................................. 
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2. ท่ำนมีควำมคิดเห็นอย่ำงไรเกี่ยวกับสภำพปัญหำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ

ผู้ เรียนที่ มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โ รงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่   
ด้ำนกระบวนกำร 

 2.1 ด้ำนกำรรู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................. ........................................
........................................................................................... .............................................................................
..................................................................................... ...................................................................................
........................................................................................................................................ ................................
................................................................................................... ..................................................................... 
 2.2 ด้ำนกำรคัดกรองนักเรียน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….................................................................................................... .................................................................
................................................................................................. .......................................................................
.................................................................................................................................................... ....................
............................................................................................................... .........................................................
......................................................................................................... .............................................................. 
 2.3 ด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำนักเรียน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….................................................................................................. ...................................................................
........................................................................................................................................................ ................
................................................................................................................... .....................................................
............................................................................................................. ...........................................................
....................................................................................................................... ................................................ 
 2.4 ด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำนักเรียน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…..................................................................................................................................................... ................
................................................................................................................... .....................................................
............................................................................................................. ...........................................................
................................................................................................................................................................ ........
....................................................................................................................... ................................................. 
 2.5 ด้ำนกำรส่งต่อนักเรียน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................................................ .........
........................................................................................... .............................................................................
............................................................................................................................. ........................................... 
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3. ท่ำนมีควำมคิดเห็นอย่ำงไรเกี่ยวกับสภำพกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน

ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ด้ำนผลผลิต 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….....................................................................................................................................................................
..................................................................................................................... ...................................................
............................................................................................................................. ...........................................
........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................  
4. ท่ำนมีควำมคิดเห็นอย่ำงไรเกี่ยวกับสภำพปัญหำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ

ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ด้ำน
ผลกระทบ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….....................................................................................................................................................................
................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. ...........................................
........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................  
ตอนที่ 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................. ........................................
.......................................................................................................................................................... ..............
............................................................................... .........................................................................................
............................................................................................................................. ...........................................
....................................................................................................................... 
 

 
ขอขอบพระคุณในควำมอนุเครำะห์เป็นอย่ำงยิ่ง 

นำยศักดิ์ชัย       สุวรรณคช 
 
 
 
 
 
 
 



199 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แบบสัมภำษณ์กำรวิจัย 
กำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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แบบสัมภำษณ์กำรวิจัยกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

------------------------------------------------------------------------ 
ค ำชี้แจง แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ตามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์
ส าหรับเป็นข้อมูลและแนวทางส าหรับผู้วิจัย ผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการ
วางแผน ส่งเสริม พัฒนา และแก้ปัญหาแก่ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และให้บรรลุตามวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง และบุคคลที่สนใจต่อไป 

แบบสัมภำษณ์แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
ตอนที่ 2 เป็นค าสัมภาษณ์เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ 

 หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้ด้วยดีและ
ขอขอบพระคุณล่วงหน้ามา ณ โอกาสนี้  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

1. ชื่อ-นำมสกุล ………………………………………………………………………………… 

2. คุณวุฒิ  ปริญญำตรี    ปริญญำโท   ปริญญำเอก 
3. ปัจจุบันอำยุ………………..ปี ด ำรง

ต ำแหน่ง………………………………………………………………................…… 

4. สถำนที่ท ำงำน…………………………………….……………………………ประสบกำรณ์

ท ำงำน……………………ปี 

5. สัมภำษณ์เวลำ………..…………เมื่อวันที่………………เดือน…………………………………
ปี…………………………. 
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ตอนที่ 2 การสัมภาษณ์เก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่                  

1. ท่านคิดว่ามี “แนวคิด ทฤษฎี หลักการ อะไรบ้างที่จะน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการ

บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้” ทีจ่ะช่วยให้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิตเพ่ิม
สูงขึ้น และแนวคิด ทฤษฎี หลักการนั้นเป็นอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
 
2. ท่านคิดว่าในการบริหารงานระบบการดูแลที่จะช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง 

ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ให้ประสบความส าเร็จ รูปแบบบริหารงาน
ดังกล่าวจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบอะไรบ้าง และแต่ละองค์ประกอบเป็นอย่างไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………… 

 
 
 



202 
 

 
3. ท่านคิดว่ามีปัจจัยหรือเงื่อนไขอะไรบ้างที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการใช้รูปแบบการบริหารระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………… 
 
 

ขอขอบพระคุณในควำมอนุเครำะห์เป็นอย่ำงยิ่ง 
นำยศักดิ์ชัย       สุวรรณคช 
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แบบตรวจสอบควำมสอดคล้องององค์ประกอบรูปแบบ 
กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  

โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยผู้เช่ียวชำญ 
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แบบตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 

กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยผู้เชี่ยวชำญ 

ค ำชี้แจง 
 1. ประเด็นในการตรวจสอบความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลชว่ยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรยีนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่   โดย
ผู้เชี่ยวชาญฉบับนี้ส าหรับการตรวจสอบหาระดับความสอดคลอ้งองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารระบบ 
การดูแลชว่ยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37  
จังหวัดกระบี ่ขอความกรุณาผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านได้ศึกษาคู่มือประกอบการใช้รูปแบบที่แนบมาพร้อมกันนี้ 
 2. โปรดใส่เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน ทั้ง 5 องค์ประกอบ แล้ว
พิจารณาว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เหมาะสม โดยมีระดับการประเมิน 5 ระดับ 

 5 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับมาก 
 3 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีความสอดคล้อง ระดับน้อยที่สุด 

 3. ขอความกรุณาท่านผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะเพ่ิมเติม เพ่ือผู้วิจัยจะได้น าข้อเสนอแนะของท่านไปพัฒนา 
ปรับปรุง และแก้ไขให้เป็นรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่ถูกต้อง และสมบูรณ์ที่สุดเพ่ือน าไปทดลองใช้จริง
ต่อไป 
 

 
      ขอขอบพระคุณในควำมอนุเครำะห์เป็นอย่ำงยิ่ง 

นำยศักดิ์ชัย สุวรรณคช 
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องค์ประกอบที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักกำร 

รำยกำรตรวจสอบ 
ระดับควำมเหมำะสม

ของรูปแบบ 
5 4 3 2 1 

1) เป็นรูปแบบที่มหีลักการเชิงระบบที่เข้าใจง่าย       
2) เป็นรูปแบบการบริหารเชิงระบบที่สามารถน าไปใช้ได้จริง      
3) เป็นหลักการเชิงระบบที่ตรวจสอบง่าย      
4) เป็นรูปแบบที่มีความสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของสถานศึกษา      
5) เป็นรูปแบบที่สามารถประยุกต์ใช้ ได้ตามบริบทของสถานศึกษาที่มี

กลุ่มเป้าหมายใกล้เคียงกัน 
     

6) เป็นการน าหลักการการบริหารเชิงระบบมาใช้ในการก าหนดรูปแบบ               
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

     

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................. ........................................
........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................... ...............................................
............................................................................................................................. ...........................................
....................................................................................................................... 
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องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์  

รำยกำรตรวจสอบ 
ระดับควำมเหมำะสม

ของรูปแบบ 
5 4 3 2 1 

1) มุ่งพัฒนาการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 

     

2) มุ่งพัฒนาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้โดยมีกระบวนการขั้นตอนที่เหมาะสม 

     

3) มุ่งครูให้มีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

4) มุ่งให้ครูมีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

     

5) มุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะ
การด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

6) มุ่งให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้ต่อการใช้รูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….....................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................... ..................................
......................................................................................................................... ...............................................
........................................................................................................................................................................
....................................................................................................................... 
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องค์ประกอบที่ 3 ระบบงำนและกลไก 

รำยกำรตรวจสอบ 

ระดับควำมเหมำะสม
ของรูปแบบ 

5 4 3 2 1 

1. ปัจจัยน ำเข้ำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มี
ควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

     

1.1 ด้ำนบุคลำกร      
1) ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการบริหารระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
     

2) ท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

3) มีการก าหนดผู้รับผิดชอบงานแต่ละงานในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 

     

1.2 ด้ำนงบประมำณ      
1) มีการจัดสรรค่าใช้จ่ายในการด าเนินการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเพียงพอ 
     

2) ก าหนดกิจกรรมในการด าเนินการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

     

3) ก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

     

1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี และควำมช่วยเหลืออ่ืน
ใด 

     

1) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความ
ช่วยเหลืออ่ืนใดได้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

2) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความ
ช่วยเหลืออ่ืนใดตามที่จัดให้ผู้เรียนอย่างเหมาะสม 

     

3) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความ
ช่วยเหลืออ่ืนใดตามที่จัดให้ผู้เรียนอย่างเพียงพอ 

     

1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร      
1) มีโครงสร้างการบริหารในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่ชัดเจนครอบคลุมทั้ง 4 
ฝ่ายงาน 

     

2) มีการแต่งตั้งครูผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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รำยกำรตรวจสอบ 

ระดับควำมเหมำะสม
ของรูปแบบ 

5 4 3 2 1 

4) ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ขับเคลื่อนงานโดยแบ่งเป็นทีมน า ทีมท า ทีมประสาน 

     

5) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทีมน า ทีมท า ทีมประสานได้อย่างชัดเจน      
6) ก าหนดให้ทีมน า ทีมท า ทีมประสานมีการปรึกษาพร้อมทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กันอย่างสม่ าเสมอ 
     

2. กระบวนกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน 
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

     

2.1 กำรรู้จักผู้เรียนเป็นรำยบุคคล      
1) ระบุกระบวนการขั้นตอนในการรู้จักนักเรียนเป็นขั้นตอนและเข้าใจได้ง่าย      
2) มีการก าหนดเครื่องมือในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลที่ครอบคลุม 

หลากหลาย และเหมาะสม 
     

3) ก าหนดครูผู้รับผิดชอบพร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินงาน
การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลที่ชัดเจน 

     

2.2 กำรคัดกรองผู้เรียน      
1) ระบกุระบวนการขั้นตอนในคดกรองนักเรียนที่ละเอียดเป็นขั้นตอน      
2) มีการก าหนดเครื่องมือที่ถูกต้องและแม่นย าในกระบวนการคัดกรอง

นักเรียนเป็นรายบุคคลด้วย 
     

3) มีการก าหนดเกณฑ์การคัดกรองนักเรียนที่สามารถจ าแนกผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ออกเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหาได้
อย่างชัดเจน 

     

2.3 กำส่งเสริมและพัฒนำผู้เรียน      
1) มีการแสดงกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมนักเรียนได้อย่างเป็นขั้นตอนที่

สามารถเข้าใจได้ง่าย 
     

2) มีการก าหนดกิจกรรมท่ีสอดคล้องและมุ่งพัฒนากลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่ม      

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการพัฒนาและส่งเสริม
ผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม 

     

4) มีการก าหนดให้ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้นิเทศ ติดตามผลการ
พัฒนาและส่งเสริมนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
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รำยกำรตรวจสอบ 

ระดับควำมเหมำะสม
ของรูปแบบ 

5 4 3 2 1 

2.4 กำรป้องกันและแก้ปัญหำผู้เรียน      
1) มีการระบุแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสมและชัดเจน      
2) การก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องและมุ่งป้องกันและแก้ไขปัญหากับ

นักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
     

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ปัญหาได้
อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับนักเรียนทั้ง 3 กลุ่มเป้าหมาย 

     

4) มีการก าหนดให้ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้นิเทศ ติดตามผลการ
ป้องกันและแก้ปัญหานักเรียนทั้ง 3 กลุ่มเป้าหมาย 

     

2.5 กำรประเมินผลกำรส่งเสริมและพัฒนำผู้เรียน      
1) มีการก าหนดกระบวนการประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาที่เป็นระบบ 

ขั้นตอนได้อย่างละเอียด ชัดเจน สามารถเข้าใจได้ง่าย 
     

2) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้ด าเนินการประเมินผลการส่งเสริมและ
พัฒนานักเรียนกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม 

     

3) มีเกณฑ์การประเมินผลการพัฒนาและส่งเสริมนักเรียนกลุ่มเป้าหมายที่
เหมาะสม 

     

2.6 กำรส่งต่อผู้เรียน      
1) มีการก าหนดกระบวนการการส่งต่อนักเรียนกลุ่มเป้าหมายอย่างละเอียด  

ชัดเจน สามารถเข้าใจได้ง่าย 
     

2) มีการระบุแนวทางการพิจารณาการส่งต่อท่ีเหมาะสม      
3) มีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบในการส่งต่อนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย      
4) มีการก าหนดบทบาทผู้รับผิดชอบทั้งต้นทาง-ปลายทางในการส่งต่อ

กลุ่มเป้าหมาย 

     

3. ผลผลิตจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน 
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 3 ด้ำน คือ ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และด้ำนทักษะกำรด ำรงชีวิต 

     

1) มีการระบุผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ทั้ง 3 ด้านได้อย่างเหมาะสม

ครอบคลุมทุกด้าน 
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รำยกำรตรวจสอบ 

ระดับควำมเหมำะสม
ของรูปแบบ 

5 4 3 2 1 

2) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

     

3) มีการระบุผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้สามารถเกิดขึ้นได้จริง
จากการใช้รูปแบบ 

     

4. ผลกระทบจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 3 ด้ำน คือ ด้ำนกำรบริหำรและ
กำรจัดกำร ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และด้ำนคุณภำพนักเรียน 

     

1) มีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้ครอบคลุมทุกด้าน
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

     

2) มีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้สามารถเกิดขึ้น
ได้จริงจากการใช้รูปแบบ 

     

 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…...................................................................................................................................................... ...............
.................................................................................................................... ....................................................
......................................................................................................................... ...............................................
................................................................................................................................................................. .......
....................................................................................................................... 
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องค์ประกอบที่ 4 แนวกำรประเมินรูปแบบ 
 

รำยกำรตรวจสอบ 
ระดับควำมเหมำะสม

ของรูปแบบ 

5 4 3 2 1 
1) แนวการประเมินรูปแบบมีความครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ของรูปแบบ 
     

2) แนวการประเมินรูปแบบมีความชัดเจนสามารถวัดได้      
3) มีการใช้ภาษาในการก าหนดแนวการประเมินของรูปแบบที่ชัดเจน เข้าใจง่าย      

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................. ........................................
.............................................................................................................................................................. ..........
......................................................................................................................... .............. 

องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขกำรน ำรูปแบบไปใช้ 
 

รำยกำรตรวจสอบ 
ระดับควำมเหมำะสม

ของรูปแบบ 

5 4 3 2 1 
1) มีการก าหนดเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ได้ละเอียด ครบถ้วน ครอบคลุม      
2) การระบุเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ความเป็นไปได้สอดคล้องกับความเป็นจริง      
3) มีการอธิบายเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ที่ชัดเจน      

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….....................................................................................................................................................................
........................................................................................... .............................................................................
............................................................................................................................. .......... 

 
                          ลงชื่อ.................................................................................           

                                          (.............................................................................)  
                                   ต าแหน่ง ...........................................................................  

 ผู้เชี่ยวชำญ 
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แบบประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



213 
 

แบบประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

----------------------------------------------------------------------- 
ค าชี้แจง 

1. แบบประเมินนี้สร้างขึ้นเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ “การพิจารณาด้านความถูกต้อง/ด้านความ
เหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้/ด้านความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่”  

2. แบบประเมินนี้มีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้  
             ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
             ตอนที่ 2 แบบประเมินเกี่ยวกับด้านความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได/้ความเป็น
ประโยชน์/ของรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม 

ขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
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แบบประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมินรูปแบบ 
   ค ำชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ใน ▭ ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

1. สถำนภำพ 
(    ) กลุ่มท่ี 1 ผู้บริหาร ที่มีความรู้และประสบการณ์ในด้านการบริหารงาน 

 (    ) กลุ่มท่ี 2 นักวิชาการ นักวิจัย ที่มีความรู้หรือประสบการณ์ในด้านนักเรียนที่มีความ     
บกพร่องทางการเรียนรู้                                                                          

 (    ) กลุ่มท่ี 3 กลุ่มผู้ที่เป็นผู้ปกครองนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
2. เพศ  
 (   ) ชาย    (   ) หญิง 
3. อำยุ  
 (   ) 21 - 30 ปี      (   ) 31 - 40 ปี     (   ) 41 - 50 ปี     (   ) 51 ปีขึ้น 
4. ระดับกำรศึกษำ  
 (   ) ต่ ากว่าปริญญา      (   ) ปริญญาตรี     (   ) สูงกว่าปริญญาตรี 
5. ประสบกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

(   ) ไม่มีประสบการณ์  (   ) ต่ ากว่า 5 ปี   (   ) 5-10 ปี   (   ) มากกว่า 10 ปี 
 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับด้านความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์ของ

รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ค ำชี้แจง โปรดเติมเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับความคิดเหน็ที่ตรงกับความคิดเหน็ของท่าน ดังนี ้

          ระดับ 5 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ 
 ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
          ระดับ 4 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ 
 ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
          ระดับ 3 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ 
 ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับปานกลาง 
          ระดับ 2 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ 
 ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับน้อย  
          ระดับ 1 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ 
 ความเป็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 
ด้ำนควำมถูกต้อง 

 1.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มีความถูกต้อง      

1.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความน่าเชื่อถือ      

1.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้มีองค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วน 

     

2 ด้ำนควำมเหมำะสม      
2.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับนโยบายข้อก าหนด
เกี่ยวกับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

2.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความเหมาะสมเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

3 ด้ำนควำมเป็นไปได้      
3.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่ 
      มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถท าความเข้าใจได้ง่าย 

     

3.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ สามารถน าไปใช้ได้จริงเพื่อพัฒนาผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

3.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี   
ความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้และได้รับการยอมรับจาก
ผู้เกี่ยวข้อง  

     

4 ด้ำนควำมเป็นประโยชน์      
4.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี  
     ความบกพร่องทางการเรียนรู้ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ   
     ผู้บริหารโรงเรียนครูและผู้เก่ียวข้องได้ 

     

4.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี 
     ความบกพร่องทางการเรียนรู้มีประโยชน์ต่อการบริหารระบบการดูแล 
     ชว่ยเหลือนักเรียส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

4.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี 
     ความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถน าไปใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียนที่มีความ 
     บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคุณลักษณะอันพึง 
     ประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
............................................................................................................................. ...........................................
........................................................................................ ................................................................................
.......................................................................................................... ..............................................................
..................................................................................................................................... ...................................
................................................................................................ ........................................................................
.................................................................................................................. ......................................................
............................................................................................................................................. ...........................
.......................................... ............................................................. ................................................................
................................................. 
 
 

ขอขอบพระคุณในควำมอนุเครำะห์เป็นอย่ำงยิ่ง 
นำยศักดิ์ชัย   สุวรรณคช 
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แบบประเมินควำมพึงพอใจของครู 
ต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้  
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่
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แบบประเมินควำมพึงพอใจของครูต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

------------------------------------------------------------------------- 

ค ำชี้แจง  
 1. แบบประเมินฉบับนี้เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ 
 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุ-
เคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

ตอนที ่3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ 

 3. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ได้แก่ ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2563  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถำนภำพของผู้ตอบแบบสอบถำม 
ค ำชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน (    ) และกรอกข้อมูลลงในช่องว่างตามความเป็นจริง 
1.  เพศ  (   ) ชาย      (   ) หญิง 
2.  อำยุ  (   ) 21 – 30 ปี   (   ) 51 – 60 ปี 
  (   ) 31 – 40 ปี   (   ) 60 ปีขึ้นไป 
  (   ) 41 – 50 ปี  
3.  วุฒิทำงกำรศึกษำ 
  (   ) ปริญญาตรี   (   ) ปริญญาเอก 
  (   ) ปริญญาโท   (   )  อื่น ๆ (โปรดระบุ).......... 
4. ประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

 (   ) 1 - 5 ปี  (   ) 21 - 25 ปี  
 (   ) 6 - 10 ปี  (   ) 26 - 30 ปี  
 (   ) 11 - 15 ปี  (   ) 31 ปีขึ้นไป  
 (   ) 16 - 20 ปี 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของครูต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 
จังหวัดกระบี ่

 
ค ำชี้แจง แบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลชว่ยเหลือนักเรียน 

ส าหรับผูเ้รียนที่มีความบกพร่องทางการเรยีนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห ์37 จงัหวัดกระบี่ 
โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยพิจารณา ดังนี้ 

  5 หมายถึง  ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับมากที่สุด 
  4 หมายถึง  ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับมาก 
  3 หมายถึง  ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง  ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับน้อย 
  1 หมายถึง  ท่านมีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ รำยกำรประเมิน 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้ำนควำมรู้ 
1 ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฏี และหลักการ

ของรูปแบบ 
     

2 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของรูปแบบ      
3 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
     

4 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการรู้จักนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

     

5 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการคัดกรองนักเรียน      
6 ท่านเข้าใจและสามารถพัฒนา ส่งเสริม ดูแลนักเรียนที่มีความ

บกพร่องทางการเรียนรู้ได ้
     

7 ท่านมีเทคนิค วิธีการ การป้องกันและการแก้ไขปัญหานักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ให้เป็นบุคคลที่มี
คุณภาพของสังคม 

     

8 ท่านสามารถอธิบายวิธีการประเมินผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ และสามารถประเมินผู้เรียนกลุ่มดังกล่าวเพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาผู้เรียน 

     

9 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และสามารถส่งต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องภายในสถานศึกษา 

     

10 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
และสามารถส่งต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องภายนอกสถานศึกษา 
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

11 ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิค วิธีการ และแนว
การประเมินรูปแบบ  

     

12 ท่านเข้าใจเกี่ยวกับเงื่อนไขของการน ารูปแบบไปใช้ และสามารถ
อธิบาย หลักการปฏิบัติได ้

     

ด้ำนควำมรู้สึก 
13 ท่านรู้สึกดีเมื่อได้รับความรู้จากการศึกษาคู่มือรูปแบบการบริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่      

     

14 ท่านรู้สึกดีเมื่อได้น าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมาใช้กับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่      

     

15 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ท่านทราบข้อมูลและรู้จัก
นักเรียนได้ดี เป็นประโยชน์ต่อการคัดกรองนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่      

     

16 ท่านมีวิธีการป้องกันและแก้ปัญหานักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้
เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน 

     

17 ท่านมีวิธีการพัฒนาและส่งเสริมนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้
เกิดประสิทธิภาพต่อนักเรียน 

     

18 การประเมินผลเพื่อส่งเสริมและพัฒนานักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วย
ให้นักเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

     

19 การส่งต่อนักเรียนเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน      
20 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่

มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37
จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ให้
มีประสิทธิภาพในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ 

     

21 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้
มีประสิทธิภาพในด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้ 

     

22 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้
มีประสิทธิภาพในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตได้ 

       
ด้ำนมุ่งกำรกระท ำ 
23 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ได้ 

     

24 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ได้ 

     

25 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37 จังหวัดกระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตได้ 

     

26 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37   
จังหวัดกระบี่ ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ในปีถัดไป 

     

ตอนที่ 3  ท่านมีข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………............................................. 

 
ขอขอบพระคุณในควำมอนุเครำะห์เป็นอย่ำงยิ่ง 

นำยศักดิ์ชัย   สุวรรณคช 
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แบบประเมินควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบ 
กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำร

เรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวดักระบี ่
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แบบประเมินควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบ 
กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
------------------------------------------------------------------------- 

ค ำชี้แจง  
 1. แบบแบบประเมินฉบับนี้เป็นสอบถามความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบ การ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชา
นุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ 
  ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ 
 3. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้และคณะกรรมการ
สถานศึกษา 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน (    ) และกรอกข้อมูลลงในช่องว่างตามความเป็นจริง 
 1.  เพศ (   ) ชาย     (   ) หญิง 
 2.  อายุ  (   ) 25 – 30 ปี  (   ) 31 – 40 ปี  (   )41 – 50 ปี  (   ) 51 ปีขึ้นไป 
 3. ระดับการศึกษา 
  (   ) ต่ ากว่าปริญญาตรี (   ) ปริญญาตรี  (   ) ปริญญาโท (   ) ปริญญาเอก 
 4. สถานภาพ 
  (   ) ผู้ปกครองนักเรียน 
  (   ) คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ตอนที่ 2 ควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 
จังหวัดกระบ่ี 

ค ำชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย    ลงในช่องตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยพิจารณา ดังนี้  
   5 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อรายการประเมินนั้นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
กำรับรู้ต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
1 ท่านเห็นด้วยกับพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา 

     

2 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน
ได้รับประโยชน์ 

     

3 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท าให้งานระบบ
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ด้วยรูปแบบ
การบริหารที่รวดเร็ว 

     

4 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการในการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

     

5 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     

6 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

     

7 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนในด้านทักษะการด ารงชีวิต 
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ควำมรู้สึกต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
8 ท่านรู้สึกมีความพึงพอใจที่มีการพัฒนารูปแบบการบริหาร

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ
ปัญหา 

     

9 ท่านรู้สึกถึงความพร้อมในการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

10 ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจที่ โรงเรียนมีการสนับสนุน
โครงการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

11 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

     

12 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านคุณลักษณะอัน
พึงประสงค ์

     

13 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านทักษะการ
ด ารงชีวิต 

     

14 ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อการเอาใจใส่และความกระตือรือร้นต่อ
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

15 ท่านมีความรู้สึกม่ันใจต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อ
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 

     

16 ท่านรู้สึกดีที่สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนทีม่ีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ควำมพร้อมที่จะสนับสนุนกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มี
ควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู ้
17 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
     

18 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     

19 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

     

20 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

     

21 ท่านจะสอบถามผู้เรียนที่ได้รับบริการเกี่ยวกับระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

22 ท่านจะเรียนรู้และให้การสนับสนุนรูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

     

23 ท่านเข้าใจในสถานการณ์และให้ความร่วมมือในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนทีม่ีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

     

24 มีความเป็นไปได้อย่างมากที่จะสนับสนุนการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในปีถัดไป 

     

 
ตอนที่ 3 ท่ำนมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่อย่ำงไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…................................................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…................................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณในควำมอนุเครำะห์เป็นอย่ำงยิ่ง 
นำยศักดิ์ชัย  สุวรรณคช 
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ภำคผนวก ง 
แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบสอบถำมสภำพปัจจบุันและปัญหำของกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบสอบถำมสภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
ค ำชี้แจง : ขอให้ท่านได้กรุณาแสดงความคิดเห็นต่อแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่  โดยใส่เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน พร้อมทั้งเขียน
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการน าไปปรับปรุงต่อไป 

 
สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำร 

ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1. ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

    

1.1 ด้ำนบุคลำกร     
1) ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับการอบรม พัฒนาความรู้ และ

ทักษะเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
    

2) ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

    

3) ครู และบุคลากรที่ เกี่ยวข้องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

1.2. ด้ำนงบประมำณ     
1) สถานศึกษาจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    

2) สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับการ
ปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3) งบประมาณส าหรับด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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สภำพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำร 
ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1  

1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี 
และควำมช่วยเหลืออ่ืนใด 

    

1) สถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี 
และความช่วยเหลืออ่ืนใดเพียงพอส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

2) สถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี 
และความช่วยเหลืออ่ืนใดที่เหมาะสมในการส่งเสริมให้ผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ 

    

3) สถานศึกษามีโครงการสนับสนุนการพัฒนาสื่อ บริการ  
สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืน
ใดส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร     
1) สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กรอ่ืน 

ๆ ในการด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

2) สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้เกิดความสะดวกและคล่องตัว 

    

3) สถานศึกษามีการก าหนดงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนไว้ในโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา 

    

4) สถานศึกษาจัดท าแผนงาน โครงการ และก าหนด
ผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
ชัดเจน 

    

2. ด้ำนกระบวนกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรระบบกำรดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำร
เรียนรู้ 

    

2.1 ด้ำนกำรรู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล     
1) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เรียนที่มีความ

บกพร่องทางการเรียนรู้จากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรม 
แบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และแบบสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ เป็น
รายบุคคล 
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3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็น
รายบุคคล 

    

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนเก็บข้อมูลด้านทักษะการด ารงชีวิต
ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

    

5) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปและรายงานผลการจัดเก็บข้อมูล
ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล
และรายห้องเรียน 

    

2.2 ด้ำนกำรคัดกรองนักเรียน     
1) สถานศึกษาจัดประชุมครู เ พ่ือร่วมก าหนดเกณฑ์การ

พิจารณาการคัดกรองและจัดกลุ่มนักเรียน 
    

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนวิเคราะห์ข้อมูลผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

    

3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปผลการคัดกรองผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

    

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนวิเคราะห์และจัดกลุ่มผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

    

5) ครูประจ าชั้นสรุปผลการคัดกรอผู้เรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ระดับห้องเรียน 

    

2.3 ด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำนักเรียน     
1) สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองในการ

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และด้านทักษะการ
ด ารงชีวิต 

    

2) สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3) สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

4) สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาทักษะการ
ด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

5) สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต
ของผู้เรียนในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศกึษา 
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2.4 ด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ     
1) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนศึกษาผลการคัดกรองนักเรียนเป็น

รายบุคคลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุปัญหาและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 
    

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนร่วมกับผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้อง
วางแผนด าเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับครู หรือหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องในการช่วยเหลือส่งต่อ 

    

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนสรุปข้อมูลการช่วยเหลือ และผลที่
เกิดจากการช่วยเหลือ 

    

2.5 ด้ำนกำรส่งต่อ     
1) สถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน ๆ มีการประสานงานและ

เตรียมความพร้อมในการส่งต่อ 
    

2) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนจัดท าเอกสารหลักฐานการส่งต่อ
ข้อมูลและผลการช่วยเหลือนักเรียนแก่ครู ผู้ เกี่ยวข้อง
ปลายทาง 

    

3) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนประสานงานกับครู หรือผู้ที่
รับผิดชอบการส่งต่อช่วยเหลือนักเรียน 

    

4) ครูประจ าชั้น/ครูหอนอนรายงานผลระหว่างด าเนินการและ
สิ้นสุดกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน 

    

3. ด้ำนผลผลิตจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

    

1) การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    

2) การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาด้าน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 

    

3) การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้ผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาด้าน
ทักษะการด ารงชีวิต 

    

4. ด้ำนผลกระทบจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

    

1) ผู้เรียนสามารถด าเนินกิจกรรมชีวิตประจ าวันร่วมกับผู้อ่ืน
ในสถานศึกษา และสังคมอย่างปกติสุข 
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2) ครูมีความพึงพอใจต่อผลที่เกิดจากการพัฒนาผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3) ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อผลที่เกิดจากการพัฒนาผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

4) หน่วยงานและชุมชนมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการ
พัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

 
ตอนที่ 3  ท่ำนมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแบบสอบถำมสภำพปัจจุบันและปัญหำเกี่ยวกับ

กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่อย่ำงไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบ 

กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำร
เรียนรู้  

โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห ์37 จงัหวดักระบี ่
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 

แบบตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่

 
ค ำชี้แจง : ขอให้ท่านได้กรุณาแสดงความคิดเห็นต่อแบบตรวจสอบความความสอดคล้ององค์ประกอบของ 

รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยใส่เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็น
ของท่าน ทั้ง 5 องค์ประกอบ พร้อมทั้งเขียนข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการน าไปปรับปรุงต่อไป 

 
องค์ประกอบที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และหลักกำร 

 

รำยกำรตรวจสอบ 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1) เป็นรูปแบบที่มหีลักการเชิงระบบที่เข้าใจง่าย      
2) เป็นรูปแบบการบริหารเชิงระบบที่สามารถน าไปใช้ได้จริง     
3) เป็นหลักการเชิงระบบที่ตรวจสอบได้     
4) เป็นรูปแบบที่มีความสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของ   

สถานศึกษา 
    

5) เป็นรูปแบบที่สามารถประยุกต์ใช้ได้ตามบริบทของสถานศึกษาที่มี
กลุ่มเป้าหมายใกล้เคียงกัน 

    

6) เป็นการน าแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เหมาะสมมาใช้ในการก าหนด
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายและสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค ์
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องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ 

 

รำยกำรตรวจสอบ 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1) มุ่งพัฒนาการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 

    

2) มุ่งพัฒนาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3) มุ่งให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

4) มุ่งให้ครูมีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มคีวามบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

    

5) มุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

    

6) มุ่งให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้ต่อการใช้รูปแบบการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

    

องค์ประกอบที่ 3 ระบบงำนและกลไก 

รำยกำรตรวจสอบ 
ควำม
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
1. ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ

ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
 

1.1 ด้ำนบุคลำกร  
1) ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการบริหารระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

    

2) ท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3) มีการก าหนดผู้รับผิดชอบงานแต่ละงานในระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ อย่าง
เหมาะสม 
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รำยกำรตรวจสอบ 
ควำม
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
     
1.2 ด้ำนงบประมำณ  

1) มีการจัดสรรค่าใช้จ่ายในการด าเนินการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
อย่างเพียงพอ 

    

2) ก าหนดกิจกรรมในการด าเนินการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

    

3) ก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

    

1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี และควำม
ช่วยเหลืออ่ืนใด 

 

1) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และ
ความช่วยเหลืออ่ืนใดไดส้อดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

2) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความ
ช่วยเหลืออ่ืนใดตามที่จัดให้ผู้เรียนอย่างเหมาะสม 

    

3) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และ
ความช่วยเหลืออ่ืนใดตามที่จัดให้ผู้เรียนอย่างเพียงพอ 

    

1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร  
1) มีโครงสร้างการบริหารในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่ชัดเจน
ครอบคลุมทั้ง 4 ฝ่ายงาน 

    

2) มีการแต่งตั้งครูผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3) ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ขับเคลื่อนงานโดยแบ่งเป็นทีมน า ทีมท า 
ทีมประสาน 

    

4) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทีมน า ทีมท า ทีมประสานได้อย่างชัดเจน     
5) ก าหนดให้ทีมน า ทีมท า ทีมประสานมีการปรึกษาพร้อมทั้งแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กันอย่างสม่ าเสมอ 
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รำยกำรตรวจสอบ 
ควำม
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
2. ด้ำนกระบวนกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
 

2.1 กำรรู้จักผู้เรียนเป็นรำยบุคคล  
1) ระบุกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในการรู้จักผู้เรียนที่ถูกต้องและ

เหมาะสม 
    

2) มีการก าหนดเครื่องมือในการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลที่เหมาะสม     
3) ก าหนดครูผู้รับผิดชอบพร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ ในการ

ด าเนินงานการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลที่ชัดเจน 
    

2.2 กำรคัดกรองผู้เรียน     
1) ระบกุระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในคัดกรองผู้เรียนที่ถูกต้องและ

เหมาะสม 
    

2) มีการก าหนดเครื่องมือในการคัดกรองผู้ เรียนเป็นรายบุคคลที่
เหมาะสม 

    

3) มีการก าหนดเกณฑ์การคัดกรองผู้เรียนที่สามารถจ าแนกผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ 

    

2.3 กำรส่งเสริมและพัฒนำผูเ้รียน  
1) มีการระบุกระบวน ขั้นตอน และวิธีการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่

ถูกต้องและเหมาะสม 
    

2) มีการก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องและมุ่งพัฒนาผู้เรียนตามประเภท
ที่เหมาะสม 

    

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียนที่เหมาะสม 

    

4) มีการก าหนดให้มีการติดตามผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียน
กลุ่มเป้าหมาย 

    

2.4 กำรป้องกันและแก้ปัญหำผู้เรียน     
1) มีการระบุแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม 

ชัดเจน 
    

2) ก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องมุ่งป้องกันและแก้ไขปัญหากับผู้เรียนที่
เหมาะสม 

    

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการป้องกันและ
แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับนักเรียนทั้ ง 3 
กลุ่มเป้าหมาย 
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รำยกำรตรวจสอบ 
ควำม
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
4) มีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบติดตามผลการป้องกันและแก้ปัญหา

ผู้เรียนที่เหมาะสม 
    

2.5 กำรประเมินผลกำรส่งเสริมและพัฒนำผู้เรียน  
1) มีการก าหนดกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการประเมินผลการ

ส่งเสริมและพัฒนาที่ถูกต้อง เหมาะสม 
    

2) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้ด าเนินการประเมินผลการส่งเสริม
และพัฒนาผู้เรียนที่เหมาะสม 

    

3) มีเกณฑ์การประเมินผลการพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียนที่เหมาะสม     
2.6 กำรส่งต่อผู้เรียน  

1) มีการก าหนดกระบวนการ ขั้นตอน วิธีการการส่งต่อผู้เรียนที่ถูกต้อง 
เหมาะสม 

    

2) มีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบในการส่งต่อผู้เรียนที่เหมาะสม     
3) มีการก าหนดการติดตามผลการส่งต่อผู้เรียนที่เหมาะสม     
3. ด้ำนผลผลิตจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ

ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะกำรด ำรงชีวิต 

 

1) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการ
ด ารงชีวิตที่เหมาะสม 

    

2) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

    

3) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้ 
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รำยกำรตรวจสอบ 
ควำม
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
 

4. ด้ำนผลกระทบจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ ด้ำนกำรบริหำรและ
กำรจัดกำร ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และด้ำนคุณภำพนักเรียน 

 

1) มีการระบผุลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ครอบคลุมทุกด้าน
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

    

2) มีการระบผุลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้ 

    

องค์ประกอบที่ 4 แนวกำรประเมินรูปแบบ 

รำยกำรตรวจสอบ 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1) มีการก าหนดแนวทางการประเมินรูปแบบที่ถูกต้อง เหมาะสม     
2) แนวการประเมินมีความครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ของรูปแบบ 
    

3) แนวทางการประเมินรูปแบบมีความชัดเจนสามารถวัดได้     

องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขกำรน ำรูปแบบไปใช้ 

รำยกำรตรวจสอบ 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1) มีการก าหนดเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ได้ละเอียด ครบถ้วน 
ครอบคลุม 

    

2) การระบุเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ความเป็นไปได้สอดคล้องกับ
ความเป็นจริง 

    

3) มีการอธิบายเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ที่ชัดเจน     
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ตอนที่ 3  ท่ำนมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแบบตรวจสอบควำมสอดคล้ององค์ประกอบของ
รูปแบบกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียน 
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่อย่ำงไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 

แบบประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



243 
 

แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบประเมินรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง

ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
 

ค ำชี้แจง  ขอให้ท่านกรุณาแสดงความคิดเห็นต่อแบบประเมินของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาเกี่ยวกับ 
ด้านความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ โดยใส่เครื่องหมาย () ลงในช่องความคิดเห็นของท่าน
พร้อมเขียนข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการน าไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 

 

รำยกำรประเมิน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1.ด้ำนควำมถูกต้อง 
  1.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความ
ถูกต้อง 

    

1.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน     
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีความ
น่าเชื่อถือ 

    

1.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มี
องค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วน 

    

2.ด้ำนควำมเหมำะสม 
2.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
มีความเหมาะสมกับนโยบายข้อก าหนดเกี่ยวกับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

2.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรี ยนรู้ 
มีความเหมาะสมเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3.ด้ำนควำมเป็นไปได้ 
3.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน     

ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถท าความเข้าใจได้ง่าย 
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รำยกำรประเมิน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

3.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถน าไปใช้ได้จริงเพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

3.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถน าไปใช้ได้และได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้อง 

    

4.ด้ำนควำมเป็นประโยชน์ 
4.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริหาร
โรงเรียน ครูและผู้เกี่ยวข้องได้ 

    

4.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

มีประโยชน์ต่อการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ 
     นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ 

เรียนรู้ 

    

4.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
     ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้

สามารถน าไปใช้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต 

    

 
ตอนที่  3 ท่ำนมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแบบประเมินรูปแบบกำรพัฒนำรูปแบบ 

กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้ เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่อย่ำงไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบประเมินควำมพึงพอใจของครูต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำร 

ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบประเมินควำมพึงพอใจของครูต่อกำรพัฒนำรปูแบบ 

กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 

ค ำชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย () ลงในช่องตรงกับความคิดเห็นของท่าน พร้อมเขียนข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์ในการน าไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 

ข้อ รำยกำรประเมิน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ -1 0 1 

ด้ำนควำมรู้  
1 ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี 

และหลักการของรูปแบบ 
    

2 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของรูปแบบ     
3 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
    

4 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการรู้จักผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

    

5 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการคัดกรองผู้เรียน     
6 ท่านเข้าใจและสามารถพัฒนา ส่งเสริม ดูแลผู้เรียนที่มี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้ได ้
    

7 ท่านมีเทคนิค วิธีการ การป้องกันและการแก้ไขปัญหา
ผู้เรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้
เป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคม 

    

8 ท่านสามารถอธิบายวิธีการประเมินผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ และสามารถประเมินผู้เรียน
กลุ่มดังกล่าวเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 

    

9 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และสามารถส่งต่อผู้เรียนไปยังผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องภายในสถานศึกษา 

    

10 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้ เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และสามารถส่งต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ภายนอกสถานศึกษา 

    

11 ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิค วิธีการ 
และแนวการประเมินรูปแบบ  
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ -1 0 1 

12 ท่านเข้าใจเกี่ยวกับเงื่อนไขของการน ารูปแบบไปใช้  
และสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติได ้
 

    

ด้ำนควำมรู้สึก  
13 ท่านรู้สึกดีเมื่อได้รับความรู้จากการศึกษาคู่มือรูปแบบ   

การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  โรงเรียน       
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่      

    

14 ท่านรู้สึกดีเมื่อได้น าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    
มาใช้กับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่      

    

15 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ท่านทราบข้อมูล
และรู้จักผู้ เรียนได้ดี เป็นประโยชน์ต่อการคัดกรอง
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่      

    

16 ท่านมีวิธีการป้องกันและแก้ปัญหาผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37 จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน 

    

17 ท่านมีวิธีการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  โรงเรียนราชประชานุ เคราะห์  37        
จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียน 

    

18 การประเมินผลเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 
จังหวัดกระบี่ ช่วยให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

    

19 การส่งต่อผู้เรียนเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและ
พัฒนาผู้เรียน 

    

20 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนาผู้เรียน  
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพใน
ด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ 

    

21 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนาผู้เรียน

    



248 
 

ข้อ รำยกำรประเมิน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ -1 0 1 

ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพใน
ด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้ 

      
22 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพใน
ด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตได้ 

    

ด้ำนมุ่งกำรกระท ำ  
23 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ได้ 

    

24 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่     ในการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ได้ 

    

25 ท่านจะใช้ความรู้ เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ในการ
ดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้    
ในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตได้ 

    

26 ท่านจะใช้ความรู้ เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ไปใช้ในการ
พัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในปีถัดไป 

    

 
ตอนที่ 3  ท่ำนมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแบบประเมินควำมพึงพอใจของครู 

ต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ อย่ำงไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบประเมินควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบ 
กำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง

ทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 
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แบบตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
แบบประเมินควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี่ 

 

ค ำชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย () ลงในช่องตรงกับความคิดเห็นของท่าน พร้อมเขียนข้อเสนอแนะ 
ที่เป็นประโยชน์ในการน าไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 

ข้อ รำยกำรประเมิน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

กำรับรู้ต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

1 ท่านเห็นด้วยกับพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา 

    

2 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน
ได้รับประโยชน์ 

    

3 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท าให้งานระบบ
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ด้วยรูปแบบการ
บริหารที่รวดเร็ว 

    

4 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการในการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

    

5 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    

6 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

    

7 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนในด้านทักษะการด ารงชีวิต 
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ข้อ รำยกำรประเมิน 
ควำมคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

ควำมรู้สึกต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดแูลช่วยเหลือนักเรียน  
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู ้

8 ท่านรู้สึกมีความพึงพอใจที่มีการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ
ปัญหา 

    

9 ท่านรู้สึกถึงความพร้อมในการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

    

10 ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจที่โรงเรียนมีการสนับสนุนโครงการ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

11 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

    

12 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ 

    

13 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้ เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

    

14 ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อการเอาใจใส่และความกระตือรือร้นต่อการ
พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

15 ท่านมีความรู้สึกมั่นใจต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อการ
พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

16 ท่านรู้สึกดีที่สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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ควำมพร้อมที่จะสนับสนุนกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
17 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
    

18 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    

19 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

    

20 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่
มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

    

21 ท่านจะสอบถามผู้ เรียนที่ ได้รับบริการเกี่ยวกับระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

22 ท่านจะเรียนรู้และให้การสนับสนุนรูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

    

23 ท่านเข้าใจในสถานการณ์และให้ความร่วมมือในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลื อนักเรียน  
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

    

24 มีความเป็นไปได้อย่างมากท่ีจะสนับสนุนการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ในปีถัดไป 

    

 
ตอนที่ 3  ท่ำนมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุ
เครำะห์ 37 จังหวัดกระบีอ่ย่ำงไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………….............................................................. .....................................................................................  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………................................................................................................................ ................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………….............................................................................................................................. ..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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1. คุณภำพแบบสอบถำมสภำพปัจจุบันเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุ เครำะห์ 37 
จังหวัดกระบี ่

รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

1. ปัจจัยน ำเข้ำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

   

1.1 ด้ำนบุคลำกร    
1) ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้รับการอบรม พัฒนา

ความรู้ และทักษะเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
0.80 0.34  

2) ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

0.80 0.86  

3) ครู และบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.92  

1.2. ด้ำนงบประมำณ    
1) มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
1.00 0.39  

2) มีการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับการ
ปฏิบัติงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

1.00 0.86  

3) งบประมาณในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มีเพียงพอตาม
ความต้องการ 

0.60 0.34  

1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี และควำม
ช่วยเหลืออ่ืน 

   

1) สถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก 
เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนทางการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้เพียงพอตามความต้อง 

1.00 0.25  

2) สถานศึกษามีสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก 
เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนทางการศึกษาที่เหมาะสมและมี
คุณภาพที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับ
การพัฒนาการเรียนรู้ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.00 0.86  
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รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

3) สถานศึกษามีโครงการการพัฒนาสื่อ บริการ สิ่งอ านวย
ความสะดวก เทคโนโลยี และความช่วยเหลืออ่ืนทางการศึกษาส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 

0.80 0.34  

1.4 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร    
1) สถานศึกษาได้มี การประสานความร่ วมมือกับ

หน่วยงาน องค์กรอ่ืน ๆที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.86  

2) สถานศึกษาได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ให้ด าเนินการด้วยความสะดวกและคล่องตัว 

0.80 0.86  

3) สถานศึกษาได้มี การก าหนดให้ งานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนไว้ในโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา 

0.80 0.86  

4) สถานศึกษาได้ก าหนดแผน โครงการ และผู้รับผิดชอบ
งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างชัดเจน 

1.00 0.34  

2. กระบวนกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

   

2.1 ด้ำนกำรรู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล    
1) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาด าเนินการเก็บข้อมูลจากการใช้

ระเบียบสะสม แบบประเมินพฤติกรรมผู้เรียน การสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
และการสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.60 0.86  

2) ครูที่ปรึกษาด า เนินการเก็ บข้อมูลนักเรียนเป็น
รายบุคคล ด้านความสามารถด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1.00 0.22  

3) ครูที่ปรึกษาด าเนินการเก็บข้อมูลนักเรียนเป็น
รายบุคคล ด้านความสามารถด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

0.60 0.57  

4) ครูที่ปรึกษาด าเนินการเก็บข้อมูลนักเรียนเป็น
รายบุคคล ด้านความสามารถด้านทักษะการด ารงชีวิต 

0.80 0.61  

5) ครูที่ปรึกษาสรุปและรายงานผลการจัดเก็บข้อมูลใน
การด าเนินการคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคลและรายห้องเรียน 

0.80 0.34  

5) ครูที่ปรึกษาสรุปและรายงานผลการจัดเก็บข้อมลูใน
การด าเนินการคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคลและ
รายห้องเรียน 
 

0.80 0.22  
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รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

2.2 ด้ำนกำรคัดกรองนักเรียน    
1) สถานศึกษามีการประชุมครูเพ่ือการพิจารณาเกณฑ์

การจัดกลุ่มนักเรียนร่วมกัน เพ่ือให้มีมาตรฐานหรือแนวทางการคัดกรอง
นักเรียนที่เหมือนกันเป็นที่ยอมรับของครูในสถานศึกษา 

0.80 0.22  

2) ครูที่ปรึกษาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนจาก
การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

0.80 0.38  

3) ครูที่ ปรึ กษาสรุ ปผลการคั ดกรองนั ก เรี ยน เป็ น
รายบุคคล 

0.60 0.22  

4) ครูที่ปรึกษาด าเนินการวิเคราะห์คัดกรองนักเรียน
ออกเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหา 

0.80 0.39  

5) ครูที่ปรึกษาสรุปผลการคัดกรองนักเรียนเป็นราย
ห้องเรียน 

0.80 0.86  

2.3 ด้ำนกำรส่งเสริมพัฒนำนักเรียน    
1) สถานศึกษาด าเนินการให้ผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วม

ในการประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน เพ่ือส่งเสริมและพัฒนานักเรียนด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และด้านทักษะ
การด ารงชีวิต 

0.80 0.26  

2) สถานศึกษาด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

0.80 0.34  

3) สถานศึกษาด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ 

0.80 0.92  

4) สถานศึกษาด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาด้านทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

0.60 0.86  

5) สถานศึกษาด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะการด ารงชีวิตของนักเรียนในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

0.80 0.34  

2.4 ด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ    
1) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาศึกษาผลการคัดกรองและ

ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลเพ่ือศึกษาปัญหาและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 
1.00 0.86  
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2) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาร่วมกับผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือวางแผนการด าเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา 

0.80 0.22  

3) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาประสานงานกับครู หรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือส่งต่อนักเรียนทราบก่อนล่วงหน้า 

1.00 0.26  

4) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาด าเนินการติดตามสรุ ป
ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการช่วยเหลือ และวิธีการช่วยเหลือที่ผ่านมา รวมทั้ง
ผลที่เกิดขึ้นจากการช่วยเหลือ 

0.60 0.39  

2.5 ด้ำนกำรส่งต่อนักเรียน    
1) การเตรียมความพร้อมระหว่างสถานศึกษากับ

หน่วยงานปลายทางท่ีรับผิดชอบในการส่งต่อนักเรียน 
1.00 0.34  

2) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาด าเนินการสรุปข้อมูล
ส่วนตัวของผู้เรียนที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือ และวิธีการช่วยเหลือที่
ผ่านมา รวมทั้งผลที่เกิดขึ้นจากการช่วยเหลือนั้นให้ผู้ที่รับการช่วยเหลือ
ผู้เรียนทราบ โดยมีหลักฐานการส่งต่อการขอความร่วมมือจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

1.00 0.86  

3) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาประสานงานนัดหมายวัน 
เวลาสถานที่นัดพบกับครู หรือผู้ที่รับผิดชอบการส่งต่อช่วยเหลือนักเรียน 

0.80 0.61  

4) ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาด าเนินการรายงานผล
ระหว่างด าเนินการและเมื่อสิ้นสุดกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน 

0.80 0.38  

3. ผลผลิตจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

   

1) การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

1.00 0.22  

2) การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาด้านคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของผู้เรียน 

0.80 0.86  

3) การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาด้านทักษะการ
ด ารงชีวิต 

0.80 0.22  

4. ผลกระทบจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
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รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

1) ผู้เรียนสามารถด าเนินกิจกรรม ด าเนินชีวิตประจ าวัน
ร่วมกัลป์ผู้อื่นในสถานศึกษา สังคมอย่างปกติสุข 

0.80 0.34  

2) ครูมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการพัฒนาผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.51  

3) ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจากการพัฒนา
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 0.57  

4) หน่วยงานและชุมชนมีความพึงพอใจต่อผลที่ได้รับจาก
การพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.45  

รวมทั้งฉบับ   0.92 
2. คุณภำพแบบตรวจสอบควำมสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 
37 จังหวัดกระบี ่

 

รำยกำรตรวจสอบ IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

องค์ประกอบที่ 1 แนวคิด ทฤษฎีและหลักกำรของรูปแบบ   
1) เป็นรูปแบบที่มีหลักการเชิงระบบที่เข้าใจง่าย  1.00 0.45  
2) เป็นรูปแบบการบริหารเชิงระบบที่สามารถน าไปใช้ได้จริง 1.00 0.45  
3) เป็นหลักการเชิงระบบที่ตรวจสอบได ้ 1.00 0.45  
4) เป็นรูปแบบที่มีความสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของ

สถานศึกษา 
1.00 0.68  

5) เป็นรูปแบบที่สามารถประยุกต์ใช้ได้ตามบริบทของสถานศึกษาที่มี
กลุ่มเป้าหมายใกล้เคียงกัน 

1.00 0.68  

6) เป็นการน าแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เหมาะสมมาใช้ในการ
ก าหนดรูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายและ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

1.00 0.45  

องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ   
1) มุ่งพัฒนาการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียน

ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 
1.00 0.68  

2) มุ่งพัฒนาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.56  
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รำยกำรตรวจสอบ IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

3) มุ่งให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 0.68  

4) มุ่งให้ครูมีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

1.00 0.45  

5) มุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ
ทักษะการด ารงชีวิตของผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 0.45  

6) มุ่งให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้ต่อการใช้รูปแบบการ
บริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

0.60 0.35  

 

รำยกำรตรวจสอบ IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

องค์ประกอบที่ 3 ระบบงำนและกลไกของรูปแบบ   
1. ปัจจัยน ำเข้ำกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ

ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
  

1.1 ด้ำนบุคลำกร   
1) ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการบริหารระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

1.00 0.68  

2) ท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 0.45  

3) มีการก าหนดผู้รับผิดชอบงานแต่ละงานในระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ อย่าง
เหมาะสม 

1.00 0.68  

1.2 ด้ำนงบประมำณ   
1) มีการจัดสรรค่าใช้จ่ายในการด าเนินการบริหารระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
อย่างเพียงพอ 

1.00 0.45  

2) ก าหนดกิจกรรมในการด าเนินการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

0.60 0.35  

3) ก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
อย่างชัดเจน 

0.80 0.68  
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รำยกำรตรวจสอบ IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

1.3 ด้ำนสื่อ บริกำร สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เทคโนโลยี และควำม
ช่วยเหลืออ่ืนใด 

  

1) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และ
ความช่วยเหลืออ่ืนใดได้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.56  

2) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความ
ช่วยเหลืออ่ืนใด จัดให้ผู้เรียนอย่างเหมาะสม 

1.00 0.45  

3) มีการก าหนดสื่อ บริการ สิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยี และความ
ช่วยเหลืออ่ืนใด จัดให้ผู้เรียนอย่างเพียงพอ 

1.00 0.68  

1.3 ด้ำนกำรบริหำรและกำรจัดกำร   
1) มีโครงสร้างการบริหารในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่ชัดเจน
ครอบคลุมทั้ง 4 ฝ่ายงาน 

1.00 0.73  

2) มีการแต่งตั้งครูผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 0.45  

3) ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ขับเคลื่อนงานโดยแบ่งเป็นทีมน า ทีมท า  
ทีมประสาน 

1.00 0.45  

4) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทีมน า ทีมท า ทีมประสานได้อย่าง
ชัดเจน 

1.00 0.45  

5) ก าหนดให้ทีมน า ทีมท า ทีมประสานมีการปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน
อย่างสม่ าเสมอ 

1.00 0.45  

2.  ด้ำนกระบวนกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 

   

2.1 กำรรู้จักผู้เรียนเป็นรำยบุคคล    
1) ระบุกระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในการรู้จักผู้เรียนที่ถูกต้องและ

เหมาะสม 
1.00 0.45  

2) มีการก าหนดเครื่องมือในการรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคลที่เหมาะสม 1.00 0.45  
3) ก าหนดครูผู้รับผิดชอบพร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ ในการ

ด าเนินงานการรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคลที่ชัดเจน 
1.00 0.68  

2.2กำรคัดกรองผู้เรียน    
1) ระบกุระบวนการ ขั้นตอน และวิธีการในคัดกรองผู้เรียนทีถู่กต้องและ

เหมาะสม 
1.00 0.45  
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รำยกำรตรวจสอบ IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

2) มีการก าหนดเครื่องมือในการคัดกรองผู้ เรียนเป็นรายบุคคลที่
เหมาะสม 

0.60 0.35  

3) มีการก าหนดเกณฑ์การคัดกรองผู้เรียนที่สามารถจ าแนกผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้ 

1.00 0.45  

2.3 กำรพัฒนำและส่งเสริมผู้เรียน   
1) มีการระบุกระบวน ขั้นตอน และวิธีการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่

ถูกต้องและเหมาะสม 
1.00 0.45  

2) มีการก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องและมุ่งพัฒนาผู้เรียนตามประเภท
ทีเ่หมาะสม 

0.60 0.35  

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียนที่เหมาะสม 

1.00 0.45  

4) มีการก าหนดให้มีการติดตามผลการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน
กลุ่มเป้าหมาย 

0.80 0.56  

2.4 กำรป้องกันและแก้ปัญหำผู้เรียน   
1) มีการระบุแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสมชัดเจน 1.00 0.68  
2) ก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องมุ่งป้องกันและแก้ไขปัญหากับผู้เรียนที่

เหมาะสม 
0.60 0.56  

3) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้รับผิดชอบในการป้องกันและ
แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับนักเรียนทั้ง 3 
กลุ่มเป้าหมาย 

1.00 0.45  

4) มีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบติดตามผลการป้องกันและแก้ปัญหา
ผู้เรียนที่เหมาะสม 

1.00 0.45  

2.5 กำรประเมินผลกำรส่งเสริมและพัฒนำผู้เรียน   
1) มีการก าหนดกระบวนการประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาที่เป็น

ระบบ ขั้นตอนได้อย่างละเอียด ชัดเจน สามารถเข้าใจได้ง่าย 
1.00 0.45  

2) มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ครูผู้ด าเนินการประเมินผลการส่งเสริม
และพัฒนานักเรียนกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม 

1.00 0.45  

3) มี เ กณฑ์ ก า รประ เมิ นผลการ พัฒนาและส่ ง เ ส ริ มนั ก เ รี ยน
กลุ่มเป้าหมายที่เหมาะสม 

 
 

1.00 0.45  
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รำยกำรตรวจสอบ IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

2.6 กำรส่งต่อผู้เรียน   
1) มีการก าหนดกระบวนการการส่งต่อนักเรียนกลุ่มเป้าหมายอย่าง

ละเอียด ชัดเจน สามารถเข้าใจได้ง่าย 
1.00 0.45  

2) มีการระบุแนวทางการพิจารณาการส่งต่อท่ีเหมาะสม 0.80 0.68  
3) มีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบในการส่งต่อนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 1.00 0.45  
4) มีการก าหนดบทบาทผู้รับผิดชอบทั้งต้นทาง-ปลายทางในการส่งต่อ

กลุ่มเป้าหมาย 
1.00 0.45  

3.  ผลผลิตจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับ
ผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะกำรด ำรงชีวิต 

  

1) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการ
ด ารงชีวิตที่เหมาะสม 

1.00 0.45  

2) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

1.00 0.68  

3) มีการก าหนดผลผลิตจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้ 

1.00 0.45  

4.   ผลกระทบจำกกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียน
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ ด้ำนกำรบริหำรและกำรจัดกำร กำร
จัดกำรเรียนกำรสอน และด้ำนคุณภำพนักเรียน 

  

1) มีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ครอบคลุม
ทุกด้านสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

1.00 0.68  

2) มีการระบุผลกระทบจากการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เป็นไปได้ 

1.00 0.45  

องค์ประกอบที่ 4 แนวกำรประเมินของรูปแบบ   
1) มีการก าหนดแนวทางการประเมินรูปแบบที่ถูกต้อง เหมาะสม 1.00 0.45  
2) แนวการประเมินมีความครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ของรูปแบบ 
0.80 0.56  

3) แนวทางการประเมินรูปแบบมีความชัดเจนสามารถวัดได้ 1.00 0.68  
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รำยกำรตรวจสอบ IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขกำรน ำรูปแบบไปใช้   
1) มีการก าหนดเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ที่ถูกต้อง เหมาะสม 1.00 0.45  
2) การระบุเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 0.60 0.35  

รวมทั้งฉบับ   0.92 
3. คุณภำพแบบประเมินของผู้เชี่ยวชำญเพื่อพิจำรณำเกี่ยวกับรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37  
จังหวัดกระบี ่

ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

1.ด้ำนควำมถูกต้อง  
1.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มี
ความถูกต้อง 

1.0 0.85  

1.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้มี
ความน่าเชื่อถือ 

1.0 0.68  

1.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มี
องค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วน 

0.80 0.35  

2.ด้ำนควำมเหมำะสม  
2.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มี
ความเหมาะสมกับนโยบายข้อก าหนดเกี่ยวกับผู้เรียน
ทีม่ีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.0 0.30  

2.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มี
ความเหมาะสมเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.0 0.73  

3.ด้ำนควำมเป็นไปได้  
3.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถท าความเข้าใจได้ง่าย 

1.0 0.57  

3.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้

0.80 0.68  
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ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

สามารถน าไปใช้ได้จริงเพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

3.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถน าไปใช้ได้และได้รับการยอมรับจาก
ผู้เกี่ยวข้อง 

1.0 0.82  

     
4.ด้ำนควำมเป็นประโยชน์  
4.1 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริหาร
โรงเรียนครูและผู้เก่ียวข้องได้ 

1.0 0.39  

4.2 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ มี
ประโยชน์ต่อการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

1.0 0.37  

4.3 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้
สามารถน าไปใช้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และทักษะการด ารงชีวิต 

0.80 0.23  

รวมทั้งฉบับ   0.84 
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4. คุณภำพแบบประเมินควำมพึงพอใจของครูต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 จังหวัดกระบี ่

ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

ด้ำนควำมรู้ 
1 
 

ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี 
และหลักการของรูปแบบ 

1.00 0.48  

2 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของ
รูปแบบ 

1.00 0.50  

3 ท่านมีความรู้และความเข้าใจในระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  

1.00 0.43  

4 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการรู้จักผู้เรียน
ที่มคีวามบกพร่องทางการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 

1.00 0.35  

5 ท่านสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติในการคัดกรอง
ผู้เรียน 

1.00 0.30  

6 ท่านเข้าใจและสามารถพัฒนา ส่งเสริม ดูแลผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ได ้

0.60 0.50  

7 ท่านมีเทคนิค วิธีการ การป้องกันและการแก้ไข
ปัญหาผู้เรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคม 

1.00 0.52  

8 ท่านสามารถอธิบายวิธีการประเมินผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ และสามารถประเมินผู้เรียน
กลุ่มดังกล่าวเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 

0.80 0.36  

9 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และสามารถส่งต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ภายในสถานศึกษา 

0.80 0.51  

10 ท่านเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และสามารถส่งต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ภายนอกสถานศึกษา 

0.80 0.47  

11 ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิค วิธีการ 
และแนวการประเมินรูปแบบ  

1.00 0.47  

12 ท่านเข้าใจเกี่ยวกับเงื่อนไขของการน ารูปแบบไปใช้ 
และสามารถอธิบาย หลักการปฏิบัติได ้

0.80 0.34  
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ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

ด้ำนควำมรู้สึก 
13 ท่านรู้สึกดี เมื่อได้รับความรู้จากการศึกษาคู่มือ

รูปแบบ   การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียน       ราชประชานุเคราะห์ 37 จงัหวัด
กระบี่      

0.80 0.26  

14 ท่านรู้สึกดีเมื่อได้น าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    
มาใช้กับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่      

1.00 0.52  

15 การรู้จักผู้ เรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ท่านทราบ
ข้อมูลและรู้จักผู้เรียนได้ดี เป็นประโยชน์ต่อการคัด
กรองผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรี ยนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่      

0.80 0.26  

16 ท่านมีวิธีการป้องกันและแก้ปัญหาผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37 จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อ
ผู้เรียน 

0.60 0.36  

17 ท่านมีวิธีการส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37  จังหวัดกระบี่ ที่ช่วยส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพ
ต่อผู้เรียน 

0.80 0.51  

18 การประเมินผลเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37 จังหวัดกระบี่ ช่วยให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1.00 0.33  

19 การส่งต่อผู้เรียนเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและ
พัฒนาผู้เรียน 

1.00 0.51  

20 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วย
พัฒนาผู้เรียน  ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนได้ 

1.00 0.28  



267 
 

ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

21 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วย
พัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพในด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ได ้

1.00 0.30  

22 รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ส าหรับผู้ เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  
โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ช่วย
พัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตได้ 

1.00 0.52  

ด้ำนมุ่งกำรกระท ำ 
23 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37 จังหวัดกระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนได้ 

0.80 0.51  

24 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
37 จังหวัดกระบี่     ในการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านการพัฒนา
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้ 

0.80 0.52  

25 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัด
กระบี่ ในการดูแลช่วยเหลือผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  ในด้านการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิต
ได้ 

0.80 0.52  

26 ท่านจะใช้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 0.47  



268 
 

ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ ไปใช้ในการ
พัฒนาผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในปีถัดไป 

 รวมทั้งฉบับ   0.85 
 
5. คุณภำพแบบประเมินควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบ 

กำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้โรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ 37 
จังหวัดกระบี ่

ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

กำรับรู้ต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู ้

1 ท่านเห็นด้วยกับพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา 

0.60 0.54 
 

2 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน
ได้รับประโยชน์ 

0.80 0.49 
 

3 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท าให้งานระบบ
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ด้วยรูปแบบการ
บริหารที่รวดเร็ว 

0.80 0.53 

 

4 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการในการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

0.60 0.51 

 

5 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

0.80 0.57 
 

6 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

0.60 0.40 
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ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

7 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

1.00 0.61 
 

กำรับรู้ต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู ้

1 ท่านเห็นด้วยกับพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา 

0.60 0.54 
 

2 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน
ได้รับประโยชน์ 

0.80 0.49 
 

3 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท าให้งานระบบ
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ด้วยรูปแบบการ
บริหารที่รวดเร็ว 

0.80 0.53 

 

4 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการในการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

0.60 0.51 

 

5 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

0.80 0.57 
 

6 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

0.60 0.40 
 

7 การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียน
ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

1.00 0.61 
 

ควำมรู้สึกต่อกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดแูลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียนที่มีควำมบกพร่อง
ทำงกำรเรียนรู ้

8 ท่านรู้สึกมีความพึงพอใจที่มีการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา 

0.80 0.71 
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ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

9 ท่านรู้สึกถึงความพร้อมในการพัฒนารูปแบบการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.60 0.67 
 

10 ท่านมีความรู้สึกพึงพอใจที่โรงเรียนมีการสนับสนุนโครงการ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้ เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.55 
 

11 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ในด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

0.80 0.58 

 

12 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับ
ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านคุณลักษณะ
อันพึงประสงค ์

0.80 0.47 

 

13 ท่านรู้สึกพึงพอใจที่ผู้ เรียนได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียน
ที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

0.60 0.61 
 

14 ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อการเอาใจใส่และความกระตือรือร้นต่อ
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.38 
 

15 ท่านมีความรู้สึกมั่นใจต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อการ
พัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.45 
 

16 ท่านรู้สึกดีที่สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการพัฒนารูปแบบ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่ม ี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.60 0.38 
 

ควำมพร้อมที่จะสนับสนุนกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส ำหรับผู้เรียน
ที่มีควำมบกพร่องทำงกำรเรียนรู้ 
17 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
0.60 0.23 

 

18 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

0.60 0.34 
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ข้อ รำยกำรประเมิน IOC 
อ ำนำจ 
จ ำแนก 

ควำม
เชื่อม่ัน 

19 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค ์

0.60 0.26 
 

20 ท่านพร้อมที่จะสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ในด้านทักษะการด ารงชีวิต 

0.80 0.36 
 

21 ท่านจะสอบถามผู้เรียนที่ได้รับบริการเกี่ยวกับระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

1.00 0.30 
 

22 ท่านจะเรียนรู้และให้การสนับสนุนรูปแบบการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ 

0.80 0.42 
 

23 ท่านเข้าใจในสถานการณ์และให้ความร่วมมือในการพัฒนารูปแบบ
การบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

0.80 0.55 
 

24 มีความเป็นไปได้อย่างมากที่จะสนับสนุนการบริหารระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ในปีถัดไป 

0.60 0.41 
 

 รวมทั้งฉบับ   0.89 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



272 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

ภาคผนวก ฉ 
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ - สกุล  นายศักดิ์ชัย  สุวรรณคช 
วัน เดือน ปี เกิด 12 มิถุนายน 2508  
ที่อยู่ปัจจุบัน  170 หมู่ 8 ต าบลเขาพนม อ าเภอเขาพนม จังหวัดกระบี่ 81140 
ต าแหน่งงานปัจจุบัน ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 37 จังหวัดกระบี่ หมู่ 7  

ต าบลเขาพนม อ าเภอเขาพนม จังหวัดกระบี่ 81140  
ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี วิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการเกษตร 

วิทยาลัยครูนครศรีธรรมราช 
ปริญญาโท ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง วิทยาเขตตรัง 
ก าลังศึกษาต่อระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 

 


