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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนากลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา      
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้               
1) เพ่ือศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 2) เพื่อสรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา             
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 3) เพ่ือทดลองใชกลยุทธการบริหาร
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
และ 4) เพื่อประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษา
สภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา โดยการศึกษาเอกสารและผลการดำเนินงานท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงาน
นิเทศภายในสถานศึกษา โดยผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คนและบุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนเทพลีลา 
จำนวน 40 คน 2) สรางกลยุทธการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูผูเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา โดยการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม รวมกับการสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ดำเนินการยกรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และทำการตรวจสอบความตรงของ        
กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน รวมกับการจัด
ประชุมประชาพิจารณผูเกี่ยวของ จำนวน 29 คน 3) ทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยการจัดประชุม
สรุปผลการทดลองใชกลยุทธจากผู เกี่ยวของ จำนวน 30 คน รวมกับการเก็บขอมูลโดยการตอบ               
แบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง จำนวน 350 คน และ 4) ประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยใช
แบบสอบถามแบบมาตราประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 4 ฉบับ เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ไดแก 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบริหารและครูผูสอน ผูปกครองนักเรียน และนักเรียน รวม
จำนวน 742 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ผลการศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา  
   1.1 ผลการศึกษาและวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและศึกษาผลการ
ดำเนินงานของโรงเรียนในปการศึกษา 2561-2562 ท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา พบวา โรงเรียนเทพลีลาไดดำเนินการโดยยึดหลักการและแนวการจัดการศึกษาตาม
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กฎหมายและหลักสูตรการศึกษาท่ีเก่ียวของ กฎระเบียบตางๆ โรงเรียนไดรับการยอมรับจากชุมชน          
ผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภาครัฐและเอกชนในการสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน โรงเรียนมีสถานท่ีตั้งที่
เหมาะสมและเปนแหลงบริการใหแกชุมชนและมีแหลงเรียนรูนวัตกรรมและเทคโนโลยีหลากหลาย และ
สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเพียงพอ มคีวามรวมมือในการระดมทรัพยากรของโรงเรียน  
   1.2 ผลการดำเนินงานและผลการประเมินตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงาน 
พบวา โรงเรียนเทพลีลามุงสูการพัฒนาคุณภาพผูเรียนดวยกระบวนการนิเทศภายใน โดยมีการวางแผน
และดำเนินโครงการและกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ กำหนดบทบาทผูรับผิดชอบ มีการตรวจสอบและปรับปรุง
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน มุงใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
        1.3 ครูยังขาดความตระหนักและเห็นความสำคัญของการดำเนินงานรูปแบบ             
การบริหารเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียนนอยกวาเทาที่ควรจะเปน ครูสวนใหญมี             
สวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณและจัดการประชุม 
อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร ในการพัฒนาการจัดการศึกษาตามจุดเนน นโยบายจากตนสังกัด 
และแนวทางการพัฒนาผูเรียนสูทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จัดสภาพแวดลอมและแหลงเรียนรู          
ที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน และมีแหลงบริการทางเทคโนโลยีแกนักเรียนทำใหนักเรียนและครู
สามารถนำนวัตกรรม เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูมาประยุกตใชในกระบวนการเรียนรู  
   1.4 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และรวมกันพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูและ               
การปฏิบัติงานรวมกัน มีรูปแบบ วิธีการและสื่อการเรียนการสอน แตยังขาดความเชื่อมโยงการ
ดำเนินงานทั้งระบบ ครูบางคนจัดการเรียนการสอนโดยยึดครูเปนศูนยกลาง ขาดการจัดบรรยากาศ
สภาพแวดลอม และขาดผูนิเทศท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณในดานการนิเทศ 
 2.กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู                
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา พบวามีความตรงและความเหมาะสมมาก โดยประกอบดวย              
5 กลยุทธหลัก 22 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก 1) สรางเครือขายการเรียนรูกับโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) สราง
เครือขายการเรียนรูกับสถาบันอุดมศึกษา 3) สรางเครือขายการเรียนรูกับหนวยงานตนสังกัด และ                
4) สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและผูเกี่ยวของอื่น กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหาร
บุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก 1) จัดปจจัยและทรัพยากร     
การนิเทศภายในสถานศึกษา 2) เพิ่มศักยภาพของครูและบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษา                   
3) พัฒนาระบบการทำงานเปนทีม และ 4) ประเมินผลครูเชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน กลยุทธ
หลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง ไดแก 1) สราง
วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 2) สรางวัฒนธรรมแหงการเกื้อหนุน 3) สรางบรรยากาศแหงความ
เชื่อถือไววางใจ 4) สงเสริมการวิจัยปฏิบัติอยางตอเนื่อง และ 5) สงเสริมการติดตามและประเมินผลการ
นิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธหลักที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา                 
อยางตอเนื่อง ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง ไดแก 1) จัดระบบครูพ่ีเลี้ยง 2) จัดระบบชี้แนะ 3) จัดระบบ
เพื่อนชวยเพื่อน 4) สังเกตการจัดการเรียนการสอน และ 5) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศภายใน               
โดยใชเทคโนโลยี กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย               
4 กลยุทธรอง ไดแก 1) เสริมพลังอำนาจครูสูความเปนผูนำทางการนิ เทศภายในสถานศึกษา                       
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2) ปรับเปลี่ยนบทบาทของครูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน 3) เปดโอกาสครูในการพัฒนาความเปน
ผูนำ และ 4) พัฒนาภาวะผูนำรวมของคร ู
 3. ผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
 ผลการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา              
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู คุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม พบวา มีผล                
การดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีผลการดำเนินงาน
สูงสุด ไดแก ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา รองลงมา ไดแก ดาน
คุณภาพผูเรียน ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู และดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ตามลำดับ โดยมีผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองในแตละดาน ดังนี้ 
 3.1 ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงาน              
ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายกลยุทธ พบวา กลยุทธที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด 
ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา รองลงมา ไดแก กลยุทธหลักท่ี 2 
ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา และกลยุทธหลักท่ี 4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา               
อยางตอเนื่อง ตามลำดับ สวนกลยุทธที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก กลยุทธหลักที่ 5 
กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 3.2 ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูจัดการเรียนการสอน
ตามวิชาที่ไดรับมอบหมายเต็มเวลาเต็มความสามารถ รองลงมา ไดแก ครูมีการกำหนดเปาหมายคุณภาพ
ผูเรียนท้ังดานความรู ทักษะกระบวนการ สมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค และครูใชสื่อและ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกับการนำบริบทและภูมิปญญาของทองถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู 
ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูไดรับการสงเสริมการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการการวิจัยที่เหมาะสม และสามารถใชผลการวิจัยเปนสวน
หน่ึงของการแกปญหา 
 3.3 ดานคุณภาพผูเรียน พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเรียนรู 
ขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูท่ีตนตองการ รองลงมา ไดแก นักเรียนสามารถ
ประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสารสารสนเทศ รวมถึงการเชื่อมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล และนักเรียน
ยอมรับและอยูรวมกันบนความแตกตางระหวางบุคคลในดาน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม 
ประเพณี ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก นักเรียนสามารถจัดการ
โครงการงานตาง ๆ โดยกำหนดเปาหมายและทำใหบรรลุเปาหมาย 
 3.4 ดานความพึงพอใจของผูเก่ียวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา พบวา มีผลการประเมิน
ความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการท่ีมีผลการประเมิน
ความพึงพอใจสูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง และนักเรียนมี
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ความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองและพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีคุณภาพ รองลงมา ไดแก 
โรงเรียนมีการวางแผนการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาและดำเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และโรงเรียนมีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ ในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ 
ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการประเมินความพึงพอใจเปนอันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนเปดโอกาสให
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 4. ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
  ผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ             
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม พบวา มีผลการดำเนินงานอยูใน
ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดย
ดานท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหาร                
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
รองลงมา ไดแก ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู ดานคุณภาพผูเรียน และดานกลยุทธการบริหาร
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามลำดับ โดยมีผลการประเมินรายดาน พบวา  
  4.1 ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยกลยุทธท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก กลยุทธหลักที่ 4                
เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง รองลงมา ไดแก กลยุทธหลักท่ี 3 
สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา และกลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ตามลำดับ สวนกลยุทธท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขาย
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยมีผลการประเมินจำแนกตามรายกลยุทธดังน้ี 1) กลยุทธหลักที่ 1   
สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก รายการท่ีมีผล
การดำเนินงานสูงสุด ไดแก โรงเรียนสรางเครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับผูปกครอง สมาคม
ศิษยเกาและชุมชน 2) กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษามีผล
การดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก รายการท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูทำงานเปนทีม                  
และแบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน 3) กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา   
มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก โรงเรียน
สนับสนุนดานสื่อและอุปกรณท่ีจำเปนสำหรับการวิจัยในชั้นเรียนเพื่ออำนวยความสะดวกใหการจัด       
การเรียนรูของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 4) กลยุทธหลักท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด รายการที่มีผล                 
การดำเนินงานสูงสุด ไดแก ผูบริหาร ครูสายชั้น และครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรูสงเสริมการใช
สภาพปญหาที่ เกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนเปนฐานในการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู              
5) กลยุทธหลักท่ี 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา มีผลการดำเนินงาน              
ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูตัดสินใจเลือกแนวทาง
ปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอน บริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวกเอง
และสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  
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  4.2 ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับ
มากที่สุด รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียนมีการเสริมสรางบรรยากาศที่ดี
ในการทำงานรวมกัน รองลงมา ไดแก ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรับมอบหมายเต็มเวลา                
เต็มความสามารถ และครูไดรับคำปรึกษา แนะนำดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับเนื้อหาสาระในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ตามลำดับ สวนรายการที่มี
ผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูเขารวมในการประเมินผลการใชหลักสูตรใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน 
  4.3 ดานคุณภาพผูเรียน มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด รายการที่มี
ผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเรียนรู ขอมูลตาง ๆ ไดอยาง
รวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูที่ตนตองการ รองลงมา ไดแก นักเรียนสามารถประยุกตใชเทคโนโลยี
และสื่อสารสารสนเทศ รวมถึงการเชื่อมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล และนักเรียนมีความยืดหยุน
และการปรับตัวเพ่ือเปนทักษะในการเรียนรูและการอยูรวมกับผูอื่น ตามลำดับ สวนรายการที่มีผล         
การดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก นักเรียนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ใครครวญไตรตรอง
และพิจารณาอยางรอบคอบ 
  4.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือ
การนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีผล                 
การประเมินความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด รายการที่มีผลการประเมินความพึงพอใจ
สูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและนักเรียนมีความมุงมั่นใน
การพัฒนาตนเองและพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีคุณภาพ รองลงมา ไดแก โรงเรียน                  
มีคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อติดตามตรวจสอบการจัดการเรียนรูของครู และครูมี               
การแลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนในระดับชั้นเรียนตามขั้นตอน             
อยางมีตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการประเมินความพึงพอใจเปนอันดับสุดทาย ไดแก คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูปกครองนักเรียนและชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหา ติดตามตรวจสอบและให
ขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
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Abstract 
 
         The main objective of this research was to develop an administrative strategy 
for supervision within educational institutions in the development of learning 
management to improve the quality of learners at Tepleela School. The specific 
objectives are as follows: 1) to study the operational conditions, problems, and needs 
of supervision operations within educational institutions; 2) to create administrative 
strategies for supervision within educational institutions; 3) to try out administrative 
strategies for supervision within educational institutions, and 4) to evaluate the use of 
administrative strategies for supervision within schools in developing learning 
management for learners' quality at Tepleela School. The research was divided into 
four steps: 1) To study the conditions, problems, and needs of internal supervision 
operations in educational institutions to develop the quality of educational 
management at Tepleela School by studying documents and results related to 
supervision operations within educational institutions by 5 experts and 40 personnel 
involved in Tepleela School.  2) By analyzing strengths, weaknesses, opportunities, and 
threats together with interviewing five experts to draft management strategies for 
supervision within educational institutions in the development of learning 
management towards the quality of learners at Tepleela School and to examine the 
validity of the administrative strategies for supervision within educational institutions 
by five experts in conjunction with the public hearing of 29 people involved. 3)The 
development of learning management towards the quality of learners at Tepleela 
School by organizing a meeting summarizing the results of the strategic trials of 30 
people involved, together with data collection by form-answering questionnaires from 
a sample of 350 people, and 4) to evaluate the use of administrative strategies for 
supervision within educational institutions in the development of learning 
management towards the quality of learners at Tepleela School.  Four copies of the 5-
level estimation questionnaire were used by administrators, teachers, parents, and 
students, totaling 742 people. The statistics used in data analysis were the mean and 
standard deviation. 
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        The results showed that: 
         1. Results of the study of the conditions, problems, and needs for supervision 
operations within educational institutions to improve the quality of educational 
management at Tepleela School  
  1 .1  Results of a study and analysis of relevant documents and research 
and a study of the school's performance in the 2018–2019 academic year related to 
supervision operations within educational institutions.  The study found that Tepleela 
School operates according to principles and management guidelines for studying law 
and related academic programs and regulations, the school is recognized by the 
community and public and private stakeholders for supporting school activities. The 
school is an ideal location, is a community service provider, and offers a wide range of 
innovation and technology learning resources. and modern and adequate technology 
media, there is cooperation in mobilizing school resources. 
  1 .2  Based on operational results and assessment results related to the 
operation, it was found that Tepleela School aims to develop the quality of learners 
through an internal supervision process. By planning and implementing related 
projects and activities, assign responsible person roles. There are audits and 
improvements to increase the efficiency of the internal supervision process, aiming to 
provide quality learners according to educational standards. 
  1.3 Teachers still lack awareness and see the importance of operating an 
administrative model to develop student's academic potential less than they should. 
Most teachers are involved in the development of the school curriculum. Executives 
support materials and equipment and organize meetings, training, follow-ups, and 
curriculum assessments. The development of educational management according to 
the focus policy from the agency and guidelines for developing learners into 2 1 st-
century learning skills provides an environment and learning resources that are 
conducive to student learning, and has a resource for providing technology services to 
students, allowing students and teachers to bring innovation. Technology and learning 
resources are applied in the learning process. 
  1.4 Teachers exchange knowledge and we jointly develop the quality of 
learning management and work together. There are forms, methods, and teaching 
materials, but still lacking in the linkage of the whole system's operation. Some 
teachers provide teacher-centered instruction, but lack atmosphere and lack of 
supervisors with knowledge, expertise, and experience in supervision. 
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         2. Management strategies for supervision within educational institutions In the 
development of learning management towards learner quality at Tepleela School 
  it was found that it was very direct and appropriate. It consists of 5  main 
strategies and 22 secondary strategies, which are: Main Strategy 1, Build a network of 
supervision within an educational institution consisting of 4  secondary strategies: 1 ) 
Build a learning network with secondary schools 2 )  Build a learning network with 
higher education institutions 3 ) Build a learning network with parent agencies and 4 ) 
Build a network of cooperation with parents and other related parties. Main Strategy 2: 
Reform of personnel management towards supervision within educational institutions, 
consisting of 4 secondary strategies: 1) Organizing factors and resources for supervision 
within educational institutions 2) Increasing the potential of teachers and personnel in 
supervision within educational institutions 3) Developing work systems as a team and 
4) teacher assessment linked to learner learning. The third main strategy is to create a 
supervising culture within educational institutions, consisting of 5 secondary strategies: 
1) creating a culture of exchanging learning 2) creating a culture of support 3) creating 
an atmosphere of trust and 4 )  promoting ongoing research and practice, and 5 )  to 
promote monitoring and evaluation of supervision within educational institutions. The 
fourth main strategy is to continually increase the efficiency of the supervision process 
within educational institutions, consisting of 5  secondary strategies: 1 )  organizing a 
mentoring system 2) organizing a guidance system 3) organizing a peer-help system 4) 
observing teaching management and 5 )  developing a system. Internal Information 
Using Technology. The main strategy 5  is to spread supervision leadership within 
educational institutions, consisting of 4  secondary strategies: 1 ) empowering teachers 
to be supervisory leadership within schools; 2 )  transforming teachers' roles by using 
practice as a base 3) provide opportunities for teachers to develop leadership; and 4) 
develop teachers' shared leadership. 
         3 .  The results of the experimental use of administrative strategies for 
supervision within educational institutions in the development of learning 
management towards the quality of learners at Tepleela School 
              Performance during the trial period of administration strategies for 
supervision within educational institutions.  In the development of learning 
management towards the quality of students at Tepleela School as a whole, it was 
found that the overall performance was at a high level. When considering each side, it 
was found that the most effective aspect was the satisfaction of those involved with 
the use of supervision management strategies within educational institutions to 
develop learning management towards the quality of learners at Tepleela School, 
followed by the quality of students. Learn the quality of teaching, learning 
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management, and administrative strategies for supervision within educational 
institutions, respectively. The evaluation results of the implementation of the 
experimental period in each aspect are as follows: 
  3.1 In terms of administrative strategies for supervision within educational 
institutions, it was found that the results were overall, it was at a high level. When 
considering each strategy, it was found that the strategies with the highest results were 
main strategy 1 :  creating a network of supervision within educational institutions, 
followed by main strategy 2 :  reforming personnel management towards supervision 
within educational institutions. The third main strategy is to create a culture of 
supervision within educational institutions, and the fourth main strategy is to 
continuously increase the efficiency of the supervision process within educational 
institutions, respectively. 
  3.2 In terms of the quality of teacher learning management, it was found 
that the overall performance was at a high level. When considering each item, it was 
found that the items with the highest performance were teachers teaching and 
learning under their assigned subjects full-time with full competency, followed by 
teachers having targeted learner quality in terms of knowledge. Process skills desirable 
performance and characteristics and teachers used appropriate media and technology 
combined with the integration of local context and wisdom in learning management, 
respectively. Teach using appropriate research processes, and can use the research 
results as part of the solution. 
  3.3 In terms of learner quality, it was found that the overall performance 
was at a high level when considering each item. The items with the highest 
performance were students having the ability to access learning sources and various 
information efficiently, and quickly and know the source of learning they want, 
followed by students being able to apply technology and communicate information, 
including effective networking, and students accepting and coexisting with individual 
differences in terms of gender, age, race, religion, language, culture, and tradition, 
respectively. The last performing item was that students were able to manage projects 
by setting goals and achieving them.                
  3 . 4  The satisfaction of those involved with the use of administrative 
strategies for supervision within educational institutions. In the development of 
learning management towards the quality of students at Tepleela School, it was found 
that the results of the overall satisfaction assessment were at a high level. When 
considering each item, it was found that the items with the highest satisfaction 
assessment result were school personnel, school committee, parents, and students 
are committed to self-improvement and to improving the quality of the school's 
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operations, followed by the school's planning activities to improve education 
management and operate efficiently. The school has mobilized resources from various 
sources to provide quality education, respectively. Parents and communities take part 
in educational management.                
         4 .  Results of the implementation of management strategies for supervision 
within educational institutions. In improving the quality of learning management for 
learners at Tepleela School, overall, it was found that the performance was at the 
highest level. When considering each aspect, it was found that the performance was at 
the highest level in all aspects. The aspect with the highest performance was the 
satisfaction of those involved in the school's educational management, followed by 
the teacher quality and learning management, student quality and management 
strategies for supervision within educational institutions, respectively. With the results 
of each assessment, it was found that: 
  4.1 In terms of management strategies for supervision within educational 
institutions, it was found that the overall performance was at the highest level. The 
strategies that had the highest performance were as follows: Main Strategy 4 to 
continuously increase the efficiency of the supervision process within educational 
institutions, followed by the Main Strategy 3 to Build a Supervision Culture within the 
Educational Institution; and the main strategy 2, personnel management reform 
towards in-school supervision, respectively. The assessment results are classified 
according to each strategy as follows: 1) Main Strategy 1 Build a network of supervision 
within educational institutions. The overall performance was at a high level. The list 
with the highest performance was the school building a network to develop education 
management with parents. The Alumni Association and the community 2) The second 
main strategy is to reform personnel management to supervision within educational 
institutions. The overall performance was at a high level. The items with the highest 
performance were teachers working as a team and taking responsibility for projects 
together. 3) The third main strategy was to create a culture of supervision within               
the school. The overall performance was at the highest level. The list with the highest 
performance included schools supporting media and equipment needed for classroom 
research to facilitate teachers' learning management more effectively. 4) Core Strategy 
4 Optimize Internal Supervision Process, continuing education. The overall 
performance was at the highest level. The items with the highest performance were 
administrators, class teachers, and head teachers of learning subject groups promoting 
the use of actual problems in the classroom as a base for learning and developing 
teachers' learning management. 5) Strategies. Principle 5: Distribute supervisory 
leadership within educational institutions. The overall performance was at the highest 
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level. The item with the highest performance was the teacher independently choosing 
by choosing the course of action, being able to design instructional management, 
manage the classroom positively and corresponding to the needs of the learners. 
  4.2 Teacher quality and learning management.  The overall performance 
was at the highest level. The items with the highest performance were school 
personnel who had a good working atmosphere for working together, followed by 
teachers who taught full-time assignments based on subjects, at full capacity, and 
teachers who were mentored on teaching and learning activities and learning activities 
that were suitable for the content of the various learning subject groups respectively, 
using the curriculum by the needs of learners, local, and community. 
  4.3 Student quality, the overall performance was at the highest level. The 
items with the highest performance included students having the ability to quickly 
access learning resources and information and to know the learning resources they 
needed, followed by students being able to apply technology and information 
communication skills, including effective networking and students having flexibility and 
adaptability as skills in learning and coexistence, respectively, meditate and consider 
carefully. 
  4 .4  The results of those involved towards the management strategy for 
supervision within the school. To improve the quality of learning management to 
learners at Tepleela School.  The overall satisfaction assessment was at the highest 
level. The items with the highest satisfaction assessment results were school 
personnel, school committees, parents and students who are committed to self-
development and the development of quality school operations, followed by schools 
that have supervision committees within schools to monitor teachers' learning 
management, and teachers have to exchange knowledge and develop learning 
management towards the quality of learners at the classroom level according to the 
steps in order, respectively. Parents, students, and the community are involved in 
problem-solving, monitoring, and also giving feedback on school education 
management. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

 รายงานการวิจัยเรื่อง กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา 
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา สำเร็จลงไดดวยความกรุณาจากผูมี                 
สวนเกี่ยวของหลายฝาย โดยเฉพาะอยางยิ่งผู เชี่ยวชาญในการดำเนินการตามกระบวนการวิจัย              
ในขั้นตอนตาง ๆ ประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.สมคิด พรมจุย ผูเชี่ยวชาญในดานการวิจัยและ
พัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาที่ชวยใหคำแนะนำและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข
ผลงานวิจัยอยางตอเนื่อง ผูเชี่ยวชาญในการระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการ
จำเปนในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                 
ของโรงเรียนเทพลีลา ไดแก ดร.ชนะ สุมมาตย นายวีระศักดิ์ ศรีสังข ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธ 
ศิลาลาย นายชาญชัย โรจนะ และนางวรรณดี ศรีสัตยวาจา ผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณเกี่ยวกับ                
การนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู ไดแก ดร.คมกฤช จันทรขจร                 
ดร.รัตติมา พานิชอนุรักษ นายวันชัย  คงเพ็ชร ดร.ประพนธ  หลีสิน และดร.บุญธรรม พิมพาภรณ 
ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ ไดแก รองศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธ ศิลาลาย นายภักดี คงดำ ดร.สหชัย สาสวน และดร.มาเรียม ซอหมัด 
ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ไดแก รองศาสตราจารย ดร.อรรณพ                   
จีนะวัฒน นายวันชัย คงเพ็ชร ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธัญญา นุชาหาญ ดร.วรรณดี นาคสุขปาน และ 
ดร.ธัญมัย แฉลมเขตร ตลอดจนผูที่ไมอาจกลาวนามไดหมด ณ ท่ีนี้ ท่ีกรุณาใหขอเสนอแนะแนวคิด   
อันเปนประโยชนในการดำเนินงานและการเขียนรายงานวิจัยฉบับน้ี 
 ขอขอบพระคุณผูอำนวยการโรงเรียนมัธยมวัดบึงทองหลาง รวมถึงขาราชการครู            
และบุคลากรของโรงเรียนท่ีเกี่ยวของทุกทานท่ีเปนกลุมตัวอยางในการทดลองใช เครื่องมือ                  
โดยไดอำนวยความสะดวกและใหความรวมมืออยางดียิ่ง   
 ขอขอบคุณคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครองนักเรียนและบุคลากร                
ของโรงเรียนเทพลีลาทุกทาน และขอบใจนักเรียนทุกคนท่ีใหความรวมมือในการดำเนินงาน                  
เพื่อพัฒนาการคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน และใหขอมูลอันเปนประโยชนอยางยิ่ง               
ในการดำเนินงานทุกขั้นตอน คุณคาท่ีไดรับจากรายงานวิจัยฉบับนี้ ขอมอบแดผูมีพระคุณทุกทาน  
รวมถึงผู มีพระคุณตอการพัฒนาวงการศึกษาและผูที่ไดรวมกันกอตั้งและพัฒนาการดำเนินงาน           
ของโรงเรียนเทพลีลามาตราบจนถึงปจจุบันตลอดจนบุคลากรทุกทานที่ไดใหความชวยเหลือ แนะนำ 
ใหการสนับสนุนและเปนกำลังใจในการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาการศึกษาเปนอยางดีมาโดยตลอด 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
 กระแสสังคมในโลกยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มีความเจริญกาวหนา               
ตามกระแสโลกาภิวัตนซ่ึงมีอิทธิพลสงผลกระทบตอดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการศึกษา               
ของนานาประเทศ กลไกการพัฒนาตาง ๆ เปนกลไกพัฒนาที่ตองอาศัยฐานความรูเปนสำคัญ 
ความกาวหนาท้ังทางดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถสงผลให
วัฒนธรรมตาง ๆ ในสังคมโลกมีความหลากหลาย และเกิดการถายโอนของวัฒนธรรมระหวางชนชาติ
ขึ้นอยางไรพรมแดน อีกทั้งระบบการเมืองแบบเสรีประชาธิปไตยยังเปนท่ีนิยมและยอมรับกันท่ัวโลก 
เปนผลใหหนวยงานภาครัฐและเอกชนมีผลกระทบ นอกจากนี้ทามกลางความเปลี่ยนแปลงของโลก               
ที่ เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว สังคมโลกในปจจุบันตองมีการปรับตัวเพ่ือใหทันกับเหตุการณ ซึ่งไดนำสู                     
การแขงขันทางเศรษฐกิจ การคาและอุตสาหกรรมระหวางประเทศ และเปนแรงผลักดันใหมีการปฏิรูป
การศึกษา คุณภาพการศึกษาจึงเปนตัวชี้วัดประการหนึ่งสำหรับความพรอมในการเขาสูศตวรรษท่ี 21 
และศักยภาพในการแขงขันในเวทีโลก ดังนั้นแตละประเทศจึงตองมีการเตรียมคนรุนใหมท่ีมีทักษะ    
การปรับตัว และดำรงชีวิตอยูในโลกยุคใหมอยางรูเทาทัน มีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดีเหมาะสม            
และเพียงพอ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2555: 3)  
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในหมวด 16 การปฏิรูปประเทศ
มาตรา 258 จ. ขอ (3) ระบุวาใหมีกลไกและระบบการผลิตคัดกรอง และพัฒนาผูประกอบวิชาชีพครู
และอาจารยใหไดผูมีจิตวิญญาณของความเปนครู มีความรูความสามารถอยางแทจริงไดรับคาตอบแทน 
ที่เหมาะสมกับความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งมีกลไกสรางระบบคุณธรรมใน             
การบริหารงานบุคคลของผูประกอบวิชาชีพครู และขอ (4) ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนทุกระดับ 
เพื่อใหผู เรียนสามารถเรียนไดตามความถนัด และปรับปรุงโครงสรางของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ              
เพื่อบรรลุ เปาหมายดังกลาว โดยใหสอดคลองกันทั้งในระดับชาติและระดับพ้ืนที่  นอกจากนี้  
ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2561-2580) ตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
เพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนา ดวย
การพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยยุทธศาสตร ท่ี  4.3 ดานการพัฒนา             
และเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายการพัฒนาท่ีสำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและ 
ในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกงและมีคุณภาพ มีทักษะที่จําเปนในศตวรรษท่ี 21 พัฒนาศักยภาพคน
ตลอดชวงชีวิต มุงเนนการพัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกชวงวัย ตั้งแตชวงการตั้งครรภ ปฐมวัย วัยเด็ก 
วัยรุน วัยเรียน วัยผูใหญ วัยแรงงานและวัยผูสูงอายุ เพ่ือสรางทรัพยากรมนุษยที่มีศักยภาพมีทักษะ 
ความรู เปนคนดี มีวินัย เรียนรูไดดวยตนเองในทุกชวงวัย ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนอง              
ตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยมุงเนนผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูและมีใจใฝเรียนรู
ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรูใหม การเปลี่ยนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบ
บริหารจัดการศึกษาและการพัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต สอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2560-2579 ในยุทธศาสตรที่ 3 ในการพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัยและการสรางสังคม
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แหงการเรียนรู มีเปาหมายใหผู เรียนมีทักษะและคุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทย ทักษะ            
และคุณลักษณะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 มีทักษะความรูความสามารถและสมรรถนะตามมาตรฐาน
การศึกษา มาตรฐานวิชาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตไดตามศักยภาพสถานศึกษา ทุกระดับการศึกษา
สามารถจัดกิจกรรม/กระบวนการเรียนรูตามหลักสูตรอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน รวมท้ังแหลง
เรียนรู สื่อ ตำราเรียน และนวัตกรรม  ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยไมจำกัดเวลาและสถานที่            
มีระบบและกลไกการวัด การติดตามและประเมินผลมีประสิทธิภาพ มีระบบการผลิตครูอาจารย                
และบุคลากรทางการศึกษาไดมาตรฐานระดับสากล ครู อาจารย ตลอดจนบุคลากรทางการศึกษาไดรับ
การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562: 1)  
 การจัดการศึกษาจึงนับเปนกระบวนการสำคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคนอยางมีคุณภาพ  
โดยจะตองพัฒนาศักยภาพที่มีอยูในตัวคนใหไดรับการพัฒนาอยางเต็มท่ี (วรณัน ขุนศรี, 2550: 65) 
ในการพัฒนาคุณภาพของคนใหสำเร็จน้ัน ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพและคุณภาพของกระบวนการ                
จัดการศึกษาเปนสำคัญ ดังนั้นระบบการจัดการศึกษาของไทยจึงตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน                 
การบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ภายใตเง่ือนไขของการแขงขัน                
และความมุงม่ันตามความคาดหวังของสังคมในการสรางคุณภาพคนใหสอดรับกับความเปลี่ยนแปลง             
ของสังคมตลอดเวลา (ธีระ รุญเจริญ, 2550: 58) สถาบันทางการศึกษาซึ่งเปนหนวยงานหลัก                
ในการพัฒนามนุษยใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน จึงจำเปนตองมีการปรับกระบวนทัศน
และกลยุทธในการบริหารจัดการองคกรอยูเสมอใหทันตอความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยี 
เพื่อใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหผลผลิตท่ีออกไปสูสังคม  
มีความสามารถในการแขงขันกับนานาประเทศไดและเปนแนวทางเดียวที่จะสรางความเขมแข็ง            
ทางเศรษฐกิจและสังคมไดอยางยั่งยืน  
 จากการเปลี่ยนแปลงในปจจุบันนี้  ทำใหผูที่ เกี่ยวของกับการเรียนการสอนไมวาจะเปน
ผูบริหาร ครูหรือนักเรียนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนการสอนใหเขากับยุคสมัย เพ่ือใหทัน               
ตอเหตุการณ ทันตอความรูที่ เกิดขึ้นใหมอยูตลอดเวลา (สุวิมล วองวาณิช, 2557: 9) ปจจุบันโลก                
แหงการศึกษามีความกาวหนาและพัฒนาขึ้นอยางรวดเร็ว รูปแบบการเรียนรูจึงตองมีการปรับปรุง               
ใหเขากับยุคสมัย โดยผูเรียนจะตองไดรับการเรียนรูที่ยืดหยุน สรางสรรค และทาทาย มองเห็นปญหา
เปนโจทยใหผูเรียนเรียนรูวิธีการแกไข ใหมีความสอดคลองกับทักษะท่ีจำเปนในการเรียนรูในศตวรรษ 
ที่ 21 (พิมพันธ เดชะคุปต, 2557: 27) และการพัฒนาคุณภาพศึกษาใหเกิดคุณภาพนั้น สิ่งบงบอก
คุณภาพท่ีสำคัญคือคุณภาพของผูเรียนท่ีเชื่อมั่นวาจะเกิดขึ้นและบรรลุหลักสูตรแกนกลางการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัด (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) โดย
จะตองมีกระบวนการสูความสำเร็จ มีองคประกอบและปจจัยท่ีโรงเรียนตองประกันคุณภาพตอ
ผูปกครอง และผูมีสวนไดสวนเสียวาผูเรียนจะมีคุณภาพและมาตรฐานตามหลักสูตร ตามมาตรฐาน
สถานศึกษาตามชวงวัย มีคุณลักษณะที่ พึงประสงค และมีทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่  21 ดังนั้น                 
การพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตองผานกระบวนการสูความสำเร็จจากการพัฒนา 3 กระบวนการ คือ 
กระบวนการบริหาร กระบวนการจัดการเรียนรู และกระบวนการนิเทศการศึกษา ซึ่งกระบวนการนิเทศ
การศึกษา เปนภารกิจจำเปนตอการจัดการศึกษาท่ีตองอาศัยความรวมมือจากบุคคลหลายฝาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู บุคลากรท่ีเกี่ยวของในสถานศึกษา
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จำเปนตองพัฒนาและปรับปรุงตนเองใหทันตอการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งการนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการที่มีจุดมุงหมายเพ่ือชวยเหลือ ชี้แนะและพัฒนา
งานใหประสบผลสำเร็จ ทันตอสภาพการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น อีกทั้งเปนองคประกอบสำคัญที่
ชวยเหลือสนับสนุนใหกระบวนการบริหาร และกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของประเทศ เพ่ือเขาสูการปฏิรูปการศึกษาและการจัดการศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0      
ตลอดทั้งมาตรฐานการศกึษาของชาติที่มุงเนนใหผูเรียนมีคุณภาพ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค มีทักษะ
วิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะการเปนผูนำ และทักษะการนำไปสูการสรางนวัตกรรม           
การนิเทศการศึกษา จึงมีความสำคัญตอการพัฒนา ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการ
การศึกษาในสถานศึกษา เพื่อใหผูบริหารและครูผูสอนมีความรูความเขาใจในดานการบริหารจัดการ 
ดานหลักสูตรและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการปฏิบัติงานอื่น ๆ           
ที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกลไกสำคัญอยางหน่ึงในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา             
ที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหสูงขึ้น เพราะเปนกิจกรรมการบริหารที่ชวยใหผูปฏิบัติงาน
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานในขอบเขตที่ตนเองรับผิดชอบ ประสบผลสำเร็จเปนไปตามมาตรฐาน
และสอดคลองกับระเบียบวิธีการดำเนินงานท่ีกำหนดไว การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปนยุทธวิธี                
ที่ผูเกี่ยวของควรหาแนวทางดำเนินการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น โรงเรียนจึงจำเปนตองมี              
กลยุทธการบริหารเพ่ือพัฒนากระบวนการทำงานของผูบริหารโรงเรียนหรือผูที่ไดรับมอบหมายในฐานะ                
ผู นิเทศ ในการพัฒนาคุณภาพและเปลี่ยนแปลงการทำงานของครูและบุคลากรภายในโรงเรียน                
เพื่อใหไดมาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในดานการเรียนของผูเรียน หากโรงเรียนมีระบบการนิเทศภายใน                
ที่เขมแข็ง มีการดำเนินการอยางเปนรูปธรรมอยางตอเนื่องและสม่ำเสมอ จนกลายเปนวัฒนธรรม
องคกรอันจะสงผลใหคุณภาพของโรงเรียน ผลการเรียนรูของผูเรียนพัฒนา เปลี่ยนแปลงไปในทาง           
ที่ดีขึ้น จึงเปนหนาท่ีของผูบริหารโรงเรียน และบุคลากรทุกฝายในโรงเรียนท่ีจะตองรวมมือรวมใจกัน
ดำเนินการพัฒนางานทุกดานในโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานวิชาการซึ่งเปนงานท่ีเกี่ยวกับ                 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู การนำหลักสูตรไปใชใหบรรลุตามจุดประสงคของหลักสูตร ตลอดจน                
มีคุณลักษณะอันพึงประสงค และมีสมรรถนะสำคัญตามที่กำหนดไวในหลักสูตร ดังนั้นเพ่ือให                 
การพัฒนาสถานศึกษาไดมาตรฐานและคุณภาพ ผูบริหารจึงตองมีความตระหนักในความเปนผูนำ             
ทันเหตุการณ  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไดตลอดเวลา มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดวิธีการทำงาน                  
ที่เนนกระบวนการกลุม มีการบริหารงานแบบเปนทีม มีศักยภาพในการสงเสริมและใหโอกาสผูเรียน
ในการแสวงหาความรู คอยใหความชวยเหลือ แนะนำ แกไขปญหาและใหกำลังใจ รวมถึงการจัด
บรรยากาศแหงการเรียนรูแกผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ 
 การนิเทศการศึกษาจึงเปนสิ่งจำเปนสำหรับหนวยงานทุกระดับ ภารกิจท่ีสำคัญของผูบริหาร
คือการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครูใหมีการพัฒนา และสงเสริม              
การจัดการเรียนรูใหบรรลุวัตถุประสงค ในบางครั้งแมครูจะไดใชความสามารถในการจัดกิจกรรมตาม            
ที่วางแผนไวแลวก็ตาม แตอาจจะมีบางสิ่งบางอยางขาดตกบกพรอง ทำใหการสอนขาดความสมบูรณ 
ดังน้ัน หากมีบุคคลอื่นไดชี้แนะ แนะนำ ใหความชวยเหลือ ก็ยอมเกิดผลดี การนิเทศจึงเปรียบเหมือน
กระจกเงาที่คอยสองใหเห็นภาพการสอนของครูและเปนกระบวนการท่ีเสริมสรางการสอนของครู              
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ใหมีประสิทธิภาพ เพื่อเปนขอมูลในการวางแผนในการพัฒนาการศึกษา การสรางสื่อและนวัตกรรม
การเรียนรูให เหมาะสมในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนไดถูกตองตามจุดมุงหมายของหลักสูตร
สถานศึกษา โดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ และยังเปนการสรางความตระหนักใหกับครูถึงปญหาเก่ียวกับ
การจัดประสบการณเรียนรูใหสามารถแกไขปญหาไดและสรางขวัญกำลังใจใหกับครูผูสอนอีกดวย 
นอกจากน้ี ยังมุงใหเกิดความรวมมือและประสานงานกันเปนอยางดีภายใตระบบการบริหารงาน             
ของโรงเรียน เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพ่ือหา
แนวทางปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานดานการสอนของครู การทำงานเปนทีม การสรางเจตคติที่ดี              
ในการทำงาน ความรวมมือในการแกปญหา (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11, 
2555: 2) ซึ่งการบริหารจัดการศึกษาดวยกลไกการนิเทศภายในโรงเรียน ถาจะใหประสบความสำเร็จ                 
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจำเปนตองอาศัยผูนำท่ีมีความรู ความสามารถและประสบการณ
อยางเพียงพอ เนื่องจากความสลับซับซอนของภารกิจและการเปลี่ยนแปลงแนวทางการบริหาร               
ตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษามากมาย ปจจุบันการบริหารสถานศึกษา ผูบริหารในฐานะผูนำ
องคกรยอมเปนผู ท่ีสำคัญที่สุดในการขับเคลื่อนนโยบายตาง ๆ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา               
ใหประสบความสำเร็จบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่ทุกฝายตองการใหเกิดขึ้น การนิเทศภายใน
ของสถานศึกษา เปนกลไกการขับเคลื่อนใหเกิดการดำเนินงานบรรลุเปาหมายการบริหารจัดการ             
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผูบริหารถือเปนตัวจักรที่สำคัญ เพราะเปนผูกำหนดทิศทางการทำงาน 
กระตุนและผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลง เพ่ือสอดคลองกับสภาวการณ ท่ี เปลี่ยนแปลงไป                     
ตองยกระดับวุฒิภาวะและอุดมการณของครูผูสอนและบุคลากรท่ีเกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ใหบรรลุ         
ถึงความเจริญรุงเรืองของสถานศึกษา สังคมและประเทศชาติ โดยรวมมือกันกับบุคลากรทุกฝายใน
สถานศึกษาในการใชเทคนิควิธีการดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ ใชความรู
ความสามารถ ยุทธศาสตร เทคนิคหรือกระบวนการบริหารจัดการจูงใจโนมนาวใหบุคลากรทุกฝาย
รวมมือรวมใจปฏิบัติงาน เพื่อนำไปสูเปาหมายที่วางไวโดยคำนึงถึงคุณภาพผูเรียนเปนสำคัญ เพ่ือให
การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนเกิดผลในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมบรรลุจุดหมายของการจัดการศึกษา              
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (ชาตรี โพธิกุล, 2552: 4)  
 โรงเรียนเทพลีลา ตั้งอยูในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร เปนโรงเรียนมัธยมศึกษา            
ขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 รับผิดชอบ             
การจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 – 6 จากการสำรวจสภาพปญหาและทำ            
การวิเคราะหจุดออนจุดแข็งของโรงเรียน พบวา ดานนักเรียนมีปญหาที่ตองเรงในการแกไข ไดแก 
ปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซ่ึงจากขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามคาเปาหมายของสถานศึกษา            
ปการศึกษา 2561 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุมสาระการเรียนรู มีหลายกลุมสาระการเรียนรูที่ได
ต่ำกวาคาเปาหมายที่สถานศึกษากำหนด รอยละ 75 เชน วิทยาศาสตร รอยละ 73.12 การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี รอยละ 70.42 ภาษาอังกฤษ รอยละ 64.90 และคณิตศาสตร รอยละ 68.30 และ    
เมื่อพิจารณาจากผลการประเมินการทดสอบความสามารถพ้ืนฐานของผูเรียนระดับชาติ (O-NET) ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 และ 6 ประจำปการศึกษา 2561 พบวา ท้ังระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปที่ 3 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีคะแนนพัฒนาเฉลี่ยในปการศึกษาที่ผานมาเพียงบางกลุม
สาระการเรียนรู 
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 นอกจากน้ียังพบอีกวา ครูผูสอนยังจัดการเรียนรู ท่ีไมเนนผู เรียนเปนสำคัญเทาที่ควร           
โดยครูยังเปนผูกำหนดเนื้อหาและวิธีการเรียนการสอนเอง ซึ่งยังมีบางสวนที่เปนเพียงการบรรยาย
หนาช้ันเรียนเทาน้ัน เมื่อพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR)            
ปการศึกษา 2561 พบวา ถึงแมผลการประเมินตนเองในมาตรฐานท่ี 3 การจัดการเรียนการสอน             
ที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ จะมีระดับคุณภาพยอดเยี่ยมก็ตาม ในประเด็นพิจารณาการจัดการเรียนรู           
ผานกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไปประยุกตใชในชีวิตได และการแลกเปลี่ยน
เรียนรูและใหขอมูลสะทอนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรูยังไดผลการประเมินตนเอง
เทากับคาเปาหมายท่ีตั้งไว อีกทั้งไดระบุจุดท่ีควรพัฒนาในรายงานผลการประเมินตนเองไววา             
ครูควรมีการทำวิจัยและนำผลการวิจัยมาใชสูการปฏิบัติจริงเพ่ือใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม ครูควรจัด
กิจกรรมท่ีมุงยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมกิจกรรมดานการอาน 
การคิดคำนวณ ใหนักเรียนไดเกิดการคิดวิเคราะหอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน กระบวนการจัด            
การเรียนการสอนจึงตองเนนใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรู และพัฒนาความรูไดตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพของตนเอง รวมท้ังสนับสนุนใหมีการฝกและปฏิบัติในสภาพจริงของการทำงาน          
มีการเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับสังคมและการประยุกตใช มีการจัดกิจกรรมและกระบวนการใหผูเรียนได
คิดวิเคราะห สังเคราะห ประเมินและสรางสรรคสิ่งตาง ๆ โดยไมเนนไปที่การทองจำเพียงเนื้อหา 
 โรงเรียนเทพลีลา ตระหนักและใหความสำคัญตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ                 
การจัดการเรียนรูของครู เพื่อใหไดมาซ่ึงประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียน ซึ่ งตองอาศัย
กระบวนการนิเทศการศึกษาและการนิเทศการสอน ท้ังน้ีเพราะการนิเทศเปนการชวยเหลือ แนะนำ 
สนับสนุน และสงเสริมเพื่อใหครูปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน ดังที่มีนักการศึกษาหลายทาน 
(เกรียงศักดิ์ สังขชัย, 2552: 21-22; ดารณีย พยัคฆกุล และวีระศักด์ิ ชมภูคำ, 2559: 166; ปนัดดา 
หมอยา และ ธรินธร นามวรรณ, 2561: 53) ไดกลาววา การนิเทศการศึกษา ถือวาเปนสวนสำคัญ                 
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งครูมีบทบาทหนาท่ีหลักสำคัญในระบบโรงเรียน 
นับตั้งแตอดีตจนกระทั่งถึงปจจุบันน้ัน ไดมีการปรับเปลี่ยนจุดเนนท่ีแตกตางกันในแตละยุคสมัย               
การปรับเปลี่ยนนั้นจึงมีจุดมุงหมายที่ตรงกันก็คือ การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู
ของครูใหมีมาตรฐานและยกระดับคุณภาพมากขึ้น และเปนขอมูลประกอบในการตัดสินใจ เนื่องจาก
การนิเทศการศึกษาเปนการกระตุนความคิดใหเกิดกับครู ดังนั้น โรงเรียนจึงมีความตองการจำเปน            
ในการนิเทศภายใน เพ่ือพัฒนาความสามารถและศักยภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น             
จึงทำใหครูผูสอนเปนครูผูมีคุณภาพและมีสมรรถนะ ซึ่งมีงานวิจัยจำนวนมากที่มีสวนเกี่ยวของ                 
กับโรงเรียน ท่ีสามารถชี้ใหเห็นวาการท่ีครูมีการปรับปรุงการจัดการเรียนรูอยูสม่ำเสมอ มีอิทธิพล
อยางมากตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ดวยกระบวนการนิเทศการศึกษาใหเปนไปตาม
มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา จนเกิดการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่องและสงผลถึงความเปน                  
มืออาชีพในที่สุด ซึ่งการนิเทศจะเกิดขึ้นโดยความรวมมือชวยเหลือซึ่งกันและกันน้ันไมใชเพียงใหคน              
มาคอยชี้แนะใหทำงานอยูตลอดเวลา กอปรกับในปจจุบันสภาพสังคมเปลี่ยนไป ความรูและแนวคิด
เกี่ยวกับการเรียนการสอน การเรียนรูของมนุษยเกิดขึ้นใหม ๆ ตลอดเวลา การศึกษาจำเปนตอง
เปลี่ยนแปลงใหสอดคลองทันตอสภาพบริบทของสังคมโลกดวย โรงเรียนเทพลีลาใหความสำคัญ                
ตอการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของครู ผูซึ่งมีความสำคัญตอการจัด               
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การเรียนการสอน ท่ีจะตองมุงมั่นในการจัดและพัฒนาการเรียนรูใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ                  
เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพ ซึ่งจะตองใหเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู
ในรูปแบบตาง ๆ อยางหลากหลาย และตองมีการปรับเปลี่ยนมโนทัศนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู                 
มีการกำกับดูแลการเรียนการสอนและการพัฒนาวิชาชีพเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนของครู            
ดังนั้น จึงจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีกระบวนการและวิธีการแนะนำ ชวยเหลือ สงเสริม สนับสนุนครู 
โดยผูมีสวนรับผิดชอบในการดำเนินการจัดการศึกษา บทบาทดังกลาวเปนบทบาทของการนิเทศ             
ที่เปนการสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานคอยชวยเหลือ แนะนำ แกไขสวนที่บกพรอง เปนตน              
เนนความสำคัญของความพยายามรวมกันจากผูมีสวนรวมทั้งหมดในขั้นตอนการนิเทศ ปฏิสัมพันธ
ทางการนิเทศระหวางผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก และครู การใชกระบวนการนิเทศที่มุงแกปญหา
และพัฒนาการเรียนการสอนอยางเปนระบบ โดยใชเทคนิคการนิเทศการสอนเปนปจจัยหลัก                 
บนพื้นฐานของสัมพันธภาพแหงการรวมคิด รวมทำ พึ่งพา ชวยเหลือ ยอมรับซึ่งกันและกัน ใหเกียรติ 
และจริงใจตอกันระหวางผู นิ เทศ ผูสอน เพื่อรวมกันพัฒนาทักษะวิชาชีพ อันสงผลโดยตรง                     
ตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนของนักเรียน โดยการปรับปรุง               
การปฏิบัติงานของครูใหเกิดประสิทธิภาพ  
 จากสภาพการดำเนินงาน หลักการและเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน บุคลากรทุกฝายใน
โรงเรียนเทพลีลา ไดตระหนักและใหความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามภารกิจหลักและ
ขอบขายการดำเนินงานนิเทศภายในท่ีจะเปนกลไกสำคัญในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพ             
การจัดการเรียนรูของครู อันจะนำไปสูคุณภาพของนักเรียนตามเปาหมายการจัดการศึกษา เพ่ือให
ผูปกครอง ชุมชน ผูมีสวนไดเสียไดเกิดความมั่นใจในการจัดการศึกษาวามีคุณภาพ สนองตอกลยุทธ
ของโรงเรียน ผูวิจัยในฐานะผูบริหารสถานศึกษาและคณะครูตระหนักถึงการใชการนิเทศภายใน              
เปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของตนเองตามบริบทท่ีเหมาะสม 
บุคลากรในโรงเรียนทุกคนจะตองเปนผูรวมดำเนินงานและรับผิดชอบในการจัดการนิเทศการจัด              
การเรียนการสอนในระดับสถานศึกษา หรือจัดการนิ เทศภายในสถานศึกษา เนื่องจากเปน
กระบวนการท่ีเปนความรวมมือจากบุคลากรทุกฝายในการแกปญหารวมกัน รับรูปญหารวมกัน                
มีความคุนเคยกัน จะสามารถแกปญหาไดตรงจุด ท้ังยังกระทำไดอยางตอเนื่อง รวดเร็วกวาการนิเทศ
ภายนอก เปนการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปรัชญาของวิธีการนิเทศสมัยใหมท่ียึดหลักการทำงาน
รวมกัน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเพ่ือพัฒนากลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู               
ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดจากสื่อ หรือ
นวัตกรรมการนิเทศท่ีทันสมัย หลากหลาย เปนรูปธรรม ดวยความมุงหวังใหทุกฝายที่มีสวนไดเสีย            
ไดมีสวนรวมในการพัฒนาการดำเนินงานนิเทศภายใน อันเปนหัวใจของการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
อยูบนหลักการและแนวปฏิบัติในการบริหารเชิงกลยุทธ เพ่ือสงผลตอการพัฒนาการบริหาร                    
จัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหไดผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
สอดคลองกับความตองการและความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของและผูใชบริการทางการศึกษาตอไป  
 
 



7 
 

คำถามการวิจัย 
  1. สภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลาเปนอยางไร 
  2. กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวยอะไรบาง 
  3. การทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา                  
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีผลการดำเนินงานเปนอยางไร 
  4. การประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                   
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีผลการดำเนินงานเปนอยางไร 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนากลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีวัตถุประสงค
เฉพาะดังนี ้ 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
  2. เพื่อสรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  3. เพ่ือทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  4. เพื่อประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                   
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
ขอบเขตของการวิจัย  
 เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยจึงกำหนด
ขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้เปนผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนากลยุทธ             
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา ไดแก บุคลากรของโรงเรียนเทพลีลา ในปการศึกษา 2563 ประกอบดวย ผูบริหาร
สถานศึกษา ไดแก ผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 1 คน รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน 
ครูผูสอน จำนวน 105 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน นักเรียน จำนวน 
2,087 คน  และผูปกครองนักเรียน จำนวน 2,087 คน รวมจำนวนประชากรทั้งหมด 4,298 คน   
  1.2 ตัวอยางที่ใชในการประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และประเมิน            
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ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไดแก บุคลากรของโรงเรียน    
เทพลีลา ในปการศึกษา 2563 ประกอบดวย รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน ครูผูสอน จำนวน 
70 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) นักเรียน จำนวน 327 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) และผูปกครองนักเรียน จำนวน 327 คน รวมจำนวนตัวอยางท้ังหมด 742 คน 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
  กรอบการศึกษาการพัฒนากลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา                    
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยไดกำหนดกรอบเนื้อหา              
จากหลักการแนวคิด ดังนี้ 
  2.1 การบริหารเชิงกลยุทธ  
    การบริหารเชิงกลยุทธ เปนการบริหารอยางมีระบบที่ตองอาศัยวิสัยทัศนของผูนำ 
และอาศัยการวางแผนอยางมีขั้นตอน โดยผานการตัดสินใจและการประเมินแลววาเหมาะสมกับ
องคการ และสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง อันจะนำความสำเร็จมาสูองคการได เปนแนวทางท่ีจะชวยให
นักบริหารกำหนดทิศทางขององคการ วิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในองคการ             
ชวยกำหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับองคการ เพื่อท่ีจะนำกลยุทธเหลานั้นไปประยุกตปฏิบัติ และควบคุม
ประเมินผลการดำเนินงานขององคการได การจัดการเชิงกลยุทธเปนเครื่องมือสำคัญของนักบริหาร 
เพราะการจัดการเชิงกลยุทธจะเกี่ยวของกับอนาคตในระยะยาวขององคการท้ังหมด จะนำไปสูการ
เพิ่มโอกาสของความสำเร็จหรือความลมเหลวขององคการ โดยการบริหารเชิงกลยุทธนั้น ประกอบดวย  
1) การกำหนดทิศทาง (Direction Setting) 2) การประเมินองคการและสภาพแวดลอม (Environment 
Scanning) 3) การกำหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 4) การนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติ  
(Strategy Implementation) และ 5) การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) 
  2.2 การนิเทศการศึกษาและการนิเทศภายในโรงเรียน  
    การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทำงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการ
นิเทศในการแนะนำชวยเหลือรวมคิดรวมปฏิบัติงานกับโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการบริการการศึกษา                    
ใหมีประสิทธิภาพรวมท้ังเปนสวนประกอบในการพัฒนาครูใหมีความสามารถในการพัฒนางานไดเต็ม
ศักยภาพและสามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหเปนคนเกงคนดีและมีความสุข การพัฒนา
โรงเรียนมุงหมายคุณภาพผู เรียนใหไดตามเปาหมายของมาตรฐานการศึกษา โดยดำเนินการ                 
อยางครอบคลุมทุกองคประกอบของโรงเรียนทุกระดับของกระบวนการและอาศัยการมีสวนรวมของ  
ผูมีสวนเกี่ยวของ นิเทศเพื่อพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบวาเปนกระบวนการทำงานรวมกันระหวาง             
ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เพื่อท่ีจะปรับปรุงและแกไขปญหากระบวนการบริหารจัดการ 
     การนิเทศภายในโรงเรียน เปนการปรับปรุงและพัฒนาความสามารถของครูผูสอน  
ซึ่งไดแก ความรู ทักษะและเจตคติของครูผูสอนในดานการจัดการเรียนการสอนใหสามารถแกปญหา
และจัดการเรียนการสอนแกผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพโดยการท่ีผูบริหารสถานศึกษาดำเนินการ
สงเสริม สนับสนุนใหครูไดมีการพัฒนาตนเองและใหกำลังใจอยางตอเน่ือง ดังน้ัน การพัฒนา
ความสามารถของครูผูสอนจึงอยูในความมุงหมายในการนิเทศภายในโรงเรียน การนิเทศภายใน
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โรงเรียนมีความสำคัญตอการสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน จะทำใหการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนของโรงเรียนดำเนินการไปอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสงเสริมใหผูบริหาร คณะครู
ไดปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียนของตนเองใหมีคุณภาพ เปนไปตามจุดมุงหมาย             
ของหลักสูตรท่ีกำหนด เนื่องจากการขาดแคลนผูทำหนาที่ นิเทศการศึกษาโดยตำแหนงมีจำกัด              
จึงไมสามารถสนองความตองการนิเทศการศึกษา การนิเทศไมทั่วถึงและการนิเทศไมมีคุณภาพ              
จึงจำเปนตองมีการนิเทศภายใน ประกอบกับครูและผูบริหารในโรงเรียนในปจจุบันมีความรู
ความสามารถเพียงพอ อีกท้ังยังเปนผูรูปญหาแทจริง และสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือผล
การนิเทศไดตลอดเวลา เพราะอยูใกลชิดกัน ทำใหการนิเทศดำเนินไปถึงจุดมุงหมายท่ีวางไว ครูได
แลกเปลี่ยนเรียนรู รวมกันพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ กระตุนใหเกิดการดำเนินการพัฒนาหลักสูตร
และแผนการสอน ชวยใหครูเกิดทักษะ พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู สามารถวิจัยในช้ันเรียนและ
แกปญหาการจัดการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ 
  2.3 การนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของกลิคแมน  
       เปนหนาที่ของทางโรงเรียนท่ีจะตองปรับปรุงการสอน โดยการใหความชวยเหลือ
โดยตรงกับครู การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาการทำงานรวมกัน การพัฒนาการทำงานเปนกลุม              
และการสนับสนุนใหครูทำวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือนำขอมูลมาปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
โดยการนิเทศภายในโรงเรียนจะตองคำนึงถึงทุกองคประกอบทางการศึกษาที่จะทำใหการสอนของครู
มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้น  มีความเชื่อ เกี่ยวกับลักษณะโรงเรียน ท่ีมีประสิทธิภาพ                     
ซึ่งจะเกี่ยวของกับทัศนคติ ความเช่ือ ความรับผิดชอบ การเราหรือกระตุน ตลอดจนแนวคิดของ
ครูผูสอนในการปฏิบัติงานรวมกันไดอยางเหมาะสม และความเชื่อเกี่ยวกับการพัฒนาผูใหญและครู                 
ที่ไมเพียงแตจะทำใหเขาใจเรื่องเกี่ยวกับรางกายมนุษยแตยังมีคุณคากับผูท่ีทำงานใกลชิดกับบุคคล              
ในวัยผู ใหญดวย โดยเฉพาะอยางยิ่ งการพัฒนาครู เพราะครูคือผู ใหญที่รับเอาความรูใหม ๆ                    
อยูตลอดเวลาเพ่ือนำมาถายทอดใหกับผูเรียน ครูเปรียบเสมือนผูเรียนที่จะตองมีความกระตือรือรน         
อยูเสมอ เพื่อใชเปนแนวทางอางอิงไปสูแนวความคดิของครูเพื่อจะทำใหสามารถเขาใจความสามารถ
ของครูท่ีจะปรับปรุงการเรียนรูของนักเรียน ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนำแนวคิดของกลิคแมน 
(Glickman) มาใชเปนแนวคิดหลักในการดำเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย 5 งาน              
คือ การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม การเสริมสราง
ประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  
  2.4 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
        กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เปนกระบวนการทำงาน กระบวนการ            
จัดกิจกรรม และความรวมมือทำงานรวมกันของผูนิเทศการศึกษา คือ ผูบริหารโรงเรียน ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนโดยการชวยเหลือแนะนำ           
การวางแผน การปรึกษาหารือรวมกัน กระตุนใหการทำงาน อันจะสงผลตอความสำเร็จของงาน 
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพสอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตรอยางแทจริง รวมถึงการใหความ
รวมมือชวยเหลือสนับสนุน และประสานงานวิชาการใหครูสามารถจัดการเรียนการสอนได              
อยางมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน ตลอดจนความกาวหนาทางวิชาชีพครูและ            
สรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชนเนนการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษาและครูใน
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โรงเรียนท่ีมุงปรับปรุงแกไข และพัฒนาการปฏิบั ติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอ            
การพัฒนาคุณภาพผูเรียนและคุณภาพการจัดการศึกษา ดวยบรรยากาศความเปนกัลยาณมิตร                
มีระบบขอมูลและสารสนเทศที่ใชในการวางแผนนิเทศภายในโรงเรียน มีระบบการนิเทศอยางมี
ยุทธศาสตรและการจัดการที่ เนนการพัฒนาครูและนักเรียน รวมถึงการติดตามประเมินผล                  
ที่เนนผลงานครูท่ีดำเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่องตามขั้นตอน สอดคลองกับความตองการและ
ความจำเปนในการพัฒนาครูและนักเรียน โดยกำหนดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีมีขั้นตอน   
ในการดำเนินการที่ชัดเจนและตอเน่ืองสัมพันธกัน 4 ขั้นตอนสำคัญ ไดแก 1) การศึกษาสภาพปจจุบัน 
ปญหาและความตองการในการนิเทศ 2) การวางแผนการนิเทศ เปนการนำขอมูลผลการวิเคราะห
สภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ มากำหนดกิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติงาน
นิเทศ 3) การปฏิบัติการนิเทศ เปนการดำเนินการนิเทศตามกิจกรรมท่ีกำหนดในโครงการนิเทศภายใน
โรงเรียน ในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนหรือผูนิเทศจะตองนำหลักการนิเทศ 
เทคนิคตางๆ ไปใชใหเหมาะสมกับสถานการณและบุคลากรผูรับการนิเทศ เพื่อใหการปฏิบัติกิจกรรม
การนิเทศภายในโรงเรียนดำเนินการไปดวยความเรียบรอย 4) การประเมินผล เปนการตรวจสอบ
ความสำเร็จของโครงการกับวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว เพ่ือใชเปนขอมูลสำหรับการปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 
  2.5 การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
       การพัฒนาการเรียนรูและการพัฒนาผูเรียนเปนปจจัยหลักท่ีสำคัญในการจัด
กระบวนการใหผูเรียนเขาสูมาตรฐานและไดรับการพัฒนาตนเอง โดยตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคน            
มีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัด            
การศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ผูสอนจึงจำเปน                  
ตองปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากการเปนผูบอกความรูใหจบไปในแตละครั้งที่เขาสอน มาเปน              
ผูเอื้ออำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหแกผูเรียน กลาวคือ เปนผูกระตุนสงเสริมสนับสนุนจัดสิ่งเรา
และจัดกิจกรรมใหผูเรียนเกิดการพัฒนาใหเต็มตามศักยภาพ ความสามารถ ความถนัด และความ
สนใจของแตละบุคคล การจัดกิจกรรมจึงตองเปนกิจกรรมที่ผูเรียนไดคิดวิเคราะห วิจารณ สรางสรรค
ศึกษาและคนควาไดลงมือปฏิบัติจนเกิดการเรียนรูและคนพบความรูดวยตนเอง เปนสาระความรู              
ดวยตนเอง รักการอาน รักการเรียนรูอันจะนำไปสูการเรียนรูตลอดชีวิต และเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
ผูสอนจึงตองสอนวิธีการแสวงหาความรูมากกวาสอนตัวความรู ดังน้ันการจัดการเรียนรูของครู               
จึงมุงการพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพผูเรียนที่ เริ่มตนดวยการวิเคราะหสภาพท่ัวไปของสถานที่ 
หองเรียนและตัวผูเรียน เริ่มการพัฒนาโดยการวิเคราะหหลักสูตร เพ่ือพัฒนานวัตกรรมในแตละ
บทเรียนโดยเนนดานความรูและดานกระบวนการ จัดหาสื่อ เครื่องมือชวยในการใชสื่อการสอน ICT 
ชวยในการจัดการเรียนรู สรางและพัฒนานวัตกรรมและกิจกรรมที่หลากหลายใหผู เรียนไดรับ                 
องคความรูและสนุกสนานกับการเรียนรูกิจกรรมตาง ๆ มีการปรับเปลี่ยนหองเรียนใหมีบรรยากาศ
เปนหองเรียนแหงการเรียนรู และเชื่อมโยงหองเรียนใหมีองคความรูในหองและนอกหองเรียนสูองค
ความรู ท่ีเปนสากลโดยใชสื่อที่จัดทำขึ้นเองและสื่อออนไลน รวมถึงมีการวัดผลประเมินผล เพ่ือการ
พัฒนาผูเรียนไปสูเปาหมายที่ตั้งไว ตลอดจนสนับสนุนผูที่เรียนดี เกง ใหไดรับการสงเสริมในการศึกษา               
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และซอมเสริมนักเรียน ท่ีออนโดยใชวิธีการที่ เหมาะสมซึ่ งอาจรวมมือกับผูปกครอง โดยมี                   
การประเมินผลทุกระยะ เพ่ือใหทราบสภาพจริง แกไขและวางแผนพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
  2.6 แนวคิดในการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ  
    เปนแนวคิดในการทำงานรวมกันของผูบริหาร ครูและผูเกี่ยวของในโรงเรียน             
ในการรวมแรงรวมใจกันเพื่อการดำเนินงานของโรงเรียนที่มีเปาหมายสอดคลองกัน มีวิสัยทัศน            
มุงพัฒนาการเรียนรูทางวิชาชีพครู เพ่ือพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเนื่อง              
เพื่อยกระดับความรู ทักษะ ทัศนคติทางวิชาชีพ ตลอดจนพัฒนาความเขาใจอยางลึกซึ้งในเนื้อหาสาระ
และการเรียนรูของผูเรียนเพื่อใหการปฏิบัติงานของครูมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น โดยมุงผลสัมฤทธิ์            
ไปที่ผูเรียน ใหผูเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรูดวยตัวเอง มีความมุงมั่นปฏิบัติงานการสอนและ           
การเรียนรูจากการทำงานอยางรวมมือรวมพลังกัน  มีการอภิปรายหรือวิพากษวิจารณกัน                        
เชิงสรางสรรค รวมถึงมีการรวบรวมและใชการประเมินและขอมูลตาง ๆ เพื่อคนหาและทำ                  
การตัดสินใจเกี่ยวกับความกาวหน าของการทำงานท่ีตอเน่ือง เพื่ อให เกิดประโยชนสู งสุด                      
ตอประสิทธิผล การปฏิบัติงานของครูใหเปนครูมืออาชีพ เพ่ือเปาหมายการเรียนรูของนักเรียน ซึ่ง        
การดำเนินงานเหลานี้ ไดมาจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ การศึกษาสภาพปจจุบัน
และความตองการในการเสริมสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา ครู                
และผูเก่ียวของในโรงเรียน และวางแผนการดำเนินงานใหเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน ความตองการ 
และสภาพบริบทของโรงเรียน เพื่อใชกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครูสนับสนุน                
การดำเนินงานนิเทศภายใน ใหกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครูเปนสวนหนึ่ งใน                   
การดำเนินงานในกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู              
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 โดยสรุปกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา กำหนดกรอบเน้ือหาจากหลักการแนวคิด การบริหาร               
เชิงกลยุทธ ที่เปนการบริหารอยางมีระบบที่ตองอาศัยวิสัยทัศนของผูนำ และอาศัยการวางแผน            
อยางมีขั้นตอน โดยผานการตัดสินใจและการประเมินแลววาเหมาะสมกับองคการ และสามารถนำไป
ปฏิบัติไดจริง อันจะนำความสำเร็จมาสูองคการ โดยใชแนวคิดของ สุภาพร ตันติสม (2545: 87). 
ประกอบด วย 1) การกำหนดทิศทาง (Direction Setting) 2 ) การประเมินองค การ และ
สภาพแวดลอม (Environment Scanning) 3) การกำหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 4) การ
นำกลยุทธไปสูการปฏิบัติ (Strategy Implementation) และ 5) การประเมินผลและการควบคุม 
(Evaluation and Control) และประกอบกับหลักการนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของกลิคแมน 
(Glickman, 2007: 351). ในการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 งาน คือ              
1) การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 2) การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม 3) การเสริมสราง
ประสบการณทางวิชาชีพ 4) การพัฒนาหลักสูตร และ 5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
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 3. ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
  3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา                  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา      
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย  
    1) ผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา              
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
    2) คุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 
    3) คุณภาพผูเรียน 
    4) ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 4. ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา 
  การศึกษากลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ              
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยดำเนินการสรางกลยุทธ และทดลองใช             
กลยุทธในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 และดำเนินงานตามกลยุทธซึ่งเปนการใชจริงและ                 
ทำการประเมินผลการดำเนินงานตามกลยุทธตลอดปการศึกษา 2563 (เดือนพฤษภาคม 2563 – 
เดือนมีนาคม 2564) 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 กลยุทธการบริหาร หมายถึง การกำหนดกระบวนการบริหารโรงเรียนที่เนนการมอง             
ระยะยาว โดยจะเปนกระบวนการที่ตอเนื่องของการวางแผนกลยุทธในเรื่องที่ตองการดำเนินงาน             
ที่เกิดจากการวิเคราะหและสังเคราะหหลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวของ รวมถึงจากการศึกษาสภาพ ปญหา                  
และแนวทางปฏิบัติที่ เกี่ยวของ กำหนดเปนกลยุทธในการดำเนินงาน การนำกลยุทธไปปฏิบัติ                 
การควบคุมและประเมินผลในเชิงกลยุทธ เพื่อใหการบริหารกลยุทธบรรลุวัตถุประสงคอยางท่ีตองการ 
โดยเกิดจากการตัดสินใจและดำเนินการเพื่อใหไดผลตามท่ีโรงเรียนกำหนดไว เปนกระบวนการ
วางแผนและนำแผนไปใชอยางมีประสิทธิภาพ ภายใตการวิ เคราะหปจจัยสภาพแวดลอม                
ภายในและภายนอก แลวนำมาประเมินหาทางเลือกที่ ดีที่ สุ ด  นำไป สู การบริหารจัดการ                    
ตามกระบวนการพัฒนาตามเปาหมายของโรงเรียน โดยมีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมาย
ของโรงเรียน ดำเนินงานโดยความรวมมือของทุกฝาย ไดแก ผูบริหาร คณะครู ผูปกครอง ชุมชน               
มีสวนรวมในการวางแผนและดำเนินงานเพ่ือพัฒนาโรงเรียน สรางความมั่นใจในผลสำเร็จของการ
เรียนรู คือ คุณภาพของผูเรียน  
 กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินการบริหาร
โรงเรียนอยางมีระบบท่ีดำเนินงานรวมกันระหวางผูบริหารและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เพื่อการ
ปรับปรุง แกไข และพัฒนาการจัดการเรียนรูของครูใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหผูเรียน
ไดรบัการพัฒนาใหมีคุณภาพตามเปาหมายของสถานศึกษา และผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น          
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เปนการสงเสริม สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จ                      
ในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก โดยประกอบดวย 5 กลยุทธหลัก  22 กลยุทธรอง ดังนี้ 
   กลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย                
4 กลยุทธรอง ไดแก สรางเครือขายการเรียนรูกับโรงเรียนมัธยมศึกษา สรางเครือขายการเรียนรูกับ
สถาบันอุดมศึกษา สรางเครือขายการเรียนรูกับหนวยงานตนสังกัด และสรางเครือขายความรวมมือ
กับผูปกครองและผูเกี่ยวของอื่น 
   กลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ิมศักยภาพ
ของครูและบุคลากรดานการนิ เทศภายในสถานศึกษา พัฒนาระบบการทำงานเปนทีม และ 
ประเมินผลครูเชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน 
   กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย                    
5 กลยุทธรอง ไดแก สรางวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู สรางวัฒนธรรมแหงการเกื้อหนุน สราง
บรรยากาศแหงความเชื่อถือไววางใจ สงเสริมการวิจัยปฏิบัติอยางตอเนื่อง และสงเสริมการติดตาม
และประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   กลยุทธหลักที่  4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา                  
อย างตอ เนื่ อง ป ระกอบด วย  5 กลยุ ทธรอง ได แก  จั ด ระบบครู พ่ี เลี้ ย ง จั ดระบบชี้ แนะ                     
จัดระบบเพ่ือนชวยเพ่ือน สังเกตการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศภายใน
โดยใชเทคโนโลยี 
   กลยุทธหลักที่  5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก เสริมพลังอำนาจครูสูความเปนผูนำทางการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ปรับเปลี่ยนบทบาทของครูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน เปดโอกาสครูในการพัฒนา
ความเปนผูนำ และพัฒนาภาวะผูนำรวมของคร ู
 การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการทีโ่รงเรียนจัดขึ้นตามแนวคิด หลักการ
ทางวิชาการ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนใหสูงขึ้น                 
โดยการรวมมือของบุคลากรท้ังหมดภายในโรงเรียน เปนกระบวนการดำเนินงานรวมกันระหวาง
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนในการสงเสริม สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือ เพื่อการแกไข ปรับปรุง
และพัฒนางานในวิชาชีพครูใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหนักเรียนไดรับการพัฒนา              
ใหมีคุณภาพตามเปาหมายการศึกษาที่กำหนด  
 ผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา หมายถึง สภาพความสำเร็จท่ีเกิดจากกระบวนการ
ดำเนินงานตามขั้นตอนที่กำหนดไวในกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยจำแนก
เปน 4 ดาน ดังนี ้
   1. ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง สภาพ
ความสำเร็จของการดำเนินงานตามประเด็นกลยุทธหลักและกลยุทธรองในการดำเนินงานการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาที่โรงเรียนใชเปนหลักในการดำเนินงาน  
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   2. ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู หมายถึง คุณลักษณะ วิธีการ และผล 
การจัดการเรียนรูของครูในโรงเรียนที่เกิดขึ้น จากการวิเคราะหผูเรียน การจัดกิจกรรมการเรียน             
การสอนและกิจกรรมอื่น ๆ การติดตามประเมินผล และมาตรฐานการดำเนินงานของครู               
ดานการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร
และมาตรฐานการเรียนรู ทั้งดานวิชาการและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค  
   3. ดานคุณภาพผูเรียน หมายถึง คุณลักษณะของผูเรียนที่เปนไปตามจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรและมาตรฐานการเรียนรู และมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษากำหนด ทั้งดานวิชาการ
และคุณลักษณะที่พึงประสงค รวมท้ังผลที่ปรากฏตอผูเรียน 
   4. ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
หมายถึง ความรูสึกหรือความคิดเห็นของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อ
การนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลาในปการศึกษา 2563 
 ครูผูสอน หมายถึง ขาราชการครูและครูอัตราจางท่ีปฏิบัติหนาท่ีสอนในโรงเรียนเทพลีลา                 
ในปการศึกษา 2563  
 นักเรียน หมายถึง ผูเรียนที่ศึกษาอยูในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 ทุกคนของโรงเรียน
เทพลีลา ปการศึกษา 2563   
 คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง บุคคลท่ีไดรับการแตงตั้งใหดำรงตำแหนง
ในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามกฎกระทรวงวาดวยการกำหนดจำนวนกรรมการ 
คุณสมบัติ หลักเกณฑ วิธีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดำรง
ตำแหนง และพนจากตำแหนงของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2546 ของโรงเรียน             
เทพลีลา ในปการศึกษา 2563 
 ผูปกครองนักเรียน หมายถึง พอ แม ญาติพ่ีนอง หรือผูอุปการะที่ทำหนาที่เลี้ยงดู อบรม 
ใหการดูแลนักเรียนโรงเรียนเทพลีลา โดยเปนผูที่นักเรียนอาศัยอยูดวยประจำ โดยกำหนดวา               
นักเรียน 1 คนมีผูปกครอง 1 คน ในปการศึกษา 2563 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 1. กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู              
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา นับไดวาเปนนวัตกรรมท่ีสำคัญในการพัฒนาการบริหารจัดการ            
และการดำเนินงานการนิ เทศภายในโรงเรียนที่มีคุณภาพ จากการศึกษาวิจัยอยางมีขั้นตอน                
ตามหลักการ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ สามารถนำไปประยุกตใชกับสถานศึกษาอื่นท่ีมีบริบท
ใกลเคียงกัน  
 2. โรงเรียนเกิดนวัตกรรมในการพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการ                   
การจัดการเรียนรู เพ่ือพัฒนาคุณภาพสูตัวผูเรียนที่เกิดจากการรวมคิด รวมทำ บุคลากรในโรงเรียน            
เทพลีลา รวมถึงคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน นักเรียน และผูปกครอง ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ซึ่งเปนไปตามเจตนารมณของการปฏิรูปการศึกษาที่มุงพัฒนาศักยภาพของครู พัฒนา
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กระบวนการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมสนับสนุนดานสื่อการเรียนรูและใหชุมชนเขามา                
มีสวนรวม ในการจัดการศึกษา โดยนำหลักการแนวคิดและกระบวนการนิเทศท่ีผานการไตรตรอง
รวมกันจนเกิดเปนกลยุทธการบริหารจัดการมาใชดำเนินการบริหารโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. บุคลากรในสถานศึกษามีความรู ความเขาใจ และเจตคติท่ีดีตอการนิเทศการศึกษา              
และใชแนวคิดหลักการของการนิเทศภายในมาใชพัฒนาการจัดการศึกษา สามารถนำความรูไปใช            
ในการจัดการเรียนรู เพื่อการพัฒนาวิชาชีพครูในการใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอน
ของตนเอง พัฒนาความรูความสามารถ สรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากร และความสัมพันธที่ดี
ระหวางบุคคลที่เกี่ยวของในการทำงานรวมกัน นำไปสูการพัฒนาคุณภาพผูเรียน อันเปนการสงเสริม
ประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน 
 4. ผูบริหารใชความรูความสามารถในการบริหารงานอยางเปนระบบ มีหลักการที่ผาน
กระบวนการศึกษาคนควารวมกันกับบุคลากรในโรงเรียนอยางเปนขั้นตอน เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา            
ใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของผูปกครองและชุมชน ผู เรียนและผูปกครองมีหลักประกันและ                
ความม่ันใจวาสถานศึกษาจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ โดยครูท่ีมีความรูความสามารถปฏิบัติงานได             
อยางมืออาชีพ ทำงานอยางเปนระบบท่ีดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถวัด ประเมิน และ
ตรวจสอบผลการดำเนินงานได 
 5. ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และ                 
ผู มีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู เรียน กอใหเกิดความรัก                 
ความสามัคคี ความรวมมือรวมใจกันในการพัฒนาคุณภาพของชุมชน แลกเปล่ียนประสบการณ              
ซึ่งกันและกัน เปนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เน่ืองจากการนิเทศการศึกษา               
เปนสวนหนึ่ งของการบริหารงานวิชาการ เกิดการเปลี่ ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติ งาน                   
มีการประสานงานการใหบริการในดานตาง ๆ การบริหารจัดการในสถานศึกษาดำเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ มีการวางแผนงานวิชาการและแผนการดำเนิน จัดหาทรัพยากร งบประมาณ สื่อและ
อุปกรณ และแหลงเรียนรู ท่ีจะสนับสนุนการดำเนินงาน รวมถึงการประสานเครือขายท้ังจากภายใน
และภายนอก ชวยผลักดันใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนประสบผลสำเร็จและบรรลุจุดมุงหมายใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเกิดการกระจายอำนาจและการมีสวนรวมอยางแทจริง 
 6. โรงเรียนมีการพัฒนาการดำเนินงานจากสภาพภายในสถานศึกษาที่แทจริง เพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับปญหาและความตองการจำเปน              
สงผลถึงคุณภาพการจัดการศึกษาโดยรวมทั้งดานคุณภาพการบริหารจัดการ ดานคุณภาพการจัดการ
เรียนรูของคร ูและที่สำคัญคือคุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษากำหนด 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัด                 
การเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย  
ที่เกี่ยวของ เพื่อกำหนดเปนแนวทางการวิจัย โดยนำเสนอการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ไวดังนี้ 
  1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ 
  2. แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
  4. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพผูเรียน 
  5. สภาพการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา 
  6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ 
 การจัดการเชิงกลยุทธเปนการบริหารอยางมีระบบท่ีตองอาศัยวิสัยทัศนของผูนำ และอาศัย
การวางแผนอยางมีขั้นตอน โดยผานการตัดสินใจและการประเมินแลววาเหมาะสมกับองคการ                
และสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง อันจะนำความสำเร็จมาสูองคการได การจัดการเชิงกลยุทธจึงเปน
แนวทางหน่ึงท่ีจะชวยใหนักบริหารกำหนดทิศทางขององคการ วิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายนอก
และภายในองคการ ชวยกำหนดกลยุทธท่ีเหมาะสมกับองคการ เพื่อที่จะนำกลยุทธเหลานั้นไป
ประยุกตปฏิบัติ และควบคุมประเมินผลการดำเนินงานขององคการได การจัดการเชิงกลยุทธ              
เปนเครื่องมือสำคัญของนักบริหาร เพราะการจัดการเชิงกลยุทธจะเกี่ยวของกับอนาคตในระยะยาว
ขององคการทั้งหมด จะนำไปสูการเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จและความลมเหลวขององคการได  
 ปจจุบันปจจัยและเง่ือนไขตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคการไดเขามามีบทบาท               
ตอการดำเนินงานของหนวยงานตาง ๆ มากข้ึนทุกขณะ ในภาคธุรกิจพยายามทุกวิถีทางในการไดมา  
ซึ่งความสามารถและความไดเปรียบทางการแขงขัน สวนในภาครัฐตองพยายามปรับปรุงการทำงาน
และเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองตอผู รับบริการและผูมีส วนเกี่ยวของ ตามเป าหมาย                      
การดำเนินงานใหได มากท่ีสุด เปนท่ียอมรับกันแลววาการบริหารในทุกวันน้ี ผูบริหารตางก็ตอง
ประสบกับปญหามากกวาแตกอน วิกฤตการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสภาพแวดลอมไดสงผลกระทบทำให
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานขององคการตองตกต่ำลงไปจากเดิมเปนอันมาก ปญหาสำคัญ 
ของผูบริหารที่กำลังเผชิญอยูคือ ปญหาประสิทธิภาพทางการบริหาร โดยเฉพาะในดานท่ีเกี่ยวกับ
ผลผลิต (Productivity) ท่ีตกต่ำกวาเดิม ดังน้ันหากผูบริหารจะกำหนดกิจกรรมการบริหาร                  
ตามกระบวนการบริหารแบบเดิมท่ีอยูบนพื้นฐานของสมมติฐานที่วาอนาคตจะเหมือนกับอดีตท่ีผานมา 
หลักคิดดังกลาวจะทำใหองคการไมสามารถดำเนินการตอไปได เน่ืองจากในสภาวการณปจจุบัน
สภาพแวดลอมในการดำเนินงานมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มีความสลับซับซอนและมีทิศทาง              
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ที่ไมแนนอน ดังนั้นผูบริหารในฐานะผูนำขององคการตองมีขอมูลและทำความเขาใจตอพลวัตที่เกิดขึ้น 
สามารถประเมินผลกระทบเพ่ือกำหนดเปาหมายและนำองคการไปสูจุดหมายที่ตองการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ผูบริหารองคการในปจจุบันจึงตองหันมาทบทวนถึงกลยุทธหรือวิธีการที่ ใชใน                 
การดำเนินงานวามีประสิทธิภาพและความเหมาะสมตอสภาวการณ ท่ีเกิดขึ้นเพียงใด ผูบริหาร            
ขององคการก็จะตองเพิ่มพูนทักษะและความสามารถในการวิเคราะหและตัดสินใจทางดานกลยุทธ 
อันจะนำไปสูการเพิ่มขีดความสามารถขององคการ ทำใหปจจุบันแนวคิดทางดานการจัดการเชิงกล
ยุทธกำลังไดรับความนิยมอยางแพรหลาย ซึ่งการจัดการเชิงกลยุทธเปนการรวบรวมเอาความรูและ
ทักษะตางๆที่ไดศึกษามาหลอหลอมและรวมเขาไวดวยกันและทำใหมองเห็นถึงภาพรวมของวิชาตาง ๆ 
ที่ไดศึกษามาเพ่ือเปนเครื่องมือสำหรับการวิเคราะหและการตัดสินใจ เพื่อใหองคการบรรลุผลตาม
เปาหมายทั้งในระดับวิสัยทัศน กลยุทธ และวัตถุประสงคตาง ๆ ในท่ีสุด (วรางคณา ผลประเสริฐ, 
2554: 9-10) 
 1.1 ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ 
 สำหรับความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธนั้น นักวิชาการไดใหความหมายของคำวาการ
บริหารเชิงกลยุทธไวจำนวนมากหลากหลาย ดังนี ้
  ศิริวรรณ เสรีรัตน (2549: 19-20) ใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ              
การวางแผนการดำเนินการและควบคุมในแนวทางเชิงกลยุทธ ซึ่งจะชวยใหการบริหารเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จุดเนนของการบริหารเชิงกลยุทธมุงพิจารณาในแงของการบริหาร
เชิงกลยุทธท่ีคิดคนขึ้นมา ตองอาศัยพื้นฐานทางการบริหารเปนหลัก 
  ธิดารัตน ทิพยสุวรรณ (2550: 51) ใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ             
การบริหารหรือการจัดการในลักษณะที่มีการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
สังคมและธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ใหมีความสอดคลองกับจุดออนและจุดแข็งของธุรกิจ 
  สุมนรัตน  สกุลสิ ริทรัพย  (2550: 29) กล าววาการบริหารเชิ งกลยุทธ  หมายถึ ง                 
การตัดสินใจและการบริหารท่ีมีผลกระทบตอการดำเนินงานระยะยาวขององคการ การบริหาร                 
เชิงกลยุทธประกอบดวย การกำหนดกลยุทธ การดำเนินกลยุทธ การควบคุมกลยุทธ และการศึกษา             
การบริหารกลยุทธกเ็พ่ือตรวจสอบและประเมินโอกาสและอปุสรรคภายในสภาพแวดลอมภายในองคการ 
  ประเสริฐ ผลามิตร (2550: 18) ระบุวา การบริหารเชิงกลยุทธ หมายถึง การจัดการ        
ที่เนนถึงความสำคัญของสภาพแวดลอมที่มีผลตอการจัดการภายใน ซึ่งตองเตรียมแผนการดำเนินงาน
ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนไปหรือตอบโตภาวการณแขงขันไดอยางรวดเร็วโดยมีการจัด
ทรัพยากรใหเหมาะสม 
  ธงชัย สันติวงษ (2550: 25) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ ชุดของ
การตัดสินใจและการกระทำตาง ๆ ซึ่งจะนำไปสูการพัฒนากลยุทธท่ีมีประสิทธิภาพที่จะชวยใหองคกร
บรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายตาง ๆ ได 
  ญาดา นิลชาติ (2550: 42) ใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ กระบวนการ
ที่เกี่ยวของกับผูบริหารจากทุกฝายขององคกร ในการกำหนดและปฏิบัติตามเปาหมายและกลยุทธ 
ขององคกรหรือเปนกระบวนการตอเนื่องกัน ในการกำหนดการปฏิบัติการ และการควบคุม ซึ่งเปน
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แผนหลักเพื่อเปนแนวทางใหองคกรสามารถบรรลุ เปาหมาย ภายใตสภาพแวดลอมภายใน              
และภายนอกท่ีกำหนด 
  สมยศ นาวีการ (2554: 32) ใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ กระบวนการ
ของการกำหนดทิศทางระยะยาว การกำหนดกลยุทธ การดำเนินกลยุทธ และการประเมินกลยุทธ 
ขององคกร 
  ฟทสและเลย (Fitts and Lei, 2000: 6) ไดใหความหมายวา กลยุทธเปนความคิด 
แผนงานและการกระทำที่องคการนำมาใชกอใหเกิดผลสำเร็จและไดเปรียบคูแขงขัน 
  เพิรซและโรบินสัน (Pearce and Robinson, 2000: 3) ไดใหนิยามไววา การบริหาร
เชิงกลยุทธ หมายถึง ชุดของการตัดสินใจและการปฏิบัติการตางๆ ซึ่งจะมีผลตอการวางแผนและ             
การปฏิบัติตามแผน ซึ่งออกแบบขึ้นเพื่อชวยใหวัตถุประสงคขององคการบรรลุผลสำเร็จ 
  มูลเลอร (Muller, 2002: 34-35) ไดนิยามการจัดการเชิงกลยุทธวา เปนกระบวนการ
ตอเน่ืองในการกำหนดภารกิจและเปาประสงคขององคกร ภายใตบริบทของสิ่งแวดลอมภายนอก
องคกรการกำหนดกลวิธีท่ีเหมาะสม การปฏิบัติงานตามกลวิธีท่ีกำหนดไว การใชอำนาจหนาที่ใน             
การควบคุมกลยุทธ เพื่อทำใหมั่นใจวากลวิธีท่ีนำมาใชสามารถนำไปสูความสำเร็จตามเปาประสงคที่
กำหนดไว 
  เชอร เมอรฮอรน  (Schermerhorn, 2002 : 203) กล าวว า  กลยุทธ  หมายถึ ง             
แผนแมบทหรือแผนปฏิบัติการท่ีมีความสำคัญสำหรับองคการเพื่อใชในการกำหนดทิศทางใน                
การดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายและเกิดประโยชนในการแขงขัน 
  วีลเลนและฮังเกอร (Wheelen and Hunger, 2006: 3) การบริหารเชิงกลยุทธ 
หมายถึง การตัดสินใจและการปฏิบัติการตางๆ เพื่อใหองคการประสบผลสำเร็จในการดำเนินงาน
ระยะยาว 
  เดวิด (David, 2009: 12-15) ใหความหมายการบริหารเชิงกลยุทธวา เปนศาสตรและศิลป 
ในการกำหนดกลยุทธ (Strategy formulation) การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategy implementation) 
และการประเมินผลกลยุทธ (Strategy evaluation)  
  เซอรจิโอแวนนี (Sergiovanni, 2011: 202-203) ไดสรุปลักษณะสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลวา ควรมีองคประกอบ ดังนี้ 1) เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง 2) มีแผนงานทางวิชาการที่ดี 
3) จัดการเรียนการสอนที่สงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก 5) 
สงเสริมความมีปฏิสัมพันธตอกันแบบเปนกลุม 6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง 7) ใชภาวะ
ผูนำแบบม ีสวนรวม 8) สงเสริมการแกปญหาอยางสรางสรรค และ 9) ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม 
  ฮรูและฮอลแลนด (Rue and Holland, 1989 อางถึงใน วรวุฒิ ทวีปวรเดช, 2550: 8) 
การบริหารเชิงกลยุทธคือกระบวนการซึ่งผูบริหารระดับสูงกำหนดวัตถุประสงคท่ีจะบรรลุ แลวกำหนด
นโยบายยุทธศาสตรเพื่อจะบรรลุวัตถุประสงค ตลอดจนกำหนดแผนระยะส้ัน เพ่ือความมั่นใจ               
วายุทธศาสตรนี้ถูกนำไปปฏิบัติอยางถูกตอง 
  แชนเลอร (Chandler, 1992 อางถึงใน สุมนรัตน  สกุลสิริทรัพย , 2550: 29)                 
การบริหารเชิงกลยุทธ หมายถึง ความสามารถของผูบริหารระดับสูงในการปรับโครงสรางองคกร 
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ระบบงาน และวิธีการทำงานไปสูสภาพใหม องคกรอยูรอดและปลอดภัย ซึ่งพบวาการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของท้ังโดยตรงและทางออมตอองคกร 
 จากนิยามของการบริหารเชิงกลยุทธสรุปไดวา การบริหารเชิงกลยุทธ เปนการบริหารอยาง
มีระบบท่ีตองอาศัยวิสัยทัศนของผูนำ และอาศัยการวางแผนอยางมีขั้นตอน โดยผานการตัดสินใจ 
และการประเมินแลววาเหมาะสมกับองคการ และสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง อันจะนำความสำเร็จ     
มาสูองคการได เปนกระบวนการท่ีมีการจัดทำอยางตอเนื่อง โดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมท้ังภายใน
และภายนอกองคการ เพ่ือใหการดำเนินงานสามารถบรรลุผลตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กำหนด
ไวขององคการ 
 1.2 ลักษณะสำคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ 
 ในการบริหารหรือการจัดการท่ัวไป หนาท่ีของผูบริหาร ประกอบดวยการวางแผน (Planning) 
การจัดการองคการ (Organizing) การชี้นำ (Leading) และการควบคุมประเมินผล (Evaluating and 
Controlling) หนาที่ดังกลาวจะคลายคลึงกับหนาท่ีการบริหารตามแนวคิดของการจัดการเชิงกลยุทธ 
แตความแตกตางจะอยูท่ีการจัดการเชิงกลยุทธ จะพิจารณาและคำนึงถึงปจจัยตางๆ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งปจจัยภายนอกองคการ เชน สภาวะแวดลอมภายนอก สภาวะเศรษฐกิจ กฎหมายและกฎระเบียบ
ตางๆ คูแขงขันและการสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน เปนตน การบริหารโดยทั่วไปจะเนนหนัก
ที่การบริหารภายในองคการมากกวา ในขณะที่การจัดการเชิงกลยุทธจะเนนหนักที่การแขงขันระหวาง
องคการตางๆ เพื่อสรางความไดเปรียบในระยะยาว สวนการบริหารงานโดยทั่วไปจะมุงเนนการสราง
ความไดเปรียบในระยะสั้น โดยใหความสำคัญตอผลการดำเนินงานทางการเงินและการจัดการองคการ
ภายในเปนหลัก การจัดการเชิงกลยุทธจะทำใหผูบริหารตระหนักถึงแนวโนมในการเปลี่ยนแปลงของ
สภาวะแวดลอมซึ่งอาจกอใหเกิดโอกาสหรือขอจำกัด รวมทั้งมีสวนชวยใหผูบริหารสามารถสราง
แนวคิดในการปรับปรุงทรัพยากรตางๆ ภายในองคการใหสอดคลองกับสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง
อยูตลอดเวลา 
 ดังนั้นการบริหารเชิงกลยุทธ เปนเครื่องมือสำคัญของนักบริหารสมัยใหม เพราะ                 
การจัดการเชิงกลยุทธจะเกี่ยวของกับอนาคตในระยะยาวขององคการทั้งหมดจะนำไปสูการเพ่ิมโอกาส
ของความสำเร็จและความลม เหลวขององคการได  เสน ห และความท ายของการจัดการ                          
เชิงกลยุทธอยูที่การศึกษา วิเคราะหและประเมินสภาพการณ เพื่อการวางแผนและผลักดันกลยุทธ  
ไปสูเปาหมาย ซึ่งลักษณะสำคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ มีดังนี้ (ปรีชา หงสไกรเลิศ, 2548: 45) 
   1.2.1 เปนการบริหารที่มุงเนนถึงอนาคต (Future - Oriented) การจัดการเชิงกล
ยุทธเปนการบริหารที่มุงเนนอนาคต โดยการสรางหรือกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงค              
ขององคการอยางเปนระบบ โดยการคาดการณแนวโนมองคการเปลี่ยนแปลงที่นาจะเกิดขึ้นในอนาคต 
และนำมาปรับทิศทางการดำเนินงาน เพื่อใหองคการมีทิศทางและเปาหมายที่ชัดเจน ซึ่งจะแตกตาง
จากการบริหารวันตอวัน อันเปนการมุงแกปญหาเฉพาะหนาเปนสำคัญ อยางไรก็ดี วิสัยทัศน พันธกิจ 
และวัตถุประสงคท่ีกำหนดไวนั้น ไมจำเปนตองมีลักษณะที่คงท่ีเสมอไป สามารถปรับเปลี่ยนได                
เพื่อใหสอดคลองกับสภาวะแวดลอมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 
   1.2.2 เปนการบริหารที่มุ งเนนการจัดการตอการเปลี่ยนแปลงขององคการ 
(Change - Oriented) การบริหารเชิงกลยุทธมุงเนนความสำคัญตอการจัดการการเปลี่ยนแปลงของ
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องคการทั้งระบบซึ่งครอบคลุมโครงสรางขององคการ เทคโนโลยี บุคลากรและทรัพยากรตาง ๆ                 
ที่จำเปน เพ่ือใหสอดคลองและเกื้อหนุนตอยุทธศาสตรขององคการ และสามารถผลักดันใหองคการ
บรรลุถึงเปาหมายที่กำหนดไวได 
   1.2.3 เปนการบริหารองคการแบบองครวม (Holistic Approach) การจัดการ
เชิงกลยุทธมุงเนนท่ีภาพรวมทั้งหมดขององคการ มากกวาการพิจารณาองคการแบบแยกสวน เปนการ
บริหารท่ีมุงเนนการบรรลุถึงเปาหมายโดยรวมขององคการทั้งหมด และยังมีการถายทอดวิสัยทัศน 
พันธกิจ วัตถุประสงค นโยบาย และกลยุทธจากระดับบนลงสูระดับลาง เพื่อใหทิศทางการดำเนินการ
ขององคการเปนไปในทิศทางที่นำไปสูจุดหมายเดียวกัน ในการจัดการเชิงกลยุทธน้ัน การถายทอด
เจตนารมณเชิงกลยุทธ ถือเปนสิ่งสำคัญท่ีกอใหเกิดการบรรลุเปาหมายโดยรวมขององคการ 
   1.2.4 เปนการบริหารองคการท่ีมุงเนนผลลัพธในการดำเนินงาน (Result – Based 
Focus) การจัดการเชิงกลยุทธเปนการบริหารท่ีมุงเนนและใหความสำคัญตอผลลัพธการดำเนินงาน 
โดยมีการระบุเปาหมาย วัตถุประสงค รวมทั้งตัวชี้วัดผลการดำเนินงานอยางชัดเจน มีการประสาน
และ หลอหลอมทรัพยากรไปใชในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหสามารถปฏิบัติตามยุทธศาสตรและประสบ
ความสำเร็จตามวัตถุประสงคขององคการที่ตั้งไวโดยเปนวัตถุประสงคที่ตอบสนองตอสภาวะแวดลอม
ทั้งภายนอกและภายในองคการ 
   1.2.5 เปนการบริหารท่ี ใหความสำคัญตอผู มีสวนไดสวนเสียกับองคการ 
(Stakeholder - Oriented) การจัดการเชิงกลยุทธเปนการบริหารที่มุงเนนและคำนึงถึงความตองการ
ขององคการและความสำคัญของผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับองคการหลายกลุม เชน ลูกคาชุมชน หนวยงาน
ของรัฐที่ควบคุม เปนตน ผูบริหารมีความจำเปนตองวิเคราะหความตองการของฝายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
ขณะเดียวกันตองคำนึงถึงและสามารถจัดลำดับความสำคัญท่ีเหมาะสมในการสนองตอบตอผูมีสวนได
สวนเสียตาง ๆ ท่ีเกี่ยงของกับองคการท้ังหมดอีกดวย 
   1.2.6 เปนการบริหารจัดการที่มุงเนนการวางแผนระยะยาว (Long – Range 
Planning) การจัดการเชิงกลยุทธและการตัดสินใจทางดานกลยุทธ มักจะมีความเก่ียวของหรือมีผลตอ
ทิศทางการดำเนินงานในระยะยาวขององคการ 
 1.3 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ  
 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ (Strategic Management Process) หมายถึง ขั้นตอน
การบริหารเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยสรางความสัมพันธระหวางองคการใหเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งผู ท่ีไดผลประโยชนจากองคการ (Stakeholders) ซึ่งเปนปจจัย
สำคัญที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจและการกำหนดนโยบายขององคการ สามารถถูกแบงแยก           
เปนสวนประกอบที่แตกตางกัน 
  สุภาพร ตันติสม (2545 อางถึ งใน  มณฑา จำปาเหลือง, 2554: 87) กล าวว า             
การบริหารเชิงกลยุทธมีองคประกอบทีส่ำคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
   1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) เปนการวิเคราะห
ปจจัยตางๆ ท้ังภายนอกและภายในองคกรที่มีผลกระทบตอองคกร เพื่อใหทราบถึงสภาพท่ีเปน              
จุดแข็งหรือจุดออนของกิจการ ตลอดจนมองเห็นโอกาสและอุปสรรคขององคการ 
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   2. การกำหนดทิศทางขององคกร (Direction Setting) เปนการกำหนดทิศทาง            
ขององคการใหทราบวาองคกรตองการมุงเนนไปในทิศทางใด เปนการเร่ิมตนการวางแผนกลยุทธของ
องคกร จึงจำเปนตองกำหนดทิศทางของธุรกิจดวยการกำหนดวิสัยทัศน คานิยม ภารกิจ ปรัชญา 
เปาหมาย หรือวัตถุประสงคขององคการ 
   3. การจัดทำกลยุทธ (Strategic Formulation) นักกลยุทธตองเลือกกลยุทธ           
ที่ใหประโยชนแกกิจการ มีขอไดเปรียบในการแขงขันระยะยาว ตองเปนผูที่ มีความสามารถใน              
การมองเห็นถึงเหตุการณขางหนา 
   4. การดำเนินกลยุทธ (Strategic Implementation) ความสำเร็จในการดำเนิน
กลยุทธขึ้นอยูกับความสามารถของผูบริหาร การใชทักษะดานมนุษยสัมพันธ การจูงใจบุคลากร             
และการมีสวนรวมของบุคคลในองคการ การมีสวนสำคัญท่ีทำใหการดำเนินกลยุทธสำเร็จได 
   5. การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ (Strategic Control and Evaluation) 
การควบคุมและการประเมินผลกลยุทธน้ัน องคกรเนนการตรวจสอบและการประเมินผลกลยุทธ             
ที่นำไปปฏิบัติ การประเมินกลยุทธเปนวิธีท่ีจะทำไดรับขอมูลที่เกิดขึ้นตองมีการปรับปรุงแกไข                
ในอนาคต ซึ่งหลักของการประเมินกลยุทธมีอยู 3 ประการ ไดแก 1) ทบทวนและตรวจสอบปจจัย
ภายนอกและปจจัยภายใน 2) วัดผลการปฏิบัติงาน และ 3) ดำเนินการปรับปรุงแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น 
  สุพานี สฤษฎวานิช (2553: 9) แบงกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธเปน 3 ขั้นตอน ดังนี ้
   1. การกำหนดแผนกลยุทธ (Strategy Formulation) หรือเรียกวา การวางแผน
กลยุทธ (Strategy Planning) เปนขั้นตอนของการวางแผนสำคัญท่ีจะเริ่มจากการวิเคราะหสภาพ 
แวดลอมท้ังภายนอกและภายในองคการ เพ่ือกำหนดวิสัยทัศนที่จะบอกทิศทางขององคการ                   
และภารกิจเพื่อบอกขอบเขตของกิจกรรมที่จะทำ และวัตถุประสงคหลักซึ่งเปนการกำหนดใน              
สิ่งท่ีองคการตองการหลังจากน้ันจึงกำหนดกลยุทธหลัก และกลยุทธที่จะใชในการแขงขัน 
   2. การนำแผนกลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) ขั้นตอนนี้เปน 
การวางแผนดำเนินงานและการนำแผนงานตาง ๆ น้ันไปปฏิบัติ การดำเนินงานตามขั้นตอนนี้              
ใหบรรลุผลจะตองเตรียมความพรอมของปจจัยตาง ๆ ไดแก ปจจัยดานบุคลากร โครงสรางขององคการ 
ระบบงานตาง ๆ จำเปน เพื่ออำนวยในการนำแผนกลยุทธไปปฏิบัติ 
   3. การติดตามและประเมินผลกลยุทธ (Strategy Evaluation and Control) 
เปนการดำเนินการตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินงานตามที่ระบุไวในแผนกลยุทธ ปญหาอุปสรรค
ตาง ๆ ที่เผชิญอยูเพื่อจะไดดำเนินการแกไขใหเหมาะสม 
  มณฑา จำปาเหลือง (2554: 92) ไดสรุปการบริหารเชิงกลยุทธไววา การบริหารเชิง            
กลยุทธเปนหลักการบริหารที่เหมาะสมกับสภาวการณ ท่ีเปลี่ยนไปของสังคมท่ีมีการแขงขันสูง               
ในยุคของการจัดการความรู ดังนั้นผูบริหารในองคกรจะตองใชกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ               
ที่เปนระบบและตอเนื่อง มีการปรับปรุงและสรางแผนกลยุทธเพื่อสรางขอมูลปอนกลับตลอดเวลา              
โดยกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวย กระบวนการดังนี ้
   1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร (Environment Analysis/ Environment 
Scanning) หมายถึง การวิเคราะหทั้งสภาพแวดลอมภายนอกและภายในขององคกร โดยสภาพ 
แวดลอมภายนอก โดยวิเคราะหทั้งสภาพแวดลอมภายนอกท่ัวไปและสภาพแวดลอมที่เกี่ยวกับ              
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การดำเนินงานที่มีผลกระทบโดยตรง เพื่อวิเคราะหโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 
ที่จะเกิดกับองคการและวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในทั้งทางดานวัฒนธรรม โครงสรางองคกร 
ทัศนคติ ความเชื่อ ความผูกพัน การบริหาร ความพึงพอใจของสมาชิกในองคกร และผลการดำเนินการ             
ที่ผานมาขององคการ รวมทั้งนโยบายของหนวยงานตนสังกัด เพ่ือวิเคราะหจุดแข็ง (Strengths)              
และจุดออน (Weakness) ขององคกร หรือโดยท่ัวไปเรียกการวิ เคราะห ในกระบวนการขั้นนี้ ว า                
การวิเคราะห จุดออนจุดแข็ง (SWOT Analysis) 
   2. การกำหนดทิศทาง (Direction Setting Organizational) หมายถึง กระบวน 
การนำผลการวิเคราะหจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมมาสรุปเพ่ือสังเคราะหกำหนดทิศทางองคกร
เก่ียวกับการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย วัตถุประสงค กลยุทธ นโยบาย 
   3. การกำหนดกลยุทธ/การสรางกลยุทธ (Strategy Formulation) หมายถึง 
กระบวนการพิจารณาทิศทางองคกร และการรวบรวมแผนงานฝายตาง ๆ มาวิเคราะหและสราง
ทางเลือก กลยุทธที่ เหมาะสมกับบริบทขององคกร ดังน้ันการสรางกลยุทธจึงเปนกระบวนการ
ออกแบบกลยุทธ ซึ่งจะนำไปสูความไดเปรียบเชิงการแขงขัน และเปนการสรางโอกาสในดานตางๆ 
ใหแกองคกรอยางตอเน่ืองตลอดไป 
   4. การนำกลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) หมายถึง กระบวนการ
นำโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ กำหนดไวขึ้นในแตละกลยุทธสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม โดยไดรับการ
สนับสนุนจากนโยบายขององคการในดานการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหาร ไดแก คน งบประมาณ 
การบริหารจัดการและวัสดุอุปกรณ รวมท้ังพฤติกรรมของผูบริหารท่ีเอื้ออำนวยตอการดำเนินงาน 
   5. การควบคุมและประเมินผลสัมฤทธิ์ (Strategy Control and Evaluation) 
หมายถึง กระบวนการในการดูแลติดตามการดำเนินงานในทุกขั้นตอนของโครงการ/กิจกรรมตางๆ 
พรอมท้ังสรางเกณฑการประเมินผลที่สอดคลองกับหลักการแนวคิด/ทฤษฎขีองโครงการ 
  วีลเลนและฮังเกอร (Wheelen and Hunger, 2006: 8) กลาววา กระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน 4 ขั้นตอน คือ 1) การตรวจสอบสภาพแวดลอม 
(Environmental Scanning) 2) การจัดทำกลยุทธ (Strategy Formulation) 3) การปฏิบัติตาม           
กลยุทธ (Strategy Implementation) และ 4) การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and 
Control) โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
   1. การตรวจสอบสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) กระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ เริ่มตนจากการศึกษาวิเคราะห ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดลอมทั้งภายใน
และภายนอกองคการ เพื่อนำขอมูลท่ีไดจากการตรวจสอบเผยแพรใหบุคคลสำคัญภายในองคการได
ทราบ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อระบุ “ปจจัยเชิงกลยุทธ” (Strategic Factors) ทั้งปจจัยที่เกิดจาก        
สิ่ง แวดลอมภายนอกและภายใน ปจจัยเชิงกลยุทธดังกลาวจะเปนตัวกำหนดอนาคตขององคการ 
สำหรับวิธีการตรวจสอบสภาพแวดลอมที่ งายที่สุดคือ การใชวิธีวิ เคราะหที่นิยมเรียกกันวา                    
“การวิเคราะห สวอท” หรือ “SWOT Analysis” S (Strengths) จุดแข็ง W (Weaknesses) จุดออน             
O (Opportunities) โอกาส T (Threats) อุปสรรคหรือขอจำกัด 
    1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) เปน
การวิเคราะหปจจัยตัวแปร 2 ตัว คือ โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ซึ่งอยูภายนอก
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องคการ ซึ่งปกติแลวผูบริหารระดับสูงขององคการ (Top Management) ไมสามารถควบคุมได          
ในระยะสั้น เปนปจจัยที่มีความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ และมีผลกระทบเก่ียวของกับองคการ
โดยตรงซึ่ งไดแกปจจัยที่ เกี่ยวกับงาน (Task Environment) และปจจัยทางสังคม (Societal 
Environment) 
    1.2 ส วนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment)          
ขององคการนั้น เปนการวิเคราะหอีก 2 ตัว คือ จุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses)           
ขององคการ ซ่ึงโดยปกติแลวผูบริหารระดับสูงขององคการไมสามารถควบคุมไดในระยะสั้นเชนเดียวกัน 
ซึ่งไดแก โครงสราง (Structure) วัฒนธรรม (Culture) และทรัพยากร (Resources) ขององคการ           
จุดแข็งขององคการที่สำคัญจะกลายเปนความสามารถหลัก (Core Competencies) ซึ่งองคการ         
จะนำมาใชเพ่ือสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน (Competitive Advantage) ขององคการ 
   2. การจัดทำกลยุทธ (Strategy Formulation) คือ การจัดทำแผนระยะยาว 
(Long-range Plans) เพ่ือนำมาใชในการบริหารงาน เพ่ือใหเหมาะสมกับโอกาสและปญหาอุปสรรค 
ที่เปนอยูในขณะนั้น รวมท้ังจะตองสอดคลองกับจุดแข็งจุดออนขององคการ การจัดทำแผนกลยุทธ
ประกอบดวย การกำหนดพันธกิจขององคการ (Corporate Mission) กำหนดวัตถุประสงค (Objectives) 
ที่สามารถบรรลุผลสำเร็จได การพัฒนากลยุทธ (Strategies) และกำหนดนโยบาย (Policy) เพ่ือเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน 
    2.1 พันธกิจ (Mission) พันธกิจขององคการ คือความมุงหมายหรือเหตุผล          
ที่องคการไดจัดตั้งขึ้นมา และเพ่ือเปนการบอกใหสังคมทราบวา องคการมีอะไรที่จะเสนอใหกับสังคม
ซึ่งอาจเปนผลิตภัณฑหรือบริการอยางใดอยางหนึ่งหรือทัง้สองอยางก็ได พันธกิจที่ดีจะบงบอกถึงความ 
มุงหมายพื้นฐานที่ เปนเอกลักษณชัดเจน ที่ทำใหองคการแตกตางจากที่อื่น ในแงของประเภท              
และขอบเขตของการดำเนินงานขององคการ อันเกี่ยวกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ีนำเสนอตอตลาด 
รวมถึงปรัชญาขององคการ (Firm’s Philosophy) เขาไปดวย เพื่อบอกใหทราบวาองคการจะดำเนิน
ธุรกิจอยางไร และจะปฏิบัติตอพนักงานของเขาอยางไรอีกดวย พันธกิจขององคการ จะเขียนเปน           
ลายลักษณอักษร เพ่ือบอกใหรูวา ขณะน้ีองคการดำเนินธุรกิจเปนอะไร (What the company is 
now) องคการจะตองการให เป นอย างไรในอนาคต (What it wants to become) ซึ่ งก็คื อ 
“วิสัยทัศนเชิงกลยุทธ” (Strategic Vision) ในอนาคต นักวิชาการบางทานนิยมพิจารณาคำวา 
วิสัยทัศน (Vision) และพันธกิจ (Mission) แยกออกจากกันเปน 2 แนวคิดท่ีแตกตางกัน นั่นคือ               
พันธกิจ (Mission Statement) “ในปจจุบันองคการดำเนินธุรกิจเปนอะไร” สวน วิสัยทัศน (Vision 
Statement) “องคการปรารถนาอยากจะใหเปนอยางไรในอนาคต” 
    2.2 วัตถุประสงค  (Objectives) คือเป าหมายปลายทางที่ ตั้ งไว  (End 
Results) ซ่ึงองคการตองการใหบรรลุ วัตถุประสงคจะเปนตัวชี้บอกวาองคการตองการใหประสบ
ผลสำเร็จ อะไร (What) และ เมื่อไร (When) ซึ่งควรเขียนไวในรูปของ ปริมาณ (Quantity) หรือ
ตัวเลข ท่ีชัดเจนท่ีสามารถวัดได และแนนอนท่ีสุดผลสำเร็จตามวัตถุประสงคขององคการจะตอง
สอดคลองตามพันธกิจขององคการอีกดวย เปาหมาย (Goals) คือ สิ่งที่องคการตองการใหบรรลุ          
ในระยะยาว โดยไมระบุสิ่งที่ตองการบรรลุในปริมาณท่ีชัดเจน รวมท้ังไมมีเกณฑกำหนดดานเวลาวาจะ
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ใหสำเร็จเมื่อใดดวย ตัวอยางเปาหมายอยางงายเชน “เพื่อเพ่ิมความสามารถทางดานการทำกำไร           
ใหสูงขึ้น” หรือ “Increased Profitability” ซึ่งเปนเปาหมายไมใชวัตถุประสงค 
    2.3 กลยุทธ (Strategies) กลยุทธขององคการ คือแผนแมบท (Master Plan) 
ที่องคการจัดทำขึ้นเพ่ือแสดงใหเห็นวาองคการจะดำเนินการเพื่อใหบรรลุพันธกิจและวัตถุประสงค            
ที่กำหนดไวไดอยางไร กลยุทธจะเปนการนำขอไดเปรียบทางการแขงขันมาใชมากที่สุด และในขณะ 
เดียวกันจะลดขอเสียเปรียบทางการแขงขันใหเหลือนอยท่ีสุด ตัวอยางเชน ภายหลังจากการวิเคราะห
หนวยธุรกิจบางหนวยแลว องคการทราบวาองคการไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคได หากองคการ
ยังคงใชกลยุทธขยายเขาสูสายธุรกิจใหมท่ีแตกตางออกไป (Diversification) ในกรณีเชนนี้องคการ
อาจขายธุรกิจหนวยนั้นไป เพื่อนำเงินมาทุมมาลงทุนในหนวยธุรกิจบางหนวยที่มีอยูเดิมที่ฝายจัดการ
เห็นวามีโอกาสเจริญเติบโตไดมากกวา เปนตน 
    2.4 นโยบาย (Policies) คือแนวทางกวางๆ (Broad Guideline) ท่ีกำหนดขึ้น
เพ่ือนำมาใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ เพื่อใหการกำหนดกลยุทธกับการนำกลยุทธไปปฏิบัติเชื่อมโยงกัน 
องคการใชนโยบายเปนเครื่องมือ เพื่อใหเกิดความม่ันใจวาพนักงานทุกคนในองคการตัดสินใจ
ดำเนินงานและปฏิบัติการตางๆ สอดคลองสนับสนุนเปนไปตามพันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค 
(Objective) และกลยุทธ (Strategies) ขององคการ 
   3. การปฏิ บั ติตามกลยุทธ  (Strategy Implementation) เป นกระบวนการ
ดำเนินงานนำกลยุทธและนโยบายที่กำหนดไวเขาสูการปฏิบัติ ดวยการพัฒนาจัดทำเปนโปรแกรม
ดำเนินงาน (Programs) จัดทำงบประมาณ (Budgets) และวิธีการดำเนินงาน (Procedures) ในขั้นนี้
อาจจะเก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององคการ โครงสราง และระบบการจัดการทั้งหมด   
ทั่วทั้งองคการก็ได การปฏิบัติตามกลยุทธโดยทั่วไปแลวจะเปนหนาที่ของผูจัดการระดับกลางและระดับ
ลาง (Middle and Lower Level Managers) เทาน้ัน โดยผูบริหารระดับสูง (Top Management) 
เปนผูตรวจสอบ เนื่องจากเปนแผนงานปฏิบัติการ การปฏิบัติตามกลยุทธจึงมักจะเกี่ยวของกับ              
การตัดสินใจประจำวัน (Day-to-day Decision) ในการจัดสรรทรัพยากรเพื่อนำไปใชในการดำเนินงาน 
    3.1 โปรแกรมดำเนินงาน (Programs) คือ ขอความที่เขียนบงบอกถึงกิจกรรม
หรือขั้นตอนตางๆ (Activities and Steps) ท่ีจำเปนตองกระทำเพื่อใหงานท่ีกำหนดบรรลุเปาหมาย
โดยปกติจะใชเพียงครั้งเดียวแลวจบ โปรแกรมที่ดำเนินงานจะมุงเนนการกระทำวาตองทำอยางไรบาง
เพื่อใหเปนไปตามกลยุทธ ซ่ึงอาจเกี่ยวของกับการจัดโครงสรางขององคการใหม เปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมองคการหรือจำเปนตองเร่ิมทำวิจัยใหม เปนตน 
    3.2 งบประมาณ (Budgets) คือ ขอความที่ เขียนขึ้นเพื่อบงบอกรายการ            
การใชจายเงินขององคการ งบประมาณจะบอกรายการการใชเงินในรายละเอียดในแตละโปรแกรม         
ซึ่งจะนำมาใชเพ่ือการวางแผนและการควบคุมดวย องคการจำนวนมากตองการใหบอกผลตอบแทน
จากการลงทุน (Return on Investment) เปนจำนวนเปอรเซ็นต ไวด วย กอนที่ ฝ ายจัดการ                   
จะพิจารณาอนุมัติ ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความมั่นใจวา โปรแกรมใหมนี้จะทำใหกำไรขององคการเพ่ิมขึ้น            
ซึ่งจะมีผลทางดานสรางคุณคาใหแกผูถือหุน ดังน้ันจะเห็นไดวางบประมาณไมเพียงแตจะใชเพ่ือเปน
แผนในการดำเนินงานเทานั้น แตยังปรากฏในงบดุลการเงินแสดงใหเห็นผลที่จะเกิดขึ้นตอฐานะ
การเงินขององคการในอนาคตอีกดวย 
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    3.3 วิธีการดำเนินงาน (Procedures) คือระเบียบวิธีปฏิบัติซึ่งบอกขั้นตอน
หรือเทคนิคในการดำเนินงานในรายละเอียดวา งานแตละอยางและกิจกรรมตาง ๆ จะตองทำอยางไร
บางเพื่อใหงานบรรลุผลสำเร็จตามโปรแกรมท่ีองคการกำหนดไว 
   4. การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) เปนการตรวจสอบ
กิจกรรมและผลการปฏิบัติงานทั้งหมดขององคการ เพื่อเปรียบเทียบดูวาผลการปฏิบัติงานจริง 
(Actual Performance) กับผลการดำเนินงานท่ีตั้งความมุงหวังไว (Desired Performance) บรรลุผล
ตามเปาหมายหรือไม ผูจัดการทุกระดับจะนำขอมูลท่ีไดรับจากการประเมินในขั้นน้ีเพ่ือนำไปแกไข 
(Take Corrective Action) และหาทางแกปญหาตอไป แมวาการประเมินผลและการควบคุมจะเปน
องคประกอบหลักสำคัญในขั้นสุดทายของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ แตการดำเนินงานในขั้นน้ี 
จะชวยชี้ใหเห็นจุดออนหรือขอบกพรองของแผนกลยุทธที่ไดนำไปปฏิบัติมาแลวกอนหนานี้ และท้ังยัง
เปนตัวกระตุนระบบการบริหารงานใหมทั่วทั้งองคการ ใหเริ่มตนการดำเนินงานใหมอีกในงวดตอไป 
  ทอมปสันและสตริคแลนด (Thompson and Strickland, 1999: 3-4) ไดใหนิยามไว
วา การบริหารเชิงกลยุทธเปนกระบวนดำเนินงาน 5 ขั้นตอน เกี่ยวกับการจัดทำกลยุทธ (Strategy 
Making) และการปฏบิัติตามกลยุทธ (Strategy-implementing) ท่ีสัมพันธกันซึ่งกันและกัน ไดแก 
   1. การกำหนดวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ (Forming a Strategic Vision) ซ่ึงบงบอก
ลักษณะของธุรกิจในอนาคตขององคการวามีลักษณะอยางไร องคการจะมุงหนาไปทางไหน ทั้งนี้              
เพื่อเปนการกำหนดทิศทางในการดำเนินงานในระยะยาวใหกับองคการ บอกชนิดของธุรกิจท่ีองคการ
พยายามอยากจะใหเปนไป และแจงใหทุกคนไดทราบ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางตาม           
ที่มุงหวังรวมกัน 
   2. การกำหนดวัตถุประสงค (Setting Objectives) เปนการเปล่ียนวิสัยทัศน            
เชิงกลยุทธ ใหเปนเปาหมายในการดำเนินงานโดยเฉพาะเพ่ือใหบรรลุผลสำเร็จตามท่ีกำหนดไว 
   3. การจัดทำกลยุทธ (Crafting a Strategy) เพื่อบรรลุผลสำเร็จตามที่ตั้งความ
มุงหวังไว 
   4. การนำกลยุทธ ท่ี เลือกไวไปปฏิบัติ  (Implementing and Executing the 
Chosen Strategy) เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 
   5. การประเมินผลการดำเนินงานและการปรับปรุงแกไขเพื่ อเริ่มตนใหม  
(Evaluating Performance and Initiating Corrective Adjustment) การปรับปรุงแกไขจะเริ่ม
ตั้งแต การกำหนดวิสัยทัศน การกำหนดทิศทางในการดำเนินงานระยะยาว การกำหนดวัตถุประสงค 
การจัดทำกลยุทธ หรือการนำกลยุทธไปปฏิบัติ โดยพิจารณาจากประสบการณจริง และปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับสภาวการณใหม ความคิดใหมและโอกาสท่ีเกิดขึ้นใหม 
  สตาหลและกริสบี้ (Stahl and Grigsby, 1992: 28) กลาววา กระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ ประกอบไปดวยขั้นตอนท่ีสำคัญอยู 3 ขั้นตอน  
   1. การกำหนดกลยุทธ เปนขั้นตอนที่พิจารณาถึงสภาพแวดลอมขององคการ               
ทั้งภายนอกและภายในองคการท่ีจะระบุถึงโอกาส และอุปสรรคตาง ๆ จุดเดน และจุดดอยขององคการ 
นอกจากน้ีจะพิจารณาถึงวิสัยทัศน (Vision) ของผูบริหาร การกำหนดภารกิจ (Mission) การกำหนด
เปาหมายขององคกร (Goals) และการกำหนดวัตถุประสงค (Objectives) หลังจากน้ันผูบริหาร            
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จะไดมีการกำหนดกลยุทธขององคกร ซึ่งกลยุทธขององคกรมีอยู 3 ระดับดวยกัน คือ กลยุทธในระดับ
กิจการ กลยุทธในระดับธุรกิจ และกลยุทธในระดับหนาท่ี 
   2. การนำกลยุทธไปปฏิบัติ ในขั้นตอนนี้จะเปนการลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ            
ในระดับตาง ๆ ตามขั้นตอนท่ี 1 เพื่อที่จะทำใหการนำกลยุทธไปปฏิบัติประสบความสำเร็จ ผูบริหาร
จะตองเขาใจในแนวคิดและสิ่งตางๆ ในองคกร เชน วัฒนธรรมองคกร โครงสรางองคกร ระบบงาน 
การจูงใจ เปนตน เพ่ือใหการนำกลยุทธไปปฏิบัติบรรลุผล 
   3. การประเมินผลและการควบคุมกลยุทธ มุงเนนท่ีจะติดตามประเมินผล และ 
การควบคุม เพ่ือดูวากลยุทธที่นำไปปฏิบัติเปนไปตามแผนที่ไดกำหนดไวหรือไม เพ่ือที่จะไดทำการ
ปรับปรุง และมั่นใจวาการปฏิบัติตนตามหนาที่ตาง ๆ เปนไปอยางสมบูรณ ขั้นตอนนี้เปนกระบวนการ
ที่กระทำอยางตอเนื่อง การกำหนดกลยุทธที่ดีจะตองมีการพิจารณาตรวจสอบสภาพแวดลอมทั้ง
ภายนอกและภายใน ทำใหการกำหนดเปาหมายมีความถูกตองมีการกำหนดกลยุทธไดอยางเหมาะสม 
หลังจากน้ันจะไดมีการนำกลยุทธไปปฏิบัติภายหลังจากนั้นจะไดมีการประเมินผลและการควบคุม           
วากลยุทธที่นำไปปฏิบัติบรรลุผลตามเปาหมายที่กำหนดไวหรือไม จะไดมีการพิจารณาปรับปรุงแกไข 
มีขอมูลยอนกลับวากลยุทธที่กำหนดไวดีเพียงพอหรือไม ถาไมดีผูบริหารจะไดทำการพิจารณากำหนด
กลยุทธใหม หรือถาการนำกลยุทธไปปฏิบัติไมมีประสิทธิภาพ ผูบริหารจะไดหาวิธีการในการปรับปรุง
แกไขวิธีการปฏิบัติใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  เชอรเมอรฮอรน (Schermerhorn, 2002: 161-165) กลาววา การบริหารเชิงกลยุทธ   
มีความเกี่ยวของใน 2 กระบวนการ ไดแก 
   1. การสรางกลยุทธ เปนกระบวนการที่มีองคประกอบยอย 3 องคประกอบ ไดแก 
    1.1 การทบทวนในดานพันธกิจ วัตถุประสงค และกลยุทธ 
    1.2 การวิเคราะหเกี่ยวกับเปาหมายและวัตถุประสงค คานิยม และวัฒนธรรม
รวมขององคกร การวิเคราะหภายในเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน และการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
ในดานโอกาสและภัยคุกคาม 
    1.3 การปรับปรุงเกี่ยวกับพันธกิจ วัตถุประสงค และการคัดเลือกกลยุทธใหมๆ 
   2. การปฏิบัติตามกลยุทธ 
    2.1 การนำแผนกลยุทธสูแผนปฏิบัติการ ตองมีการจัดสรรทรัพยากร             
การจัดระบบบริหารจัดการใหเกิดประโยชนแกฝายตางๆ และการนำสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
    2.2 การประเมินผลและการปรับปรุงแกไขในดานกลยุทธและจัดกระบวนการ
บริหารใหมๆ  
  ไรท และโน (Wright & Noe, 1996: 94) ระบุวา การบริหารเชิงกลยุทธ ประกอบดวย            
3 กระบวนการ ไดแก 1) การสรางกลยุทธ (Strategy Formulation) 2) การปฏิบัติตามกลยุทธ 
(Strategy Implementation) และ 3) การควบคุมกลยุทธ (Strategic Control) 
  เดสสและมิลเลอร (Dess and Miller, 1993: 1) กลาววา กระบวนการบริหารเชิง           
กลยุทธประกอบดวย 3 ขั้นตอนดังน้ี 
   1. การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic Analysis) เปนกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
ประกอบดวย เปาหมาย (Goal) และการวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) 
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   2. การกำหนดกลยุทธ  (Strategy Formulation) เป นวิธีการเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคระยะยาว การวิเคราะหกลยุทธแบงเปน 3 ระดับ คือ กลยุทธระดับองคกร (Corporate 
Level Strategy) กลยุทธระดับธุรกิจ (Business Level Strategy) กลยุทธระดับหนาที่ (Functional 
Level Strategy) 
   3. การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategy Implementation) และการควบคุมเชิงกลยุทธ 
(Strategic Control) เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงกลยุทธที่กำหนดไวใหเปนกลยุทธท่ีเปนจริง 
ประกอบดวย การประสมประสาน (Integration) โครงสรางองคกร (Organization Structure)             
การควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic Control) และภาวะผูนำเชิงกลยุทธ (Strategic Leadership) 
  พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ (2552: 17-24) กลาววา การวางแผนเชิงกลยุทธเปนสวนหนึ่ง
ของการบริหารเชิงกลยุทธ (Strategic management) ซึ่งประกอบดวย กระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 
การวิเคราะหสถานการณ การวางแผนเชิงกลยุทธหรือการกำหนดกลยุทธ การปฏิบัติตามกลยุทธ และ
การควบคุมเชิงกลยุทธ และการประเมินผล ภายใตหลักการจัดทำแผนกลยุทธ ดังนี ้
   1. การกำหนดจุดมุงหมาย (Purpose) ขององคการในอนาคต จำแนกได 4 ระดับ 
คือ 1) วิสัยทัศน (Vision) หมายถึง จุดมุงหมายใหมขององคการวาตองการจะเปนอะไร 2) พันธกิจ 
(Mission) หมายถึง จุดมุงหมายรองลงมาวาธุรกิจขององคการคืออะไร 3) เปาหมาย (Goal) หมายถึง 
รูปแบบผลลัพธสำคัญที่ตองการในระยะยาว และ 4) วัตถุประสงค (Objective) หมายถึง เปาหมาย
ระยะสั้นที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงและสามารถวัดได 
   2. การวิเคราะหองคการ เปนการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนภายใน (Internal 
strengths and weaknesses) และวิเคราะหโอกาสและภาวะคุกคามจากภายนอก (External 
opportunities and threats) รวมเรียกวา การวิเคราะหองคการ (SWOT analysis) 
   3. การวิเคราะหสภาพแวดลอม ไดแก การวิเคราะหภาวะวิกฤต การแขงขัน 
การตลาดและสภาพแวดลอมมหภาค 
   4. การกำหนดกลยุทธ ไดแก กลยุทธระดับองคการ กลยุทธหลัก กลยุทธระดับ
ธุรกิจ กลยุทธระดับหนาท่ี และกลยุทธระดับปฏิบัติการ 
  พสุ เดชะรินทร (2553: 47-49) กลาววา การบริหารเชิงกลยุทธหรือการนำเอากลยุทธ
มาใชในองคการนั้น มีองคประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ การวิเคราะห (Strategic analysis)               
การจัดทำ (Strategic formulation) และการปฏิบัติ (Strategic implementation) สำหรับเครื่องมือ
ในการวิเคราะหกลยุทธที่คอนขางเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลาย อาทิ การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และขอจำกัด หรือท่ีนิยมเรียกกันวา SWOT analysis การวิเคราะหปจจัย 5 ประการ ที่ผลตอ
อุตสาหกรรมหรือ Forces analysis การวิเคราะหวงจรชีวิตอุตสาหกรรม หรือ Industry lifecycle 
การวิเคราะหปจจัยแหงความสำเร็จของอุตสาหกรรม หรือ Key success factors การวิเคราะหลูกโซ
แหงคุณคา หรือ Value chain analysis การวิเคราะหคุณคาหรือความตองการของลูกคา (Customer 
analysis) การวิเคราะหคูแขงขัน (Competitor analysis) สำหรับการจัดทำ กลยุทธในระดับองคการ
และระดับ ธุรกิจนั้นมีความแตกตางท่ีชัดเจน โดยกลยุทธระดับองคการจะบอกใหรูถึงแนวทาง               
หรือทิศทางในการดำเนินงานขององคการวาตองการมุงเนนท่ีจะขยายตัวหรือไม และถาตองการจะ
ขยายในธุรกิจใด (Where to compete) ในขณะท่ีกลยุทธระดับธุรกิจจะบอกใหรูถึงวิธีการที่องคการใช



 28 

ในการแขงขัน (How to compete) ภายหลังจากท่ีไดมีการวิเคราะหเชิงกลยุทธแลว ผูบริหารสามารถ             
ที่ีจะกำหนดกลยุทธระดับองคการได โดยการตอบคำถาม ตอไปน้ี 
   1. องคการตองการที่จะขยายตัว (Growth) คงตัว (Stable) หรือหดตัว (Retrench) 
สวนใหญแลวคำตอบที่จะไดรับคือการขยายตัว หรือผสมผสานระหวางการขยายตัวและหดตัว 
(Combination) 
   2. ถาองคการตองการท่ีจะขยายตัว จะขยายตัวดวยวิธีใด 
    2.1 ขยายตัวจากภายในองคการ (Internal growth) เชน การขยายสาขา 
การเพิม่สินคาใหม โดยการขยายตัวเหลานี้จะเกิดขึน้จากการดำเนินการดวยตนเอง 
    2.2 ขยายตัวจากภายนอก (External growth) โดยอาจจะเกิดขึน้จากการเขา
ไปรวมกิจการกับองคการอ่ืน หรือการเขาไปเปนพันธมิตรรวมกับองคการอืน่ 
   3. ถาองคการตองการท่ีจะขยายตัว จะขยายตัวอยางไร ขยายตัวโดยใชสินคา             
และบริการเดิมที่องคการมีอยูในปจจุบัน หรือขยายตัวท่ีสินคาและบริการใหม ๆ 
   4. ถาองคการตองการที่จะขยายตัว จะขยายตัวไปธุรกิจใด ขยายตัวในธุรกิจเดิม 
ขยายตัวธุรกิจใหมท่ีสัมพันธกับธุรกิจเดิม หรือขยายตัวในธุรกิจใหมท่ีไมสัมพันธกับธุรกิจเดิม 
  กลาวโดยสรุป ลักษณะสำคัญของการวางแผนเชิงกลยุทธมีลักษณะแตกตางไปจาก 
การวางแผนเดิม ๆ โดยมีหลักการสำคัญในการวางแผนเพื่อการมุงอนาคต เปนการกำหนดสภาพที่            
พึงประสงคไวลวงหนา แลวพยายามปรับเปลี่ยนควบคุมปจจัยและกระบวนการเพ่ือใหบรรลุตามสภาพ
ที่พึงประสงคดังกลาว การวางแผนเดิม ๆ น้ันเปนการวางแผนโดยคาดการณหรือพยากรณ แนวโนม            
ในอนาคตและเขียนโครงการรองรับ แตยังขาดในเรื่องของการปรับเปลี่ยนปจจัยและกระบวนการ
เพื่อใหบรรลุสภาพที่ พึงประสงค นอกจากนั้นการวางแผนเชิงกลยุทธยังมีการมุงเปาหมายรวม               
ของหนวยงาน การวางแผนเพ่ือการบริหารเชิงกลยุทธตองคำนึงถึงภาพรวมของหนวยงานใน              
การดำเนินการนั้นจะสงผลตอเปาหมายใน 3 ดาน คือ ดานปริมาณ ดานคุณภาพ และดาน
ประสิทธิภาพหรือไม มากนอยเพียงไร โดยควบคุมการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
 จากกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ หนาที่ และความรับผิดชอบของผูบริหารระดับสูง           
จะเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานเพื่อการบริหารเชิงกลยุทธ คือ 1) การกำหนดภารกิจและเปาหมาย             
ที่สำคัญขององคการ สวนประกอบอยางแรกของการบริหารเชิงกลยุทธ คือ การระบุภารกิจและ
เปาหมายท่ีสำคัญขององคการ ภารกิจและเปาหมายที่สำคัญจะระบุสิ่งท่ีองคการจะกระทำและ
คาดหวังวาจะบรรลุเปาหมายภายในระยะกลางหรือระยะยาว 2) การวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายนอกขององคการ คือ การระบุโอกาสและอุปสรรคภายในสภาพแวดลอมภายนอกขององคการ
เพื่อประเมินโครงสรางการแขงขันของอุตสาหกรรมขององคการรวมทั้งฐานะการแขงขันขององคการ
และคูแขงขันรายสำคัญ 3) การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในขององคการ คือ การระบุจุดแข็งและ
จุดออนภายในองคการ การระบุจำนวนและคุณภาพของทรัพยากรท่ีมีอยูขององคการที่จะคนหา
แหลงท่ีมาของขอไดเปรียบทางการแขงขัน 4) การกำหนดกลยุทธบนรากฐานจุดแข็งขององคกรและ
แกไขจุดออนขององคการ เพื่อแสวงหาประโยชนจากโอกาสและตอตานอุปสรรคภายนอก การสราง
ลำดับของทางเลือกเชิงกลยุทธบนพื้นฐานของความสามารถน้ันๆ และ 5) การดำเนินกลยุทธ กลยุทธ 
ที่ถูกเลือกเพ่ือที่จะบรรลุเปาหมายขององคการจะตองถูกนำไปสูการกระทำ ซึ่งสามารถแบงการดำเนิน
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กลยุทธขององคการเปนสวนที่สำคัญ 4 สวน คือ 1) การออกแบบโครงสรางองคการ 2) การออกแบบ
ระบบการควบคุม 3) การสรางความสอดคลองระหวางกลยุทธโครงสรางและการควบคุม และ 4) การ
เปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ 
 1.4 การนำกลยุทธการบริหารมาใชเพื่อใหเกิดการพัฒนา 
  ชินและเบนเน  (Chin and Benne, 2006: 23-36) ได เสนอกลยุทธสำหรับการ
เปลี่ยนแปลงใหเกิดการพัฒนาอยางมีแผน โดยเช่ือวาความสำเร็จในการเปลี่ยนแปลงอยางมีแผน
จะตองนำผูเชี่ยวชาญและเทคโนโลยีมาใชใหเปนประโยชนมากท่ีสุดในทุกสถานการณ ซึ่งกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงจะตองตั้งอยูบนฐานของพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลง และความรูความสามารถของ
ผูเชี่ยวชาญ โดยไดเสนอกลยุทธท่ีจะนำมาใชไว 3 ประเภทเพ่ือใหเกิดการพัฒนา ดังตอไปนี้ 
   1. กลยุทธแบบใชเหตุผล (Empirical-rational strategies) เปนแบบท่ีใชเหตุผล
ของมนุษยซึ่งตางคนตางก็มีเหตุผล ดังน้ัน เปาหมายของการเปลี่ยนแปลงจึงขึน้อยูกับบุคคลหรือกลุมคน            
ที่เขาใจสถานการณ และคาดหวังเกี่ยวกับประสิทธิผลที่จะไดรับตามความสนใจของคน การที่จะทำให
เกิดการยอมรับในการเปลี่ยนแปลง จะตองอธิบายใหเขาใจถึงเหตุผลที่ตองเปลี่ยนแปลง ถามีเหตุผล
เพียงพอเปนท่ียอมรับก็จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงในท่ีสุด การใชกลยุทธแบบมีเหตุผลจะเปนวิธีการ
เปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พรอมทั้งทำใหเกิดการตอตานการเปลี่ยนแปลง
นอยที่สุด เนื่องจากเปาหมายของการเปลี่ยนแปลงเปนไปอยางมีเหตุผลสำหรับวิธีการนี้ตองอาศัย
หลักการสำคัญ 4 ประการ คือ 
       1.1 การวิจัยขั้นพื้นฐานและความแตกตางของความรู หมายถึง การคนควาและ 
การวิจัยขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือนำความรูใหม ๆ มาใชใหเปนประโยชนในการเปลี่ยนแปลง เพราะการวิจัยเปน
วิธีการท่ีกาวหนาท่ีสุดในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากผลของการวิจัยสวนใหญเปนที่ยอมรับ
ในบรรดานักวิชาการวาเปนความรูที่แนนอนและเปนความจริง นอกจากนี้ การศึกษาหาความรูของ
สมาชิกยอมทำใหมีความเขาใจเจตคติ และคานิยมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเน่ืองจากไดรับความรูใหม 
       1.2 การเลือกสรรบุคคลใหเหมาะสมกับงาน หมายถึง การเลือกบุคคลใหทำงาน
ตามความรู ความสามารถ และความเหมาะสมของแตละบุคคล เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีตองการ 
       1.3 การวิเคราะหระบบงาน หมายถึง การดำเนินงานใหมีสายงานการบังคับบัญชา 
การประสานงานตามลำดับขั้น การวิเคราะหระบบงานมีอิทธิพลตอปญหาการเปลี่ยนแปลงขององคกร
ทุกสวน ซึ่งวิธีการแกปญหาดังกลาวเนนใหบุคคลในองคการใชความเปนเหตุเปนผลการเสริมสราง
ความรูทางวิชาการ การคนควา การวิจัย ตลอดจนการถายทอดความรูและนำผลงานการวิจัยมาใช
เพื่อวางแผนใหองคการเจริญกาวหนายิ่งขึ้น 
       1.4 การประยุกตใชผลงานวิจัย หมายถึง การนำผลงานการคนควาวิจัยมาใช            
เพื่อกอใหเกิดประโยชนแกองคการ และมีความสัมพันธเกี่ยวของกับระบบการทำงานในองคการ
เปลี่ยนแปลงโดยใชกลยุทธแบบน้ี ขึ้นอยูกับผูนำซึ่งจะตองเปนผูที่มีเหตุผล มีความรูความสามารถใน
การปฏิบัติ และจะตองสามารถนำเหตุผลความรูความสามารถไปใชปฏิบัติไดอยางถูกตองเพื่อใหทุกคน
เกิดการยอมรับและนำไปสูการบริหารกลยุทธท่ีดี 
   2. กลยุทธแบบการใหเห็นคุณคา (Normative re-education strategies) เปนกลยุทธ 
ที่ขึ้นอยูกับการจูงใจ โดยอาศัยหลักการใชเหตุผลและสติปญญาของมนุษย รูปแบบของพฤติกรรมจะอยู
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บนพื้นฐานของสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งไดรับอิทธิพลมาจากเจตคติ  คานิยม และความเชื่อ                
ของแตละบุคคล รูปแบบของการเปลี่ยนแปลงน้ีจะเปนการเปลี่ยนแปลงจากรูปแบบเดิมไปสูรูปแบบ
ใหม โดยการนำเอามาตรฐานของการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับเจตคติ คานิยม ความเชื่อ และระบบ
สัมพันธของแตละบุคคลเขาดวยกัน เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงซึ่งตองขึ้นอยูกับความรู ขาวสาร
ขอมูลตางๆ ตลอดจนความมีเหตุผลและการปฏิบัติจริง ทั้งนี้หากทุกคนไดรับการศึกษาหรือการจัด
การศึกษาขึ้นใหมใหไดมาตรฐาน เพื่อกอใหเกิดเจตคติ คานิยม ความเชื่อ บรรยากาศที่ใกลเคียงกัน
และความเขาใจตรงกัน จะไดรับความรวมมือจากทุกคน และนำไปสู การเปลี่ยนแปลง ซึ่งลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้จะประกอบดวยองคประกอบ 5 ประการ คือ 
       2.1 ระบบสังคมของผูรับการเปลี่ยนแปลง และการเขารวมโครงการ เพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง โดยผูรับการเปลี่ยนแปลงตองพยายามหาแนวทางแกปญหาดวยตนเอง แลวนำปญหา
ดังกลาวไปเสนอตอผูนำการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหมองเห็นแนวทางการแกปญหาเหลานี้ พรอมทั้ง
รวบรวมความรู ความคิดของบุคคลทั้งสองฝาย เพ่ือเปลี่ยนแปลงองคการใหดีขึ้น 
       2.2 ปญหาดังกลาวมิใชเปนปญหาดานรูปธรรมอยางเดียว แตอาจเปนปญหา             
ดานนามธรรม เชน เจตคติ คานิยม คาความเช่ือ และความสัมพันธท้ังภายในและภายนอกองคการ 
เปนตน แลวใชวิธีการใหการศึกษาแบบใหมแกบุคคลในองคการเพ่ือแกปญหาที่เกิดขึ้น 
       2.3 ผูบริหารตองเปนผูนำเชิงกลยุทธตองเรียนรูวิธีการทำงานรวมกับผูตามตอง            
มีความรู ความสามารถ ประสบการณในการศึกษาปญหา และตรวจสอบวิธีการใหความรูแกผูตาม 
เพื่อแกไขปญหาตางๆ 
       2.4 ลักษณะบางอยางที่คาดไมถึงหรืออยูภายใตจิตสำนึก ตองนำมาพิจารณา
เพื่อใหสมาชิกในองคการรวมกันพิจารณาหาทางแกไขใหดีขึ้น 
       2.5 วิธีการและความรูทางพฤติกรรมศาสตร ผูนำจะตองเรียนรูเพ่ือใชเปน
เครื่องมือในการแกปญหาตางๆดวยเหตุนี้  จึงจำเปนตองใชความรูทางเทคโนโลยีท่ีจำเปนชวย
แกปญหา ซึ่งสิ่งที่สำคัญที่สุดคือ ความพยายามของผูบริหารเชิงกลยุทธท่ีจะใหการศึกษาแบบใหม 
ชวยเปลี่ยนแปลงมาตรฐานขององคการดวยวิธีการสรางมาตรฐานของบุคคลในองคการขึ้นใหม                
มีหลักการท่ีสำคัญ 2 ประการ คือ 1) การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาในระบบ เปนการ
เปลี่ยนแปลงองคการทั้งภายในและภายนอก การแกปญหาตางๆ ตองอาศัยหลักการแกปญหาทาง
วิทยาศาสตรโดยเริ่มจากการวางแผน การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหปญหา การวัดผลและ               
การประเมินปญหาที่กิดขึ้นรวมท้ังการวางแผนใหมเพื่อใหเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 2) การสงเสริม
บุคคลที่ใหระบบมีการเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลงระบบตาง ๆ ในองคการจะตองพิจารณาบุคคล 
ซึ่งมีความสำคัญตอการสรางสรรคใหเกิดความกาวหนาใหดีขึ้นกวาเดิม โดยมีวิธีการที่จะสงเสริมบุคคล
ในองคการ 4 ประการ คือ 2.1) การใหคำปรึกษาแนะแนว เพื่อใหคนพบความรูความสามารถ และ              
การใชความรูความสามารถใหเปนประโยชน 2.2) การฝกอบรมเปนกลุม เพ่ือเสนอแนะแนวทางใหใช
สภาพทางสังคม และวัฒนธรรม เปนแนวทางในการเปลี่ยนแปลงองคการ 2.3) การใชหองทดลอง 
เพื่อใหกลุมบุคคลเขารับการทดลองเพื่อการฝกอบรม 2.4) การนำจิตวิทยาตางๆ มาใช เพื่อสราง
แรงจูงใจ กอใหเกิดขวัญและกำลังใจที่ดีในการทำงาน จะเห็นไดวาการใชกลยุทธแบบการใหเห็น
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คุณคาและการใหการศึกษาใหม เนนการนำการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก เชน ความรูและเทคโนโลยี
ตางๆ มาใชเพ่ือ ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ คานิยม และความเชื่อมั่นในทางท่ีดีขึ้น 
   3. กลยุทธการใชพลังอำนาจ (Power-coercive strategies) เปนการใชพลังอำนาจ
เปนองคประกอบแหงการกระทำของมนุษย ความแตกตางระหวางองคประกอบของพลังอำนาจ             
จะกอใหเกิดการนำไปใชเพ่ือการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ สำหรับกลยุทธการใชพลังอำนาจ
ตั้งอยูบนรากฐานของการแสดงออกในดานนโยบายหรือความปรารถนาขององคการ เพ่ือใหการ
ปกครอง งบประมาณ ขวัญและกำลังใจเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสม ซึ่งผูนำการเปล่ียนแปลง
จะตองใชพลังอำนาจเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลง เมื่อเกิดความขัดแยงหรือความของใจในองคการพลัง
อำนาจเปนพลังอำนาจตามกฎหมาย โครงสราง นโยบายหรือการบริหาร สำหรับการจัดการเก่ียวกับ
อำนาจตามโครงสรางที่เกิดขึ้นใหมจากการไดรับเลือกสรรแลว การเลือกใชพลังอำนาจเพ่ือกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงเปนท่ียอมรับกันวา การนำเอาโครงสราง ของพลังอำนาจมาเปรียบเทียบกับขีดจำกัด
ของกลุม แสดงใหเห็นพลังอำนาจที่มีมากกวาปกติ ทำใหเกิดการยอมรับและประสบผลสำเร็จ               
ตามเปาหมายท่ีกำหนดไว สำหรับการดำเนินการ ในการใชพลังอำนาจมี 3 ประการ ดังนี้ 
       3.1 การไมใชมาตรการรุนแรง เปนการใชพลังอำนาจในลักษณะสงบหรือ              
การอภิปรายใหเห็นปญหาความไมเปนธรรม ความไมเทาเทียมกัน และการควบคุมทางสังคมเพ่ือให
ทุกคนรวมกันคิดแกปญหาทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
       3.2 การใชพลังอำนาจในการปกครอง เปนการใชโดยการวางนโยบายทางดาน
การศึกษา เศรษฐกิจ และสังคม เมื่อมีการรางกฎหมายและผานการเห็นชอบจากรัฐบาลแลวได
ประกาศใชเปนกฎหมาย ทำใหนโยบายดานตาง ๆ ของรัฐบาลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในองคการ 
เนื่องจากสมาชิกในองคการจะตองยึดถือนโยบายตาง ๆ เปนแนวทางในการปฏิบัติ 
       3.3 การใชพลังอำนาจของบุคคล เปนพลังอำนาจที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลที่              
เปนผูนำทางการเปลี่ยนแปลง ซึ่งกอใหเกิดการยอมรับและเปลี่ยนไปตามแนวความคิดของผูนำ                
การเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ 
  บราวนและโมเบอรก (Brown and Moberg, 2009: 280) ไดเสนอกลยุทธและกลวิธี              
ที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมีแผนไว 3 ประการ คือ 
   1. การทำใหเกิดความพึงพอใจ (Satiating) หมายถึง พยายามทำใหผลท่ีเกิดขึ้น
สรางความพึงพอใจใหแกบุคคลในองคการ 
   2. การทำใหไดผลดีที่สุด (Optimizing) หมายถึง การจัดโครงสรางของงาน หรือ
กิจกรรมตางๆ ในองคการใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลดวยหลัก 3 ประการ คือ ใชทรัพยากร
ในการทำงานใหนอยที่สุด ผลิตผลงานใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด และทำใหเกิดความสมดุลท่ีดีที่สุด 
ระหวางคาใชจายท่ีจะตองเสียไปและผลประโยชนท่ีจะไดรับ จากวิธีการดังกลาวขางตนเปนที่ยอมรับ
กันวา วิธีการที่จะทำใหเกิดผลดีที่สุดจะตองมีเงือ่นไขพ้ืนฐาน คือ ผูนำการเปลี่ยนแปลงตองใชหลักการ
บริหารเชิงวิทยาศาสตร ทำใหผูรับการเปลี่ยนแปลง เกิดความเขาใจในรูปแบบหรือสมการทางคณิตศาสตร
และคอมพิวเตอรท่ีพัฒนาขึ้น ตองมีคำอธิบายเกี่ยวกับสมมติฐานที่ใชสรางรูปแบบหรือสมการ
คณิตศาสตรและคอมพิวเตอร มีการแสดงคาใชจายเปรียบเทียบกับผลประโยชนที่คาดวาจะไดรับ และ
ตองแสดงใหเห็นความสำคัญหรือคุณคาในการแกปญหา 
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   3. การปรับตัว (Adapt vising) เปนวิธีการท่ีเนนการพยากรณอนาคตใหความ 
สำคัญกับกระบวนการเปล่ียนแปลงซึ่งอาจจะเปนไปในลักษณะครอบคลุมทั่วทั้งองคการ 
  เฮริเกลและสโลคัม (Hellriegel & Slocum, 2011: 707) ไดเสนอกลยุทธ และกลวิธีท่ี
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางมีแบบแผน ไว 4 ประการ คือ 
   1. การเปลี่ยนแปลงงาน ใชกลยุทธและกลวิธีการเพิ่มคุณภาพของงาน การแกไข
งานใหงายขึ้น และการพัฒนากลุม 
   2. การเปลี่ยนแปลงโครงสราง ใชกลยุทธและกลวิธีการเปลี่ยนแปลงตำแหนง
หนาท่ีการเปลี่ยนแปลงอำนาจ และการเปล่ียนแปลงระบบการใหผลตอบแทน 
   3. การเปลี่ยนแปลงบุคคล ใชกลยุทธและกลวิธีการฝกอบรม การทำงาน                    
การพัฒนาการจัดการ และโครงการพัฒนาองคการ 
   4. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี ใชกลยุทธและกลวิธีการเปลี่ยนแปลงการเพิ่ม
ผลผลิตการเปลี่ยนแปลงเครื่องจักร และการใชระบบอัตโนมัติ 
  แฮริส (Harris, 2013: 57-59) ได เสนอบันไดสามขั้นในการนำกลยุทธไปใช ใน                
การเปลี่ยนแปลง คือ ขั้นที่หน่ึง สรางทางเลือกเชิงสรางสรรค (Creating alternation) ขั้นที่สอง               
การยอมรับ (Adopting) และขั้นที่สาม คือ การนำไปใช (Installing) ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 สรางทางเลือกเชิงสรางสรรค (Creating alternation) เปนขั้นท่ีผูบริหาร
สถานศึกษาและทีมงานอาจนำผลจากการศึกษาวิจัยและสารสนเทศจากแผนพัฒนาตาง ๆ มาใชเปน
ขอมูล เพ่ือสรางความตระหนักใหบุคลากรจากในสถานศึกษา เกิดการรับรูถึงสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ปจจุบันและสิ่งที่สถานศึกษาตองการในอนาคต เพื่อรวมกันสรางทางเลือกใหสอดคลองกับความ
ตองการของสถานศึกษา 
   ขั้นที่ 2 ขั้นการยอมรับ (Adopting) โดยการศึกษาสำรวจตัวแปรทางระบบสังคม
และความตองการที่จะเปลี่ยนแปลงของสังคม นำมาประเมินผลเพ่ือจัดทำโครงการทดลองแลวศึกษา
ถึงความตองการและงบประมาณของสถานศึกษา ที่จะใชในการเปลี่ยนแปลงวาจะไดรับประโยชน
คุมคาตอการลงทุนท่ีจะเปลี่ยนแปลงหรือไม 
   ขั้นท่ี 3 ขั้นนำไปใช (Installing) ซึ่งเปนผลมาจากการประเมินผลจากขั้นท่ีสอง           
ในการตัดสินใจวาจะยอมรับหรือไม ยอมรับการเปลี่ยนแปลงจากโครงการที่ไดลงมือทดลองปฏิบัติ   
หากเกิดการยอมรับอาจตองปรับเปล่ียนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานกายภาพ อันอาจหมายถึง อาคาร
สถานท่ี การปรับเปลี่ยนแกไขกฎ ระเบียบของสถานศึกษา เปลี่ยนแปลงโครงสราง เปลี่ยนบทบาท
หนาท่ีหรือเปล่ียนแปลงตัวบุคคลแลวดำเนินการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติในรูปแบบใหมตอไป 
  กลยุทธการเรียนรูรวมกัน เปนกลยุทธท่ีมีวิธีการจัดการท่ีเนนใหผูเก่ียวของมีสวนรวมสูง            
ซึ่งมียุทธศาสตรและขั้นตอนการทำงาน 5 ขั้น ดังนี้ (พลสัณห โพธิ์ศรีทอง, 2551: 63-64) 
   1. ขั้นรวมคน โดยรวมคนจากผูเกี่ยวของ ผูมีใจรัก เพื่อนำมาสรางเปนพลังกลุม
พลังใจในการแกปญหาและพัฒนางาน โดยใชยุทธศาสตร คือ การชี้ใหทุกคนเห็นทุกข ปลุกใหทุกคน                 
เห็นธรรม คือแนวทางนำใหทุกคนเห็นแสงสวาง คือ ความสำเร็จ โดยใชกรณีตัวอยางสถานการณจริง
จนทุกคนเห็นรวมกันและพรอมที่จะลงมือทำงาน เกิดเปนพลังกลุมที่เปนทุนสำคัญยิ่งในการทำงานให
สำเร็จ 
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   2. ขั้นรวมคิด นำพลังกลุมจากขั้นท่ี 1 มาระดมความคิดจนเกิดพลังความคิด              
ที่รูแจงรูจริงดวยกระบวนการมีสวนรวมในการระดมสมอง เปนการสื่อสารสรางความเขาใจรวมกัน 
โดยใชยุทธศาสตรการรวมคิดรวมการเปลี่ยนเรียนรูถายทอดและเชื่อมโยงประสบการณ วิเคราะห
ปญหาและโอกาสอยางรอบดาน เปนการปรับกระบวนทัศนและการสรางวิสัยทัศนรวมกัน จัดลำดับ
ความสำคัญของปญหาคือ เรียนรูอะไร กำหนดแนวทาง วิธีการและแผนงานในการแกปญหารวมกัน 
คือ เรียนรูอยางไร เรียนรูกับใคร เรียนรูที่ไหน การรวมคิดจะทำใหเกิดความเขาใจรวมกัน เห็นผล
สุดทายท่ีจะเกิดขึ้นรวมกัน เห็นแนวทางท่ีดีที่สุดที่จะทำใหเกิดผลสุดทายตามที่ตองการรวมกัน ทำใหรู
วาจะตองทำอะไรหรือไมทำอะไร และเตรียมตัวอยางไรจึงจะประสบความสำเร็จ ซึ่งจะไดแผนงาน
โครงการกิจกรรมท่ีมั่นใจรวมกันวาจะใหผลตามท่ีคาดหวัง ทุกคนจะเห็นขั้นตอนการดำเนินงานตั้งแต
จุดเริ่มตนถึงจุดสุดทายของผลสำเร็จรวมกัน ทุกคนจะรูจะเขาใจจุดออนจุดแข็งโอกาสและอุปสรรคใน
การดำเนินงานใหสำเร็จรวมกัน ทุกคนจะรูไดวาผลเกิดขึ้นเมื่อใดมีปริมาณและคุณภาพมากนอย
อยางไร โดยใชเคร่ืองมือหรือตัวชี้วัดอะไรเปนตัวบอก 
   3. ขั้นรวมทำ โดยการนำพลังกลุมมาดำเนินการใหเกิดพลังการจัดการตามแผนท่ี
รวมกันกำหนดในขั้นท่ี 2 อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ดวยการบูรณาการบริหารจัดการ
ที่เนนพื้นที่เปาหมายหรือผลลัพธเปนตัวตั้ง แลวแบงบทบาท หนาท่ีและความรับผิดชอบใหกับบุคคลท่ี
เก่ียวของ ทุกคนทุกฝายอยางเหมาะสม และพอใจในบรรยากาศท่ีเปนอิสระและเปนสุข โดยปราศจาก
ความขัดแยงและเงือ่นไขใด ๆ เพราะไดสรางพลังกลุมพลังใจและพลังความคิดมากอนแลวทำใหการใช
ทรัพยากรและการลงทุนมีประสิทธิภาพ ความหวังไดวาผลท่ีจะไดรับจะไดสูงกวาทุนและทรัพยากรท่ี
ใช ไป เกิดคุณลักษณะการทำงานเปนทีม กลุมและหมูคณะ ขึ้นไดบรรยากาศของการเปน
ประชาธิปไตยในการทำงานรวมกันขึ้น 
   4. ขั้นรวมสรุปผลงาน เมื่อรวมทำงานเสร็จสิ้นจะตองมีกระบวนการประเมินผล
การทำงานทั้งตนเอง กลุมและผลงานที่เกิดขึ้น ทำใหเกิดการเชื่อมตอองคความรู ทักษะประสบการณ
และคุณคาตางๆ ท่ีเกิดขึ้น นำไปสูการพัฒนาองคความรูใหมของบุคคล กลุมองคการเรียกวา “พลังภูมิ
ปญญา” ซึ่งจำเปนจะตองใหกลุมทำงานไดรวมกันสรุปและบันทึกไวเปนบทเรียนและถือวาเปนความรู 
ทักษะ ประสบการณและคุณคาท่ีเปนประโยชนยิ่งเพราะวาเกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริงผานการทดลอง
พิสูจนมาอยางดีแลว มีคุณคาที่จะเผยแพรไปใหองคการชุมชนอื่น ๆ ไดรูไดปฏิบัติตอไป จะทำใหการ
พัฒนากาวหนาและขยายผลอยางกวางขวางตอไป 
   5. ขั้นรวมรับผลจากการกระทำ เปนการรวมกันสราง “พลังปติ” ใหเกิดขึ้นใน
บุคคลกลุมคนและองคการที่รวมกันทำงานดวยการยกยอง ชื่นชมและใหขวัญกำลังใจคนท่ีอุทิศตน
เสียสละ ทำงานบังเกิดผลตามคาดหวัง ทำใหเกิดความภาคภูมิใจและมีความสุขจากการทำงานรวมกัน 
ทำใหการพัฒนางานตางๆ เปนไปอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
  กลาวโดยสรุปแลว แนวคิดการนำกลยุทธการบริหารมาใชเพ่ือใหเกิดการพัฒนาและ
การเปลี่ยนแปลงในองคการอยางมีประสิทธิภาพนั้น ตองประกอบดวยหลักการสำคัญท่ีมีพ้ืนฐานของ
พฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารและบุคลากรในองคการ โดยผูบริหารจะตองมีความรู 
ความสามารถท่ีจะเปนผูนำหรือมีภาวะผูนำในการใชกลยุทธเพ่ือนำองคการไปสูทิศทางท่ีพึงประสงค
ตอไป 
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 1.5 ความสำคัญและประโยชนของการจัดการเชิงกลยุทธ 
  ในการบริหารองคการในปจจุบันเปนที่ตระหนักดีวาการดำเนินธุรกิจมีการแขงขัน
คอนขางสูง แนวคิดหรือวิธีการในการบริหารแบบเดิม ไมสามารถนำพาองคการไปสูความสำเร็จไดเหมือน
ในอดีต จึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองอาศัยชั้นเชิงในการบริหารท่ีเหนือกวาคูแขง หรืออาศัย
ความวองไวในการปรับตัวใหทันตอภาวะการแขงขันท่ีเกิดขึ้นในสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงอยู
ตลอดเวลา การจัดการเชิงกลยุทธจึงเปนแนวทางหน่ึงท่ีจะชวยใหนักบริหารกำหนดทิศทางขององคการ 
วิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในองคการ ชวยกำหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับองคการ 
เพื่อท่ีจะนำกลยุทธเหลานั้นไปประยุกตปฏิบัติ และควบคุมประเมินผลการดำเนินงานขององคการได            
กลยุทธการบริหารที่ทรงประสิทธิภาพนี้  จะตองดีพรอมสมบูรณตามความหมายของการบริหาร              
ทั้งสองอยาง คือ การมีประสิทธิผล (effectiveness) ที่สามารถกำหนดเปาหมายท่ีดี และสามารถ
บรรลุผลสำเร็จในเปาหมายน้ัน ๆ ได  และการมีประสิทธิภาพ (efficiency) ที่สามารถทำสำเร็จ             
ในเปาหมายเหลานั้น โดยมีตนทุนคาใชจายที่ต่ำท่ีสุดดวย หรือ ถากลาวอยางสรุป กลยุทธการบริหาร            
ที่ทรงประสิทธิภาพน้ันจะตองสรางประสิทธิผล และประสิทธิภาพใหเกิดขึ้นไดทุกแงมุม คือ ทั้งในแง         
ของรายบุคคล กลุมทีมงาน และตลอดท้ังองคการดวย ท้ังน้ีไมจำกัดเฉพาะแตองคการภาครัฐหรือ
ภาคเอกชนแตอยางใด กลยุทธขององคการจะเปนสิ่งสำคัญที่จะกำหนดความสำเร็จหรือความลมเหลว
ขององคการได  การทำความเขาใจและการพยายามศึกษาองคการที่ประสบผลสำเร็จในการใชกลยุทธ 
เพื่อการจัดการจะทำใหนักบริหารไดทราบถึงความสำคัญของกลยุทธ ที่จะชวยสนับสนุนองคการ          
ใหประสบความสำเร็จ และจะตองมีการพิจารณาเลือกกลยุทธและประยุกตใชใหเหมาะสมกับองคการ
การจัดการเชิงกลยุทธมีความสำคัญตอการดำเนินงานขององคการ ดังน้ี 
  1. ชวยใหองคการมีกรอบและทิศทางที่ชัดเจน โดยกำหนดวิสัยทัศน ภารกิจ และ
วัตถุประสงคขององคการอยางเปนระบบ ดังน้ันการจัดการเชิงกลยุทธจึงเปนสิ่งที่กำหนดทิศทาง           
ขององคการ จะเปนแนวทางในการกำกับการใชทรัพยากรขององคการไดอยางเหมาะสม 
  2. ชวยใหผูบริหารคิดอยางเปนระบบ โดยการพิจารณาถึงปจจัยสภาพแวดลอม          
ทั้งภายในและภายนอกองคการ ทำใหผูบริหารสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 
การตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงน้ัน ทำใหนักบริหารสามารถกำหนดวัตถุประสงคและทิศทาง           
การดำเนินงานอยางเปนรูปธรรมสอดคลองกับสภาวะความเปลี่ยนแปลงได 
  3. ช วยสรางความพรอมให องคการ ในการกำหนดวิธีการหรือแนวทางใน                      
การดำเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ ขององคการ องคการจะตองทำการวิเคราะหและประเมินปจจัย 
ตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคการเพ่ือคิดคนแนวทางในการดำเนินงานที่เหมาะสมที่สุดทามกลาง
การเปลี่ยนแปลงของปจจัยตาง ๆ นำไปสูการจัดการความเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึ้น ทำใหองคการ                    
มีการเตรียมความพรอมในการรับกับสถานการณความเปลี่ยนแปลง รวมทั้งชวยเตรียมความพรอม
และพัฒนาบุคลากรที่อยูภายในองคการ เนื่องจากการพัฒนาเชิงกลยุทธจะตองมีการสรางความเขาใจ
และแนวทางในการเตรียมพรอมเพ่ือรับกับความเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นของสภาพแวดลอมและคูแขง 
  4. ชวยสรางประสิทธิภาพในการแขงขัน ความไดเปรียบทางการแขงขันนี้สามารถ
เกิดขึ้นจากการนำเสนอสินคาและบริการที่ มีคุณภาพ การนำเสนอสินคาและบริการท่ีมีคุณคา
เหมาะสมกับราคา การจัดการเชิงกลยุทธจึงเปนความพยายามในการแขงขันกับศักยภาพของตนเอง 
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หรือในเชิงเปรียบเทียบกับองคการอื่น ๆ เพื่อมุงไปสูเปาหมายตามความคาดหวังของผูรับบริการหรือ           
ผูมีสวนเกี่ยวของจะชวยสรางประสิทธิภาพและศักยภาพในการแขงขันใหแกองคการ และเสริมสราง
การพัฒนาขีดความสามารถทางการบริหารของนักบริหาร 
  5. ชวยใหการทำงานเกิดความสอดคลองในการปฏิบัติหนาที่ เนื่องจากมีการกำหนด 
กลยุทธ การประยุกตใช และการตรวจสอบควบคุมไวอยางชัดเจน ทำใหเกิดความเขาใจตรงกันและ
เกิดความรวมมือ โดยเฉพาะความเขาใจในวัตถุประสงคขององคการ อีกท้ังจะชวยใหมีการจัดสรร
ทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ การบริหารองคการในสวนตางๆ นอกจากนี้แลว
การจัดการเชิงกลยุทธยังชวยใหผูที่เกี่ยวของในองคการเขา ใจในภาพรวมโดยเฉพาะเปาหมายในการ
ดำเนินงานทำใหสามารถจัดลำดับการดำเนินงานตามลำดับความสำคัญเรงดวนได 
  6. ชวยใหองคการมีมุมมองที่ครอบคลุม โดยคำนึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย การจัดการ
เชิงกลยุทธเปนวิธีการบริหารที่คำนึงถึงปจจัยภายในและภายนอก ซึ่งหมายความรวมถึงผูมีสวนได 
สวนเสียกับองคการ เชน เจาหนาที่ ประชาชน ผูรับบริการ และคูแขง ซึ่งบุคคลเหลาน้ีลวนมีความ
คาดหวังตอองคการแตกตางกัน หากองคการสามารถตอบสนองความคาดหวังดังกลาวไดก็จะทำให
บุคคลเหลาน้ันใหการสนับสนุนหรือใหความรวมมือในการดำเนินงาน ในทางกลับกัน หากองคการ
ละเลยความคาดหวังดังกลาวอาจเกิดความเคลื่อนไหวที่สงผลลบตอองคการ เชน การฟองรอง หรือ
การหยุดงาน เปนตน 
 สาโรจน โอพิทักษชีวิน (2552: 36) กลาววา ประโยชนของการบริหารเชิงกลยุทธคือ               
1) กิจกรรมการจัดสรางกลยุทธเพิ่มพูนกำลังความสามารถขององคการในการปองกันปญหา                
2) การตัดสินใจเชิงกลยุทธดวยกลุมบุคคลมีแนวโนมท่ีจะไดมาจากทางเลือกที่ดี ท่ีสุด ท่ีมีอยู  
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธจะเปนแนวทางในการตัดสินใจที่ดีขึ้น เพราะกลุมบุคคลจะสามารถ
กำหนดกลยุทธที่ดีได และสามารถคาดการณลวงหนาโดยมีพ้ืนฐานจากกลุมสมาชิกที่มีความชำนาญ
เฉพาะดาน 3) การมีสวนรวมของพนักงานในการจัดสรางกลยุทธทำใหพนักงานมีความเขาใจ               
ถึงความสัมพันธระหวางผลลัพธที่ออกมากับรางวัลตอบแทนในทุก ๆ แผนกลยุทธขององคการ ดังนั้น 
จึงเปนการกอใหเกิดแรงจูงใจ 4) ชองวางและกิจกรรมที่เหลื่อมล้ำระหวางบุคคลและกลุมจะลดนอยลง
ไป เพราะการมีสวนรวมในการจัดสรางกลยุทธ ทำใหทุกคนเขาใจถึงบทบาทท่ีแตกตางกันอยางชัดเจน             
5) การตอตานการเปลี่ยนแปลงจะลดนอยลง เพราะการมีสวนรวมในการจัดสรางกลยุทธจะทำให            
ทุกคนพอใจในการตัดสินใจของตนเอง และมีแนวโนมที่จะยอมรับการตัดสินใจเหลานั้น 
 บุญเลิศ เย็นคงคา (2553: 53) ไดกลาววา ประโยชนของการบริหารเชิงกลยุทธมีดังนี้             
1) ทำใหเกิดการกำหนดจุดประสงคและเปาประสงคท่ีสอดคลองกับความตองการขององคกรใน              
ดานระบบการบริหารท่ีจะเอื้อประโยชนตอการดำเนินงาน อันจะสงผลดีตอการสนองตอบความ
ตองการของลูกคา 2) ทำใหเกิดการตัดสินใจท่ีดีสำหรับผูบริหาร โดยคำนึงถึงจุดประสงคขององคกร  
ที่ไดวางไว โดยจะสงผลตอพนักงานที่มีสวนรวมในการกำหนดกลยุทธใหเกิดความรูสึกที่พึงพอใจ                
3) ทำใหเกิดการเรียนรูในการมองภาพของการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ท้ังภายในและ
ภายนอกเพื่อประเมินสถานการณอยางตอเน่ือง 4) ทำใหเกิดการเตรียมพรอมเพื่อการเปลี่ยนแปลง
ดานต าง ๆ ที่ จะเกิดขึ้น ในอนาคตอันอาจจะส งผลตอธุ รกิจซึ่ งมั กจะเกี่ยวของกับ  3C คือ                   
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การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ (Change) ความตองการของลูกคา (Customers) และเปรียบเทียบ
การแขงขันทางธุรกิจ (Competition) 
 สาคร สุขศรีวงศ (2551: 43) ไดกลาวไววา องคกรท่ีสามารถนำกระบวนการจัดการเชิงกล
ยุทธไปประยุกตใชไดอยางเหมาะสมจะอำนวยประโยชนหลายประการ เชน 1) สามารถนำพาองคกร
ไปสูความสำเร็จ 2) สามารถกำหนดพันธกิจและเปาหมายเชิงกลยุทธ เพื่อเปนแนวทางและเปาหมาย
หลักขององคกร รวมท้ังเปนกรอบมิใหองคกรเดินทางออกนอกวิถีท่ีควรจะเปน 3) ชวยใหองคกร
ประเมินสภาพแวดลอมทางการแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะนำไปสูการสรางกลยุทธ             
ที่เหมาะสม และสอดคลองกับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร 4) สามารถนำกลยุทธ            
ที่สรางไวดีแลวไปใชอยางมีประสิทธิภาพและไดรับผลตามท่ีประสงค 5) สามารถสรางความไดเปรียบ
ที่ยั่งยืนในการแขงขัน 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน (2549: 74) ไดกลาวถึง ประโยชนของการบริหารเชิงกลยุทธไว ดังนี้           
1) ชวยใหองคกรกำหนดจุดประสงค และกำหนดทิศทางหรือภารกิจหลักในอนาคตไดอยางชัดเจน 
สามารถใชเปนแนวทางสำหรับผูปฏิบัติงานในการทำงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 2) สรางความ
สอดคลองของการดำเนินงานในหนาท่ีตางๆ ภายในองคกร เพื่อมุงไปสูจุดประสงคที่กำหนดไว                
3) เปนการสรางผูนำ เปดโอกาสใหผูบริหารระดับตาง ๆ มีสวนรวมในการบริหารมีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค เพื่อพัฒนาองคกร 4) ชวยใหองคกรสามารถคาดคะเนถึงปญหาท่ีจะเกิดขึ้นและ
เปลี่ยนแปลงปญหาเปนโอกาสที่จะดำเนินธุรกิจในอนาคต 5) ทำใหผูบริหารระดับสูง มีวิสัยทัศน 
 ในสถานการณปจจุบันที่ตองอาศัยการบริหารจัดการท่ีมีความยุงยากและสลับซับซอน 
ผูบริหารจะตองนำพาองคการใหสามารถดำรงอยูและแขงขันได การบริหารเชิงกลยุทธจึงมี
ความสำคัญตอการดำเนินงานในองคการ ดังนี ้
  1. ทำใหเกิดการกำหนดทิศทางองคการ (Direction Setting) ทิศทางองคการ ไดแก 
วิสัยทัศน พันธกิจ ปรัชญา เปาหมายและวัตถุประสงค การกำหนดทิศทางองคการท่ีเหมาะสมจะทำให
องคการมีแนวทางท่ีชัดเจนในการดำเนินงาน 
  2. ทำใหมีการคำนึงถึงผู มีสวนไดสวนเสียกับองคการ (Stakeholders) ผูมีสวนได              
สวนเสียหรือผูมีสวนเกี่ยวของกับองคการ ไดแก พนักงาน ผูถือหุน ประชาชน ลูกคา คนกลาง                
ทางการตลาดและคูแขงขัน เปนตน ผูมีสวนไดสวนเสียกับองคการเหลาน้ียอมคาดหวังตอองคการ             
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเมื่อไดรับในสิ่งท่ีคาดหวังก็จะใหการสนับสนุนองคการใหเจริญกาวหนา               
หากไมไดรับในสิ่งท่ีคาดหวังอาจมีการเคลื่อนไหวในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคตอองคการโดยอาจ
สงผลใหองคการลมเหลวในการจัดการได 
  3. ทำใหองคการคำนึงถึงผลกระทบท้ังในระยะสั้นและระยะยาว (Shot-term and 
Long-term Advantage) จึงพบวาองคการโดยทั่วไปจะตองดำเนินงานใหสอดคลองกับแผนกลยุทธ   
ที่กำหนดเพ่ือผลสำเร็จทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
  4. มีการมุงเนนผลสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and 
Effectiveness) เพ่ือใชเปนเกณฑการวัดผลสำเร็จขององคการมากขึ้น ทั้งน้ี ประสิทธิภาพเปน                
การวัดผลโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดกับทรัพยากรทั้งหมดที่ไดใชไปในการดำเนินงาน สำหรับประสิทธิผล
เปนการวัดผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดรับจริงกับผลท่ีไดมีการวางแผนไวลวงหนา             
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โดยพยายามที่จะทำใหผลที่ไดจริงเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไวลวงหนา การดำเนินงานขององคการ
ธุรกิจในปจจุบันอาจมีความตองการทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรืออาจตองการเพียงเรื่องใด
เรื่องหนึ่งเพียงเรื่องเดียวก็ได 
 สำหรับประโยชนของการนำการบริหารเชิงกลยุทธไปใชในการดำเนินงานขององคการ                   
มีนักวิชาการไดกลาวไวตาง ๆ กัน ดังน้ี 
  ทอมปสันและสตริคแลนด (Thompson and Strickland, 1999: 24) ไดกลาวถึง
ประโยชนของการบริหารเชิงกลยุทธ พอสรุปไดดังนี ้
   1. เพื่อใหแนวทางในทางการปฏิบัติงานตอทุกคนในองคการ โดยเฉพาะใน
ประเด็นสำคัญ “ส่ิงที่เราพยายามจะทำ และทำใหสำเร็จ” 
   2. ทำใหผู จัดการมีความตื่นตัวมากขึ้นตอทิศทางการเปลี่ยนแปลง เพ่ือปรับ               
แนวทางการดำเนินงานใหสอดคลองกับโอกาสที่เกิดขึ้นใหมและหาทางหลบหลีกภยันตรายตางๆ ท่ีเกิดขึ้น 
   3. เพ่ือชวยใหผู จัดการ มี เหตุผลในการจัดสรรงบประมาณในการลงทุน               
จัดกำลังคนและทรัพยากรอื่นๆ ใหกับแผนงานตาง ๆ 
   4. ชวยใหการตัดสินใจเชิงกลยุทธ ซึ่งผูจัดการฝายตางๆ ท้ังองคการปฏิบัติงาน
รวมกันจะไดตัดสินใจสอดคลองกันเปนหน่ึงเดียว 
   5. เพ่ือชวยใหเกิดการจัดการกิจกรรมลวงหนา (proactive management)               
เพื่อตัดสินใจตอบโตหรือต้ังรับตอแนวโนมตาง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น 
  ขอไดเปรียบของการลงมือกอน (proactive) หรือการริเริ่มใชกลยุทธตางๆ กอนผูอื่น
เปนสิ่งสำคัญท่ีจะทำใหเกิดผลสำเร็จในการดำเนินงาน ในระยะยาวท่ีดีกวาเสมอ จากประวัติศาสตร
ทางธุรกิจ แสดงใหเห็นวาองคการที่ประสบผลสำเร็จในการดำเนินงานสูง มักจะเปนองคการท่ีเปน 
ฝายริเริ่ม หรือฝายนำกอนเสมอ ไมใชเปนฝายตอบโตหรือปองกัน การใชกลยุทธในเชิงรุก (strategic 
offensives) เพื่อเปนผูนำในสิ่งใหมหรือการรูจักฉกฉวยโอกาสเพ่ือความไดเปรียบคูแขงขันและรูจักใช
ประโยชนทางการตลาด จะทำใหองคการประสบผลสำเร็จทางดานการเงินและจะกลายเปนผูนำทาง
การตลาด 
  เพิรซและโรบินสัน (Pearce and Robinson, 2000: 9-10) ไดกลาวถึงประโยชน             
ของการบริหารเชิงกลยุทธไววา การใชการบริหารเชิงกลยุทธไปดำเนินการ จะชวยใหผูจัดการ         
ทุกระดับขององคการไดเขามาทำงานรวมกัน ทั้งดานการวางแผนและการนำแผนงานไปปฏิบัติ การให
ผูจัดการทุกระดับเขามามีสวนรวมในการทำงาน ยอมกอใหเกิดผลประโยชนในเชิงพฤติกรรม 
(Behavioral Consequences) ในแงของการบริหารเชิงกลยุทธที่มีคุณคาเปนอยางยิ่ง กลาวคือทำให
ผูบริหารทุกระดับเกดิความรัก ความสามัคคี ความเปนน้ำหนึ่งใจเดียวกัน พรอมที่จะอุทิศตนอุทิศเวลา
มุงมั่นทำงานรวมกัน เพ่ือใหงานเดินหนาไปสูความสำเร็จ ซึ่งส่ิงดังกลาวเหลานี้ไมสามารถวัดเปนตัว
เงินได แตมีความหมายอยางยิ่งในเชิงการจัดการ 
  ดังน้ันในการประเมินผลการดำเนินงานขององคการที่ถูกตอง จึงไมควรใชเกณฑ             
การประเมินผลดานการเงิน (financial evaluation criteria) เพียงอยางเดียวเทานั้น แตควรจะใช
เกณฑการประเมินผลท่ีไมใชการเงิน (nonfinancial evaluation criteria) อีกดวย นั่นคือ เกณฑ            
อันเกิดจากผลประโยชนเชิงพฤติกรรม (behavior-based effects) เพราะการที่ฝายบริการระดับสูง
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ใชมาตรการท่ีจะกระตุนสงเสริมใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีพฤติกรรมในเชิงบวก ก็มีสวนชวยใหองคการ
สามารถบรรลุวัตถุประสงคดานการเงินเชนเดียวกัน ดังน้ัน ประโยชนของการบริหารเชิงกลยุทธ
นอกจากจะเพ่ิมความสามารถดานการทำกำไรแลว ยังมีประโยชนดานพฤติกรรมการบริหาร 
(behavioral effects) ทำใหองคการเกิดผลดีหลายประการ ดังนี ้
   1. กิจกรรมการจัดทำกลยุทธ มีสวนชวยปองกันมิใหองคการเกิดปญหาตางๆ          
ไดมาก ผูจัดการซึ่งกระตุนความสนใจของผู ใต บังคับบัญชาใหสนใจดานการวางแผน จะเปน
แรงผลักดันท่ีสำคัญทำใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความรูสึกวาเปนหนาที่ของตนที่จะตองเขามารวม
รับผิดชอบในการวางแผนกลยุทธเปนสิ่งสำคัญมากกวาที่จะสนใจดานอ่ืน ๆ 
   2. การตัดสินใจเชิงกลยุทธโดยอาศัยกลุม อันเกิดจากมุมมองของสมาชิกของ            
กลุมท่ีมีความรูความชำนาญหลายสาขามารวมกันตัดสินใจจะทำใหเกิดแนวทางการจัดทำกลยุทธ            
ที่หลากหลาย และผานการเลือกสรรนำกลยุทธไปใชท่ีเหมาะสม เพราะผานการกลั่นกรองท่ีดี 
   3. การใหพนักงานไดเขามามีสวนเกี่ยวของในการจัดทำกลยุทธ ทำใหพวกเขา
เขาใจในความสัมพันธระหวางผลิตภาพกับรางวัล (productivity-reward relationship) เปนอยางดี 
นั่นคือ รูวา หากผลการดำเนินงานประสบผลสำเร็จ ผลตอบแทนที่ไดรับคืออะไรในทุก ๆ แผนจะมี
สวนชวยใหพนักงานมีขวัญและกำลังใจในการทำงานท่ีดี และในขณะเดียวกันก็จะสงผลทำใหผลิตภาพ 
เพิ่มสูงขึ้นอีกดวย เปนไปตามหลักการที่วา “ขวัญสูงจะนำไปสูผลิตภาพท่ีสูงขึ้นดวย” หรือ “High 
morale leads to high productivity” 
   4. การเกิดชองวางหรืองานซ้ำซอนกัน ในการดำเนินกิจกรรมระหวางบุคคล               
และกลุมผูทำงานจะลดลง เพราะการที่ทุกคนไดมีสวนรวมในการจัดทำกลยุทธรวมกัน จะทำใหแตละ
คนรูบทบาทและหนาท่ีของตนที่ชัดเจน 
   5. การตอตานการเปลี่ยนแปลง (Resistance to Change) จะลดลงจากการ              
ที่พนักงานไดมีสวนรวมในการจัดทำกลยุทธ ยอมทำใหเขาเกิดความพอใจจากการตัดสินใจของเขาเอง 
จึงมีความเปนไปไดสูงท่ีจะยอมรับ และพรอมที่จะใหความรวมมือตอการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 
  นอกจากประโยชนดังกลาว การนำการบริหารเชิงกลยุทธไปใชในการดำเนินงาน              
ขององคการ พบวาประโยชนที่องคการไดรับมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก คือ 
   1. องคการสามารถทำความเขาใจทิศทางองคการไดชัดเจนยิ่งขึ้น (Clearer 
Sense of Strategic Direction for the firm) ความเขาใจในทิศทางองคการทำใหบุคคลในองคการ
สามารถนำไปใชในการดำเนินงานใหเกิดผลสำเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   2. องคการสามารถนำกลยุทธมาปฏิบัติไดอยางเหมาะสมกับสถานการณสำคัญ 
(Sharper Focus on What is Strategically Important) โดยสามารถคาดการณเหตุการณตาง ๆ             
ที่อาจเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอองคการไดและสามารถนำกลยุทธมาใชไดอยางเหมาะสม 
   3. องคการสามารถเขาใจการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจได (Improved 
Understanding of a Rapidly Changing Environment) ทำใหผูบริหารสามารถนำการเปลี่ยนแปลง
ทางธุรกิจดังกลาวมาปรับประยุกตใชในการดำเนินงานได 
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 กลาวโดยสรุป การบริหารเชิงกลยุทธเปนประโยชนที่จะชวยใหผูบริหารวางแผนโดย              
เริ่มจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก เพื่อประเมินสถานภาพขององคกรแลว 
จึงกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคหรือเปาหมายผลผลิต และตัวชี้วัดความสำเร็จนำไปสู                  
การปฏิบัติหรือนำไปปฏิบัติตามสภาพขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอองคกร 
 1.6 ปจจัยที่ทำใหการบริหารเชิงกลยุทธบรรลุผลสำเร็จ 
  อนิวัช แกวจำนงค (2551: 11-13) ไดกลาวไววา ปจจัยที่อาจสงผลใหการบริหารเชิง              
กลยุทธบรรลุผลสำเร็จ มีดังนี้ 
   1. การกำหนดทิศทางองคการ เปนปจจัยสูความสำเร็จในลำดับแรก ๆ ท่ีองคการ               
ตองคำนึงถึง ทิศทางองคการจะเปนแนวทางท่ีบอกใหบุคคลในองคการไดทราบวาองคการตองการอยู
ในสภาพอยางไร จะดำเนินกิจการอยางไรในอนาคตและองคการตองทำงานอยางไรเพ่ือบรรลุ    
ผลสำเร็จตามที่ตองการ เปนตน ทิศทางองคการอาจกำหนดเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหรับรู
โดยท่ัวไป หรือไมไดกำหนดเปนลายลักษณอักษรก็ได แตผูบริหารตองบอกใหบุคคลในองคการไดรับ
ทราบเพื่อใหไดเขาใจและตระหนักวาองคการตองการเปนอยางไรในอนาคต การกำหนดทิศทาง
องคการ ไดแก การกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย วัตถุประสงคและนโยบายองคการ 
   2. ศักยภาพและขีดความสามารถของผูบริหาร โดยท่ัวไปผูบริหารตองเปนบุคคล             
ที่มีความรูความสามารถและประสบการณสูง อาจเปนไปไดท่ีบุคคลเหลานี้มีขีดความสามารถแตอาจ
ไดรับขอจำกัดจากศักยภาพขององคการหรือบางครั้งผูบริหารมีศักยภาพสูงแตขีดความสามารถใน          
การปฏิบัติงานไมเพียงพอก็ได ดังนั้นทั้งศักยภาพและขีดความสามารถของผูบริหารจึงตองไปดวยกัน
เพื่อใหสามารถสงผลดานบวกตอการบริหารเชิงกลยุทธขององคการ 
   3. บทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบของผูบริหาร เปนที่ทราบกันดีแลววาบุคคล             
ที่เกี่ยวของกับการกำหนดกลยุทธคือผูบริหารทุกระดับ บุคคลเหลานี้ตองรับรูในบทบาท หนาที่และ
ความรับผิดชอบของตนเอง ท้ังนี้เพ่ือการทำงานในหนาที่และความรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม                
โดยสามารถนำพาองคการไปสูการบรรลุผลสำเร็จได 
   4. การดำเนินงานตามกระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธ เปนปจจัยที่ตองให
ความสำคัญเนื่องจากการบริหารเชิงกลยุทธตองกระทำเปนกระบวนการตอเน่ืองกันไป โดยหาก              
มีขอผิดพลาดในกระบวนการใดจะสงผลตอกระบวนการในลำดับตอไป ผูบริหารจึงตองใชความ
รอบคอบในการนำการบริหารเชิงกลยุทธไปใชในองคการ 
   5. ความนาสนใจของอุตสาหกรรมและการแขงขัน เปนเงื่อนไขในการกำหนดกลยุทธ 
หากธุรกิจที่กำลังดำเนินงานเปนที่นาสนใจของอุตสาหกรรมอื่นก็อาจทำใหมีความนาสนใจลงทุน            
ในธุรกิจนั้นมีมากขึ้น ทำใหการแขงขันในธุรกิจมีความรุนแรง จึงอาจตองเพิ่มความเขมขนของกลยุทธ
ที่จะนำมาใช ทั้งนี้ หากประเมินสถานการณผิดพลาดก็อาจทำใหกลยุทธผิดพลาดเชนเดียวกัน องคการ
จึงตองปรับเปลี่ยนกลยุทธใหสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น ดังนั้น                  
นักวางแผนกลยุทธที่มีประสิทธิภาพตองศึกษาและติดตามสภาพของอุตสาหกรรมและการแขงขัน            
อยูตลอดเวลา 
   6. โอกาสและขอจำกัดสำหรับแตละองคการธุรกิจ เปนสิ่งที่องคการตองเผชิญ             
อยางหลีกเล่ียงไมไดและเปนปจจัยสำคัญตอการกำหนดกลยุทธ ทั้งน้ีใหระลึกเสมอวากลยุทธ                   
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ที่กำหนดตองกำหนดเพ่ือสรางโอกาสใหกับธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่ งโอกาสท่ีจะกอให เกิด
ความสามารถในการแขงขันในระยะยาวขององคการ ขณะเดียวกันกลยุทธท่ีดีตองสามารถปองกัน
ขอจำกัดตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนตอการดำเนินงานขององคการธุรกิจในขณะนั้น 
   7. การปฏิบัติตามหลักจริยธรรม องคการในปจจุบันเริ่มหันมาใหความสำคัญ            
กับจริยธรรมทางธุรกิจมากขึ้นโดยเชื่อวาจริยธรรมมีอิทธิพลตอความรูสึกของบุคคลและพฤติกรรม 
ของสังคมหากองคการใหการยอมรับและปฏิบัติตามเทากับวาองคการปฏิบัติตามมติของสังคมจึงตอง
ไดรับการยอมรับและสนับสนุนจากสังคมตอไป จริยธรรมทางธุรกิจ เชน หลีกเลี่ยงการใหสินบน             
การกลาวรายตอคูแขง การทำลายสิ่งแวดลอมและการใชอำนาจทางการเมือง เปนตน องคการที่ไมได
นำจริยธรรมมาใชกำหนดเปนกลยุทธเสียเปรียบในการแขงขันเพราะอาจไมไดรับการยอมรับและ
สนับสนุนจากสังคมและอาจนำองคการไปสูความลมเหลวหรือการไมไดรับการยอมรับจากสังคมอาจ
ถึงขั้นตองเลิกกิจการไปก็ได 
   8. ทรัพยากรขององคการ กลาววาองคการท่ีมีความพรอมในปจจัยการผลิต ไดแก 
แรงงาน เงินทุน เครื่องจักร วัตถุดิบ เทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ เปนตน จะมีความไดเปรียบในการจัดการ
และการดำเนินงานมากกวาองคการท่ีไมมีความพรอม แมวาองคการอาจแสวงหาปจจัยอ่ืนๆ ทดแทน
ปจจัยการผลิตบางประเภทไดแตก็อาจทำไดชั่วคราวเทานั้น การมีความพรอมในดานปจจัยการผลิต 
จึงเปนการสรางความไดเปรียบในเชิงการจัดการ 
   ในการพิจารณาปจจัยท่ีทำใหการบริหารเชิงกลยุทธประสบผลสำเร็จ ผูบริหาร
จำเปนตองพิจารณาจากขนาดขององคการดวย เนื่องจากองคการที่มีขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาด
ใหญอาจตกอยูภายใตแรงกดดันจากปจจัยเหลานี้แตกตางกัน อีกทั้งแตละองคการอาจมีสภาพของการ
แขงขันท่ีมีความรุนแรงแตกตางกัน ดังน้ันการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารเชิงกลยุทธจึงอาจ
ตองนำสิ่งเหลาน้ีมาใชในการพิจารณาประกอบดวย 
 นอกจากนี้การปฏิบัติการกลยุทธ (Strategy Implementation) ตองอาศัยเครื่องมือสำคัญ 
ดังตอไปนี้ (อนิวัช แกวจำนงค, 2551: 11-13) 
   1. ภาวะผูนำ (Leadership) คือ ความสามารถท่ีจะสรางอิทธิพลตอพฤติกรรมของ
สมาชิกในองคการใหไปในทิศทางท่ีจำเปนตอการปฏิบัติการกลยุทธ ภาวะผูนำจะรวมถึงการชักจูงโนม
นาว (Persuasion) การจูงใจ (Motivation) และการเปลี่ยนแปลงคานิยมและวัฒนธรรมขององคการ 
(Corporate Values and Culture) ผูบริหารจะตองใชภาวะผูนำท่ีมีอยูเพื่อชักนำใหพนักงานเดินทาง
ไปในทิศทางเดียวกัน รวมมือกันอยางเขมแข็งเพ่ือนำกลยุทธไปสูการปฏิบัติอยางเต็มท่ี ตองจูงใจ               
ใหพนักงานปรับเปลี่ยนพฤติกรรม สรางคานิยมและวัฒนธรรมใหมท่ีรับกับกลยุทธที่กำหนด ตลอดจน
เปดโอกาสใหพนักงานไดมีสวนรวมในการกำหนดกลยุทธดวย หากพนักงานไดมีสวนรวมจะสรางความ
ผูกพันในตัวพนักงาน และทำใหการผลักดันกลยุทธไปสูการปฏิบัติไดงายขึ้น 
   2. โครงสรางองคการ (Structural Design) กลยุทธท่ีดีตองไดรับการสนับสนุน
จากโครงสรางขององคการท่ีดีดวยเพ่ือใหเกิดผลในทางปฏิบัติ โครงสรางขององคการจะรวมถึงการ
กำหนดผังขององคการ (Organization Chart) การกำหนดอำนาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของ
ผูบริหารและพนักงาน การจัดแบงแผนกงาน การกระจายอำนาจและการออกแบบงาน สิ่งตางๆ 
เหลานี้จะตองถูกกำหนดในลักษณะที่จะสนับสนุนกลยุทธขององคการ 
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   3. ระบบขอมูลและการควบคุม (Information and Control Systems) ระบบ
ขอมูลและการควบคุมจะรวมถึงระบบของการจายผลตอบแทน การจัดสรรงบประมาณ ระบบขอมูล           
ในองคการ ตลอดจนกฎเกณฑ นโยบายและระเบียบปฏิบัติตางๆ ขององคการ สิ่งเหลาน้ีจะตองไดรับ
การจัดวางใหสอดคลองกับกลยุทธท่ีกำหนดไว ระบบควบคุมที่ดีมีความจำเปนสำหรับการปฏิบัติการ
กลยุทธ เพราะจะชวยใหสามารถติดตามความกาวหนาและความสัมฤทธิ์ผลของกลยุทธเพื่อนำไปสู
การแกไขปรับปรุงตอไป ผูบริหารจะตองระบุวาจะควบคุมเรื่องใดบางที่เปนเรื่องสำคัญ ๆ แสวงหา
วิธีการในการวัดผลในเร่ืองนั้น ๆ ตลอดจนกำหนดระยะเวลาควบคุมดวย หนวยธุรกิจท่ีกำหนดกลยุทธ
ที่แตกตางกันยอมตองการการควบคุมที่แตกตางกันดวย 
   4. ทรัพยากรมนุษย  (Human Resources) ทรัพยากรมนุษยหรือพนักงาน                
ขององคการจะตองสนับสนุนกลยุทธขององคการเปนอยางดี การสรรหาคัดเลือก การฝกอบรม               
การโยกยาย การเลื่อนตำแหนง ตลอดจนการลดจำนวนพนักงานจะตองไปในทิศทางของกลยุทธที่
กำหนดไว เมื่อองคการมีการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ พนักงานก็ควรจะไดรับการฝกอบรมใหเขาใจถึง
เปาหมาย และความสำคัญของกลยุทธดวย บางครั้งองคการใชกลยุทธลดขนาดขององคการก็อาจจะ
ตองมีการลดจำนวนพนักงานลงหรือโยกยายพนักงานจากสวนงานหนึ่งไปทำงานในสวนงานอื่น 
พนักงานอาจจะตองไดรับการฝกอบรมใหมเพื่อรับงานที่เปลี่ยนไป 
 โดยสรุปแลวการปฏิบัติการกลยุทธเปนสวนสำคัญตอความสำเร็จของการบริหารเชิงกลยุทธ 
ผูบริหารนำกลยุทธไปใชภายใตเครื่องมือสนับสนุนท่ีสำคัญไดแก ภาวะผูนำ โครงสรางองคการ ระบบ
ขอมูลและการควบคุม รวมถึงทรัพยากรมนุษยขององคการ หากปราศจากการปฏิบัติการกลยุทธ             
ที่เหมาะสมแมจะมีกลยุทธที่ดีผานการกลั่นกรองจากการวิเคราะหท่ีลึกซึ้งเพียงใดก็สามารถลมเหลวได 
 1.7 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารเชิงกลยุทธ 
  อุทัย บุญประเสริฐ (2548: 51-56) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาใน
ฐานะผูนำบริหารเชิงกลยุทธ ซึ่งอาจเลือกใชแนวปฏิบัติที่เหมาะสม 2 แนวทาง คือ 
   1. บทบาทเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงดวยตนเอง (Manager as conductor) ใน
การเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงดวยตนเอง (Manager as conductor) นั้น พฤติกรรมของตัวผูนำมักจะ
ปรากฏชัดในการกำหนดการปฏิบัติ ออกแนวปฏิบัติ กำหนดการทำงานและสั่งการ สวนลูกนองจะมี
บทบาทในฐานะผูปฏิบัติตามท่ีกำหนด การนำการเปลี่ยนแปลงแบบน้ีเปนแบบที่รูจักและคุนเคยกัน
มากในหนวยงานท่ัวไป แบบนี้จะนิยมการใชอำนาจบังคับบัญชากันตามลำดับขั้น ซึ่งผูใตบังคับบัญชา
ตองยอมรับในอำนาจการบังคับบัญชาน้ัน การตอตานหรือการไมรวมมือจะเกิดขึ้นได แตมักจะเปน
ลักษณะท่ีซอนเรน ตัวผูบริหารเองนอกจะทำหนาที่กำหนด สั่งการแลวยังตองทำหนาท่ีประสานงาน 
(Coordination) และกระตุนหรือสรางแรงจูงใจ (Motivation) ดวยตนเองตลอดเวลา เมื่อใดขาด
หัวหนาการดำเนินการเปลี่ยนแปลงอาจจะหยุดชะงักไดโดยงาย 
   2. บทบาทเปนผูพัฒนาการเปล่ียนแปลง (Manager as developer) สวนผูนำที่มี
บทบาทเปนนักพัฒนา หรือผูพัฒนาการเปลี่ยนแปลง (Manager as developer) นั้น การเปนผูนำ
การเปลี่ยนแปลงตามแบบน้ีจะเรียกกันอีกอยางหนึ่งวา “Empowerment leader” ซึ่งมักจะเปนผูนำ
แบบที่ชอบใหอำนาจแกลูกนองมีบทบาทสำคัญในการทำงาน บทบาทสำคัญของผูนำตามแบบนี้            
ก็คือ การสงเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา สนับสนุนใหลูกนองพัฒนาศักยภาพ
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การทำงานสูการเปลี่ยนแปลง เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตัดสินใจกำหนดวิธีดำเนินงานใน               
การเปลี่ยนแปลง แลวมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการดำเนินงานสงเสริมใหคิดกันเอง                 
ใหชวยกันคิด ใหแนวทางและการสนับสนุนในการแสวงหาหนทางดำเนินงานในแบบรวมกันทำรวมกัน
ชวยแกปญหา รวมกันทำงานในแบบทีมงาน (Teamwork) ซึ่งเปนการสงเสริมการเปลี่ยนแปลงใน
ระบบการศึกษาท่ีหมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทำงาน หรือพฤติกรรมการสอนของครู 
รวมทั้งกำหนดใหมีการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมตามโครงการท่ีสถานศึกษาไดกำหนดไว
ตามปฏิทินปฏิบัติงานทุกกิจกรรมดวย (สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ,์ 2550: 49) 
  คิมบรอและบัคเก็ต (Kimbrough and Burkett, 1990: 134-151) ไดแสดงความเห็น
ไววา ผูบริหารการเปลี่ยนแปลงควรมีบทบาทในการนำการเปลี่ยนแปลง 7 ประการ คือ 
   1. มีความสามารถกำหนดความจำเปนสำหรับการเปลี่ยนแปลงท่ีไดมาจากความ
ตองการของสมาชิกในองคการ ซึ่งเปนผูไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงน้ัน 
   2. มีความสามารถเสนอความคิดเห็นในการเปลี่ยนแปลง กลาวคือ ผูบริหารควร
เสนอความคิดของตนใหคณะครูไดรับรู ทั้งนี้โดยใชวิธีการท้ังแบบเปนทางการและไมเปนทางการ 
   3. สรางแรงจูงใจใหแกคณะครู ผูบริหารสถานศึกษาตองเอาใจใสในการสราง
แรงจูงใจใหคณะครูเกิดความรูสึกตองการที่จะเปลี่ยนแปลง และตองการปฏิบัติภารกิจเพ่ือใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงตามท่ีตองการ 
   4. แสวงหาแนวทางที่เหมาะสมและเปนไปได เพ่ือใหการเปลี่ยนแปลงนั้นประสบ            
ผลสำเร็จ 
   5. ลงมือปฏิบัติ โดยพึงระลึกไวเสมอวากอนที่จะลงมือปฏิบัติควรจะไดวางแผนไว  
อยางเรียบรอยแลวเปนอยางดี ไมควรกระทำการวางแผนไปพรอมๆ กับการลงมือปฏิบัติ 
   6. มีความสามารถในการประเมินผลการเปลี่ยนแปลง ท่ีควรมีการวางแผน                 
เพื่อประเมินผลการเปล่ียนแปลงนั้นไวแลว โดยใหมีการประเมินผลตั้งแตเริ่มตนกระบวนการ
จนกระทั่งเสร็จสิน้กระบวนการ 
   7. เปนนักประชาสัมพันธงานของสถานศึกษาที่ประสบผลสำเร็จไปยังสถานศึกษา
อืน่หรือหนวยงานอื่นอยางมีประสิทธิภาพ 
  สรุปไดวา ในการบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมี
บทบาทท่ีสามารถนำการเปลี่ยนแปลงดวยตนเองและสมาชิกในองคการไดพรอมกัน ภายใตการลงมือ
ปฏิบัติงานรวมกับทีมงานท่ีวางแผนไวแลว 
 1.8 คุณสมบัติของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนำเชิงกลยุทธ 
  ว.วชิรเมธี (2549: 1) กลาวถึง ผูนำ คือ ผูที่ขึ้นมานำผูคนดวยความรู ความสามารถจริง ๆ 
ผูนำชนิดนี้มีลักษณะการทำงาน คือ เปนผูที่ดีจริง เกงจริงและมีไมตรีจิตกับคนรอบขาง จนคนอื่นอยาก
เดินตาม อยากทำงานดวย ลักษณะเดนของผูนำจะตองสรางการเปลี่ยนแปลงมีการวางแผนกลยุทธ คือ 
มีวิสัยทัศน มีความดีงาม โปรงใส กลาตัดสินใจไมมองขามความคิดคนอื่นและสามารถ “นั่งอยูในใจ
คน” มากกวา “นั่งบนหัวคน” อยางไรก็ดีผูบริหารสถานศึกษายอมตองสวมบทบาทในฐานะผูนำที่มี
ความรูและทักษะในการใหคำแนะนำตาง ๆ ในการปรับตัว ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการเปล่ียนแปลง
และยังตองมีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ และสรางการเปลี่ยนแปลงในองคการใหประสบ
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ผลสำเร็จ รวมทั้งรักษาบรรยากาศในสถานศึกษา ปองกันแกไขความเขาใจผิด เปนผูไกลเกลี่ย 
ประนีประนอม เปนผูนำทางดานความคิด เปนผูใหและเปนผูรับ มีการสื่อสารที่ดี แกไขขอขัดของ            
ทำความกระจางในปญหาตาง ๆ ได (ปองสิน วิเศษศิริ, 2549: 12) 
  สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ (2550: 2) ไดกลาวถึงคุณสมบัติ 4 ประการของผูนำ
เชิงกลยุทธไว ดังนี้ 
   1. มีความรูความสามารถในการทำงานสาขานั้นเปนสำคัญ 
   2. มีทักษะดานภาษาไทยและอังกฤษอยางดี เนื่องจากตองมีการอบรมกลยุทธ              
การทำงานผานแบบเรียนภาษาอังกฤษ 
   3. มีทักษะในการสือ่สารและมนุษยสัมพันธที่ดี เพราะตองติดตอกับบุคคลอยูเสมอ 
   4. รักการทำงานเปนทีม ซึ่งเปนปจจัยสำคัญมาก เน่ืองจากการเปนผูนำตองเขาใจ
ลูกนองที่จะเปนสวนหนึ่งของความสำเร็จ 
  ทอม คอรโคแรน และคนอื่น ๆ (Corcoran et al., 1985: 11) กลาวถึง คุณสมบัติของ
ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนำเชิงกลยุทธไว ดังนี้ 
   1. มีวิสัยทัศนที่กวางไกล สามารถมองอดีต ปจจุบันและอนาคต รวมท้ังปจจัย
แวดลอมภายในและภายนอกที่มีอิทธิพลตอองคการ เชน การมองเปาหมายองคการ การมองจุดออน
และจุดแข็ง การมองแนวโนม การมองโอกาส การมองคูแขงขันหรืออันตรายขององคการ เปนตน                  
เพราะผูมีวิสัยทัศนกวางไกลเทานัน้ จึงจะสามารถวิเคราะหทิศทางการเปลี่ยนแปลงไดอยางถูกตอง 
   2. มีความสามารถในการทำงานกับคนและเลือกใชคน การบริหารเชิงกลยุทธ                
เพื่อการเปลี่ยนแปลงจะมีความสำเร็จไดตองอาศัยการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ คุณสมบัติหลัก            
ที่จำเปนอีกประการหน่ึง ของผูนำการเปลี่ยนแปลง คือ การเปนผูนำแบบประชาธิปไตยใหโอกาส
ผูเกี่ยวของในกระบวนการเปลี่ยนแปลงมีสวนรวมในกระบวนการคิด การประเมินและรวบรวม            
ผลความคิดการนำผลความคิดไปจัดทำแนวปฏิบัติ รวมลงมือปฏิบัติ รวมกำกับติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติ เพราะผูบริหารการศึกษาเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงภายในองคการ จึงตองมีบทบาทนำ          
ทุกขั้นตอนของกระบวนการเปลี่ยนแปลงและสามารถเลือกใชคนใหเหมาะสมกับงาน 
   3. มีความสามารถในจูงใจ เปนผูที่มีทักษะในการสือ่สารกับกลุม สามารถจูงใจและ
โนมนาวจิตใจ มีจิตวิทยาในการใหแรงสนับสนุนบุคคลและกลุม มีศิลปะในการใหรางวัลและลงโทษ
ผูปฏิบัติงาน 
   4. มีความคาดหวัง เปนผูที่คาดหวังหรือกำหนดมาตรฐานความสำเร็จไวสูง                  
ความคาดหวังสูงหรือมาตรฐานความสำเร็จสูง เปนการแสดงความมุงมั่น ความตั้งใจ เปนพลังขับที่            
มุงเพ่ือความสำเร็จของการเปลี่ยนแปลง 
   5. ความสามารถในการจัดการกับปจจัยแวดลอม การจัดการกับปจจัยแวดลอม
ภายนอกและภายใน บริบทของการบริหารการเปลี่ยนแปลงมีความสำคัญอยางยิ่ ง เพราะ                    
การเปลี่ยนแปลงสวนใหญจะตองอาศัยกลไกทางการเมือง ผูนำการเปลี่ยนแปลงจะตองมีการเจรจา
ตอรองเพ่ือใหมีกฎหมายรองรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากร เชน งบประมาณ อุปกรณ 
บุคลากรและอื่นๆ และเพื่อใหมาซึ่งการสนับสนุนจากฝายที่ดูแลงบประมาณ ฝายกฎหมาย รวมทั้ง
นักวิชาการท่ีเกีย่วของกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง เชน นักวิชาการดานเศรษฐกิจ ดานการพัฒนา 
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เปนตน ความสัมพันธกับปจจัยแวดลอมภายนอกเหลานี้  คือ ขุมกำลังสำคัญของการนำการ
เปลี่ยนแปลง 
  กลาวโดยรวมแลว สถานศึกษาจะดำเนินการเปลี่ยนแปลงใหบรรลุตามเปาหมาย                
ที่กำหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ จำเปนตองมีผูบริหารสถานศึกษาที่มีคุณสมบัติของความเปนผูนำ
เชิงกลยุทธ ท้ังน้ีเพราะสถานศึกษาตองเผชิญกับสภาวการณความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาอยางไม
อาจหลีกเลี่ยงไดนั่นเอง ดังน้ัน การท่ีสถานศึกษามีผูบริหารที่มีภาวะความเปนผูนำและบริหารเชิงกล
ยุทธ จะสงผลใหสถานศึกษามีทิศทางการดำเนินงานที่พัฒนาตามกระแสโลกาภิวัตนไดอยางราบรื่น 
 1.9 กระบวนการพัฒนากลยุทธ 
  กระบวนการพัฒนากลยุทธ ไดแก การวางแผนและกำหนดกลยุทธ (Strategic 
Planning and Formulating) การนำกลยุทธสูการปฏิบัติ (Strategic Implementation) และการ
ติดตามประเมินผลและควบคุม (Strategic Evaluation and Control) ซึ่งมีรายละเอียดการพัฒนา 
ดังนี ้
  1.9.1 การวางแผนและกำหนดกลยุทธ 
     1) การวางแผน 
    อุทิศ ขาวเธียร (2549: 59-68 ) กลาววา การเตรียมวางแผนกลยุทธเปนการ
หารือระหวางบุคลากรที่รับผิดชอบในการดำเนินงานวางแผนกับผูบริหารระดับตางๆ ขององคกร                 
เพื่อกำหนดแนวทาง แนวคิดในการวางแผนใหสอดคลองกับองคกรโดยมีแนวทาง ดังนี้ 
    1. การหารือสถานะองคกรหรือภาคีการพัฒนา เปนการวางขอบขายของงาน
ในการกำหนดขอบเขตของงาน การประสานงาน และมอบหมายงาน เพ่ือสรางความเขาใจสถานะและ
ฐานะขององคกรซึ่งจะนำไปสูการกำหนดคุณลักษณะของแผนและความตองการขององคกร 
    2. การหารือถึงขอบขายงาน (พันธกิจสมมุติ ท่ีแผนตองเกี่ยวของดวยทั้งดาน
วิชาการและดานปฏิบัติการ ตามวัตถุประสงคหลักและวัตถุประสงครองขององคกรเปนการกำหนด
จุดยืนที่จะพัฒนาองคกร โดยจะตองกำหนดกรอบชี้นำที่สามารถบอกไดวา “องคกรตองทำอะไร ให
ใคร แคไหน อยางไร” ทั้งนี้สาระชี้นำของการกำหนดพันธกิจสมมุตินั้นสามารถกำหนดโดยใชขอมูล
ชี้นำจาก 
     2.1 ภารกิจหลักท่ีองคกรตองทำตามนัยกฎหมายและหลักการที่ถูกตอง 
     2.2 ภารกิจหลักท่ีคาดวาองคกรจะไดรับมอบหมายจากผูที่มีอำนาจตาม
กฎหมาย 
     2.3 ภารกิจหลักท่ีสาธารณะมุงหมายจะใหองคกรตองทำ 
    3. การพิจารณาวาควรจะมีการวิเคราะห SWOT เชนไร และระดับใดบาง 
เปนการตอบคำถามพันธกิจสมมุติวา “หากองคกรมีพันธกิจสมมุติดังกลาว การดำเนินงานตามพันธกิจ
สมมุติจะตองประสบจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะคุกคามอะไรบาง” 
    4. การพิจารณาทางเลือกและเทคนิคการวางแผน จะเปนไปภายใตเง่ือนไข
อะไรบาง “ขอบเขตการวิเคราะห” ที่ชัดเจนเปนอยางไร มีประเด็นทางเลือกทางเทคนิคการบริหาร
หรือวิชาการใดบางซึ่งจะเปนแนวคิดหลักและ/หรือเปนเกณฑตัดสินใจใหความสำคัญแกสภาวะ
แวดลอมท่ีกำหนดจากการระดมสมอง 
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    5. ปจจัยสนับสนุน (คน เงิน วัสดุ -อุปกรณ เวลา สถานท่ี) และองคกร
รับผิดชอบในการวางแผนท่ีเกี่ยวของ ท่ีจะตองรับผิดชอบในการทำงานแตละขั้นตอน 
    6. ใครคือ “ผูมีสวนเกี่ยวของ” ทั้งผู มีสวนเกี่ยวของภายในและภายนอก
องคกรผูมีสวนเกี่ยวของกลุมดำเนินการ ผูมีสวนเกี่ยวของดานบริหารจัดการ การดำเนินการแตละ
ขั้นตอนจะกำหนดและเลือกสรรผูมีสวนเกี่ยวของอยางไร จะระดมสมองหรือจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
กี่คร้ัง 
    7. ขอคำนึงอื่นๆ ที่จำเปน เชน บุคลากรของสายงานและการแตงตั้งมอบ
หนาที่ดานตาง ๆ ใหชัดเจน การกำหนดเครือขายและการประสานงาน เพื่อใหผูบริหารและหนวยงาน
ทราบความเคลื่อนไหวดานการวางแผนขององคกร 
    8. ตารางเวลาขั้นตอนการวางแผน อาจตองสรุปเปนตารางเพ่ือเปนการ
ประสานงานทีมงาน ใหทำงานตามกำหนด และระยะเวลาการทำงานแตละข้ันตอนเทาที่จะเปนไปได 
  สรุปไดวา การวางแผนกลยุทธใหมีคุณภาพนั้น ผูดำเนินการจะตองมีการเตรียมการ
เปนอยางดี ซึ่งประกอบไปดวย การหารือกับผูบริหารระดับตางๆ ขององคกรที่จะวางแผนเพื่อสราง
ความเขาใจระหวางผูท่ีจะดำเนินการวางแผน และความตองการขององคกร และนำไปสูการกำหนด
ขอบขายในการวางแผนและการตั้งพันธกิจสมมุติ  เพ่ือกำหนดจุดยืนที่องคกรตองการพัฒนา                
ที่ตอบสนองนโยบาย ภารกิจขององคกร และความคาดหวังของผู ท่ีมีสวนไดสวนเสีย และมี               
การพิจารณารวมกันวาจะใชเทคนิค SWOT อยางไร มีขอบเขตแคไหน ใครบาง ท่ีจะมาชวยระดม
สมอง จะตองใชทรัพยากรดานการบริหารอะไรบาง รวมถึงการทำตารางเพ่ือการประสานและติดตาม
งานดวย 
     2) การวิเคราะหบริบทสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) 
    จุมพล พูลภัทรชีวิน และคนอื่นๆ (2553: 15-18) ใหความหมายบริบทไววาสิ่ง
ที่อยูรอบๆ หรือสิ่งใดก็ตามท่ีเขามาเกี่ยวของ และบริบททางการศึกษาจึงหมายถึงสิ่งตางๆ ท่ีอยู
โดยรอบการศึกษา เก่ียวของและสงผลกระทบตอการศึกษา สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
    1. บริบทที่เปนความสัมพันธภายในระบบการศึกษา หรืออาจจะเรียกไดวา
เปนพื้นฐานการศึกษา (Foundations of Education) ไดแก ครู ผูอำนวยการสถานศึกษา อาคาร
เรียน งบประมาณ อุปกรณการศึกษา เปนตน 
    2. บริบทท่ีเปนผลกระทบจากภายนอก ไดแก สังคม วัฒนธรรม การเมือง 
เศรษฐกิจ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ส่ิงแวดลอม ประชากรศาสตร ความม่ันคงของชาติ เปนตน 
  ดังน้ัน การวิเคราะหบริบทสถานศึกษาจึงหมายถึง การจำแนกแยกแยะสิ่งตางๆ              
ที่อยูโดยรอบสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอก ซึ่งมีสวนเกี่ยวของหรือสงผลกระทบตอการจัด
การศึกษา การที่จะสามารถวิ เคราะหบริบทไดอยางมีคุณภาพนั้น จำเปนตองใชแนวคิดใน                 
การดำเนินการ 3 ประการ คือ 1) แนวคิดการวิ นิจฉัยองคการ (Organizational Diagnosis)                  
2) แนวคิดและแนวปฏิบัติจิตตปญญาศึกษา (Contemplative Education) และ 3) แนวคิดวิเคราะห
เชิงระบบ (Systems Thinking) 
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    วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2548: 29-52) ไดแบงการวิเคราะหสภาวะแวดลอม
ออกเปนสภาพแวดลอมภายนอก และสภาวะแวดลอมภายใน มีรายละเอียดดังนี้ 
    1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก เปนการตรวจสอบ ประเมินและ
กรองปจจัยหรือขอมูลจากสภาพแวดลอมภายนอกท่ีมีผลกระทบตอองคกร คือ 
       1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกโดยท่ัวไป เปนปจจัยในระดับ
กวาง ไดแก 
           1.1.1 สภาพเศรษฐกิจ (Economic Factors) 
           1.1.2 เทคโนโลยี (Technological Factors) 
           1.1.3 การเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors) 
           1.1.4 สภาพสังคม (Socio-Cultural Factors) 
       1.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมเชิงปฏิบัติการ เปนปจจัยภายนอกที่มี
อิทธิพลโดยตรงตอการปฏิบัติงานขององคกร ในองคกรภาครัฐบาล สภาพแวดลอมเชิงปฏิบัติการ
พิจารณาจากองคประกอบสำคัญ 5 ประการ ไดแก 
           1.2.1 สภาพปญหาของสาขาการพัฒนาหรือภาคบริการ (Diagnosis 
of the Problems of the Sector or Service) โดยวิเคราะห ขอมูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวของกับสาขาการ
พัฒนาหรือภาคบริการนั้นๆ เชื่อมโยงกับสภาพแวดลอม 
           1.2.2 ผู รั บ ผ ล ป ระ โย ช น แ ล ะผู รั บ บ ริ ก า ร  ( Identification of 
Beneficiaries and Clients) 
           1.2.3 ความตองการ ของสังคมตอการ ไดรับบริการจากแผนงาน 
(Demand for the Programme's Service) จากการวิเคราะหปจจัยท่ีเอื้อและปจจัยท่ีเปนอุปสรรค 
           1.2.4 ความพรอมของแผนงานในการใหบริการ (Supply of the 
Programme's Service) จากการวิเคราะหการกระจายของกลุมสังคมของผูรับบริการ 
           1.2.5 กลุมบุคคลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเกี่ยวกับความตองการ 
การไดรับบริการและความพรอมในการใหบริการ (Key Actors Influencing Demand and Supply) 
จากการวิเคราะหภาวะความเปนผูนำที่เปนทางการและไมเปนทางการท่ีมีตอการสนับสนุนและ
คัดคานการดำเนินงานตามแผนทั้งในระดับชาติและทองถิ่น 
    2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน เปนการวิเคราะหจุดแข็งหรือจุดออน                  
ขององคกร เพื่อใหเขาใจทรัพยากรที่มีอยู ทรัพยากรคือ สินทรัพย ความชำนาญกระบวนการ ทักษะ 
หรือความรูที่สามารถควบคุมไดในองคกร ทรัพยากรนั้นหากเปนขอไดเปรียบคูแขงขันเราเรียกวา             
จุดแข็ง แตในกรณีที่ทรัพยากรนั้นเสียเปรียบหรือไมมีประสิทธิภาพเราเรียกวาจุดออนขององคกรซึ่ง 
บารนีย (Barney) ไดเสนอ VRIO Framework เพ่ือใชในการวิเคราะหทรัพยากรภายในองคกร ดังนี ้
       2.1 Value ทรัพยากรนั้นสรางขอไดเปรียบทางการแขงขันหรือไม 
       2.2 Rareness คูแขงอ่ืนมีทรัพยากรนั้นหรือไม 
       2.3 Imitability หากคูแขงตองการเลียนแบบมีตนทุนเกิดข้ึนหรือไม 
       2.4 Organization หากบริษั ทบริห ารจัดการทรัพยากรน้ันอย างมี
ประสิทธิภาพ หรือนำทรัพยากรนั้นไปใชในทางถูกตองหรือไม 
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    กรมสามัญศึกษา (2545: 35-37) ไดกลาวถึง สภาพแวดลอมของสถานศึกษา              
ในเงื่อนไขของกระบวนการวางแผนกลยุทธวา หมายถึง ปจจัยตางๆ ในสภาพแวดลอมที่สงผลตอการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาในดานที่อาจเปน โอกาสที่เอ้ืออำนวยใหปฏิบัติภารกิจไดดีขึ้นกวางขวางขึ้น 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น และอาจเปนขอจำกัด อุปสรรค หรือภัยคุกคาม ไมเอื้ออำนวยใหสถานศึกษา
ดำเนินการไดตามที่ควรจะเปนสภาพแวดลอมขององคกรซึ่งจำแนกได 2 ประเภท คือ 
    1. สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) ไดแกปจจัยตางๆ 
ภายนอกระบบสถานศึกษา ซึ่งหมายความรวมถึงปจจัยภายนอกตางๆ ตั้งแตระดับทองถิ่น จังหวัด 
ประเทศ ภูมิภาค และระดับโลกสงผลกระทบตอสถานศึกษามี 2 ลักษณะ คือ 
       1.1 สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไปที่มีผลกระทบตอสถานศึกษา ซึ่งนิยม
จำแนกออกเปนปจจัยหลักๆ 4 ดาน คือ 
        1.1.1 ปจจัยดานสังคมวัฒนธรรม (Social-cultural Factors) 
        1.1.2 ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technological Factors) 
        1.1.3 ปจจัยดานเศรษฐกิจ (Economic Factors) 
        1.1.4 ปจจัยดานการเมือง และกฎหมาย (Political and Legal Factors) 
       1.2 สภาพแวดลอมเชิงปฏิบัติการที่มีผลโดยตรงตอการดำเนินงานของ
สถานศึกษา (Operating Environment) เปนสภาพแวดลอมท่ีมีผลโดยตรงตอการดำเนินงานของ
สถานศึกษาท้ังในแงกายภาพ สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง เชน 
        1.2.1 สภาพปญหาที่เก่ียวของกับภารกิจโดยตรงของสถานศึกษา 
        1.2.2 ลักษณะของกลุมสังคมผูรับผลประโยชน และผูรับบริการ 
        1.2.3 ภาระงานท่ีเปนความตองการเรงดวน 
        1.2.4 ความพรอมของสถานการณในการจัดการศึกษาในปจจุบัน 
        1.2.5 ความรวมมือของกลุมบุคคลผูมีอิทธิพลตอการตัดสินใจดำเนินการ 
    2. สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ไดแก ปจจัยตางๆ 
ภายในสถานศึกษาที่เปนจุดออนและจุดแข็ง ซึ่งไมไดหมายถึงเฉพาะปจจัยภายในอาณาบริเวณ
ขอบเขตรั้วสถานศึกษาเทาน้ัน แตรวมถึงปจจัยบางประการท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานตนสังกัดของ
สถานศึกษาดวยมักนิยมจำแนกออกเปน 6 ประเภท คือ 
       2.1 โครงสรางและนโยบายขององคกร (Structure 
       2.2 การบริการและคุณลักษณะผูเรียน (Service/Products) 
       2.3 บุคลากร (Man) 
       2.4 การเงิน (Money) 
       2.5 วัสดุอุปกรณ (Materials) 
       2.6 การบริหารจัดการ (Management) 
     3) การวิเคราะห SWOT 
    สมยศ นาวีการ (2546: 33) ไดกลาวถึง SWOT ไววา คือ ขั้นตอนแรกของ
การบริหารเชิงกลยุทธ การวิเคราะห SWOT จะถูกใชเปนรากฐานของการกำหนดกลยุทธซึ่งเปนการ
ประเมินจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคขององคการ 
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    วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2548: 90) ใหความหมายการวิเคราะห SWOT วา 
หมายถึง การวิเคราะห Strength - Weakness - Opportunity - Threats โดยพิจารณาความสัมพันธ
ระหวางผลการประเมินสภาพแวดลอมภายในระหวางจุดแข็งและจุดออน และผลการประเมิน
สภาพแวดลอมภายนอกระหวางโอกาสและภัยอุปสรรค โดยกำหนดสถานภาพของสภาพสิ่งแวดลอม
ภายในระหวางจุดแข็งและจุดออนวามีสถานภาพโนมเอียงไปในทางเดนหรือดอยและกำหนด
สถานภาพของสภาพสิ่งแวดลอมภายนอกระหวางโอกาสและภัยอุปสรรค วามีสถานภาพโนมเอียงไป
ในทางเอื้อหรือไมเอ้ือ ซึ่งทำใหเกิดกรณี โนมเอียง 4 กรณี คือ 
    1. กรณี “เดนและเอื้อ” ควรเลือกกลยุทธการสรางความเติบโต (Growth 
Strategy) 
    2. กรณี “ดอยและไมเอื้อ” ควรจะเลือกกลยุทธตัดทอน (Retrenchment 
Strategy) 
    3. กรณี “เดนแตไมเอื้อ” และ “เอื้อแตไมเดน” ควรจะเลือกกลยุทธรักษา
เสถียรภาพ (Stability Strategy) โดยเลือกที่จะไมขยายกิจการประเภทอื่น ทั้ง 4 กรณี สามารถแสดง
ไดดังภาพที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 แสดงความสัมพันธจากการวิเคราะห SWOT 
ที่มา : วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2548: 90) 
 
    อุทิศ ขาวเธียร (2549: 72) ใหความหมาย SWOT ไววา เปนการวิเคราะหจุด
แข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) ของสภาวะแวดลอมภายใน และการวิเคราะห โอกาส 
(Opportunity) ภาวะคุกคามหรือขอจำกัด (Threat) ของสภาวะแวดลอมภายนอก  SWOT           
ยอมาจากอักษรนำหนาของทั้งสี่สภาวะแวดลอมน่ันเอง ซึ่งการวิเคราะห SWOT สามารถดำเนินการ
ไดหลายสภาวะ เชน 
    1. การวิเคราะห SWOT เพื่อทำความเขาใจสภาวะแวดลอมท่ัวไปเพื่อชวยใน              
การตัดสินใจเลือกแนวคิดและทิศทางการดำเนินงาน (Concept) 
    2. การวิเคราะห SWOT เพื่อประเมินความยากงายในการดำเนินธุรกิจหลักของ
องคกรภายใตการแขงขันที่เลี่ยงไมได อันเปนพันธกิจ (พันธกิจสมมุติ ขององคกร ทำใหทราบวาองคกร
ตกอยูในสภาพใด เพ่ือการตัดสินใจเลือกแนวทางกลยุทธ (Process) ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม) 

เดนและเอื้อ 

เดนแตไมเอ้ือ 

เอ้ือแตไมเดน 

ดอยและไมเอื้อ 

O 

S W 

T 

กลยุทธการลมละลาย
หรือเลิกกิจการ 
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    3. การวิเคราะห SWOT เพื่อการวางแนวทางปรับปรุงกลไก (Tool) ของ
องคกรและกระบวนการพัฒนา เพ่ือขับเคลื่อน เรงรัดกระบวนการพัฒนา 
    เอกชัย บุญยาทิษฐาน (2553: 47) ใหความหมายของ SWOT ไววาเทคนิค
อยางหนึ่งที่นำมาใชในการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร เพ่ือนำผลท่ีไดใน
รูปแบบของจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และภัยคุกคาม 
(Threat) มากำหนดเปนกลยุทธที่ใชในการวางแผน และพัฒนาองคกร และไดนำเสนอรูปแบบการใช 
SWOT เพื่อการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน ดังนี้ 
    1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก ไดแก 
       1.1 PEST Analysis ประกอบดวย 
            P = Political-Legal Factors หรือปจจัยทางการเมือง 
            E = Economic Factors หรือปจจัยทางเศรษฐกิจและกฎหมาย 
            S = Sociocultural Factors หรือปจจัยทางสังคม 
            T = Technological Factors หรือ ปจจัยทางเทคโนโลยี 
       1.2 PESTLE Analysis การวิเคราะหแบบนี้ขยายฐานออกจาก PEST 
analysis โดยนอกจากจะมี PEST ตามขางตนแลวยังมีปจจัยเพิ่มมาอีก 2 ตัว คือ 
            L = Legal Factors หรือปจจัยทางกฎหมาย 
            E = Environmental factors หรือปจจัยสภาพแวดลอม 
       1.3 SLEPT Analysis ประกอบดวย 
            S = Sociocultural Factors หรือปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม 
            L = Legal Factors หรือปจจัยทางกฎหมาย 
            E = Economic Factors หรือปจจัยทางเศรษฐกิจ 
            P = Political-Legal Factors หรือปจจัยทางการเมืองและกฎหมาย 
            T = Technological Factors หรือปจจัยทางเทคโนโลยี 
       1.4 STEER Analysis ประกอบดวย 
            S = Sociocultural Factors หรือปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม 
            T = Technological Factors หรือปจจัยทางเทคโนโลยี 
            E = Economic Factors หรือปจจัยทางเศรษฐกิจ 
            E = Ecological หรือปจจัยทางนิเวศวิทยา 
            R = Regulatory หรือปจจัยทางกฎเกณฑขอบังกับ 
       1.5 STEEP Analysis ประกอบดวย 
            S = Sociocultural Factors หรือปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม 
            T = Technological Factors หรือปจจัยทางเทคโนโลยี 
            E = Economic Factors หรือปจจัยทางเศรษฐกิจ 
            E = Environmental factors หรือปจจัยสภาพแวดลอม 
            P = Political-Legal Factors หรือปจจัยทางการเมืองและกฎหมาย 
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       1.6 DESTEP Analysis ห ม าย ถึ ง  Demographic, Economic, Social, 
Technological, Ecological มีคำใหม คือ Demographic แปลวา ประชากร จะเนนเอาเรื่องของ
ประชากรมาวิเคราะห 
       1.7 STEP Analysis ห ม ายถึ ง  Social, Technological, Economic แล ะ 
Political เหมือนกับ STEEP แตเอา Environment ออกไป 
       1.8 PESTE Analysis ก็คือ STEEP นั่นเอง เพียงแตเรียงกลับไปกลับมา 
       1.9 STEEPLE Analysis หมายถึง Social, Technological, Environmental, 
Economic, Political, Legal และ Ethical ท่ีแปลวา จริยธรรม คือ มีการวิเคราะหจริยธรรมให
ชัดเจนขึ้น 
       1.10 SPECTACLES  Analysis หมายถึง Social, Political, Economic, 
Cultural, Technological, Aesthetical, Customer, Legal, Environmental แ ล ะ  Sectorial            
ที่เพ่ิมมา คือ 
            C = Culture แปลวา วัฒนธรรม 
            A = Aesthetical แปลวา สุนทรียศาสตร ศาสตรท่ีเกี่ยวกับความงาม 
ระเบียบ 
            C = Customer แปลวา ลูกคา 
            S = Sectorial แปลวา ขอบเขต พื้นที ่
    2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ไดแก 
       2.1 PRIMO-F Analysis ประกอบดวย 
            P = People หรือบุคลากร 
            R = Resources หรือทรัพยากร 
            I = Innovations and Ideas หรือนวัตกรรมและความคิด 
            M = Marketing หรือการตลาด 
            O = Operation หรือการปฏิบัติการ 
            F = Finance หรือการเงิน 
       2.2 4P Analysis ประกอบดวย 
            P = People หรือบุคลากร เฉพาะตัวนี้จะหมายถึง ทรัพยากรมนุษย 
            P = Properties หรือทรัพยสิน 
            P = Processes หรือกระบวนการ 
            P = Products and Services หรือผลิตภัณฑและการบริการ 
       2.3 Seven-S Framework of McKinsey ประกอบดวย 
            2.3.1 Strategy (กลยุทธ) หมายถึง แผนท่ีกำหนดขึ้นเพ่ือสรางหรือ
คงไวซึ่งความไดเปรียบการแขงขัน หรือหาชองทางอยางอื่น 
            2.3.2 Structure (โครงสราง) หมายถึง วิธีการหรือแนวทางท่ีองคกร            
ถูกจัดสรางขึ้น เปนตัวที่จะบอกวาใครเปนหัวหนาใคร และ ใครท่ีจะตองรายงานใคร 
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            2.3.3 System (ระบบ) หมายถึง กิจกรรมหรือขั้นตอนปฏิบัติงาน
ประจำวันท่ีบุคลากรในองคกรตองดำเนินการใหลุลวง 
            2.3.4 Shared Value (คานิยมรวม) หมายถึง วัฒนธรรมองคกรหรือ
ทัศนคติ หรือความรูสึกนึกคิดของบุคลากรที่ไปในทิศทางเดียวกัน 
            2.3.5 Style (รูปแบบ) หมายถึง รูปแบบของมีภาวะผูนำท่ีผูบริหาร
นำมาใช 
            2.3.6 Staff (บุ คลากร) หมายถึง พนักงานหรือลูกจางที่ รวมถึ ง
ความสามารถ 
            2.3.7 Skill (ทักษะ) หมายถึง ความรูความชำนาญของพนักงานหรือ
ลูกจาง 
   สรุปไดวา SWOT เปนเทคนิคหรือเปนเครื่องมือท่ีนำมาใชในการวิเคราะหบริบท
สภาพแวดลอมทั้งภายในองคกรเพ่ือตรวจสอบจุดแข็ง จุดออน และการวิเคราะหบริบท ส่ิงแวดลอม
ภายนอกขององคกร เพ่ือประเมินสถานการณวามีปจจัยใดที่เอื้อ และปจจัยใดที่ เปนภัยคุกคาม          
ในการดำเนินงานขององคกร ซึ่งมีรูปแบบท่ีหลากหลายแตกตางกัน สามารถนำไปใชในการวิเคราะห
องคกรตามความเหมาะสมและสอดคลองกับภารกิจขององคกร ที่จะเปนฐานในการกำหนดทิศทาง
ขององคกร 
     4) ขั้นตอนการวิเคราะหบริบทสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis)  
     อุทิศ ขาวเธียร (2549: 74-100) ไดเสนอขั้นตอนในการวิเคราะหบริบท
สภาพแวดลอมไว ดังนี้ 
     1. การทบทวนและประเมินผลการพัฒนา ขอมูลจากการประเมินผลในอดีต
ขององคกรมีความสำคัญ เพราะชวยใหทราบประวัติ ขอบขาย และระดับการบริหารจัดการของ
องคกร ประวัติความสำเร็จและความลมเหลว ภาวะเปนอยูท่ีสำคัญขององคกร ตลอดจนวิเคราะหให
ทราบสาเหตุและตัวแปรท่ีมีอิทธิพลที่เก่ียวของ 
     2. การประมวลขอมูล สถานการณแนวโนม และการเปลี่ยนแปลงเปนการ
รวบรวมขอมูลงานวิจัยอื่นๆ ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม กายภาพ และสิ่งแวดลอม ตลอดจนขอมูล                 
ดานเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของ และมีผลกระทบตอองคกร 
     3. การกำหนดพันธกิจสมมุติ และตัวแปรท่ีมีอิทธิพล 
         3.1 การกำหนดพันธกิจสมมุติ เปนการระดมสมองของผูมีสวนเกี่ยวของ              
โดยพิจารณาวาองคกรควรจะตองบริหารจัดการพันธกิจระดับใด เชน 
           3.1.1 ภารกิจหลักตามกฎหมาย 
           3.1.2 ภารกิจหลักท่ีไดรับมอบหมาย 
           3.1.3 ภารกิจหลักตามความคาดหมายของลูกคา 
         3.2 การวิเคราะหตัวแปรท่ีมีอิทธิพล โดยพิจารณาวาสภาวะแวดลอม
องคกรมีตัวแปรหลักที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จและความลมเหลวขององคกรในการทำพันธกิจสมมติ
อะไรบาง 
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         3.3 ปจจัยหรือตัวแเปรภายใน หรือ ตัวแปรที่มีอยูภายในของ “องคกร
และกระบวนการพัฒนา” เปนภาคีกระบวนการพัฒนาท่ีมีอิทธิพลตอความสำเร็จ หรือความลมเหลว            
ในการดำเนินงานตามพันธกิจสมมุติขององคกร 
         3.4 ปจจัยหรือตัวแปรภายนอก เปนตัวแปรที่ “องคกรควบคุมไมได” แต
เปนสิ่งที่กระบวนการพัฒนาตองเกี่ยวของอยูอยางสำคัญ เชน ภาวะเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
ประชาชน  หรือคูแขงขัน 
     4. การทำรางตารางการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกเพื่อ
ใชในการระดมสมอง การยกรางตารางวิเคราะหสภาวะแวดลอมตองมีการวิเคราะหเบ้ืองตนของ
บทบาท แตละตัวแปร ทั้งที่เปนจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม การกำหนดบทบาทตองอยูบน
ฐานความจริง ท่ีคาควาจะเกิดในชวงการดำเนินงานตามแผน ประเด็นท่ี ระบุควรเปนสภาวะ                    
ที่มีความสำคัญ และนำไปสูการกำหนดกลยุทธได 
     5. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก เปนการพิจารณาสภาวะแวดลอม
ภายนอกท่ีมีอิทธิพล และกระทำกับองคกรท่ีมุงหวังจะอยูรอดและสามารถปฏิบัติงานไดภายใตการ
แขงขันและปญหา โดยองคกรจะตองพิจารณาบทบาทของตัวแปรท่ีเปนโอกาสหรือภาวะคุกคามตอ
ความสำเร็จและความลมเหลวขององคกรในการดำเนินการตามพันธกิจสมมุติท่ีจะเกิดขึ้นหรือมี
แนวโนมจะเกิดขึ้น 
     6. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน เปนการพิจารณา ประเมินตรวจสอบ 
สถานะของภาคีพัฒนา หรือสิ่งที่มีอิทธิพลตอองคกรในการดำเนินการพันธกิจสมมุติท่ีมีอยูในแตละ
กระบวนการการทำงานและผลงานขององคกร ท่ีเปนจุดแข็ง และจุดออนขององคกร 
     7. ปญหาการวิเคราะหสภาวะแวดลอมจากตัวแปรที่มีบทบาทสับสนการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมจะพบอยูเสมอท่ีมีตัวแปรบางตัวสามารถสงผลไดท้ังทางลบและทางบวก 
     ดังนั้น การวิเคราะหตองใหไดขอสรุปวา ตัวเเปรที่นำมาวิเคราะห ในภาวะ
รวมมี “บทบาทหลัก” เปนบวกหรือลบตอการดำเนินงานขององคกร เพ่ือมิใหเกิดความสับสนในการ
นำผล SWOT ไปใช 
     8. การตรวจสอบขอผิดพลาด อาจมีขอผิดพลาดอยู 2 ประการ คือ 
         8.1 ขอผิดพลาดที่ไมไดบรรจุตัวแปรที่มีอิทธิพลที่สำคัญตอความสำเร็จ
และความลมเหลวขององคกร/หรือกระบวนการพัฒนา เขาไวในการวิเคราะห 
         8.2 ขอผิดพลาดจากการวิ เคราะหบทบาทหลักของตัวแปรผิดโดย              
ตัวแปรหลักมีบทบาทเปนบวก แตวิเคราะหผิดเปนลบ 
         8.3 ขอผิดพลาดเกิดขึ้นไดทุกอคติกลุม ซึ่งอยูในฐานะเปนขาราชการใน
หนวยงานเดียวกัน บางครั้งจึงมีความจำเปนตองตรวจสอบจากมุมมองของคนภายนอกเปนหลัก 
     9. นอกจากขอผิดพลาดที่กลาวขางตน ยังมีการวิเคราะห  ท่ีผิดพลาด
เนื่องจากตัวแปรอาจสลับปรับเปลี่ยนกัน แลวแตสถานการณ 
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     5) การจัดลำดับความสำคัญของสภาวะแวดลอมการจัดลำดับความสำคัญของ
สภาวะแวดลอม มีดังนี ้
     1. การกำหนดเกณฑเพ่ือจัดลำดับความสำคัญสภาวะแวดลอม ไดแก 
        1.1 ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
        1.2 การบริหารจัดการท่ีดี 
        1.3 การสนองความตองการของสาธารณะ 
        1.4 การดำเนินการที่มีนวัตกรรม 
     2. จัดเรียงลำดับความสำคัญของปรากฎการณทั้งหมด โดยผูมีสวนเก่ียวของ
ที่รวมกันระดมสมอง แตละคนแตละกลุมยอยจะเปนผูใหคะแนน 
     3. การตรวจสอบขอเท็จจริงของสภาวะแวดลอมที่มีลำดับความสำคัญโดย
พิจารณาและวิเคราะหวาสอดคลองกับขอมูลทางสถิติหรือไม เปนการยืนยันทางสถิติตอสภาวะ
แวดลอมท่ีมีอันดับความสำคญั 
     6) การกำหนดทิศทางขององคกรและกลยุทธ 
    กรมสามัญศึกษา (2545: 74) ได เสนอแนวทางการจัดวางทิศทางของ
สถานศึกษาไววา การจัดวางทิศทางของสถานศึกษาเปนกระบวนการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจและ
เปาประสงคของสถานศึกษา โดยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้
     1. การกำหนดวิสัยทัศนและพันธกิจของสถานศึกษา 
        1.1 ตรวจสอบทบทวนและกำหนดพั นธกิจ รวมถึงค า นิยม ของ
สถานศึกษาโดยบุคลากรรวมกันพิจารณา 
        1.2 รวมกันตรวจสอบ ทบทวนประโยคคำถาม แลวเรียบเรียงถอยคำสาระ              
ของคำตอบใหเปนชุดของขอความที่ตอเนื่อง 
        1.3 ตรวจสอบขอมูลการประเมินสภาพแวดลอม และสถานภาพของ
สถานศึกษาประกอบการพิจารณาความเปนไปไดของชุดขอความที่เรียบเรียง 
        1.4 กลั่นกรองขอความโดยจำแนกสาระสำคัญออกเปนสวนที่เปนวิสัยทัศน 
และสวนที่เปนพนัธกิจ 
     2. การกำหนดเปาประสงคของสถานศึกษา 
        2.1 เพื่อใหบรรลุถึงภาพความสำเร็จในอนาคต ตามวิสัยทัศนและพันธกิจท่ี
กำหนดไวทุกฝายตองรวมมือกับกำหนดเปาประสงคของสถานศึกษา ซึ่งมาจากการประเมินสถานภาพ               
ของสถานศึกษา การกำหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ ตลอดจนการพิจารณาทางเลือกและความเปนไปได
ในสภาพจริง โดยมุงอธิบายไดวา “อะไรคือสิ่งที่เรามุงมั่นจะไปใหถึง” ท้ังนี้ตองไดมาจากการพิจารณา
วา “ใคร จะไดรับประโยชนจากเราอยางไร” 
        2.2 รางขอความกำหนดเปาประสงคของสถานศึกษา โดยพิจารณาถึง
ความครอบคลุมของสิ่งตอไปนี ้
             2.2.1 บทบาทหนาที่ของสถานศึกษา 
             2.2.2 ความสามารถปฏิบัติไดจริง 
             2.2.3 วิธีการดำเนินการ 
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             2.2.4 ตัวชี้วัดประสิทธิผลและประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
             2.2.5 ปริมาณและคุณภาพของทรัพยากร 
             2.2.6 แรงจูงใจของบุคลากรในการดำเนินงาน 
             2.2.7 สำนึกความรับผิดชอบตอสังคม 
        2.3 ตรวจสอบทบทวนคุณลักษณะของเปาประสงคท่ียกรางหากพบ
ขอบกพรองใหชวยกันพิจารณา ปรับแกไข 
    สุวัฒน ศิรินิรันดร (2550: 48-53) ไดนำเสนอการกำหนดทิศทางโดยใช 
SWOT Evaluation Model ซึ่งเปนโมเดลในการกำหนดกลยุทธหลักขององคกรท่ีประกอบดวยแบบ
ประเมินปจจัยภายใน (IFE) Inter Factor Evaluation และแบบประเมินปจจัยภายนอก (EFE) 
External Factor Evaluation นำมารวมกันหรืออาจกลาวใหเขาใจงายขึ้นก็คือ การนำเอา SWOT 
Analysis Mode! มาทำการประเมิน ก็จะสามารถทราบตำแหนงกลยุทธที่เหมาะสมขององคกร 
    เอกชัย บุญยาทิษฐาน (2553: 105) ไดอธิบายขั้นตอนที่จะนำไปสูการกำหนด
กลยุทธในเบื้องตนคือการจัดทำ SWOT Matrix ซึ่งจะตองมีการจับคูของสภาพแวดลอมท่ีไดจัดลำดับ
ไวตามท่ีไดวิ เคราะหจากตาราง จากปจจัยหลัก 4 ตัว คือ จุดแข็ง (S = Strengths) จุดออน 
(W=Weaknesses) โอกาส (O = Opportunities) และภัยคุกคาม (T = Threats) การจับคูจึงทำให
เกิดกลยุทธ 4 ประเภท ไดแก 
     1. กลยุทธ SO (Strengths-Opportunities) เปนกลยุทธที่เกิดจากการ
เอาจุดแข็งขององคกรไปรวมกับโอกาสท่ีดีจากภายนอกที่เหมาะสมกัน 
     2. กลยุทธ WO (Weaknesses - Opportunities) เปนกลยุทธท่ีจะลด
จุดออนของตน และเพ่ือที่จะนำเอาโอกาสท่ีดีขางนอกมารวมกับจุดออนในองคกรท่ีตรงกันเพ่ือพัฒนา
ใหเกิดประโยชน 
     3. กลยุทธ  ST (Strengths - Threats) เปนกลยุทธที่ เอาจุดแข็งของ
องคกรมาจับคูกับภัยคุกคามจากภายนอก เพ่ือตอสูกับภัยคุกคามนั้น เพื่อเพ่ิมความเขมแข็งและลด
ปญหาท่ีเกิดขึ้น 
     4. กลยุท ธ  WT (Weaknesses - Threats) เป นกลยุท ธ  ที่ จั บคู กั น
ระหวางจุดออนขององคกรกับภัยคุกคามจากภายนอกท่ีตรงกัน เพื่อพยายามท่ีจะลดทอนปญหาที่
เกิดขึ้นจากภายในและภัยคุกคามจากภายนอก ซึ่งจะมีทางเลือกที่จะสูเพ่ือความอยูรอด หรือไมก็
หลบหนีหรือเลิกกิจการ 
   สรุปไดวา เปนกลยุทธที่มีกระบวนการทบทวน ตรวจสอบขอมูล ที่จะนำไปสูการ
กำหนดวิสัยทัศนเพื่อกำหนดทิศทางขององคกรน้ัน จะตองมีการนำขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห 
SWOT มาแลว ท้ังจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม มาวิเคราะหความสัมพันธหรือเรียกวา 
SWOT matrix และใช SWOT Evaluation Mode! ในการประเมินเพ่ือดูตำแหนงกลยุทธ 
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     7) การกำหนดวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร (พันธกิจ) และเปาประสงค 
    1. วิสัยทัศน 
        วิเชียร วิทยอุดม (2553: 32) ใหความหมายของวิสัยทัศน ไววา คือ            
การมองภาพในอนาคตท่ีจะทำใหเปนจริง หรือความสามารถท่ีคิดไดวาเสมือนความใฝฝนถึงอนาคต
เปนความทะเยอทะยานในแนวคิดเกี่ยวกับอนาคตที่ทุกคนในองคกรสามารถเชื่อถือได 
        เอกชัย บุญยาทิษฐาน (2553: 195) ใหความหมายวิสัยทัศนไววา คือ 
ขอความที่องคกรบอกกับตัวเองและผูอื่นใหทราบวา องคกรตองการจะเปนอะไรในอนาคตหรือ
ตองการจะไปทางไหนในอนาคต 
        พสุ เดชะรินทร และคนอื่นๆ (2548: 20) ใหความหมายของวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง จินตนาการเก่ียวกับอนาคตของสถานศึกษา เปนการบงชี้ถึงทิศทางที่สถานศึกษาตองการท่ี
จะมุงไป อธิบายถึงความปรารถนา หรือ ความทะเยอทะยานสำหรับอนาคตของสถานศึกษา 
        วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2548: 83-84) ไดกลาวถึง การกำหนดวิสัยทัศนไว
สามารถเริ่มทำไดในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งตอไปนี ้
          1. กำหนดวิสัยทัศนกอนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ
ภายนอกขององคกร โดยเนนกิจกรรมหลักขององคกร เปนการกำหนวิสัยทัศนเชิงจินตนาการ 
(Imaginary Vision) หรือวาดฝนไวกอน 
          2. กำหนดวิสัยทัศนหลังจากท่ีไดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ
ภายนอกขององคกรแลว เปนการกำหนดภายใตการวิเคราะหแนวโนมของสภาพแวดลอมภายในและ
ภายนอกขององคกรในชวงระยะเวลาท่ีกำหนด เปนวิสัยทัศนที่จะประสบความสำเร็จไดจริง (Vision of 
Success) 
          3. กำหนดวิสัยทัศนหลังจากที่ไดจัดวางทิศทางองคกร และกำหนด
กลยุทธท่ีองคกรจะนำไปปฏิบัติในชวงเวลาที่กำหนด เปนการกำหนดวิสัยทัศนที่จะนำไปปฏิบัติในชวง
ระยะเวลาหนึ่งภายใตทรัพยากรบุคคล งบประมาณ เทคโนโลยีและระบบการจัดการท่ีมีอยู                   
เปนวิสัยทัศนที่จะประสบความสำเร็จไดจริง (Vision of Success) 
          4. กำหนดวิสัยทัศนหลังจากที่ ไดทบทวนกลยุทธขององคกรที่
สามารถนำไปปฏิบัติไดจริงในชวงระยะเวลาที่กำหนดแลวปรับกลยุทธใหม 
    2. ลักษณะวิสัยทัศนที่ดี 
        อัจฉรา จันทรฉาย (2553: 37-38) ไดกลาวถึง คุณลักษณะวิสัยทัศนท่ีดีไว
วาเปนการบอกทิศทางที่ ชัดจน กระตุนใหทุกคนในองคกรดำเนินการไปในทิศทางที่ถูกและ                     
ชวยประสานงานการดำเนินงานของหนวยงาน และทรัพยากร 
        วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2546: 84-85) กลาววา คุณลักษณะที่ดีของ
วิสัยทัศน ดังนี้ 
          1. เนนอนาคตขององคกรท่ีดีกวาท่ีเปนอยูปจจุบันท่ีเชื่อมโยงกับอดีตท่ี
ผานมา 
          2. ใหความหวังและกำลังใจ รวมทั้งความทะเยอทะยานของผูมีสวนได
เสียรวมกัน 
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          3. ถายทอดประวัติความเปนมาขององคกรและคุณคาที่กำหนดในอดีต
และท่ีจะเปนในอนาคต 
          4. สรางความชัดเจนเกี่ยวกับวัตถุประสงคและทิศทางขององคกรที่
ปรับใหมจากการทบทวนรวมกันของผูมีสวนไดเสีย 
          5. ระบุผลลัพธท่ีองคกรตองการ 
          6. เนนลักษณะพิเศษขององคกรหรือลักษณะท่ีแตกตางจากองคกรอื่น 
          7. เนนความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของผูที่เกี่ยวของ 
          8. ใชคำที่ผูอานวาดภาพหรือจินตนาการได หรือใชคำอุปมาอุปไมย 
          9. สามารถสื่ อใหศรัทธา หรือจุดประกาย หรือปลุกเรา หรือ
สนับสนุนใหเกิดพันธะผูกพันและการอุทิศตนได 
        สรุปไดวา วิสัยทัศนเปนทิศทางขององคกรท่ีทุกคนในองคกรมีสวนรวมใน
การกำหนด เพื่อเปนแนวทางการพัฒนาไปสูอนาคต ที่ทาทายความสามารถ เปนพลังที่ปลุกเราหรือ
ผลักดันใหทุกคนในองคกรมีความตระหนักที่จะเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกัน สานฝนไปสูความสำเร็จภายใต
สถานการณที่เปนจริง และสามารถกำหนดวิสัยทัศนไดทั้งกอน หรือหลังจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ทั้งภายในและภายนอกขององคกรแลว ท้ังนี้ขึ้นอยูกับสถานการณหรือวัตถุประสงคขององคกรเปนสำคัญ 
    3. พันธกิจ (ประเด็นยุทธศาสตร) 
        กรมสามัญศึกษา (2545: 69) ใหความหมายของพันธกิจวา หมายถึง 
แนวทางที่องคกรจะดำเนินงานใหบรรลุตามวิสัยทัศน ท่ีกำหนด ขอความพันธกิจ (Mission 
Statement) ควรจะแสดงถึงองคประกอบดานคานิยม จุดมุงหมายหลักขององคกรที่ตองการบรรลุให
ถึง บงบอกทิศทางในอนาคตขององคกร และขอบเขตการปฏิบัติงานขององคกร และควรมี
องคประกอบของขอความ ดังนี ้
          1. ลักษณะของผลผลิตและบริการ 
          2. ผูรับประโยชนและบริการ โดยตรงจากการดำเนินงาน 
          3. วิธีดำเนินงาน 
          4. ประโยชนที่จะไดรับจากองคกร 
          5. ความเชื่อ คานิยมพ้ืนฐานในการดำเนินงานของบุคลากร 
          6. หลักการพื้นฐานขององคกร 
        พสุ เดชะรินทร (2553: 20) ไดใหความหมายของประเด็นยุทธศาสตร 
(Strategic Issues) วา หมายถึง ประเด็นหลักในการพัฒนา หรือประเด็นหลักที่สถานศึกษาจะตอง
ดำเนินการเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตรมีท่ีมาจาก 
          1. แนวทางหลักในการบรรลุวิสัยทัศน 
          2. นโยบายหรือความจำเปนเรงดวนจากภายนอกท่ีมีผลกระทบตอ
การบรรลุวิสัยทัศนของสถานศึกษา 
          3. ความคาดหวังของผูมีสวนเกี่ยวของ (Stakeholders) ท่ีสำคัญ 
เชน ผูปกครอง ชุมชน เปนตน 
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        สรุปไดวา พันธกิจ หรือประเด็นยุทธศาสตร เปนแนวทางหรือประเด็นหลัก
ที่สำคัญขององคกรที่จะตองดำเนินการ เพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนที่กำหนดไว 
    4. คานิยมรวม 
        เอกชัย บุญยาทิษฐาน (2553: 217) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับคานิยมรวมไววา 
เปนความเชื่อ คุณสมบัติ และลักษณะพิเศษจำเพาะอยางหนึ่งของคนในองคกรที่จะตองมีรวมกัน 
อาจจะมีประวัติมายาวนาน หรือตั้งแตเริ่มตั้งองคกร ซึ่งมีขั้นตอนการไดมาซึ่งคานิยมรวมดังนี้ 
          1. ระดมสมองใหทุ กคนมีส วนรวมคิดวาคานิ ยมขององคกร                
มีอะไรบาง ใหระบุออกมาเปนคำ ๆ ไปที่แสดงวาอะไรบางที่บุคลากรในองคกรยึดถือกันอยู หรือผูกพัน
อยูใหแสดงรายการออกมาใหเห็นทั้งหมด 
          2. คัดแยกรายการที่แสดงลักษณะเปนบวก ออกจากรายการท่ีแสดง
ลักษณะเปนลบ 
          3. คิดรายการที่มีลักษณะบวกเพิ่มเติมตามความเหมาะสม และที่
นาจะทำได 
          4. นำขอความท่ีเปนลบมาเนนใหเห็นชัด และสรางใหเปนขอความ
ทางบวกที่เปนบวกก็คงที่ไวเลือกคำไดแลวก็นำมาเรียงเปนคำพูดใหอานดูแลวนาเชื่อถือและปฏิบัติไดจริง 
          5. ประกาศใหทุกคนรับรู 
          6. วางมาตรการ และกำหนดตัวชี้วัดเพื่อวัดความสำเร็จ 
          7. ปรับปรุงเม่ือไมไดตามเปาหมาย 
        สรุปไดวา คานิยมรวมเปนสิ่งท่ีบุคลากรในองคกรยึดมั่น เชื่อถือ ผูกพันมี
ลักษณะเปนเชิงบวก สามารถผลักดันใหองคกรเกิดการพัฒนาไปขางหนา 
    5. เปาประสงค 
        วัฒนา วงศเกียรติรัตน  (2546: 81) ไดกล าวถึง บทบาทสำคัญของ
เปาประสงคไววา 
          1. เพื่อแสดงหลักการเหตุผลเกี่ยวกับเปาประสงคที่สามารถบรรลุผล
ไดในสภาพแวดลอมที่เปนจริง 
          2. เพ่ือชี้นำแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการและวิธีดำเนินกิจกรรม 
          3. เพื่อเชื่อมโยงเปาประสงคระดับสูงสุดลงมาถึงระดับลางสุด 
          4. เพื่อประสานการตัดสินใจของหัวหนาหนวยงานยอยตางๆ ให
สอดคลองกัน 
          5. เพ่ื อการปรับตั วตอขอจำกัด อัน เกิดจากสภาพแวดลอมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป 
          6. เพื่อเปนพ้ืนฐานสำหรับประเมินผล คือ ประเมินความสำเร็จของ
องคกร ประเมินกระบวนการ และเปนประโยชนในการปรับแผนปฏิบัติการขององคกร 
        พสุ เดชะรินทร (2553: 21) ไดกลาววา เปาประสงค หมายถึง เปาหมาย
ตางๆ ที่ตองการบรรลุแตละประเด็นยุทธศาสตรภายใตกรอบการประเมิน ประกอบดวยมุมมอง 4 มิติ 
สามารถแสดงไดดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 แสดงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ที่มา : พสุ เดชะรินทร (2553: 21) 
 
        สรุปไดวา เปาประสงคขององคกรเปนกรอบชี้นำในการกำหนดกลยุทธ 
และแผนปฏิบัติการ โดยมีความสอดคลองกับพันธกิจ/ประเด็นยุทธศาสตร และวิสัยทัศนเปนพื้นฐาน 
ที่กอใหเกิดผลดีตอองคกรในการประเมินผลความสำเร็จ ประเมินผลดานกระบวนการและการปรับ
แผนปฏิบัติการขององคกร 
     8) การกำหนดกลยุทธขององคกร 
    วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2548: 91) ไดกำหนดกลยุทธในขององคกรไว 3 
ระดับ ดังนี ้
     1. กลยุทธระดับองคกร (Corporate Strategy) 
     2. กลยุทธระดับธุรกิจ (Business Strategy) 
     3. กลยุทธระดับหนาที่ (Functional Strategy) 
    เอกชัย บุญยาทิษฐาน (2553: 175) ไดจำแนกกลยุทธออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
     1. กลยุทธระดับกิจการ (Corporate-Level Strategy) 
     2. กลยุทธระดับหนวยงาน (Business Level  Strategy) 
     3. กลยุทธระดับหนาที่ (Functional Level Strategy) 
     
 

มิติท่ี 1: มิติดานประสิทธิผล 
- ผลสำเร็จตามแผนฯ กระทรวง 
- ผลสำเร็จตามแผนฯ กลุมภารกิจ 
- ผลสำเร็จตามแผนฯ/ภารกิจ/เอกสาร
งบประมาณของสวนราชการ ระดับกรม 
หรือเทียบเทา 

 
มิติท่ี 3 : มิติดานประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติราชการ 
- ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ 
- ประสิทธิภาพการใชพลังงาน 
- การรักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ใหบริการ 
- การพัฒนากฎหมาย กฎ ระเบียบ 

มิติท่ี 2 : มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
- การมีสวนรวมของประชาชน 
- ความเปดเผย โปรงใส 

 
มิติท่ี 4 : มิติดานการพัฒนาองคการ 
- การบริหารจัดการองคกร 
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    กรมสามัญศึกษา (2545: 77-88) ได กล าวถึ ง การกำหนดกลยุทธของ
สถานศึกษา ดังนี้ 
     1. การกำหนดกลยุทธเปนการสรางชุดของทางเลือกในการดำเนินงาน
ของสถานศึกษาในชวงระยะเวลาที่กำหนดเพื่อตอบสนองเปาประสงคและพันธกิจของสถานศึกษาใน
เงื่อนไขและสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการปฏิบัติงาน 
     2. การกำหนดกลยุทธครอบคลุมถึง การสรางหรือออกแบบกลยุทธการ
วิเคราะหทางเลือกและการตัดสินใจเลือกกลยุทธท่ีเหมาะสม ปฏิบัติไดจริง 
     3. การกำหนดกลยุทธเปนการผสมผสานระหวางการใชขอมูลเชิงประจักษ               
การตรวจสอบความเปนเหตุเปนผลดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร ประกอบกับการใชวิจารณญาณ 
ดุลพินิจ ญาณทัศน ความสามารถในการคาดการณ หยั่งรู เขาดวยกันในการสรางและกำหนดทางเลือก 
     4. การกำหนดกลยุทธเปนการออกแบบและสรางทางเลือกจากการ
พิจารณาโอกาส อุปสรรค และจุดแข็ง จุดออน ในสภาพแวดลอม โดยคำนึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย
ภารกิจตามกฎหมาย พันธกิจและวิสัยทัศน 
        4.1 แนวทางการกำหนดกลยุทธ 
        4.1.1 วิธีการทางตรง (Direct Approach) 
        4.1.2 วิธีการเนนเปาประสงค (Goals Approach) 
        4.1.3 วิธีการมุงวิสัยทัศน (Vision of Success Approach) 
        4.1.4 วิธีการทางออม (Indirect Approach) 
        4.2 แนวทางกำหนดกลยุทธของสถานศึกษา มีขั้นตอนทั่วไป ดังนี้ 
        4.2.1 ทบทวนสถานภาพของสถานศึกษาและทิศทางที่กำหนดไว 
        4.2.2 พิจารณาตรวจสอบประเด็นตางๆ ที่เปนวิกฤตตอการดำเนินงาน
ของสถานศึกษา 
        4.2.3 คิดหาวิธีการท่ีจะนำสมรรถนะเชิงเดนที่ เปนจุดแข็งและ
ความสามารถของสถานศึกษาที่มีอยูมาใชในการกำหนดกลยุทธ 
        4.2.4 วิเคราะห โอกาส/อุปสรรค และจุดแข็ง/จุดออนแลวพิจารณา
สังเคราะหเชื่อมโยงปจจัยทั้งสองสวนเพื่อสรางทางเลือก 
        4.2.5 คิดคนแสวงหาและเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมที่สุดเพื่อการ
ดำเนินการ 
        4.3 การกำหนดกลยุทธระดับแผนงาน 
        การกำหนดกลยุทธระดับแผนงาน เปนการแปลงกลยุทธในระดับ
องคกรใหเปนงานหรือโครงการ ซึ่งจะตองมีความสอดคลองกับพันธกิจ และเปนการวิเคราะหปจจัย
เพื่อกำหนดกลยุทธ การเพ่ิม ขยาย ปรับปรุง หรือพัฒนา การดำเนินงาน เพ่ือใหเกิดคุณภาพ
สอดคลองกับสถานภาพของสถานศึกษาที่ไดจากการศึกษาวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและ
ภายนอก กลยุทธระดับองคกร คือ กลยุทธที่บงบอกวาองคกรมีแผนงานที่จะตองดำเนินการในระยะ
ยาวอะไรบาง กลยุทธระดับแผนงาน คือ กลยุทธที่บงบอกวาในแตละแผนงานจะจัดทำโครงการ
อะไรบาง 
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       4.4 การกำหนดกรอบแผนกลยุทธ 
        กรอบแผนกลยุทธเปนเครื่องมือในการกำหนดขอบเขตของการ
ดำเนินงานการจัดการศึกษาของสถานศึกษาระยะยาว (3-5 ป) ซ่ึงจะระบุถึงจุดหมายของการกำหนด
กลยุทธในการจัดการศึกษาอยางชัดเจนวามุงใหเกิดผลตอตัวผูเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
อยางไร กรอบแผนกลยุทธจะประกอบดวยองคประกอบที่สำคัญ 4 ประการ คือ กลยุทธระดับองคกร 
กลยุทธระดับแผนงาน วัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมาย และตัวชี้วัดความสำเร็จ ปรากฏในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงองคประกอบสำคัญของกรอบแผนกลยุทธ 

กลยุทธองคกร กลยุทธแผนงาน 
วัตถุประสงค 

เชิงจุดมุงหมาย 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 

.................................. 
ที่มา : กรมสามัญศึกษา (2545: 77- 88) 
 

     4.5 การกำหนดวัตถุประสงคเชิงจุดหมายของแผนงาน 
        4.5.1 การกำหนดวัตถุประสงคเชิ งจุดมุ งหมายของแผนงานเปน             
การวิเคราะหกลยุทธระดับแผนงาน โดยระบุผลลัพธอันเกิดจากการดำเนินงานตามกลยุทธในรูปแบบ
จุดหมายปลายทางที่ตองการใหเกิดขึ้น ซึ่งจะนำไปสูการกำหนดวัตถุประสงคของโครงการภายใต
แผนงานน้ัน ๆ 
        4.5.2 วัตถุประสงคเชิงจุดหมาย คือ การระบุวา ผลลัพธของงาน/
โครงการคืออะไร 
        4.5.3 ผลลัพธ (Outcomes) คือ ผลประโยชนหรือผลสำเร็จปลายทาง             
ที่เกิดจากการดำเนินงานตามกลยุทธ ที่กำหนด ผลลัพธจะตอบคำถามวา “ทำไมจึงมีการผลิตหรือ           
การใหบริการของโครงการน้ัน ๆ” และจะนำเอาผลผลิต (Output) ไปใชประโยชนอยางไร 
        4.5.4 ผลผลิต (Output) คือ สิ่งของหรือบริการซึ่งเปนรูปธรรมและ
รับรูได ซึ่งเปนผลที่เกิดจากการปฏิบัติตามกลยุทธ 
     สรุปไดวา การกำหนดกลยุทธขององคกรมี 3 ระดับ คือ กลยุทธระดับ
องคกรหรือกิจการ กลยุทธระดับธุรกิจ/หนวยงาน และกลยุทธระดับหนาที่ เพ่ือเปนการกำหนด
ทางเลือกในการนำไปใชใหสอดคลองกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอม
ภายในองคกร 
     4.6 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
        กรมสามัญศึกษา (2545: 89-93) ไดกลาวถึง ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
        4.6.1 ตัวชี้วัดคืออะไร 
              1) ตัวชี้วัด ตัวบงชี้หรือดัชนีบงชี้ (Indicators) 
              2) ตัวชี้วัดผลสำเร็จ (Performance Indicators) 
              3) ตัวชี้วัดผลสำเร็จหลัก (Key Performance 
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        4.6.2 ขอคิดในการจัดทำและการนำตัวชี้วัดไปใช (Indicators - KPI) 
              1) ความตรงประเด็น 
              2) ภาพรวม โครงสราง และการกระจายของตัวชี้วัด 
              3) กำหนดตัวชี้วัดใหไดนอยที่สุด 
              4) กำหนดกลุมเปาหมายท่ีไดรับประโยชน 
              5) ใชขอมูลท่ีมีอยูแลวตามแหลงปกติใหมาก 
              6) การตีความหมายเปนที่เขาใจไดโดยคนท่ัวไป 
              7) เปนรูปธรรมและมีอยูจริงในระบบการศึกษา หรือกลุมสังคม
วัฒนธรรม 
        4.6.3 คุณสมบัติที่ดีของตัวชี้วัด 
              1) ความสมเหตุสมผล 
              2) ความมีอยูของขอมูล 
              3) ความเชื่อถือได 
              4) ความเคลื่อนไหวได 
        4.6.4 การจัดทำตัวชี้วัดตองพิจารณาคุณสมบัติของตัวชี้วัด 3 ลักษณะ
พรอมกัน คือ 
              1) จำแนกตามระดับ 
                  (1) ตัวชี้วัดกลุมปจจัยในกระบวนการผลิต (Input Indicators) 
                  (2) ตัวชี้วัดกลุมผลผลิต (Output Indicators) 
              2) จำแนกตามมาตรวัด 
                  (1) ตัวชี้วัดเชิงวัตถุวิสัย (Objective Indicators) 
                  (2) ตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัย (Subjective Indicators) 
              3) จำแนกตามคาของตัวชี้วัด 
                  (1) ตัวชี้วัดเชิงบวก (Positive Indicators) 
                  (2) ตัวชี้วัดเชิงลบ (Negative Indicators) 
        4.6.5 คาของตัวชี้วัด คาของตัวชี้วัดแสดงเปนตัวเลขมี 6 ลักษณะ ดังนี ้
              1) รอยละ (Percentage) คือ จำนวนของเลขกลุมหน่ึงซึ่งนำมา
เปรียบเทียบกับเลขอีกกลุมหน่ึง โดยปรับใหเลขกลุมหลังมีคาเทากับ 
              2) อัตราสวน (Ratio) คือ ขอมูลท่ีแสดงความสัมพันธระหวาง
จำนวนของเลขกลุมหนึ่งกับจำนวนของเลขอีกกลุมหนึ่ง ซึ่งอยูในเหตุการณเดียวกันหรือเกี่ยวของกัน 
              3) สัดสวน (Proportion) คือ  ขอมูลที่ แสดงความสัม พันธ
ระหวางจำนวนของเลขกลุมหน่ึงกับจำนวนของเลขอีกกลุมหนึ่ง โดยท่ีจำนวนของเลขกลุมแรกนั้น  
เปนสวนหนึ่งหรือรวมอยูในจำนวนของเลขกลุมหลังไวดวย 
              4) อัตรา (Rate) หมายถึง อัตราสวนระหวางเลขจำนวนหน่ึงกับ
เลขอีกจำนวนหนึ่งภายในระยะเวลาหนึ่ง กลาวคือ เปนการเอาจำนวนเลขของเหตุการณท่ีเกิดขึ้นใน
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ระยะเวลาหนึ่งเปนตัวตั้ง หารดวยประชากรทั้งหมดที่เก่ียวของกับเหตุการณนั้น แลวปรับฐาน             
ใหเทากับ 100/1,000/10,000 หรือ 100,000 
              5) จำนวน (Number) คือ ตัวเลขที่แสดงถึงจำนวนสิ่งของหนึ่ง 
              6) ค า เฉลี่ ย  (Average or Mean) คื อ  ตั ว เลขจำนวนห นึ่ ง            
ซึ่งเฉลี่ยจากกลุมตัวเลขจำนวนหนึ่งที่เปนประเภทเดียวกัน เปนคาตัวเลขหน่ึง ซึ่งไดมาจากการรวมคา
ของจำนวนตัวเลขของกลุมตัวอยางหนึ่งแลวหารดวยจำนวนตัวอยางนั้นทั้งหมด 
        4.6.6 การเขียนตัวชี้วัด การเขียนตัวชี้วัดที่ดีท่ีพิสูจนไดในเชิงรูปธรรม 
ควรมีองคประกอบ (2Q + 2T + 1P) 
                  (1) ปริมาณ (Quantity) 
                  (2) คุณลักษณะ (Quality) 
                  (3) เวลา (Time) 
                  (4) กลุมเปาหมาย (Target Group) 
                  (5) สถานท่ี (Place) 
        4.6.7 ตัวชี้วัด 2Q จะเลือกตัวใดตัวหน่ึงก็ได สวนตัวชี้วัด 2T จะตอง
กำหนดท้ังสองตัว 
     4.7 การประเมินกลยุทธ 
        สมชาย ภัคภาสนวิวัฒน (2553: 198-200) ไดเสนอหลักเกณฑในการ
ประเมินกลยุทธไวดังตอไปนี้ 
        1. การยึดหลักการพิจารณาความเหมาะสม 
        2. การพิจารณาบนพ้ืนฐานของหลักเกณฑความเปนไปได 
        3. การพิจารณาถึงการยอมรับ 
        สรุปไดวา การประเมินกลยุทธนั้น จำเปนตองดำเนินการโดยมีเกณฑ              
ที่เปนตัววัด 
  1.9.2 การนำแผนกลยุทธสูการปฏิบัติ ดวย Balanced Scorecard 
     สุ วัฒ น  ศิ รินิ รันดร  (2550: 6) สรุปแนวทางการพัฒ นาของ Balanced 
Scorecard Model (BSC) วาเปนเครื่องมือที่ใชในการบริหารจัดการชนิดหนึ่งมาใชในการบริหาร
จัดการจนประสบความสำเร็จ เพราะประโยชนของ BSC ในหลายๆ รูปแบบ ไดแก 
      1. เปนเครื่องมือแปลงวิสัยทัศน แผนกลยุทธขององคกรไปสูการปฏิบัติ 
      2. เปนเครื่องมือที่ทำใหการปรับปรุง พัฒนากลไกตางๆ ภายในองคกร 
      3. เปนเครื่องมือที่ใชในการติดตามผลการดำเนินงาน 
      4. ใชเปนเครื่องมือในการประเมินผลและวัดระดับความสามารถขององคกร 
      5. ใชเปนเครื่องมือในการประเมินความสามารถขององคกร 
     Balanced Scorecard เกิดจากแนวคิดของ Robert Kaplan จากมหาวิทยาลัย
ฮารวารด และ David Norton (อางถึงใน วัฒนา วงศเกียรติรัตน, 2548: 127) ไดเสนอแนวคิดเรื่องการ
ใชวัตถุประสงค 4 มุมมอง มาใชในการบริหารจัดการองคกร เพื่อใหเกิดความสมดุลระหวางมุมมองระยะ
สั้นและระยะยาว ใหเกิดมุมมองภายในและภายนอกองคกร และวัตถุประสงคแตละประการมีความ
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เชื่อมโยงในเชิงเหตุผล ประกอบดวย 1 มุมมองดานการเงิน 2) มุมมองดานลูกคา 3) มุมมองดาน
กระบวนการภายใน และ 4) มุมมองดนองคกรและการเรียนรู สามารถแสดงไดดังภาพท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 แสดงองคประกอบของ Balanced Scorecard 
ที่มา : วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2548: 127) 
 

     1) ขั้นตอนการแปลงวัตถุประสงค ดำเนินการ ดังนี ้
    1. นำวัตถุประสงคขององคกรมาขยายความ 
    2. สรางตัวชี้วัด 
    3. ขอมูลพื้นฐาน (Baseline) จากปที่ผานมา 
    4. กำหนดเปาหมายที่ตองการจะบรรลุ 
    5. กำหนดกลยุทธสรางสรรค (Initiatives) ที่จะชวยใหบรรลุเปาหมาย 
    6. กลยุทธสรางสรรค 
    7. แผนปฏิบัติการ 
    8. ระยะเวลาดำเนินการที่ระบุเวลาเริ่มตนและสิ้นสุด 
    9. หนวยงานรับผิดชอบ 
    10. งบประมาณ 
 
 
 

วัตถุ 
ประสงค 

ตัววัด 
(KPI) 

เปาหมาย 
(Target) 

โครงการริเร่ิม 
(Initiatives) 

มุมมองดานการเงิน 

วัตถ ุ
ประสงค 

ตัววัด 
(KPI) 

เปาหมาย 
(Target) 

โครงการริเร่ิม 
(Initiatives) 

มุมมองดานลูกคา 

วัตถุ 
ประสงค 

ตัววัด 
(KPI) 

เปาหมาย 
(Target) 

โครงการริเร่ิม 
(Initiatives) 

มุมมองดานกระบวนการภายใน 

วัตถ ุ
ประสงค 

ตัววัด 
(KPI) 

เปาหมาย 
(Target) 

โครงการริเร่ิม 
(Initiatives) 

มุมมองดานองคกรและการเรียนรู 

วิสัยทัศน 
ภารกิจ 

วัตถุประสงค 
หลัก และกล

ยุทธของ
องคการ 
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     2) แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) 
      พสุ เดชะรินทร และคนอื่นๆ (2548: 45-46) สรุปไววา แผนท่ียุทธศาสตรเปน
เครื่องมือที่สามารถใชในการบอกเลาและสื่อสารถึงยุทธศาสตรขององคกรซึ่งภายในแตละมุมมองจะ
ประกอบดวย วัตถุประสงคหรือเปาประสงค ที่องคกรตองการมุงเนนหรือประสบความสำเร็จ โดย
วัตถุประสงคหรือเปาประสงคภายใตมุมมองแตละมุมมองนั้นจะมีความสอดคลองกันในลักษณะของ
เหตุและผล ทำใหทุกคนเห็นภาพของยุทธศาสตรท่ีชัดเจนยิ่งขึ้นและสามารถดำเนินงานไดตาม
ยุทธศาสตรที่ ไดตั้ งไว  มิติ มุมมองของแผนที่ยุทธศาสตรมาจากภาษาอังกฤษ คำเดียวกันคือ 
Perspectives ซึ่งมิติตามหลัก Balanced Scorecard ประกอบดวย 4 มิติ ดังนี ้
       1. มิติดานการเงิน ไดแกการเพิ่มขึ้นของรายได การลดลงของตนทุน 
       2. มุมมองคานลูกคา ไดแก สวนแบงการตลาดที่เพ่ิมขึ้น การรักษาลูกคาเดิม 
       3. มุมมองคานกระบวนการภายใน ไดแก การดำเนินงานที่รวดเร็วขึ้น 
       4. มุมมองดานการเรียนรูและพัฒนา ไดแก การเพิ่มทักษะของพนักงาน 
      นอกจากการศึกษาแผนที่ยุทธศาสตรของภาคธุรกิจแลว พสุ เดชะรินทรและ
คนอื่นๆ (2548: 49-73) ยังไดเสนอแนวคิดในการประยุกตใชแผนที่ยุทธศาสตรกับระบบราชการของ
ไทย โดยสำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนไดประยุกตมุมมองของ Balanced Scorecard 
ใชกับระบบราชการของไทยเสียใหมซึ่งประกอบดวยมุมมองของ Balanced Scorecard สามารถ
แสดงได ดังภาพท่ี 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 แสดงการประยุกตมุมมอง Balanced Scorecard มาใชในระบบราชการของไทย 
ที่มา : พสุ เดชะรินทร และคนอื่นๆ (2548: 49-73) 

มิติท่ี 1 
มิติประสิทธิผลตามพันธกิจ 

สวนราชการแสดงผลงานที่บรรลุ
เปาประสงคและเปาหมายตามท่ีไดรับ 

มิติที่ 2 
มิติดานคุณภาพการใหบริการ 

สวนราชการแสดงการใหความสำคัญกับ
ผูรับบริการในการใหบริการที่มีคุณภาพ 

มิติที่ 4 
มิติดานการพัฒนาองคกร 

สวนราชการแสดงความสามารถในการ
เตรียมพรอมกับการเปลี่ยนแปลงขององคกร 

มิติท่ี 3 
มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติ 

ราชการสวนราชการแสดงความสามารถ 
ในการปฏิบัติราชการ 
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      มุมมองที่สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนไดนำมาประยุกตใชกับ
หนวยงานราชการของไทยนั้น สามารถอธิบายไดดังนี ้
      มิติที่  1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ (Run the Business) มีหลักการให
สวนราชการแสดงผลงานท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีไดรับงบประมาณมาดำเนินการ 
เพื่อใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชนและผูรับบริการ 
      มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (Serve the Customer) มีหลักการให
สวนราชการแสดงการใหความสำคัญกับผูรับบริการในการใหบริการท่ีมีคุณภาพ สรางความพึงพอใจ
แกผูรับบริการ 
      มิติที่ 3 มิติคานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (Manage Resources)                    
มีหลักการใหสวนราชการแสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ 
      มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (Capacity Building) มีหลักการใหสวน
ราชการแสดงความสามารถในการเตรียมพรอมกับการเปลี่ยนแปลงขององคกร 
     3) แนวทางในการจัดทำแผนท่ียุทธศาสตร มีองคประกอบที่สำคัญ คือ  
      1. การพิจารณาถึงทิศทางของหนวยงาน อันไดแก วิสัยทัศนที่องคกรตองการ 
ที่จะบรรลุ 
      2. ประเด็นยุทธศาสตร 
      3. เปาประสงคภายใตแตละประเด็นยุทธศาสตร 
     4) กระบวนการจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร 
      แผนที่ยุทธศาสตรจะประกอบไปดวย เปาประสงคภายใตประเด็นยุทธศาสตร
ที่แสดงความเชื่อมโยงกันดวยหลักของเหตุและผล ดังน้ันการจัดทำแผนท่ียุทธศาสตร จึงมีความ
เชื่อมโยงกับการจัดทำวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงคของหนวยงานสามารถแสดงได
ดังภาพที่ 5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 5 แสดงกระบวนการพัฒนาแผนที่ยุทธศาสตร 
ที่มา : พสุ เดชะรินทร และคนอื่นๆ (2548: 49-73) 
 
 

การพัฒนาแผนท่ียุทธศาสตร 
 

1. ยืนยันวิสัยทัศน 
ของหนวยงาน 

2. ยืนยันประเด็น 
ยุทธศาสตร 

ของหนวยงาน 

     3. กำหนดเปาประสงค 
     ภายใตประเด็น 
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      1. การยืนยันวิสัยทัศน เปนการยืนยันทิศทางการพัฒนาที่หนวยงานตองการ 
      2. การกำหนดประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issues) หมายถึง สิ่งที่ตอง
คำนึงถึงเปนประเด็นหลักในการนำไปสูวิสัยทัศน คือการกำหนดประเด็นยุทธศาสตร เพ่ือการบรรลุ
วิสัยทัศน 
      3. การกำหนดเปาประสงคขององคกรที่ตองการ บรรลุภายใตแตละประเด็น
ยุทธศาสตร 
      4. การกำหนดตัวชี้วัดแตละเปาประสงค 
      ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators : KPIs) หมายถึง เครื่องมือหรือ
ดัชนีท่ีใชในการวัดความกาวหนาของการบรรลุของแตละเปาประสงค ซึ่งจะตองสามารถวัดและ
กำหนดเปาหมายของความสำเร็จไดโดยทุกเปาประสงคตองมีตัวชี้วัดเพื่อใหเห็นถึงความสำเร็จอยาง
เปนรูปธรรม 
     5) เทคนิคในการจัดทำตัวชี้วัด 
      1. ในขั้นตนควรมีการระดมสมองสรางตัวชี้วัดออกมาใหมากที่สุดกอนแลวจึง
กำหนดเกณฑในการคัดเลือกตัวชี้วัด 
      2. ไมควรกำหนดเปาหมาย (Target) ระหวางกำหนดตัวชี้วัด เพราะขั้นตอน
ในการกำหนดเปาหมายเปนขั้นตอนที่ใชเวลาในการจัดทำคอนขางมาก 
      3. ควรมีการกำหนดเลขอนุกรมสำหรับตัวชี้วัดเพื่อการอางอิง 
      ในการพัฒนาแผนที่ยุทธศาสตรนั้น พสุ เดชะรินทร และคนอื่นๆ (2548: 107-
108) ยังไดเสนอเคล็ดลับในการพัฒนาท่ีสำคัญ ไดแก 1) ในแผนที่ยุทธศาสตรนั้นประกอบดวยสิ่งที่
องคกรอยากจะบรรลุ หรือเรียกวาเปนเปาประสงคทางยุทธศาสตร (Strategic Goals) โดย
เปาประสงคเหลานี้ควรจะเขียนในรูปของคำกริยา (Action Verb) เพื่อใหเกิดความชัดเจนสำหรับ
เปาประสงคแตละประการ เชน แทนที่จะเขียนวา "การใหบริการที่รวดเร็ว" ซึ่งเปนคำนามและอาจจะ
ไมสื่อกับผูอาน ควรจะเขียนวา "การเพิ่มความเร็วในการใหบริการ" หรือถาเขียนวา "บุคลากรมีความรู
ความสามารถ" เมื่ออานอาจจะทำใหเกิดความเขาใจไดวาบุคลากรขององคกรไมมีความรูความสามารถ
เลข ดังน้ันควรจะเขียนวา "พัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร" 2) เปาประสงค ใน Strategy 
Map จะตองมีความเชื่อมโยงในลักษณะของเหตุและผล (Cause and Effect Relationship) ซึ่งเรา
สามารถทดสอบสมมติฐานความเชื่อม โยงของเปาประสงคแตละประการได โดยอาศัยรูปประโยค " 
ถา...แลว...." (IF. then) เชน ถา...บุคลากรมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น...แลว...จะทำใหการบริการ
ลูกคาไดเร็วขึ้น... แลว...จะทำใหลูกคาพอใจมากข้ึน...แลว...จะทำใหรายไดเพิ่มขึ้น เปนตน 3) สิ่งที่ตอง
ระวังจากการพัฒนา Strategy Map คืออยาใหทำ Strategy Map กลายเปน Spaghetti Map 
เนื่องจากแผนที่ยุทธศาสตรที่ดี น้ัน จะตองสื่อสารใหบุคลากรเขาใจในยุทธศาสตรขององคกร                 
แตเมื่อใดก็ตามที่ออกมาเปน Spaghetti Map ก็จะทำใหเกิดความสับสน 
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  1.9.3 การควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ 
         สุพานี  สฤษฏวานิช  (2553: 290-295) ใหความหมายการควบคุมและ                
การประเมินผลกลยุทธไววา หมายถึง กระบวนการของการควบคุมท่ีสรางขึ้นทั้ง 3 ระดับขององคการ 
คือ ระดับขององคการ โดยรวม ระดับของหนวยธุรกิจ และระดับของหนาท่ีงานเพื่อใหสามารถ
ประเมินไดวา องคการสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคเชิงกลยุทธท่ีตั้งไว 
         1) ขั้นตอนของการควบคุมและประเมินผล 
             1. ตองกำหนดภาระงาน หรือหัวขอ หรือเรื่องที่ตองการจะควบคุมและ
ประเมินผล กำหนดมาตรฐาน หรือเครื่องมือที่จะใชในการควบคุมใหชัดเจนดวย เครื่องมือและ
มาตรฐาน ดังนี ้
              1.1 วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ แผนงาน และงบประมาณตาง ๆ 
              1.2 ผลการดำเนินงานโดยเฉลี่ย 
              1.3 ผลการดำเนินงานของคูแขงขันรายสำคัญ 
              1.4 ผลการดำเนินงานของผูปฏิบัติไดดีที่สุด 
              1.5 ผลการดำเนินงานในอดีตของกิจการ 
             2. สรางระบบและกลไกในการวัดผล และตรวจสอบใหเหมาะสม 
             3. ดำเนินการวัดผลงานที่เกิดข้ึนตามแนวทางที่ไดออกแบบไวแลว 
             4. วิเคราะหผลการประเมิน โดยนำไปเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค แผนงาน
งบประมาณที่ตั้งไว 
             5. ดำเนินการแกไขตามความเหมาะสม โดยพยายามเนนการแกไขเชิง
สรางสรรคและงานสวนสุดทายของการควบคุมประเมินผล คือ การพิจารณาใหผลตอบแทนและ
รางวัลจูงใจ 
         2) การปรับแผน 
             แผนกลยุทธเปนแผนระยะยาว ปรับแผนก็กระทำไดในทุกระดับและมี              
2 ลักษณะ ดังนี้ 
            1. ปรับทันที เมื่อสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงมาก และสงผลกระทบอยางรุนแรง 
            2. ปรับแผนในชวงสิ้นป เพ่ือใหแผนนั้นสอดคลองกับผลการดำเนินงาน 
         3) ระดับของการควบคุม 
             การควบคุมองคกรสามารถแบงออกเปน 3 ระดับ เพื่อใหคนในแตละระดับ             
มีการควบคุมและติดตามงานอยางเหมาะสมตั้งแตสูงสุด จนถึงปจเจกบุคคล โดยในทุกระดับชั้นจะไดรับ
การมอบหนาที่ (Derogate Authority) ลงมาเปนทอดๆ และเปนตัวแทน (Agency) ของระดับที่สูงกวา 
             1. ระบบการควบคุมที่มีประสิทธิผล 
                 1.1 มีความยืดหยุน (Flexibility) พอใหผูบริหารปรับตัวได 
                 1.2 ใหขอมูลที่ถูกตอง (Accurate) ใหความหมายที่ชัดเจน 
                 1.3 ใหขอมูลท่ีทันเวลา (Timely) ขอมูลท่ีดีนั้นไมลาสมัย ไมชาทันตอการ
ตัดสินใจ 
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         4) กลไกการควบคุมหรือเครื่องมือในการควบคุม 
             1. การควบคุมโดยใชกลไกทางการเงิน (Financial Control) 
             2. การควบคุมโดยใชกลไกตลาด (Market Control) 
             3. การควบคุมท่ีผลลัพธ (Output Control) 
             4. การควบคุมดวยแนวคิดของระบบราชการ (Bureaucratic Control) 
             5. การควบคุมดวยวัฒนธรรมขององคกร (Organizational Culture Control) 
         5) การวัดผลโดยใชแนวคิดของการวัดแบบสมดุล หรือ Balanced Scorecard 
             สุพานี สฤษฏวานิช (2553: 297-307) กลาววา การวัดผลโดยใชแนวคิดของ
การวัดแบบสมดุล หรือท่ีเรียกวาแนวคิด Balanced Scorecard หรือ BSC ดวยแนวคิดนี้จะสามารถ
ประเมินศักยภาพโดยรวมขององคการและความสามารถในการแขงขันและอนาคตขององคกรนั้น ๆ 
ไดชัดเจนยิ่งขึ้น BSC จึงเปนการวัดผลความสำเร็จขององคการสำหรับผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญ ๆ ของ
องคการ เชน ผูถือหุนและลูกคา ซึ่งเนนการวัดผลจากภายนอก (External Measure) และวัดผลเพื่อ
ผูบริหาร พนักงานและองคการโดยเนนวัดผลภายใน (Internal Measure) ในเรื่องกระบวนการ
ภายในของธุรกิจ และการสรางนวัตกรรม และการเรียนรูขององคการ 
         6) ขอบเขตหรือองคประกอบในการวัดผลตามแนวคิดของ Balanced 
Scorecard โดยท่ัวไปจะแบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 
             1. ทางดานการเงินเปนการมุงวัดผลประกอบการทางการเงิน เพื่อตอบสนอง
ผลประโยชนใหแกเจาของหรือผูลงทุนเปนสำคัญ 
             2. ทางดานมุมมองของลูกคาหรือความพอใจของลูกคา เปนการวัดผลงานของ
กิจการจากมุมมองของลูกคา คือ ความพอใจของลูกคา ความสามารถในการรักษาลูกคาความสามารถ
ในการแสวงหาลูกคารายใหม ๆ และผลกำไรจากลูกคาเพื่อที่จะทำใหกิจการบรรลุตามวิสัยทัศนและ
การกิจท่ีไดกำหนดไว 
             3. ทางดานกระบวนการบริหารภายใน เน่ืองจากกระบวนการบริหารหรือ
ดำเนินงานของกิจการจะมีผลกระทบตอความพอใจของลูกคาและการสรางโอกาสในการแขงขันของ
กิจการในอนาคต ผูบริหารตองศึกษากระบวนการดำเนินงานดานตาง ๆ ของกิจการและความสามารถ
หลัก (Core Competencies) ที่จะใชในการแขงขันและกลยุทธการแขงขันที่กิจการเลือกใชแลวเลือก
ตัววัดที่เหมาะสม โดยภาพรวมของการวัดผลทางดานกระบวนการ ในการดำเนินงานอยางเหมาะสม
แลวจะเนนท่ีคุณภาพและความสม่ำเสมอของกระบวนการระยะเวลาที่ใชในการสงมอบตนทุน                
และการประสานพลังรวม (Synergy) ของทีมงานและการรักษาสภาพแวดลอม เปนตน 
             4. ทางดานการมุงสรางการเรียนรู นวัตกรรม และการเจริญเติบโต เปนการ
วัดเพื่อดูวากิจการจะสามารถรักษาขอไดเปรียบในการแขงขันเพ่ือบรรลุภารกิจขององคการและอยู
รอดในระยะขาวหรือไม รากฐานที่สำคัญคือการมุงสรางนวัตกรรมตางๆ มุมมองที่สำคัญดานนี ้ดังนี้ 
                 4.1 กิจการมีเทคโนโลยี และระบบขาวสารขอมูลที่เหมาะสม 
                 4.2 บุคลากรมีความสามารถ 
                 4.3 มีบรรยากาศในการทำงานที่ดี 
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             ความสัมพันธของการวัดผลท้ัง 4 ดาน โดยจะเริ่มจากการวัดผลในตัวท่ี 4 
แลวเคลื่อนตอไปยังตัวท่ี 3 และเมื่อบรรลุผลสำเร็จในตัวที่ 3 ก็จะทำใหบรรลุผลสำเร็จในตัวที่ 2 และ
ตัวที่ 1 ตามลำดับ โดยตัวชี้วัดในการวัดผลตัวท่ี 4 จะเปนตัวชี้วัดท่ีเปน Lag Indicators ซึ่งจะสงผล
ตอตัวชี้วัดตามการวัดผลตัวที่ 3 ตัวชี้วัดตามตัวที่ 3 จึงเปน Lag Indicators และตัวชี้วัดตามการวัดผล
สวนท่ี 3 ก็จะเปน Lead Indicators สงผลตอตัวชี้วัดตามการวัดผลตัวท่ี 2 เปนเชนนี้ตอเนื่องกันไป 
 กระบวนการพัฒนากลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยไดดำเนินการดังนี ้
  ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
  ขั้นตอนท่ี 2  การสรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนา การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   ขั้นตอนท่ี 3  การทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
2. แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
  2.1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษา มีนักการศึกษาและผูทรงคุณวุฒิหลายทานไดใหความหมายของ
การนิเทศการศึกษาไวหลายลักษณะแตกตางกันไปตามแนวความคิด ความเชื่อของแตละบุคคล หรือ
ตามวิวัฒนาการดานการศึกษา จุดมุงหมาย และแนวทางการจัดการศึกษาในสมัยน้ันๆ ซึ่งจะนำเสนอ
พอเปนสังเขปดังตอไปนี้  
      สุรชาติ ภูผาผุย (2550: 49) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการทำงานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการชวยเหลือ แนะนำ และพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหสามารถทำงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ เนนการรวมคิด รวมทำ ประสาน
ประโยชน มีความสุขในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาและคุณภาพผูเรียน สอดคลองเจตนารมณ
ของหลักสูตรอยางแทจริง 
      กิติมา ปรีดีดิลก (2551: 262) กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนชี้แนะ 
แนะนำและใหความรวมมือตอกิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุผลตาม
จุดหมายท่ีวางไว 
      ฉวีวรรณ พันวัน (2552: 9) สรุปไววาการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
รวมกันทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาการเรียน            
การสอนใหมีคุณภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแกผูเรียน ทำใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพตาม
จุดหมายของหลักสูตร 
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      นริศรา อุปกรณศิริการ (2552: 16) กลาววาการนิเทศการศึกษาเปนความ
รวมมือและประสานงานของบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนาเพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัด               
การเรียนการสอนของครูอันจะทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
      วัชรา เล าเรียนดี  (2553: 3 ) กล าววา  การนิ เทศการศึกษา หมายถึ ง 
กระบวนการปฏิบัติงานรวมกันดวยการชวยเหลือ สนับสนุน สงเสริมระหวางผูใหการนิเทศหรือผูนิเทศ
กับผูรับการนิเทศหรือระหวางเพ่ือนครู เพ่ือท่ีจะพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและ  
การจัดการเรียนรูของครูเพื่อใหไดมาซึ่งประสิทธิผลในการเรียนรูของผูเรียน 
      บริ๊กสและจัสทแมน (Briggs & Justman, 1952: 1-4) กลาววา การนิเทศ
การศึกษา หมายถึง การประสานงานของบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา เพื่อเพิ่มขวัญและกำลังใจ 
ตลอดจนชี้แนวทางใหครูมีความเจริญงอกงามในอาชีพ 
      แฮริส (Harris, 1985: 10) กลาววา การนิเทศการสอนหมายถึง การที่บุคลากร            
ในสถานศึกษากระทำกับบุคคลหรือสิ่งหน่ึงสิ่ งใด เพื่อคงไวหรือเปลี่ยนแปลงการปฏิ บัติงาน               
ในสถานศึกษาท่ีสงผลโดยตรงตอกระบวนการสอนที่ใชในการสงเสริมพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน 
การนิเทศการสอนเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนมากกวาท่ีจะเก่ียวของกับตัวนักเรียน                
การนิเทศการสอนเปนงานหลักท่ีสำคัญของสถานศึกษา และการนิเทศการสอนตองเปนไปเพื่อ              
การคงไวและการปรับปรุงกระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรูของสถานศึกษา 
      กลิคแมน (สถิตย สวนพรหม, 2547: 11; อางอิง จาก Glickman,1990: 6) ให
ความ เห็นเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับ             
การปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขาสอน การจัดสื่อการสอน 
สิ่งอำนวยความสะดวกการเตรียมการสอนและการพัฒนาครู รวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน 
  จากความหมายท่ีกลาวไวนี้สรุปไดวา การนิเทศการศึกษา หมายถึง การดำเนินงาน                
ที่เกี่ยวของกับการทำงาน กระบวนการจัดกิจกรรม และความรวมมือทำงานรวมกันของผูนิเทศ
การศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน             
โดยการชวยเหลือแนะนำ การวางแผน การปรึกษาหารือรวมกัน กระตุนใหการทำงาน อันจะสงผล              
ตอความสำเร็จของงาน การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพสอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตร                
อยางแทจริง รวมถึงการใหความรวมมือชวยเหลือสนับสนุน และประสานงานวิชาการ ใหครูสามารถ
จัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน ตลอดจนความกาวหนา
ทางวิชาชีพครูและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน 
  2.1.2 หลักการนิเทศการศึกษา 
  การปฏิ บัติงานนิเทศการศึกษา ผู นิเทศตองอาศัยหลักการในการนิเทศ เพ่ือให               
การนิเทศบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีนักการศึกษาทั้งชาวไทยและ
ตางประเทศไดเสนอหลักการนิเทศการศึกษาไวดังนี้ 
      เยาวภา เดชะคุปต (2542: 134-135) ไดกลาวถึง หลักการนิเทศภายใน
สถานศึกษาท่ีผูเกี่ยวของนาจะตองยึดเปนแนวปฏิบัติ ซึ่งสรุปไดเปนขอ ๆ ดังนี้ 
      1. รับผิดชอบและมีสวนรวมรับรูตอความกาวหนาของครูในสถานศึกษาที่มีผล
สืบเนื่องมาจากสถานศึกษา 
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    2. สถานศึกษาตองทำงานรวมกันและใชวิธีการประชาธิปไตยกับการ
ดำเนินงาน กลาวคือ มีความเคารพในเหตุผลซึ่งกันและกัน เปนความรวมมือรวมใจและใชวิธีการ
แกปญหาแบบวิทยาศาสตร 
    3. สถานศึกษาตองเริ่มตนดวยการรูสภาพปญหาที่แทจริงเสียกอน แลวจึง
กำหนดแผนหรือแนวทางในการแกปญหานั้น ๆ 
    4. สถานศึกษามุงเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนไมใชการจับผิด จึง
ตองพยายามใหบุคลากรทุกฝายเขาใจและดำเนินงานใหเปนไปตามอุดมการณ 
    5. บุคลากรในสถานศึกษาตองยอมรับความจริงในแงที่วาไม มีใครจะมี
ความสามารถหรือเชี่ยวชาญไปทุกเรื่อง 
    6. สถานศึกษามุงเนนการสรางบรรยากาศท่ีเปนกันเอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจ           
ที่ดีตอกัน ทำใหงานบรรลุวัตถุประสงค 
      มงคล สุภกรรม (2546: 13) ไดสรุปหลักการนิเทศภายในสถานศึกษาไววา ตอง
มีวิธีการดำเนินการที่ชัดเจนและเปนขั้นตอน โดยวิธีการดำเนินการน้ัน ตองสามารถสรางความเขาใจ            
ใหเกิดขึ้นรวมกันทุกฝาย เพื่อจะไดพัฒนาความกาวหนาและเปนการสงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค 
ตลอดจนความเปนประชาธิปไตย เพื่อใหสถานศึกษามีคุณภาพอยางชัดเจน 
      ธีรศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550: 2) ไดนำเสนอหลักการของการนิเทศภายใน ดังนี้ 
    1. ดำเนินการตามกระบวนการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
    2. สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมและรับผิดชอบ 
    3. กิจกรรมการนิเทศตรงกับความตองการจำเปนในการพัฒนาคร ู
    4. จัดสภาพแวดลอมและแหลงวิทยาการใหเอ้ือตอการดำเนินงาน 
    5. สรางมนุษยสัมพันธที่ดี และเสริมสรางขวัญกำลังใจแกครู 
      ประนอม พรมเกตุ (2550: 6) กลาววา สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ(เดิม) ไดกำหนดใหการนิเทศการศึกษาเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพโดยใชหลักการ
สำคัญ 3 ประการ ไดแก  1) การนิเทศอยางทั่วถึง 2) การนิเทศอยางตอเนื่อง และ 3) การนิเทศอยางมี
คุณภาพและการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพศึกษาใหดียิ่งขึ้น 
      สุรชาติ ภูผาผุย (2550: 56) ไดสรุปวา การนิเทศการศึกษาควรมีหลักการ ดังนี้                   
1) การนิ เทศการศึกษาควรจะตั้ งอยูบนความถูกตองตามหลักวิชาและเปนวิทยาศาสตร                       
2) มีจุดมุงหมายที่ชัดเจน 3) ตองเปนประชาธิปไตย เปดโอกาสใหทุกคนแสดงความสามารถได              
อยางเต็มท่ี 4) เปนการพัฒนาวิชาชีพและคุณภาพนักเรียน 5) มีการวางแผนอยางเปนระบบและ              
6) มุงสรางมนุษยสัมพันธ สงเสริมขวัญและกำลังใจ 
      เบอรตันและบรูคเนอร (Burton & Brueckner, 1955: 71-72) ไดกำหนด
หลักการนิเทศการศึกษา ไววา 
    1. การนิ เทศการศึกษาควรมีความถูกตองตามหลักวิชา(Theoretically 
sound) คือ เปนไปตามคานิยม ความจริง ตามกฎเกณฑ ควรมีการวิวัฒนาการท้ังทางดานเครื่องมือ
และกลวิธี โดยมีจุดมุงหมายและนโยบายท่ีแนนอน 
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    2. การนิเทศการศึกษาควรจะเปนวิทยาศาสตร (Scientific) คือเปนไปอยางมี
ลำดับ เปนระเบียบในการทำงาน มีการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางถูกตองเชื่อถือได 
    3. การนิเทศการศึกษาควรเปนประชาธิปไตย (Democratic) คือ เคารพในตัว
บุคคล คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล เปดโอกาสใหมีความรวมมือ ใชอำนาจนอยท่ีสุด 
    4. การนิเทศการศึกษาควรเปนการสรางสรรค (Creative) คือ แสวงหาความ 
สามารถพิเศษของแตละบุคคล สงเสริมใหแสดงออกและพัฒนาปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงสภาพ 
แวดลอมในเอื้อตอการทำงานใหมากที่สุด 
      เบอรตันและบรูคเนอร (Burton & Brueckner, 1955: 71-72) ไดกำหนด
หลักการนิเทศการศึกษา ไววา 
    1. การนิเทศการศึกษาควรมีความถูกตองตามหลักวิชา(Theoretically 
sound) คือ เปนไปตามคานิยม ความจริง ตามกฎเกณฑ ควรมีการวิวัฒนาการท้ังทางดานเครื่องมือ
และกลวิธี โดยมีจุดมุงหมายและนโยบายท่ีแนนอน 
    2. การนิเทศการศึกษาควรจะเปนวิทยาศาสตร (Scientific) คือเปนไปอยางมี
ลำดับ เปนระเบียบในการทำงาน มีการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางถูกตองเชื่อถือได 
    3. การนิเทศการศึกษาควรเปนประชาธิปไตย (Democratic) คือ เคารพในตัว
บุคคล คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล เปดโอกาสใหมีความรวมมือ ใชอำนาจนอยท่ีสุด 
    4. การนิเทศการศึกษาควรเปนการสรางสรรค (Creative) คือ แสวงหา
ความสามารถพิเศษของแตละบุคคล สงเสริมใหแสดงออกและพัฒนาปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมในเอ้ือตอการทำงานใหมากท่ีสุด 
      สรุปไดวาหลักการนิเทศการศึกษาที่สำคัญ คือ ผูนิเทศตองมีความรูความเขาใจ
ในหลักการนิเทศอยางถูกตอง ตรงประเด็น มีระบบและขั้นตอนท่ีชัดเจนในกระบวนการนิเทศ                
เกิดจากความรวมมือของคณะครูทุกคนท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยูในสถานศึกษา และเปนไปเพ่ือการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนของครู มีการบริหารเปนกระบวนการเชิงระบบ มีการวางแผนการ
ดำเนินงาน มีขั้นตอนในการปฏิบัติงาน เนนที่ความถูกตองตามหลักวิชาการ มีความเปนวิทยาศาสตร 
ถือหลักการมีสวนรวมในการทำงานมีความเปนประชาธิปไตย มีการแกปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการเรียน
การสอน มีความเปนกัลยาณมิตรและมีความคิดสรางสรรค โดยดำเนินการอยางเปนกระบวนการ
ระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ สรางสภาพแวดลอมในการทำงานใหดีขึ้น สรางความผูกพันและ
ความมั่นคงตองานอาชีพ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา รวมทั้งพัฒนาและสงเสริม
วิชาชีพครูใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนเองพรอมท่ีจะรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง 
  2.1.3 เทคนิควิธีการนิเทศการศึกษา 
  เทคนิควิธีการนิเทศการศึกษาเปนวิธีการที่สำคัญที่จะทำกิจกรรมการนิเทศการศึกษา                 
สูการปฏิบัติ ซึ่งมีนักวิชาการและผูเชี่ยวชาญทางการศึกษาไดใหความหมายของเทคนิควิธีการนิเทศ
การศึกษาและเสนอเทคนิควิธีการนิเทศการศึกษาดังนี้ 
      สุรชาติ ภูผาผุย (2550: 64) กลาวถึงเทคนิคการนิเทศการศึกษา ซึ่งสรุปไดวา                
เปนกระบวนการขั้นตอนการทำงานที่เปนระบบ มีลำดับขั้นตอนในการทำงาน การควบคุม กำกับ 
และติดตามเปนสิ่งสำคัญ ในการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการที่กำหนดไว พรอมทั้งชวยแกไข
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ปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศใหบรรลุจุดหมายที่ตองการอยาง               
มีประสิทธิภาพ ซึ่งผูนิเทศสามารถดำเนินการไดหลายวิธีดังน้ี 
    1. การนิเทศทางตรง เปนการปฏิบัติการนิเทศดวยตนเอง ซึ่งปฏิบัติตาม
โครงการ แผนงานรวมทั้งสื่อนิเทศตาง ๆ และวิธีการนิเทศท่ีเตรียมไว 
    2. การนิเทศทางออม เปนการปฏิบัติการนิเทศโดยการใชสื่อแทนผูนิเทศ หรือ              
การนิเทศทางไกล ไดแก การสงเอกสารแนะนำการปรับปรุงการเรียนการสอน การใชเอกสารหลักสูตร 
คู มือครู นิตยสาร จุลสาร เทปบันทึกเสียง สไลด วีดิ ทัศนหรือใชวิทยากรที่ เชี่ยวชาญความรู               
สาขาตางๆ มาแนะนำหรือพาทำเพ่ือชวยเหลือแทนผูนิเทศ 
    3. การนิเทศภายใน เพื่อใหเกิดความตอเน่ืองจึงสนับสนุนการนิเทศภายใน                
ของผูบริหารสถานศึกษาใหมีการนิเทศพัฒนาคุณภาพการศึกษาของทุกหองเรียน 
    4. การประชุมปฏิบัติการ จัดนิเทศโดยมีกลุมบุคลากรเปาหมาย เชน การ
ประชุมปฏิบัติการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู ประชุมปฏิบัติการฝกการใชเทคโนโลยีทางดาน
คอมพิวเตอร วดีิทัศน เปนตน 
    5. การประชุม ปรึกษาหารือ การประชุมชี้แจงเฉพาะเรื่อง เชน การประชุมครู 
ผูรับผิดชอบงาน/โครงการอนามัยสถานศึกษา 
    6. การประชุมอบรม/สัมมนา 
    7. การศึกษาดูงาน 
    8. การเผยแพรผลงาน 
      สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555: 1) กลาวถึงความหมาย 
ของเทคนิคการนิเทศการศึกษา หมายถึง วิธีการนำกิจกรรมตางๆ ทางการนิเทศไปใชในการปฏิบัติงาน
อยางเหมาะสมกับบุคคล สถานท่ี เวลาหรือสถานการณนั้นๆ ในท่ีนี้จะขอนำเสนอเทคนิคที่ใชไดผลดี               
มี 3 เทคนิควิธีการ ไดแก เทคนิควิธีการการนิเทศโดยการสอนแนะ เทคนิควิธีการการนิเทศโดย
กระบวนการวิจัย และเทคนิควิธีการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ซึ่งแตละเทคนิควิธีการมีรายละเอียดดังน้ี 
    1. เทคนิคการสอนแนะ เปนเทคนิคที่ใชในการพัฒนาบุคลากรใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการแนะนำหรือเรียนรูจากผูชำนาญการ (Coach) ในลักษณะท่ี
ไดรับคำแนะนำหรือเรียนรูไปพรอม ๆ กับการปฏิบัติงาน ในการนำเทคนิคนี้ไปใชผู นิเทศควรมี
แนวทางดำเนินการ ดังนี้ 
        1.1 สรางความไววางใจกับผูรับการนิเทศ เพ่ือสรางสัมพันธภาพที่อบอุน                
โดยการศึกษาขอมูลของผูรับการนิเทศ เชน จุดเดน ผลงานเดน อัธยาศัย การใหคำชมเชย การสราง
บรรยากาศที่ดี 
        1.2 ใชคำถามท่ีเปนเชิงของความคิดเห็น ไมทำใหผูตอบจนมุมหรือ             
เกิดความไมสบายใจในการตอบ 
        1.3 เสนอแนะแนวทางแกไขหรือการพัฒนางานในลักษณะการแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกัน 
        1.4 นำขอเสนอหรือแนวทางที่รวมกันคิดใหผูรับการนิเทศปฏิบัติ โดย              
ผูนิเทศคอยใหคำแนะนำอยางใกลชิด หรืออาจตองสาธิตใหดู 
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    2. เทคนิคการนิเทศโดยใชกระบวนการวิจัย เปนกระบวนการแสวงหาความรู
อยางเปนระบบที่เชื่อถือได โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร การนำกระบวนการวิจัยมาเปน
เทคนิคหน่ึงในการนิเทศการศึกษา จำเปนที่ผูนิเทศจะตองมีความรู ความเขาใจในกระบวนการทำวิจัย                   
และสามารถนำมาใชในการดำเนินงานนิเทศการศึกษา ดังนี ้
        2.1 การกำหนดและวิเคราะหปญหา ผูนิเทศจะทำงานรวมกับครูโดยตรง 
ดังนั้นจึงตองวิเคราะหสภาพการปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ จุดเดน จุดควรพัฒนารวมกับครู 
วิเคราะหหาสาเหตุของปญหา ลักษณะปญหาสำคัญท่ีเกี่ยวของกับครู เชน ปญหาเกี่ยวกับหลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล โดยมองในดานของความรู ความเขาใจ ทักษะ
กระบวนการและเจตคติเก่ียวกับเรื่องนั้นๆ 
        2.2 การกำหนดแนวทางการแกไขปญหาจากสาเหตุของปญหา ผูนิเทศ                
จะรวมกับผูรับการนิ เทศกำหนดวิธีและแนวทางการนิ เทศเพื่อแกปญหาน้ันๆ คิด พัฒนาสื่อ                  
และนวัตกรรม ซึ่งอาจเปนวิธีการ/กิจกรรมการนิเทศ สื่อการนิเทศ เชน เอกสาร คูมือ ชุดพัฒนา             
สิ่งเหลาน้ีจะอยูบนพ้ืนฐานของหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับวิธีการนั้นๆ ตลอดทั้งมีการหา
คุณภาพของสื่อท่ีพัฒนาข้ึน เพ่ือใหมีความเชื่อถือได 
        2.3 การดำเนินการนิเทศ โดยนำวิธีการ/กิจกรรมท่ีเปนสื่อ นวัตกรรมที่
พัฒนาไปใชในการนิเทศ ในขั้นตอนนี้จะมีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ และ
นำขอมูลที่ไดไปวิเคราะหโดยใชสถิติที่เหมาะสมหรือการอธิบายในเชิงคุณภาพ (พรรณนา) 
        2.4 การสรุปผลและเขียนรายงาน โดยการนำผลที่ไดจากการวิเคราะห
ขอมูลไปสรุปผล ตามวัตถุประสงคที่กำหนดไวใหครอบคลุมทุกประเด็น แลวนำเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลในรูปแบบท่ีเหมาะสมและมีคุณภาพ จากนั้นเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานตั้งแตเริ่มตนจนถึง               
ขั้นสุดทาย โดยกำหนดกรอบการเขียนที่สอดคลองกับการดำเนินงานวิจัย อาจจะเปน 3 บท 4 บท 
หรือ 5 บท แลวแตความเหมาะสม แตใหมีเน้ือหาสาระครอบคลุมรายละเอียดที่กลาวมาแลว 
        2.5 การเผยแพร  หลังจากท่ี ไดมีการสรุปและเขียนรายงานผลการ
ปฏิบัติงานแลว ผูนิเทศควรจะไดมีการเผยแพรผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหผูที่เก่ียวของและมีความสนใจ
นำไปใชหรือตอยอดตอไป การเผยแพรอาจทำไดหลายวิธี เชน เวทีการนำเสนอผลงานทางวิชาการที่
หนวยงานตางๆ จัดการเผยแพรในลักษณะของบทความทางวิชาการ การเผยแพรทาง Internet เปนตน 
    3. เทคนิคการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
        3.1 กรอบความคิดพื้นฐานของกัลยาณมิตรนิเทศ คือหลักธรรมความเปน
กัลยาณมิตร 7 ประการ ในท่ีนี้มุงเอาประเภทครู หรือพี่เลี้ยงเปนสำคัญ ไดแก 
            3.1.1 ปโย นารักในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม ชวนใหอยากเขา
ไปปรึกษาไตถาม 
            3.1.2 ครุ นาเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึก
อบอุนใจ เปนที่พ่ึงไดและปลอดภัย 
            3.1.3 ภาวนีโย นาเจริญใจหรือนายกยอง ในฐานทรงคุณ คือ ความรู               
และภูมิปญญาแทจริง ท้ังเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ ควรเอาอยาง ทำใหระลึกและเอย
อางดวยความซาบซึ้งภูมิใจ 
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            3.1.4 วตตา จ รูจักพูดใหไดผล รูจักชี้แจงใหเขาใจ รูวาเมื่อไรควรพูด
อะไร อยางไรคอยใหคำแนะนำ วากลาวตักเตือน เปนที่ปรึกษาที่ด ี
            3.1.5 วจนกฺขโม อดทนตอถอยคำ คือ พรอมท่ีจะรับฟงคำปรึกษา 
ซักถาม คำเสนอแนะวิพากษวิจารณ อดทน ฟงไดไมเบ่ือไมฉุนเฉียว 
            3.1.6 คมภีรญจ กถ กตตา แถลงเรื่องล้ำลึกได สามารถอธิบายเรื่อง
ยุงยาก ซับซอน ใหเขาใจและใหเรียนรูเรื่องราวท่ีลึกซึ้งยิ่งข้ึนไป 
            3.1.7 โน จฎฐาเน นิโยชเย ไมชักนำในอฐานะ คือไมแนะนำในเรื่อง
เหลวไหล หรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย 
  จากการศึกษาเทคนิควิธีการนิเทศการศึกษา สรุปไดวาเทคนิควิธีการนิเทศการศึกษา
หมายถึง วิธีการทำกิจกรรมการนิเทศไปสูการปฏิบัติการนิเทศอยางเหมาะสมกับบุคคล กลุมคน 
สถานท่ีเวลา หรือสถานการณนั้นซึ่งมีหลายวิธี เทคนิควิธีการนิเทศการศึกษาแตละวิธีการมีขั้นตอน
การปฏิบัติอยางเปนระบบ รวมถึงมีการควบคุม กำกับ และติดตาม เพื่อใหการนิเทศเปนไป           
ตามแผนงานโครงการที่กำหนด และบรรลุวัตถุประสงคของการนิเทศอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.1.4 กระบวนการนิเทศการศึกษา 
  กระบวนการนิเทศการศึกษา (Process of Supervision) เปนขั้นตอนในการดำเนินงาน
และการปฏิบัติงานการนิเทศอยางมีระบบ มีการประเมินสภาพการทำงาน การจัดลำดับงานท่ีตองทำ 
การออกแบบงาน การประสานงาน ตลอดจนการอำนวยการใหงานลุลวงไป โดยกระบวนการนิเทศ
การศึกษารูปแบบตางๆ ที่มีนักวิชาการ นักการศึกษาไดเสนอไวจากเอกสารและงานวิจัย ซึ่งการนิเทศ
การศึกษาในรูปแบบตางๆ ไดดำเนินการเปนกระบวนการมีลำดับขั้นตอน ผูศึกษาขอเสนอดังน้ี 
   ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548: 39) กลาววา กระบวนการนิเทศ หมายถึง 
ขั้นตอน ในการดำเนินงานและการปฏิบัติงานการนิเทศอยางมีระบบ มีการประเมินสภาพการทำงาน                 
การจัดลำดับงานท่ีตองทา การออกแบบงาน การประสานงาน ตลอดจนการอำนวยการใหงานสำเร็จ
ลุลวงไป 
   บวร เทศารินทร (2551: 50) กลาววา กระบวนการนิเทศ หมายถึง ขั้นตอนในการ
ดำเนินงานและการปฏิบัติ การนิเทศอยางมีระบบ มีการประเมินสภาพการทำงาน การจัดลำดับงานท่ี
ตองทำการออกแบบงาน ประสานงาน ตลอดจนอำนวยการใหงานลุลวงไป 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553: 9) ไดเสนอกระบวนการ
นิเทศการศึกษาโดยกระบวนการเดมมิ่ง (Deming Process) ซึ่งเปนวงจร เรียกวา วงจรเดมมิ่ง 
(Deming Circle) หรือโดยทั่วไปนิยมเรียกกันวา P-D-C-A ซึ่งเปนวงจรควบคุมคุณภาพมาปรับใชใน
การดำเนินการนิเทศการศึกษา โดยมีขั้นตอนท่ีสำคัญ 4 ขั้นตอน โดยแตละขั้นตอนมีกิจกรรมสำคัญ 
นำไปสูการนิเทศการศึกษาดังนี้ 
   1. การวางแผน (P-Plan) 
    1.1 การจัดระบบขอมูลสารสนเทศ 
    1.2 การกำหนดจุดพัฒนาการนิเทศ 
    1.3 การจัดทำแผนการนิเทศ 
    1.4 การจัดทำโครงการนิเทศ 



 76 

   2. การปฏิบัติงานตามแผน (D-Do) 
    2.1 การปฏิบัติตามขั้นตอนตามแผน/โครงการ 
    2.2 การกำกับติดตาม 
    2.3 การควบคุมคุณภาพ 
    2.4 การรายงานความกาวหนา 
    2.5 การประเมินความสำเร็จเปนระยะๆ 
   3. การตรวจสอบและประเมินผล (C-Check) 
    3.1 กำหนดกรอบการประเมิน 
    3.2 จัดหา/สรางเครื่องมือประเมิน 
    3.3 เก็บรวบรวมขอมูล 
    3.4 วิเคราะหขอมูล 
    3.5 สรุปผลการประเมิน 
   4. การนำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A-Act) 
    4.1 จัดทำรายงานผลการนิเทศ 
    4.2 นำเสนอผลการนิเทศและเผยแพร 
    4.3 พัฒนาตอเนื่อง 
   สงัด อุทรานันท (อางถึงใน วัชรา เลาเรียนดี, 2550: 25 – 26) ไดใหความเห็นวา
กระบวนการนิเทศที่สอดคลองกับสภาพสังคมไทยควรมีขั้นตอนตามกระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน            
ซึ่งเรียกวา กระบวนการนิเทศแบบ PIDRE ดังนี้ 
   1. การวางแผน (P: Planning) เปนขั้นตอนท่ีผูบริหาร ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ
จะทำการประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจำเปนท่ีตองมีการนิเทศ 
รวมท้ังวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติเก่ียวกับการนิเทศท่ีจัดขึ้น 
   2. ใหความรูกอนดำเนินการนิเทศ (I: Informing) เปนขั้นตอนของการใหความรู 
ความเขาใจถึงสิ่งที่จะดำเนินการวาตองอาศัยความรู ความสามารถอยางไรบาง จะมีขั้นตอนในการ
ดำเนินการอยางไรและจะดำเนินการอยางไรใหผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ ขั้นตอนนี้จำเปนทุกครั้ง
สำหรับเริ่มการนิเทศที่จัดขึ้นใหม ไมวาจะเปนเรื่องใดก็ตามและเมื่อมีความจำเปนสำหรับงานนิเทศ            
ที่ยังเปนไปไมไดผลหรือไดผลไมถึงขั้นท่ีพอใจ ซึ่งจำเปนที่จะตองทบทวนใหความรูในการปฏิบัติงานที่
ถูกตองอีกครั้งหนึ่ง 
   3. การดำเนินการนิเทศ (D: Doing) ประกอบดวยการปฏิบัติงาน 3 ลักษณะ             
คือ การปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ (ครู) การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ (ผูนิเทศ) การปฏิบัติงาน
ของผูสนับสนุนการนิเทศ (ผูบริหาร) การประสานงานและสนับสนุน 
   4. การสรางเสริมขวัญกำลังใจแกผูปฏิบัติงานนิเทศ (R: Reinforcing) เปนขั้นตอน
ของการเสริมแรงของผูบริหารซ่ึงใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจ และบังเกิดความพึงพอใจใน                 
การปฏิบัติงาน ขั้นน้ีอาจดำเนินไปพรอมๆกับผูรับการนิเทศที่กำลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานได
เสร็จสิ้นแลวก็ได 
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   5. การประเมินผลการนิ เทศ (E: Evaluating) เปนขั้นตอนที่ผูนิ เทศทำการ
ประเมินผลการดำเนินงานที่ผานไปแลววาเปนอยางไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ หากพบวา             
มีปญหาหรือมีอุปสรรคอยางใดอยางหนึ่ง ที่ทำใหการดำเนินงานไมไดผล สมควรท่ีจะตองปรับปรุง 
แกไข ซึ่งการปรับปรุงแกไข อาจทำไดโดยการใหความรูเพ่ิมเติมในเรื่องที่ปฏิบัติใหมอีกครั้ง ในกรณี             
ที่ผลงานยังไมถึงขั้นนาพอใจหรือไดดำเนินการปรับปรุงการดำเนินงานทั้งหมดไปแลว ยังไมถึงเกณฑ            
ที่ตองการ สมควรที่จะตองวางแผนรวมกันวิเคราะหหาจุดท่ีควรพัฒนาหลังใชนวัตกรรมดานการเรียนรู
เขามานิเทศ 
   แฮริส (Harris, 1985: 26) ไดเรียกกระบวนการของเขาวา Harris’ POLCA ซึ่งมีอยู 
5 ขั้นตอน คือ 
   1. กระบวนการวางแผน (Planning) ประกอบดวย การคิดวางแผนงาน การจัดทำ
ตารางงาน การทำโครงการ การคาดคะเนผลที่เกิดข้ึน และการปรับปรุงแผนงานใหดีขึ้น 
   2. กระบวนการจัดระเบียบงาน (Organizing) ประกอบดวย การจำแนกหนาที่ใน
งานการประสานงาน การจัดแหลงทรัพยากร การสรางความสัมพันธตอเนื่อง และการมอบหมายงาน 
   3. กระบวนการนำ (Leading) ประกอบดวย การตัดสินใจ การเสนอแนะ  
การสรางแรงจูงใจการสื่อความหมาย การคิดริเริ่ม และการสาธิต 
   4. การควบคุม (Controlling) ประกอบดวย การทำใหถูกตอง การสรางความ
เจริญงอกงาม การกลาวโทษ และการกำหนดโทษ 
   5. การประเมินผล (Assessing) ประกอบดวย การพิจารณาผลงาน และการวัดงาน 
   ตอมา แฮริส (Harris, 1985: 38) ไดกำหนดกระบวนการนิเทศที่มีความเหมาะสมกับ
การนิเทศการสอน และเปนกระบวนการที่มุงเนนการวางแผนการปฏิบัติงานมากกวาการควบคุมงาน 
เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบการนิเทศการศึกษา มีกระบวนการนิเทศเปน 6 ขั้นตอน คือ 
   1. การประเมินสภาพการทำงาน (Assessing) เปนกระบวนการศึกษาถึงสภาพ
ตางๆ เพ่ือใหไดขอมูลเพ่ือเปนตัวกำหนดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีขั้นตอนยอย ดังนี ้
      1.1  การวิเคราะหขอมูล เพื่อจะศึกษาถึงธรรมชาติและความสัมพันธของเรื่องตางๆ 
      1.2  การสังเกตเปนการมองสิ่งรอบตัวดวยความละเอียดถี่ถวน 
      1.3  การทบทวนเปนการตรวจสอบสิ่งรอบตัวอยางตั้งใจ 
      1.4  การวัดพฤติกรรมการทำงาน 
      1.5  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทำงาน 
   2. การจัดลำดับความสำคัญของงาน (Prioritizing) เปนกระบวนการกำหนด
ความสำคัญของงาน ตามเปาหมายวัตถุประสงคและกิจกรรมตามลำดับความสำคัญ ซึ่งประกอบดวย
งานตอไปนี้ 
      2.1 การกำหนดเปาหมาย 
      2.2 การกำหนดวัตถุประสงคเฉพาะ 
      2.3 การกำหนดทางเลือก 
      2.4 การจัดลำดับความสำคัญของงาน 
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   3. การออกแบบวิธีการทำงาน (Designing) เปนกระบวนการวางแผนหรือกำหนด
โครงการตาง ๆ เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง โดยประกอบดวยงานตอไปนี้ 
      3.1  การจัดสายงานเปนการจัดสวนประกอบตาง ๆ ของงานใหสัมพันธกัน 
      3.2  การหาวิธีการนำเอาทฤษฎี หรือหลักการไปสูการปฏิบัติ 
      3.3  การเตรียมการตาง ๆ ใหพรอมท่ีจะทำงาน 
      3.4  การจัดระบบการทำงาน 
      3.5  การกำหนดแผนในการทำงาน 
   4. การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เปนกระบวนการกำหนด
ทรัพยากรตาง ๆ ใหเกิดประโยชนสูงสุดในการทำงาน ซึ่งประกอบดวยงานตอไปนี้ 
      4.1  การกำหนดทรัพยากร ที่ตองใชความตองการของหนวยงานตาง ๆ เปนพ้ืนฐาน 
      4.2  การจัดทรัพยากรไปใหหนวยงานตาง ๆ 
      4.3  การกำหนดทรัพยากร ท่ีจำเปนจะตองใชสำหรับความมุงหมายเฉพาะอยาง  
      4.4  การมอบหมายบุคลากร ใหทำงานในแตละโครงการหรือแตละเปาหมาย 
   5. การประสานงาน (Coordination) เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับงาน เวลา
วัสดุอุปกรณและสิ่งอำนวยความสะดวกทุก ๆ อยางเพื่อใหการเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ซึ่งประกอบดวย
งานตอไปนี้ 
      5.1  การประสานการปฏิบัติงานในฝายตาง ๆ ใหดำเนินการไปดวยความราบรื่น 
      5.2  การสรางความกลมกลืนและความพรอมเพรียงกัน 
      5.3  การปรับการทำงานในสวนตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพใหมากท่ีสุด 
      5.4  การกำหนดเวลาในการทำงานในแตละชวง 
      5.5 การสรางความสัมพันธใหเกิดขึ้น 
   6. การอำนวยการ (Directing) เปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติ เพ่ือให
เกิดสภาพท่ีเหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแหงการเปลี่ยนแปลงใหมากที่สุด ไดแกงานตอไปนี ้
      6.1  การแตงตั้งบุคลากร 
      6.2  การกำหนดแนวทางหรือกฎเกณฑในการทำงาน 
      6.3  การกำหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา ปริมาณ หรืออัตราเรงในการทำงาน 
      6.4  การแนะนำการปฏิบัติงาน 
      6.5  การตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการปฏิบัติงาน 
   แอคคีสันและกอล (Acheson & Gall, 2003: 90) ไดเสนอกระบวนการ ในการ
นิเทศการสอนไว 3 ขั้นตอน ดังนี ้
    1. จัดประชุมเพื่อวางแผน (Planning Conference) โดยผูนิเทศกับครูผูรับ
การนิเทศ เพ่ือใหครูไดมีโอกาสนำเสนอความตองการประเด็นท่ีสนใจจะปรับปรุงพัฒนาและความ
มุงหวังพัฒนาบทบาทของผูนิเทศในขั้นตอนน้ีก็คือ ชวยใหครูเขาใจในเรื่องที่ครูสนใจใหครูไดมองเห็น
ภาพการสอนของตนเองในปจจุบันรวมกันพิจารณาเทคนิคใหมท่ีครูสนใจจะนำไปใช ในการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอน 
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    2. การสังเกตการสอน (Observation) การสังเกตการสอนตองดำเนินการตอ
กระบวนการที่มีการวางแผน กำหนดแนวทางและวิธีการสังเกตการสอนที่เหมาะสม เวลาที่จะทำ             
การสังเกตการสอน ในชั้นเรียนและวิธีการใหขอมูลยอนกลับ 
    3. การประชุมใหขอมูลยอนกลับ (Feedback Conference) ขั้นตอนนี้                 
ผูนิเทศและครูประชุมรวมกันเพ่ือสรุปผลจากการสังเกตการสอนและรวมกันตัดสินใจเก่ียวกับปญหา
และแนวทางการแกไข 
   สรุปไดวา ขั้นตอนของกระบวนการนิ เทศดังที่กลาวมาแลวจะประกอบดวย
องคประกอบ ที่สำคัญคลายคลึงกัน คือ มีการประชุม มีการวางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ 
การนิเทศมีการสังเกตการสอนในชั้นเรียน และมีการประชุมภายหลังการสังเกตการสอนเพื่อใหได
ขอมูลยอนกลับท่ีสำคัญ คือ ทุกกระบวนการมีการดำเนินการท่ีเปนวงจร (Cycle) อยางตอเนื่อง 
  2.1.5 บทบาทและพฤติกรรมการนิเทศ 
  การปฏิบัติงานการนิเทศการศึกษาใหประสบกับความสำเร็จและไดผลดีจะตองมาจาก
ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของผูที่ เกี่ยวของทุกฝาย พฤติกรรมการนิเทศ
การศึกษาในปจจุบันจึงนิยมวิธีการนิเทศการศึกษาเปนกลุมหรือหมูคณะมากกวาเปนรายบุคคล 
ประสิทธิภาพในการนิเทศการศึกษาจึงขึ้นอยูกับความสามารถของกลุม โดยมีพฤติกรรมการนิเทศ
การศึกษาที่นำเอาความคิด ทฤษฎีไปใชในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกัน การนิเทศการศึกษาแบบความ
รวมมือจึงมีลักษณะเชนเดียวกับการเลนเปยโนซึ่งไดกำหนดความตอเนื่องของพฤติกรรมการนิเทศ
การศึกษาแบบความรวมมือไวประกอบดวย 1) การฟง (listening) 2) การสรางความกระจางหรือความ
ตระหนัก(clarifying) 3) การสรางความเขาใจ (encouraging) 4) การทบทวนไตรตรอง (reflecting  ) 
5) การแสดงหรือการนำเสนอ (presenting) 6) การแกปญหา (problem solving) 7) การสราง
ขอตกลง(negotiating) 8) การเสนอแนะ (directing) 9) การสรางมาตรฐาน (standardizing) 10) การ
ปรับปรุงแกไข (reinforcing) ทั้งนี้ การแบงระดับภาระหนาที่ท่ีตองรับผิดชอบของครู แบงออกเปน 2 
กลุมคือ ขอ 1-5 เปนความรับผิดชอบในระดับสูง สวนขอ 6-10 เปนความรับผิดชอบในระดับรองลงมา 
  พฤติกรรมการนิเทศการศึกษาแบบความรวมมือ เปนวิธีการนิเทศการศึกษาท่ีอาศัยการ
รวมมือกัน การทำงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศเพื่อใหเขาถึงพฤติกรรมของผูการนิเทศ
แตละคน โดยรวมกันคิด รวมกันทำตามกิจกรรมท่ีมีความตอเนื่องในบรรยากาศท่ีเปดเผยและเปน
ประชาธิปไตย 10 ขอ ไดแก 1) การคนพบปญหาหรือการแยกแยะปญหาของครู (Identifying the 
problem as seen by teacher) 2) ความเขาใจปญหาของครู (Understanding the teacher’s 
perception) 3) การพิสูจนความจริง (Verifying teacher’s  perception) 4) การเตรียมตัวของผู
นิ เทศ (Providing supervisor’s perception) 5) ผูนิ เทศเขาใจปญหาของครู(Seeking teacher’s 
understanding of supervisor’s perception of problem) 6) การสรางทางเลือก (Exchanging  
suggestions of potions) 7) การยอมรับในความขัดแยง (Accepting  conflict) 8) การยอมรับ
ทางเลือก (Finding an acceptable action) 9) การยอมรับรายละเอียดของแผน (Agreeing on 
derails of plan) และ 10) การยอมรับรายละเอียดของแผน(Agreeing to a final plan) 
  นอกจากนี้การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทำงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศในการแนะนำชวยเหลือรวมคิดรวมปฏิบัติงานกับสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการบริการ
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การศึกษาใหมีประสิทธิภาพรวมท้ังเปนสวนประกอบในการพัฒนาครูใหมีความสามารถในการพัฒนา
งานไดเต็มศักยภาพและสามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหเปนคนเกงคนดีและมีความสุข                
การพัฒนาสถานศึกษามุงหมายคุณภาพนักเรียนใหไดตามเปาหมายของมาตรฐานการศึกษา                
โดยดำเนินการอยางครอบคลุมทุกองคประกอบของสถานศึกษาทุกระดับตอนของกระบวนการและ
อาศัยการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ นิเทศเพื่อพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบวาเปนกระบวนการ
ทำงานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เพ่ือท่ีจะปรับปรุงและแกไขปญหากระบวนการ
บริหารจัดการ 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553: 1) ไดใหความเห็นวา 
สถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา การที่จะปฏิรูปการศึกษาใหสำเร็จไดจะตองพัฒนา
สถานศึกษาซึ่งไดแกการปฏิรูประบบบริหารจัดการ การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา               
การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู มีการประกันคุณภาพผลผลิตของสถานศึกษา คือผูเรียนก็ยอมไดรับการ
พัฒนาเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายจิตใจบทบาทของผูนิเทศ ซึ่งประกอบดวย ผูบริหาร หรือผูที่
ไดรับมอบหมายตองมีบทบาทหนาท่ีท่ีแตกตางกัน เพ่ือใหการนิ เทศภายในสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค ดังนี ้
    1. กำหนดนโยบายของการนิเทศภายในสถานศึกษา เชน สงเสริมใหใช
กระบวนการกลุมในการทำงานเพื่อใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ เปนตน 
    2. สงเสริมใหครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในและหลักสูตร
หรือเรื่องสั้น ๆ ที่ครูสวนใหญ มีความตองการในการพัฒนา ซึ่งจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ครู ตลอดจนมีเจตคติที่ดีตอการนิเทศภายในสถานศึกษา 
    3. รวมประชุมวางแผนกับคณะครูในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอน 
    4. สนับสนุนดานงบประมาณ วัสดุอุปกรณ ตลอดจนขวัญและกำลังใจ 
    5. กระตุนใหครูเกิดการตื่นตัวอยูเสมอในดานวิชาการ 
    6. ปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษาตามแผนการนิเทศของสถานศึกษา 
    7. เปดโอกาสใหคณะครูมีสวนรวมในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
และมีการประเมินตนเอง 
    8. สรางขวัญและกำลังใจแกผูปฏิบัติงานดวยวิธีการตาง ๆ เชน ยกยองชมเชย
ในท่ีประชุม นำผลสำเร็จของการปฏิบัติงานมาแสดงใหปรากฏแกบุคคลอื่น แตงตั้งคณะทำงานตาม
ความถนัดและเปดโอกาสใหแสดงความสามารถอยางเต็มที่ 
    9. ติดตามประเมินผลและพัฒนาการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ผูบริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาควรเขาใจและ
ตระหนักแนวคิดในการปฏิบัติงานของผูนิเทศเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนี ้
   1. การเริ่มตนจัดกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาในระยะแรกควรหลีกเลี่ยง
กิจกรรมท่ีตองเผชิญหนากัน เชน การสังเกตการสอน เพราะเปนเรื่องละเอียดออน และเกิดความ
ขัดแยงไดงายควรเลือกกิจกรรมที่สรางความคุนเคย เชน การใหคำปรึกษาหารือ การศึกษาเอกสาร
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ทางวิชาการหรือการศึกษาดูงาน เม่ือครูคุนเคยกับการนิเทศภายในสถานศึกษาและมีความพรอมจึงใช
กิจกรรมสังเกตการสอน 
   2. ความรัก ความสามัคคีในหมูคณะ เปนปจจัยสำคัญที่จะชวยใหการนิเทศภายใน
สถานศึกษาประสบความสำเร็จ การใชกระบวนการกลุมดำเนินงานจะทำใหไดผลดีเปนอยางมาก 
   3. กิจกรรมที่ใชในการนิเทศ ควรตอบสนองตอปญหา ซึ่งตองรวมกันพิจารณา
อยางรอบคอบ โดยผลที่เกิดจากการแกปญหาใหเนนการพัฒนาบุคลากรและพัฒนางาน 
   4. คณะกรรมการนิเทศ ควรศึกษาหาความรูและประสบการณ เพื่อนำมาใชใน                
การนิเทศครูในสถานศึกษา 
   5. สรางศรัทธาและความเขาใจอันดีกับผูรับการนิเทศ 
  การนิเทศภายในสถานศึกษาจะประสบผลสำเร็จไดก็ตอเมื่อผูรับการนิเทศจะตองให
ความรวมมือในการดำเนินการนิเทศ โดยบทบาทของผูรับการนิเทศมดีังนี ้
   1. รวมกิจกรรมในการเก็บรวบรวมขอมูลและการจัดทำแผนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
   2. นำแนวทางที่ไดรับจากการนิเทศไปแกไขปญหาหรือพัฒนางาน 
   3. เสนอปญหาตอผูนิเทศ เมื่อพบปญหาระหวางการปฏิบัติงานเพื่อรวมกันหาแนว
ทางแกไข 
   4. ใหความรวมมือในการประเมินผลการนิเทศ 
 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา พฤติกรรมการนิเทศการศึกษาเปนวิธีการนิเทศการศึกษา           
ที่อาศัยการรวมมือกัน การทำงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศเพ่ือใหเขาถึงพฤติกรรมของ
ผูการนิเทศแตละคน โดยรวมกันคิด รวมกันทำตามกิจกรรมที่มีความตอเน่ืองในบรรยากาศที่เปดเผย
และเปนประชาธิปไตย ในการใชกระบวนการการนิเทศการศึกษาตามบทบาทในการนิเทศการศึกษา 
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน จะตองใชวิธีการมีสวน
รวมของผูเกี่ยวของทุกฝายและใชสถานศึกษาเปนฐานสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยการพัฒนา
สถานศึกษาท้ังระบบ ประกอบดวย การพัฒนาการบริหารและการจัดการ การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรูและการประกันคุณภาพการศึกษา  
 2.2 แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศการศึกษาของกลิคแมน  
      กลิคแมน; กอรดอน; และรอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon, 
2007: 6) ใหความหมายของการนิเทศไววา การนิเทศการศึกษาหมายถึง หนาที่ของทางสถานศึกษาท่ี
จะตองปรับปรุงการสอน โดยการใหความชวยเหลือโดยตรงกับครู การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนา 
การทำงานรวมกัน การพัฒนาการทำงานเปนกลุม และการสนับสนุนใหครูทำวิจัยเชิงปฏิบัติการ            
เพื่อนำขอมูลมาปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยจุดเนนการนิเทศของกลิคแมน;              
กอรดอน; และรอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon, 2007: 299-300) ไดกลาว            
ถึงวา การนิเทศภายในสถานศึกษาวาจะคำนึงถึงทุกองคประกอบทางการศึกษาที่จะทำใหการสอน  
ของครูมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งแหลงที่มาในการนิเทศตามแนวคิดกลิคแมน; กอรดอน; 
และรอส-กอรดอน มีดังนี้ 
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   1. ความเชื่อเกี่ยวกับลักษณะสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ การนิเทศตามแนวคิด 
กลิค แมน; กอรดอน; และรอส-กอรดอน มีพื้นฐานมาจากการวิจัยเกี่ยวกับสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพซึ่งจะเกี่ยวของกับทัศนคติ ความเชื่อ ความรับผิดชอบ การเราหรือกระตุน ตลอดจน
แนวคิดของครูผูสอนในการปฏิบัติงานรวมกันไดอยางเหมาะสม โดยไดสรุปลักษณะของสถานศึกษา                 
ที่มีประสิทธิภาพ ไวดังนี้ (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon, 2007: 45) 
       1.1 เนนการสอนเฉพาะทาง 
       1.2 เวลาที่นักเรียนใชเกือบท้ังหมดจะอยูท่ีงานการเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย
จากครูผูสอน 
       1.3 ครผููสอนตรวจงานและใหขอมูลยอนกลับไปสูนักเรียนเปนประจำ 
       1.4 เวลาท่ีใชสอนจะมีมากกวาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานในหนาที่อื่นๆ 
       1.5 มีกฎระเบียบสำหรับเปนแนวทางปฏิบัติในหองเรียนอยางชัดเจน 
       1.6 มีการเสริมแรงทางบวกใหกับครูเพ่ือใหครูแกไขพฤติกรรมของตนเองใหดีขึ้น 
       1.7 ครูมีความคาดหวังตอนักเรียนสูงมาก 
       1.8 มีการแกไขขอบกพรอง หรือใหขอเสนอแนะ หรือตรวจสอบงานที่มอบให
นักเรียนทำในแตละวัน 
   2. ความเชื่อเกี่ยวกับการพัฒนาผูใหญและครู กลิคแมน; กอรดอน; และรอส-กอร
ดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon, 2007: 59-78) กลาววา การศึกษาเรื่องความเจริญเติบโต
ของมนุษยไมเพียงแตจะทำใหเขาใจเรื่องเกี่ยวกับรางกายมนุษยแตยังมีคุณคากับผูที่ทำงานใกลชิดกับ
บุคคลในวัยผูใหญดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาครู เพราะครูคือผูใหญที่รับเอาความรูใหม ๆ                
อยูตลอดเวลาเพื่อนำมาถายทอดใหกับผู เรียน ดังนั้น ครูจึงเปรียบเสมือนผูเรียนที่จะตองมีความ
กระตือรือรนอยูเสมอ ผูนิเทศจึงควรจะทราบองคประกอบที่เกี่ยวของกับการพัฒนาผูใหญเพ่ือใชเปน
แนวทางอางอิงไปสูแนวความคิดของครูเพ่ือจะทำใหสามารถเขาใจความสามารถของครูที่จะปรับปรุงการ
เรียนรูของนักเรียนตอไป 
      การพัฒนาผูใหญเปนพัฒนาการที่พัฒนาตอเน่ืองมาโดยตลอดชีวิตตามหลักการพัฒนา
ของทฤษฎีลำดับขั้น  (Stage Theory) ที่ถือวาชี วิต เปนสิ่ ง ท่ียุ งยากซับซอน ท่ีมีความสัมพันธ                 
อยางใกลชิดกับสิ่งแวดลอม ไมมีผูใดสามารถจะยับยั้งการเจริญเติบโตของมนุษยได เชน ความสามารถ
ทางระบบประสาทและการมองเห็นของผูใหญจะเสื่อมอยูตลอดเวลา เราไมสามารถที่จะหยดุยั้ง
กิจกรรมทางกายหรือปฏิกิริยาไดรวดเร็วเหมือนเมื่อสมัยยังเด็กหรือยังหนุมสาว ในทางตรงกันขาม             
การตัดสินใจ กระบวนการไดรับขอมูลขาวสาร และความเขาใจในเร่ืองตาง ๆ สามารถพัฒนาขึ้นไดตาม
ระดับ อายุ ในเรื่องนี้  ถาผูนิ เทศรูและเขาใจเปนอยางดีจะสามารถประยุกตใชกับครูผูสอน                    
เพื่อปรับปรุงการสอนไดอยางเหมาะสม ในขณะเดียวกันกลิคแมน; กอรดอน; และรอส-กอรดอน ได
กำหนดขอบขายของการนิเทศภารกิจการนิเทศภายในสถานศึกษา ไววาเปนการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนาการเรียนการสอนในดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน สื่อการสอน การวัดและ
ประเมินผล การจัดครูเขาสอน สิ่งอำนวยความสะดวก และการพัฒนาครู  
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      ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนำแนวคิดของกลิคแมน (Glickman) มาใชเปนแนวคิดหลัก                 
ในการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 งาน คือ การใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร 
และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เพ่ือจะไดครอบคลุมงานตามบทบาทและหนาท่ี เหมาะสม               
กับการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ (Glickman; Gordon; & Ross-
Gordon, 2007: 301-420) 
  2.2.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง (Direct Assistance to Teachers) 
      กลิคแมน (Glickman, 2007: 301) กลาววา การใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง (Direct Assistance to Teachers) เปนการใหความชวยเหลือครูเพื่อชวยใหครูชวยเหลือ
ตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชความสัมพันธอันดีกับครูผูสอน ในการชวยครูใหปรับปรุงการสอน                  
รวมทั้งการใหความหวงใย ชวยเหลือในเรื่องอื่นๆนอกเหนือจากเรื่องการจัดการเรียนการสอนดวย      
แนวทางการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรงเพื่อใหครูไดรับขอมูลยอนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับ                
การจัดการเรียนการสอน มีดังนี้ 
      1) การนิ เทศแบบคลินิ ก (Clinical Supervision) การนิ เทศแบบคลิ นิก 
หมายถึง การดำเนินการนิเทศที่ออกแบบไว สำหรับปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนของนักเรียน
โดยการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียนจากการวิเคราะหขอมูลของเหตุการณตาง ๆ             
ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และสัมพันธภาพระหวางครูกับผูนิเทศ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน (Glickman, 
2007: 301) ไดแก 
      ขั้นที่ 1 การประชุมครูกอนการสังเกต ผูนิเทศรวมประชุมกับครูผูสอน                   
เพื่อพิจารณารายละเอียดตาง ๆ กอนที่จะสังเกตการการสอนของครู เพื่อใหผูนิเทศเขาใจกันอยาง
ชัดเจน เชน เหตุผลและจุดมุงหมายของการสังเกต ความตองการเนนการสังเกตท่ีจุดใดเปนพิเศษ 
วิธีการและรูปแบบของการสังเกตที่จะนำไปใช เวลาที่จะใชสำหรับการสังเกต และกำหนดเวลาที่จะใช
ประชุมหลังการสังเกต 
      ขั้นท่ี 2 การสังเกตชั้นเรียน ขั้นนี้จะเปนชวงเวลาท่ีตองติดตามพฤติกรรมการ
สอนของครูในชั้นเรียนเพ่ือใหเกิดความเขาใจสอดคลองกับหลักการและรายละเอียดตาง ๆ ที่ไดจัดทำ
ไวในขั้นแรก ผูสังเกตจะใชวิธีใดวิธีหนึ่ งหรือหลายวิธีก็ได เชน นับความถี่ของตัวแปรดานตาง ๆ 
(Categorical Frequencies) พิจารณาตัวชี้ทางกายภาพ (Physical Indicators) ตัวชี้ดานการปฏิบัติ 
(Performance Indicators) การพรรณนาแบบเปดกวาง (Detached open-ended Narrative) การ
สังเกตโดยการมีสวนรวม (Participant Observation) การสังเกตโดยใชแบบสอบถามเฉพาะเจาะจง 
(Focused Questionnaire Observation) เปนตน 
      ขั้นที่ 3 การวิเคราะหและตีความหมาย หลังจากการสังเกตการสอนและ             
ไดขอมูลของครูมาแลว ผูนิเทศจะเริ่มวิเคราะหขอมูลน้ันโดยใชการนับความถี่ตัวแปรบางตัวที่เกิดขึ้น
รวมทั้งคนหาตัวชี้วัดบางตัวท่ีเกิดขึ้นใหมจากการปฏิบัติหรือบางตัวท่ีไมเกิดขึ้น เมื่อวิเคราะหขอมูล
เรียบรอยแลวจึงแปลความหมายขอมูล 
      ขั้นที่ 4 การประชุมครูภายหลังการสอน การประชุมครูภายหลังการสังเกต 
เพื่อใหครูไดรับขอมูลปอนกลับและไดรวมอภิปรายกับขอมูลเหลานั้น เพ่ือนำผลไปใชวางแผนปรับปรุง               
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การสอนตอไป ผูนิเทศควรเลือกใชรูปแบบการนิเทศ (ทางตรง ทางออม หรือการนิเทศแบบมีสวนรวม) 
ตามความจำเปนและความเหมาะสมกับความรู ความสามารถของคร ู
      ขั้นที่ 5 วิพากษวิจารณผลจากขั้นตอนทั้ง 4 การวิพากษวิจารณผลจาก
ขั้นตอนทั้งสี่ จะเปนการใชเวลาเพื่อพิจารณาและทบทวนรูปแบบ รวมทั้งกระบวนการ ตั้งแตการ
ประชุมครั้งแรก (Preconference) ไปจนถึงการประชุมครั้งหลังสุด (Post conference) วามีสิ่งใด
บกพรองและตองการแกไขในจุดใดบาง การวิพากษวิจารณอาจทำไดหลังสิ้นสุดการประชุมในขั้น
สุดทายประมาณ 2-3 วันและควรเปนการประชุมอยางไมเปนทางการ สำหรับวิธีการน้ันควรเปนการ
สรุปผลอยางสั้น ๆ กะทัดรัดและไดใจความ 
      2) การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน (Peer Coaching) 
      กลิคแมน (Glickman, 2007: 308) ไดเสนอรูปแบบในการชวยเหลือครูโดย
เพื่อนนิเทศเพ่ือนจากแนวคิดของผลการศึกษาวิจัยท่ีพบวาผลการเรียนรูโดยวิธีการตางๆ ของคนเรา
แตกตางกัน แตคนเราจะสามารถเรียนรูไดดีที่สุดจากการสอนคนอื่น ซึ่งแนวคิดดังกลาวน้ีสามารถ
นำไปจัดรูปแบบการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพ่ือน เพื่อนไดการนิเทศแบบเพ่ือน (Peer Coaching) เปน
กระบวนการที่ครูผูสอนสองคนหรือมากกวานั้นไดมาทำงานรวมกัน เพื่อสะทอนถึงการปฏิบัติงาน             
ในหองเรียนและนอกหองเรียน เพื่อนำไปสูการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหดีขึ้น ดวยกิจกรรม
ตาง ๆ หลากหลาย เชน มีการสอนรวมกันเปนที่ปรึกษาซึ่งกันและกัน เปนผูควบคุม เปนเพื่อนรวมงาน
กัน และตรวจสอบเปนผูรวมในการวางแผนบทเรียน เปนผูมีสวนรวมในการแกปญหา เปนทีมศึกษา
เปนคณะผูพัฒนาหลักสูตร พัฒนาสื่อการสอน เปนผูเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสอนที่ไดถายทอด              
สูผูอืน่ 
      3) การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ (Other Forms Assistance) 
      กลิคแมน (Glickman, 2007: 311) ไดเสนอรูปแบบของการชวยเหลือครู
โดยตรงอื่น ๆ อีก 6 รูปแบบดังนี้ 
      1. การสาธิตการสอน 
      2. การเขารวมสอนดวย 
      3. การใหความชวยเหลือโดยจัดหาสื่อ 
      4. การใหความชวยเหลือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
      5. การใหความชวยเหลือในการแกไขปญหา 
      6. การเฝาติดตาม 
  การสื่อสารท่ีดีของครู การสังเกตการณสอนท่ีมีคุณภาพ การใหขอมูลยอนกลับหลัง                
การนิเทศการสอนและการรวมอภิปรายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ภายใต              
การดำเนินการนิเทศแบบคลินิกและการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน สามารถทำใหครูชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน โดยศึกษานิเทศก ก็ตองเปนผูท่ีเขาถึงไดงาย มีการประเมินแบบกัลยาณมิตร จัดตารางเวลา
การพบปะเพื่อปรึกษาหารือ การชวยเหลือครูโดยตรงควรแยกจาการประเมินผลการสอนเพ่ือใหเกิด
ความไววางใจ เชื่อมั่นที่จะรวมกิจกรรมยอมรับขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงในรูปแบบของ                   
การปฏิบัติงานรวมกัน (Glickman, 2007: 314) 
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 กลาวโดยสรุปบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง จึงเปนงานท่ีครอบคลุมบทบาทของการนิเทศ ในการใหคำปรึกษา แนะนำ การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยชวยใหครูไดรับขอมูลยอนกลับ ผูบริหารเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการวาง
แผนการนิเทศ โดยมีการประชุมรวมกัน ผูบริหารจะตองทำการสำรวจปญหาและความตองการของครู
เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนปรับปรุงการสอน ทั้งรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
สงเสริมใหมีการนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน การนิเทศแบบคลินิก เพ่ือใหการชวยเหลือครูและสราง
สัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูบริหาร 
  2.2.2 การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม (Group Development) 
      กลิคแมน (Glickman, 2007: 321) ไดเสนอบทบาทของผูนิเทศในการพัฒนา
ทักษะการทำงานกลุม เพ่ือแกปญหาการเรียนการสอนวาเปนวิธีการท่ีสำคัญอยางหนึ่งของการนิเทศ
การศึกษา โดยผูนิเทศจะตองพิจารณาบทบาทตางๆ ของสมาชิกกอนดำเนินการ คือการหาคำตอบวา            
มีพฤติกรรมใดบางท่ีเปนตัวบงชี้ใหเห็นถึงบทบาทและความพรอมของสมาชิกแตละคนและสมาชิก            
แตละคนเหลานี้ ไดแสดงบทบาทของตนมาแลวมากนอยเพียงใด มีบทบาทอะไรบางที่เกิดขึ้นมาแลว
และท่ียังขาดอยู โดยตระหนักวาบทบาทที่เนนงานและเนนตัวบุคคลคือหนาที่ของสมาชิกในกลุมที่           
ทุกคนตองปฏิบัติ 
      กลุมท่ีสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความกลมเกลียวสามัคคีใน
กลุม คือ กลุมที่มีผูนำที่ดี สามารถทำใหกลุมดำเนินการไดดี ผูนำควรมีบุคลิกลักษณะความเปนมือ
อาชีพโดยธรรมชาติ ผูนำควรรูองคประกอบในการนำพาองคกรสูความสำเร็จ เลือกวิธีการสำหรบัการ
ตัดสินใจของกลุมอยางชัดเจน สามารถขจัดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ใชความแตกตางของขอมูล             
ที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจและสามารถปรับเปลี่ยนเลือกรูปแบบภาวะผูนำที่เหมาะสมใหกับ             
กลุมได (Glickman, 2007: 322) 
      การเรียนรูทักษะการทำงานกลุมเพ่ือแกปญหา พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเปนวิธีการสำคัญอยางหนึ่งของการนิเทศการศึกษา บทบาทของสมาชิกในกลุม ผูนำกลุม             
ตองพิจารณาวา พฤติกรรมใดบางที่จะเปนตัวบงชี้ใหเห็นถึงบทบาทและความพรอมของสมาชิก            
แตละคน สมาชิกแตละคนไดแสดงบทบาทที่เนนงานและบุคคลมากนอยเพียงใด บทบาทใดที่เกิดขึ้น
แลวและบทบาทใดท่ีของสมาชิกทุกคนตองปฏิบัติ กลุมท่ีสมาชิกประสบความสำเร็จน้ัน ผูนำตองให
สมาชิกภายในกลุมเขาใจหนาที่หรือบทบาทของตนภายในกลุม ผูทำหนาที่ดังกลาวใหสมาชิกทุกคนได
ทราบวาบทบาท ยังไมถูกตอง ควรจะตองเพิ่มเติมบทบาทใด ซึ่งผูนำกลุมควรจะตองมอบหมายใหกับ
สมาชิกกับผูนำกลุม (Glickman, 2007: 322) 
      สรุปไดวาบทบาทหนาท่ีของผูบริหารดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม             
จึงประกอบไปดวย การสงเสริมใหครูมีการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยการทำงาน
เปนทีม ซึ่งจะมีการจัดประชุมเพ่ือกำหนดวัตถุประสงครวมกัน และรวมกันแกปญหาการจัดการเรียน
การสอนของครู โดยผูบริหารจะตองบงชี้ใหเห็นถึงความพรอมของสมาชิกแตละคน เพ่ือสงเสริมให
สมาชิกมีการพัฒนาตนเอง เขาใจถึงบทบาทของตนเอง มีความสามัคคีและรับฟงความคิดเห็นของ
สมาชิกในกลุม ยอมรับกฎเกณฑ ผูบริหารสามารถขจัดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของสมาชิกและลด
ขอขัดแยงภายในกลุมได 
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  2.2.3 การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ (Professional Development) 
      กลิคแมน (Glickman, 2007: 351) ไดเสนอแนวความคิดในการจัดกิจกรรม
พัฒนาครูในการพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional Development) เพ่ือปรับปรุงการสอนของครู                 
ใหสงผลไปสูนักเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นองคประกอบของการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาครูใน      
การพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional Development) จะเกี่ยวของกับส่ิงอำนวยความสะดวกตาง ๆ 
และระดับความคิดเชิงนามธรรมของครู เพราะครูมีความแตกตางกันมากในเรื่องการเอาใจใสตอ
กิจกรรมการไดรับขอมูล การพิจารณาถึงผลกระทบตอประสบการณของครูจึงชวยใหเลือกกิจกรรม           
ไดเหมาะสมกับครูมากยิ่งขึ้น การพัฒนาทางวิชาชีพอาจมีกิจกรรมที่เกี่ยวกับการวางแผนระยะยาว              
การประชุม เพื่อการแกปญหา การทดลอง การสนับสนุนทางการบริหาร กิจกรรมกลุมยอย การให
ขอมูลยอนกลับ การสาธิตการสอนและการสอนแนะแนว การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ 
ประกอบดวยการพัฒนาครู ดังนี้ 
      1. ความรูในสาขาวิชาที่สอน 
      2. ความเขาใจในตัวนักเรียน 
      3. ความเขาใจในหลักการจัดการเรียนการสอน 
      4. ความมีบุคลิกภาพดี 
      5. ความมีคุณธรรม จริยธรรม 
      กลาวไดวาบทบาทหนาที่ ของผูบริหารสถานศึกษาดานการเสริมสราง
ประสบการณทางวิชาชีพ ครอบคลุมการสนับสนุนครูในการพัฒนาความรูในสาขาวิชาที่สอน สงเสริม
ใหมีความเขาใจในตัวนักเรียน เขาใจหลักการจัดการเรียนการสอน พัฒนาความมีบุคลิกภาพดีและ
ความมีคุณธรรม จริยธรรมหรือจรรยาบรรณวิชาชีพและบทบาทหนาที่ของผูบริหารดานการเสริมสราง
ประสบการณทางวิชาชีพยังประกอบไปดวยการสรางความตระหนักถึงความจำเปนเพ่ือใหครูมีการ
พัฒนาทางวิชาชีพ ตามความตองการของครู สนับสนุนใหครูพัฒนาความรูในสาขาที่สอน ในรูปแบบ
ของการประชุม อบรม สัมมนา สงเสริมใหครูไดศึกษาตอ และรวมถึงการสาธิตการสอน การแนะแนว
การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหครูมีความเขาใจในหลักการจัดการเรียนการสอน เนนใหครูมีความเขาใจ
ในตัวนักเรียนแตละคน สงเสริมใหครูจัดการเรียนรูที่หลากหลายและมีการประเมินตามสภาพจริง 
  2.2.4 การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 
      การพัฒนาหลักสูตรตามทัศนะของกลิคแมน (Glickman; Gordon & Ross-
Gordon, 2007: 11) ตองมีลักษณะขององคประกอบท้ังหมด ดังนี ้
      1. เปนชุด คือ ลำดับของประสบการณการเรียน (Sequence) 
      2. มีความตอเนื่อง คือ ความยาวนานของชวงเวลาของประสบการณ 
      3. มีขอบเขต คือ กรอบของประสบการณการเรียน 
      4. มีความสมดุล คือ ระดับของความสัมพันธและความสอดคลองระหวางหัว
เรื่อง (Balance) อยางเหมาะสม  
      รูปแบบของหลักสูตร มี  3 รูปแบบ (Glickman;  Gordon& Ross-Gordon, 
2007: 388-389) ดังนี ้
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      1. รูปแบบวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral Objective) เปนหลักสูตร
ที่จัดแบงเน้ือหาสาระของการเรียนออกเปนหนวยยอยตามขอเท็จจริงหรือทักษะที่สำคัญของขอบเขต
เนื้อหาแตละวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมจะตองมีสวนสัมพันธและสอดคลองกับกิจกรรมการเรียน            
การสอนและการประเมินผล 
      2. รูปแบบการเชื่อมโยงความคิดรวบยอด (Webbing and Conceptual 
Mapping) เปนหลักสูตรท่ีกำหนดเน้ือหาหลักและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมีความสำคัญกับเน้ือหาหลัก               
ใหผูเรียนปฏิบัติ เปนการบูรณาการความรู ทักษะตาง ๆ ของผูเรียนในการเรียนรูเนื้อหาหลักที่กำหนด
ขึ้นผูจัดทำหรือพัฒนาหลักสูตรแบบน้ีจะพิจารณาองคประกอบในหลาย ๆ ดานของการเรียนรู โดย             
ผานกิจกรรมการอาน การเขียน การฟง และการสรางสรรค แลวบูรณาการความรูความรูหลายดานนั้น 
เขาไวเปนประเด็นเดียวกัน รูปแบบของหลักสูตรนี้จะเกี่ยวของสัมพันธกับกิจกรรมสหสาขาวิชา ไดแก
สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร ประวัติศาสตร ฯลฯ 
      3. รูปแบบการเนนผลที่จะไดรับ (Results – Only Format) เปนหลักสูตร             
ที่กำหนดเปาหมายของการเรียนและอาจจะกำหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทาง
สำหรับผูสอนจัดกระบวนการเรียนรูแกผูเรียน โดยเปดกวางใหสามารถใชสื่อ กิจกรรม วิธีการไดเอง 
เพื่อใหไดผลตามเปาหมายการพัฒนาหลักสูตรตามทัศนะของกลิคแมน จะตองสอดคลองกับ                
การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาจะเปนเพียงการเลียนแบบ (Imitate) ครูผูสอนจะเปนเพียงผูปฏิบัติ
เทานั้น สวนผูพัฒนาท่ีเปนครูผูสอนในระดับกลาง หลักสูตรแบบเชื่อมโยงแนวความคิดรวบยอด
กิจกรรมที่สอดคลองกับวัตถุประสงคและขอเสนอแนะตางๆ การพัฒนาลักษณะนี้เรียกวาการพัฒนา
แบบประสานงาน (Meditative) ครูผูสอนจะแกไข ปรับปรุงวิชาท่ีสอน ตามสถานการณที่เกิดขึ้นได
ทันทีทันใด สำหรับกลุมที่พัฒนาถือวาครูเปนผูเชี่ยวชาญและยึดเอา รูปแบบหลักสูตรประเภทเนน
ผลงาน (Results-Only) กลุมนี้จะพิจารณาวานักเรียนคนไหนเหมาะสมท่ีจะเขารวมกิจกรรมใดกับครู
คนใด การเรียนการสอนของนักเรียนและครูโดยใชหลักสูตรประเภทน้ี จะเรียกวาการพัฒนาแบบ
สรางสรรค (Creative)  
      นอกจากการน้ี ครูจะใชหลักสูตรใหประสบผลสำเร็จมากนอยเพียงใด 
ยอมขึ้นอยูกับการมีสวนรวมในการพัฒนา ซ่ึงระดับการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาหลักสูตรมี             
3 ระดับ (Glickman; Gordon& Ross-Gordon, 2007: 390-391) มีดังนี้ 
      ระดับที่ 1 การเลียนแบบ-บำรุงรักษา รวมพัฒนาหลักสูตรโดยปฏิบัติตามคำสั่ง              
ของผูบริหารหรือหนวยเหนือ มักใชตำรา หนังสือคูมือและกิจกรรมที่ตองทำเปนประจำ 
      ระดับท่ี 2 ประสานงาน รวมพัฒนาหลักสูตรโดยเนนความรูในเรื่องที่เกี่ยวกับ
นวัตกรรมหรือเนื้อหาหลักสูตรที่สัมพันธ กับสถานการณตาง ๆ จะปรับเปลี่ยนเนื้อหาของหลักสูตร            
อยูเสมอและคำนึงถึงแหลงที่จะนำไปใชในการปรับปรุงหลักสูตรอีกดวย เชน กลุมเพ่ือน นักเรียน 
ผูปกครองทรัพยากรอื่น ๆ ที่มีอยูในสถานศึกษา 
      ระดับที่ 3 รวมพัฒนาหลักสูตรโดยพิจารณาปญหา ต้ังสมมุติฐาน และหาวิธีการ
ปญหา และมักทดลองเพ่ือหาคำตอบในชั้นเรียนอยูเสมอ ครูกลุมนี้มักมีมนุษยสัมพันธและสามารถ
สื่อสารกับผูรวมงานหรือผูอื่นไดดี จะใชผลงานวิจัยประกอบการตัดสินใจ ปรับปรุงความตองการของ
ชุมชนมีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 
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      สถานศึกษาที่ประสบความสำเร็จ ครูตองเขาไปเก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตร 
โดยตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร ตั้งแตจุดมุงหมายของหลักสูตร เนื้อหาของหลักสูตร 
การจัดการหลักสูตร และสามารถนำหลักสูตรไปสูกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนและสอดคลอง
กับสภาพการณตาง ๆ ของสถานศึกษา ผูนิเทศและครูตองทำงานรวมกันในการพิจารณาวัตถุประสงค
ของหลักสูตร ศึกษาและทำความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาหลักสูตรและรูปแบบของหลักสูตรที่มีความ
เหมาะสมกับผูเรียน เพิ่มทางเลือกและขอตกลงของครูในการนำหลักสูตรไปปฏิบัติ กระบวนการนิเทศ
ภายในดานการพัฒนาหลักสูตร ประกอบดวย 
      1. การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
      2. การนำหลักสูตรไปใช 
      3. การประเมินผลการใชหลักสูตร 
      สรุปไดวาบทบาทหนาท่ีของผูบริหารดานการพัฒนาหลักสูตรประกอบไปดวย
การใหความสำคัญในการพัฒนาครูใหมีความรูดานหลักสูตร ตั้งแตจุดมุงหมายของหลักสูตร เนื้อหา                 
ของหลักสูตร การจัดการหลักสูตรและสามารถนำหลักสูตรไปใชในกระบวนการจัดการเรียนการสอน
ใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา สงเสริมใหครูมีบทบาทในการจัดประสบการณและจัดทำ
แผนการจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับหลักสูตร ผูบริหารมีการประเมินผลการใชหลักสูตร นิเทศ             
การใชและเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร 
  2.2.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (Action Research) 
      การวิจัยในชั้นเรียน (Action Research) เปนรูปแบบการวิจัยชนิดหน่ึงท่ีเนน
กระบวนการใหไดขอมูลเพื่อนำผลวิจัยไปปรับปรุงการสอนของครูใหประสบผลสำเร็จและ                       
มีประสิทธิภาพสูงสุด เกี่ยวของกับกิจกรรมหลายประเภท เชน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 
การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม การพัฒนาหลักสูตร โดยมี
ขั้นตอนการดำเนินการ (Glickman; Gordon & Ross-Gordon, 2007: 405-420) ดังนี้ 
     1. คนหาปญหาเก่ียวกับการเรียนการสอน 
     2. วางแผนเก็บรวบรวมขอมูล โดยกำหนดชนิดของขอมูลที่ตองการ 
วิธีการรวบรวมขอมูลและแหลงหรือทรัพยากรท่ีจำเปนในการเก็บรวบรวมขอมูล 
     3. ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
     4. ประเมินผล วิเคราะห แปลผล เปรียบเทียบกับเปาหมายและจุดประสงค 
     5. สรุป อภิปราย 
      คำแนะนำสำหรับการชวยเหลือการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนการทำงาน
ของเรากับสถานศึกษาโดยใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนนำไปสูการแนะนำเพิ่มเติมเพ่ือเพิ่ม
คุณภาพการวิจัยของครู อันดับแรก มันเปนสิ่งสำคัญของครูที่ตองไดรับการเตรียมพรอมขั้นพื้นฐานใน
การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล ขณะนี้เราจะไมพูดถึงการทำใหครูกลายเปนผูเชี่ยวชาญในการ
ออกแบบการวิจัยและวิเคราะหขอมูลสถิติ แตตรงกันขาม ครูควรจะไดรับการแนะนำวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูลหลาย ๆ แบบทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ อีกทั้งครูยังจำเปนตองเรียนรูวิธีการ
ทบทวนและการเขียนสรุปขอมูลดวย ประการท่ีสอง ตองมั่นใจวาไมมีครูหรือนักเรียนอยูในความเสี่ยง
ดานวิชาการ ดานสังคมหรือความเสี่ยงดานอารมณ สภาพการจัดการสถานศึกษาควรจะกำหนด
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ขอแนะนำดานจริยธรรมสำหรับการวิจัยเชิงปฏิบัติ ตลอดจนกระบวนการในการทบทวนขอเสนอ               
ของการวิจัยเพื่อใหมั่นใจไดวาเปนไปตามขอแนะนำ ประการที่สาม ทีมวิจัยเชิงปฏิบัติการตองมี
แหลงขอมูล ขอมูลท่ีสำคัญท่ีสุดสำหรับครูนักวิจัย คือ เวลาในการวางแผนการวิจัยปฏิบัติการ                   
การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล และการปฏิบัติตามแผนงาน สุดทายครูตองไดรับโอกาสในการ
แลกเปลี่ยนการวิจัยในกลุมสถานศึกษาหรือแมแตแลกเปลี่ยนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนกับครู
จากสถานศึกษาอื่น การแลกเปลี่ยนการวิจัยเชิงปฏิ บั ติในชั้นเรียน ใหการรับรูแกครูนักวิจัย                    
เปนเหมือนรากฐานสำหรับการสนทนาสะทอนกลับในกลุมครู และทำใหครูไดแนวคิดใหม ๆ ใน                 
การพัฒนาการสอนของพวกเขาในชั้นเรียนและในสถานศึกษา (Glickman; Gordon & Ross-Gordon, 
2007: 405-420) 
      การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เปนการศึกษาอยางเปนระบบเกี่ยวกับสภาพ
ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและสถานศึกษา และแสวงหาแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน การนิเทศ
จะมีบทบาทสำคัญในการชวยเหลือใหครูมีความสามารถในการทำวิจัยปฏิบัติการ เมื่อครูขาด               
ความพรอมในการวิจัยปฏิบัติการ มีความรูความสามารถและการตระหนักถึงความสำคัญในระดับต่ำ                
ผูนิเทศอาจเลือกวิธีการนิเทศแบบสั่งการ เพ่ือใหครูไดศึกษา อานบทความเกี่ยวกับการวิจัย เพื่อใหเกิด
การพัฒนาและเมื่อครูมีความพรอมในระดับหนึ่ง ผูนิเทศอาจเลือกใชวิธีการนิเทศแบบสั่งการและ            
ใหขอมูล โดยใหคำแนะนำเกี่ยวกับเปาหมายของการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล 
รวมทั้งการจัดทำแผนปฏิบัติการ แลวจึงใชการนิเทศแบบรวมมือและหากครูสามารถพัฒนาตนเอง
สามารถยกระดับความรูความ สามารถไดแลว จึงสามารถใชการนิเทศแบบไมชี้นำ การวิจัยปฏิบัติการ
จึงถือเปนแกนหลักของภารกิจการนิเทศ โดยสวนใหญ เมื่อกลาวถึงภารกิจการนิ เทศจะเปน                     
การกลาวถึงโดยแยกออกจากกัน ซึ่งความเปนจริงแลว ในการพัฒนาการเรียนการสอนตามภาระงานท่ี
กลาวถึงมีความสัมพันธกัน การวิจัยปฏิบัติการจึงสามารถเปนแกนหลักและเปนกลไกท่ีจะชวย
ผสมผสานงานตางๆ ใหมีความสัมพันธกัน ภารกิจการนิเทศทั้ง 5 ลักษณะขางตน เปนสิ่งสำคัญในการ
สนับสนุนและจัดสภาพแวดลอมเพื่อพัฒนาครู ผูนิเทศตองวางแผนในการดำเนินการตามภารกิจ
ทั้งหมด โดยการรวมเปาหมายของสถานศึกษาและความตองการของครูใหเปนหนึ่งเดียว เพื่อจะ
นำไปสูพลังในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอน การพัฒนาดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น
เรียน เก่ียวของกับ 
     1. การวิจัยเกี่ยวกับวิธีสอน 
     2. การวิจัยเกี่ยวกับสื่อการสอน / นวัตกรรม 
     3. การวิจัยเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
     4. การวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการเรียนการสอน 
      สรุปไดวาบทบาทหนาที่ของผูบริหาร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนจึง
ครอบคลุมถึงการศึกษาเกี่ยวกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน เพื่อกำหนดแนวทางพัฒนาการเรียน
การสอนผานกระบวนการวิจัย และสรางความตระหนักใหครูเห็นความสำคัญของการวิจัยในชั้นเรียน 
สงเสริมใหครูอานบทความวิจัยเพื่อใหเกิดองคความรูใหม สงเสริมใหครูไดมีการพัฒนาตนเอง เพ่ือให
ครูมีความรูความสามารถในการทำวิจัย นำสื่อและนวัตกรรมใหม ๆ มาใชในการพัฒนาการจัด               
การเรียนการสอน 
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 2.3 แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในอดีตท่ีผานมาการดำเนินการนิเทศการศึกษาเปนหนาท่ีของบุคลากรภายนอก
สถานศึกษา ไดแก ศึกษานิเทศกที่เขามาดำเนินการในสถานศึกษาแตเพียงฝายเดียว แตในปจจุบัน
สภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไป จำนวนสถานศึกษามีมากขึ้น ครแูละนักเรียนมีมากข้ึน ทำใหศึกษานิเทศก
ไม เพียงพอในการปฏิบัติ งานไดอยางท่ัวถึงและไมสามารถใหบริการการนิ เทศการศึกษาได                    
อยางครอบคลุม ในภายหลังจึงตองมีการนิเทศการศึกษาอีกรูปแบบเกิดขึ้น คำวา การนิเทศภายใน
สถานศึกษาไดเริ่มขึ้นมาเนื่องจากการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาตาง ๆ โดยศึกษานิเทศกภายนอก
นั้นเปนไปอยางลาชาและไมไดผลเทาที่ควร เน่ืองจากไมสามารถติดตามใหการนิเทศอยางสม่ำเสมอได 
ประกอบกับในชวงระยะหลังบุคลากรในสถานศึกษาตาง ๆ มีความรู มีวุฒิทางการศึกษาสูงขึ้น                 
จึงเห็นสมควรใหบุคลากรภายในสถานศึกษาตางๆ ดำเนินการนิเทศกันเอง เปนการแบงเบาภาระ               
ของศึกษานิเทศกซึ่งอยูภายนอก และเปนการเรงการพัฒนาคุณภาพบุคลากรประจำการ ใหเปนไป
อยางรวดเร็วมากขึ้น รวมทั้งถือเปนโอกาสที่จะไดศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหไดมากที่สุด 
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548: 262-263) ไดกลาวถึง ความสำคัญและความเปนมาของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาวา สถานศึกษาเปนหนวยปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การศึกษาจะมี
คุณภาพเพียงใดขึ้นอยูกับการจัดการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษา ดังน้ันภารกิจหลักของ
สถานศึกษาก็คือการดำเนินงานดานวิชาการ ไดแก งานหลักสูตรและการเรียนการสอน และมีภารกิจ
ในการสนับสนุนการเรียนการสอน และไดกลาวถึงความสำคัญของการนิเทศการเรียนการสอน 
เนื่องจากศึกษานิเทศกมีจำนวนจำกัดไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึงและเจาะลึกถึงการเรียนการสอน
ในหองเรียน การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงเปนการใชทรัพยากรในสถานศึกษาใหเกิดประโยชนสูงสุด 
ซึ่งบุคลากรมีจำนวนมากและมีความชำนาญในสาขาวิชา เปนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาดวย นอกจากนี้การนิเทศภายในสถานศึกษาจะสรางความใกลชิด ความคุนเคยกันและ              
การทำงานรวมกัน มีความรูสึกเปนเจาของรวมกันเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในการทำงาน รวมถึง            
การประสานในสถานศึกษาสะดวกเพราะความคุนเคยกันสามารถประชาสัมพันธงานไดทั่วถึง 
  2.3.1 ความหมายและหลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
      นักการศึกษาและผูทรงคุณวุฒิหลายทานไดใหความหมายของการนิเทศภายใน 
ซึ่งจะนำเสนอพอเปนสังเขป ดังตอไปนี ้
       กิติมา ปรีดีดิลก (2553: 306) ไดกลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษาเปน             
การนิเทศโดยบุคลากรในสถานศึกษาเอง จะตองกระทำอยางมีขั้นตอนและกระบวนการในอันท่ีจะทำ
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
       ชาลี มณีศรี (2538: 15) กลาววา การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการ
สงเสริม แนะนำ ชี้นำ ปรึกษาหรือประสานมอบหมายความรับผิดชอบและปรับปรุงพัฒนา                  
เพื่อคุณภาพของนักเรียน 
       สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2538: 10) ระบุวา               
การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ความพยายามทุกชนิดของผูท่ีอยูในสถานศึกษา ตั้งแตผูบริหาร
ลงมาในการท่ีจะปรับปรุงสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษาไดขึ้น ซึ่งเปน                 
การพัฒนาครูผูสอนใหปฏิบัติหนาที่ในการจัดการประสบการณการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิผล 
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       สำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร (2540: 7) ใหความหมายของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาวา หมายถึง กระบวนการในการปฏิ บั ติงานที่ผู บริหารและครูอาจารย                        
ในสถานศึกษารวมมือกันจัดขึ้น โดยมีจุดประสงคเพ่ือปรับปรุงงานตางๆ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพของ
การจัดการเรียนการสอนในทางท่ีจะทำใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นและมีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค 
       เสถียร เท่ียงธรรม (2542: 7) ไดสรุปวา การนิเทศภายในสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการท่ีจัดขึ้นเพื่อพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาใหสูงขึ้น โดยการรวมมือของบุคลากรท้ังหมดภายในสถานศึกษา  
       ไพโรจน กล่ินกุหลาบ (2542: 176) กลาววาการนิเทศภายในสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการทำงานรวมกันของผูบริหารและบุคลากรในสถานศึกษาในการพัฒนาการเรียน
การสอนใหมีคุณภาพ เพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนและเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น 
       นวลจันทร พูลสวัสดิ์  (2546: 15) กลาววาการนิเทศภายในสถานศึกษา 
หมายถึง ความพยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยู ในสถานศึกษา มีผูบริหารสถานศึกษา 
ศึกษานิเทศกและครูผูสอนที่จะนำไปแกไข ปรับปรุง แนะนำ สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาในสถานศึกษาใหบรรลุจุดหมายตามที่ไดกำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา
สรางสรรคการปฏิบัติงานของครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย 
       ชาญ ชั ย  อาจิ นสมาจาร (2547: 22) กล าวว า  การนิ เทศภายใน  คื อ 
กระบวนการสรางสรรคที่ไมหยุดน่ิงในการใหคำแนะนำและการชี้ชองทางในลักษณะเปนกันเองแกครู
และนักเรียนในการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายทาง
การศึกษาที่พึงประสงค 
       กาญจนพันธ อักษรสิทธิ์ (2548: 14) ไดกลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษา 
หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันของผูบริหารและบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา ในการท่ีจะปรับปรุง
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและเพิ่มพลังการปฏิบัติงานของครูโดยการสงเสริม
สนับสนุนใหความชวยเหลือครูในสถานศึกษาใหครูเกิดการพัฒนาและมีความกาวหนาในวิชาชีพ                
มีความพอใจและมั่นใจในการปฏิบัติงานซ่ึงจะสงผลตอคุณภาพการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้น 
       ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548: 15-16) กลาววา การนิเทศภายใน หมายถึง 
กระบวนการจัดการบริหารการศึกษาเพ่ือชี้แนะใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและบุคลากร
ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพ่ิมคุณภาพของนักเรียน  
ใหเปนไปตามเปาหมายของการศึกษา 
       กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 4) ไดใหความหมายวา การนิเทศภายใน
สถานศึกษาหมายถึง การสงเสริมสนับสนุนหรือใหความชวยเหลือครูในสถานศึกษาใหประสบ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หรือการสราง
เสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน 
       วัชรา เลาเรียนดี (2550: 120) กลาวถึง การนิเทศภายในสถานศึกษาวา เปน
กระบวนการนิเทศการศึกษา และกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมุงพัฒนาการเรียนการสอนที่จัดดำเนินการใน
สถานศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาเปนหลัก ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา คณะครู และ
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บุคลากรอื่นที่เกี่ยวของกับการศึกษาในสถานศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา             
ในสถานศึกษาโดยตรง 
       พัชรี ศานติอาวรณ (2552: 12) กลาววา การนิเทศภายใน คือ กระบวนการ
ทำงานรวมกันของบุคลากรทางการศึกษา โดยการระดมสรรพกำลังสนับสนุนการดำเนินงาน เพ่ือให
ครูสามารถปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ที่ตรงกับความตองการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและ
ตอเนื่องสงผลใหนักเรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตร 
      จากความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาดังกลาว สรุปไดวา การนิเทศ
ภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดำเนินงานรวมกันระหวางบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา               
เพื่อการแกไข ปรับปรุงและพัฒนางานในวิชาชีพครูใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลให
นักเรียนไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพตามเปาหมายการศึกษาที่กำหนดและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้นเปนการสงเสริม สนับสนุนหรือใหความชวยเหลือครูในสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของ
นักเรียนทุกดานท้ังทางดานรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญาใหเต็มตามวัยและศักยภาพ  
  2.3.2 ความมุงหมายและหลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
      การนิเทศภายในนั้น มีจุดเนนท่ีการนิเทศการสอน เปนระบบยอยของระบบ
สถานศึกษา ประกอบดวย ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ การดำเนินการนิเทศภายในนั้น มีผลตอคุณภาพ
การเรียน การสอนของครูผูสอน โดยยึดหลักสำคัญวา การสอนเปนพฤติกรรมท่ีเรียนรูได และ              
การเรียนรูเปน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น ผูนิเทศสามารถนิเทศครูผูสอนเพ่ือใหเกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเรียนการสอนได เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
จึงจัดไดวาการนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการใหการศึกษาตอเนื่องแกครูผูสอนในสถานศึกษา  
       อำภา บุญชวย (2537: 111) ไดกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา มีรายละเอียดโดยสรุป ดังน้ี 
        1. ใหสามารถนำหลักการ แนวคิดและกระบวนการนิเทศมาใชดำเนินการ
บริหารสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
        2. แผนการเรียนการสอนใหแกนักเรียนไดถูกตอง รวมท้ังสามารถ
แกปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนไดดี โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองสงเสริม สนับสนุนใหกำลังใจ 
รวมท้ังใหความรวมมือแกครูผูสอนในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหไดมาตรฐานที่กำหนดไว 
        3. เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษา
โดยใชเทคนิคการสรางความสัมพันธ ความรวมมือ รวมท้ังการทำงานเปนทีม มีการวางแผนและแกไข
ปญหารวมกัน 
       ไพศาล ยาทิพย (2547: 32) ไดกลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ไววา การนิเทศภายในมีจุดมุงหมายที่มุงใหความชวยเหลือครูในการปรับปรุงการสอน 
เพื่อใหเกิดความเจริญงอกงามแกนักเรียนและสังคม โดยใชความเปนผูนำดำเนินการทางการศึกษา
และพัฒนาสิ่ งตาง ๆ ให เอื้ออำนวยตอการเรียนการสอนใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้นและเกิด
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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       ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548: 20) ไดสรุปความมุงหมายของการนิเทศ 
การสอนมดีังน้ี 
        1. เพ่ือพัฒนาวิชาชีพคร ู
           1.1 การนิเทศการสอนใหขอมูลแกครูในดานการสอนเพ่ือครูจะไดใช
เปนแนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน 
           1.2 การนิเทศการสอนชวยใหครูไดพัฒนาความรูความสามารถในดานการสอน 
           1.3 การนิเทศการสอนชวยสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพการสอนของคร ู
        2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
           2.1 เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษาเพื่อคุณภาพ
ของนักเรียน 
           2.2 เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในสถานศึกษา 
        3. เพ่ือสรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการนิเทศการสอน 
        4. เพ่ือสรางความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรที่เก่ียวของในการทำงาน
รวมกัน 
       วัชรา เลาเรียนดี (2548: 121) ไดกลาวถึง จุดมุงหมายของ การนิเทศภายใน
สถานศึกษา สรุปไดวา การนิเทศภายในสถานศึกษาจะเปนการมุงพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนโดยตรง เพื่อใหครูพัฒนาตนเองดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการในวิชาชีพ
ของตนเองใหเจริญกาวหนาดวยในเวลาเดียวกันโดยความรวมมือรวมใจกันอยางแทจริง 
       กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 4) กลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ไวดังนี้ 
        1. เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 
        2. เพื่ อ ให บุ คลากรภายในสถานศึกษามี ความรู  ค วามสามารถ                  
มีความคุนเคยและใกลชิดปญหามากท่ีสุด 
        3. เพื่อใหบรรยากาศในการนิ เทศมีความเปนกันเอง และสามารถ
ปฏิบัติงานนิเทศไดอยางตอเนื่อง 
       ธีรศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550: 2) กลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ไว 4 ประการ ดังนี ้
        1. พัฒนาคน คือ เนนความรู ทักษะ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม และ
คานิยมที่ดี 
        2. พัฒนางาน คือ เนนภารกิจหลัก ไดแก การสอน เทคนิควิธีการสอน 
        3. ประสานสัมพันธ คือ เนนความรวมมือ ความเขาใจ ความเปนน้ำหน่ึงใจ
เดียวกัน 
        4. สรางขวัญและกำลังใจ คือ เนนการสงเสริม สนับสนุน ชวยเหลือ
เก้ือกูลกันใหเกิดความมั่นใจในการทำงาน 
       จิณหธาน อุปาทัง (2551: 21) กลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ไดวา เพื่อพัฒนาบุคลากรภายในสถานศึกษา โดยเฉพาะครูใหมีความรูความสามารถ   
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และทักษะในการจัดการศึกษา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางดานวิชาชีพ ซึ่งจะสงผลตอการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ดีขึ้น
ตามไปดวย 
      สรุปไดวา ความมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือการปรับปรุงและ
พัฒนาความสามารถของครูผูสอนซึ่งไดแก ความรู ทักษะและเจตคติของครูผูสอนในดานการจัดการ
เรียนการสอนใหสามารถแกปญหาและจัดการเรียนการสอนแกผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพโดยการ
ที่ผูบริหารสถานศึกษาดำเนินการสงเสริม สนับสนุนใหครูไดมีการพัฒนาตนเองและใหกำลังใจ                
อยางตอเนื่อง ดังน้ันการพัฒนาความสามารถของครูผูสอนจึงอยูในความมุงหมายในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
      ในสวนท่ีเกี่ยวกับหลักการนิเทศภายในสถานศึกษา เยาวภา เดชะคุปต (2542: 
134-135) ไดกลาวถึง หลักการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีผูเกี่ยวของนาจะยึดเปนแนวปฏิบัติ สามารถ
สรุปไดเปนขอ ๆ ดังนี้ 
        1. การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนภารกิจที่ผูบริหารสถานศึกษาจะตอง
รับผิดชอบและมีสวนรวมรับรูตอความกาวหนาของครูในสถานศึกษาที่มีผลตอเนื่องจากสถานศึกษา 
        2. สถานศึกษาตองทำงานรวมกันและใชวิธีการประชาธิปไตยกับการ
ดำเนินงาน กลาวคือมีความเคารพในเหตุผลซึ่งกันและกัน เปนความรวมมือรวมใจและใชวิธีการ
แกปญหาแบบวิทยาศาสตร 
        3. สถานศึกษาตองเริ่มตนดวยการรูสภาพปญหาท่ีแทจริงกอน แลวจึง
กำหนดแผนหรือแนวทางในการแกปญหานั้น ๆ 
        4. สถานศึกษามุงเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ไมใชการจับผิด 
จึงตองพยายามใหบุคลากรทุกฝายเขาใจและดำเนินงานใหเปนไปตามอุดมการณ ดังกลาว 
        5. บุคลากรในสถานศึกษาตองยอมรับความจริงในแงที่วา ไมมีใครจะมี
ความสามารถหรือเชี่ยวชาญไปทุกเรื่อง 
        6. สถานศึกษามุงเนนการสรางบรรยากาศท่ีเปนกันเอง เพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีตอกันทำใหงานบรรลุวัตถุประสงค 
       สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553: 24-25)  ระบุวา              
การนิเทศภายในสถานศึกษา มีหลักการดำเนินการโดยสรุป ดังนี้  
        1. การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนภาระของผูบริหารสถานศึกษา ผูชวย
ผูบริหาร หัวหนาหมวดวิชาและคณะครูอาจารยภายในสถานศึกษามีหนาที่นิเทศกันเอง 
        2. ประสานความรวมมือระหวางเครือขายการนิเทศระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษากลุมสถานศึกษาและแหลงวิทยาการ ใหบริการชวยเหลืองานวิชาการ ของสถานศึกษาอยาง
มีประสิทธิภาพและคลองตัว 
        3. การนิเทศภายในสถานศึกษาจะไดผลดี ขึ้นอยูกับความสัมพันธที่ดี
ระหวางครูดวยกัน ไดรับขวัญและกำลังใจจากผูบริหารและยอมรับในความรูความสามารถของผูให
การนิเทศ พรอมทั้งผูรับการนิเทศภายในสถานศึกษาใหการสนับสนุนดวย 
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       สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระแกว (2543: 2) ระบุถึงหลักการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการดำเนินงานในการนิเทศภายในสถานศึกษา มีหลักการนำไปสูความสำเร็จ 
ดังนี ้
        1. ตองดำเนินการอยางเปนระบบและตอเน่ืองตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ 
        2. บุคลากรหลักในการดำเนินการ คือ ผูบริหารสถานศึกษาตอง
ดำเนินการโดยเปดโอกาสใหคณะครูในสถานศึกษามีสวนรวมดวย 
        3. การนิเทศภายในสถานศึกษาตองมีความสอดคลองกับความตองการ
จำเปนในการพัฒนาของครูของสถานศึกษาและสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู 
        4. เปาหมายสำคัญของการนิเทศ คือ การสงเสริมสนับสนุน ชวยเหลือครู
ในสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จในการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน             
โดยมีหลักสูตรเปนกรอบในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือสรุปไดวา เปาหมายของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา คือ การสรางครูมืออาชีพ 
       วีระชาย กำเนิดมณี (2546: 4) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษาจะตอง
สอดคลองกับความจำเปนในการพัฒนาศักยภาพของครู โดยใชหลักการปฏิบัติงานตามวิถีทาง
ประชาธิปไตย โดยอาศัยความรวมมือ รวมคิด รวมทำ รวมตัดสินใจ เพ่ือเสริมสรางและพัฒนา
ศักยภาพของครูใน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
       กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 5) กลาววา หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
มีดังนี้ 
        1. การดำเนินการนิเทศ จะตองดำเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง              
ตามข้ันตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
        2. บุคลากรที่เปนหลักสำคัญในการดำเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายใน
สถานศึกษา คือผูบริหารสถานศึกษา 
        3. การนิเทศภายในสถานศึกษา จะตองสอดคลองกับความตองการ / 
จำเปนในการพัฒนาครูและนักเรียน 
       ธีรศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550: 2) ไดนำเสนอ หลักการของการนิเทศภายใน ดังนี้ 
        1. ดำเนินการตามกระบวนการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
        2. สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมและรับผิดชอบ 
        3. กิจกรรมการนิเทศตรงกับความตองการจำเปนในการพัฒนาคร ู
        4. จัดสภาพแวดลอม และแหลงวิทยาการใหเอื้อตอการดำเนินงาน 
        5. สรางมนุษยสัมพันธที่ดี และเสริมสรางขวัญกำลังใจแกครู 
 
 
       สรุปไดวา หลักการของการนิเทศภายในสถานศึกษาที่สำคัญคือ ผูนิเทศตอง               
มีความรูและความเขาใจหลักการนิเทศอยางถูกตองตรงประเด็นมีระบบและขั้นตอนท่ีชัดเจน                  
ในกระบวนการนิเทศที่ตองเกิดจากความรวมมือของคณะครูทุกคนที่ปฏิบัติหนาท่ีอยูในสถานศึกษา 
และการนิเทศตองเปนไปเพื่อการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครู บุคลากรที่เปนหลักสำคัญ
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ในการดำเนินการพัฒนาระบบนิ เทศภายในสถานศึกษา ไดแก ผู บริหารสถานศึกษา โดย                        
การดำเนินงานจะตองสอดคลองกับความตองการและความจำเปนในการพัฒนาครูและนักเรียน มีการ
สรางภาพปลายทางหรือเปาหมายใหชัดเจน เปนสภาพความสำเร็จท่ีตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา 
และครูทุกคนมองเห็นสภาพความสำเร็จใหตรงกัน มีความเขาใจตรงกัน เพื่อท่ีจะไดรวมมือกันพัฒนา
ใหไปสูความสำเร็จที่กำหนดนั้นและสรางภาพงานที่ชัดเจนตลอดแนวใหเปนแนวดำเนินการ โดย               
การกำหนดภาระงานที่ตองวางแผนการดำเนินการใหมุงสูสภาพความสำเร็จที่กำหนดไว จะตองพัฒนา
ใครในเรื่องใดและพัฒนาอยางไร 
  2.3.3 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
      กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาน้ันเปนขั้นตอนการดำเนินการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ซึ่งเปนขั้นตอนปฏิบัติการทั้งดานกระบวนการบริหารการนิเทศและการเรียนการ
สอนควบคูกันไปอยางเปนระบบและตอเนื่อง (แสน สมนึก, 2549: 14) และกมล ภูประเสริฐ (2545, 
238-239) ไดเสนอขั้นตอนการนิเทศภายในไว 6 ขั้นตอน คือ การสรางความตระหนัก การตรวจสอบ
และรวมวางแผน การชี้แนะและบริการ การใหขอมูล การประเมินผลและการใหแรงเสริม และ
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2538: 118) ไดเสนอขั้นตอนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไว 5 ขั้นตอนคือ การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ การวางแผนและ
กำหนดทางเลือก การสรางสื่อในการนเิทศ การปฏิบัติการนิเทศ และการประเมินผลและรายงานผล 
      แสน สมนึก (2549: 75-77) ไดสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
การนิเทศภายในสถานศึกษา ไดสรุปวา กระบวนการนิเทศภายใน ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ  
        ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ปจจุบัน ปญหาและการวางแผนการนิเทศ  
ประกอบดวย การวิเคราะหนโยบายการศึกษา การกำหนดวิธีการรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวม
ขอมูลมาวิเคราะหวางแผนการนิเทศ 
        ขั้นตอนที่ 2 การสรางสื่อและเครื่องมือการนิเทศ ประกอบดวย การผลิต
สื่อและเครื่องมือเพื่อใชในการนิเทศ กำหนดแนวการใชสื่อและเครื่องมือในการนิเทศ  
        ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย การ
ปฏิบัติการนิเทศภายในโดยใชสื่อและเครื่องมือนิเทศที่ไดจัดเตรียมไวสมบูรณแลว  
        ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศภายในสถานศึกษา
การจัดทำเครื่องมือการประเมินผล การประเมินผลและการสรุปรายงานผล 
      รัชนี สุวรรณเกสร (2555: ออนไลน ) ระบุวา กระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ประกอบดวย การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา อุปสรรคและความตองการ การวางแผน 
ดำเนินการตามแผน การสรางสื่อเครื่องมือและพัฒนาวิธีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลรายงาน
ตามลำดับ ตามลำดับ คือ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ 2) การวางแผนและ
กำหนดทางเลือก 3) การสรางสื่อ นวัตกรรมและเครื่องมือ 4) การปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา 
และ 5) การประเมินผลและรายงานผล 
      สมเดช พินิจสกุล (2544: 7) ไดสรุปวา กระบวนการนิเทศภายใน เปนความ
พยายามของผูบริหารสถานศึกษาในอันท่ีจะปรับปรุงสงเสริมประสิทธิภาพในดานการเรียนการสอน            
ใหดีขึ้น ทำใหเกิดการเพ่ิมพลังในการปฏิบัติงานของครู รวมทั้งใหครูเกิดความกาวหนาในวิชาชีพ             
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และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของเด็กกาวไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ง ประกอบดวย 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 
        ขั้นตอน ท่ี  1 การศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ 
ประกอบดวยการสำรวจปญหา การจัดระบบขอมูล การวิเคราะหผลการเรียน การจัดกิจกรรม               
การเรียนการสอน สำรวจการใชอุปกรณ และการประเมินผลการจัดการศึกษาที่ดำเนินการผานมา 
        ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนและกำหนดทางเลือก ประกอบดวย การกำหนด
ขอบขายการนิเทศภายใน การกำหนดผูรับผิดชอบและวิธีการจัดทำแผนโครงการ ประชุมชี้แจง
ประชาสัมพันธและการประเมินการวางแผนนิเทศ 
        ขั้นตอนที่ 3 การสรางสื่อ เครื่องมือและพัฒนาวิธีการ ประกอบดวย              
การวิเคราะหความตองการใชสื่อ เครื่องมือ การจัดหาวัสดุอุปกรณ การสงเสริมการผลิตสื่อ เครื่องมือ 
การกำกับติดตามดูแลและใหคำปรึกษา การประเมินสื่อและเครื่องมือนิเทศ 
        ขั้นตอนท่ี 4 การปฏิบัติการนิเทศภายใน ประกอบดวย การดำเนินการ
นิเทศตามแผนที่กำหนดไว การประสานงาน การสรางขวัญกำลังใจ การกำกับติดตามการสอน การ
สรางความสำคัญระหวางผูเก่ียวของและการประเมินผลการดำเนินการนิเทศภายใน 
        ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินผลและรายงานผล ประกอบดวย การกำหนด
หลักเกณฑ และวิธีการในการประเมินผล การจัดทำรายงาน การวิเคราะหผลการประเมิน การสรุป
และการจัดทำรายงานเผยแพรผลการนิเทศภายใน 
      สงัด อุทรานันท (2550: 14) เสนอวา การนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีจะทำให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้น จะตองกระทำดังนี ้ 
        1. พัฒนาคน การนิ เทศการศึกษาเปนการใหคำแนะนำชวยเหลือ                
เมื่อนิเทศแลวบุคลากรในหนวยงานไดรับความรูและมีความสามารถในการปฏิบัติงานมากข้ึน 
        2 . พั ฒนางาน การนิ เทศการศึ กษาเป นการสร างสรรค วิ ธีทำงาน                      
ใหมีประสิทธิภาพขึ้น 
        3. ประสานสัมพันธ การนิเทศการศึกษาเปนการสรางความรวมมือ สราง
ความเขาใจในการทำงานรวมกัน 
        4. การสรางขวัญและกำลังใจ การนิเทศการศึกษาเปนการสรางความ
มั่นใจความสบายใจและมีกำลังใจในการทำงาน 
      เกรียงศักดิ์  เรืองแสง (2550: 2) ไดกลาวไววา กระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาเปนกระบวนการหน่ึงท่ีจะนำกระบวนการบริหารจัดการศึกษาไปสูการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสอดคลองกับสภาพปญหา ความตองการของสถานศึกษา ชุมชน ทองถิ่น ชวยสงเสริม 
สนับสนุนให ครูพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนใหบรรลุมาตรฐาน
ของหลักสูตรและมาตรฐานของชาติที่กำหนดไว ซึ่งการนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกระบวนการ                
ที่มุงเนนการแกปญหา ปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการของสถานศึกษาไดตรงตามสภาพปญหาและ
ความตองการของสถานศึกษามากที่สุด เพราะเปนการดำเนินงานโดยบุคลากรของสถานศึกษา ทั้ง
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนยอมจะเขาใจปญหาและรูขอมูลภายในสถานศึกษาไดเปนอยางดีจึง
สามารถใชกระบวนการนิเทศภายในเขาไปแกไขปญหาไดอยางถูกตอง 
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      กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 4) ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวาจะตองมีองคประกอบดังนี ้
        1. มีระบบขอมูลและสารสนเทศ เพื่อใชในการวางแผนนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
        2. มีระบบการวางแผนนิเทศอยางมียุทธศาสตร 
        3. มีระบบการจัดการท่ีเนนการพัฒนาครูและนักเรียน 
        4. มีระบบการติดตาม ประเมินผลที่เนนผลงานครู 
        5. มีระบบการเผยแพรและขยายผล 
      วัชรา เลาเรียนดี (2550: 112) ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศ โดยผูบริหาร
สามารถนำมาสังเคราะหเปนกระบวนการไดดังนี้ 
        1. ประชุม วางแผน การสังเกตการสอน กำหนดเรื่อง ประเด็นท่ีจะสังเกต 
วิธีการสังเกต 
        2. สังเกตการสอนหรือการปฏิบัติงานตามที่วางแผนไว ควรใชการสังเกต
เชิงคุณภาพในแบบตางๆ จะเหมาะสมกวาวิธีสังเกตเชิงปริมาณ เชน การสังเกตบันทึกประเด็นคำถาม              
ที่นาสนใจ (Focused Questionnaire) หรือการสังเกตบันทึกแบบยอ (Anecdotal Record) หรือ
แบบผสมผสานระหวางวิธีสังเกตเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
        3. การใหขอมูลยอนกลับ เกี่ยวกับการสังเกตและทบทวนประเด็นท่ีจะ
สังเกตการสอนครั้งตอไป 
        4. ในกรณีเกี่ยวกับการดำเนินการนิเทศ ควรมีการประเมินผลการนิเทศ
ทั้งตัวผูนิเทศและผูรับการนิเทศ ผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน เผยแพรผลสำเร็จของการนิเทศใหครูอื่น ๆ ได
ทราบเพื่อจูงใจใหปรับปรุงและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองตอไป 
      วรรณพร สุขอนันต (2550: 26) ไดสรุปเกี่ยวกับกระบวนการหลักที่ใชกับงาน
นิเทศการศึกษา ประกอบดวยกระบวนการหลัก 5 ประการ ที่เรียกดวยอักษรยอวา “POLCA” ดังนี้ 
        1. Planning Processes (P) หมายถึง การวางแผนในการปฏิบัติงาน 
โดยคิดวาจะทำอยางไร กำหนดจุดมุงหมายของงาน พัฒนาวิธีดำเนินงาน กำหนดงานที่จะดำเนินการ 
คาดคะเนถึงผลท่ีจะไดรับจากโครงการและวางโครงการ กระบวนการเกี่ยวกับการวางแผน มีดังนี ้
        1.1 การคิด (Thinking) การคิดแผนงานที่จะทำในอนาคตตามลำดับกอนหลัง 
        1.2 การจัดทำตารางงาน (Scheduling) เพ่ือใหแผนงานงายตอการ
ปฏิบัติ กำหนดวันเวลาสถานที่ใหแนนอน 
        1.3 การทำโครงการ (Programming) เปนขั้นนำแผนงานไปปฏิบัต ิ
        1.4 แผนงานที่ดีนำไปสูการคาดคะเน (Forecasting) การกะประมาณ
การอยางดี ยอมงายตอการท่ีจะทำนายผลการทำงานได 
        1.5 การปรับปรุงการทำงานตามแผนการใหดีขึ้น  (Developing 
Procedure) เปนการตระหนักในปญหาและอุปสรรคของแผนงานที่เกิดขึ้น เพ่ือหาทางปรับปรุงแกไข
ใหดีขึ้น 
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        2. Organizing Processes (O) หมายถึง การจัดโครงสรางของการ
ดำเนินงาน โดยสรางหลักเกณฑในการทำงาน สรางความสัมพันธของงาน แบงงานโดยกำหนดหนาที่
ในการปฏิบัติงาน มีการประสานงาน มอบหมายอำนาจใหตามหนาท่ีและการรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู 
ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ กระบวนการจัดโครงสรางมีดังนี้ 
        2.1 จัดจำแนกหนาท่ี  (Distributing Functions) เพื่อมิใหงานสับสน 
ควรจำแนกลักษณะงานใหเดนชัด 
        2.2 การประสานงาน (Coordinating) สรางความเขาใจในการทำงาน
รวมกัน ขจัดปญหาการทำงานซ้ำซอนกัน 
        2.3 ชี้แหลงขอมูลวิชาการ (Resources Allocating) เปนการจัดวัสดุ
อุปกรณการสอน อำนวยความสะดวก 
        2.4 จัดใหมีความสัมพันธ (Establishing Relationship) มีความเปน
ปกแผนในหนวยงานการนิเทศ 
        2.5 เปนตัวแทน (Delegating) การท่ีผูบริหารทำหนาท่ีเปนตัวแทน
ทางการศึกษา มีบทบาทเปนตัวแทนท้ังในดานบริหาร ดานวิชาการ ดานวิทยากรและดานการ
ประสานงาน 
        3. Leading Processes (L) หมายถึง บทบาทในฐานะผูนำท่ีดำเนินการ                 
การวินิจฉัยสั่งการ การคัดเลือกตัวบุคคล การใหคำปรึกษาแนะนำ กระตุนใหบุคคลทำงาน ลงมือ
ปฏิบัติงาน การสาธิตในการปฏิบัติงาน การติดตอสื่อสาร กระบวนการนำมีลักษณะดังนี้ 
        3.1 การเปนผูนำในการตัดสินใจ (Decision-Making) แตการตัดสินใจ
นั้นจะตองมาจากหมูคณะเปนสำคัญ 
        3.2 ขอเสนอแนะ (Suggesting) การใหคำปรึกษาแนะนำ 
        3.3 แรงจูงใจ (Motivation) การรักษาแรงจูงใจใหคงทนถาวรดวยการ
ตอบสนองความตองการ การเขาใจกัน การเอาใจใส 
        3.4 การสื่อความหมาย (Communicating) การใชความสามารถใน
ดานการติดตอสื่อความหมาย ซึ่งขึ้นอยูกับพื้นฐานการศึกษาของผูนิเทศเปนสำคัญ 
        3.5 การคิดริเริ่ม (Initiating) บรรยากาศในการคิดริเริ่มอยูที่ภาวะของ
ผูนำ หากผูบริหารเปนผูมีใจกวางขวาง ยอมรับความคิดเห็นของคนอื่น ปจจัยเหลาน้ี จะชวยใหครู
อยากจะคิด อยากจะเริ่มทำอะไรแปลกๆ ใหมๆ 
        3.6 การสาธิต (Demonstrating) การนำในการสาธิต คือ การนำ
เผยแพร ทางวิชาการ 
        4. Controlling Processes (C) หมายถึง การควบคุมการปฏิบัติงาน 
ดำเนินงานโดยการพิจารณามอบหมายงาน ใหความสะดวกในดานตางๆ พิจารณาลงโทษ มีการแกไข
ทันที เมื่องานผิดพลาด การใหบุคลากรออกจากงาน การตักเตือนและการกำหนดระเบียบใน                
การปฏิบัติงาน กระบวนการควบคุม มีลักษณะดังนี ้
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        4.1 ทำใหถูกตอง (Taking Corrective Action) เมื่อทราบขอบกพรอง            
ขอผิด พลาดของครู ผูบริหารจะใชเทคนิคการนิเทศ แกไขขอบกพรองนั้น ซึ่งเปนไปเพราะครูมีความ
เชื่อถือศรัทธาในหลักการ ความรวมมือในดานน้ีมาจากน้ำใสใจจริง มิใชจากการใชอำนาจบังคับ 
        4.2 ความเจริญงอกงาม (Expediting) ในกรณีที่การกระทำถูกตอง
หรือการเรียนการสอนดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารยอมชวยใหกิจการนั้นประสบผลสำเร็จ
ยิ่งขึ้น 
        4.3 การกลาวโทษเปนลายลักษณอักษร (Reprimanding) การทำงาน
รวมกับบุคคลหลายประเภท ควรยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่งบุคคลบางคนยอมงายตอ                
การแนะนำ แตบางคนอาจจะตองใชหลักการเขมงวดกวดขันจึงจะยอมเปลี่ยนแปลง แกไขหรือ
ปรับปรุงตนเอง 
        5. Assessing Process (A) หมายถึง การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
โดยการประเมินผลการปฏิบัติงาน วัดผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
        5.1 พิจารณาผลงาน (Judging Performance) ประเมินคาผลงานวา
ดี-เลว ประการใด 
        5.2 วัดผล (Measuring Performance) ทำการวัดผลสัมฤทธิ์ ผลการ
ปฏิบัติงาน 
 
      สันติ บุญภิรมย (2552: 314) ไดกำหนดกระบวนการนิเทศภายในไว 5 ขั้นตอน คือ 
        ขั้นท่ี 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ หมายถึง             
การดำเนินการรวมกันระหวางผูนิเทศกับครูผูสอน ในการคนหาตัวปญหาในเรื่องการเรียนการสอน            
ที่ประสบอยูอาจเปนกลุมวิชาใดวิชาหนึ่งซึ่งหาไดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ผานมา 
จากแบบสอบถามครูผูสอนหรือการระดมพลังความคิดของผูนิเทศและครูผูสอน เพ่ือใหไดตัวปญหา            
ที่แทจริง 
        ขั้นท่ี 2 การวางแผนและกำหนดทางเลือก หมายถึง การดำเนินการ
รวมกันในการพิจารณาหาวิธีการแกไขปญหาที่ไดจากขั้นตอนที่หน่ึง คือ กำหนดงาน กำหนดคน              
ใหเหมาะสมสัมพันธกัน โดยกำหนดการปฏิบัติงานในรูปของแผนงานหรือโครงการที่มีแนวปฏิบัติ              
ที่ชัดเจน 
        ขั้นที่ 3 การสรางสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหา จัดสรางสื่อและ
เครื่องมือในการนิเทศภายในที่สอดคลองกับยุทธวิธีท่ีกำหนดไว 
        ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศภายใน หมายถึง การดำเนินการนิเทศภายใน
ตามยุทธวิธีท่ีกำหนดไว 8 วิธี ไดแก 1) การประชุม 2) การพาครูไปศึกษานอกสถานที่ 3) การใหศึกษา   
จากตำรา 4) การสนทนาวิชาการ 5) การบริหารเอกสารวิชาการ 6) การใหคำปรึกษาหารือ                 
7) การสาธิตการสอน และ 8) การสังเกตการสอน โดยยุทธวิธีทั้ง 8 วิธีการนี้ ควรเลือกใชใหเหมาะสม
และสอดคลองแกสภาพปญหาที่มีอยูโดยดำเนินการตามแผนงานโครงการท่ีกำหนดไว 
        ขั้นท่ี 5 การประเมินผลและรายงานผล หมายถึง การตรวจสอบหรือ
ประเมินวาการดำเนินการที่ผานมาสำเร็จตามเปาหมายที่วางไวหรือไมเพียงไร มีสวนใดที่ตองแกไข 
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ปรับปรุง ใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การประเมินผล ดำเนินการใน 3 ระยะ คือ กอนดำเนินการ 
ระหวางดำเนินการและหลังดำเนินการ สวนการรายงานผลนั้น กระทำเพื่อรายงานผลสงหนวยเหนือ                    
ใหรับทราบตอไป 
      สงคราม มังคะละ (2552: 34) ไดเสนอกิจกรรมสำหรับนิเทศการศึกษาที่
สามารถนำไปใชในการนิเทศภายใน ซึ่งมี 8 วิธี ไดแก 1) การประชุมกอนเปดภาคเรียน 2) การสังเกต
การสอนในหองเรียน 3) การศึกษาจากตำราเอกสาร 4) การใหคำปรึกษาหารือ 5) การสนทนาทาง
วิชาการ 6) การสาธิตการสอน 7) การพาครูไปศึกษาดูงาน และ 8) การบริการเอกสารทางวิชาการ 
      อัมพรกัญ บัวครอง (2553: 25) ไดสรุปกระบวนการนิเทศภายในไว 6 ขั้นตอน 
ดังนี้ คือ 1) ประชุม วางแผนการสังเกตการสอน 2) การสังเกตการสอน 3) การวิเคราะหและติดตาม
ผลการสังเกตการสอน 4) การประชุมใหขอมูลยอนกลับ 5) วิเคราะหและพัฒนาการดำเนินการและ 
6) การประเมินผลการนิเทศ  
      กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เปนกระบวนการที่สถานศึกษาสามารถ
นำไปใชในการปฏิบัติการนิเทศของสถานศึกษาในภาพรวมทุกดาน โดยสามารถนำกระบวนการนิเทศนี้
มาใชใน การนิเทศทุกลักษณะ เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา กระบวนการนิเทศ                 
โดยสวนใหญมีขั้นตอนในลักษณะเดียวกับการบริหารขั้นตอนสำคัญ ๆ คือการวางแผน การดำเนินการ
ตามแผนและการประเมินผลการดำเนินการ โดยแฮริส (Harris, 1985: 14-15) ไดกำหนดขั้นตอนของ
กระบวนการนิเทศการศึกษาไวเรียกวา “Harris ’POLCA” ประกอบดวยการดำเนินการ 5 ขั้นตอนดังนี้ 
        1. ขั้นการวางแผน (planning) เปนขั้นตอนท่ีผูรับผิดชอบการนิเทศตอง
คิดวิเคราะหถึงความตองการและความจำเปนในการนิเทศ เพื่อนำมากำหนดวัตถุประสงคของ             
การนิเทศใหสอดคลองกันโดยตองการคาดการณลวงหนาถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการนิเทศ จัดทำ
แผนการดำเนินการ โครงการและกำหนดขัน้ตอนการปฏิบัติงาน 
        2. ขั้นการจัดองคการ (organizing) เปนขั้นตอนที่กำหนดโครงการของ
คณะทำงานตั้งเกณฑมาตรฐาน การรวบรวมทรัพยากรท่ีมีทั้งบุคคลและวัสดุอุปกรณ การมอบหมายงาน                     
การประสานงาน การกระจายอำนาจหนาท่ี โครงสรางขององคการและความสัมพันธเช่ือมโยงระหวาง
งานตาง ๆ 
        3. ขั้ นการนำสู การปฏิ บัติ  (leading) เป นขั้นตอนตัดสินใจในการ
ดำเนินการนิเทศ กำหนดวิธีการในการนิเทศ กระตุนจูงใจ เสริมสรางกำลังใจ ใหคำแนะนำ เพื่อใหเกิด
ความชัดเจนในการทำงาน การแนะนำนวัตกรรมใหม ๆ และอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติการนิเทศ 
        4. ขั้นการควบคุม (controlling) ขั้นตอนที่ผูรับผิดชอบตองควบคุมกำกับ
ติดตามดูแลใหกระบวนการนิเทศ ดำเนินไปตามแผนและขัน้ตอนที่กำหนดไวในบางครั้งอาจมีการชี้นำ               
เสริมความคิดหรือแทรกแซงเพ่ือปรับทิศทางหรือกระบวนการดำเนินงาน 
        5. ขั้ นการประเมิ นผล (assessing) เป นขั้ นตอนที่ ผู นิ เทศและผู รั บ                
การนิเทศตองรวมกันประเมินผลการนิเทศวา สามารถบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนดไวหรือไม             
การประเมินผลตองจัดทำอยางมีแบบแผนและมีความเที่ยงตรงและอาจ จัดทำการวิจัยประเมินผลรวมดวย 
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      แฮริส (Harris, 1985) ไดพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศการศึกษา            
โดยมุงเนนใหเกิดแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ลดการควบคุมติดตามการทำงานลง จึงแบงขั้นตอน
การดำเนินการออกเปน 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
        1. การประเมินสภาพการทำงาน (assessing) เปนการศึกษาสภาพการณ
ที่เปนอยูเพ่ือเปนขอมูลในการกำหนดการเปลี่ยนแปลง มีขั้นตอนยอย ดังนี้ 1) การวิเคราะหขอมูล 
เพื่อศึกษาธรรมชาติและความสัมพันธของสภาพการณตาง ๆ 2) การสังเกตปรากฏการณรอบตัว              
โดยละเอียด 3) การทบทวนเพ่ือตรวจสอบปรากฏการณรอบตัว และ 4) การเปรียบเทียบพฤติกรรม
การทำงาน 
        2. การจัดลำดับความสำคัญของงาน (prioritizing) เปนการกำหนด
ความสำคัญของงานโดยดำเนินการ ดังนี้  1) กำหนดเปาหมาย 2) กำหนดวัตถุประสงคเฉพาะ                 
3) กำหนดทางเลือก และ 4) จัดลำดับความสำคัญของงาน 
        3. การออกแบบวิธีการทำงาน (designing) เปนการจัดระบบวางแผนการ
ทำงานเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยดำเนินการ ดังนี้ 1) จัดความสัมพันธระหวางหนวยงานตาง ๆ    
2) การนำทฤษฎีสูการปฏิบัติ 3) เตรียมการตางๆ ใหพรอมในการปฏิบัติงาน 4) จัดระบบการทำงาน 
และ 5) การกำหนดแผนในการทำงาน 
        4. การจัดสรรทรัพยากร (allocating resources) เป นการกำหนด
ทรัพยากรตางๆ ใหเกิดประโยชนสูงสุดในการทำงาน โดยดำเนินการ ดังนี้ 1) กำหนดทรัพยากรตาม
ความตองการของหนวยงานตาง ๆ 2) จัดสรรทรัพยากรใหหนวยงานตาง ๆ 3) กำหนดทรัพยากร                
ที่จำเปนสำหรับจุดมุงหมายเฉพาะ และ 4) มอบหมายบุคลากรใหปฏิบัติงาน 
        5. การประสานงาน (coordinating) เปนกระบวนการประสานการใช
ทรัพยากรทั้งบุคลากรงบประมาณ วัสดุอุปกรณและประสานแผนการทำงานใหเกิดประโยชนสูงสุด                     
โดยดำเนินการ ดังนี้ 1) ประสานการทำงานของฝายตาง ๆ 2) สรางความสามัคคีพรอมเพรียงใน             
การทำงาน 3) ปรับการทำงานสวนตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ และ 4) ประสานแผน โดยกำหนดเวลาการ
ทำงานแตละชวงใหชัดเจน 
        6. การอำนวยการ (directing) เปนการทำใหเกิดสภาพที่เหมาะสมใน                
การดำเนินการตามแผนงานใหมากที่สุด โดยดำเนินการ ดังนี้ 1) แตงต้ังบุคลากร 2) กำหนดแนวทาง
หรือระเบียบปฏิบัติในการทำงาน 3) แนะนำการปฏิบัติงาน และ 4) ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกใน             
การปฏิบัติงาน 
      สรุปไดวา กระบวนการนิเทศภายในตองดำเนินการอยางเปนระบบ มีขั้นตอน 
ในการดำเนินการที่ชัดเจนและตอเนื่องสัมพันธกัน โดยอาจมี 4 ขั้นตอนที่สำคัญ ไดแก 1) การศึกษา
สภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ 2) การวางแผนการนิเทศ เปนการนำขอมูลผล                    
การวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ มากำหนดกิจกรรมและแนว
ทางการปฏิบัติงานนิเทศ 3) การปฏิบัติการนิเทศ เปนการดำเนินการนิเทศตามกิจกรรมที่กำหนด              
ในโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา
หรือผูนิเทศจะตองนำหลักการนิเทศ เทคนิคตางๆ ไปใชใหเหมาะสมกับสถานการณและบุคลากรผูรับ
การนิเทศ เพ่ือใหการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาดำเนินการไปดวยความเรียบรอย             



 103 

4) การประเมินผล เปนการตรวจสอบความสำเร็จของโครงการกับวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว 
เพื่อใชเปนขอมูลสำหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 
 2.4 แนวทางการจัดการนเิทศภายในสถานศึกษา 
  จอมพงศ มงคลวนิช (2554: 144) ได เสนอเทคนิคแนวทางในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ที่สถานศึกษาสามารถดำเนินการเองได หรืออาศัยการชวยเหลือจากภายนอกสถานศึกษา
เพิ่มเติม ไดแก เทคนิคดังตอไปนี้ 
   1. การใหคำอธิบายหรือคำแนะนำ 
   2. การใหผูที่มีความสามารถสาธิตใหดู 
   3. การปรึกษาหารือ 
   4. การระดมสมอง 
   5. การศึกษาเอกสารรวมกัน 
   6. การศึกษาสื่อ เชน วีดีทัศน ซีดีรวมกัน 
   7. การชวยกันจัดหาสื่อที่จะชวยใหการสอนดีขึ้น 
   8. การจัดทีมทำการทดลองวิธีการสอนรวมกัน 
   9. การสลับกันแสดงบทบาทสมมติตามความคิดแลวสรุปเปนขั้นตอนการสอนท่ีดี 
  เก็จกนก เอื้อวงศ (2555: 19) ระบุวาขั้นตอนแนวทางการจัดการนิเทศในสถานศึกษา            
ที่นักวิชาการนำเสนอในปจจุบัน อาจจำแนกไดเปน 2 ลักษณะ คือ  
   1. รูปแบบการนิเทศลักษณะทั่วไป หมายถึง วิธีการหรือปฏิบัติการนิเทศ โดย
คำนึงถึงลักษณะของการสื่อสารหรือปฏิสัมพันธระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศวาเปนไปในลักษณะ
ใด รวมท้ังคำนึงถึงจำนวนของผูรับการนิเทศดวย สำหรับรูปแบบการนิเทศลักษณะท่ัวไปที่นักวิชาการ
หลายคนมักจะจำแนกไว พบวามีความคลายคลึงกัน โดยจำแนกออกเปน 2 ประเภท คือ รูปแบบการ
นิเทศแบบกลุมและรูปแบบการนิเทศรายบุคคล ดังนี ้
      1.1 การนิเทศเปนรายบุคคล เปนรูปแบบที่ผูใหการนิเทศชวยเหลือ แนะนำ               
ใหคำปรึกษาในเรื่องตางๆ เปนรายบุคคลแกผูรับการนิเทศ เปนวิธีการท่ีผูนิเทศจะทำงานรวมกับผูรับ
การนิเทศโดยตรง ดังนั้น ความสำเร็จหรือความลมเหลวของการนิเทศจึงขึ้นอยูกับความสามารถ              
ในการทำงานรวมกันของทั้งสองฝาย การนิเทศเปนรายบุคคล สามารถทาไดหลายวิธี เชน 
       1.1.1 การสังเกตการสอน เทคนิควิธีนี้ใชมาเปนเวลานานและในปจจุบันก็
ยังเปนเทคนิคท่ีใชอยู โดยสามารถจะนำไปใชควบคูกับเทคนิคการนิเทศอื่นๆ เชน การใหคำปรึกษา 
แนะนำหรือการนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน ผูนิเทศตองเขาใจวาการสังเกตการสอนไมใชการประเมิน
ครู แตเปนการใหความชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเอง โดยการศึกษาสำรวจความตองการและ
แกปญหาของครูผูสอน ใหคำปรึกษาแนะนำครูตามความตองการและประเมินผลการสอนของครู  
โดยผูนิเทศควรมีแนวปฏิบัติในการสังเกตการณสอน ดังนี้ 1) ควรสรางเจตคติที่ดีตอการสังเกตการ
สอน 2) ควรใหครูเขาใจจุดมุงหมายของการนิเทศ 3) ควรใหผูสอนมีสวนรวมวางแผนในการสังเกต
การสอน 4) ควรสังเกตการสอนเฉพาะประเด็นที่กำหนดไวกับครูผูสอน 5) ควรทำใหบรรยากาศ              
ในหองเรียนเปนบรรยากาศที่เปนมิตร ไมตึงเครียดและพยายามหาจุดเดนของผูสอนใหมาก และ              
6) การนิเทศควรจัดทำแผนการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือสังเกตการสอนลวงหนา 
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       1.1.2 การใหคำปรึกษาเปนรายบุคคล เปนรูปแบบที่ใชอยูเปนประจำ                
โดยสวนใหญจะเกิดขึ้นเมื่อผูนิเทศเยี่ยมชั้นเรียนและพบปญหาเกี่ยวกับการสอน การตรวจงาน                
การจัดทำแผนการจัดการเรียนรูของครู รวมทั้งพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของครู ผูนิเทศจะใหคำปรึกษา
แกครูเปนการเฉพาะ ซึ่งอาจจะเปนการใหคำปรึกษาในหองพักครู หองนิเทศ และหองผูบริหาร 
หลักการในการใหคำปรึกษาเปนรายบุคคล คือ 1) ควรเปนการใหการปรึกษาแบบไมเปนทางการ               
ใหมีบรรยากาศที่เปนกันเอง 2) ผูนิเทศตองเตรียมขอมูลประกอบการนิเทศให พรอมท้ังขอมูลเกี่ยวกับ
สภาพปญหา ผลการสังเกตการณสอน รวมทั้งเตรียมขอมูลเพ่ือนำเสนอแนวทางการพัฒนาครู                
3) ควรเปนการนิเทศบนฐานของความตองการ ซึ่งจะทำใหครูผูรับการนิเทศเกิดความเต็มใจยอมรับ
ปญหาและเกิดความตองการแสวงหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงตนเองมากขึ้น 4) การกำหนดแนว
ทางการแกปญหาหรือการพัฒนาตนเองของครู ควรเปนสิ่ งที่ครูเปนผูกำหนดเองหรือผูนิ เทศ
เอื้ออำนวยใหครูไดแสวงหาแนวทางท่ีเหมาะสมกับตนเอง และ 5) ผูนิเทศควรติดตามผลการนิเทศ 
เพื่อสามารถสรุปผลการนิเทศไดอยางชัดเจน เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาตอไป 
       1.1.3 การสาธิตการสอน เปนการฝกปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความเขาใจวิธีการ
สอนอยางหน่ึงอยางใดที่เหมาะสมกับสถานศึกษา ขอที่ควรคำนึงถึง คือ การตองตระหนักวาไมมี
วิธีการสอนแบบใดท่ีดีสมบูรณแบบที่สุด และไมมีวิธีการสอนใดท่ีไมดีโดยสิ้นเชิง วิธีการสอนหนึ่ง               
อาจเหมาะสมกับบริบทหรือสภาพการณของสถานศึกษาหรือในชั้นเรียนหนึ่ง ๆ การสาธิตการสอนที่ดี
จะตองมีการเตรียมการอยางรอบคอบและมีความมุงหมายท่ีแนนอน โดยใหครูไดมีโอกาสเห็น               
และเรียนรูวิธีการสอนใหม ๆ ครูจะตองไดรับการฝกฝนในเรื่องการสังเกตและบันทึกสิ่งที่สังเกต               
การสอนอยางระมัดระวัง และสามารถนาขอมูลเหลาน้ันมานำเสนอ อภิปรายขอคนพบ ซึ่งอาจ              
มีท้ังจุดดีและจุดดอย ภายหลังการสาธิตการสอน สำหรับการสาธิตการสอนน้ีหากเปนการสาธิต             
ใหเฉพาะครูคนใดคนหนึ่งก็ถือวาเปนการนิเทศรายบุคคล แตหากเปนการสาธิตใหครูหลาย ๆ คนดู                
ก็ถือเปนการนิเทศแบบกลุม 
       1.1.4 การเยี่ยมชั้นเรียน แตกตางจากการสาธิตการสอนตรงท่ีการสาธิต
การสอนมีการเตรียมการสำหรับครูเพียงเล็กนอยแตจะเปนการเยี่ยมชั้นเรียนที่จะทำใหเห็นสภาพ            
ที่แทจริงหรือใกลเคียงสภาพท่ีเปนจริงมากที่สุด ผูเยี่ยมหรือผูสังเกตจะตองบอกจุดมุงหมายลวงหนา
กอนการสังเกต และเตรียมผูสอนหรือผู ท่ีจะถูกสังเกตโดยเลือกบุคคลที่มีความชำนาญในทักษะ               
การสอนบางอยางท่ีผูเยี่ยมตองการการสังเกต ผูสังเกตและผูสอนจะตองทำการพบปะเพื่อทำความ            
ตกลงกัน มีการแจกรายละเอียดใหกับผูสังเกตการณ เชน จุดมุงหมายท่ีจะไปดูการสอน บันทึก               
การสอน ลักษณะของหองเรียนและรายละเอียดเกี่ยวกับผู เรียนบางคนในหองและจะตองมี                
การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นตอกันและกันภายหลังจากที่สังเกตการณสอนแลว จึงจะทำให
การเยี่ยมชั้นเรียนไดผลดีสมตามจุดมุงหมาย การเยี่ยมชั้นเรียนเปนเทคนิคท่ีใชกันมาก ท่ีใหครูที่มี
จุดออนและตองการความชวยเหลือไปดูครูท่ีมีลักษณะตรงกับท่ีตนตองการสอน ทำใหเกิดความ
รวมมือระหวางครูดวยกัน 
       1.1.5 การเดินผานช้ันเรียน พัฒนาขึ้นโดยใชชื่อวา “การนิเทศแบบเดิน              
ผานช้ันเรียน 3 นาที” ผูนิเทศจะใชการเดินผานชั้นเรียน ซึ่งสามารถจะจับภาพที่ชัดเจนไดเลยวา                
มีอะไรเกิดขึ้นในชั้นเรียน แตการใชวิธีการน้ีอาจตองเดินผานหรือเยี่ยมชั้นเรียนบอยครั้ง จึงจะสามารถ
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ระบุไดชัดเจนวาการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนเปนอยางไร โดยหลังจากการเดินผานชั้นเรียนหลายๆ 
ครั้ง ผูนิ เทศจะตองมีการสนทนาแลกเปลี่ยนพูดคุยกับครูและตองเปนการสนทนาอยางเปน
กัลยาณมิตรเพ่ือชวยในการพัฒนาวิชาชีพคร ู
      1.2 รูปแบบการนิเทศเปนกลุม เปนรูปแบบที่ผูนิเทศใหความชวยเหลือแนะนำ             
ใหคำปรึกษาแกบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป เพ่ือใหเกิดการพัฒนาการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 
เปนการนิเทศท่ีผูนิเทศใหความชวยเหลือแนะนำ ใหคำปรึกษาแกบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป กิจกรรม            
ที่ใชบอย ไดแก การประชุม การอบรม การศึกษานอกสถานที่ ซึ่งมีแนวปฏิบัติในการนิเทศ ดังนี ้
       1.2.1 กำหนดวัตถุประสงคของการประชุมชัดเจน 
       1.2.2 วางแผนการประชุมไวอยางรัดกุมโดยใหครูไดมีสวนรวมในการวางแผน 
       1.2.3 ดำเนินการประชุมใหเปนไปตามวัตถุประสงคและตามกำหนดที่วางไว 
       1.2.4 ทำใหคนรูสึกเปนกันเอง ไมมีพิธีการ สงเสริมใหมีการแสดงความคิดเห็น 
       1.2.5 ขอสรุปจากการประชุมจะตองเปนความเห็นรวมกันของที่ประชุม 
       1.2.6 ใหที่ประชุมไดลงมือดำเนินการหลังจากที่มีขอตกลงกันโดยเร็วท่ีสุด 
       1.2.7 ติดตามดูวาครูไดนาขอตกลงไปใชในการเรียนการสอนเพียงใด 
       1.2.8 ชวยใหครูไดศึกษาและปรับปรุงเทคนิคการทำงานรวมกัน 
   การนิ เทศอีกลั กษณะหนึ่ ง ซึ่ งเปนที่นิ ยมใชมากขึ้น ในปจจุบัน  เนื่ องจาก                         
มีความกาวหนาในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมาก คือ การนิเทศทางออม เปนการนิเทศท่ีผูนิเทศ
ใชวิธีการผานกระบวนการใชสื่อทางไกลกับผูรับการนิเทศ ซึ่งจะชวยใหสามารถนิเทศไดอยางรวดเร็ว
กวางขวาง หากเปนในอดีตผูนิเทศจะใชวิธีการ เชน ใหอานเอกสาร การจัดนิทรรศการ การไปศึกษา
นอกสถานท่ีเปนหลัก แตในโลกยุคขอมูลสารสนเทศน้ี ผูนิเทศจะใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหลัก 
เชน การใชการนิเทศออนไลนเพื่อใหขอมูลความรู มีการจัดทำ Web Blog และใชเครือขายออนไลน
ในการนิเทศและการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันของครูและผูนิเทศ 
   2. รูปแบบการนิเทศลักษณะเฉพาะ การนิเทศท่ีมีลักษณะเฉพาะ เปนรูปแบบ                 
ที่มีหลักการ ทฤษฎีรองรับ และมีขั้นตอนในการดำเนินการท่ีชัดเจน และมีเทคนิควิธีการที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจง ในปจจุบันมีรูปแบบที่นำมาใชหลากหลาย ไดแก 
      2.1 รูปแบบการนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) เปนเทคนิคท่ีเปน            
ที่รูจักกันดีและนิยมใชกันมาอยางแพรหลาย ซึ่งโคแกน (Cogan, 1973: 10-12 อางถึงใน เก็จกนก 
เอ้ือวงศ, 2555: 22) ผูริเริ่มการนิเทศแบบคลินิกไดใหความหมายของการนิเทศแบบคลินิกวา เปนการ
ดำเนินการที่ออกแบบไวสำหรับปรับปรุงสมรรถนะการสอนของครู โดยเนนการปรับปรุงพฤติกรรม
การสอนของครูในช้ันเรียน ซึ่งเปนกระบวนการสังเกต การสอนภายในหองเรียนท่ีจะทำใหไดขอมูล
ตางๆ เชน บันทึกเหตุการณท่ีเกิดขึ้นในหองเรียน ตั้งแตพฤติกรรมการสอนของครูและพฤติกรรม             
การเรียนรูของผูเรียนในขณะที่ครูสอน รวมท้ังขอมูลเกี่ยวกับครู นักเรียน ดานทัศนคติ ความเชื่อ 
ลักษณะสำคัญของการนิเทศแบบคลินิก คือ 
       2.1.1 เปนเทคโนโลยีในการปรับปรุงการเรียนการสอน  
       2.1.2 เปนสวนสำคัญที่แทรกอยูในกระบวนการเรียนการสอน  
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       2.1.3 เปนกระบวนการที่มีเปาหมายและวัตถุประสงคชัดเจน โดยสามารถ
เชื่อมระหวางความตองการของสถานศึกษาและความตองการความงอกงามในวิชาชีพครู  
       2.1.4 เปนกระบวนการท่ีสรางความสัมพันธอันดีระหวางวิชาชีพครูและผูนิเทศ 
       2.1.5 เปนกระบวนการท่ีตองมีความเชื่อถือซึ่งกันและกัน และสะทอนให
เห็นถึงความเขาใจ การสนับสนุนซึ่งกันและกัน และความผูกพันในการพัฒนาตนเองใหกาวหนา 
       2.1.6 เปนกระบวนการที่เปนระบบ แมวาการดำเนินการอาจตองยืดหยุน
ปรับเปลี่ยนวิธีการอยางตอเนื่อง 
       2.1.7 เปนกระบวนการที่สรางสรรค  เชื่อมโยงระหวางความจริงกับ
อุดมการณ 
       2.1.8 เปนกระบวนการที่อยูบนพ้ืนฐานความเชื่อที่วาผูนิเทศคือผูที่มีความรู
อยางแทจริงเก่ียวกับการวิเคราะหการสอนและการเรียนรู รวมทั้งมีทักษะในการสรางความสัมพันธที่ดี
ตอกันระหวางเพื่อนมนุษย 
       2.1.9 เปนกระบวนการที่ตองมีการใหการฝกอบรม สำหรับผูท่ีจะทำหนาที่
นิเทศกอนที่จะนำการนิเทศแบบคลินิกไปใช โดยเฉพาะเรื่องการสังเกตการสอนและการดำเนินการ
นิเทศแบบคลินิกที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
      2.2 รูป แบบการนิ เทศแบบรวม พัฒ นา (Collegial and Collaborative 
Supervision) การนิเทศแบบรวมพัฒนานี้ มีลักษณะตาง ๆ กัน มีแนวคิดหลักคือความรวมมือกัน             
ของครูแตรูปแบบทั้ง 3 ลักษณะ ก็มีจุดเนนบางสวนที่แตกตางกัน ดังนี ้
      2.3 รูปแบบการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน (Pear Coaching) เปนการนิเทศ              
ที่ใชทีมครูขามระดับและขามกลุมสาระการเรียนรูในการชวยเหลือสนับสนุนและการใหกำลังใจซึ่งกัน
และกันในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยบทบาทของผูนิเทศเปนผูเอ้ืออำนวยในขณะรวมงานกับครู 
ในกลุมเพ่ือน แนวทางท่ีจะใชดำเนินการเปนกลุมเล็กในการเรียนรู โดยอาจนำกระบวนการนิเทศ              
แบบคลินิกมาประยุกตใชในระหวางการเรียนรูในกลุม มีการตั้งคำถามเพื่อชวยใหครูมีความเขาใจ             
ในดานการเรียนการสอนของตนอยางชัดเจน ท้ังนี้สมาชิกในกลุมและผูนิเทศตองรวมกันวิเคราะหและ
ใหขอมูลยอนกลับ เพ่ือชวยใหครูตัดสินใจในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง ทักษะ                   
ที่สามารถนำมาใชประกอบดวยทักษะการสังเกต การสื่อสารและทักษะการแกปญหา การนิเทศแบบ
เพื่อนนิเทศเพื่อนนี้ ชวยใหครูประยุกตใชทักษะการสอนใหม ๆ มาใชในการปฏิบัติงานใหมากขึ้น 
      2.4 การนิเทศแบบชี้แนะทางปญญา (Cognitive Coaching) เปนกระบวนการ             
ที่ไมเนนการตัดสินความถูกผิดแตจะใชการประชุมวางแผน การสังเกตและการประชุมเพ่ือสะทอน
พฤติกรรมการสอนและยังใชในการวางกลยุทธที่มีลักษณะเฉพาะ เพ่ือจะเสริมสรางการรับรู                
การตัดสินใจเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนของนักเรียน เปนการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการคิดของครู 
จุดมุงหมายสำคัญของรูปแบบการนิเทศนี้ คือ การพัฒนาและรักษาความไววางใจ การสนับสนุนใหเกิด
การเรียนรูและการสงเสริมความงอกงามในพฤติกรรมที่เปนอิสระและพึ่งพาอาศัยกัน การนิเทศแบบ
ชี้แนะทางปญญามีองคประกอบ 3 ประการ คือ 
       2.4.1 การประชุมวางแผน เปนการเปดโอกาสใหมีการสรางความไววางใจ
ระหวางสมาชิกในกลุมเนนเปาหมายเพ่ือการเตรียมการสอนและสรางตัวชี้วัดเพ่ือสะทอนพฤติกรรมการสอน 
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       2.4.2 การสั งเกตการสอน เปนการใหบริบทสำหรับการสอนแนะ                   
เพื่อนำไปใชในการกำหนดกลยุทธการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีสอดคลองกับสิ่งที่กำหนดไวในแผน 
       2.4.3 การประชุ มเพ่ื อสะท อนพฤติ กรรมการสอน เกิ ดขึ้ นภายหลั ง                
การสังเกตพฤติกรรมการสอนเพ่ือใหครูสามารถพิจารณาบทเรียนและพฤติกรรมกอนเขามามีสวนรวม             
ในการประชุม การสอนแนะจะชวยใหครูไดบอกถึงความรูสึกประทับใจในการสอนของตนเอง โดยนำ
พฤติกรรมการสอนที่กำหนดใหไปสังเกตในขั้นตอนการวางแผนและการสังเกตการสอนใหมาอภิปรายรวมกัน 
      2.5 รูปแบบการนิ เทศโดยครูพี่ เลี้ยง (Mentoring) เปนรูปแบบท่ีใชวิธีการ
รวมมือกัน โดยมีการชวยเหลือเพื่อจะถายโอนบทเรียนของประสบการณวิชาชีพ โดยเนนความสัมพันธ
ระหวางบุคคล สำคัญวาจะมีบทบาท 5 บทบาท คือ การสอน การสนับสนุน การใหกำลังใจ การให
คำปรึกษาและการสรางสัมพันธภาพ และผูท่ีทำหนาที่เปนครูพี่เลี้ยง ควรมีบทบาท ดังนี ้
       2.5.1 การใหขอเสนอแนะโดยชวยใหผูรับการนิเทศไดเขาใจวัฒนธรรมของ
สถานศึกษาและเขาใจนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา 
       2.5.2 การใหการสอนแนะในการฝกฝนเพ่ือชวยใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพ             
โดยใชรูปแบบการชวยเหลือ 
       2.5.3 ในบทบาทนี้ครูพี่เลี้ยงจะเปนเพ่ือนหรือที่ปรึกษาที่จะใหความสนใจ          
ในการท่ีจะระบุ วิเคราะหและแกปญหาการเรียนการสอนใหกับผูรับการนิเทศ 
       2.5.4 ครูพ่ีเลี้ยงจะเปนผู ใหกำลังใจและพัฒนา โดยใหการยกยองและ                
รวมฉลองความสำเร็จ 
  ไพรินทร เหมบุตร (2555: 61) ระบุถึงรูปแบบการนิเทศตามแนวคิดของแฮริส (Harris, 
1985: 19) ซึ่งแบงการนิเทศออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
      1. การนิเทศที่เนนการใหคำแนะนำ (Tractive Supervision) เปนการนิเทศที่ผู
นิเทศเปนผูใหขอแนะนำ เชน การปฐมนิเทศ การจัดการฝกอบรม การนิเทศท่ีเนนการใหคำแนะนำ 
      2. การนิ เทศท่ีเนนใหเกิดการไหวตัว (Dynamic Supervision) เปนการที่                
ผูนิเทศกระตุนเรงเรา สงเสริมใหครูเกิดความคิดและนำความคิดน้ันไปปฏิบัติ การนิเทศในลักษณะน้ี
เพงเล็งท่ีตัวครู เพื่อใหครูไดใชความรู สติปญญา และประสบการณมาใชในการปรับปรุงการสอน 
  นอกจากนี้ ไพรินทร เหมบุตร (2555: 62) ยังไดอธิบายถึงการแบงแนวทางการนิเทศ
ภายใน เพื่อพัฒนาตามทฤษฎีของกลิคแมน ซึ่งสามารถจำแนกได 3 วิธี คือ 
      1. การนิ เทศมุ งวิธีนำ ผูนิ เทศเปนผู ชี้ นำเมื่ อครู มีความรูความสามารถต่ ำ                 
ขาดประสบการณ 
      2. การนิเทศมุงวิธีไมนำ วิธีนี้จะใชเมื่อครูมีคุณภาพสูง มีประสบการณการนิเทศ               
มุงวิธีใหความรวมมือ เปนวิธีการท่ีผูนิเทศใชเม่ือคุณภาพของครูมีลักษณะผสมผสานระหวางสองแบบ
ขางตน 
      3. การนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถทำไดหลายรูปแบบ รวมทั้งสามารถ
ผสมผสานแตละรูปแบบเขาดวยกัน แตจะใชรูปแบบใดเมื่อใดนั้น ควรคำนึงถึงความเหมาะสมกับ
สภาพปญหาของสถานศึกษาเปนสำคัญ วิธีการท่ีสถานศึกษาสามารถนำมาใชมีดังนี้ (ปรียาพร วงศ
อนุตรโรจน, 2553: 229) 
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       3.1 การเชิญวิทยากรจากภายนอกมาใหความรู  ซึ่ งสามารถจัดเปน                 
การบรรยายที่เนนการถายทอดความรูความเขาใจของวิทยากรไปสูครูอาจารย การใหความรูของ
วิทยากรสามารถทำไดหลายวิธี ไดแก 
           3.1.1 การบรรยายโดยวิทยากรคนเดียวมาบรรยาย โดยมีครูอาจารย
เปนผูรับฟง การเชิญวิทยากรท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ ไดรับการยอมรับและใหความสนใจจากครูอาจารย
มากซึ่งอาจจะจัดเปนกลุมใหญหรือเล็กก็ได เปนกิจกรรมท่ีสามารถจัดไดโดยสะดวกและเปลือง
คาใชจายนอย 
           3.1.2 การบรรยายโดยวิทยากรหลายคน วิทยากรจะมาเปนทีม แตละ
คนจะมีความเชี่ยวชาญในเรื่องของตน การบรรยายโดยวิทยากรหลายคนชวยใหบรรยากาศนาสนใจ                
และสามารถชวยกันพูด ชวยกันเสริม ลักษณะนี้คลายกับการจัดสัมมนาหรือจัดแบบซิมโพเซียม 
(Symposium) ที่มีการอภิปราย 
           3.1.3 การบรรยายโดยใชวัสดุอุปกรณ เปนการบรรยายโดยใชสื่อ             
การสอนชวย เชน แผนใส สไลด แผนภูม ิประกอบการบรรยาย ส่ือการสอนเปนสิ่งเราที่นาสนใจและ
ทำใหผูรับการนิเทศมีความเขาใจในเรื่องที่บรรยายไดมากขึ้น 
       3.2 การเชิญสถานประกอบการ โรงงานอุตสาหกรรมและองคการหางราน
มาสาธิตอุปกรณ เครื่องมือตาง ๆ ในการเรียนการสอนปจจุบัน โดยเฉพาะดานวิชาชีพ ดังเชน 
สถานศึกษาในกลุมอาชีวศึกษาท่ีตองการเครื่องมือและอุปกรณในการฝกมาก การสาธิตจึงเปนเทคนิค
วิธีท่ีใหความรู ท่ีมุงใหผูนิเทศไดเห็นการดำเนินการ กระบวนการทำงานของอุปกรณ เครื่องมือท่ีคลาย
กับสถานการณจริง แตควรจะเปนกลุมขนาดเล็กและใชวิธีการอ่ืนควบคูกันไป 
      4. การไปศึกษาดูงานตามหนวยงาน เชน สถานศึกษา สถานประกอบการ             
และโรงงานอุตสาหกรรม การออกภาคสนาม (Field Trip) น้ี เปนเทคนิควิธีที่ตองเดินทางออกจาก
สถานศึกษาไปยังแหลงตางๆ เพื่อศึกษาดูงานในดานที่สัมพันธกับงานของครูอาจารย เชน การเขาเยี่ยม
ชมสถานศึกษาอื่น การเยี่ยมชมสถานประกอบการและโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งหนวยงานจะพาชม
สถานที่ สาธิตอุปกรณเครื่องมือ ชี้แจง บรรยายหรือจัดฉายแผนใส สไลดประกอบการบรรยาย แลวแต
หนวยงานนั้นจะนำเสนอใหชม การไปทัศนศึกษาดูงานเปนที่นิยมของครูอาจารย เพราะเปน
ประสบการณตรง และไดพักผอนจากการเดินทาง 
      5. สถานศึกษาจัดแหลงขอมูลและบริการทางวิชาการ เชน จัดหองสมุดอาชีพ 
นิทรรศการ ตลาดนัดแรงงาน เปนตน เปนเทคนิควิธีท่ีเปนการสงเสริมทางดานวิชาการใหกับครูอาจารย 
      6. การสนทนาทางวิชาการ เปนการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู 
โดยการจัดกิจกรรมท่ีมีหัวขอ อาจจะจัดเปนครั้งคราวตามแตความสะดวกของสถานศึกษา                  
การสนทนาทางวิชาการนี้สามารถเชิญวิทยากร ทั้งจากภายนอกหรือวิทยากรภายในสถานศึกษา 
      7. การสาธิตการสอน เปนการแสดงที่อาจจะจำลองสถานการณจริงหรือ                 
ที่ เรียกวาบทบาทสมมติ (Role Playing) โดยการกำหนดสถานการณขึ้น แลวใหผูทำกิจกรรม
ตอบสนองหรือลองปฏิบัติไปตามท่ีควรจะเปน ในการนำมาใชในการนิเทศจะเปนการนำเอาปญหาที่
เกิดขึ้นกับครูมาเปนตัวกำหนด ใหผูทำกิจกรรม สมมติตัวเองวาถาอยูในสถานการณน้ันเขาจะทำ
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อยางไร ซึ่งจะเปนลักษณะสาธิตการสอนในแตละเรื่อง เชน วิธีนำเขาสูบทเรียน การตั้งคำถาม                 
การสรางกำลังใจใหผูเรียน เปนตน 
      8. การประชุม การประชุมสัมมนาที่ใชในการนิเทศมีหลายลักษณะ เชน                 
การประชุมชี้แจงจากฝายบริหารสถานศึกษา การประชุมกลุมยอยในงานการประชุมเฉพาะกิจ การ
ประชุมระดมสมอง ตลอดจนการประชุมสัมมนา 
      9. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน เปนเทคนิควิธีท่ีทำการสังเกตการสอนใน
สถานการณจริงของครูอาจารย เพ่ือวิเคราะหสภาพการปฏิบัติงานของครูอาจารยเหลานั้น การสังเกต
ภายในหองเรียนจะชวยใหทราบจุดดีหรือจุดออนของการสอน เพ่ือจะไดเปนแนวทางในการนิเทศได                 
การสังเกตการสอนตองไดรับความยินยอมและพรอมที่จะรวมมือในการแกไขปญหาการสอน 
  แนวทางการจัดการนิเทศภายในสถานศึกษานั้น ศาสตราจารย Allan A. Glatthorn               
ไดเสนอแนวทางในการจัดการนิเทศภายในไว 4 วิธีการ (วัชรา เลาเรียนดี, 2544: 137-150; อางอิงจาก 
Allan, 1984: 135-148) คือ 
      1. การ นิ เทศแบบคลิ นิ ก  (Clinical Supervision) เป น การนิ เทศที่ เน น
กระบวนการปรับปรุงการสอนของครูอยางเขมขนตองมีการวางแผนอยางเปนระบบ มีการกระทำ
อยางรอบคอบ ทุกขั้นตอน และทำใหครบกระบวนการนิเทศ การดำเนินการนิเทศแบบคลินิก               
ควรดำเนินการโดยผูนิเทศท่ีมีความรูและประสบการณดานการสอน และผานการอบรมมาทางดาน
เทคนิควิธีการนิเทศโดยตรง ซึ่งผูนิเทศจะตองเปนผูมีความรู ความสามารถพอที่จะใหคำแนะนำ สาธิต 
วิธีสอนแบบตาง ๆ ท่ีเหมาะสมแกครูได โดยมีลักษณะท่ีสำคัญของการนิเทศ ดังนี้ 
      1.1 เปนเทคโนโลยีในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
      1.2 เปนสวนสำคัญท่ีแทรกอยูในกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
      1.3 เปนกระบวนการท่ีมีเปาหมาย วัตถุประสงคชัดเจน โดยเชื่อมโยง
ระหวาง ความตองการของสถานศึกษาและความตองการความกาวหนาในวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษา 
      1.4 เปนกระบวนการที่สรางความสัมพันธที่ดี ในการทำงานในวิชาชีพ
ระหวางครูและผูนิเทศ 
      1.5 เปนกระบวนการที่จะตองมีความเชื่อใจ เชื่อถือซึ่งกันและกันโดย
สะทอนใหเห็นถึงความเขาใจ การสนับสนุนกันและกัน และความผูกพันในการท่ีจะพัฒนาตนเองให
เจริญกาวหนา 
      1.6 เปนกระบวนการที่เปนระบบถึงแมวาการดำเนินการจะตองยืดหยุน            
มีการปรับเปลี่ยนวิธีการอยางตอเนื่อง 
      1.7 เปนกระบวนการท่ีสรางสรรคเชื่อมโยงชองวางระหวางความจริงกับ
อุดมการณ 
      1.8 เปนกระบวนการที่อยูบนพื้นฐานความเชื่อที่วา ผูนิเทศคือผูท่ีมีความรู
อยางแทจริงเกี่ยวกับการวิเคราะหการสอนและการเรียนรู รวมท้ังการสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน 
      การปฏิบัติงานนิเทศ เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและครูมีความพึงพอใจตอ             
การนิเทศท่ีไดรับตามลักษณะที่สำคัญดังกลาวขางตน ผูนิเทศจำเปนตองคำนึงถึงหลักการนิเทศ และ
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ควรนำทักษะดานเทคนิคในการนิเทศที่ฝกฝนมาแลวไปใช กลาวคือ ผู นิเทศ ควรยึดแนวทาง                
เชิงวิทยาศาสตร เชิงความ มีเหตุผลและเชิงการใชศาสตรอยางมีศิลปเปนหลักในการปฏิบัติ สำหรับ            
การนำเอาวิธีการนิเทศแบบคลินิกไปใชนั้น ผูที่ทำหนาที่นิเทศควรผานการฝกอบรมเกี่ยวกับหลักการ
และเทคนิคในการนิเทศแบบคลินิกและเปนผูท่ีมีมนุษยสัมพันธและประเด็นที่สำคัญอีกประการหนึ่ง 
คือ ผูนิเทศและครูที่ตองการรับการนิเทศแบบน้ีจะตองมีการประชุมทำความเขาใจในวิธีการและ
ขั้นตอนของการนิเทศรวมกัน 
      2. การนิเทศแบบเพ่ือนรวมวิชาชีพ (Cooperative Professional Development) 
เปนทางเลือกของการนิเทศอีกรูปแบบหน่ึงสำหรับครูท่ีไมประสงคจะรับการนิเทศรูปแบบอื่น โดย                
เปนกระบวนการท่ีครูตั้งแต 2 คนขึ้นไป ตกลงทำงานรวมกันเพ่ือพัฒนาวิชาชีพดวยการสังเกตการสอน           
ในชั้นเรียน การใหขอมูลยอนกลับ การอภิปรายแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เกี่ยวกับการปรับปรุงวิชาชีพ 
ซึ่งครูสามารถเลือกวิธีการพัฒนาวิชาชีพของกลุมไดหลายวิธี โดยมีลักษณะของการนิเทศ ดังนี้ 
      2.1 ความสัมพันธระหวางผูนิเทศมีความเปนทางการและเปนเรื่องของ
สถานศึกษาหรือสถานศึกษาในระดับหนึ่ง คือ มีการดำเนินการในสถานศึกษาโดยบุคลากรใน
สถานศึกษา ตั้งแต 2 คนขึ้นไป มีกระบวนการทำงาน มีการแลกเปลี่ยนการสังเกตการสอนในช้ันเรียน
ซึ่งกันและกันและมคีวามสัมพันธฉันเพ่ือนใกลชิดกัน 
      2.2 การจับคูกันสังเกตการสอนอยางนอย 2 ครั้งหรือมากกวา 2 ครั้งตาม
ความจำเปนและมกีารใหขอมูลยอนกลับภายหลังการสังเกตการสอน 
      2.3 เนนความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงาน ถึงแมวาผูบริหาร หรือผูนิเทศ
อาจมีสวนท่ีเกี่ยวของในการดำเนินการและติดตามดูแลโครงการเปนบางครั้งหรือเขาสังเกตการสอน 
ในชั้นเรียน จัดประชุมอภิปราย โดยเขารวมโครงการดวยโดยตลอดก็ได 
      2.4 เนนความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมมีการประเมินมาเกี่ยวของ การนิเทศใน              
รูปแบบนี้ ไมใชระบบการประเมินผลการปฏิบัติตนดวยมาตรฐาน ดังน้ันขอมูลที่ไดจากการนิเทศ
ดังกลาว จึงไมควรนำไปใชในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 
      สำหรับการท่ีจะนำเอาการนิเทศแบบเพ่ือนรวมวิชาชีพไปใชน้ัน ผูบริหาร
หรือผูที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบโครงการและติดตามผลการปฏิบัติงานแบบนี้ จะตองมีการ
ทาบทามครูที่สนใจเขารวมโครงการ ซึ่งครูที่ไดรับการทาบทามนั้นควรเปนผูท่ีมีความรูความสามารถ
และมีประสบการณในการสอนและครูที่เขารวมโครงการนั้นจะตองมีการกำหนดถึงความคาดหวัง
รวมกันวา อยากไดอะไรจากกลุม ทั้งนีก้็เพ่ือใหการนิเทศบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไวรวมกัน 
      3. ก ารนิ เท ศ แบ บ พั ฒ น าต น เอ ง  (Self–Directed Development) เป น
กระบวนการนิเทศอีกแบบหนึ่งท่ีครูสามารถทำงานโดยอิสระ เปนผูนำทางในการพัฒนาวิชาชีพตนเอง
ดวยตนเอง โดยการวางแผนเพื่อพัฒนาวิชาชีพการสอนของตนและดำเนินการตามโครงการท่ีวางไว 
ประกอบดวย เปาหมาย วิธีการในการในการพัฒนาตนเอง แหลงทรัพยากรท่ีตองการ วิธีการประเมิน  
ผลและความชวยเหลือจากผูบริหารท่ีครูตองการ โดยลักษณะสำคัญของการนิเทศแบบพัฒนาตนเอง              
มีดังน้ี 
      3.1 ครูที่ทำงานคนเดียวอยางอิสระตามโครงการพัฒนาวิชาชีพ ที่ตนเอง
วางแผนขึ้น 
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      3.2 การกำหนด เป าห มาย  ควร เกิ ด จ ากความต อ งการของครู ใน                    
การประเมินผลการปฏิบัติวิชาชีพของตน ซึ่งควรพัฒนาและกระทำตามเปาประสงคของหลักการ
ปรับปรุงวิชาชีพการสอนและเปาประสงคที่กำหนดขึ้นน้ัน ไมจำเปนตองสอดคลองกับเปาประสงคของ
สถานศึกษา 
      3.3 ครูสามารถใชวิธีการหลายอยาง เพื่อทำงานใหสนองตอเปาหมายที่
ตนเองไดตั้งไว กลาวคือสามารถตัดสินใจเลือกขอมูลจากแหลงขอมูล รวมท้ังประสบการณท่ีเหมาะสม
หลาย ๆ อยาง ไดแก การบันทึกเทปการสอนของตนเอง ขอมูลยอนกลับจากนักเรียน เปนตน 
      ในสวนของวิธีการนำเอาการนิเทศแบบพัฒนาตนเองไปใชนั้น ครูผูเสนอ
โครงการจะเปนผูเสนอโครงการตอผูบริหารดวยตนเอง โดยโครงการควรจะประกอบไปดวยสาระ               
ที่สำคัญ ไดแก เปาประสงคในการทำใหวิชาชีพของตนเองเจริญกาวหนา วิธีการและทรัพยากรท่ีจะใช
เพื่อใหบรรลุเปาประสงค ซึ่งสามารถเลือกไดหลายวิธี เชน การประชุม การสังเกต การบันทึกเทป           
การสอน การเขารับการอบรม เปนตน หลังจากน้ันครูผูดำเนินโครงการก็ปฏิบัติตามโครงการจนสิ้นสุด 
แตในระหวางน้ัน อาจตองปรึกษาหารือและรายงานผลความกาวหนาของการปฏิบัติงานตอผูบริหาร
เปนระยะ ๆ เพื่อเมื่อหากมีปญหาเกิดขึ้น จะไดหาวิธกีารแกไขตอไป 
      4. การนิเทศแบบควบคุมเชิงบริหาร (Administrative Monitoring) เปนการ
นิเทศ โดยที่ผูบริหารเปนผูนิเทศดวยตนเอง โดยการเขาเยี่ยมชั้นเรียนในระยะเวลาสั้นๆ อยางไมเปน
ทางการเทาใด แตตองมีการวางแผนกอนการเขาเยี่ยมและการใหคำปรึกษาหลังการเขาเยี่ยมชั้นเรียน
แลว โดยมีลักษณะสำคัญดังตอไปนี้ 
      4.1 ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูที่สนใจในวิธีการนิเทศแบบน้ีไดมีโอกาส
อภิปรายหรือพูดจาปรึกษาหารือรวมกับตนเอง ในลักษณะบรรยากาศแบบเปดกวาง เปน
ประชาธิปไตย เพ่ือใหครูและตัวผูบริหารเองมีความชัดเจนในทุกเรื่องท่ีจะดำเนินการตอไป                   
เชน พฤติกรรมใด ที่ครูควรไดรับรูกอนวาในขณะเขาเยี่ยมชั้นเรียน ผูบริหารชอบใหครูปฏิบัติแบบไหน 
ชนิดของขอมูลยอนกลับประเภทใดท่ีครูควรไดรับ ท้ังน้ี เพราะครูที่ไดรับการเยี่ยมชั้นเรียนมักกระวน
กระวายใจที่จะรับทราบความรูสึกของผูเยี่ยมและจะซาบซึ้งกับขอมูล 
      4.2 ควรมีการวางแผนจัดตารางปฏิบัติการ เพ่ือใหมีการปฏิบัติงานอยาง
สม่ำเสมอและเปนกระบวนการ 
      4.3 การนิเทศ ควรเปนไปในเรื่องที่เก่ียวของกับการเรียนรูของนักเรียนเปนสำคัญ 
      การนิเทศแบบควบคุมเชิงบริหาร จะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ถามีการนำผล
จากการนิเทศมาใชใน 2 มิติดวยกัน กลาวคือ มิติแรก การใหขอมูลยอนกลับแกครู เพื่อครูจะได
นำไปใชในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนและอีกมิติหนึ่งเปนดานท่ีผูบริหารนำขอมูลตาง ๆ              
ที่ไดนั้นมาเปนสวนหน่ึงในการประเมินการบริหารงานของตนเอง เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการสอน               
และปรับปรุงบรรยากาศของสถานศึกษาใหดีขึ้น ขอมูลยอนกลับที่ใหแกครูนั้นควรเปนขอความที่เปน
ทั้งทางบวกและทางลบพอ ๆ กัน นอกจากน้ี ผูบริหารควรเสริมแรงแกครูท่ีประสบผลสำเร็จในการ
สอนดวยการช่ืนชม 
      โดยสรุป รูปแบบและวิธีการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถ
ดำเนินการไดหลากหลาย โดยเลือกใหเหมาะสมกับสภาพปญหาและความตองการของบุคลากรใน
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สถานศึกษา และเปาหมายในการดำเนินการนิเทศ การดำเนินการในลักษณะรายบุคคล เชน                  
การสังเกตการสอนการใหคำปรึกษา การเยี่ยมชั้นเรียนหรือวิธีการนิเทศเปนกลุม เชน การอบรม
สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษานอกสถานที่ การสาธิตการสอน โดยควรคำนึงถึงสภาพ
ปญหาและความเหมาะสมกับสถานศึกษา  
  สรุปไดวา ในการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาเชิงระบบใหมีประสิทธิภาพนั้น              
จำเปนจะตองมีกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งเปนลำดับขั้นตอนอยางตอเนื่องครบวงจร 
ของการปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถสังเคราะหจากแนวคิดท่ีนำเสนอมาแลวเปนแนว
ดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาเชิงระบบในครั้งนี้ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนท่ี 1 
การวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความ
ตองการการนิเทศภายในสถานศึกษา การวางแผนการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา การสราง
และพัฒนาสื่อและเครื่องมือสำหรับนิเทศภายในสถานศึกษา และการกำหนดบทบาทและหนาที่ผู
นิเทศและผูรับการนิเทศภายในสถานศึกษา ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ขั้นตอนท่ี 3 การติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษาและขั้นตอนท่ี 4 การสรุปและ
รายงานผลการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2.5 บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  การดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวยองคประกอบสำคัญคือ                    
1) บุคลากรนิเทศ ซึ่ งประกอบดวย ผูอำนวยการสถานศึกษา รองผูอำนวยการสถานศึกษา                    
ฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู คณะนิเทศการจัดกระบวนการเรียนรู และครูผูสอน               
ซึ่งจะเปนตัวจักรสำคัญในการนิเทศการศึกษาและทำหนาที่เปนผูนิเทศการศึกษาดวย 2) วิธีการนิเทศ 
ประกอบดวยการกำหนดจุดมุงหมายการนิเทศ ที่สงเสริมการปฏิบัติงานและความรวมมือในการ
ทำงานของครูและคณะสงเสริมใหครูรักงานวิชาการ ทำงานวิชาการอยางสม่ำเสมอและตอเน่ือง 
เคารพในหลักการและเหตุผล พยายามปรับปรุงคุณภาพของงาน และชวยเหลือใหครูปฏิบัติงานได
สะดวก มีโอกาสเพิ่มพูนความรู ความเขาใจ มีเวลาปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ กำหนด
วิธีการหาขอมูล ศึกษาปญหาอุปสรรคและประเด็นที่ตองพัฒนา ไดแก การเขาเยี่ยมชั้นเรียน                
การสังเกต ปรึกษาหารือ ประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษาและการกำหนดวิธีหรือกิจกรรม
การนิเทศ โดยพิจารณาเลือกวิธีการหรือกิจกรรมตอไปนี้ตามความเหมาะสมไดแก การปฐมนิเทศ              
การสาธิตการจัดกระบวนการเรียนรู การประชุม การอบรม และ 3) เครื่องมือที่ใชในการนิเทศ ไดแก 
แบบทดสอบ แบบสำรวจ แบบสังเกต แบบบันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรู แบบบันทึกบรรยากาศ
ในชั้นเรียนและเอกสารอางอิง โดยการดำเนินงานทั้ง 3 สวนนั้น สถานศึกษาตองมีระบบขอมูล               
และสารสนเทศ เพ่ือใชในการวางแผนนิเทศภายในสถานศึกษา มีระบบการการนิเทศอยางมี
ยุทธศาสตร มีระบบการจัดการท่ีเนนการพัฒนาครูและนักเรียน มีระบบการติดตาม ประเมินผลที่           
เนนผลงานครแูละมีระบบการเผยแพรและขยายผล 
  ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนคนสำคัญที่มีบทบาทและหนาท่ีในการดำเนินการนิเทศการ
สอนโดยทำหนาที่บริหารโครงการ และเปนผูนำของคณะผูนิเทศภายในสถานศึกษา การนิเทศภายใน
สถานศึกษาเปนระบบหนึ่งของงานดานวิชาการ สามารถสรุปขอบขายงานดำเนินการนิเทศภายใน
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สถานศึกษาตามบทบาทและหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 3 ประการ ดังนี้ (ปรียาพร 
วงศอนุตรโรจน, 2548: 67-78) 
   1. บทบาทในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองสงเสริม 
สนับสนุนโดยการนิเทศใหครูผูสอนทุกคนมีความรู ความเขาใจ ทักษะและเจตคติในการจัดทำ                
และการนำหลักสูตรไปใชในหองเรียนในรายวิชาท่ีรับผิดชอบอยางถูกตองชัดเจน รวมทั้งนิเทศ การใช
หลักสูตรอยางตอเนื่อง 
   2. บทบาทเปนผูนำในการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารสถานศึกษาจะตอง
สงเสริม สนับสนุน โดยการนิเทศครูผูสอนใหสามารถจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา             
อยางเปนระบบ โดยมีกิจกรรมที่สำคัญ ไดแก การรูจักพ้ืนฐานของผูเรียน การกำหนดจุดมุงหมายของ
การสอน การกำหนดเน้ือหาสาระสำหรับสอน การเตรียมความพรอมในการเรียนการสอน                    
การดำเนินการสอน การสรางเสริมทักษะ การสนับสนุนการสอน การควบคุมและตรวจสอบคุณภาพ
การสอน สัมฤทธิผลของการสอน และการปรับปรุงแกไข 
   3. บทบาทเปนผูนำในการประเมินผลการสอน ผูบริหารสถานศึกษาจะตอง
ดำเนินการนิเทศใหครูผูสอนสามารถดำเนินการประเมินการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา
และนำผลการประเมินมาใชปรับปรุงการเรียนการสอน และตัดสินการเรียนในแตละรายวิชา รายชั้น  
  ผูนิเทศ มีหนาที่ใหคำปรึกษา แนะนำหรือจัดกิจกรรมกระตุน เรา สงเสริมสนับสนุน                 
ใหครูผูสอนไดดำเนินการปรับปรุงการสอนในหองเรียนใหมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย ผูบริหาร
สถานศึกษา รองและหรือผูชวยผูบริหารสถานศึกษา ผูนำครูทางการสอน หัวหนาหมวดวิชา                 
หรือบุคคลที่เกี่ยวของและชำนาญในการสอนภายในสถานศึกษา เปนตน โดยผูนิเทศจะตองพัฒนา
ตนเองใหมีคุณลักษณะอยางนอย 3 ประการโดยสรุป ดังนี้ (สุทธนู ศรีไสย, 2545: 11-12) 
   1. พื้นฐานความรู (Knowledge Base) ผูนิเทศควรจะตองมีความรู ความเขาใจ
หนาท่ีของครูผูสอนเขาใจหลักสูตรการเรียนการสอน และเรื่องตาง ๆ ที่จำเปนตอการจัดกระบวนการ
เรียนรูแกผูเรียน 
   2. ทักษะปฏิสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Skills) ผู นิเทศจะตองมี
ทักษะ การติดตอประสานงาน มีความสามารถในการสื่อสาร รวมทั้งมีนิสัยชอบชวยเหลือผูอื่นดวย
ความตั้งใจและเต็มใจ 
   3. ทักษะเฉพาะ (Technical Skills) ผูนิเทศจะตองมีทักษะเฉพาะในดานการ
สังเกต (Observing) การวางแผน (Planning) การประเมินผล (Assessing) และการประเมินผล
ภายหลัง การปรับปรุงการสอน (Evaluating Instructional Improvement)   
  นอกจากน้ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548: 22-25) ไดเสนอแนะวา ผูนิเทศจะตอง
เปนผูมีคุณลักษณะและพฤติกรรมตางๆเพ่ือใชเปนแนวทางดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาโดย
สรุป ดังนี ้
   1. ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนำของผูนิเทศดำเนินการวางแผนพัฒนา            
การเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมการนิ เทศภายในสถานศึกษาและรวมมือกับคณะผูนิ เทศ                  
เพื่อชวยแกไขปญหาการเรียนการสอน 
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   2. รวมกับผูรับการนิเทศในสถานศึกษาสรางบรรยากาศในการนิเทศดวยการ
ประชุมปรึกษาหารือ 
   3. ใหการยอมรับผูรับการนิเทศวาแตละคนมีความแตกตางกัน เปดโอกาสใหมีสวน
รวมในการตัดสินใจ 
   4. ใหอิสระแกผูรับการนิเทศไดมีความคิดสรางสรรคตามความสามารถของแตละคน 
 สรุปไดวา การดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา เปนระบบยอยของระบบสถานศึกษา             
มีความมุงหมายที่สำคัญ เพื่อพัฒนาความสามารถครูผูสอนซึ่งเปนผูรับการนิเทศใหสามารถจัดการ
เรียนการสอนอยางมีคุณภาพ สงผลตอคุณภาพผูเรียน น่ันคือ จะตองดำเนินการรวมกันระหวางผู
นิเทศและผูรับการนิเทศภายใตการบริหารงานโครงการนิเทศภายในสถานศึกษาและผูนำคณะผูนิเทศ
ภายในสถานศึกษาหลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2.6 ความจำเปนและประโยชนของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการดำเนินงานที่มุงการปรับปรุงคุณภาพของการจัด
การศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน โดยบุคลากรในสถานศึกษา มีขอมูลสารสนเทศ และมีความ
ใกลชิดกับปญหามากที่สุด จัดบรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเองและสามารถดำเนินการนิเทศ
ไดอยางตอเนื่อง มีผูกลาวถึงความจำเปนและประโยชนของการนิเทศภายในสถานศึกษา ไวดังนี ้
  เกชา กลั่นเพ็ง (2545: 12-13) ไดสรุปความสำคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษา
เปนขอ ๆ ไวดังนี้ 
   1. การนิเทศภายใน กระทำโดยบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาเอง ซึ่งรูถึงปญหา
และสาเหตุของปญหาดานการเรียนการสอน ปญหาเกี่ยวกับตัวเด็ก ผูปกครอง ชุมชนและสิ่งแวดลอม
ตาง ๆ ไดเปนอยางดีเยี่ยม เพราะอยูใกลชิดกับปญหาหรือเผชิญปญหาดวยตนเอง จึงสามารถ
แกปญหาไดถูกตองตรงจุดไดมากกวาบุคคลอื่นที่อยูภายนอกสถานศึกษา 
   2. การนิเทศภายใน บุคลากรผูทำหนาท่ีนิเทศกับครูมีความสนิทสนมคุนเคยกันดี
อยูแลว ทำใหมีบรรยากาศการนิเทศที่ดีไมเกิดความคับของใจอันเกิดจากความมั่นใจในกระบวนการ
นิเทศและผูนิเทศ 
   3. การนิเทศภายใน เปนการสรางกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนที่มีความ
ตอเนื่องสม่ำเสมอ เพราะท้ังผูนิเทศและครู สถานศึกษาเดียวกันใกลชิดกันอยูแลว อาจใชเปนแบบ               
ทั้งที่เปนทางการ และรูปแบบที่ไมเปนทางการผสมผสานกันไป ซึ่งกอใหเกิดผลดีตอการนิเทศการเรียน      
การสอน 
   4. การนิเทศภายใน ชวยแกปญหาดานการเรียนการสอนท่ีเกิดขึ้นไดทันทวงที              
ในลักษณะรวมมือรวมใจกันระหวางครูกับผูนิเทศ 
   5. การนิเทศภายในชวยใหครูและบุคลากรของสถานศึกษามีความรูเทาทันกับ
ความเปลี่ยนแปลงท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา วิทยากรและเทคโนโลยีท่ีพัฒนาอยู
ตลอดเวลา โดยใชระบบติดตอสื่อสารชี้แจง แนะนำระหวางบุคคลในสถานศึกษาเอง 
   6. การนิเทศภายใน ชวยลดปญหาที่เกิดจากการใชระบบการนิเทศจากภายนอก 
ซึ่งมีขอจำกัดทางดานอัตรากำลังคน งบประมาณ สิ่ งอำนวยความสะดวก เวลาและอื่น  ๆ 
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นานาประการซึ่งเปนเหตุใหการนิเทศจากภายนอกมีประสิทธิภาพไมดีพอ สถานศึกษาไดรับผลนอย 
ไมทันตอความตองการในการพัฒนา 
   7. การนิเทศภายใน เปนการใชบุคลากรท่ีมีอยูอยางคุมคา สามารถใชบุคลากร             
ของสถานศึกษาทำหนาที่ทั้งดานการสอนและดานการนิเทศทั้งสองอยางควบคูกันไป ทั้งน้ีเพราะ
ปจจุบันครไูดรับการพัฒนาทั้งทางดานความรูความสามารถจนมีบุคลากรที่มีคุณวุฒิสูง รวมถึงบุคลากร
บางสวนมีประสบการณสูงเพราะไดคลุกคลีกับกิจกรรมการเรียนการสอนมาเปนเวลานานจนมีผลงาน
ดีเดนเปนตัวอยางที่ไดรับการยอมรับในวงการศึกษา จึงควรใหบุคลากรดังกลาวไดแสดงความสามารถ
ใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางเต็มศักยภาพ 
   8. การนิเทศภายใน เปนการสนองเจตนารมณสูงสุดของการนิเทศการศึกษา             
ที่ตองการใหครูไดนิเทศซึ่งกันและกัน หรือสามารถนิเทศกันเองได 
  กนก พานทอง (2547: 22) กลาววา เหตุท่ีตองมีความจำเปนในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา คือ เปนการสงเสริมคุณภาพการเรียนการสอน เน่ืองจากขาดแคลนผูทำหนาที่นิเทศ
การศึกษาโดยตำแหนงมีจำกัดจึงไมสามารถสนองความตองการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาตาง ๆ 
ไดท่ัวถึง ตลอดจนสิ่งสนับสนุนอื่น ๆ ประกอบกับปจจุบันบุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู
ความสามารถเพียงพอ เปนผูรูปญหาแทจริง และสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือผลการนิเทศได
ตลอดเวลาเพราะอยูใกลชิดกัน ทำใหงานดำเนินไปถึงจุดมุงหมายโดยไมขาดความตอเนื่องและยังเปน
การสรางการยอมรับซึ่งกันและกันดวย 
  การนิ เทศภายในสถานศึกษาเกี่ยวของโดยตรงกับการพัฒนาใหสถานศึกษา               
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น และการดำเนินงานเกี่ยวของโดยตรงกับเจตคติ ความเชื่อ ความรับผิดชอบ               
การเราหรือกระตุนใหครูผูสอนไดมีการปรับปรุงตนเอง ตลอดจนแนวความคิดของครูผูสอนใน               
การปฏิบัติงานรวมกันไดอยางเหมาะสม ซึ่งสงผลทำใหครูผูสอนไดรับประโยชนโดยตรง โดยสรุปดังนี้ 
(สุทธนู ศรีไสย, 2545:  8-9)  
   1. ครูผูสอนมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
   2. ครูผูสอนสามารถประเมินผลการทำงานของตนเองได 
   3. ครูผูสอนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน 
   4. ชวยกระตุนใหครูผูสอนใหมีการวางแผนจัดทำจุดมุงหมายและแนวปฏิบัติไปพรอมกัน 
   5. เปนกระบวนการท่ีทาทายความสามารถของครูใหมีความคิดเชิงนามธรรมสูงใน 
ขณะปฏิบัติงาน 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2553: 308) กลาวถึงความสำคัญของการนิเทศการศึกษาวาการนิเทศ
การศึกษาสามารถเปนประโยชนตอครูได ดังน้ี 
   1. การนิเทศชวยใหครูมีความเชื่อมั่นในตนเอง ถาครูยังมีความสนใจเกี่ยวกับ            
เรื่องตาง ๆ ในหองเรียน ครูก็จะเปนบุคคลที่ทำหนาที่ ไดสมบูรณแบบและจะมีความเขมแข็งใน                 
การปฏิบัติงานทุกดาน 
   2. การนิเทศสนับสนุนใหครูสามารถประเมินผลการทำงานไดดวยตนเอง ครู
สามารถมองเห็นดวยตนเองวาจะสามารถประสบผลสำเร็จในการสอนไดมากนอยเพียงใด 
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   3. การนิเทศชวยครูไดแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน ครูผูสอนแตละคน
สามารถสังเกตการณทำงานหรือการสอนของครูคนอื่น ๆ เพ่ือปรับปรุงการสอนของตน นอกจากนี้               
จะมีการแลกเปลี่ยนวัสดุอุปกรณการสอนและรับเอาวิธีการใหม ๆ จากครูคนอื่นไปทดลองใช รวมทั้ง
เรียนรูวิธีการชวยเหลือใหการสนับสนุนแกครูคนอื่น ๆ ดวย 
   4. การนิเทศชวยกระตุนครูใหมีการวางแผนจัดทำจุดมุงหมายและแนวปฏิบัติไป
พรอม ๆ กัน ครูแตละคนสามารถใหความชวยเหลือเพ่ือนครูดวยกันเพ่ือตัดสินใจเกี่ยวกับปญหา                
การสอนอยางกวาง ๆ ภายในสถานศึกษา การวางแผนฝกหรือใหบริการเสริมวิชาการ การพัฒนา
หลักสูตร และการกระตุนใหครูผูสอนทำงานวิจัยเกี่ยวกับชั้นเรียน รวมท้ังการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของครูกับกลุมและช้ีใหเห็นความสามารถในการควบคุมและจัดการความนาเช่ือถือ               
และความเปนวิชาการของครูคนนั้นไดเปนอยางดี 
   5. การนิเทศจะเปนกระบวนการท่ีทาทายความสามารถของครูใหมีความคิด              
เชิงนามธรรมสูงขึ้นในขณะปฏิบัติงาน ครูผูสอนจะไดรับขอมูลยอนกลับซ่ึงเปนผลมาจากผลการ
ประเมิน ขอมูลเหลานี้จะสะทอนใหเห็นขอดีและขอเสียของการปฏิบัติงาน รวมท้ังแนวคิดหลาย
แนวทางที่จะใชเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งวิธีการดังกลาวจะเปนวิธีการ
หน่ึงท่ีทาทาย  และชวยพัฒนาแนวคิดเชิงนามธรรมของครูใหสูงขึ้นดวย 
  จันทรานี  สงวนนาม (2553: 161) ไดกลาวถึ งประโยชนของการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา ดังนี ้
   1. ทำใหครูสอนไดตรงตามเปาหมาย เพราะผูบริหารซึ่งเปนผูนิเทศจะชวยเหลือครู
ในการตรวจสอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปญหา มิใหการแกปญหาและอุปสรรคเกิดความ
ลาชาโดยไมจำเปน 
   2. ผูบริหารท่ีเปนผูนำทางวิชาการและทำหนาที่นิ เทศภายในจะทำใหความ
เคลื่อนไหวทางวิชาการของสถานศึกษาเปนไปอยางมีระบบและตอเนื่องตลอดเวลา 
   3. ทำให บุคลากรในสถานศึกษามองเห็นความสำคัญของงานวิชาการและ
ปฏิบัติงาน โดยเนนคุณภาพของผูเรียนเปนเปาหมายสำคัญในการบริหารสถานศึกษา 
   4. การนิเทศภายในจะชวยใหสถานศึกษาสามารถแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น อันมี
ผลกระทบตอคุณภาพของการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  เก็จกนก เอื้อวงศ  (2555: 36) กล าวถึงประโยชน ในการบริหารจัดการนิ เทศวา             
การบริหารการศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะชวยใหการนิเทศสามารถบรรลุตามจุดมุงหมายในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา เนื่องจากการนิเทศการศึกษาเปนสวนหนึ่ งของการบริหารงานวิชาการ                    
เปนกระบวนการท่ีดำเนินการเพ่ือการพัฒนาเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของ             
ครู และพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานโดยการใหความชวยเหลือ ใหคำปรึกษาแนะนำ             
แกครูหรือผูปฏิบัติงาน สวนการบริหารการศึกษาจะเกี่ยวของกับการประสานงาน การใหบริการ              
ในดานตาง ๆ การดำเนินการโดยทั่ว ๆ ไปของสถานศึกษา รวมทั้งการจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก
ดานตาง ๆ ซึ่งหากการบริหารจัดการในสถานศึกษาเปนการดำเนินการอยางมีประสิทธิภาพ มีการ
วางแผนงานวิชาการและแผนการดำเนิน การนิเทศที่ดี จัดวางตัวบุคคลในการนิเทศอยางเหมาะสม              
มีการจัดหาทรัพยากร งบประมาณ สื่อและอุปกรณ และแหลงเรียนรูท่ีจะสนับสนุนการนิเทศ              
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ในสถานศึกษา มีการประสานเครือขายการนิเทศทั้งจากภายในและภายนอกอยางเหมาะสมแลว             
การบริหารสถานศึกษาลักษณะนี้ก็จะมีสวนชวยผลักดันใหการนิเทศการศึกษาประสบผลสำเร็จและ
บรรลุจุดมุงหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได 
 จากแนวคิดตาง ๆ จะเห็นไดวา การนิเทศภายในสถานศึกษามีความสำคัญตอการสงเสริม
คุณภาพการเรียนการสอน การนิเทศภายในเปนกิจกรรมที่สำคัญที่สุด ท่ีจะทำใหการจัดกิจกรรม              
การเรียนการสอนของสถานศึกษาดำเนินการไปอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสงเสริมใหผูบริหาร คณะ
ครูไดปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ในชั้นเรียนของตนเองใหมีคุณภาพ เปนไปตามจุดมุงหมาย              
ของหลักสูตรท่ีกำหนด เนื่องจากการขาดแคลนผูทำหนาที่ นิเทศการศึกษาโดยตำแหนงมีจำกัด               
จึงไมสามารถสนองความตองการนิเทศการศึกษา การนิเทศไมทั่วถึงและการนิเทศไมมีคุณภาพ                 
จึงจำเปนตองมีการนิเทศภายใน ประกอบกับครูและผูบริหารในสถานศึกษาในปจจุบันมีความรู
ความสามารถเพียงพอ อีกท้ังยังเปนผูรูปญหาแทจริง และสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือ               
ผลการนิเทศไดตลอดเวลา เพราะอยูใกลชิดกัน ทำใหการนิเทศดำเนินไปถึงจุดมุงหมายที่วางไว                
โดยสรุปไดวา ประโยชนของการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีสำคัญ คือ ชวยใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 
รวมกันพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ กระตุนใหเกิดการดำเนินการพัฒนาหลักสูตร ชวยใหครูเกิดทักษะ 
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู สามารถวิจัยในช้ันเรียนและแกปญหาการจัดการเรียนรูได                
อยางมีคุณภาพ 
 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
 การจัดการเรียนรูเปนการตั้งใจกระทำใหเกิดการเรียนรู  การจัดการเรียนรู ท่ีดียอม              
ทำใหเกิดการเรียนรูท่ีดี ผูสอนเปนผูท่ีมีบทบาทสำคัญในการทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ผูสอนท่ีสอน
อยางมีหลักการมีความรูและมีทักษะ จะชวยใหผูเรียน เรียนอยางมีความหมายและมีคุณคาโดยเฉพาะ
อยางยิ่งในปจจุบันนี้กระบวนการเรียนรูมิไดจำกัดวาจะตองเกิดขึ้นเฉพาะในหองเรียนเทาน้ัน               
ดังนั้นการจัดการเรียนรู หรือท่ีเรียกกันวา การจัดกิจกรรมการเรียนรู จึงเปนสิ่งที่สำคัญอยางยิ่ง             
ที่ผูสอนจะตองเรียนรูใหเขาใจและนำไปปฏิบัติไดอยางถูกตองและสัมฤทธิ์ผล 

 3.1 ความหมายของการจัดการเรียนรู 
     การจัดการเรียนรู ไมใชเปนเพียงการถายทอดเน้ือหาวิชา โดยใชวิธีการบอกใหจดจำ               
และนำไปทองจำเพื่อการสอบเทานั้น แตการจัดการเรียนรูเปนศาสตรอยางหนึ่งซึ่งมีความหมาย               
ที่ลึกซึ้งกวานั้น กลาวคือ วิธีการใดก็ตามที่ผูสอนนำมาใชเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู เรียกไดวา              
เปนการจัดการเรียนรู 
  นักการศึกษาหลายทาน ไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูในทัศนะตางๆ ดังนี้ 
   สุมน อมรวิวัฒน (2533: 460) อธิบายความหมายของการจัดการเรียนรูไววาการ
จัดการเรียนรูคือสถานการณอยางหนึ่งที่มีสิ่งตอไปนี้เกิดขึ้น ไดแก  
    1. มีความสัมพันธและมีปฏิสัมพันธเกิดขึ้นระหวางผูสอนกับผูเรียน ผูเรียนกับ
ผูเรียน ผูเรียนกับสิ่งแวดลอม และผูสอนกับผูเรียนกับสิ่งแวดลอม 

    2. ความสัมพันธและมีปฏิสัมพันธนั้นกอใหเกิดการเรียนรูและประสบการณใหม 
    3. ผูเรียนสามารถนำประสบการณใหมนั้นไปใชได 
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   วิชัย ประสิทธิ์วุฒิเวชช (2542: 255) กลาววาการจัดการเรียนรูเปนกระบวนการ       
ที่มีระบบระเบียบครอบคลุมการดำเนินงานตั้งแตการวางแผนการจัดการเรียนรูจนถึงการประเมินผล 
   ฮูและดันแดน (Hough & Duncan, 1970: 144) อธิบายความหมายของ               
การจัดการเรียนรูวาหมายถึง กิจกรรมของบุคคลซึ่งมีหลักและเหตุผล เปนกิจกรรมท่ีบุคคลไดใช
ความรูของตนเองอยางสรางสรรค เพ่ือสนับสนุนใหผูอื่นเกิดการเรียนรูและความผาสุก ดังนั้นการ
จัดการเรียนรู จึงเปนกิจกรรมในแงมุมตางๆ 4 ดาน คือ 
    1. ด านหลั กสูตร (Curriculum) หมายถึ ง การศึกษาจุดมุ งหมายของ
การศึกษาความเขาใจในจุดประสงครายวิชาและการตั้งจุดประสงคการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 
ตลอดจนการเลือกเนื้อหาไดเหมาะสมสอดคลองกับทองถิ่น 
    2. ด านการจั ดการเรียน รู  (Instruction) หมายถึ ง การเลื อกวิ ธีส อน                
และเทคนิคการจัดการเรียนรูที่เหมาะสม เพื่อชวยใหผูเรียนบรรลุถึงจุดประสงคการเรียนรูที่วางไว 
    3. ดานการวัดผล (Measuring) หมายถึง การเลือกวิธีการวัดผลท่ีเหมาะสม
และสามารถวิเคราะหผลได 
    4. ดานการประเมินผลการจัดการเรียนรู (Evaluating) หมายถึง ความสามารถ
ในการประเมินผลของการจัดการเรียนรูทั้งหมดได 
   กูด (Good, 1974: 588) ไดอธิบายความหมายของการจัดการเรียนรูวา การจัด             
การเรียนรู คือ การกระทำอันเปนการอบรมสั่งสอนผูเรียนในสถาบันการศึกษา 
   ฮิลล (Hills, 1982: 266) ใหคำจำกัดความของการจัดการเรียนรูไววา การจัด                
การเรียนรู คือกระบวนการใหการศึกษาแกผูเรียน ซึ่งตองอาศัยปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 
   มอร (Moore, 1992: 4) ไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูไววาการจัดการ
เรียนรู คือ พฤติกรรมของบุคคลหนึ่งท่ีพยายามชวยใหบุคคลอื่นไดเกิดการพัฒนาตนในทุกดานอยาง
เต็มศักยภาพ 
   นอกจากนั้นยังมีผูใหความหมาย ของการจัดการเรียนรูไวอีกหลายทัศนะ เชน    
การจัดการเรียนรู  คือ การจัดสถานการณ  สภาพการณหรือกิจกรรมการเรียนรูใหผู เรียน                       
ไดมีประสบการณ อันกอใหเกิดการเรียนรูไดงาย ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนมีความเจริญงอกงามและ
พัฒนาการทั้งทางกายทางสมอง อารมณและสังคม 
   การจัดการเรียนรู  คือ การอบรมผู เรียนโดยการจัดกิจกรรม อุปกรณและ               
การแนะแนวใหกับผูเรียน 
   การจัดการเรียนรู คือ การจัดประสบการณใหแกผูเรียน 
   การจัดการเรียนรู คือ การชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและความสามารถใน             
การนำความรูนั้นไปใชในชีวิตประจำวันได 
   การจัดการเรียนรู คือ การจัดกิจกรรมตางๆใหผูเรียนไดมีสวนรวม 
   การจัดการเรียนรู คือ การแนะแนวทางใหผูเรียนคนพบความรูดวยตนเอง 
   การจัดการเรียนรู คือ การจัดสรรประสบการณที่เลือกสรรแลวเปนอยางดีใหกับ
ผูเรียน 
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  จากความหมายของการจัดการเรียนรูท่ีกลาวมานี้จะเห็นไดวาการจัดการเรียนรู                        
มีความหมายครอบคลุมทั้งดานวิธีการ กระบวนการและตัวบุคคล ดังนั้น จึงอาจสรุปความหมาย               
ของการจัดการเรียนรูไดวาการจัดการเรียนรู คือ กระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน
เพื่อท่ีจะทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคของผูสอน 
 3.2 ความสำคัญของการจัดการเรียนรู 
  การจัดการเรียนรูเปรียบเสมือนเครื่องมือท่ีสงเสริมใหผูเรียนรักการเรียน ตั้งใจเรียน
และเกิดการเรียนรูขึ้น การเรียนของผูเรียนจะไปสูจุดหมายปลายทาง คือ ความสำเร็จในชีวิตหรือไม
เพียงใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับการจัดการเรียนรูท่ีดีของผูสอนหรือผูสอนดวยเชนกันหากผูสอนรูจักเลือกใช
วิธีการจัดการเรียนรูที่ดีและเหมาะสมแลวยอมจะมีผลดีตอการเรียนของผูเรียนดังนี้คือ 
   1. มีความรูและความเขาใจในเนื้อหาวิชาหรือกิจกรรมท่ีเรียนรู 
   2. เกิดทักษะหรือมคีวามชำนาญใน เน้ือหาวิชาหรือกิจกรรมท่ีเรียนรู 
   3. เกิดทัศนคติที่ดีตอสิ่งท่ีเรียน 
   4. สามารถนำความรูท่ีไดไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันได 
   5. สามารถนำความรูไปศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมตอไปอีกได 
  อนึ่ง การที่ผูสอนจะสงเสริมใหผูเรียนมีความเจริญงอกงามในทุก ๆ ดานทั้งทางดาน
รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญานั้น การสงเสริมท่ีดีที่สุดก็คือการใหการศึกษา ซึ่งจากที่กลาวมา
จะเห็นไดวาการจัดการเรียนรูเปนสิ่งสำคัญในการใหการศึกษาแกผูเรียนเปนอยางมาก 
 3.3 ลักษณะของการจัดการเรียนรู 
  การจัดการเรียนรูมีลักษณะที่เดนชัดอยู 3 ลักษณะ คือ 
   1. การจัดการเรียนรูเปนกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนซึ่ง
หมายความวาการจัดการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดน้ันท้ังผูสอนและผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธตอกันและเปน
ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนอยางตอเนื่อง เปนไปตามลำดับขั้นตอนเพื่อทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
   2. การจัดการเรียนรูมีจุดประสงคใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม
จุดประสงคท่ีกำหนดไว โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้เปนพฤติกรรมท้ัง 3 ดาน ไดแก 
      2.1 ดานความรูความคิดหรือดานพุทธิพิสัย 
      2.2 ดานทักษะกระบวนการหรือดานทักษะพิสัย 
      2.3 ดานเจตคติหรือดานจิตพิสัย 
   3. การจัดการเรียนรูจะบรรลุจุดประสงคไดดีตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลปของ
ผูสอนซึ่งหมายความวา การจัดการเรียนรูจะบรรลุจุดประสงคไดหรือไมนั้น ตองอาศัยความรู
ความสามารถของผูสอนท้ังดานวิชาการ (ศาสตร) ทักษะและเทคนิคการจัดการเรียนรู (ศิลป) เปนสำคัญ 
  จากที่กลาวมาน้ีสรุปไดวาการจัดการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดจะตองมีกระบวนการ
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน มีจุดประสงคในการจัดการเรียนรูและการจัดการเรียนรูจะประสบ
ผลสำเร็จไดดี ผูสอนตองมีทั้งความรูและเทคนิคการจัดการเรียนรู 
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 3.4 องคประกอบของการจัดการเรียนรู 
  ผูสอนจำเปนจะตองศึกษาจากขอมูลหลายประการเพื่อนำมาชวยเสริมสรางการจัดการ
เรียนรูของตนและการเรียนรูของผูเรียนการจัดการเรียนรูไมวาระดับใดก็ตามขึ้นอยูกับองคประกอบ    
3 ประการคือ 
   1. ผูเรียน 
   2. บรรยากาศทางจิตวิทยาท่ีเอื้ออำนวยตอการเรียนรู 
   3. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบรรยากาศทางจิตวิทยาในชั้นเรียน 
   ถาองคประกอบของการจัดการเรียนรูท้ัง 3 ประการนี้ดำเนินไปไดดวยดีจะทำให
ผูเรียนประสบความสำเร็จในการเรียนรูไดอยางมาก องคประกอบดังกลาวมีรายละเอียด ดังนี ้
   1. ผูเรียน 
      ธรรมชาติของผูเรียนเปนสิ่งที่ผูสอนจะตองคำนึงถึงเปนอันดับแรกเกี่ยวกับ
ความสามารถทางสมอง ความถนัด ความสนใจ พัฒนาการทางรางกาย อารมณและจิตใจ ความ
ตองการพื้นฐาน เปนสิ่งที่ผูสอนจะตองคำนึงถึงและจะละเลยไมได 
   2. บรรยากาศทางจิตวิทยาท่ีเอื้ออำนวยตอการเรียนรู 
      ผูสอนเปนสวนที่สำคัญและเปนสวนหนึ่งที่จะกำหนดบรรยากาศในชั้นเรียน            
ใหเปนไปในรูปแบบท่ีตองการ ความเปนประชาธิปไตย ความเครงเครียด ความชื่นบานของผูเรียน             
สิ่ งเหลานี้  จะเกิดขึ้นไดโดยผูสอนเปนผูกำหนด แตถึงกระนั้นก็ตามบรรยากาศในชั้นเรียน                         
ยังมีองคประกอบอื่น ๆ อีกนอกเหนือไปจากตัวผูสอน คือ ผูเรียนเขาชั้นเรียนโดยไมไดรับประทาน
อาหารเชาหรืออาหารกลางวัน ผูเรียนเริ่มเรียนชั่วโมงแรกดวยความรูสึกหิวหรือบางครั้งผูเรียนไดรับ 
สิ่งกระทบกระเทือนใจติดตามมาเน่ืองจากความไมปรองดองในครอบครัว เปนตน สวนทางดาน               
ตัวผูสอนน้ันอาจจะมีความกดดันจากฝายบริหารหรือจากครอบครัว เศรษฐกิจ อาหารเชา กอนมา
สถานศึกษาของผูสอนมีเพียงน้ำแกวเดียวเทานั้น สิ่งท่ีนำมากอนเหลานี้เกิดขึ้นกอนที่ผูสอนและผูเรียน
จะมาพบกัน ซึ่งเปนสิ่งที่จะบงชี้ไดวาบรรยากาศทางจิตวิทยาในชั้นเรียนที่เอื้ออำนวยตอการเรียนรู            
จะปรากฏออกมา ในรูปแบบใด 
   3. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบรรยากาศทางจิตวิทยาในชั้นเรียน 
      ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผู เรียนจะเปน เครื่องบ งชี้ถึ งเงื่อนไขหรือ
สถานการณวาผูเรียนจะประสบความสำเร็จหรือความลมเหลวตอการเรียนรู ผูสอนควรจะคิดถึงผูเรียน
ในฐานะเปนบุคคลหน่ึง ผูเรียนมีสิทธิที่จะไดรับความตองการพ้ืนฐาน ผูสอนจะตองหากลวิธีที่จะ
ตอบสนองตอความตองการพ้ืนฐานของผูเรียนใหมากที่สุดเทาที่จะมากได และผูสอนควรจะฝกใหมี
ความรูสึกไวตอความรูสึกนึกคิดของผูเรียน เพื่อความสำเร็จแหงการเรียนรูและการเจริญเติบโตเปน
บุคคลที่สมบูรณตอไป 
 3.5 หลักพื้นฐานในการจัดการเรียนรู 
  หลักการจัดการเรียนรูเปนความรูพ้ืนฐานที่สำคัญสำหรับผูที่จะเปนผูสอน แมวาผูสอน             
แตละคนจะมีเทคนิคการจัดการเรียนรูเฉพาะของตน แตก็จะยึดหลักการพื้นฐานเดียวกันซึ่งหลักการ
พ้ืนฐานนี้มีนักการศึกษาไดแสดงทรรศนะไวหลายทาน เชน 
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  นักวิชาการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงหลักการพื้นฐานในการจัดการเรียนรูไวคลาย ๆ กัน 
สรุปไดมี 4 ประการ คือ 
   1. หลักการเตรียมความพรอมพื้นฐาน ไดแก การเตรียมตัวผูสอนดานความรูดาน
ทักษะ การจัดการเรียนรูและดานการแกปญหาการจัดการเรียนรู 
   2. หลักการวางแผนและเตรียมการจัดการเรียนรู ไดแกการเตรียมเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู การผลิตส่ือ เตรียมแบบทดสอบและซอมสอน 
   3. หลักการใชจิตวิทยาการเรียนรู เชน หลักความแตกตางระหวางบุคคล หลักการ
เราความสนใจ หลักการเสริมแรง 
   4. หลักการประเมินผลและรายงานผล ซึ่งเกี่ยวกับการกำหนดจุดประสงคการจัดการ
เรียนรู การสรางและการใชเครื่องมือการประเมิน การตีความหมายและการรายงานผลการประเมิน 
   ทองคูณ หงสพันธ (2542: 9) ไดใหหลักการจัดการเรียนรูโดยกลาวไวเปนบัญญัติ                     
20 ประการของการจัดการเรียนรู ดังนี้ 
    1. ศึกษาหลักสูตรใหกระจาง 
    2. วางแผนการจัดการเรียนรูอยางด ี
    3. มีกิจกรรม/ทำอุปกรณ 
    4. สอนจากงายไปหายาก 
    5. วิธีสอนหลายหลากมากชนิด 
    6. สอนใหคิดมากกวาจำ 
    7. สอนใหทำมากกวาทอง 
    8. แคลวคลองเรื่องสื่อสาร 
    9. ตองชำนาญการจูงใจ 
    10. อยาลืมใชจิตวิทยา 
    11. ตองพัฒนาอารมณขัน 
    12. ตองผูกพันหวงหาศิษย 
    13. เฝาตามติดพฤติกรรม 
    14. อยาทำตัวเปนทรราช 
    15. สรางบรรยากาศไมนากลัว 
    16. ประพฤติตัวตามท่ีสอน 
    17. อยาตัดรอนกำลังใจ 
    18. ใชเทคนิคการประเมิน 
    19. ผูเรียนเพลินมีความสุข 
    20. ผูสอนสนุกกับการเรียน 
   จากหลักการจัดการเรียนรูดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา การเรียนรูท่ีจะสงเสริมให
ผูเรียนเกิดความเจริญงอกงามในทุกดาน ซึ่งสามารถสรุปเปนหลักการจัดการเรียนรูพ้ืนฐาน เพ่ือให
ประสบผลสำเร็จตามความมุงหมายท่ีวางไว ดังนี ้
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    1. สอนจากสิ่งที่อยูใกลตัวออกไป หาสิ่งท่ีอยูไกลตัว ตามปกติผูเรียนมักจะ
สนใจและคุนเคยกับส่ิงที่อยูใกลตัว บทเรียนท่ีผูสอนจะนำมาสอนนั้นควรเลือกสิ่งท่ีอยูรอบตัวหรือใกล
ตัวกอนแลวคอยสอนสิ่งท่ีอยูหางจากตัวออกไปเรื่อย ๆ 
    2. สอนจากสิ่งที่งายไปหาสิ่งที่ยาก การจัดการเรียนรูถาจะใหเกิดการเรียนรู             
ที่ดี ผูสอนจะตองพิจารณาเลือกหัวขอเรื่องจากงายไปหายากอยูแลว เพราะสิ่งงาย ๆ นั้น ผูเรียนจะ
เขาใจไดดี และเปนพ้ืนฐานในการเรียนสิ่งยากตอไป 
    3. สอนจากตัวอยางไปหากฎเกณฑ ในการจัดการเรียนรูบทเรียนใด ๆ ก็ตาม 
ผูสอนควรใหตัวอยางหลายๆ ตัวอยาง หรืออาจจะใหผู เรียนชวยหาตัวอยางใหแลวชวยกันสรุป                
ตั้งกฎเกณฑขึ้นมา 
    4. สอนจากสิ่งที่รูไปหาสิ่งที่ไมรู ทั้งน้ีเปนเพราะวาประสบการณใหมนั้น              
ยอมตองอาศัยบทเรียนเกาหรือประสบการณเดิมเปนพื้นฐาน จึงจะเรียนบทเรียนใหมไดเขาใจดี 
    5. สอนจากรูปธรรมไปหานามธรรม ในการจัดการเรียนรูบทเรียนใด ๆ ก็ตาม 
ผูสอนควรพยายามใชสื่อการเรียนประกอบการจัดการเรียนรู จะชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น
เพื่อเปนวิธีการทำใหบทเรียน เปนรูปธรรม ซึ่งจะงายแกการเขาใจของผูเรียน 
    6. สอนจากการทดลองไปหาการสรุปตั้งกฎเกณฑ บทเรียนใดที่สามารถ               
ใหผู เรียนทดลองปฏิบัติจริงได ผูสอนก็ควรใหผูเรียนทดลองปฏิบัติหรือลงมือกระทำดวยตนเอง               
เมื่อทดลองเสร็จแลว ผูสอนจึงซักถามและใหผูเรียนคิดสรุปเปนกฎเกณฑขึ้นมา 
    7. สอนโดยคำนึงความแตกตางระหวางบุคคล ธรรมชาติของผูเรียนในวัย               
ตาง ๆ นั้นจะมีความแตกตางกันทั้งในดานความสนใจ ความถนัดพิเศษและความสามารถ ผูสอน
จะตองเขาใจในหลักพัฒนาการของผูเรียนในวัยตาง ๆ ดวย เพ่ือที่จะไดจัดเตรียมบทเรียนและกิจกรรม
ไวหลาย ๆ อยางใหผูเรียนไดเลือกทำกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจ ซึ่งจะเกิดผลดีตอการ
เรียนของผูเรียนดวย 
    8. สอนโดยคำนึงถึงหลักจิตวิทยา หลักจิตวิทยาที่ผูสอนตองนำมาใชในการ
จัดการเรียนรูมากท่ีสุด คือ จิตวิทยาพัฒนาการและจิตวิทยาการศึกษา เปนตน 
    9. สอนโดยยึดจุดหมายของการจัดการศึกษา จุดหมายของการจัดการศึกษา
จะเปนเปาหมายหลักตามแนวนโยบายในการจัดดำเนนิการศึกษาของชาติในระดับตางๆ 
    10. สอนโดยยึดความมุงหมายของหลักสูตรและบทเรียนเปนหลัก ในการ
จัดการเรียนรูนั้น ผูสอนจะตองจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยยึดความมุงหมายหรือผลการเรียนรูที่
คาดหวังของหลักสูตรที่กำหนดไวเปนหลัก และอีกท้ังผูสอนยังตองกำหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง
เฉพาะของแตละสาระหรือหนวยการเรียนรูขึ้นดวย และในขณะสอนผูสอนตองพยายามจัด
สถานการณ สภาพการณและกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหการจัดการเรียนรูบรรลุตามความมุงหมายเฉพาะ
สาระหรือหนวยการเรียนรูนั้น เพื่อใหผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจ และมีทักษะในการเรียนที่ด ี
 3.6 ลักษณะการจัดการเรียนรูที่ดี 
  ผูสอนที่ดีทุกคนยอมมีความรับผิดชอบในหนาที่ในดานการจัดการเรียนรูและการอบรม
ผูเรียนใหเปนสมาชิกท่ีดีของชุมชนและชาติ ดังนั้นการจัดการเรียนรูที่ดีตองมีหลักในการยึดดังนี้ 
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   1. สงเสริมใหผูเรียนไดใชความคิดอยูเสมอ โดยการซักถามหรือใหแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปญหางาย ๆ สำหรับผูเรียนในระดับตาง ๆ เพื่อจะไดเปนการฝกใหผูเรียนคิดหาเหตุผล              
คิดเปรียบเทียบ และคิดพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ 
   2. สงเสริมใหผูเรียนมีประสบการณตรงใหมากที่สุดดวยการเรียนโดยการกระทำ
ดวยตนเอง (Learning by doing) 
   3. สงเสริมใหผูเรียนทำงานเปนกลุม (Group working) โดยมีการปรึกษาหารือกัน
ในกลุมแบงงานกันทำดวยความรวมมือกันและประเมินผลรวมกัน 
   4. สงเสริมใหผูเรียนรูจักแกปญหาดวยตนเองตามวิธีการทางวิทยาศาสตร 
   5. มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการเรียนรูอยูเสมอ เพื่อใหการจัดการเรียนรูนั้น 
เกิดความยืดหยุน นาสนใจ และไมนาเบื่อโดยการนำเอาเทคนิคการจัดการเรียนรูแบบตาง ๆ มาดัดแปลง
ใชในการจัดการเรียนรู 
   6. มีการเตรียมการจัดการเรียนรูไวลวงหนา เพื่อที่ผูสอนจะไดทราบวาจะสอน
อยางไรบางตามลำดับขั้นและยังชวยใหผูสอนพรอมท่ีจะสอนดวยความมั่นใจ 
   7. เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม คิดหาเหตุผลความเปนมา
ของสิ่งที่เรียน และมีการรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
   8. มีการประเมินผลอยูตลอดเวลา เนนการประเมินตามสภาพจริง ประเมินตาม
ความรูความสามารถของผู เรียนอยางแทจริง เพื่อใหแนใจวาการจัดการเรียนรูไดผลตรงตาม
จุดประสงคท่ีวางไว หรือไม เพียงใด 
   9. มีสื่อการจัดการเรียนรู เพ่ือชวยใหผูเรียนสนใจและเขาใจบทเรียน เชน ของจริง
รูปภาพ หุนจำลอง แผนภูมิ คอมพิวเตอรชวยสอน วีดิทัศน ฐานขอมูลการเรียนรู เว็บไซต และ
โสตทัศนูปกรณอื่น ๆ 
   10. มีการจูงใจในระหวางการจัดการเรียนรู  เชน การใหรางวัล การชมเชย                 
การลงโทษ การติเตียน การใหคะแนน การสอบ การแขงขัน การปรบมือใหเกียรติ ฯลฯ มาใชเปน                
สิ่งกระตุนและชี้แนวทาง เพื่อใหผูเรียนเกิดความสนใจ ต้ังใจ ขยันหมั่นเพียรในการเรียนการทำกิจกรรม
มากขึ้น 
   11. มีกิจกรรมใหผูเรียนทำหลายอยางเพื่อเราความสนใจของผูเรียนและชวยให
ผูเรียนสนุกสนานในการเรียน 
   12. สงเสริมใหผูเรียนมีความเจริญงอกงามในทุกดานทั้งรางกาย อารมณ สังคม 
และสติปญญา 
   13. สงเสริมความสัมพันธหรือการบูรณาการระหวางวิชาที่ เรียนกับวิชาอื่น ๆ                
ในหลักสูตร เชน สอนภาษาไทยก็สอนใหสัมพันธกับสังคมศึกษา ศิลปศึกษา ดนตรี และนาฎศิลป เปนตน 
   14. มีการสรางบรรยากาศในการจัดการเรียนรูใหเหมาะแกการเรียนรูตามบทเรียน            
ที่สอนทั้งในแงของสิ่งแวดลอมและอารมณของผูเรียน 
   15. สอนแบบเนนผูเรียนเปนสำคัญ (Child center) ในการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
ผูเรียนจะเปนผูลงมือปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ เอง ผูสอนจะเปนเพียงผูคอยใหความชวยเหลือแนะนำ            
ในการทำกิจกรรม 
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   16. สอนโดยสงเสริมใหผูเรียนไดใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 ใหมากท่ีสุด 
   17. สอนตามกฎแหงการเรียนรูโดยจัดบทเรียนใหเหมาะสมกับวัย ความสามารถ
และประสบการณเดิมของผูเรียน 
   18. สอนโดยสงเสริมการดำเนินชีวิตตามแบบประชาธิปไตย โดยสามารถแสดง
ความคิดเห็นตาง ๆ และฝกใหผูเรียนรูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น เคารพความคิดเห็นของผูอื่น  
อีกท้ังเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีการวางแผนงานรวมกับผูสอน 
 3.7 ความหมายของการเรียนรู 
  การเรียนรู (Learning) หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การพัฒนาความคิดและความสามารถ โดยอาศัยประสบการณและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและ
สิ่งแวดลอม 
   บลูม (Bloom, 1956: 15) ไดจำแนกการเรียนรูไวเปน 3 ดาน คือ 
    1. ดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) หมายถึง พัฒนาการดานสติปญญา
และความคิด 
    2. ดานจิตพิสัย (Affective Domain) หมายถึงพัฒนาการทางดานความรูสึก
นึกคิดความสนใจ คานิยม ความซาบซึ้ง การปรับตัวและเจตคติตางๆ 
    3. ดานทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) หมายถึง การพัฒนาทักษะ
ในทางปฏิบัติไดแกทักษะในการใชอวัยวะตางๆ เชน การเคลื่อนไหว การลงมือทำงาน การทำการ
ทดลอง 
   กาเย (Gagne, 1970: 27) ไดเสนอเงื่อนไขของการเรียนรู ไว 8 ประการคือ 
    1. การเรียนรูเม่ือไดรับสัญญาณ (Signal Learning) 
    2. การเรียนรูในลักษณะของการกระตุน-ตอบสนอง (Stimulus-Response 
Learning) 
    3. การเรียนรูโดยการเชื่อมโยงการกระตุน-ตอบสนอง (Chaining) 
    4. การเรียนรูโดยสรางความสัมพันธกระตุน-ตอบสนองดวยภาษา (Verbal 
Association) 
    5. การเรียนรูแบบแยกแยะ (Discrimination Learning) 
    6. การเรียนรูในแนวความคิดหลัก (Concept Learning) 
    7. การเรียนรูในกฎเกณฑ (Rule Learning) 
    8. การเรียนรูเชิงแกปญหา (Problem Solving) 
 3.8 ลักษณะของการเรียนรู 
  การจัดการเรียนรูของผูสอนจะไดผลดีนั้นผูสอนตองมีทักษะในการจัดการเรียนรู         
มีความเขาใจในระบบการจัดการเรียนรู มีความเขาใจในเน้ือหาวิชาท่ีเกี่ยวของ และมีความเขาใจ
เกี่ยวกับการใชจิตวิทยาการจัดการเรียนรูดวย การเรียนรูในทัศนะของนักจิตวิทยาโดยท่ัวไปนั้น              
เปนกระบวนการท่ีเปนผลของการเปลี่ยนแปลงอยางถาวรของพฤติกรรม เปนกระบวนการที่จิตใจ             
มีปฏิกิริยาตอสิ่งเราภายนอก ซึ่งพิจารณาไดจากการท่ีแตละบุคคลแสดงปฏิกิริยาตอสิ่งเราอยางไร       
การเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเฉพาะของแตละบุคคลและเฉพาะเรื่องโดยท่ีผูเรียนตองกระทำ              
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ตอวัตถุและปรากฏการณในสิ่งแวดลอม การเรียนรูอาจอยูในรูปของเจตคติ ความเชื่อ ขอเท็จจริง    
มโนมติ หลักการ กฎ การแกปญหา และทักษะปฏิบัติการการเรียนรูในบางเรื่อง ผูเรียนอาจเรียนรู            
ไดเร็ว บางเรื่องอาจเรียนรูไดชา ตองใชเวลาและมีประสบการณ การเรียนรูบางเรื่องจะไมลืมงาย             
แตบางเร่ืองจะลืมไดงายถาไมมีการใชบาง 
   แครอล (Carroll, 1963: 14) ไดกลาวถึง ความสำเร็จในการเรียนรูของผูเรียนวา
ขึ้นอยูกับองคประกอบ 5 ประการ คือ 
    1. ความถนัดทางการเรียนของผูเรียน 
    2. ความสามารถสวนตัวของผูเรียนที่จะเขาใจการจัดการเรียนรูของผูสอน 
    3. ความพยายามในการเรียนของผูเรียน 
    4. เวลาท่ีใชในการเรียนของผูเรียน 
    5. คุณภาพการจัดการเรียนรูของผูสอน 
    ผูสอนจะตองทำหนาท่ีในการจัดการเรียนรูใหผู เรียนเกิดการเรียนรูเกิด              
การเปล่ียนแปลงทางสติปญญา เปนการเปลี่ยนแปลงอยางถาวร เปนผูมีความรูความสามารถ ผูสอน
ตองสอนใหผูเรียนมีความรู เปนผูสืบเสาะหาความรู เปนผูคนพบ เปนผูคิดอยางพินิจพิเคราะห               
และสามารถแกปญหาตาง ๆ ไดโดยประยุกตใชความรูท่ีไดเรียนไปแลว ดังน้ันผูสอนจึงจำเปนตองรู
เก่ียวกับการเรียนรูที่จะชวยพัฒนาผูเรียนใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางถาวรที่จะเปนผูมีความรู 
ความสามารถ เชน การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Learning by Doing) ของดิวอี้  (Dewey, 1922)              
การเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียน (Theory of Cognitive Development) 
ของเพียเจต (Piaget, 1958) ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูดวยการคนพบ (Discovery Learning) ของ 
บรูเนอร (Bruner, 1961) ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูอยางมีความหมายของออซูเบล (Ausubel, 
1969) และหลักการเรียนรูของกาเย (Gagne, 1970) ซึ่งจะชวยทำใหผูสอนสามารถจัดกระบวนการ
เรียนรูและสภาพการณตาง ๆ สำหรับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเปน
พฤติกรรมที่ตองการใหเกิดในตัวผูเรียนไดอยางถาวร 
    จากหลักการจัดการเรียนรูและแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี พัฒนาการทาง
สติปญญาของเพียเจต จะมีประโยชนตอผูสอน ในการจัดการเรียนรูดังนี ้
    1. ผูสอนควรคำนึงถึงพัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียน วาผูเรียนทุกคนจะ
ผานขั้นพัฒนาการทางสติปญญาท้ังสี่ขั้นตามลำดับ ผูเรียนท่ีมีอายุเทากันอาจมีขั้นพัฒนาการทาง
สติปญญาที่แตกตางกัน พัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียนแตละคนเปนเครื่องแสดงความสามารถ
ของบุคคลนั้น ผูเรียนแตละคนจะไดรับประสบการณทางกายภาพและทางสมอง พัฒนาการทาง
สติปญญาเปนผลเน่ืองจากการปะทะสัมพันธระหวางผูเรียนกับสภาพแวดลอมซึ่งรวมท้ังผูสอนดวย 
ผูเรียนควรเปนผูมีความกระตือรือรนในการรวมกิจกรรมเพื่อพัฒนาสติปญญาของตนเอง การจัด
กิจกรรมที่ทำใหผูเรียนสนใจและตั้งใจเรียนทำใหสภาวะสมดุลเกิดขึ้นได ซึ่งเปนผลใหมีพัฒนาการทาง
สติปญญา ผูสอนควรมีเปาหมายในการจัดการเรียนรูอันแนวแนที่จะสรางผูเรียนใหเปนคนที่สามารถ
ทำสิ่งใหม ๆ มิใชแตเพียงเปนคนคอยลอกเลียนแบบผูอื่น เปนคนท่ีมีความคิดสรางสรรค รูจักประดิษฐ
และสืบเสาะหาความรู เปนผูมีความคิดวิพากษวิจารณ รูจักท่ีจะพิสูจนสิ่งตาง ๆ ไมยอมเชื่ออะไร            
งาย ๆ โดยไมมีเหตุผล 
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    2. ผูสอนควรใชหลักสูตรและการจัดการเรียนรูบนพื้นฐานทฤษฎีพัฒนาการ
ทางสติปญญาของเพียเจต กลาวคือ ในการจัดการเรียนรูผูสอนตองไมเนนแตเพียงขอเท็จจริงเทานั้น
การจัดการเรียนรูตองเนนใหผู เรียนใชศักยภาพของตนเองใหมากที่สุด จัดเนื้อหาและอุปกรณ                
การจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับพัฒนาการของผูเรียนและคำนึงถึงความตองการของผูเรียนดวย 
ผูสอนควรจัดการเรียนรูใหผูเรียนพบกับความแปลกใหม โดยการเสนอปญหาที่เกินขั้นพัฒนาการ               
ทางสติปญญาของผูเรียนเพียงเล็กนอย เพื่อใหผูเรียนหาหนทางที่จะแกปญหานั้นเนนการเรียนรูที่ตอง
อาศัยกิจกรรมการเสาะแสวงหาความรูและคนพบ ใหผูเรียนท่ีมีระดับพัฒนาการทางสติปญญา                
ที่แตกตางกันทำงานรวมกันมากขึ้น โดยอาจแบงผูเรียนออกเปนกลุมยอย อุปกรณการจัดการเรียนรู
และกิจกรรมตางๆ ควรเริ่มจากสิ่งที่เปนรูปธรรมไปสูสิ่งที่เปนนามธรรม ในการจัดการเรียนรูผูสอนควร
ถามคำถามมากกวาการใหคำตอบ โดยเฉพาะคำถามประเภทปลายเปด เมื่อถามคำถามแลวผูสอนควร
รอคำตอบของผูเรียน เพราะผูเรียนตองการเวลาท่ีจะดูดซึมคำถามและปรับเปลี่ยนขยายโครงสราง
ของสมอง เพื่อตอบคำถามนั้น ๆ การจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นจะชวยใหผูเรียน
คำนึงถึงเหตุผลของผูอื่นมากขึ้นโดยไมคำนึงถึงเหตุผลของตนเองเปนใหญ ทำใหผูเรียนไดหลาย ๆ 
แนวความคิด เปนการพัฒนาสติปญญาใหสูงขึ้น 
    นอกเหนือจากแนวคิดตามทฤษฎีของเพียเจตแลว แนวคิดที่สามารถนำมา
ประยุกตใชกับการจัดการเรียนรูไดดีอีกแนวคิดหน่ึงคือแนวคิดของบรูเนอร ซึ่งสอนใหผูเรียนคนพบ
ดวยตนเองตามลำดับดังนี้ 
 
     1) นำเสนอปญหา 
     2) ใหผูเรียนมีโอกาสทำความเขาใจกับปญหา 
     3) ใหผูเรียนแกปญหาพรอมกับกำหนดวัสดุอุปกรณมาให 
     4) ใหผูเรียนแสดงผลการแกปญหาดวยตนเอง 
     5) อธิบายเพิ่มเติมโดยผูเรียนและผูสอนในเรื่องที่เกี่ยวกับการแกปญหา 
     6) สรุปผลที่ไดจากการแกปญหา 
    การสอนโดยวิธีสอนแบบคนพบดวยตนเองจะเปนประโยชนตอผูเรียนดังนี้ คือ 
     1) เปนการเพิ่มพูนศักยภาพทางสติปญญาของผูเรียน 
     2) กอใหเกิดแรงจูงใจภายใน 
     3) ผู เรียนไดฝกความคิดและการกระทำ ทำใหไดเรียนรูวิธีจัดระบบ
ความคิดและวิธีการเสาะแสวงหาความรูดวยตนเอง 
     4) ทำใหมีความรูคงทนและถายโยงการเรียนรูได 
     5) ทำใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการจัดการเรียนรู 
     6) ผูเรียนไดพัฒนาความคิดและมคีวามเชื่อมั่นในตนเองเพิ่มมากขึ้น 
     7) ฝกใหผูเรียนไดเรียนโดยใชกระบวนการแสวงหาความรู ไมไดเรียนโดย
การทองจำแตก็มีขอจำกัดคือ ตองใชเวลามากในการจัดการเรียนรูครั้งหนึ่ง ๆ 
    สำหรับหลักการสำคัญที่เก่ียวกับการจัดการเรียนรูนั้น บรูเนอรไดเสนอไว ดังนี ้
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     1) เน้ือหาวิชาที่สอนควรจัดแบงแยกออกเปนสวนยอย ๆ และจัดลำดับให
เหมาะสมกับผูเรียน 
     2) การจัดการเรียนรูตองคำนึงถึงความพรอมของผูเรียนและแรงจูงใจ 
     3) แบบของการเสนอการเรียนรู แบงออกเปน 3 ขั้น คือ ขั้นลงมือปฏิบัติ
กับของจริงขั้นเรียนรูจากรูปแบบของภาษาและจินตนาการ ขั้นเรียนรูจากการใชตัวเลขแทนสัญลักษณใน
การแทนคา 
     4) วิธีสอนท่ีจะใหผู เรียนมีความรูคงทนและถายโยงการเรียนรูได คือ             
วิธีสอนแบบคนพบดวยตนเอง 
     5) การจัดกิจกรรมและประสบการณการเรียนตองสรางส่ิงแวดลอมใหม 
ที่ทาทายความคิดและการกระทำโดยจัดใหมีกิจกรรมที่ผูเรียนตองใชกระบวนการคิดเพ่ือแกปญหา 
     6) การเรียนรูกระบวนการมีความสำคัญและจำเปนมากกวาการเรียนรู
เนื้อหาดานความรู เพราะบรูเนอรถือวาความรูเปนกระบวนการ ไมใชเปนผลิตผล กลาวคือ ทำอยางไร
จึงจะชวยใหผูเรียนมีสวนในการแสวงหาความรูน้ัน ๆ ซึ่งตางจากการจัดการเรียนรูโดยทั่วไปที่มุงให
ผูเรียนจำสิ่งตาง ๆ โดยท่ีผูสอนเปนผูบอกให 
 3.9 ความสัมพันธระหวางการจัดการเรียนรูและการเรียนรู 
  การจัดการเรียนรูและการเรียนรูมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด ซึ่งหากศึกษาและทำ
ความเขาใจอยางถองแทแลวจะเห็นความสัมพันธกันดังน้ี 
   1. การจัดการเรียนรูและการเรียนรูเปนกระบวนการที่จะแยกจากกันไมได เมื่อมี
การจัดการเรียนรูก็ตองมีการเรียนรูควบคูกันไป 
   2. การจัดการเรียนรูและการเรียนรูเปนกระบวนการท่ีผูสอนกับผูเรียนตองรวมมือกัน
จึงจะชวยใหการจัดการเรียนรูประสบผลสำเร็จตามความมุงหมาย 
   3. การจัดการเรียนรูที่ดีชวยใหการเรียนรูดำเนินไปดวยดี ทำใหการเรียนนาสนใจ
สนุกสนานและผูเรียนเกิดความพอใจในการเรียน 
   4. การจัดการเรียนรูที่ดียอมทำใหการเรียนรูเกิดขึ้นไดโดยงายและไดผลตรง                    
ตามจุดมุงหมายของผูสอน 
   5. การจัดการเรียนรูที่ดียอมสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูเปนอยางดี คือ มีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยมีความรู ความเขาใจ ทักษะ และเจตคติ 
 3.10 หลักการจัดประสบการณการเรียนรูสำหรับผูเรียน 
   ผูสอนจึงมีหลักเกณฑที่จะเปนแนวทางในการเลือกจัดประสบการณการเรียนรูดังนี ้
   1. เลือกประสบการณที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของการจัดการเรียนรู หากเปน
ทักษะก็ควรเปนทักษะที่ปฏิบัติแลว ผูเรียนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดประสงคท่ีตั้งไว 
   2. เลือกประสบการณที่ผูเรียนพึงพอใจ สนุก นาสนใจ ไมซ้ำซาก มีประโยชนตอ                   
การนำไปใชในชีวิตประจำวัน และความพึงพอใจ ซึ่งจะเปนผลใหมีเจตคติท่ีดีตอการเรียน 
   3. เลือกกิจกรรมที่เหมาะสมกับความสามารถทางดานรางกายของผูเรียนที่จะ
ปฏิบัติได และควรคำนึงถึงประสบการณเดิมเพ่ือจัดกิจกรรมใหมไดตอเนื่อง 
   4. เปนกิจกรรมท่ีสงเสริมจุดมุงหมายในการจัดการเรียนรูหลาย ๆ ดาน 
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   5. คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ไมจำเปนวาผูเรียนทุกคนตองทำกิจกรรม                
อยางเดียวกันหมด ควรมีกิจกรรมใหผูเรียนไดเลือกทำอยางหลากหลาย 
   จากหลักเกณฑดังกลาวผูสอนจึงควรจัดประสบการณ ใหแกผู เรียนตามลำดับ
ความสำคัญจากรูปธรรม (Concrete) ไปสูนามธรรม (Abstract) ซึ่ง เอดการ เดล (Edgar Dale)           
นักการศึกษาชาวอเมริกันไดจัดลำดับความสำคัญของการใหประสบการณแกผูเรียนไว 10 พวก ตอกัน
เปนชั้นรูปกรวย เรียกวา กรวยประสบการณ (Cone of Experience) ดังภาพที่ 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 6 แสดงกรวยประสบการณ 
   จากแผนภาพกรวยประสบการณ อธิบายไดดังนี้ 
   1. ประสบการณตรง (Direct experience) คือ การเรียนรูท่ีตองใชของจริงหรือ
การใหผูเรียนไดลงมือคนควา ทดลอง หรือปฏิบัติดวยตนเอง ซึ่งจะทำใหผูเรียนไดรับประสบการณตรง
ผูเรียนไดใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 

10 สัญลักษณ 
ของภาษา 

9 ทัศนสัญลักษณ 

8 การบันทึกเสียงวิทยุ ภาพนิ่ง 

7 ภาพยนตร โทรทัศน 

6 นิทรรศการ (Exhibition) 

5 การศึกษานอกสถานที่ (Fieldtrip) 

4 การสาธิตทดลอง (Demonstration) 

3 ประสบการณนาฏการ (Dramatized Experience) 

2 ประสบการณรอง (Contrived Experience) 

1 ประสบการณตรงและมีความมุงหมาย (Direct Experience) 
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   2. ประสบการณรอง (Contrived experience) หมายถึง เมื่อผูสอนไมสามารถ               
จัดประสบการณตรงจากของจริงใหผูเรียนไดสัมผัสดวยประสาทสัมผัสทั้ง 5 ผูสอนก็อาจใชหุนจำลอง
มาใหผูเรียนไดสัมผัส ซึ่งทำใหผูเรียนมีประสบการณรอง ซึ่งคลายคลึงกับประสบการณตรงมากที่สุด 
   3. ประสบการณนาฏการ (Dramatized experience) คือ การแสดงละครใน
หองเรียนหรือที่เรียกวาบทบาทสมมุติ ผูเรียนมีสวนรวมในการแสดงทำใหมีการเรียนรูจากการกระทำ         
ผูแสดงยอมเขาใจเรื่องราว จำเรื่องได สวนผูดูก็จะจำไดดีและสนใจมากกวาการเรียนดวยวิธีอื่น ๆ 
   4. การสาธิต (Demonstration ) ไดแก การแสดงใหผูเรียนไดเห็นเปนลำดับขั้นไป                   
เชน การทดลองวิทยาศาสตร การประกอบอาหาร ฯลฯ บางกรณีอาจใหผูเรียนมีสวนรวมในการสาธิต
ดวยซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีความเขาใจไดดีเชนเดียวกัน 
   5. การศึกษานอกสถานที่ (Fieldtrip) นับเปนประสบการณที่ทำใหผูเรียนมีโอกาส
ไดดู ไดเห็น ไดซักถาม ไดใชประสาทสัมผัสตางๆ มากเหมือนกัน กอใหเกิดความคิด มองเห็นปญหา
นำมาซึ่งความรูจากการไดรับประสบการณตรงเชนเดียวกัน 
   6. นิทรรศการ (Exhibition) การใหผูเรียนไดรวมจัดนิทรรศการหรือการนำผูเรียน
ไปชมนิทรรศการก็เปนประสบการณท่ีทำใหผูเรียนไดดู ไดเห็น ไดสัมผัสจับตอง เปนอีกทางหนึ่งที่
กอใหเกิดความรู เกิดความคิด เปนประสบการณที่ดีกวาประสบการณอื่น ๆ ที่เปนนามธรรม 
   7. ภาพยนตรและโทรทัศน เปนประสบการณที่มีความเปนรูปธรรมที่มีท้ังภาพและ
เสียงใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 
   8. การบันทึกเสียง วิทยุ และภาพน่ิง ไดแก แผนเสียง แถบบันทึกเสียง วิทยุ สไลด 
ฟลมสตริป รูปภาพและอุปกรณเหลานี้ ผูเรียนอาจจะไดยินเสียงหรือไดมองเห็นภาพอยางใดอยางหนึ่ง 
ประสบการณขอนี้ก็ทำใหผูเรียนสนใจไดไมนอยทีเดียว 
   9. ทัศนสัญลักษณ (Visual symbols)  ไดแก แผนที่ แผนภูมิ เปนสัญลักษณท่ีทำ
ใหผูดูเกิดความเขาใจอยางรวดเร็ว ใชชวยประกอบคำอธิบายของผูสอนใหแจมแจง 
   10. สัญลักษณของภาษา หรือ วจนสัญลักษณ (Verbal symbol) ไดแก คำพูด และ
ตัวหนังสือหรือภาษานั่นเอง เปนประสบการณที่ เปนนามธรรมมากท่ีสุด แตก็ยังเปนสิ่ งจำเปน             
ในการจัดการเรียนรูจะทิ้งเสียมิได ดังน้ันในปจจุบันการจัดการเรียนรูดวยวิธีการบรรยายจึงยังเปน
สิ่งจำเปนซึ่งหากผูสอนใชเสริมกับการจัดประสบการณอื่น ๆ ใหผูเรียนก็จะทำใหผูเรียนเขาใจไดดียิ่งขึ้น 
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4. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพผูเรียน 
 4.1 ความหมายของคุณภาพผูเรียน 
  นักวิชาการ และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาใหความหมายไวหลายแนวทาง ดังนี้ 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (2542: 3) ใหความมุงหมายใน                
การจัดการศึกษาวาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหมีคุณภาพ คือ ใหเปนมนุษยที่สมบูรณท้ังรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับ
ผูอื่นไดอยางมีความสุข คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู (2544: 16) ไดใหความหมายของคุณภาพ
ผูเรียนที่พึงประสงค คือ ผูเรียนเปนคนดี คนเกง และมีความสุขซึ่งสามารถอธิบายเพ่ิมเติมไดวา คนดี  
คือ คนที่ดำเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ มีจิตใจที่ดีงามมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะที่พึงประสงค            
ทั้งดานจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก เชน มีวินัย มีความเอ้ือเฟอ เก้ือกูล มีเหตุผล รูหนาที่ ชื่อสัตย 
พากเพียร ขยัน ประหยัด มีจิตใจเปนประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นและสิทธิของผูอื่น มีความ
เสียสละ รักษาสิ่งแวดลอม สามารถอยูรวมกับผูอื่นอยางสันติสุข คนเกง คือ คนท่ีมีสมรรถนะสูงใน            
การดำเนินชีวิต โดยมีความสามารถดานใดดานหนึ่งหรือรอบดานหรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะทาง 
เชน ทักษะและกระบวนการทางวิทยาศาสตร ความสามารถทางดานคณิตศาสตร มีความคิดสรางสรรค
มีความสามารถดานภาษา ศิลปะ ดนตรี กีฬา มีภาวะผูนำ รูจักตนเอง ควบคุมตนเองได เปนคนทันสมัย 
ทันเหตุการณ ทันโลก ทันเทคโนโลยี มีความเปนไทย สามารถพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพและทำ
ประโยชนใหเกิดแกตนเอง สังคม และประเทศชาติได คนมีความสุข คือคนท่ีมีสุขภาพดีท้ังกายและจิต 
เปนคนราเริงแจมใส รางกายแข็งแรง จิตใจเขมแข็ง มีมนุษยสัมพันธ มีความรักตอ ทุกสรรพสิ่ง                   
มีอิสรภาพ ปลอดภัยจากการตกเปนทาสของอบายมุขและสามารถดำรงชีวิตไดอยางพอเพียงแกอัตภาพ  
   สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2550: 22) เชื่อวา
คุณภาพการศึกษา คือ คุณภาพของผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและมีคุณภาพดี คุณภาพ
ผูเรียนดังกลาวขึ้นอยูกับความเอาใจใสของพอแม ผูปกครองและชุมชน ระบบบริหารท่ีไดมาตรฐาน 
และระบบการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ อีกทั้งเชื่อวา ความเอาใจใสของพอแม ผูปกครองและชุมชน
นาจะสงผลโดยออมตอระบบการบริหารและระบบการเรียนการสอนที่ไดมาตรฐานและสงผลโดยตรง
ตอการไดมาซึ่งคณะกรรมการสถานศึกษาที่เชี่ยวชาญ คณะกรรมการสถานศึกษาที่เชี่ยวชาญ จะสงผล
โดยตรงตอการมีผูบริหารและครูมืออาชีพและนาจะสงผลโดยออมตอมาตรฐานของระบบบริหาร            
และการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งเชื่อวาผูบริหารและครูมืออาชีพจะนำไปสูระบบบริหาร ระบบ               
การเรียนการสอนที่มีคุณภาพ และไดมาตรฐาน อันจะนำไปสูการพัฒนาผูเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์             
ทางการเรียนสูงและมีคุณภาพดี เปนคนดีมีความสามารถ และมีความสุข โดยสรุปคุณภาพของผูเรียน               
ดังภาพที่ 7 
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ภาพท่ี 7 แสดงแนวคิดของโซคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
ที่มา : สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (2550: 22) 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 11) ไดใหความหมายของคุณภาพผูเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไววา หมายถึง 1) สมรรถนะสำคัญของผูเรียน ประกอบดวย ความสามารถในการ
สื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปญหา และความสามารถในการใชทักษะชีวิต                 
2) คุณลักษณะอันพึงประสงค ประกอบดวย รักชาติ ศาสน กษัตริย ซื่อสัตยสุจริตมีวินัย ใฝเรียนรู              
อยูอยางพอเพียง มุงมั่นในการทำงาน รักความเปนไทย และมีจิตสาธารณะ 3) มาตรฐานการเรียนรู
และตัวชี้วัด 8 กลุมสาระการเรียนรู ประกอบดวย ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒ นธรรม  สุ ข ศึ กษ าและพลศึ กษา ศิ ลป ะ การงานอาชีพ และเทค โน โลยี                   
และภาษาตางประเทศ 4) กิจกรรมพัฒนาผูเรียน ประกอบดวย กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียน 
และกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553: 2) ใหความหมายของ
คุณภาพผูเรียนไวในจุดมุงหมายของหลักสูตรแกนกลาง พุทธศักราช 2551 หมายถึง การพัฒนาผูเรียน
ใหเปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพ โดยกำหนดเปน
จุดหมายเพ่ือใหเกิดกับผูเรียน เมื่อจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้ 1) มีคุณธรรมจริยธรรมและคานิยม            
ที่พึงประสงคเห็นคุณคาในตนเอง มีวินัย และปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือ
ศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) มีความรูอันเปนสากล และมี
ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต 3) มีสุขภาพ

พอแม ผูปกครอง
และชุมชนเอาใจ

ใส 

คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
ที่เชี่ยวชาญ 

ผูบริหาร/ครู
มืออาชีพ 

ระบบการบริหาร
การเรยีนการสอน

ไดมาตรฐาน 

ผูเรยีนมีพฤติกรรม
การเรยีนที่พึง
ประสงคและมี

คุณภาพ 
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กายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกกำลังกาย 4) มีความรักชาติ มีจิตสำนึกในการเปน
พลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในวิถี ชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 5) มีจิตสำนึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย การ
อนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม มีจิตสาธารณะที่มุงทำประโยชนและสรางสิ่งท่ีดีงามในสังคมและอยู
รวมกันในสังคมอยางมีความสุข 
  สรุปไดวา คุณภาพผูเรียน หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียนทั้ง 3 ดาน ไดแก 
   1. คุณลักษณะดานความดี คือ ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค 
   2. คุณลักษณะดานความเกง คือ ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิด
สังเคราะห มีวิจารณญาณ คิดสรางสรรค คิดไตรตรอง และมีวิสัยทัศน ผูเรียนมีความรูและทักษะที่
จำเปนตามหลักสูตร ผูเรียนมีทักษะแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง และผูเรียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงานรวมกับผูอื่นไดและมีเจตคติท่ี
ดีตออาชีพสุจริต 
   3. คุณลักษณะดานการมีความสุข คือ ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย สุขภาพจิตดี              
มีสุนทรียภาพ และลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรีและกีฬา 
 4.2 ความสำคัญของคุณภาพผูเรียน 
  นักการศึกษาและผูทรงคุณวุฒิไดแสดงขอคิดเห็นในการใหความสำคัญของคุณภาพ
ผูเรียนไวดังนี้ 
   รุง แกวแดง (2541: 11) ใหความสำคัญของผูเรียนไววา อนาคตของประเทศไทย
ขึ้นอยูกับเด็กและเยาวชนในวันน้ี เพราะในโลกยุคใหมการแขงขันขึ้นอยูกับความรูและความสามารถของ
คนในชาติ โดยเฉพาะเศรษฐกิจที่ ใชความรูเปนฐาน (Knowledge Based Economy) ประเทศไทย                
จึงจำเปนตองปฏิรปูการเรียนรูโดยเร็วที่สุด เพ่ือเสริมสรางศักยภาพของเยาวชนใหสามารถคิดเปน ทำเปน 
มีทักษะในการจัดการ มีคุณธรรม และคานิยมที่ดีงามและแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง 
   อำรุง จันทวานิช (2544: 16-17) ใหความสำคัญของคุณภาพผูเรียนไววา ผูเรียน                  
เปนเปาหมายสำคัญที่สุดของการจัดการศึกษาทุกฝายทั้งบิดามารดา ผูปกครอง ครูอาจารย ผูบริหาร
ทั้งภาครัฐและเอกชนตองรวมกันจัดการเรียนรูใหแกผูเรียน ใหผูเรียนมีพัฒนาการที่สมบูรณและสมดุล
ทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ  สติปญญา และอยูในสังคมไดอยางมีความสุขรวมทั้งมีความรู
ความสามารถ เจตคติและคานิยมท่ีจะพัฒนาอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552: 3-9) ใหความสำคัญของคุณภาพ
ผู เรียนไววา เปาหมายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542                   
คือ การพัฒนาผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมมี
จริยธรรมและวัฒนธรรม ในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข โดยมุงประโยชน
สูงสุดใหเกิดแกผูเรียน หรืออาจกลาวอยางงายวาการเปนคนเกง ดี และมีความสุขของผูเรียนน่ันเอง 
“การเปนคนเกง” ของผูเรียนในระดับการศึกษาพื้นฐานมีการตรวจสอบอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง 
และหลายหนวยงาน ซึ่งผลสอบวัดคุณภาพการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของประเทศ (National Test) 
เพื่อใหทราบถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนตามมาตรฐานหลักสูตรชั้นปสำคัญ พบวา วิชา
ภาษาไทยเปนวิชาเดียวที่ผูเรียนในทุกชวงชั้นสามารถทำคะแนนเฉลี่ยรอยละผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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สูงท่ีสุด เม่ือเทียบกับวิชาอื่น ขณะที่วิชาภาษาอังกฤษ และวิชาคณิตศาสตรเปนวิชาท่ีผูเรียนทุกชวงชั้น
ทำคะแนนเฉล่ียรอยละผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดคอนขางต่ำ การตรวจสอบอีกระดับหนึ่งคือ ผลสอบ
ความรูรวบยอดปลายชวงชั้นของผูเรียน (Ordinary National Educational Testing : O-NET)             
เพื่อสอบวัดความรูรวบยอดปลายชวงชั้น (6 ภาคเรียน) ตามมาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยผลท่ีไดเปนไปในทิศทางเดียวกันกับผลสอบวัดคุณภาพการจัดการศึกษา             
ขั้นพ้ืนฐานของประเทศหรือ National Test กลาวคือ วิชาภาษาไทยเปนวิชาที่ผูเรียนเกือบทุก            
ชวงชั้นทำะแนนเฉลี่ยรอยละไดสูงกวาวิชาอื่น โดยระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 วิชาสุขศึกษาเปนอีก
หน่ึงวิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยรอยละสูงเชนเดียวกับวิชาภาษาไทย แตวิชาคณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ และ
วิทยาศาสตร ก็เปน 3 วิชารวมท่ีผูเรียนทุกชวงชั้นไดคะแนนเฉลี่ยรอยละคอนขางต่ำเมื่อเทียบกับ              
วิชาอื่น การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษานับเปนอีกระบบหนึ่งในการประเมินผลการจัด
การศึกษา เพื่อใหเกิดการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาโดยคำนึงถึงจุดมุงหมาย หลักการ              
และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับตามท่ีกฎหมายกำหนดไว รวมถึงเปนการกระตุนสถานศึกษา
ใหพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
   นอกจากน้ี “การเปนคนดี” และ “มีความสุข” เปนอีกเปาหมายหน่ึงในการจัด             
การเรียนรูตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ผลการติดตามการดำเนินงานสำคัญ ๆ มีดังน้ี 
งานสานตอโครงการคุณธรรมนำความรู ซึ่งมีงานตอเนื่องมากกวา 180 โครงการ ผลงานในระดับ
นโยบาย อาทิ โครงการพัฒนาสื่อเพ่ือเผยแพรขอมูลคนดีของประเทศไทย โครงการวิจัยและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมในสถานศึกษา : กรณีศึกษากรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
โครงการสำรวจสถานภาพสื่อโทรทัศน และสื่อโทรทัศนและสื่อสิ่งพิมพดานการปลูกฝงคุณธรรม
ศีลธรรม โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาเยาวชนในกระบวนทัศนใหม โครงการวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนรูระดับพ้ืนที่เปนตน นอกจากน้ียังมีผลงานยุทธศาสตรสถานศึกษา 3 ดี ซึ่งหมายถึง
สถานศึกษาท่ีจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการดำรงชีวิตใหแกผูเรียนท่ีเนนการเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรมและความเปนไทย (Decency) การสงเสริมการเรียนรูวิถีชีวิตประชาธิปไตย (Democracy) 
และการสรางภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติด (Drugfree) ซึ่งมีการจัดทำเกณฑมาตรฐานระดับประเทศ 
 สรุปไดวา ความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพผูเรียน หมายถึง การพัฒนาใหผูเรียนมีความ
สมดุลทั้งทางดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม ซึ่งมีความสำคัญตอการ
พัฒนาประเทศโดยรวม มีความสามารถในการแขงขันกับนานาประเทศในสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง 
ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เหลาน้ีเพ่ือให
นักเรียนดำรงชีวิตไดอยางมีความสุข 
 4.3 องคประกอบของคุณภาพผูเรียน 
  องคประกอบของคุณภาพผูเรียน ซึ่งประกอบดวยคุณลักษณะของผูเรียน ทั้งดาน             
การเปนคนดี  การเปนคนแกง และการเปนคนมีความสุขนั้ น มีนั กการศึกษาได ใหแนวคิด                 
และการศึกษาวิจัยไว ดังนี้ 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548: 3-4) ไดกำหนดมาตรฐานและ            
ตัวบงชี้ไว 3 มาตรฐาน และ 11 ตัวบงชี้ ซึ่งมาตรฐานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน คือ 
มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทยท่ีพ่ึงประสงคท้ังในฐานะพลเมืองและพลโลก โดยมีเปาหมาย
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ของการจัดการศึกษาอยูที่การพัฒนาคนไทยทุกคนใหเปน “คนเกง คนดี และมีความสุข” โดยมี              
การพัฒนาที่เหมาะสมกับชวงวัย พัฒนาคนตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพตรงตามความตองการ             
ทั้งในดานสุขภาพรางกาย และจิตใจ สติปญญา ความรู ทักษะคุณธรรม และจิตสำนึกที่พึงประสงค
และอยูในสังคมไดอยางปกติสุข 
    มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคในฐานะพลเมืองและพลโลก 
    ตัวบงชี้ 
     1.1 กำลังกาย กำลังใจท่ีสมบูรณ 
      1.1.1 คนไทยมีสุขภาพกายและจิตท่ีดี มีพัฒนาการดานรางกาย 
จิตใจ สติปญญา เจริญเติบโตอยางสมบูรณตามเกณฑการพัฒนาในแตละชวงวัย 
     1.2 ความรูและทักษะท่ีจำเปนและเพียงพอในการดำรงชีวิตและพัฒนาสังคม 
      1.2.1 คนไทยไดเรียนรูเต็มศักยภาพของตนเอง 
      1.2.2 คนไทยมีงานทำและนำความรูไปใชในการสรางงานและสราง
ประโยชนใหสังคม 
     1.3 ทักษะการเรียนรูและปรับตัว 
      1.3.1 คนไทยสามารถเรียนรูดวยตนเอง รักการเรียน รูทันโลก 
รวมท้ังมีความสามารถในการใชแหลงเรยีนรูและสื่อตาง ๆ เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม 
      1.3.2 คนไทยสามารถปรับตัวได มีมนุษยสัมพันธดี และสามารถ
ทำงานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี 
     1.4 ทักษะทางสังคม 
      1.4.1 คนไทยเขาใจและเคารพในธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และสังคมมี
ทักษะความสามารถท่ีจำเปนตอการดำเนินชีวิตในสังคมอยางมีความสุข 
      1.4.2 คนไทยมีความรับผิดชอบ เขาใจ ยอมรับ และตระหนักใน
คุณคาของวัฒนธรรมที่แตกตางกัน สามารถแกปญหาในฐานะสมาชิกของสังคมโลกโดยสันติวิธี 
     1.5 คุณธรรม จิตสาธารณะ และจิตสำนึกในความเปนพลเมืองไทย และ
พลโลก 
      1.5.1 คนไทยดำเนินชีวิต โดยกายสุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต 
      1.5.2 คนไทยมีความรับผิดชอบทางศีลธรรมและสังคม มีจิตสำนึกใน
เกียรติภูมิของความเปนไทย มีความภูมิใจในชนชาติไทย รักแผนดินไทย และปฏิบัติตามระบอบ
ประชาธิปไตยเปนสมาชิกที่ดี เปนอาสาสมัครเพ่ือชุมชนและสังคมในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก 
   สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2555: 17) ไดกำหนด
หลักเกณฑมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานคุณภาพผูเรียนในการประเมินคุณภาพภายนอก              
รอบสาม ไวสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ.2545 และกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553  
ขอ 38 มาตรฐานวาดวยผลการจัดการศึกษาที่เกี่ยวของกับผูเรียนจำนวน 5 ตัวบงช้ี ไดแก 
    ตัวบงชี้ท่ี 1 ผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ี
    ตัวบงชี้ท่ี 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 
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    ตัวบงชี้ท่ี 3 ผูเรียนมีความใฝรู และเรียนรูอยางตอเนื่อง 
    ตัวบงชี้ท่ี 4 ผูเรียนคิดเปน ทำเปน 
    ตัวบงชี้ท่ี 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554: 4) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับ
การกำหนดมาตรฐานผูเรียนไวในแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพ่ือ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังภาพที่ 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 8 กรอบแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานดานผูเรียน 
ที่มา : สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554: 4)  
  สรุปไดวา องคประกอบของคุณภาพผู เรียน คือ คุณลักษณะของผู เรียน ทั้งดาน                
การเปนคนดี การเปนคนเกง และการเปนคนมีความสุข ซึ่งผูวิจัยนำมาศึกษาในครั้งนี้ มีรายละเอียด
ดังนี ้
   1. ผูเรียนเปนคนดี ประกอบดวย 
       ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค หมายถึง ผูเรียนมีวินัย   
มีความรับผิดชอบ มีความชื่อสัตยสุจริต มีความกตัญูกตเวที มีความเมตตากรุณา โอบออมอารี
เอ้ือเฟอเผื่อแผ ไมเห็นแกตัว มีความประหยัด ใชทรัพยากรอยางคุมคา และมีจิตสาธารณะ 
   2. ผูเรียนเปนคนเกง ประกอบดวย 
       2.1 ผูเรียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงานรวมกับผูอื่นได 
และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต หมายถึง ผูเรียนสามารถวางแผนทำงานตามลำดับขั้นตอน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ รักการทำงานสามารถปรับตัวและทำงานเปนทีมได มีความรูสึกที่ดีตออาชีพสุจริต และ
หาความรูเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ 
       2.2 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มี
ความคิดสรางสรรค คิดไตรตรอง และมีวิสัยทัศน หมายถึง ผูเรียนมีทักษะในการคิดวิเคราะห คิด
สังเคราะห สรุปความคิดอยางเปนระบบ และมีการคิดแบบองครวม มีทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ และคิดไตรตรอง มีทักษะการคิดสรางสรรค และจินตนาการ 
       2.3 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร หมายถึง ผูเรียนมีผลการ
ทดสอบระดับชาติในรายวิชาตาง ๆ เปนไปตามเกณฑมาตรฐานของสถาบันทดสอบทางการศึกษา

- ผูเรียน 
- ครูผูสอน 
- ผูบริหาร 
- คณะกรรมการ
สถานศึกษาและผูปกครอง 
ชุมชน 

- การบริหารและจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน 
- การจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
- การสนับสนุนจากชุมชน/ทองถิ่น 
-  การรวมมือกันระหวางบานกับสถานศึกษา 
-  การสงเสริมอัตลักษณของสถานศึกษา 
-  การจัดกจิกรรมตามมาตรการสงเสริมของ
สถานศึกษา 
-  การจัดหลักสูตร 
- กระบวนการเรียนรูและการประเมินผล 
- การจัดกิจกรรมพัฒนา 

- การบริหารและจัด
การศึกษาโดยใชโรงเรยีน
เปนฐาน 
- มีคุณธรรมจรยิธรรม 
- มีความรู ทักษะ 
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แหงชาติ (องคการมหาชน) ไดแก กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม กลุมสาระ
การเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
       2.4 ผูเรียนมีมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง หมายถึง ผูเรียนมีนิสัยรักการอาน สนใจแสวงหาความรูจากแหลงตาง ๆ 
รอบตัวใฝรู ใฝเรียน สนุกกับการเรียน และพัฒนาตนเองอยูเสมอ ใชหองสมุด แหลงเรียนรูและสื่อ 
ตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
   3. ผูเรียนเปนคนมีความสุข ประกอบดวย 
       3.1 ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี หมายถึง ผูเรียนมีสุขภาพ
สุขนิสัย และออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ มีน้ำหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ             
ไมเสพหรือแสวงหาประโยชนจากสิ่งเสพติด และสิ่งมอมเมา หลีกเลี่ยงสภาวะท่ีเสี่ยงตอความรุนแรง 
โรคภัย และอุบัติเหตุ รวมถึงปญหาทางเพศ มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและให             
เกียรติผูอื่น ราเริงแจมใส มีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพื่อน ครู และผูอื่น 
       3.2 ผู เรียนมีสุนทรียภาพ และสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
หมายถึง ผูเรียนมีความสนใจและเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ มีความสนใจและเขารวมกิจกรรมดาน
ดนตรี/นาฏศิลป โดยไมขัดหลักศาสนา มีความสนใจและเขารวมกิจกรรมดานกีฬา นันทนาการ
กระบวนการพัฒนาคุณภาพผู เรียนไดมีนักวิชาการ และหนวยงานที่ เกี่ยวของกับการศึกษา                     
ใหความหมายไวหลายแนวทาง ดังนี ้
 4.4 กระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
  นักวิชาการ และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาใหความหมายไวหลายแนวทาง ดังนี้ 
  1. การพัฒนาหลักสูตร 
     หลักสูตร คือ ประสบการณทุกอยางท่ีโรงเรียนจัดใหแกผูเรียน ดังนั้นหลักสูตร
การศึกษา จะตองไดรับการพัฒนาใหเปนหลักสูตรที่มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนที่สมบูรณมีความสมดุล 
ทั้งดานจิตใจ รางกาย สังคม และสติปญญา สามารถพ่ึงตนเองและรวมมือกับผูอื่นอยางสรางสรรค 
หลักสูตรตองมีลักษณะกวาง ยืดหยุน และมีความเปนสากลทัดเทียมมาตรฐานโลก มีเนื้อหาสาระ              
ที่จำเปนตอการเรียนรูโลกปจจุบันและอนาคต เน้ือหาเชื่อมโยงและตอเนื่องกันทุกระดับ ทั้งดาน
ความสามารถ ความคิดริเริ่มสรางสรรค ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมตั้งแตระดับประถมศึกษาจนถึง
ระดับมัธยมศึกษาทั้งระบบในโรงเรียน ระบบนอกโรงเรียนและการศึกษาตลอดชีพ โดยเปดโอกาส             
ใหชุมชนหรือสังคมมีสวนรวมในการกำหนดและพัฒนาหลักสูตรใหยืดหยุนและหลากหลายสอดคลอง
กับสภาพความเปนอยูที่เปนจริงของชุมชน สังคมและการประกอบอาชีพในทองถิ่น 
  2. การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     ครูและบุคลากรทางการศึกษา นับเปนกลุมบุคคลที่มีความสำคัญยิ่งท่ีรับผิดชอบ           
จัดการศึกษาของชาติโดยตรง จะตองไดรับการพัฒนาใหเปนผูที่มีท้ังความรูความสามารถ และเทคนิค             
ในการปฏิบัติวิชาชีพที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (Learner-center) 'ไดรับการพัฒนาใหมีคุณธรรม               
มีความสำนึกและมีจิตวิญญาณของความเปนครู มีความเอื้ออาทรชวยเหลือซึ่งกันและกัน โดยมุงให
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เกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน มีขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งตองพัฒนาระดับวิชาชีพครู            
ใหเปนวิชาชีพที่มีเกียรติเปนที่ยอมรับของสังคมและผูประกอบอาชีพครูตองสามารถดำรงชีพอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข 
  3. การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
     กระบวนการเรียนการสอนเปนกระบวนการนำหลักสูตรไปปฏิบัติจริงใหบรรลุ                 
เปนขั้นตอนสำคัญท่ีครูตองดำเนินการใหผู เรียน ตามกรอบหลักสูตรที่กำหนดไว ดังน้ันกระบวน                
การเรียนการสอน จึงตองดำเนินการใหสอดรับกับจุดมุงหมายของหลักสูตรที่สำคัญ ดังนี ้
   3.1 ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางและพัฒนาผูเรียนเต็มตามศักยภาพ 
   3.2 เนนกระบวนการการเรียนรู กระบวนการคิดวิเคราะห 
   3.3 ใชวิธีการเรียนรูที่หลากหลายใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง 
   3.4 เชื่อมโยงการเรียนรู ทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียน ทั้งภายในกลุมวิชา 
ระหวางกลุมวิชา และการดำเนินชีวิตจริง 
   3.5 คำนึงถึงความสมดุลระหวางภูมิปญญาทองถิ่นกับวิทยาการสมัยใหมและความ
เปนไทยกับความเปนสากล 
   3.6 เชื่อมโยงขอมูลขาวสารและการเลือกใชขอมูลที่เหมาะสมในการจัดการเรียน
การสอน 
   3.7 สอดแทรก ปลูกฝง เสริมสรางคานิยม คุณธรรม จริยธรรมในทุกสาขาวิชา 
   3.8 นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอน 
   3.9 ใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนสอน 
   3.10 ปรับปรุงวิธีการวัดและประเมินผล โดยเนนการวัดและประเมินผลตาม สภาพจริง 
  4. การพัฒนาระบบการบรหิารจัดการ 
     หลักบริหารและการจัดการ เปนกระบวนการสงเสริมสนับสนุนอำนวยความสะดวก             
ใหงานดานตาง ๆ บรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารจะตองพัฒนาระบบการจัดการ           
ใหมีเอกภาพ ตองกระจายอำนาจสูทองถิ่น โดยเนนสถานศึกษาเปนหลัก ตลอดจนใหบุคคลครอบครัว 
ชุมชน องคกรพัฒนาเอกชน ภาครัฐ และภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
  5. การประกันคุณภาพการศึกษา 
  การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อสราง
ความม่ันใจไดวาสถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาไดตามมาตรฐาน  โดยนักเรียนหรือผูสำเร็จ
การศึกษาจะมีความรู ความสามารถ และคุณลักษณะตาง ๆ ตามเปาหมายของการจัดการศึกษา            
และเปนท่ียอมรับของสังคม ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงมีหลักการที่สำคัญคือ 
   5.1 การสรางความม่ันใจและความพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา 
   5.2 การมีสวนรวมในการดำเนินงานการศึกษาของทุกฝายทั้งผูใหและผูรับ 
   5.3 ความรวมมือทางวิชาการขององคกร บุคลากรในพื้นที่ 
   5.4 การดำเนินงานเนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับและทุกขั้นตอน 
   5.5 มีการติดตามตรวจสอบการดำเนินงาน 
   5.6 มีการรายงานผลสูสาธารณะชนและผูเก่ียวของ 
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  นอกจากนั้นคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู (2544: 46) ไดเสนอเพื่อเปนแนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ซ่ึงมีขั้นตอนในขั้นดำเนินการดังน้ี 
   1 . พัฒนาบุคลากร เพ่ือสรางเจตคติและพัฒนาความรูความเขาใจและทักษะ         
การปฏิบัต ิ
   2. บริหารและบริการหลักสูตร เพ่ือนำไปสูการจัดหองเรียน การจัดหลักสูตร             
การจัดกิจกรรม การจัดบรรยากาศการเรียนรู และการใหบริการแนะแนว 
   3. จัดระบบสนับสนุน เพื่อจัดแหลงคนควา จัดสื่อวัสดุอุปกรณ จัดใหมีผูรับผิดชอบ
ดูแลการพัฒนาการเรียนรู 
   4. จัดระบบนิเทศภายใน เพื่อนิเทศ กำกับ ติดตาม สรางขวัญกำลังใจ 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552: 73) ไดกลาวถึงกรอบทิศทางการพัฒนา
การศึกษาเกี่ยวกับบทบาทขององคกรเพื่อพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาไวดังนี ้
   1. ศึกษาทำความเขาใจ จัดทำแผนกลยุทธของสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับกรอบ
ทิศทางการพัฒนาการศึกษาตามแผนการศึกษาแหงชาติ นโยบายและแผนที่เกี่ยวของ เพื่อการพัฒนา
คุณภาพผูเรียนใหเปนไปอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน 
   2. พัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ 
   3. ปลูกฝงและสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ใหเกิดแกผูเรียนอยางตอเนื่อง 
   4. พัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนใหเด็กและเยาวชนมีความรู ทักษะ
พ้ืนฐานเขมแข็งท้ังดานทักษะชีวิต ทักษะพื้นฐาน วัฒนธรรม ภูมิปญญา พรอมตอการประกอบอาชีพ
และสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
   5. ส งเสริมและพัฒนาครู บุ คลากรทางการศึกษาใหมีวิสัย ทัศน  ความรู
ความสามารถ ทักษะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ การวิจัยและพัฒนาการเรียน
การสอน 
   6. บริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน คำนึงถึงการมีสวนรวมของ
กรรมการสถานศึกษา ชุมชน สถาบันศาสนา และทุกภาคสวนของสังคม รวมท้ังระดมทรัพยากรและ
สรรพกำลังทางการศึกษาที่มีอยูในทองถิ่น 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552: 41) ไดเสนอกรอบแนวทางปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง เพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนไวดังนี้ 
   1. พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม 
   2. พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม 
   3. พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหม 
   4. พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม 
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  เกษม วัฒนชัย (2545: 21) กลาวถึงการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู
ของนักเรียนโดยใชการวิเคราะหระบบ ดังนี ้
   ปจจัยนำเขา ไดแก 
    1. ครู 
    2. หลักสูตรรายวิชา 
    3. นักเรียน 
    4. เทคโนโลยีและทรัพยากรการเรียนการสอน 
   ดานกระบวนการ ไดแก 
    1. การเรียนการสอน 
    2. กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
   ดานผลผลิต ไดแก 
    การวัดและประเมินผลผูเรียน 
 สรุปไดวา กระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาผูเรียนใหเปน
คนดี คนเกง และมีความสุข ซึ่งประกอบดวย 1) ผู เรียนเปนคนดี หมายถึง นักเรียนมีคุณธรรม 
จริยธรรม คานิยมท่ีพึงประสงค 2) ผูเรียนเปนคนเกง หมายถึง นักเรียนมีทักษะในการทำงาน รักการ
ทำงาน สามารถทำงานรวมกับผูอื่นได มีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรองมีวิสัยทัศน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตามหลักสูตร มีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเองรักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
3) ผูเรียนมีความสุข หมายถึง นักเรียนมีความสุขกายสุขใจ มีความสุขในการเรียน มีสุนทรียภาพ            
และสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
 4.5 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  กระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
นโยบายปฏิรูประบบการประเมินและประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และประกาศ
มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน              
ศูนยการศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2561 สำหรับใหสถานศึกษาใชเปนแนวทางดำเนินงาน เพ่ือการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา และเตรียมการสำหรับการประเมินคุณภาพภายนอกซึ่งจะทำใหเกิด
ความมั่นใจแกผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายวาการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ ไดมาตรฐาน 
และคงรักษาไวซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยมาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 มีจำนวน 3 มาตรฐาน ไดแก มาตรฐานที่ 1 คุณภาพ
ของผูเรียน ประกอบดวย 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเรียน และ 1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูเรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ และ มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสำคัญ รายละเอียดแตละมาตรฐาน มีดังนี ้
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   มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน 
   1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเรียน 
    1) มีความสามารถในการอาน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ 
    2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแกปญหา 
    3) มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม 
    4) มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
    5) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
    6) มีความรู ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติที่ดีตองานอาชีพ 
   1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน 
    1) การมีคุณลักษณะและคานิยมท่ีดีตามที่สถานศึกษากำหนด 
    2) ความภูมิใจในทองถิ่นและความเปนไทย 
    3) การยอมรับที่จะอยูรวมกันบนความแตกตาง 
    4) สุขภาวะทางรางกาย และจิตสังคมหลากหลาย 
   คำอธิบาย 
   มาตรฐานที่ 1 ดานคุณภาพผูเรียน 
   ผลการเรียนรู ท่ี เปนคุณภาพของผู เรียนทั้ งด านผลสัมฤทธิ์ทางวิช าการ 
ประกอบดวย ความสามารถในการอาน การเขียน การสื่อสารการคิดคำนวณ การคิดประเภทตาง ๆ 
การสรางนวัตกรรม การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร                 
การมีความรู ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ และดานคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีเปนคานิยม
ที่ดีตามที่สถานศึกษากำาหนด ความภูมิใจในทองถิ่นและความเปนไทย การยอมรับท่ีจะอยูรวมกัน 
บนความแตกตางและหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะทางรางกายและจิตสังคม 
   1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเรียน 
    1) มีความสามารถในการอาน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ 
       ผู เรียนมีทักษะในการอาน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ              
ตามเกณฑที่สถานศึกษากำหนดในแตละระดับชั้น 
    2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแกปญหา 
       ผู เรียนมีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะใครครวญไตรตรอง 
พิจารณาอยางรอบคอบ โดยใชเหตุผลประกอบการตัดสินใจ มีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น                  
และแกปญหาอยางมีเหตุผล 
    3) มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม 
       ผู เรียนมีความสามารถในการรวบรวมความรูไดทั้งดวยตัวเองและการ
ทำงานเปนทีม เชื่อมโยงองคความรู และประสบการณมาใชในการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ อาจเปน
แนวความคิด โครงการ โครงงานชิ้นงาน ผลผลิต 
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    4) ความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
       ผูเรียนมีความสามารถในใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการ
พัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรู การส่ือสาร การทำงานอยางสรางสรรค และมีคุณธรรม 
    5) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
       ผูเรียนบรรลุและมีความกาวหนาในการเรียนรูตามหลักสูตรสถานศึกษา
จากพื้นฐานเดิมในดานความรู ความเขาใจ ทักษะกระบวนการตาง ๆ รวมทั้งมีความกาวหนาในผล 
การทดสอบระดับชาติหรือผลการทดสอบอื่น ๆ 
    6) มีความรู ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติที่ดีตองานอาชีพ 
       ผูเรียนมีความรู ทักษะพื้นฐานในการจัดการ เจตคติท่ีดีพรอมท่ีจะศึกษา    
ตอในระดับชั้นที่สูงขึ้น การทำงานหรืองานอาชีพ 
   1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน 
    1) มีคุณลักษณะและคานิยมที่ดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
       ผูเรียนมีพฤติกรรมเปนผูท่ีมีคุณธรรม จริยธรรมเคารพในกฏกติกา มีคานิยม
และจิตสำนึกตามที่สถานศึกษากำหนดโดยไมขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 
    2) มีความภูมิใจในทองถิ่นและความเปนไทย 
       ผูเรียนมีความภูมิใจในทองถิ่น เห็นคุณคาของความเปนไทย มีสวนรวมใน
การอนุรักษวัฒนธรรมและประเพณีไทยรวมทั้งภูมิปญญาไทย 
    3) ยอมรับที่จะอยูรวมกันบนความแตกตางและหลากหลาย 
       ผู เรียนยอมรับและอยูรวมกันบนความแตกตางระหวางบุคคลในดาน                
เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี 
    4) มีสุขภาวะทางรางกาย และจิตสังคม 
       ผู เรียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณและสังคม และ
แสดงออกอยางเหมาะสมในแตละชวงวัยสามารถอยูรวมกับคนอื่นอยางมีความสุข เขาใจผูอื่น ไมมี
ความขัดแยงกับผูอ่ืน 
   มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
   2.1  มีเปาหมายวิสัยทัศนและพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน 
   2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
   2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเนนคุณภาพผู เรียนรอบดานตามหลักสูตร
สถานศึกษา และทุกกลุมเปาหมาย 
   2.4 พัฒนาครูและบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
   2.5  จัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและสั งคมที่ เอ้ือต อการจัดการเรียนรู                    
อยางมีคุณภาพ 
   2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการ
จัดการเรียนรู 
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   คำอธิบาย 
   มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
   เปนการจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษามีการกำหนดเปาหมาย
วิสัยทัศนและพันธกิจอยางชัดเจน สามารถดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เนนคุณภาพผูเรียนรอบดาน                    
ตามหลักสูตรสถานศึกษาในทุกกลุมเปาหมาย จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ดำเนินการ
พัฒนาครูและบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ                  
เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนรูรวมท้ังจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและสังคมที่             
เอ้ือตอการจัดการเรียนรู 
   2.1 มีเปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน 
       สถานศึกษากำหนดเปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจไวอยางชัดเจน 
สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา ความตองการของชุมชน ทองถิ่น วัตถุประสงคของแผนการศึกษา
แหงชาติ นโยบายของรัฐบาลและของตนสังกัด รวมทั้งทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
   2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
       สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาอยางเปนระบบ 
ทั้งในสวนการวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การนำแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีการติดตามตรวจสอบประเมินผลและปรับปรุงพัฒนางานอยางตอเน่ืองมีการบริหาร
อัตรากำลัง ทรัพยากรทางการศึกษา และระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีระบบการนิเทศภายใน การ
นำขอมูลมาใชในการพัฒนา บุคลากรและผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมการวางแผน ปรับปรุง และ
พัฒนา และรวมรับผิดชอบตอผลการจัดการศึกษา 
   2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเนนคุณภาพผู เรียนรอบดานตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุมเปาหมาย 
       สถานศึกษาบริหารจัดการเก่ียวกับงานวิชาการ ทั้งดานการพัฒนาหลักสูตร 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ เนนคุณภาพผู เรียนรอบดานเชื่อมโยงวิถีชีวิตจริง และครอบคลุมทุก
กลุมเปาหมาย หมายรวมถึง การจัดการเรียนการสอนของกลุมท่ีเรียนแบบควบรวมหรือกลุมท่ีเรียน
รวมดวย 
   2.4 พัฒนาครูและบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
       สถานศึกษาสงเสริม สนับสนุน พัฒนาครู บุคลากร ใหมีความเชี่ยวชาญทาง
วิชาชีพ และจัดใหมีชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพมาใชในการพัฒนางานและการเรียนรูของผูเรียน 
   2.5 จัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู 
       สถานศึกษาจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพท้ังภายในและภายนอก
หองเรียน และสภาพแวดลอมทางสังคม ที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู และมีความปลอดภัย 
   2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการ
จัดการเรียนรู 
       สถานศึกษาจัดระบบการจัดหา การพัฒนาและการบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือใชในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา 
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   มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
   3.1 จัดการเรียนรูผานกระบวนการคิดและปฏิ บัติจริง และสามารถนำไป
ประยุกตใชในชีวิตได 
   3.2 ใชสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลงเรียนรูที่เอ้ือตอการเรียนรู 
   3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก 
   3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเรียนอยางเปนระบบ และนำผลมาพัฒนาผูเรียน 
   3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและใหขอมูลสะทอนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุง                 
การจัดการเรียนรู 
   คำอธิบาย 
   มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
   เปนกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตร
สถานศึกษา สรางโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูผานกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง มีการ
บริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวกสรางปฏิสัมพันธท่ีดี ครูรูจักผูเรียนเปนรายบุคคล ดำเนินการตรวจสอบ
และประเมินผูเรียนอยางเปนระบบและนำผลมาพัฒนาผูเรียน รวมท้ังรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูและนำ
ผลท่ีไดมาใหขอมูลปอนกลับ เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู 
   3.1 จัดการเรียนรูผานกระบวนการคิดและปฏิ บัติจริง และสามารถนำไป
ประยุกตใชในการดำเนินชีวิต 
    จัดกิจกรรมการเรียนรูตามมาตรฐานการเรียนรู  ตัวชี้วัดของหลักสูตร
สถานศึกษาที่เนนใหผูเรียนไดเรียนรูโดยผานกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง มีแผนการจัดการเรียนรูท่ี
สามารถนำไปจัดกิจกรรมไดจริงมีรูปแบบการจัดการเรียนรูเฉพาะสำหรับผูที่มีความจำเปน และ
ตองการความชวยเหลือพิเศษ ผูเรียนไดรับการฝกทักษะแสดงออก แสดงความคิดเห็น สรุปองคความรู 
นำเสนอผลงาน และสามารถนำไปประยุกตใชในชีวิตได 
   3.2 ใชสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรู 
    มีการใชสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลงเรียนรูรวมทั้งภูมิปญญาทองถิ่น
มาใชในการจัดการเรียนรู โดยสรางโอกาสใหผูเรียนไดแสวงหาความรูดวยตนเองจากส่ือที่หลากหลาย 
   3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก 
    ครูผูสอนมีการบริหารจัดการชั้นเรียน โดยเนนการมีปฏิสัมพันธเชิงบวก                
ใหเด็กรักครู ครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก เด็กรักที่จะเรียนรู สามารถเรียนรูรวมกันอยางมีความสุข 
   3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเรียนอยางเปนระบบ และนำผลมาพัฒนาผูเรียน 
    มีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ                 
มีขั้นตอนโดยใชเครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับเปาหมายในการจัดการเรียนรู 
และใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียนเพื่อนำไปใชพัฒนาการเรียนรู 
   3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและใหขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัด                
การเรียนรู 
    ครูและผูมีสวนเกี่ยวของรวมกันแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณรวมท้ังให
ขอมูลปอนกลับเพ่ือนำไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู 
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5. สภาพการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา 
 โรงเรียนเทพลีลา ตั้งอยูในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร เปนสถานศึกษามัธยมศึกษา
ขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 รับผิดชอบ                
การจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 ตระหนักและใหความสำคัญตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและการจัดการเรียนรูของครู เพื่อใหไดมาซึ่งประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียน 
ซึ่งตองอาศัยกระบวนการนิเทศการศึกษาและการนิเทศการสอน ทั้งน้ีเพราะการนิเทศเปนการ
ชวยเหลือ แนะนำ สนับสนุน และสงเสริมเพ่ือใหครูปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งถือวา
เปนสวนสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งครูมีบทบาทหนาท่ีหลักสำคัญใน
ระบบสถานศึกษา นับตั้งแตอดีตจนกระทั่งถึงปจจุบันนั้นไดมีการปรับเปลี่ยนจุดเนนท่ีแตกตางกันใน
แตละยุคสมัยการปรับเปลี่ยนนั้นจึงมีจุดมุงหมายท่ีตรงกันก็คือ การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนรูของครูใหมีมาตรฐานและยกระดับคุณภาพมากขึ้น และเปนขอมูลประกอบในการ
ตัดสินใจ เนื่องจากการนิเทศการศึกษาเปนการกระตุนความคิดใหเกิดกับครู ดังน้ัน สถานศึกษาจึงมี
ความตองการจำเปนในการนิเทศภายใน เพ่ือพัฒนาความสามารถและศักยภาพของบุคลากรใน               
การปฏิบัติงานที่สูงข้ึน จึงทำใหครูผูสอนเปนครูผูมีคุณภาพและมีสมรรถนะ  
 โรงเรียนเทพลีลาใหความสำคัญตอการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของครู ผูซึ่งมีความสำคัญตอการจัดการเรียนการสอน ที่จะตองมุงมั่นในการจัดและพัฒนาการเรียนรู
ใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เพ่ือพัฒนาผู เรียนใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพ                 
ซึ่งจะตองใหเทคนิควิธีการจัดการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ อยางหลากหลาย และตองมีการปรับเปลี่ยน
มโนทัศนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู มีการกำกับดูแลการเรียนการสอนและการพัฒนาวิชาชีพเพ่ือเพิ่ม
ประสิทธิภาพการสอนของครู จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองมีกระบวนการและวิธีการแนะนำ ชวยเหลือ 
สงเสริม สนับสนุนครูโดยผูมีสวนรับผิดชอบในการดำเนินการจัดการศึกษา บทบาทดังกลาว                 
เปนบทบาทของการนิเทศ ที่เปนการสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานคอยชวยเหลือ แนะนำ แกไข
สวนท่ีบกพรอง เปนตน เนนความสำคัญของความพยายามรวมกันจากผูมีสวนรวมท้ังหมดในขั้นตอน
การนิเทศ ปฏิสัมพันธทางการนิเทศระหวางผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครู การใช
กระบวนการนิเทศที่มุงแกปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนอยางเปนระบบ โดยใชเทคนิคการนิเทศ
การสอนเปนปจจัยหลัก บนพื้นฐานของสัมพันธภาพแหงการรวมคิด รวมทำ พึ่งพา ชวยเหลือ ยอมรับ
ซึ่งกันและกัน ใหเกียรติ และจริงใจตอกันระหวางผูนิเทศ ผูสอน เพื่อรวมกันพัฒนาทักษะวิชาชีพ              
อันสงผลโดยตรงตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนของนักเรียน โดย         
การปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูใหเกิดประสิทธิภาพ 
 ในการบริหารจัดการและการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
มีการกำหนดทิศทางและแนวการดำเนินงานหลักในการบริหารสถานศึกษา ดังนี ้
 โรงเรียนเทพลีลากำหนดวิสัยทัศนไววา ใฝเรียนรู คูคุณธรรม นำสูมาตรฐานสากล ดำรงตน
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง บนพื้นฐานความเปนไทย โดยมีพันธกิจสำคัญ ดังนี้ 
  1. สงเสริม สนับสนุนใหประชากรวัยเรียนระดับมัธยมศึกษาทุกคนไดรับการศึกษา
อยางทั่วถึงและมีคุณภาพ 
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  2. สงเสริมใหผูเรียนมีสมรรถนะ คุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตรและคานิยม
หลักคนไทย 12 ประการ 
  3. พัฒนาคุณภาพการศึกษาสูระดับมาตรฐานสากล บนพื้นฐานความเปนไทย 
  4. พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษา โดยเนนหลักธรรมาภบิาล 
 เปาประสงคในการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย 
  1. สถานศึกษามีระบบบริหารจัดการท่ีมุงเนนคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา              
ขั้นพื้นฐาน สูความเปนประชาคมอาเซียน พลโลกและมาตรฐานสากล เนนผูเรียนเปนสำคัญ โดยใช
หลักธรรมาภิบาลและใชสถานศึกษาเปนฐาน มีการกำกับตรวจสอบและรายงานผลที่ชัดเจน 
  2. สถานศึกษามีแหลงเรียนรู นวัตกรรม เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ มีการจัด
สภาพแวดลอมและการใชทรัพยากรอยางคุมคา ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  3. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู ความสามารถ มีสมรรถนะตามสายงานและ
มาตรฐานวิชาชีพ 
  4. นักเรียนเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีคุณธรรม อนุรักษศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
ศรัทธาและยึดมั่นการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
  5. นักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 โดยมีการกำหนดอัตลักษณของนักเรียน คือ ลูกเทพลีลาบุคลิกดี มีสัมมาคารวะ และ
เอกลักษณสถานศึกษา คือ กิจกรรมเดน เนนคุณธรรม และมีจุดเนนของสถานศึกษา ดังนี้ 
  1. จุดเนนดานผูเรียน 
  2. จุดเนนดานการเรียนการสอน 
  3. จุดเนนดานการบริหารและการจัดการศึกษา 
  4. จุดเนนดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู 
 นอกจากนี้ โรงเรียนเทพลีลาไดกำหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนและตัวชี้วัด
ความสำเร็จ ดังนี ้
  1. ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค มีตัวชี้วัดประกอบดวย 
   1.1 มีความรักชาติ ศาสน กษัตริย ศรัทธาและยึดมั่นการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
   1.2 มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบและปฏิบัติตนตามหลักธรรมเบื้องตนของ
ศาสนาที่ตนนับถือ 
   1.3 มีความซื่อสัตยสุจริต 
   1.4 มีความกตัญูกตเวที 
   1.5 มีเมตตากรุณา เอ้ือเฟอเผื่อแผและเสียสละเพ่ือสวนรวม 
   1.6 ประหยัด รูจักใชทรัพยของสวนตนและสวนรวมอยางคุมคา 
   1.7 รักความเปนไทย เห็นคุณคาของภูมิปญญาไทย นิยมไทย อนุรักษศิลปะ               
และวัฒนธรรมไทย 
   1.8 ดำรงตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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   1.9 มีจิตสาธารณะ ทำกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน 
  2. ผูเรียนมีจิตสำนึกในการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม มีตัวชี้วัดประกอบดวย 
   2.1 รูคุณคาของสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง
สิ่งแวดลอม 
   2.2 เขารวมหรือมีสวนรวมกิจกรรม/โครงการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
  3. ผู เรียนมีทักษะในการทำงานรักการทำงาน สามารถทำงานรวมกับผูอื่นไดและ                
มีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต มีตัวชี้วัดประกอบดวย 
   3.1 มีทักษะในการจัดการและทำงานใหสำเร็จ 
   3.2 เพียรพยายาม ขยัน อดทน ละเอียด รอบคอบในการทำงานมุงมั่นใน                
การทำงาน 
   3.3 ทำงานอยางมีความสุข พัฒนางานและภูมิใจในผลงานของตนเอง 
   3.4 ทำงานรวมกับผูอ่ืนได 
   3.5 มีความรูสึกที่ดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพท่ีตนสนใจ 
  4. ผูเรียนมีความสามารถในการคิด วิเคราะห คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณมีความคิด
สรางสรรค คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศน มีตัวชี้วัดประกอบดวย 
   4.1 สามารถวิเคราะห สังเคราะห สรุป ความคิดรวบยอดคิดอยางเปนระบบและ 
มีการคิดแบบองครวม 
   4.2 สามารถคาดการณ กำหนดเปาหมายและแนวทางการตัดสินใจได 
   4.3 ประเมินและเลือกแนวทางการตัดสินใจและแกไขปญหาอยางมีสติ 
   4.4 มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มองโลกในแงดีและมีจินตนาการ 
  5. ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จำเปนตามหลักสูตร มีตัวชี้วัดประกอบดวย 
   5.1 มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยตามเกณฑ 
   5.2 มีผลการทดสอบรวมยอดระดับชาติเฉลี่ยตามเกณฑ 
   5.3 สามารถสื่อความคิดผานการพูด เขียนหรือนำเสนอดวยวิธีตาง ๆ 
   5.4 สามารถใชภาษาเพื่อการส่ือสารไดทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
   5.5 สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาการเรียนรู 
  6. ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและพัฒนาตนเอง
อยางตอเนื่อง มีตัวชี้วัดประกอบดวย 
   6.1 มีนิสัยรักการอาน การเขียนและการฟงรูจักตั้งคำถาม เพื่อหาเหตุผล 
   6.2 สนใจแสวงหาความรูจากแหลงตาง ๆ รอบตัว ใชหองสมุด แหลงความรูและ
สื่อตาง ๆ ไดทั้งในและนอกสถานท่ี 
   6.3 มีวิธีการเรียนรูของตนเอง เรียนรูรวมกับผูอื่นได สนุกกับการเรียนรูและชอบ
มาสถานศึกษา 
  7. ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีตัวชี้วัดประกอบดวย 
   7.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกกำลังกายสม่ำเสมอ 
   7.2 มีน้ำหนัก สวนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ 
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   7.3 ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยงตอความ
รุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุและปญหาทางเพศ 
   7.4 มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติผูอื่น 
   7.5 มีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพื่อน ครูและผูอื่น 
  8. ผู เรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรีและกีฬา มีตัวชี้วัด
ประกอบดวย 
   8.1 ชื่นชม รวมกิจกรรมและมีผลงานดานศิลปะ 
   8.2 ชื่นชม รวมกิจกรรมและมีผลงานดานดนตรี/นาฏศิลป 
   8.3 ชื่นชม รวมกิจกรรมและมีผลงานดานกีฬานันทนาการ 
 นโยบายหลักของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย 
  1. พัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีคุณธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค 
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
  2. สงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มุงเนนใหนักเรียนเกิดจิตสำนึกใน              
การอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรมไทย ภูมิใจในความเปนไทย ใชภูมิปญญาทองถิ่น และยึดมั่นการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
  3. สงเสริมการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอก              
โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติอยางมีคุณภาพ 
  4. สงเสริมและพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชนวัตกรรม เทคโนโลยี แหลงเรียนรู             
และภาษาตางประเทศ เพ่ือนำไปสูคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานสากล 
  5. สงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่มุ งเนนให นักเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย 
สุขภาพจิตที่ดี มีสุนทรียภาพดานศิลปะ ดนตรี กีฬา หางไกลสิ่งเสพติด โรคเอดส อุบัติเหตุและปญหา
ทางเพศ 
  6. พัฒนาครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ สงเสริมการเลื่อนวิทยฐานะ และสามารถ
จัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ 
  7. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีความสามารถ     
มีสมรรถนะตามสายงานและมีจิตสาธารณะ 
  8. พัฒนาระบบบริหาร โดยใชสถานศึกษาเปนฐาน ยึดหลักหลักธรรมาภิบาล เนน           
การมีสวนรวมของผูปกครอง ชุมชน องคกร และหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  
  9. พัฒนาอาคารสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ             
ใหเอื้อตอการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 
  10. สงเสริมความเสมอภาคทางการศึกษาและพัฒนาผูเรียนใหเกิดสมรรถนะตามศักยภาพ 
 กลยุทธของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย 
  กลยุทธระดับองคกรที่ 1 สงเสริมการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
กลยุทธระดับแผนงาน 
   1.1 ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสู เกณฑมาตรฐานเพื่อใหมี
ศักยภาพในการศึกษาตอและประกอบอาชีพสูความเปนประชาคมอาเซียน  พลโลกและมาตรฐาน สากล  
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   1.2 มุ งเนนการจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม                 
และระเบียบวินัย มีคุณลักษณะอันพึงประสงค อยูในสังคมระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุขไดอยางมีความสุข และนอมนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในชีวิตประจำวัน 
   1.3 จัดใหมีการใชแหลงเรียนรู  ภูมิปญญาทองถิ่น ภาษาตางประเทศและ
เทคโนโลยีดานตาง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
   1.4 มุงเนนใหนักเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี มีสุนทรียภาพดาน
ศิลปะ ดนตรี กีฬา หางไกลสิ่งเสพติด โรคเอดส อุบัติเหตุและปญหาทางเพศ 
   1.5 มุงพัฒนานักเรียนใหเกิดจิตสำนึก ในการอนุรักษศิลปะ วัฒนธรรมและ
ประเพณีไทย 
   1.6 มุงพัฒนานักเรียนใหเกิดจิตสำนึกในการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม                
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
   1.7 มุงพัฒนาใหนักเรียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงาน
รวมกับผูอื่นไดและมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 
   1.8 จัดการศึกษาใหนักเรียนทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันตามศักยภาพมีความรูและ
ทักษะที่จำเปนตามหลักสูตร มุงเนนใหนักเรียนมีทักษะในการใชกระบวนการคิด 
 กลยุทธระดับองคกรที่ 2 พัฒนาครูสูมืออาชีพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูกลยุทธระดับ
แผนงาน 
   2.1 พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน อยางมีประสิทธิภาพและมุงยึด
ผูเรียนเปนสำคัญ 
   2.2 มุงเนนพัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพคร ู
   2.3 พัฒนาและสงเสริมใหครูมีและเลื่อนวิทยฐานะ ดำรงวิทยฐานะ 
 
  กลยุทธระดับองคกรที่ 3 พัฒนาระบบบริหารสถานศึกษากลยุทธระดับแผนงาน 
   3.1 มุงเนนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 
โดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการกระจายอำนาจโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน มุงสูมาตรฐานสากล 
   3.2 นำระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ 
   3.3 สนับสนุนใหมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามุงสูมาตรฐานสากล 
   3.4 ปรับปรุงอาคาร สถานท่ี และพัฒนาสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนการสอน
และการปฏิบัติงาน 
   3.5 จัดใหมี พัสดุอุปกรณอยางเพียงพอ เพ่ือเอื้อตอการเรียนการสอนและ               
การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธระดับองคกรท่ี 4 เสริมสรางความเขมแข็งของสถานศึกษากลยุทธระดับ
แผนงาน 
   4.1 สงเสริมความสัมพันธท่ีดีระหวางสถานศึกษา ชุมชน องคกรชุมชน องคกร
เอกชน องคกรสวนทองถิ่นและอ่ืน ๆ 
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   4.2 ส งเสริมความสัมพันธ ระหวางสถานศึกษากับสถานศึกษาอื่นทั้ งในและ
ตางประเทศ 
 จากทิศทางการจัดการศึกษาและกลยุทธการดำเนินงาน สถานศึกษาไดกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเทพลีลา โดยเกิดจากกระบวนการวิเคราะหสภาพ
การดำเนินงาน ปญหา ความตองการจำเปน และความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพบริบทของ
สถานศึกษา จำนวน 3 มาตรฐาน ไดแก  มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผู เรียน มาตรฐานที่  2 
กระบวนการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน
เปนสำคัญแตละมาตรฐานมีรายละเอียด ดังนี้ 
  มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน 
   1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเรียน 
    1) มีความสามารถในการอาน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 
    2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแกปญหา 
    3) มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม 
    4) มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
    5) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
    6) มีความรู ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติที่ดีตองานอาชีพ 
   1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน 
    1) การมีคุณลักษณะและคานิยมท่ีดีตามที่สถานศึกษากำหนด 
    2) ความภูมิใจในทองถิ่นและความเปนไทย 
    3) การยอมรับที่จะอยูรวมกันบนความแตกตางและหลากหลาย 
    4) สุขภาวะทางรางกาย และจิตสังคม 
  มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
   2.1 มีเปาหมายวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน 
   2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
   2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่ เนนคุณภาพผู เรียนรอบดานตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุมเปาหมาย 
   2.4 พัฒนาครูและบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
   2.5 จัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อตอการจัดการเรียนรู                
อยางมีคุณภาพ 
   2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและ                  
การจัดการเรียนรู 
  มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
   3.1 จัดการเรียนรูผานกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไป
ประยุกตใชในชีวิตได 
   3.2 ใชสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรู  
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   3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก  
   3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเรียนอยางเปนระบบ และนำผลมาพัฒนาผูเรียน 
   3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและใหขอมูลสะทอนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุง    
การจัดการเรียนรู  
 นอกจากนี้โรงเรียนเทพลีลาไดกำหนดรูปแบบในการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมการดำเนินงาน
ตามโครงการ ทั้งหมด 8 ดาน ไดแก  
  1. การปฏิบัติงานเปนหมูคณะ 
  2. การจัดสิ่งแวดลอม 
  3. การมีสวนรวม ในการวางแผน 
  4. การเปนองคกรแหงการเรียนรู   
  5. การมอบอำนาจ 
  6. การประเมินผล 
  7. การพัฒนาภาวะผูนำมืออาชีพ 
  8. การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
 
6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 รัตนา ศิริภูมิ (2552: 117) ไดวิจัยการนำเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกต 
ใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 
การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน การราง
รูปแบบการนิ เทศภายใน และการนำเสนอรูปแบบการนิ เทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
ผลการวิจัย พบวา 1) ผูบริหารและครูผูสอนเห็นวา ปจจุบันสถานศึกษาดำเนินการนิเทศภายในตาม
องคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยชี้แจงเก่ียวกบัความหมาย ความสำคัญและ
ความจำเปน องคกรและบทบาทขององคกร การดำเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนิเทศ และมีการประเมินผลความสำเร็จ ของจัดการนิเทศภายใน
ทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเน้ือหา พบวา ทุกสถานศึกษามีการดำเนินการนิเทศภายในไมครบ
ทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาดความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุ
อุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน 
แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2) การราง
รูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดย
ประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศ
การศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและครู 
นำมาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน 
ดังนี้ 2.1) สภาพการนิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก 
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สรางความสัมพันธ การมีสวนรวม การยอมรับซึ่งกันและกัน 2.2) การจัดองคกรในการนิเทศภายใน 
และบทบาทขององคกร 2.3) กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาประกอบดวย ขั้นตอนตาม
กระบวนการ การจัดกิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4) ประเมินผลความสำเร็จของการ
นิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ 3) การนำเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและ
ศึกษานิเทศก มีความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของ
รูปแบบการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครู
ควรนำรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดำเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน 
 พัชรินทร ชวยศิริ (2554: 119-122) ศึกษาการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาวัด
ประดูฉิมพลี การวิจัยครั้งน้ี มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดำเนินงานนิเทศภายใน และปญหา
ขอเสนอแนะการนิเทศภายในของสถานศึกษาวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความ
ชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนา
หลักสูตร และดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบวา 1) การดำเนินงานนิเทศภายในของ
สถานศึกษาวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1.1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการ
สงเสริมใหครูมีความรู และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 
1.2) ดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทำงานกลุม เขาใจบทบาท
ของตน รับผิดชอบหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 1.3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ 
มีการอบรมครูเพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพทั้งดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอ
วิชาชีพครู 1.4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดย
ผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 1.5) 
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการดำเนินงานใหครูนำการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2) ปญหาและขอเสนอแนะในการดำเนินการนิเทศภายใน 2.1) ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนที่มีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณในดานการนิเทศ 
ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนื่องในการดำเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูที่จะตอง
ทำหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2.2) ดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม มีความ
แตกตางกันทางความคิดของครู ครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมใหครูยอมรับ
ฟงความคิดของคนสวนใหญ 2.3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพที่มีความ
หลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและ               
ควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 2.4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรู                   
และประสบการณของครูในการจัดทำหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคำปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 2.5) ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูควรให
ความรูและคำแนะนำในการจัดทำวิจัยทีถู่กตองแกคร ู
 นิศาชล วุฒิสาร และสุรภีร คายหนองสวง (2556: บทคัดยอ) ศึกษาการพัฒนาระบบนิเทศ
ภายในสถานศึกษาคลองขามวิทยาคาร อำเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ ผลการวิจัย พบวา                  
การประชุมกลุมยอยชวยใหผูรวมวิจัยมีความรูความเขาใจสามารถวางแผน กำหนดทางเลือกและ
ออกแบบระบบการนิเทศภายใน การเสริมแรงชวยใหผูนิเทศและผูรับการนิเทศสามารถนำความรู               
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ที่ไดรับไปปฏิบัติจริงไดอยางเหมาะสมและเกิดประโยชนตองานของตนเอง ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ
มีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน การนิเทศภายในเปนไปอยางกัลยาณมิตรแตในขั้นตอนการปฏิบัติการนิเทศ              
ผูรวมวิจัยบางคนขาดทักษะและความชำนาญในการปฏิบัติการนิเทศจึงตองพัฒนาในวงรอบที่ 2 โดย
ใชกลยุทธการเสริมแรงอีกครั้งซึ่งชวยใหผูรวมวิจัยเกิดความมั่นใจและความชำนาญในการปฏิบัติ             
การนิเทศเพ่ิมขึ้น โดยสรุปการพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาคลองขามวิทยาคาร อำเภอ
ยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ โดยใชกลยุทธการประชุมกลุมยอยและการเสริมแรง ทำใหผูรวมวิจัย               
มีความรูความเขาใจในกระบวนการนิเทศภายในมากขึ้น มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น                 
การสะทอนผลการปฏิบัติงานและเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสม มีความภาคภูมิใจชื่นชมในผลงาน
ที่ไดรวมมือกันปฏิบัติ สามารถออกแบบระบบจนไดระบบการนิเทศภายในท่ีมีความสมบูรณ ครบถวน 
ถูกตอง สงผลใหสถานศึกษามีระบบการนิเทศภายในท่ีดีกวาเดิม จึงควรสงเสริมสนับสนุนใหนำกลยุทธ
ดังกลาวไปใชพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาอื่นตอไป  
 ชญากาญจธ ศรีเนตร (2558: 117-118 ) ศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ผลการวิจัย พบวา สภาพปจจุบันการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
และปญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
โดยรวมอยูในระดับมาก โดยรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 ประกอบดวย 5 ดาน ประกอบไปดวย ดานการสำรวจความตองการและความ
จำเปน ดานการวางแผนการนิเทศ ดานการดำเนินการนิเทศ ดานการประเมินและรายงานผลการ
นิเทศ และดานการขยายผล ยกยอง และเชิดชูเกียรติ และคาดัชนีความสอดคลองของรูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เทากับ 1.00 
สามารถนำไปใชไดทุกขอ และผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 มีความเหมาะสม และความเปนไปไดอยู ในระดับมาก 
 นพรัตน ชัยเรือง และสาลินี จงใจสุรธรรม (2558: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบการนิ เทศภายในเพ่ือการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนเลิศของสถานศึกษาในจังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจัย พบวา การดำเนินงานการนิเทศภายในของสถานศึกษาโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ปญหาของการนิเทศภายในของสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก ปจจัยในการนิเทศ
ภายในของสถานศึกษาท่ีสงผลใหเกิดความสำเร็จ ประกอบดวย อาจารยนิเทศก ผูบริหารสถานศึกษา 
วิธีการและกระบวนการนิเทศ การวัดและประเมินผลการนิเทศ องคประกอบ ขั้นตอน และวิธีการของ
รูปแบบการนิเทศภายในมีความเชื่อมโยงสัมพันธ ความเปนไปไดของรูปแบบการนิเทศภายในโดย
รวมอยูในระดับมากที่สุด คุณภาพการสอนของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยรวม และความ
พึงพอใจตอรูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก โดยความเหมาะสมของ
รูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาอยูในระดับมาก 
 นพพรพรรณ ญาณโกมุท (2558: 173-175) ทำวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายใน ตามแนวคิดการศึกษาชั้นเรียนสำหรับสถานศึกษาเอกชน ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการนิเทศ
ภายในตามแนวคิดการศึกษาชั้นเรียน มีองคประกอบดวยกัน 4 สวน ไดแก สวนท่ี 1 หลักการของ
รูปแบบ สวนที่  2 วัตถุประสงคของรูปแบบ สวนที่  3 กระบวนการนิ เทศภายในและสวนที่  4               
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การประเมินผล ผลการพิจารณาและประเมินคุณภาพของรูปแบบโดยผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิ 
พบวา รูปแบบการนิเทศภายในตามแนวคิดการศึกษาชั้นเรียนมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดโดย
มีคาเฉลี่ย 4.51 และผลการประเมินความสอดคลองของรูปแบบ อยูระหวาง 0.80-1.00 ซึ่งสามารถไปใช
ทดลองได สวน ผลการใชรูปแบบ พบวา หลังการใชรูปแบบการนิเทศภายในตามแนวคิดการศึกษา              
ชั้นเรียน ครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรูและสมรรถนะในการนิเทศภายในสูงขึ้นโดยแยกเปน               
รายดาน ดังนี้ 1) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูและการนิเทศภายใน หลังการใชรูปแบบ
สูงกวากอนการใชรูปแบบอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ความสามารถเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูและการนิเทศภายใน หลังการใชรูปแบบสูงกวากอนการใชรูปแบบ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 อธิพันธ ศรีรุงกาญจน (2558: บทคัดยอ) ทำการวิจัยรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดาน               
การนิเทศแบบคลินิก ดานแบบการนิเทศโดยผูบริหาร ดานการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพื่อน ดานการ
นิเทศแบบมีสวนรวม ดานการนิเทศแบบเพ่ือนรวมพัฒนาวิชาชีพ สวนผลประสิทธิภาพการสอนของครู                  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลำดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรูตางๆ รวมทั้ง
ปลูกฝงคุณธรรม ดานการจัดเน้ือหากิจกรรมใหสอดคลองกับความถนัดของผูเรียน ดานการจัด
กิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ดานการสนับสนุนใหผูสอนจัดบรรยากาศใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูรวมทั้งใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู ดานการฝกทักษะกระบวนการคิด 
ในการปองกันและแกไขปญหา สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนรูใหเกิดไดทุก
สถานท่ี โดยการประสานความรวมมือกับทุกฝาย โดยรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบวา                     
ตัวพยากรณทุกตัวสามารถรวมกันพยากรณประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ไดรอยละ 36 
 ศิริวรรณ ลี้กิจเจริญผล (2559: 310)  ทำวิจัยเรื่อง การนิเทศเพื่อพัฒนาสมรรถภาพ              
การจัดการเรียนการสอนของครูภาษาอังกฤษ ผลการวิจัย พบวา องคประกอบการนิเทศเพื่อพัฒนา
สมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครู ภาษาอังกฤษ ประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ 1) การ
พัฒนาทักษะการสอนภาษาอังกฤษ 2) การชวยเหลือครูภาษาอังกฤษเชิงบูรณาการ 3) การประยุกต
เทคนิคนิเทศที่หลากหลาย 4) การสงเสริมทัศนคติ การสอนภาษาอังกฤษที่ดีใหแกครู 5) การพัฒนา
คุณลักษณะที่ ดีของครูภาษาอังกฤษ 6) การสงเสริมการวางแผนการจัดกระบวนการเรียนรู
ภาษาอังกฤษ 7) การจัดระบบการสนับสนุนครูภาษาอังกฤษ และ 8) การสรางความสัมพันธและ             
การยอมรับของผูนิเทศ โดยองคประกอบการนิเทศเพื่อพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอน
ของครูภาษาอังกฤษ เปนองคประกอบ ซึ่งมีความเหมาะสม เปนไปได มีประโยชน และมีความถูกตอง 
 ทิปพเนตร ศรีนา (2560: 120) ทำการวิจัยรูปแบบการนิเทศครูเพื่อพัฒนาสูครูมืออาชีพ
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัย พบวา 1. รูปแบบการนิเทศครู             
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เพื่อพัฒนาสูครูมืออาชีพ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย                   
1) หลักการ ประกอบดวย 3 หลักการ ไดแก (1) หลักการนิเทศเชิงคุณภาพ (2) หลักการนิเทศ            
แบบมีสวนรวม (3) หลักการคุณธรรมในการนิเทศ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ ไดแก (1) เพื่อให             
มีการดำเนินการนิเทศครูเพ่ือพัฒนาสูความเปนครูมืออาชีพไดอยางมีประสิทธิผล (2) เพ่ือใหครูผูรับ
การนิเทศ สามารถปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ี ไดอยางมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ (3) เพ่ือให
เปนแนวทางใหผูนิเทศ ผูสนับสนุนการนิเทศ ผูเก่ียวของ นำรูปแบบในการนิเทศ ไปใชในการนิเทศครู
ในสถานศึกษาจนเกิดประโยชนในการพัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพ 3) กลไกการดำเนินการ ไดแก (1) 
การบริหารงานนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศ (2) การบริหารความรับผิดชอบ (3) การพัฒนาเครือขาย
ในการนิเทศ 4) วิธีดำเนินการ มี 5 องคประกอบหลัก ดังนี้ 1) การศึกษาสภาพปญหา และความ
ตองการของผูรับการนิเทศ ไดแก (1) การแตงต้ังคณะกรรมการนิเทศ (2) คณะกรรมการรวมวิเคราะห
นโยบาย (3) กำหนดวัตถุประสงคการศึกษาปญหา และความตองการ (4) คณะกรรมการนิเทศรวม
กำหนดขอบเขต หลักเกณฑการศึกษาปญหา และความตองการ (5) สรางเครื่องมือรวบรวมขอมูล
ปญหา และความตองการ (6) ดำเนินการศึกษาปญหา และความตองการ (7) วิเคราะหขอมูล 
จัดลำดับความสำคัญของปญหา และความตองการ (8) สรุปผลและรายงานผลการศึกษาปญหา และ
ความตองการ 2) การวางแผนการนิเทศ ไดแก (1) ประชุมชี้แจงผลการศึกษาปญหา และความ
ตองการ (2) รวมระดมความคิดกำหนดทางเลือก หรือวิธีการนิเทศ (3) ตัดสินใจเลือกวิธีการนิเทศ 
และจัดทำโครงการนิ เทศ (4) จัดทำคูมือการนิ เทศ ปฏิทินนิ เทศ (5) การเตรียมความพรอม             
ในการนิเทศ (6) รายงานผลการวางแผนการนิเทศ 3) การปฏิบัติการนิเทศ ไดแก (1) ประชุมชี้แจง
แผนการนิเทศ คูมือการนิเทศ วิธีการนิเทศ (2) ประสานงาน นัดหมายในการนิเทศ (3) ตรวจสอบการ
เตรียมสิ่งอำนวยความสะดวก สำหรับการนิเทศ (4) ปฏิบัติการนิเทศ เพื่อพัฒนาความเปนมืออาชีพ
ของครู (5) ดำเนินการนิเทศอยางตอเนื่อง (6) ติดตามผลการนิเทศ 4) การสรางสัมพันธภาพ และ
ขวัญกำลังใจ ไดแก (1) ใชหลักกัลยาณมิตรในการนิเทศ (2) เนนการมีสวนรวมในกิจกรรมของครูผูรับ
การนิเทศ (3) มีความเขาใจและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล (4) ใชหลักคุณธรรมในการ
นิเทศ (5) กระตุนเสริมความมั่นใจใหกับผูรับการนิเทศอยางตอเน่ือง (6) ผูบริหารใหการสนับสนุน
งบประมาณ สิ่งอำนวยความสะดวก 5) การประเมินผลการนิเทศ ไดแก (1) ศึกษารายละเอียด               
ที่เกี่ยวของกับการประเมิน (2) กำหนดวัตถุประสงคการประเมิน (3) กำหนดขอบเขต หลักเกณฑ 
วิธีการประเมิน (4) สรางเครื่องมือวัด และประเมินผลการนิเทศ (5) ประชุมชี้แจงการใชเครื่องมือวัด
และประเมินผลการนิเทศ (6) วัดและประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ (7) วิเคราะหผล สรุปผล
การประเมินผลการนิเทศและขอเสนอ (8) รายงานผล การประเมินการนิเทศเผยแพรผลการนิเทศ           
6) การประเมินผลการนิเทศ ไดแก (1) การประเมินปจจัยนำเขา (2) การประเมินกระบวนการนิเทศ 
(3) การประเมินผลการนิเทศ 7) เง่ือนไขความสำเร็จ ไดแก (1) เง่ือนไขดานผูบริหาร (2) ดานระบบ
การนิเทศ (3) ดานการใหขวัญกำลังใจ (4) ดานการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาครู 2. ผลการประเมิน
รูปแบบ และการประเมินคูมือการใชรูปแบบการนิเทศครูเพื่อพัฒนาสูครูมืออาชีพ ดานความเหมาะสม 
ความเปนไปได ความเปนประโยชน พบวาผลการประเมินโดยรวมและผลการประเมินรายดาน             
อยูในระดับมากที่สุด 
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 พาสนา ชลบุรพันธ (2560: 171-173) ไดศึกษารูปแบบการนิเทศการสอนเพื่อสงเสริม
ความสามารถในการพัฒนาทักษะการคิดของผูเรียน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัย พบวา 
สภาพปจจุบันและความตองการการนิเทศการสอนเพ่ือสงเสริมความสามารถในการพัฒนาทักษะ            
การคิดของผูเรียน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ผลการวิจัยแตละ
ดานท่ีมีการปฏิบัติมากที่สุด คือการจัดกิจกรรมการนิเทศการสอน ในขณะที่ดานเทคนิคและวิธีการ
นิเทศการสอนมีความตองการมากที่สุด สวนรูปแบบการนิเทศการสอนเพื่อสงเสริมความสามารถ              
ในการพัฒนาทักษะการคิดของผูเรียน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีองคประกอบ 3 สวน ไดแก                
1) แนวคิดของรูปแบบ ซึ่งเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ใหจัดการศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการคิดและตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 และนโยบายไทยแลนด 4.0 และการศึกษา 4.0 ของรัฐบาลปจจุบัน 
2) หลักการของรูปแบบมี 4 หลักการ ไดแก หลักคุณภาพ หลักการมีสวนรวม หลักบูรณาการและ
ความตอเนื่อง และหลักความทันสมัยของเทคโนโลยีและขอมูลท่ีถูกตอง และ 3) การนิเทศการสอน 
ประกอบดวยกระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน ไดแก จัดทำขอมูลสารสนเทศวางแผนการนิเทศการสอน
ใชสื่อเครื่องมือและเทคโนโลยีจัดกิจกรรมการนิเทศการสอนและประเมินผลการนิเทศการสอนและ
กลไกสนับสนุนการนิเทศการสอน มี 3 ดาน ไดแก การใชเทคนิคและวิธีการนิเทศการสอน การมีสวน
รวมการนิเทศการสอน และการวิจัยเพ่ือพัฒนาการนิเทศการสอน นอกจากน้ีความเห็นของครู พบวา 
รูปแบบน้ีมีความเหมาะสมในการสงเสริมความสามารถของครูผูสอนในการพัฒนาทักษะการคิดของ
ผูเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 รุงรัตน กลั่นการบุญ และภูมิพิพัฒน รักษพรมงคล (2560: บทคัดยอ) ไดศึกษา แนวทาง
พัฒนาการนิเทศภายในงานวิชาการของครูสถานศึกษาผดุงปญญา จังหวัดตาก ผลการวิจัย พบวา             
1) สภาพการนิเทศภายในงานวิชาการอยูในระดับปานกลาง โดยดานกระบวนการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด    
คือ การประเมินผลการนิเทศและกระบวนการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การวางแผนการนิเทศ 2) ปญหา
การนิเทศภายในงานวิชาการ ในภาพรวมพบวา การปฏิบัติการนิเทศ มีปญหามากท่ีสุด รองลงมาเปน
การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการการนิเทศ การประเมินผลการนิเทศ และการวาง
แผนการนิ เทศ ตามลำดับ สวนแนวทางพัฒนาการนิ เทศภายในงานวิชาการของสถานศึกษา                
ผดุงปญญา จังหวัดตาก 1) กระบวนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ 
ควรมีการประชุมเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการในการนิเทศ วิเคราะหสาเหตุ    
ของปญหา และจัดลำดับความสำคัญของสาเหตุ กำหนดทางเลือกในการแกปญหา 2) กระบวนการ
วางแผนการนิเทศ สถานศึกษาควรมีการดำเนินการประชุมการจัดทำแผนปฏิบัติการนำขอมูลผลการ
วิเคราะห วางแผนนิเทศภายในสถานศึกษาเปนขั้นตอน เขียนเปนโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา  
3) กระบวนการปฏิบัติการนิเทศ ควรดำเนินการนิเทศ นำหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ กิจกรรม 
และเครื่องมือนิเทศไปใชใหเหมาะสม 4) กระบวนการประเมินผลการนิเทศ ควรตรวจสอบความสำเร็จ
ของโครงการ สรุปรวมผลการประเมินเพ่ือใชเปนขอมูลสำหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาส
ตอไป 
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 สำเร็จ ยุรชัย และคนอื่น ๆ (2560: บทคัดยอ) วิจัยการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน
แบบมีสวนรวม สำหรับสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกน เขต 1 ผลการวิจัย พบวา การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบมีสวนรวมสำหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 มี                       
3 องคประกอบ ดังนี้ องคประกอบที่ 1 หลักการนิเทศภายในแบบมีสวนรวม มี 4 หลักการ คือ             
(1) หลักการเสริมพลังอำนาจ (2) หลักการพัฒนาการบุคลากร (3) หลักการมี สวนรวม (4) หลักการ
พัฒนาคุณภาพของงาน องคประกอบที่ 2 กระบวนการนิเทศภายใน มีดังนี้ (1) การวางแผนการนิเทศ 
(2) การใหความรูความเขาใจในการทำงาน (3) การลงมือปฏิบัติงาน (4) การสรางเสริมกำลังใจ และ
(5) การประเมินผลการปฏิบัติงาน องคประกอบท่ี 3 ประสิทธิภาพของการนิเทศภายใน ประกอบดวย 
(1) ผลการพัฒนาบรรลุเปาหมายทั้งดานความรู ความสามารถและเจตคติท่ีดีตอรูปแบบการทำวิจัยใน
ชั้นเรียน (2) ความพึงพอใจของครูตอแนวทางการนิเทศภายในแบบมีสวนรวม 
 วชิรา เครือคำอาย และชวลิต ขอดศิริ (2561: 134-136) ศึกษาการพัฒนารูปแบบ              
การนิเทศโดยใชกระบวนการชี้แนะและระบบพี่เลี้ยงเพื่อสงเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา                 
ไดรูปแบบการนิเทศ ชื่อวา “ดับเบ้ิลพีแอลซีเอ พลัส (PPLCA Plus) ประกอบดวย 3 สวน คือ 
หลักการ เง่ือนไขสำคัญ และองคประกอบของรูปแบบมี 5 องคประกอบ คือ 1. ขั้นเตรียมความรูกอน
การนิเทศ (Preparing: P) 2. ขั้นวางแผนและออกแบบการนิเทศ (Planning: P) 3. ขั้นเรียนรูและ
แลกเปลี่ยนในการปฏิบัติการนิเทศ (Learning and Sharing: L) 4. ขั้นการนิเทศดวยกระบวนการ
ชี้แนะและระบบพี่เลี้ยง (Coaching and Mentoring: C) 5. ขั้นสะทอนคิดหลังการนิเทศ (After 
Action Review: A) และเกิดขอคนพบ (Body of Knowledge) ระหวางการวิจัย คือ การนอมนำ
หลักการทรงงานและศาสตรของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ รัชกาลท่ี 9 (King Bhumibol’s 
Science) มาเปนแนวทางในการปฏิบัติในทุก ๆ องคประกอบ เพ่ิมเติมรูปแบบการนิเทศ คือ พลัส 
(Plus) ผลการใชรูปแบบการนิเทศ พบวา ผูรับการนิเทศสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 พรอมนำมาใชในการสอน ในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 83.33 สวนผลการตรวจสอบ
พฤติกรรมการชี้แนะและระบบพ่ีเล้ียง จากผูนิเทศและผูรับการนิเทศ พบวา อยูในระดับมาก เชนกัน 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.73, 2.80 (จากคาเฉลี่ย 3 ระดับ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55, 0.48 
สำหรับประเด็นท่ีมีความเห็นสอดคลองกันมากท่ีสุด คือ การรวมกันกำหนดเปาหมายในการจัดการ
เรียนรู และเปดโอกาสใหผูรับการนิเทศไดแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 
 อภิสรา กังสังข (2561: 79-80) ไดศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา
สถานศึกษาประถมศึกษา ในอำเภอสะบายอย จังหวัดสงขลา ผลจากการศึกษา พบวา ทัศนะของครู
เกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาประถมศึกษาในอำเภอสะบา
ยอย จังหวัดสงขลา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมรายดานเรียงจากมากไปนอย คือ ดาน
การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาคือดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการพัฒนาทักษะ
การทำงานกลุม ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง และดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
ตามลำดับ โดยเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยสูงสุดของแตละดานเปนดังนี้ ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง คอื ผูบริหารมีการสำรวจความตองการของครูผูสอนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู ดานการ
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พัฒนาทักษะการทำงานกลุม คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีรับผิดชอบ ดานการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ คือ ผูบริหารสงเสริมให
ครูมีโอกาสศึกษาตอ อบรมสัมมนา ศึกษาดูงานเพ่ือเพิ่มพูนความรู ประสบการณและนำมาใชในการ
พัฒนางาน และดานการพัฒนาหลักสูตร คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูผูสอนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู 
กำหนดเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู และการวัดผลประเมินผลที่สอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษา 
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน คือ ผูบริหารสำรวจปญหาการจัดการเรียนรูและปญหาในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือเปนขอมูลกำหนดแผนงาน 
 ธนัฏฐา วุฒิวณิชย (2562: บทคัดยอ) ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศท่ีมีประสิทธิผล 
ตอการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาเทศบาลวัดทาสะตอย อำเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัย พบวา สภาพการปฏิบัติ ดานระบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
ดานการดำเนินการนิเทศ และดานการประเมินผลการการนิเทศ อยูในระดับมาก ในสวนของปญหา
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง ในขณะที่ความตองการดานกระบวนการนิเทศ และดานการนิเทศ
รูปแบบ “SPIDER Model” อยูในระดับมาก สวนในดานการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
อยูในระดับมากท่ีสุด โดยรูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผล ประกอบดวยสวนสำคัญ 6 สวน ดังนี้                  
1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) องคประกอบ และกระบวนการ SPIDER Model 4) วิธีดาเนินการ  
5) ผลลัพธ 6) เง่ือนไขความสำเร็จของรูปแบบ และคูมือการใช ประกอบดวย คำชี้แจงการใชคูมือ 
ตอนที่ 1 บทนำตอนที่ 2 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ตอนที่ 3 รูปแบบ
การนิเทศที่มีประสิทธิผล ตอนที่ 4 กระบวนการใช ตอนที่  5 การประเมินผล และภาคผนวก                  
สวนผลการตรวจสอบรูปแบบและคูมือการใชโดยผูทรงคุณวุฒิ พบวา มีความถูกตอง ความเหมาะสม 
ความเปนไปได อยูในระดับมากที่สุด ผลการใชรูปแบบการนิเทศท่ีมีประสิทธิผล พบวา ผูเกี่ยวของ              
มีความพึงพอใจอยูระดับมากที่สุด การสะทอนผลการทดลองใชรูปแบบ พบวา มีสวนชวยใหครูผูสอน
มีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูตามทักษะการเรียนรู        
ในศตวรรษท่ี 21 องคประกอบเชิงหลักการ และวัตถุประสงคมีความเหมาะสม การติดตาม ดูแล               
ใหคำแนะนำของครูนิเทศมีประสิทธิภาพ คูมือการใชรูปแบบเปนเครื่องมือสำคัญในการดำเนินงาน 
รวมถึงกระบวนการ SPIDER Model ซึ่งเปนกระบวนการสำคัญที่สงผลตอประสิทธิผลของรูปแบบ    
การนิเทศการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษ ที่ 21 
 นรเศรษฐ ชุมวงศ (2563: บทคัดยอ) วิจัยรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธสถานศึกษาเอกชน                
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดนนทบุร ีผลการวิจัย พบวา รูปแบบ
การบริหารเชิงกลยุทธสถานศึกษาเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
จังหวัดนนทบุรี มีองคประกอบ 5 ดาน ดังน้ี 1) ดานการวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 
ประกอบดวย ขอปฏิบัติ 10 ประการ 2) ดานการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา ประกอบดวย               
ขอปฏิบัติ 10 ประการ 3) ดานการกำหนดกลยุทธของสถานศึกษา ประกอบดวยขอปฏิบัติ 12 
ประการ 4) ดานการนำกลยุทธไปปฏิบัติ ประกอบดวยขอปฏิบัติ 14 ประการ และ 5) ดานการ
ควบคุมและประเมินกลยุทธ ประกอบดวยขอปฏิบัติ 9 ประการ ผลการศึกษาความเปนไปได              
ของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธสถานศึกษาเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชนในจังหวัดนนทบุรี พบวา ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานการวิเคราะห
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สภาพแวดลอมของสถานศึกษา ดานการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา ดานการนำกลยุทธไปปฏิบัติ 
ดานการควบคุมและประเมินกลยุทธ และดานการกำหนดกลยุทธของสถานศึกษา ตามลำดับ 
 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดแพร (2562: 58-62) ไดศึกษารูปแบบการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีมีความสอดคลองเหมาะสมตามบริบทของพื้นท่ี    
ในจังหวัดแพร ผลการศึกษาพบวา 1) สภาพปจจุบันปญหาที่ทำใหนักเรียนมีผลการทดสอบระดับชาติ
ต่ำกวารอยละ 50 มี 4 ดานคือ ดานสถานศึกษา ดานครู ดานนักเรียน และดานการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา และความตองการทางการนิเทศ ติดตามและประเมินผล ในระดับจังหวัดแพร                
คือ ตองการแนวทางหรือรูปแบบการนิเทศเพ่ือยกระดับผลการทดสอบระดับชาติ O-NET ท่ีนำไป               
สูการนิเทศใหสอดคลองกับบริบทเชิงพื้นที่จังหวัดแพร 2) ไดรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การบริหารการจัดการศึกษา ที่มีความสอดคลองเหมาะสมตามบริบทของพ้ืนท่ีในจังหวัดแพร PHRAE 
ICT+(plus) Coaching Model เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียนในจังหวัดแพร 
ประกอบดวย (1) การวิเคราะหสภาพปจจุบันและวางแผนพัฒนา (Analyze to Plan: P) (2) การ
สรางความตระหนัก เพ่ือความเปนเอกภาพ (Awareness to Homogineity: H) (3) การรวมมือ                
รวมใจดำเนินการนิเทศแบบโคช (Relationship to Coach: R) (4) การเชื่อมโยง ชื่นชม เสริมแรง 
(Attach to Admire: A) แ ล ะ (5) ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล เ พ่ื อ พั ฒ น า เผ ย แ พ ร  (Evaluation for 
development to share: E) 3) ผลที่เกิดจากการใชรูปแบบ ไดแก (1) ครู มีการปรับเปลี่ยนการจัด
กระบวนการเรียนการสอน มีการสราง/ใชเครื่องมือวัดและประเมินผลตามมาตรฐานและตัวชี้วัด                 
มีชุมชนทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือพัฒนานวัตกรรม ผูบริหารและครูนำความรู/หลักการไปใชในการ
ยกระดับผลการทดสอบ O-NET (2) นักเรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET/NT) 
ดีขึ้น มีความพึงพอใจตอกระบวนการจัดเรียนรู ครูผูสอน สื่อการเรียนการสอน และคุณภาพการ
เรียนรู (3) สถานศึกษามีสารสนเทศผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติสูงขึ้น มีแผนยกระดับผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ สถานศึกษามีเครือขายในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพผูเรียน 
4) ความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษา              
ขั้นพื้นฐานท่ีมีความสอดคลองเหมาะสมตามบริบทของพ้ืนที่ในจังหวัดแพรอยูในระดับมากทุกขอ 
ยกเวน ขอรูปแบบ/กระบวนการนิเทศฯ ตรงกับวัตถุประสงค อยูในระดับมากที่สุด 
 มูรานกิ  (มนตรี  สิ ริ ทัตสุนทร, 2550: 56; Murangi, 1996: 2547-A) ไดทำการวิจัย                
เรื่อง การนิเทศการสอนในนามิเบีย การศึกษาของครูในมัธยมศึกษาและการยอมรับในการนิเทศ              
การสอน ผลการวิจัยพบวา การยอมรับในการนิเทศการสอนของครูมีการยอมรับนอย ครูไมไดรับ           
การนิเทศ ครูขาดโอกาสไดรวมแสดงความคิดเห็น ครูมีความรูสึกตองการชวยเหลือในการพัฒนา
ทักษะเทคนิคการนิเทศการสอนครูและศึกษานิเทศกรูสึกวาการนิเทศมีความจำเปน 
 เรวิส (Rawis, 1973; อางถึงใน สุนันทา สบายวรรณ, 2555: 51) ไดทำการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูที่ทำการสอนใน
สถานศึกษารัฐบาล จำนวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการนิเทศมากกวาในปจจุบันเมื่อ
เปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียนการสอนและความตองการ
นิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนัยสำคัญ ครูตองการใหมีการนิเทศที่มุง
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สงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนำความกาวหนาในอาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทำให
ความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดสถานศึกษาและประสบการณดานการสอน ครู
ผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมีความตองการดานการนิเทศ
การศึกษาครูที่การศึกษาต่ำกวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความชวยเหลือมากกวาการควบคุม 
กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนำดานหลักสูตร การสอน ใหคำปรึกษาและชวยเหลือ
ปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษา มีความตองการการนิเทศการศึกษามากกวา 
 
7. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวของกับการบริหารเชิงกลยุทธ และการ
ดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ผูวิจัยไดกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย กลยุทธการบริหารเพื่อการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จาก
กรอบเน้ือหาจากหลักการแนวคิด การบริหารเชิงกลยุทธ ท่ีเปนการบริหารอยางมีระบบท่ีตองอาศัย
วิสัยทัศนของผูนำ และอาศัยการวางแผนอยางมีขั้นตอน โดยผานการตัดสินใจและการประเมินแลว 
วาเหมาะสมกับองคการ และสามารถนำไปปฏิบัติ ไดจริง อันจะนำความสำเร็จมาสูองคการ                  
โดยกำหนดการบริหารเชิงกลยุทธน้ัน ประกอบดวย 1) การกำหนดทิศทาง (Direction Setting)             
2) การประเมินองคการและสภาพแวดลอม (Environment Scanning) 3) การกำหนดกลยุทธ 
(Strategy Formulation) 4) การนำกลยุทธไปสูการปฏิ บัติ  (Strategy Implementation) และ             
5) การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) และหลักการนิเทศการศึกษา                 
และการนิเทศภายในสถานศึกษาที่เปนกระบวนการทำงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศใน
การแนะนำชวยเหลือรวมคิดรวมปฏิบัติงานกับสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาการบริการการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพรวมท้ังเปนสวนประกอบในการพัฒนาครูใหมีความสามารถในการพัฒนางานไดเต็ม
ศักยภาพ และสามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหเปนคนเกงคนดีและมีความสุข การพัฒนา
สถานศึกษามุงหมายคุณภาพนักเรียนใหไดตามเปาหมายของมาตรฐานการศึกษา โดยดำเนินการอยาง
ครอบคลุมทุกองคประกอบของสถานศึกษา ประกอบกับหลักการนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของ              
กลิคแมนในการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 งาน คือ 1) การใหความ
ชวยเหลือแกครูโดยตรง 2) การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม 3) การเสริมสรางประสบการณทาง
วิชาชีพ 4) การพัฒนาหลักสูตร และ 5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน กำหนดเปนกระบวนการ
นิเทศภายในสถานศึกษาที่มีขั้นตอนในการดำเนินการที่ชัดเจนและตอเนื่องสัมพันธกัน 4 ขั้นตอน
สำคัญ ไดแก 1) การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ 2) การวางแผนการ
นิเทศ 3) การปฏิบัติการนิเทศ และ 4) การประเมินผล โดยมุงศึกษาผลจากการดำเนินงานตามกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย 1) ผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 2) คุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 3) คุณภาพนักเรียน และ 4) ความพึงพอใจ                
ของผูเกี่ยวของตอการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยได               
ดังภาพที่ 9 
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ภาพท่ี 9   กรอบแนวคิดในการวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 

กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 
1. วิสัยทัศน พันธกิจและวัตถุประสงค 
2. กลยุทธหลักและกลยุทธรองเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 
   2.1 สรางเครือขายการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
   2.2 ปฏิรูปการบริหารบุคคลสูการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
   2.3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
   2.4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
   2.5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
 

1. ผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหาร
เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
2. คุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 
3. คุณภาพผูเรียน 
   3.1 ผลการประเมินตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาตรฐานที่ 1 คุณภาพ
ผูเรียน 
      1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
      2) คุณลักษณะอันพึงประสงค 
   3.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   3.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค 8 ประการ 
   3.4 ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (o-net) 
   3.5 ผลที่ปรากฏตอผูเรียน 
   3.6 ผลที่ปรากฏตอครู 
4. ความพึงพอใจของผูเก่ียวของที่มีตอการใช 
กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 



บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
  การวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: 
R&D) มี วัตถุประสงคหลักเพ่ื อพัฒนากลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                     
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้              
1) เพ่ือศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 2) เพ่ือสรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 3) เพ่ือทดลองใช
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา และ 4) เพื่อประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยดำเนินการวิจัย 
โดยแบงออกเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้   
   ขั้นตอนท่ี 1  ศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
  ขั้นตอนท่ี 2  สรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา 
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   ขั้นตอนท่ี 3  ทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา             
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 โดยมีรายละเอียดการดำเนินการวิจัยในแตละขั้นตอน ดังนี้ 
 
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา  
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา            
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 2 ขั้นตอน
ยอย ไดแก 1.1) ศึกษาเอกสารผลการดำเนินงานที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
1.2) จัดการสนทนากลุมเพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนใน             
การดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา              
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  1.1 ศึกษาเอกสารและผลการดำเนินงานท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
   1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี โดยวิเคราะหจากเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับ                  
การบริหารเชิงกลยุทธ หลักการแนวคิดและแนวทางการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา งานวิจัย             
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ที่เกี่ยวของการปฏิรูปการศึกษา แนวทางดำเนินงานโรงเรียนในโครงการตาง ๆ ท่ีโรงเรียนเปนอยู              
เชน โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล การจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะครูและนักเรียนในศตวรรษ            
ที่ 21 แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู แนวทางการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดกิจกรรม
ที่สงเสริมประสิทธิภาพทางการเรียนการสอน กระบวนการจัดการเรียนรู พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับ ท่ี  3) พ.ศ. 2553                 
ศึกษาทิศทางการพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน มาตรฐานการศึกษาชาติ  จุด เน น                    
กลยุทธการดำเนินงาน แผนการจัดการศึกษาของโรงเรียน มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจำป และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 
   2) ศึกษาผลการดำเนินงานของโรงเรียนในปการศึกษา 2561-2562 ท่ีเกี่ยวของ        
กับการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษา ศึกษาเอกสารการดำเนินงานโครงการ กิจกรรมตาง ๆ     
ที่เก่ียวของ มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน รายงานผลการปฏิบัติงานของแตละกลุมสาระการเรียนรู 
รายงานผลการดำเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการประจำปการศึกษา 2561-2562 การดำเนินงาน
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาศักยภาพครูและการจัดการเรียนการสอน                  
การพัฒนาการจัดการเรียนรู การดำเนินงานดานขอมูลสารสนเทศ งานดานการวัดและประเมินผล
ประจำป รายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน รายงานผลการประเมินตาง ๆ 
ของนักเรียน และรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR)  
  1.2 จัดการสนทนากลุมเพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและความ
ตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา            
ของโรงเรียนเทพลีลา   
   1.2.1 กลุมผูใหขอมลู 
       1) ผู เชี่ยวชาญดานการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งเปน
บุคคลภายนอก และบุคลากรท่ีดูแลการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาระดับเขตพื้นที่ ซึ่งเปนผูท่ี
มีความรูความสามารถเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา มีประสบการณดานการบริหารจัดการ
การศึกษา และมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย ผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดย
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ประกอบดวย 
       (1) ดร.ชนะ  สุมมาตย ตำแหนง รองผูอำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่ปรึกษาดานการแนะแนวสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
       (2) นายวีระศักดิ์  ศรีสังข ตำแหนง ผูอำนวยการกลุมนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
       (3) ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธิ์ ศิลาลาย รองคณบดี คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
       (4) นายชาญชัย  โรจนะ ที่ปรึกษากรรมาธิการการศึกษา วุฒิ สภา                  
อดีตผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
       (5) นางวรรณดี  ศรีสัตยวาจา ขาราชการบำนาญ ครูเชี่ยวชาญ โรงเรียน              
เทพลีลา 
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       2) บุคลากรผูเก่ียวของของโรงเรียนเทพลีลา จำนวน 40 คน ประกอบดวย 
ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน ครูและบุคลากรสถานศึกษา จำนวน 30 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 5 คน ผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Selection)  
   1.2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการสนทนากลุม (Focus 
Group)  เพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงาน
นิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยได
นำผลการศึกษาและสังเคราะหเอกสาร มาเปนกรอบในการกำหนดประเด็นในการสนทนา 
(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับที่ 1) และทำการจดบันทึกพรอมบันทึกเสียงขอมูลจาก
การสนทนากลุม 
   1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทำหนังสือถึงผู เชี่ยวชาญ เพ่ือขอความ
อนุเคราะหเขารวมการสนทนากลุม นัดหมายวัน เวลา และสถานที่เปนการลวงหนา ดำเนินการสนทนา
กลุมและเก็บรวบรวมขอมูลโดยการจดบันทึกลงในแบบบันทึกผลการสนทนากลุมตามประเด็น            
การสนทนา พรอมท้ังถอดเทปบันทึกเสียงขอมูลการสนทนากลุมรวมกันระหวางผูเชี่ยวชาญกับ
บุคลากรที่เกี่ยวของในโรงเรียนเทพลีลา  
   1.2.4 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหผลการสนทนากลุม               
และสรุปเปนประเด็นเพ่ือใชประกอบการยกรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                    
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลาตอไป 
 
ขั้นตอนท่ี 2 สรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการสรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 4 ขั้นตอนยอย                
ไดแก 2.1) วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของสถานศึกษาเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาส
และภาวะคุกคาม 2.2) สัมภาษณ ผู เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา รวมกับนำผลจากการสนทนากลุมมาสังเคราะห 2.3) ยกรางกลยุทธการบริหารเพื่อ              
การนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
และ 2.4) การตรวจสอบความตรงของกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  2.1 วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของสถานศึกษาเก่ียวกับจุดแข็ง 
จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม 
   ศึกษาวิเคราะห ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดลอมภายในและภายนอก                   
ของโรงเรียนเทพลีลา เพ่ือสามารถกำหนดปจจัยเชิงกลยุทธ (Strategic Factors) ทั้งปจจัยท่ีเกิดจาก
สิ่งแวดลอมภายนอกและภายใน โดยใชวิธีวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) ไดแก S (Strengths)                  
จุดแข็ ง W (Weaknesses) จุ ดออน O (Opportunities) โอกาส และ T (Threats) ภาวะคุ กคาม                
โดยผูเกี่ยวของในการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูดำเนินการ
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วิเคราะหสภาพสถานศึกษา โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) รวมทั้งสิ้นจำนวน                 
55 คน ประกอบดวย 1) ผูบริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน 2) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
จำนวน 5 คน 3) ครูผูสอน จำนวน 25 คน 4) ผูปกครองนักเรียน จำนวน 15 คน และ 5) นักเรียน 
จำนวน 5 คน (รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับที่ 2) 
  2.2 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   2.2.1 กลุมผูใหขอมูล 
       ผู เชี่ยวชาญดานการบริหารเชิงกลยุทธ การดำเนินงานนิ เทศภายใน
สถานศึกษา ซึ่งเปนผูท่ีมีความรูความสามารถเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา มีประสบการณ
ดานการบริหารจัดการศึกษาและการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา และมีความเต็มใจให             
ความคิดเห็นในการวิจัย ผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ประกอบดวย  
        1) ดร.คมกฤช จันทรขจร ผูชวยเลขาธิการสภาการศึกษา  
        2) ดร.รัตติมา พานิชอนุรักษ ผูอำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 
        3) นายวันชัย คงเพ็ชร ศึกษานิ เทศกเชี่ยวชาญ ขาราชการบำนาญ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
        4) ดร.ประพนธ หลีสิน อาจารยประจำคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
บูรพา อดีตผูอำนวยการโรงเรียนเศรษฐบุตรบำเพ็ญ 
        5 ) ดร.บุญธรรม พิ มพาภรณ  ข าราชการบำนาญ  อาจารยพิ เศษ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎรำไพพรรณี อดีตผูอำนวยการโรงเรียนราชวินิต มัธยม และศึกษานิเทศก               
กรมสามัญศึกษาเขตการศึกษาที่ 5 
   2.2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ในขั้นนี้ เปนแบบสัมภาษณ              
แบบมีโครงสรางที่ผูวิจัยนำผลการศึกษาและสังเคราะหเอกสารรวมกับผลการสนทนากลุม มากำหนด
เปนกรอบในการสรางแบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับที่ 3) 
และใชเทปบันทึกเสียงในการบันทึกขอมูลจากการสัมภาษณ 
   2.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทำหนังสือถึงผู เชี่ยวชาญ เพ่ือขอความ
อนุเคราะหเขาสัมภาษณ โดยแจงประเด็นการสัมภาษณ นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ลวงหนา และ
เก็บรวบรวมขอมูลโดยการจดบันทึกลงในแบบสัมภาษณตามประเด็นการสัมภาษณ และหลังจากน้ันทำ
การถอดเทปบันทึกเสียงขอมูลคำสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญ  
   2.2.4 การวิ เคราะหขอมูล ผู วิจัยดำเนินการสังเคราะหผลการสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญ สรุปเปนประเด็น และนำผลจากการสัมภาษณ มาศึกษาสังเคราะหรวมกับผลสรุป               
การสนทนากลุมตามประเด็นสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
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  2.3 ยกรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา             
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  ผูวิจัยนำผลการศึกษา วิเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ รวมทั้งนำผลการ
สนทนากลุม การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธและการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา มากำหนดเปนกรอบในการยกรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย 5 กลยุทธหลัก    
22 กลยุทธรอง ดังนี ้
  กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 4 กลยุทธ
รอง ไดแก กลยุทธรอง 1.1 สรางเครือขายการเรียนรูกับโรงเรียนมัธยมศึกษา กลยุทธรอง 1.2 สราง
เครือขายการเรียนรูกับสถาบันอุดมศึกษา กลยุทธรอง 1.3 สรางเครือขายการเรียนรูกับหนวยงาน                
ตนสังกัด และกลยุทธรอง 1.4 สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและผูเกี่ยวของอ่ืน 
  กลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 
4 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 2.1 จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธรอง 
2.2 เพิ่มศักยภาพของครูและบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธรอง 2.3 พัฒนาระบบ
การทำงานเปนทีม และกลยุทธรอง 2.4 ประเมินผลครูเชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน 
  กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 กลยุทธ
รอง ไดแก กลยุทธรอง 3.1 สรางวัฒนธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู กลยุทธรอง 3.2 สรางวัฒนธรรม
แหงการเก้ือหนุน กลยุทธรอง 3.3 สรางบรรยากาศแหงความเช่ือถือไววางใจ กลยุทธรอง 3.4 สงเสริม
การวิจัยปฏิบัติอยางตอเนื่อง และกลยุทธรอง 3.5 สงเสริมการติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
  กลยุทธหลักที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 4.1 จัดระบบครูพี่เลี้ยง กลยุทธรอง 4.2 จัดระบบ
ชี้แนะ กลยุทธรอง 4.3 จัดระบบเพ่ือนชวยเพื่อน กลยุทธรอง 4.4 สังเกตการจัดการเรียนการสอน 
และกลยุทธรอง 4.5 พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศภายในโดยใชเทคโนโลยี  
  กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบ        
ดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 5.1 เสริมพลังอำนาจครูสูความเปนผูนำทางการนิเทศภายใน
สถานศึกษา กลยุทธรอง 5.2 ปรับเปลี่ยนบทบาทของครูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน กลยุทธรอง    
5.3 เปดโอกาสครูในการพัฒนาความเปนผูนำ และกลยุทธรอง 5.4 พัฒนาภาวะผูนำรวมของคร ู
  2.4 การตรวจสอบความตรงของกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   2.4.1 กลุมผูใหขอมูล 
       กลุมผูใหขอมูลในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธการบริหารเพ่ือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัย
กำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยแบง             
การตรวจสอบความตรงของกลยุทธดวย 2 วิธีจากกลุมผูใหขอมูล 2 กลุม ดังนี้ 
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        1) ตรวจสอบความตรงของกลยุทธโดยผูเชี่ยวชาญ ผูใหขอมูล ไดแก 
ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารเชิงกลยุทธ และการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งเปนผูที่มีความรู
ความสามารถเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา มีประสบการณดานการบริหารจัดการศึกษาและ
การดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา และมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย ผูวิจัย
กำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ประกอบดวย  
        (1) รองศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน อาจารยประจำบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
        (2) ผูช วยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธิ์  ศิลาลาย รองคณบดี  คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
        (3) นายภักดี คงดำ คณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
การจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ขาราชการบำนาญ อดีตผูอำนวยการ
เช่ียวชาญ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
        (4) ดร.สหชัย สาสวน ประธานคณะกรรมการสวัสดิการขาราชการครู              
และบุคลากรทางการศึกษา จังหวัดปทุมธานี ขาราชการบำนาญ อดีตผูอำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียน
สามเสนวิทยาลัย 
        (5) ดร.มาเรียม ซอหมัด ผูอำนวยการกลุมนิเทศและประเมินผล
การศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
        2) ตรวจสอบความตรงของกลยุทธโดยการจัดประชุมประชาพิจารณ 
(Public Hearing) ผู ใหขอมูล ไดแก ผู เก่ียวของในการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัย
กำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) รวมทั้งสิ้น
จำนวน 29 คน ประกอบดวย  
        (1) ศึกษานิเทศก จำนวน 3 คน  
        (2) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 5 คน  
        (3) รองผูอำนวยการโรงเรียนฝายวิชาการ จำนวน 1 คน 
        (4) ครผููสอน จำนวน 20 คน  
   2.4.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ในขั้น น้ี  เปนแบบบันทึก
ขอเสนอแนะประเด็นตาง ๆ ตามหัวขอของกลยุทธ เพื่อบันทึกความคิดเห็นท่ีไดจากการประชุม   
ประชาพิจารณ และเทปบันทึกขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของผูเขารวมประชาพิจารณ  
(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับที่ 4) 
   2.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการทำประชา
พิจารณ ผูวิจัยดำเนินการดังนี้  
        1) กำหนดวัน เวลา และสถานท่ีในการจัดประชุม เพ่ือทำประชาพิจารณ             
ซึ่งจัดในวันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2562 ณ หองประชุมเทพพิทยา โรงเรียนเทพลีลา โดยผูวิจัยสงหนังสือเชิญ
ศึกษานิเทศก คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตัวแทนครู เพ่ือเขารวมการทำประชาพิจารณ 
พรอมสงขอมูลกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู              



 167 

สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใหศึกษาลวงหนาประมาณ 7 วัน พรอมนัดวัน เวลา และ
สถานที่ในการจัดทำประชาพิจารณ   
        2) จัดการประชุมประชาพิจารณ โดยผูวิจัยนำเสนอความเปนมา และนำเสนอ
รางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ
ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จากน้ันเปดอภิปรายเพื่อใหผูเขารวมประชาพิจารณแสดงความคิดเห็น                    
และใหขอเสนอแนะตอกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยพิจารณาทีละประเด็นแลวจดบันทึกรายการ
ขอเสนอแนะและเหตุผลในประเด็นตาง ๆ เพ่ือนำไปใชในการปรับปรุงแกไข  
   2.4.4 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะห
ขอความและสรุปเปนประเด็น เพ่ือนำขอมูลมาปรับปรุงกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และคูมือการ
ดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาตามขอเสนอแนะ 
 
ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 การดำเนินการวิจัยในขั้นตอนท่ี 3 น้ีเปนการนำกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไปทดลองใช โดยได
จัดทำคูมือการดำเนินงานนิ เทศภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา เพ่ือความสะดวกใน                 
การปฏิบัติตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู                 
สูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยดำเนินการในภาคเรียนที่  2 ปการศึกษา 2562                    
มีรายละเอียดการดำเนินการตามลำดับดังนี้  
 3.1 กลุมผูใหขอมูล  
  ผูวิจัยนำกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ทดลองใชในโรงเรียนเทพลีลา โดยกลุมผูใหขอมูลจำนวน 
30 คน ซึ่งเปนผูกำกับและรับผิดชอบในการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยกำหนดการ
ไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ประกอบดวย 
  3.1.1 กลุมผูใหขอมูลโดยการประชุมสรุปผลการทดลองใชกลยุทธ ไดแก  
     1) รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  
     2) ครูหัวหนากลุมบริหารงาน จำนวน 4 คน  
     3) ครูหัวหนาสายชั้นและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู จำนวน 12 คน 
     4) ครูผูรับผิดชอบหลักในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา จำนวน 10 คน 
  3.1.2 กลุมผูใหขอมูลโดยการตอบแบบสอบถามผลการทดลองใชกลยุทธ จำนวน             
350 คน ไดแก  
     1) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 9 คน  
     2) ครผููสอน จำนวน 41 คน  
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     3) ผูปกครองนักเรียน จำนวน 150 คน 
     4) นักเรียน จำนวน 150 คน 
 3.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
  ในการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยใชเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ประกอบดวย  
  3.2.1 คูมือการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา               
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  3.2.2 แบบบันทึกการประชุมเพื่อพิจารณาผลการทดลองใชกลยุทธการบริหาร                
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน              
เทพลีลา 
  3.2.3 เทปบันทึกเสียงขอมูลจากการประชุมสรุปผลการใชกลยุทธการบริหาร                
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน             
เทพลีลา 
  3.2.4 แบบสอบถามผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ลักษณะเปน
แบบสอบถาม (Questionnaire) ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น
จำนวน 4 ฉบับ ประกอบดวย 
      ฉบับที่ 1 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ
การบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา (รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข 
เครื่องมือฉบับท่ี 5) 
      ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
การจัดการเรียนรูของคร ู(รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับที่ 6)  
      ฉบับที่ 3 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
ผูเรียน (รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับท่ี 7) 
      ฉบับท่ี 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธ              
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา (รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับท่ี 8) 
      โดยมีขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังนี้ 
      1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการดำเนินงานในแตละดาน            
ที่ดำเนินการทดลองใชกลยุทธ เพ่ือกำหนดขอบขายการสรางแบบสอบถาม  
      2) กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
scale) 5 ระดับ 
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      3) เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเก่ียวกับผลการทดลองใชกลยุทธการบริหาร
เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
      4) นำแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนอผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนากลยุทธ ดาน
บริหารการศึกษา ดานการนิเทศภายในสถานศึกษา ดานการประเมินผลและดานการวิจัย จำนวน 5 ทาน                
เพื่อหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยพิจารณาตรวจสอบความถูกตองดานโครงสราง
เน้ือหาและภาษา ดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence: 
IOC) ระหวางขอคำถามกับเนื้อหา เพ่ือใหมีความสมบูรณและใหผูตอบเขาใจไดงาย สามารถวัดได            
ตรงกับสิ่งที่ตองการศึกษาแลวนำมาปรับปรุงใหเหมาะสมถูกตอง โดยใชเกณฑการประเมินของ
ผูเชี่ยวชาญ ดังนี ้ 
    +1   หมายถึง  แนใจวาขอคำถามมีความสอดคลองกับเน้ือหา 
     0   หมายถึง  ไมแนใจวาขอคำถามมีความสอดคลองกับเนื้อหา  
    -1   หมายถึง  แนใจวาขอคำถามไมมีความสอดคลองกับเนื้อหา   
    นำผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ คำนวณคาดัชนีความสอดคลองและ
คัดเลือกขอที่ประเมินมีคา IOC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป ซึ่งพบวาขอคำถามมีคาดัชนีความสอดคลองรายขอ
อยูระหวาง 0.80 - 1.00 แลวจัดทำเปนฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปทดลองใช (รายละเอียดคุณภาพ
เครื่องมืออยูในภาคผนวก ง) 
      5) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับบุคคลท่ีไมใช
กลุมเปาหมายในการใหขอมูล โดยทดลองใชท่ีโรงเรียนมัธยมวัดบึงทองหลาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ซึ่งมีบริบทการทำงานท่ีคลายคลึงกัน จำนวน 40 คน 
ประกอบดวย ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครองนักเรียน และนักเรียน              
กลุมละ 10 คน เพื่อหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) (Cronbach, 1990, pp. 202-204) โดยค าความเชื่ อมั่นของ
แบบสอบถามมีคาดังนี ้(รายละเอียดคุณภาพเครื่องมืออยูในภาคผนวก ง) 
    ฉบับที่  1 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือ                  
การนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                 
ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เทากับ 0.88 
    ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อ              
การนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.85   
    ฉบั บ ท่ี  3 แบบสอบถามผลการดำเนิ น งานตามกลยุท ธการบริห าร                    
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน               
เทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.87 
    ฉบับที่ 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเก่ียวของที่มีตอการใชกลยุทธ            
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.90 
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   6) นำแบบสอบถามพิมพ เปนฉบับสมบูรณ  และนำไปใชในการเก็บขอมูล                 
โดยกำหนดคะแนนใหกับขอคำถามฉบับท่ี 1-3 ดังนี ้ 
    คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
    คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
    คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
    คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
    คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด   
   และใชเกณฑในการแปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
      คาเฉลี่ย   4.51 - 5.00   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
      คาเฉลี่ย   3.51 - 4.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
      คาเฉลี่ย   2.51 - 3.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
      คาเฉลี่ย   1.51 - 2.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
      คาเฉลี่ย   1.00 - 1.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับนอยท่ีสุด  
   7) นำแบบสอบถามพิมพเปนฉบับสมบูรณ และนำไปใชในการเก็บขอมูล โดย
กำหนดคะแนนใหกับขอคำถามฉบับท่ี 4 ดังนี้  
    คะแนน   5   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
    คะแนน   4   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
    คะแนน   3   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
    คะแนน   2   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย  
    คะแนน   1   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด   
   และใชเกณฑในการแปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี  
      คาเฉลี่ย   4.51 - 5.00   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
      คาเฉลี่ย   3.51 - 4.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
      คาเฉลี่ย   2.51 - 3.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
      คาเฉลี่ย   1.51 - 2.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับนอย  
      คาเฉลี่ย   1.00 - 1.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  
  การทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัด    
การเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้  
  3.3.1 ผูวิจัยดำเนินการชี้แจงกับรองผูอำนวยการโรงเรียน คณะครูหัวหนากลุมงาน               
ที่รับผิดชอบ คณะครูหัวหนาสายชั้นและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูของโรงเรียนเทพลีลา                
ในรายละเอียดของการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยใชคูมือการดำเนินงานการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาท่ีผูวิจัยจัดทำขึ้น  
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  3.3.2 โรงเรียนดำเนินการจัดกิจกรรมตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ตลอดภาคเรียนของ
ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2562  
  3.3.3 ผูวิจัยเชิญรองผูอำนวยการโรงเรียน คณะครูหัวหนากลุมงานที่รับผิดชอบ คณะ
ครูหัวหนาสายชั้นและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูของโรงเรียนเทพลีลา รวมประชุมเพ่ือสรุปผล                 
การทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู             
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จากนั้นเปดอภิปรายเพ่ือใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับขอคนพบที่ ไดจากการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา                   
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับการนำกลยุทธไปใช  
  3.3.4 นำแบบสอบถามผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไปเก็บขอมูลกับ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครู ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เมื่อ
สิ้นภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 ในระหวางวันท่ี 24-27 กุมภาพันธ 2563 
 3.4 การวิเคราะหขอมูล  
  3.4.1 ขอมูลเกี่ยวกับการประชุมผู เกี่ยวของกับการทดลองใชกลยุทธการบริหาร                     
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน               
เทพลีลา วิเคราะหดวยการวิเคราะหขอความและสรุปเปนประเด็น  
  3.4.2 ขอมูลจากแบบสอบถามผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา วิเคราะหดวย
คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  
  วิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดวยคาเฉลี่ย 
(Mean: x ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) โดยใชสูตร ดังนี้ 
 
 สูตรคำนวณคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง (Mean) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2546: 46)  
 

                x    =    n

fX
 

 
    เมื่อ x       แทน   คาเฉลี่ย 
           X     แทน    คาคะแนน 

        fX     แทน    ผลรวมคาคะแนนตั้งแตคา 1, 2, ….ถึง  n 
          n           แทน   จำนวน 
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 สูตรคำนวณคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง (Standard deviation)  
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2546: 63)   
 

     S.D.   =   1-n

)X-(X
2


 

 

          เมื่อ    S.D.  แทน   คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
           X แทน   คาคะแนน 
         x     แทน   คาคะแนนเฉลี่ย 
            n     แทน   จำนวนกลุมตัวอยาง 
 
ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                   
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 การดำเนินการวิจัยในขั้นตอนท่ี 4 น้ีเปนการนำกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไปใชจริงใน               
ปการศึกษา 2563 โดยทำการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานในคูมือการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา จากผลการทดลองใชในขั้นตอนท่ี 3 พรอมทั้งชี้แจงและทำความเขาใจในการดำเนินงาน     
กับผูเกี่ยวของตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา แลวจึงทำการประเมินผลการใชกลยุทธเมื่อสิ้นปการศึกษา 
2563 โดยมีรายละเอียดการดำเนินการดังนี้    
 4.1 กลุมผูใหขอมูล  
  4.1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย รวมท้ังสิ้นจำนวน 4,298 คน ประกอบดวย  
      1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน ไดแก ผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน               
1 คน รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน 
      2) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จำนวน 14 คน  
      3) ครผููสอน จำนวน 105 คน  
      4) ผูปกครองนักเรียน จำนวน 2,087 คน 
      5) นักเรียน จำนวน 2,087 คน  
  4.1.2 ตัวอยางที่ใชในการประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และประเมิน              
ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไดแก บุคลากรของโรงเรียน  
เทพลีลา ปการศึกษา 2563 รวมจำนวนตัวอยางทั้งหมด 742 คน ประกอบดวย  
      1) รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  
      2) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จำนวน 14 คน  
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      3) ครผููสอน จำนวน 70 คน  
      4) ผูปกครองนักเรียน จำนวน 327 คน 
      5) นักเรียน จำนวน 327 คน  
  โดยตัวอยางรายการท่ี 1-3 ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
และรายการท่ี 4-5 ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) กำหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางโดยการเปดตารางเครจซี่และมอรแกน  
 4.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
  4.2.1 แบบประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาใน              
การพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งเปนชุดเดียวกับที่ใชในระยะ
ทดลองใชกลยุทธ จำนวน 4 ฉบับ ประกอบดวย 
      ฉบับที่ 1 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา (รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข 
เครื่องมือฉบับท่ี 5) 
      ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
การจัดการเรียนรูของคร ู(รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับที่ 6)  
      ฉบับท่ี 3 แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
ผูเรียน (รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับที่ 7) 
      ฉบับท่ี 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธ                
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา (รายละเอียดของแบบสอบถามอยูในภาคผนวก ข เครื่องมือฉบับท่ี 8) 
  4.2.2 นำแบบสอบถามไปเก็บขอมูล โดยกำหนดคะแนนใหกับขอคำถามฉบับที่ 1-3 
ดังนี ้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด   
  และใชเกณฑในการแปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
   คาเฉลี่ย   4.51 - 5.00   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
   คาเฉลี่ย   3.51 - 4.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
   คาเฉลี่ย   2.51 - 3.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
   คาเฉลี่ย   1.51 - 2.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
   คาเฉลี่ย   1.00 - 1.50   หมายถึง   ผลการดำเนินงานอยูในระดับนอยท่ีสุด  
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  โดยกำหนดคะแนนใหกับขอคำถามฉบับที่ 4 ดังนี ้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด   
  และใชเกณฑในการแปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี  
   คาเฉลี่ย   4.51 - 5.00   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
   คาเฉลี่ย   3.51 - 4.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
   คาเฉลี่ย   2.51 - 3.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
   คาเฉลี่ย   1.51 - 2.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับนอย  
   คาเฉลี่ย   1.00 - 1.50   หมายถึง   ความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 
 4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  
  ผูวิจัยนำกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา                
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชบริหารในสถานการณจริงในโรงเรียนตลอด                 
ปการศึกษา 2563 โดยมีคูมือดำเนินงานประกอบ จัดกิจกรรมตามขั้นตอนตาง ๆ มีการแกไขปญหา
และพัฒนาวิธีการดำเนินงานระหวางการดำเนินงานจนสิ้นปการศึกษาจึงนำแบบประเมินผลการใช    
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา เก็บขอมูลจากผู ท่ีเกี่ยวของ ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนดวยตนเอง และเก็บขอมูลจากผูปกครอง
นักเรียนโดยใหนักเรียนนำกลับไปใหผูปกครองตอบแบบสอบถาม กรณี มีขอสงสัยในการตอบ
แบบสอบถามใหติดตอผูวิจัยผานชองทางสื่อสารออนไลนที่กำหนดไว และใหนักเรียนนำกลับมาสงคืน
ที่ผูวิจัย โดยดำเนินการเมื่อสิ้นภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 ในชวงระหวางวันที่ 22-26 กุมภาพันธ 
2564 รวมแจกแบบสอบถาม จำนวน 742 ฉบับ และไดรับคืนจำนวน 742 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 4.4 การวิเคราะหขอมูล  
  ขอมูลจากแบบประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา              
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม และจำแนกเปน
รายดานและรายขอ วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษากลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียน รู สู คุณ ภาพผู เรียนของโรงเรียน เทพลี ลา เป นการวิ จั ยและพัฒ นา (Research and 
Development: R&D) มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนากลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีวัตถุประสงค
เฉพาะดังนี้ 1) เพื่อศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 2) เพื่อสรางกลยุทธการบริหาร               
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน              
เทพลีลา 3) เพื่อทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และ 4) เพื่อประเมินผลการใชกลยุทธการบริหาร             
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
ผูวิจัยนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียดดังนี ้ 
 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหและแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล กำหนดใชสัญลักษณ ดังนี้ 
              x   แทน คาเฉลี่ย (mean) ของกลุมตัวอยาง 
   S.D. แทน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของกลุมตัวอยาง 
   n  แทน จำนวนคนในกลุมตัวอยาง (number of sample) 
    แทน ความถี่ (frequency)  
  %  แทน รอยละ (percentage)  
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา                
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไดดำเนินการวิเคราะหขอมูล            
โดยเสนอเปน 4 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
  ตอนที่ 2 ผลการสรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา              
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  ตอนท่ี 3 ผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                      
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  ตอนท่ี 4 ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา             
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลทั่วไปในการศึกษากลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา รายละเอียดดังแสดงในตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1 จำนวนและรอยละของสภาพท่ัวไปของผูใหขอมูลในการประเมิน 

สภาพท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จำนวน รอยละ 
เพศ 
       ชาย 
       หญิง 
รวม 

 
305 
437 
742 

 
41.11 
58.59 
100.00 

สถานภาพ 
       ผูบริหารสถานศึกษา 
       ครูผูสอน 
       คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
       นักเรียน 
       ผูปกครองนักเรียน 
รวม 

 
4 
70 
14 
327 
327 
742 

 
0.54 
9.43 
1.89 
44.07 
44.07 
100.00 

อายุ 
       19 ปลงมา 
       20 - 29 ป 
       30 - 39 ป 
       40 - 49 ป 
       50 ปขึ้นไป 
รวม 

 
327 
47 
94 
169 
105 
742 

 
44.07 
6.33 
12.67 
22.78 
14.15 
100.00 

วุฒิการศึกษา 
       มัธยมศึกษาตอนตน 
       มัธยมศึกษาตอนปลาย 
       อนุปริญญา 
       ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
       ปริญญาโท 
       ปริญญาเอก 
รวม 

 
167 
193 
65 
186 
92 
39 
742 

 
22.51 
26.01 
8.76 
25.07 
12.40 
5.25 

100.00 
 
 จากตารางท่ี 1 พบวาผูใหขอมูลในการประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เปนเพศชาย 
จำนวน 305 คน คิดเปนรอยละ 41.11 เพศหญิง จำนวน 437 คน คิดเปนรอยละ 58.59 ในดาน
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สถานภาพ เปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 0.54 ครูผูสอน จำนวน 70 คน             
คิดเปนรอยละ 9.43 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 14 คน คิดเปนรอยละ 1.89 
นักเรียน จำนวน 327 คน คิดเปนรอยละ 44.07 และผูปกครองนักเรียน จำนวน 327 คน คิดเปน               
รอยละ 44.07 ในจำนวนนี้แบงออกเปนอายุ 19 ปลงมาจำนวน 327 คน คิดเปนรอยละ 44.07                 
อายุ 20 - 29 ป จำนวน  47 คน คิดเปนรอยละ 6.33 อายุ 30 - 39 ป จำนวน 94 คน คิดเปนรอยละ 
12.67 อายุ 40 - 49 ป จำนวน 169 คน คิดเปนรอยละ 22.78 อายุ 50 ปขึ้นไป จำนวน  105 คน                 
คิดเปนรอยละ 14.15 เปนผูมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 167 คน คิดเปนรอยละ 
22.51 มัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 193 คน คิดเปนรอยละ 26.01 อนุปริญญา จำนวน 65 คน คิด
เปนรอยละ 8.76 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา จำนวน 186 คน คิดเปนรอยละ 25.07 ปริญญาโท จำนวน 
92 คน คิดเปนรอยละ 12.40 และปริญญาเอก จำนวน 39 คน คิดเปนรอยละ 5.25 
 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
  1.1 ผลการศึกษาเอกสารและผลการดำเนินงานท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
   ผลการศึกษาและวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและศึกษาผลการ
ดำเนินงานของโรงเรียนในปการศึกษา 2561 - 2562 ที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ศึกษาเอกสารการดำเนินงานโครงการ กิจกรรมตาง ๆ ที่เก่ียวของ โดยผูวิจัยไดสังเคราะห
เนื้อหา พบวา โรงเรียนดำเนินงานโดยยึดหลักการและแนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 หลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และกฎระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โรงเรียนไดรับการยอมรับ
และศรัทธาจากชุมชนและผูปกครอง สมาคม เครือขายตาง ๆ และหนวยงานและองคกรทั้งภาครัฐ
และเอกชนใหการสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน ประกอบกับสถานท่ีตั้ งของโรงเรียนอยู                      
ในสภาพแวดลอมที่เหมาะสมและเปนแหลงบริการใหแกชุมชน มีแหลงสืบคนขอมูลในและนอก
โรงเรียน แหลงเรียนรูนวัตกรรมและเทคโนโลยีหลากหลาย ทั้งสถาบันการศึกษาและองคกรเอกชน             
ที่อยูใกลโรงเรียน โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ และส่ือเทคโนโลยีที่ ทันสมัยและพอเพียง                
ความรวมมือจากการระดมทรัพยากรของโรงเรียนเปนไปตามเปาหมาย ผูปกครองมีศักยภาพ             
ในการดูแลบุตรหลาน  
   นอกจากนี้ ในสวนของการดำเนินงานเชิงนโยบายของโรงเรียน โรงเรียนได
พัฒนาการจัดการศึกษาตามแนวทางพัฒนาผู เรียนสู ทั กษะการเรียนรู ในศตวรรษที่  21                           
จัดสภาพแวดลอมและแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน และมีแหลงบริการทางเทคโนโลยี
แกนักเรียนทำใหนักเรียนและครูสามารถนำนวัตกรรม เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูมาประยุกตใชใน
กระบวนการเรียนรูไดอยางคลองแคลว  
   ส่ิงสำคัญในการพัฒนาการนิ เทศภายในสถานศึกษา คือ บุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาตองยึดถือวาเปาหมายในการดำเนินการที่สำคัญในการนิเทศภายในสถานศึกษา เปาหมาย
คือ การพัฒนาคุณภาพของโดยใชกระบวนการนิเทศภายในเปนตัวชวยในการขับเคลื่อนการพัฒนา
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คุณภาพการจัดการเรียนการสอนใหเกิดเปนวัฒนธรรม โดยใหถือเปนภาระงานปกติของครูผูสอนและ
ผูเกี่ยวของ ผูบริหารมีสวนอยางมากในการสงเสริมและพัฒนาใหบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษาเกิด
การพัฒนา เพ่ือใหการนิเทศภายในเกิดประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบริบทของหองเรียนและเปนการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนการนำผลการประเมินมาใชเปนฐานในการพัฒนา โดยเฉพาะการนิเทศ
การออกแบบการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองความตองการจำเปนท่ีมีความแตกตางระหวางบุคคลในตัว
ของนักเรียน จัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ การจัดกระบวนการเรียนรูที่ฝกทักษะกระบวนการ
คิด เนนการสรางเครือขายการนิเทศภายในท่ีเกิดจากความรวมมือในการพัฒนารวมกับกับครูผูสอนที่
มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีดี มีการถอดประสบการณเพื่อการตอยอดองคความรูและขยาย
ผลรวมถึงการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง การทำ PLC ยึดหลักการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูที่ เนนกระบวนการบริหารจัดการเชิงระบบ ประกอบดวย ขั้นการวางแผน ขั้นการ
ดำเนินงานตามแผน ขั้นการติดตามตรวจสอบและประเมิน และขั้นตอนการปรับปรุงและพัฒนา 
   นอกจากน้ีจากการวิเคราะหผลการดำเนินงานที่ผานมาก็พบวาสภาพปญหา
ภายในโรงเรียน พบวา กระบวนการนิเทศภายในยังไมเกิดจากการรวมมือกันของทุกฝาย บุคลากร
บางสวนไมใหความสำคัญในการนิเทศภายใน โรงเรียนยังขาดการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของ
การปฏิบัติงานตามแผนไดไมครอบคลุมทุกกิจกรรม รวมถึงการดำเนินงานนิเทศภายในยังไมมีการ
ประเมินผลการดำเนินงานท่ีชัดเจน ไมมีการสรางเครื่องมือและกำหนดวิธีการในการประเมินที่
ครอบคลุมตามเปาหมายท่ีกำหนด บุคลากรบางสวนยังขาดการวิเคราะหผูเรียนรายบุคคลเพื่อพัฒนา
วิธีการจัดการเรียนรูใหตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล โดยเห็นวาเปนการเพิ่มภาระงานให
ครูผูสอน สงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอน ซึ่งผลการดำเนินงานสะทอนใหเห็นวาโรงเรียน
เทพลีลา ยังไมสามารถขับเคลื่อนการนิเทศภายในใหมีประสิทธิภาพเพียงพอ ท่ีจะสงผลถึงเปาหมายใน
การจักการศึกษา คือการพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียน  
   จากการสังเคราะหผลการดำเนินงานและผลการประเมินตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการ
ดำเนินงานที่ผานมา จึงพอสรุปไดวา โรงเรียนเทพลีลาไดมีการดำเนินงานในการจัดการศึกษา                
เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยใชกระบวนการนิเทศภายในใหมีสวนชวยในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
โดยมีความตระหนักและมีความพยายามในการจัดทำแผนงาน โครงการ/กิจกรรม กำหนดบทบาท
ผูรับผิดชอบการดำเนินงานนิเทศภายใน มีการติดตาม ตรวจสอบ ปรับปรุงพัฒนา เพ่ือใหกระบวนการ
นิเทศภายในมีประสิทธิภาพ เพ่ือสงผลใหผูเรียนมีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา แตยังขาด
ความครบถวนสมบูรณในบางขั้นตอน บางกิจกรรมที่ตองไดรับการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ
ดำเนินงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมาย นั่นคือ คุณภาพผูเรียน อันเกิดจาการวางระบบการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับสภาพและปญหา รวมถึงความตองการจำเปนในการพัฒนา                 
จึงควรมีการเสริมสรางความตระหนักและความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ท่ีจะสงผลตอ
การพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียนใหครอบคลุมบุคลากรทุกกลุมเปาหมายและเนนให
สามารถนำความรูไปสูการปฏิบัติจริงในสถานศึกษาจนกลายเปนการนิเทศภายในที่เปนวัฒนธรรมการ
นิเทศตอไป 
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  1.2 ผลการสนทนากลุมเพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและความ
ตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนเทพลีลา 
   จากการสนทนากลุมผูเชี่ยวชาญเพื่อระดมความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพ ปญหาและ
ความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนเทพลีลา สรุปความคิดเห็นไดดังนี้ 
    1.2.1 สภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ที่ยังเปนปญหาในการ
จัดการเรียนรู พอสรุปไดวา  
     1) ครูยังมีความตระหนักและเห็นความสำคัญของการดำเนินงาน
รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียนนอยกวาเทาที่ควรจะเปน อาจเน่ืองจาก
ขาดการการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความเขาใจที่ชัดเจนถูกตองเกี่ยวกับ             
มโนทัศนของการดำเนินงานใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน รวมไปถึงการเขาใจอันดีตอการนิเทศภายใน 
ถึงแมโรงเรียนจะมีการสงเสริมใหครูมีความเขาใจเรื่องการนิเทศภายในสถานศึกษา รวมไปถึง การ
จัดทำแผนการจัดการเรียนรู และการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำป
ของสถานศึกษาท่ีมีการดำเนินการแตยังขาดการปรับปรุงใหมีความทันสมัยอยูเสมอ  
     2) ครูในโรงเรียนสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
โดยผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณและจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตรมีสวนรวม
ในการแสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร เพ่ือการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา            
และการนําหลักสูตรไปใช โดยครูทุกคนเปนคณะกรรมการในการจัดทำหลักสูตรตามกลุมสาระ              
การเรียนรูท่ีสอน นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนรูประเมินหลักสูตรและทบทวน เพ่ือปรับปรุง
หลักสูตรใหมีความสอดคลองกับสถานการณ ความตองการของผูเรียนและสังคม 
     3) โรงเรียนไดพัฒนาการจัดการศึกษาตามจุดเนน นโยบายจาก               
ตนสังกัด และแนวทางการพัฒนาผูเรียนสูทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่21 จัดสภาพแวดลอมและ
แหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน และมีแหลงบริการทางเทคโนโลยีแกนักเรียนทำให
นักเรียนและครูสามารถนำนวัตกรรม เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูมาประยุกตใชในกระบวนการเรียนรู
ไดอยางคลองแคลว 
     4) ครูมีการและเปลี่ยนเรียนรู และรวมกันพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนรูและการปฏิบัติงานรวมกัน มีรูปแบบ วิธีการและสื่อการเรียนการสอน แตยังขาดความเชื่อมโยง
การดำเนินงานทั้งระบบ ครูบางคนจัดการเรียนการสอนโดยยึดครูเปนศูนยกลาง ขาดการจัดบรรยากาศ
สภาพแวดลอม 
     5) ผูบริหารมีการสรางความรูความเขาใจบุคลากรในโรงเรียนและ
ผูเก่ียวของหลัก ใหมีความรู ทักษะและตระหนักในการพัฒนางานใหเปนไปตามกระบวนการของกรอบแนว
ทางการพัฒนาในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนและนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงและ
พัฒนาในปตอไป 
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     6) การดำเนินการนิเทศภายใน ขาดผูนิเทศที่มีความรูความเชี่ยวชาญ
และประสบการณในดานการนิเทศ 
    1.2.2 ขอเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา             
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
     1) ผู ท่ีตองทำหนาที่ นิเทศการสอนไมใชเฉพาะฝายบริหารแตยังมี
หัวหนาสายและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูและยังมีการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพ่ือน ครูอาจ                 
ยังไมมีความมั่นใจในการใหคำแนะนำดานเทคนิคและวิธีการสอน ดังนั้น การใหความชวยเหลือ               
ในการแกปญหาแกครูผูนิเทศตองใหคำแนะนำเกี่ยวกับเทคนิคและปรับวิธีการสอนใหเหมาะสมกับ
บทเรียนและผูเรียน 
     2) การนิเทศครูผูสอนตองปรับเปลี่ยนไปตามรูปแบบหรือวิธีการจัดการ
เรียนการสอนของครู ผูใหการนิเทศตองมีความรูเกี่ยวกับสาขาวิชาท่ีใหการนิเทศและพัฒนาการ               
ของเด็กนักเรียน สวนคร ูใหมตองการไดรับการนิเทศเกี่ยวกับการจัดชั้นเรียนทุกคน  
     3) คว รมี ก ารวางแผนและกำห นดน โยบาย ในการจั ดอบ รม                     
ใหครูมีความรูในวิธีการจัดการเรียนการสอนและดานเทคนิคการสอน ที่ตรงตอความตองการของครู
เพื่อพัฒนาทางวิชาชีพ อบรมกับผูที่จะตองทำหนาที่ นิเทศ เพื่อติดตามผลการนิเทศและใหครู                   
มีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาใหมากท่ีสุด โดยจัดการประชุม อบรม ติดตาม                 
และประเมินหลักสูตร ใหคำปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม 
รวมท้ังสงเสริมใหมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพคร ู
     4) ควรมีการสนับสนุน ประสานผูทรงคุณวุฒิและผู เชี่ยวชาญใน                
การใหความรู ติดตามตรวจสอบและนิเทศการดำเนินงานภายในสถานศึกษาในการพัฒนาศักยภาพ
ทางวิชาการของนักเรียนอยางตอเนื่อง 
     5) จัดอบรมพัฒนาบุคลากร ศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู                 
ใหมีความรูและมโนทัศนที่ถูกตองเกี่ยวกับการดำเนินงานดานตาง ๆ ท่ีเปนสวนประกอบสำคัญในการ
ดำเนินงานพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียน การทำงานเปนทีม ความเปนเอกภาพ ความ
เสียสละทุมเท ความริเริ่มสรางสรรค และเขาใจในภารกิจเปาหมายอันเปนทิศทางเดียวกันในโรงเรียน 
     6) ประชาสัมพันธการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษาใหชุมชน
ไดรับรู และรวมกันเปนสวนหนึ่งของความสำเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
    1.2.3 ขอเสนอแนะหรือแนวคิดอื่นท่ีเกี่ยวของในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
     1) ควรสงเสริมทักษะทางดานการเขียนเชิงวิชาการใหกับครูและ             
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ดำเนินการใหครูนําการวิจัยปฏิบัติการ ในชั้นเรียนไปใชในการจัด
กระบวนการเรียนรูใหความรูและใหคำแนะนำในการจัดทำวิจัยที่ถูกตองเพ่ือใหครูสามารถนำไปใช             
ในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     2) มีการวางแผนการปฏิบัติงานที่มีระบบ และอาจจะตองมีการสำรวจ
ความตองการจำเปนของครูกอนจัดกิจกรรมพัฒนาทางวิชาชีพ เพ่ือใหตรงกับความตองการของครู
และครสูามารถนำไปพัฒนาตนเองใหเกิดประโยชนสูงสุด 
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     3) ดำเนินงานดานความสัมพันธระหวางชุมชนกับสถานศึกษาอยาง
ตอเนื่อง โดยยึดหลักการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
     4) ควรสนับสนุนสื่อการสอน และมีการอำนวยความสะดวกใหกับ
ครูผูสอน นักเรียน และผู ท่ีทำการนิเทศภายใน เพื่อใหผู เรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู               
รวมถึงการใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  
     
 ตอนท่ี 2 ผลการสรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  ผลการสรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายใน  และภายนอกของสถานศึกษาเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม ผลสัมภาษณ
ผู เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ผลการยกรางกลยุทธ                
การบริหาร เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน                
ของโรงเรียนเทพลีลา และผลการตรวจสอบความตรงของกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี ้
  2.1 ผลการวิเคราะหสถานศึกษาเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม 
     ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของโรงเรียนเทพลีลา                  
โดยใชวิธีวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) โดยผูเกี่ยวของในการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา 
จำนวน 55 คน ในภาพรวมผลการวิเคราะหสถานศึกษาอยูในการดำเนินงานแบบตำแหนงดาวรุง 
(Star) โดยมีผลการวิเคราะหสรุปพอสังเขปดังนี้ 
     2.1.1 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน พบวา  
      สภาพท่ีเปนจุดแข็ง ไดแก โรงเรียนจัดรูปแบบโครงสรางการบริหารงาน              
และมีการจัดระบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีวัฒนธรรมการมุงเนนคุณภาพและคุณธรรม
ของโรงเรียน โครงสรางการบริหารราชการในสถานศึกษาชัดเจน จัดหลักสูตรที่หลากหลาย                   
และครอบคลุม มีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องและครอบคลุมกลุมเปาหมายและมีโอกาสไดรับ          
การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและครอบคลุม ผูเรียนไดรับการพัฒนาทักษะกระบวนการเรียนรูอยาง
เต็มตามศักยภาพ ไดรับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคและรวมสรางสรรคสังคม ผู เรียน               
มีความรูความสามารถจากการจัดการเรียนรูอยางมีคุณภาพสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เปนไปตามที่สถานศึกษากำหนด มีการระดมทรัพยากรชวยสนับสนุนดานการพัฒนาการศึกษา 
โรงเรียนมีสภาพคลองในการเบิกจายเงินภายใตความถูกตองและถูกกฎหมาย วัสดุอุปกรณ                    
ในการจัดการเรียนการสอน มีความพรอมและเพียงพอ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรวมมือ
กับองคกรที่เกี่ยวของกับโรงเรียน เพ่ือการพัฒนามีการวางแผนนิเทศการดำเนินกิจกรรม  
      สภาพที่เปนจุดออนของโรงเรียน ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
บางสวนยังไมเปนไปตามเปาหมาย ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติของโรงเรียนยังไมเปนไปตาม
เปาหมายท่ีตั้งไวในบางกลุมสาระการเรียนรู ปริมาณนักเรียนตอหองเรียนมีปริมาณมากสงผลใหการ
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จัดการเรียนรูขาดประสิทธิภาพ ขาดบุคลากรดานโสตทัศนูปกรณ ท่ีมีความสามารถเฉพาะทาง               
และเพียงพอ การมีอัตราสวนครูตอนักเรียนไมเหมาะสม สงผลใหกลุมสาระการเรียนรูไดรับผลกระทบ 
อีกทั้งความแตกตางดานอายุของบุคลากรทำใหเกิดการขัดแยงทางความคิดบาง  บุคลากรมีภาระงาน
พิเศษมากทำใหการจัดการเรียนการสอนไมเต็มท่ี บุคลากรบางสวนขาดความรูความชำนาญดาน ICT 
(Information Communication Technology) การกระจายภาระงานของสถานศึกษายังไมสมดุล
ในบางงานและบางเวลา 
     2.1.2 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก พบวา  
      สภาพที่เปนโอกาส ไดแก โรงเรียนเปนท่ียอมรับศรัทธาจากผูปกครอง 
ชุมชนและสังคม ผูปกครองและชุมชนมีความรูและสนใจเร่ืองการจัดการศึกษาของโรงเรียนและชุมชน
มีเจตคติ ท่ีดีตอโรงเรียน อีกทั้ งมูลนิธิ สมาคม เครือขายตาง ๆ ชวยเหลือสนับสนุนโรงเรียน                     
ซึ่งผูปกครองสวนใหญจะใหการชวยเหลือโรงเรียนเปนอยางดียิ่ง อีกทั้งหนวยงานและองคกรภาครัฐ
และเอกชนก็ใหการสนับสนุน ทำใหการระดมทรัพยากรของโรงเรียนเปนไปตามเปาหมาย นักเรียน
สามารถนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการเรียนรูไดอยางคลองแคลว มีสถาบัน                
ทางการศึกษาที่ เอื้อตอการสืบคนและการใชเทคโนโลยี รวมทั้งการใหบริการสื่อ แหลงเรียนรู             
การสืบคนของครูและนักเรียน และยังมีการคนคิดนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนสำหรับครูผูสอน 
รายไดของชุมชนและผูปกครองอยูในระดับปานกลางคอนขางดี นโยบายและการสนับสนุนจาก            
ตนสังกัด มีแนวทางการพัฒนาผูเรียนไปสูความเปนเลิศที่หลากหลาย 
      สภาพทีเ่ปนภาวะคุกคาม ไดแก การยายที่อยูอาศัยเขามาในเขตพ้ืนที่บริการ                
ของโรงเรียนกอให เกิดสภาพปญหาจราจรติดขัด บริเวณโดยรอบโรงเรียนมีศูนยการคาและ                  
แหลงบริการทางเทคโนโลยีที่ไมเหมาะสมตอนักเรียนเปนอุปสรรคที่อยูนอกเหนือการควบคุมได              
การใชโปรแกรมทางเทคโนโลยีทั้งครูและนักเรียนเกินความจำเปน อันกอใหเกิดการสูญเสียเวลา สมาธิ 
และไมกอใหเกิดการเรียนรูโดยตรง นโยบายเกี่ยวกับการกำหนดอัตราบรรจุ การคัดเลือกสรรหา
บุคลากรของโรงเรียนยังเปนปญหา รวมท้ังกฎ ระเบียบ ขอกฎหมายเก่ียวกับการดูแลพัฒนาผูเรียน 
แนวปฏิบัติของรัฐทั้งระดับกระทรวง สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานตลอดท้ังเขตพ้ืนที่
การศึกษาบางประการเปนอุปสรรคสงผลตอการบริหารจัดการของโรงเรียน 
      จากผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายในของโรงเรียน              
เทพลีลา โดยใชวิธีวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) น้ัน สรุปไดวาโรงเรียนมีสภาพแวดลอม
ภายนอกโดยมีสภาพดานสังคม วัฒนธรรมและดานเศรษฐกิจเปนโอกาสหลัก และมีสภาพ                  
ดานเทคโนโลยีเปนปจจัยสนับสนุนสวนสภาพดานการเมืองการปกครองและนโยบายนั้นมีแนวโนมท่ี
จะเปนอุปสรรคในการบริหารจัดการ สำหรับสภาพแวดลอมภายในนั้นมีสภาพดานการบริหาร               
การจัดการเรียนการสอน และคุณภาพของผูเรียนเปนจุดแข็งของโรงเรียน และมีสภาพดานการบริหาร
จัดการท่ีมีรูปแบบการจัดโครงสรางการบริหารงาน และการจัดระบบการบริหารเปนจุดแข็ง และยังมี
สภาพดานการเงินเกี่ยวกับการระดมทรัพยากร เพื่อการศึกษาและพัฒนาโรงเรียน สภาพดานบุคลากร
มีการพัฒนาอยางตอเนื่องและครอบคลุม สวนดานวัสดุ อุปกรณ อาคารสถานท่ีนั้นมีอยางพอเพียง
และเหมาะสม เปนจุดแข็งเชนกัน สวนดานบุคลากรและดานการเงินนั้นมีแนวโนมที่จะเปนจุดออนใน
การบริหารจัดการของโรงเรียน สรุปสภาพโดยรวมแลวโรงเรียนยังมีศักยภาพในการบริหารจัดการ
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พัฒนาไปสูความเปนดาวรุงได โดยมีสภาพแวดลอมปจจัยภายในเปนหลัก แตตองอาศัยสภาพแวดลอม
ปจจัยภายนอกสนับสนุนอยูในระดับมาก และมีแนวโนมจะมากกวาสภาพแวดลอมปจจัยภายใน  
  นอกจากนี้ โรงเรียนเทพลีลาไดนำความตองการของชุมชนเขามารวมวิเคราะห 
สังเคราะหเพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนา ซึ่งความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอโรงเรียน              
พอสรุปไดดังนี ้
   1. ตองการใหโรงเรียนเปนโรงเรียนที่มีคุณภาพทุกดาน 
   2. ตองการจัดการศึกษาที่มีระบบ ถูกตอง เท่ียงธรรม อยางมีคุณภาพ 
   3. มีการจัดการอย างเป นระบบ การจัดการเรียนการสอนที่ มี คุณ ภาพ                          
มีประสิทธิภาพ 
   4. เปดแผนการเรียนที่หลากหลายเพื่อสนองความตองการของนักเรียนและ
ผูปกครอง 
   5. มีผูบริหารท่ีดีมีวิสัยทัศน บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   6. นักเรียนไดรับความรู ความสามารถ ความถนัดและไดเรียนรูตามศักยภาพ            
ของตนเอง 
   7. นักเรียนมีความรูความสามารถในการศึกษาตอในระดับสูงขึ้นอยางมี
ประสิทธิภาพ 
   8. นักเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค                 
ในการเรียนรูเชิงบวกและใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
   9. นักเรียนมีสวนรวมในการผลิตสื่อเพื่อสรางนวัตกรรมใหม ๆ และหลากหลาย 
   10. นักเรียนมีความรูดานภาษามากกวา 2 ภาษา 
   11. นักเรียนสรางชื่อเสียงที่ดีตอโรงเรียน 
   12. นักเรียนรับความรูและโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดการ
เรียนรูท่ีเทาทันตอสภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลง เพ่ือสามารถดำรงชีวิตไดอยางมีความสุข 
   13. ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม ปลูกฝงการมีจิตสำนึกที่ดี มีจิตอาสาตอผูอื่น 
ชุมชน สังคมและประเทศชาต ิ
   14. นักเรียนมีความเปนเลิศทางดานวิชาการ กีฬาและดนตรี 
   15. ตองการครูที่มีความรู ความสามารถ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
   16. การสงเสริมสถานท่ีออกกำลังกายใหเอื้อตอการจัดการเรียนการสอน 
   17. การสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาสื่ออุปกรณการจัดการเรียนการสอน 
   18. ผูปกครองมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการจัดการบริหารโรงเรียน
เพื่อใหสะทอนกลับไปยังนักเรียนสงผลตอการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
   19. ผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลนักเรียนใหไดรับการสงเสริมศักยภาพและ
ทักษะที่จำเปนในการดำรงชีวิตและการพัฒนาตนเองเพื่อการทำงานในอนาคต 
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  2.2 ผลการสัมภาษณผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา รวมกับนำผลจากการสนทนากลุมมาสังเคราะห  
   จากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญเก่ียวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา ซึ่งเปนผูที่มีความรูความสามารถดานการบริหารเชิงกลยุทธ การนิเทศภายในสถานศึกษา              
มีประสบการณดานการบริหารจัดการการศึกษา และมีความเต็มใจใหความความคิดเห็นในการวิจัย 
จำนวน 5 ทาน สรุปความคิดเห็นเพ่ือการกำหนดกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
และขอเสนอแนะในการพัฒนาการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู               
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา รวมกับนำผลจากการสนทนากลุมมาสังเคราะห สามารถกลาว
โดยสรุปไดวา การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ควรประกอบดวย องคประกอบ             
การดำเนินงานที่สำคัญ 5 ประการ ไดแก 1) การจัดการกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา              
อยางตอเน่ือง 2) การกระจายอำนาจและความเปนผูนำในการนิเทศภายในสถานศึกษาแกครูทุกคน  
3) การสงเสริมการยอมรับ และความเชื่อถือไววางใจในการทำงานรวมกัน 4) การแสวงหาเครือขาย
และการสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู และ 5) การปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารท่ีสงเสริม               
การดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
   2.2.1 การจัดการกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง เปนการ
ดำเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูในโรงเรียนไดรับการฝกฝนและพัฒนาการจัดการ
เรียนรูและการดำเนินงาน ตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง โดยมุงเนน
กระบวนการเรียนรูการปฏิบัติงานรวมกัน เพ่ือใหเกิดการรวมมือทางวิชาการ การแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสาร การสรางองคความรูและนวัตกรรมใหม ๆ และการพัฒนาการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ                     
โดยเปาประสงคหลักของการจัดกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง คือ การพัฒนาครูซึ่ งสามารถ
ดำเนินการไดหลายวิธี เชน การจัดฝกอบรม การเขารับการศึกษา การศึกษาดูงาน การมีโอกาสในการ
แขงขัน การพัฒนาตนเอง การกำหนดตารางเวลาวางของครู การเรียนรูรวมกัน เปนตน โดยมี                
การดำเนินงานที่ เกี่ยวของ ไดแก 1) การสรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือการ                    
เปนองคกรแหงการเรียนรู  2) การมุ งเนนการพัฒนาครูด วยการเรียนรูการปฏิ บัติงานรวมกัน                   
อยางเปนระบบ 3) การสังเกตหรือสำรวจการจัดการเรียนการสอนของเพื่อนครู 4) การปรับเปลี่ยนเวลา
ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหครูมีเวลาท่ีเพียงพอตอการแลกเปลี่ยนประสบการณ ปญหา และ
แนวทางการพัฒนารวมกัน 5) การใชคำถามชี้นำเพ่ือกระตุนใหครู เกิดการเรียนรูและพัฒนา              
การจัดการเรียนรู 6) การใชกระบวนการชี้แนะ เพื่อใหครูวางแผนและกำหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน
ที่ ต องการได อย างชั ดเจน 7) การสนับสนุนให ครูทำการวิ จั ยอย างต อเนื่ อง เพื่ อแกปญหา                       
และพัฒนาการจัดการเรียนรูและคุณภาพนักเรียน รวมถึงพัฒนาตนเองสูความเปนครูมืออาชีพ                 
8) การปรับเปลี่ยนบทบาทหนาที่ของครู เพื่อเสริมสรางประสบการณในการปฏิบัติงาน และเกิด                 
การเรียนรูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน 9) การจัดระบบขอมูลสารสนเทศที่ครอบคลุม เปนปจจุบัน               
ตอการปฏิบั ติ งานของครูและใช เพื่ อการบริหารจัดการ และ 10) การจัดกิจกรรมการนิ เทศ                     
ที่หลากหลายเพื่อความเหมาะสมและสอดคลองกับธรรมชาติวิชา สภาพการทำงานของครูและ                   
สิ่งที่ตองการพัฒนา เชน การชี้แนะ ระบบพ่ีเลี้ยง การสอนงาน เพ่ือนชวยเพ่ือน การสังเกตการสอน             
เปนตน  
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   2.2.2 การกระจายอำนาจและความเปนผูนำในการนิเทศภายในสถานศึกษาแกครู             
ทุกคน เปนการดำเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูสามารถพัฒนาการปฏิบัติงาน                
ไดอยางอิสระและมีความคลองตัว โดยผูบริหารโรงเรียนจะตองกระจายภาวะผูนำใหกับครูทุกระดับ 
พรอมทั้งมอบหมายอำนาจหนาที่ ความรับผิดชอบ และกำหนดแผนการปฏิบัติงาน และกระบวนการ
นิเทศภายในสถานศึกษาท้ังระดับสายชั้น ระดับกลุมสาระการเรียนรู และโดยรวมของโรงเรียนไว            
อยางชัดเจนเพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของ 
ไดแก  1) การเพ่ิมอำนาจท่ีมาพรอมกับหนาที่  และภาระงานที่ ตองรับผิดชอบรวมกับครู                       
2) การปรับเปลี่ยนบทบาทความเปนผูนำของครูตามภาระงานในรับผิดชอบใหแกครูในการปฏิบัติงาน 
3) การใหอิสระแกครูในการพัฒนาความเปนผูนำของตนเอง 4) การเปดโอกาสใหครูคนพบ และ
ตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงานที่ดีท่ีสุดไดดวยตนเอง และ 5) การจัดฝกอบรมผูบริหารและครู
เก่ียวกับภาวะผูนำรวม เพ่ือปรับเปลี่ยนกระบวนใหมในการบริหารจัดการท่ีมุงเนนการกระจายอำนาจ 
   2.2.3 การสงเสริมการยอมรับและความเช่ือถือไววางใจในการทำงานรวมกัน                
เปนการดำเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาวัฒนธรรมการทำงานของครูที่มุงเนนการยอมรับ
และความเชื่อถือไววางใจซึ่งกันและกันเพ่ือใหเกิดการพัฒนาการจัดการเรียนรู และการปฏิบัติงาน
รวมกันอันสงเสริมใหเกิดการทำงานเปนทีมและเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนของครูมากยิ่งขึ้น              
โดยมีการดำเนินงานที่เก่ียวของ ไดแก 1) การพัฒนาครูเก่ียวกับแนวทางการทำงานรวมกันอยางมี
ประสิทธิผลเพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเปนทีม 2) การพัฒนาสภาพแวดลอมทางการศึกษา             
ที่มุงเนนวัฒนธรรมแหงการเก้ือหนุนหรือเอื้ออาทร 3) การสรางบรรยากาศแหงความเชื่อถือไววางใจ
เพื่อใหครูแลกเปลี่ยนความคิดอยางสรางสรรค 4) การใหขอมูลสะทอนผลการปฏิบัติรวมกับเพื่อนครู
ในฐานะเพื่อนเชิงวิพากษเพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมกัลยาณมิตรทางวิชาการ และ 5) การจัดฝกอบรม
เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการสื่อสาร เพื่อใหครูสามารถสะทอนจุดแข็งจุดออนของเพื่อนครู                  
อยางสรางสรรค 
   2.2.4 การแสวงหาเครือขายและการสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู เปน              
การดำเนินงานเกี่ยวกับการประสานความรวมมือกับหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของกับ              
การพัฒนาครูเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรูและการจัดกิจกรรมการนิเทศ 
ตลอดจนเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียและผูที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการพัฒนาครูและการพัฒนา
โรงเรียน โดยมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของ ไดแก 1) การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี             
สวนรวมในการพัฒนาครูของโรงเรียน 2) การเปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษาที่มีบทบาทหนาที่ใน             
การผลิตครูเขามามีสวนรวมในการพัฒนาครูของโรงเรียน 3) การเปดโอกาสใหผูปกครองเขามา               
มีสวนรวมในการกำหนดปญหาที่เกี่ยวของกับผูเรียนเพื่อนำไปสูการพัฒนาการปฏิบัติงานของครู                       
4) การสนับสนุนดานการนิเทศภายในสถานศึกษา การจัดการเรียนรูของครูจากหนวยงานตนสังกัด
หรือหนวยงานในเขตพื้นที่ และ 5) การประสานความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก 
   2.2.5 การปรับเปล่ียนวิธีการบริหารท่ีสงเสริมการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาเปนการดำเนินงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการแหลงทรัพยากรเชิงโครงสรางท่ีเสริมสราง
การดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู โดยทรัพยากรเชิง
โครงสรางที่สำคัญ คือ เวลา และสถานท่ี เพ่ือใหครูไดมีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนองคความรู ทักษะ 
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และประสบการณที่เปนประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาการปฏิบัติงาน และ              
เปดโอกาสใหผูเรียนเขามามีสวนรวมในการกำหนดขอตกลงเบื้องตนในการดำเนินงานของโรงเรียน
เพื่อใหการจัดการศึกษาสอดคลองกับความตองการของผูเรียน โดยมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของ ไดแก 
1) การจัดโครงสรางและระบบการทำงานเพ่ือสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู การจัดกิจกรรมนิเทศ
ภายในสถานศึกษาตามที่โรงเรียนไดรวมกันออกแบบและวางแผน 2) การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของครูท่ีเชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน 3) ระบบตรวจสอบและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน               
ที่แมนยำและเชื่อถือได 4) การจัดสรรทรัพยากรท่ีเอื้ออำนวยตอการพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู 
และการนิเทศภายในสถานศึกษา และ 5) การกำหนดเปาหมาย ตัวชี้วัดและแนวทางการปฏิบัติงาน
เพื่อความกาวหนาของครูและผูเรียนไวอยางชัดเจน 
  นอกจากนี้จากการสนทนากลุมโดยผู เกี่ยวของในการดำเนินงานนิ เทศภายใน
สถานศึกษารวมกับผูเชี่ยวชาญ ยังมีขอเสนอแนะสำคัญในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
ไดแก 
   1. การสรางภาวะผูนำเชิงสนับสนุนและภาวะผูนำรวม เปนรูปแบบความสัมพันธ
ระหวางครูกับผูบริหารในฐานะผูนิเทศและผูรับการนิเทศ ท่ีเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเปน                
ผูมีอำนาจในการตัดสินใจ รวมถึงครูทุกคนที่สามารถเปนผูนิเทศและผูรับการนิเทศ สามารถพัฒนา
ตนเองดวยการเรียนรูรวมกันเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู และพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน                
การมีสวนรวมในการทำงาน เพ่ือสรางมุมมองความเปนทีมท่ีมีเปาหมายรวมกันคือการทำใหโรงเรียน 
ดียิ่งขึ้น โดยผูบริหารโรงเรียนจะตองกระจายอำนาจและใหการสนับสนุนการทำงานแกบุคลากร 
อำนวยใหเกิดบรรยากาศท่ีบุคลากรสามารถเรียนรูไดอยางตอเนื่อง ในขณะเดียวกันผูรวมงานทุกคน             
ก็ตองใหการสนับสนุนแกผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนเหลาน้ีเปนการตอบแทนดวย 
   2. การสรางสรรคกิจกรรมภายในสถานศึกษารวมกัน เปนการท่ีบุคลากรพัฒนา
ความสามารถของตนอยางตอเน่ือง เพื่ อสรางผลลัพธของการดำเนินงานที่ มีประสิทธิผล                        
โดยกระบวนการและกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันในขอบขาย
เรื่องของการจัด การเรียนรู การปฏิบัติงานสนับสนุน และการพัฒนาคุณภาพผูเรียน รวมไปถึงประเด็น
ที่นาสนใจและสภาพปญหา สามารถนำเอาขอมูลหรือแนวความคิดที่ใดไปปรับใชในการแกไขปญหา              
ในการทำงานของตน ซึ่งจะเปนการสรางสังคมที่มีสมาชิกผูเชี่ยวชาญหลายระดับและหลายวิชา             
ชวยสรางความเขาใจที่ลึกซึ้งในเน้ืองานของกันและกัน อีกท้ังทำใหทั้งผูบริหารและครู รูสึกผูกพันกัน
ในลักษณะกลุมท่ีจะแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน 
   3. การตั้ งเป าหมายและวัฒนธรรมการนิ เทศภายในสถานศึกษารวมกัน                 
เปนการรวมตระหนักถึงสิ่งสำคัญของการปฏิบัติงานรายบุคคลและเปาหมายสำคัญของสถานศึกษา 
สมาชิกทุกคนไมเพียงแตไดรับการกระตุนใหมีสวนรวมกำหนดวิสัยทัศน เปาหมาย วิธีดำเนินงาน
รวมกัน แตจะมีสวนในการนำวิสัยทัศนเหลานั้นไปใชเปนหลักการตัดสินใจเกี่ยวกับการสอนและ            
การพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนในโรงเรียน โดยลักษณะสำคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ 
การเอาใจใสตอการจัดการเรียนรูของตนเองและเพื่อนครู ที่สะทอนออกมาเปนเทคนิคการสอนตาง ๆ 
ดวยความคาดหวังไววาเปนผูมีความสามารถทางวิชาการและครูจะรวมกันจินตนาการถึงบรรยากาศ
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การเรียนรูท่ีจะสงเสริมใหผูเรียนบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่คาดหวังไว การตั้งเปาหมายและวัฒนธรรม             
การนิเทศภายในสถานศึกษารวมกันนี้ จะทำใหบุคลากรทุกคนปฏิบัติงานเพ่ือมุงไปสูเปาหมายเดียวกัน 
   4. การสรางปจจัยหรือเง่ือนไขสนับสนุน เปนการสรางสภาพแวดลอมที่เอื้ออำนวย
ตอการดำเนินงานและการจัดกิจกรรมนิเทศภายในสถานศึกษาทุกรูปแบบ โดยเง่ือนไขสนับสนุน
สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 1) เงื่อนไขเชิงกายภาพ ไดแก ขอมูลสารสนเทศ เทคโนโลยีและ
การสื่อสาร การกำหนดเวลาและกิจกรรมท่ีครูจะไดแลกเปลี่ยนและดำเนินกิจกรรมนิเทศภายใน
สถานศึกษารวมกัน ขนาดของโรงเรียนที่ไมใหญจนเกินไป ความสัมพันธระหวางบุคลากรในโรงเรียน 
ภาระงานสอน โครงสรางการสื่อสาร ความเปนอิสระในการบริหารโรงเรียน การมอบพลังอำนาจแกครู 
ความมีสิทธิ์มีเสียงในการเลือกทีมงาน ความเปนอิสระในการออกแบบกิจกรรม 2) สมรรถะของบุคคล 
เปนปจจัยหรือเงื่อนไขดานลักษณะสำคัญของบุคลากร คือ การยอมรับกับคำติชม การมีใจมุงมั่น              
ในพัฒนาการทำงานของตนเองอยางสม่ำเสมอ การเคารพและเชื่อมั่นในผูรวมงานทานอื่น 
ความสามารถดานความรูและทักษะท่ีจะเปนพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
ความสามารถในการสื่อสารและถายทอดเชิงสรางสรรค ทักษะการวิพากษ สิ่งเหลานี้จะสงเสริมใหเกิด
บรรยากาศการแลกเปลี่ยนและการสะทอนกลับอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   5. การฝกฝนตนเองรวมกับผูอื่น เปนการแบงปนประสบการณหรือบทเรียน             
ที่เกิดขึ้นภายในหองเรียนของครูแตละคนรวมกับครูทานอื่น ในรูปแบบตาง ๆ เชน การสำรวจ การจด
บันทึก การพูดคุยกัน การสังเกตการณ เปนตน โดยการแลกเปลี่ยนบทเรียนที่ไดจากการปฏิบัติงานนั้น
ไมใชการประเมินผลการทำงานแตเปนเพียงสวนหนึ่งของการพัฒนาดวยกิจกรรมการนิเทศภายใน
รูปแบบที่หลากหลาย 
  นอกจากนี้ยังมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับเงื่อนไขความสำเร็จในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา บุคลากรในสถานศึกษาผูทำหนาที่ท้ังผูนิเทศและรับการนิเทศควรมีวิธีการเสริมสราง
กระบวนการและบรรยากาศการนิเทศภายใน ท่ีเปนความรวมมือจากผูมีสวนรวมทางการสอน มุงเนน
การใหความชวยเหลือทีมงานในการพัฒนาการปฏิบั ติงานและการพัฒนาการจัดการเรียนรู                   
มีการกำหนดเปาประสงครวมเพ่ือสงเสริมใหเกิดการแลกเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงานดวยการสราง
บรรยากาศแหงความไววางใจ แลกเปลี่ยนทางความคิดอยางสรางสรรคนำไปสูความไววางใจซึ่งกัน
และความรูสึกเปนกันเอง รวมถึงการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก โดยบุคลากร              
ในสถานศึกษาตองมีความตระหนักถึงการนิเทศภายในเพื่อการเรียนรู ไมใชการจับผิด 
 จากขอมูลผลการวิเคราะหสถานศึกษาเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม 
และจากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สามารถสรุป และนำมาใชเปนขอมูลในการกำหนดกลยุทธ ดังนี ้
 ผลจากการวิเคราะห SWOT พบวา โรงเรียนจัดรูปแบบโครงสรางการบริหารงาน และมี
การจัดระบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีวัฒนธรรมการมุงเนนคุณภาพและคุณธรรมของ
โรงเรียน โครงสรางการบริหารราชการในสถานศึกษาชัดเจน จัดหลักสูตรท่ีหลากหลายและครอบคลุม
มีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ืองและครอบคลุมกลุมเปาหมายและมีโอกาสไดรับการพัฒนาตนเอง 
อยางตอเนื่องและครอบคลุม ดังนั้น โรงเรียนเทพลีลาจึงควรกำหนดกลยุทธปฏิรูปการบริหารบุคลากร
สูการนิเทศภายในสถานศึกษา  
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 ผูเชี่ยวชาญไดความคิดเห็นเกี่ยวกับการแสวงหาเครือขายและการสนับสนุนเพื่อพัฒนาการ
จัดการเรียนรู เปนการดำเนินงานเกี่ยวกับการประสานความรวมมือกับหนวยงานตนสังกัดหรือ
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาครูเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรูและ
การจัดกิจกรรมการนิเทศ ตลอดจนเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียและผูท่ีเกี่ยวของมีสวนรวมในการ
พัฒนาครูและการพัฒนาโรงเรียน ดังนั้น โรงเรียนเทพลีลาจึงควรมีการสรางกลยุทธหลักที่เกี่ยวของกับ
การสรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญไดใหขอมูลวา การสงเสริมการยอมรับและความเชื่อถือไววางใจใน
การทำงานรวมกันเปนการดำเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาวัฒนธรรมการทำงานของครูที่
มุงเนนการยอมรับและความเชื่อถือไววางใจซึ่งกันและกันเพื่อใหเกิดการพัฒนาการจัดการเรียนรู และ
การปฏิบัติงานรวมกันอันสงเสริมใหเกิดการทำงานเปนทีมและเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนของครู
มากยิ่งขึ้นโดยมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของ ดังนั้น จึงกำหนดกลยุทธการสรางวัฒนธรรมการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา  
 ผูเชี่ยวชาญยังใหขอมูลอีกวาควรมีการกระจายอำนาจและความเปนผูนำในการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาแกครูทุกคน ดังนั้นจึงควรกำหนดกลยุทธที่เกี่ยวกับการกระจายความเปนผูนำ
ทางการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 นอกจากน้ี การจัดการกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง เปนการ
ดำเนินงานเก่ียวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูในโรงเรียนไดรับการฝกฝนและพัฒนาการจัดการ
เรียนรูและการดำเนินงาน ตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง ดังนั้นจึงควร
กำหนดกลยุทธเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  
  2.3 ผลการยกรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิ เทศภายในสถานศึกษา ใน                
การพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
   จากผลการศึกษาและวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา การวิเคราะหสภาพสถานศึกษา และการสรุปจากการสนทนากลุมโดยผูเชี่ยวชาญ                 
การสัมภาษณผู เชี่ยวชาญ โดยหาลักษณะรวมและขอสรุปรวม นำมายกรางกลยุทธการบริหาร                   
เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
ประกอบดวย 5 กลยุทธหลัก 22 กลยุทธรอง ดังนี ้
    กลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย             
4 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 1.1 สรางเครือขายการเรียนรูกับโรงเรียนมัธยมศึกษา กลยุทธรอง 
1.2 สรางเครือขายการเรียนรูกับสถาบันอุดมศึกษา กลยุทธรอง 1.3 สรางเครือขายการเรียนรูกับ
หนวยงานตนสังกัด และกลยุทธรอง 1.4 สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและผูเกี่ยวของอื่น 
    กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 2.1 จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายใน
สถานศึกษา กลยุทธรอง 2.2 เพ่ิมศักยภาพของครูและบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธ
รอง 2.3 พัฒนาระบบการทำงานเปนทีม และกลยุทธรอง 2.4 ประเมินผลครูเชื่อมโยงกับการเรียนรู
ของผูเรียน 
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    กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 
5 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 3.1 สรางวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู กลยุทธรอง 3.2 สราง
วัฒนธรรมแหงการเกื้อหนุน กลยุทธรอง 3.3 สรางบรรยากาศแหงความเชื่อถือไววางใจ กลยุทธรอง 
3.4 สงเสริมการวิจัยปฏิบัติอยางตอเนื่อง และกลยุทธรอง 3.5 สงเสริมการติดตามและประเมินผล   
การนิเทศภายในสถานศึกษา 
    กลยุทธหลักท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
อยางตอเนื่อง ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 4.1 จัดระบบครูพี่เลี้ยง กลยุทธรอง 4.2 
จัดระบบชี้แนะ กลยุทธรอง 4.3 จัดระบบเพ่ือนชวยเพื่อน กลยุทธรอง 4.4 สังเกตการจัดการเรียน  
การสอน และกลยุทธรอง 4.5 พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศภายในโดยใชเทคโนโลยี  
    กลยุทธหลักท่ี 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก กลยุทธรอง 5.1 เสริมพลังอำนาจครูสูความเปนผูนำทางการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา กลยุทธรอง 5.2 ปรับเปล่ียนบทบาทของครูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน กลยุทธ
รอง 5.3 เปดโอกาสครูในการพัฒนาความเปนผูนำ และกลยุทธรอง 5.4 พัฒนาภาวะผูนำรวมของคร ู
  2.4 ผลการตรวจสอบความตรงของกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   ผลการตรวจสอบความตรงของกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา               
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยผูเชี่ยวชาญ 5 คน และจาก
การประชุมประชาพิจารณ จำนวน 29 คน พบวา กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา               
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีความตรงและมีความเหมาะสม
มาก สำหรับการนำไปพัฒนาการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา โดยผูวิจัยนำขอเสนอแนะ             
ของผูเชี่ยวชาญมาสังเคราะหรวมกับผลการจัดประชุมประชาพิจารณ เพื่อตรวจสอบความตรงของ             
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน             
ของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีขอเสนอแนะใหมีการแยกกลุมกลยุทธใหมโดยเพ่ิมเปน 5 กลยุทธหลัก 
และปรับคำในการเรียกชื่อกลยุทธหลักและกลยุทธรอง ปรับการจัดกลุมกลยุทธรองใหม และสวนใหญ
เปนการปรับแกไขวิธีดำเนินการใหมีรายละเอียดท่ีชัดเจน สอดคลองกับรายกลยุทธ และมีความเปนไป
ไดในทางปฏิบัติ และมีขอเสนอแนะจากท่ีประชุมประชาพิจารณในการปรับปรุงแกไขรายละเอียด              
ในคูมือการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งผลปรากฏการปรับรายละเอียดของกลยุทธ               
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา สรุปไดดังนี้ (รายละเอียดฉบับสมบูรณอยูในภาคผนวก ก) 
   2.4.1 วิสัยทัศน “โรงเรียนเทพลีลาใชกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อ
สรางวัฒนธรรมคุณภาพขององคกรในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูผูเรียนอยางยั่งยืน” 
   2.4.2 พันธกิจ ประกอบดวย 
       1) สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       2) ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       3) จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       4) เพ่ิมศักยภาพครูและบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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       5) สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา  
       6) เพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       7) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี 
       8) กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   2.4.3 เปาประสงค ประกอบดวย 
       1) สถานศึกษาสรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษารวมกับโรงเรียน
มัธยมศึกษา สถาบันการศึกษา หนวยงานตนสังกัด และผูเกี่ยวของ 
       2) สถานศึกษาปฏิรูปการบริหารบุคลากรอยางเหมาะสมตอการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
       3) สถานศึกษามีปจจัยและทรัพยากรในการนิเทศภายในสถานศึกษาที่              
เอื้อตอการพัฒนาการจัดการเรียนรู การปฏิบัติงาน และการพัฒนาวิชาชีพ สอดคลองกับความ
ตองการจำเปน 
       4) ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไดรับการพัฒนาองคความรู ทักษะ                    
การปฏิบัติงาน และมีศักยภาพในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
       5) ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการปฏิบัติงานรวมกันเพ่ือสราง
วัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา  
       6) สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีเปนระบบดวย
วิธีการที่หลากหลาย 
       7) สถานศึกษาจัดระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร และการสื่อสาร 
       8) ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไดรับการเสริมพลังอำนาจสูความเปน
ผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   2.4.4 กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย 5 กลยุทธหลัก 22 กลยุทธรอง ดังนี ้
       กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครอืขายการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 
4 กลยุทธรอง ไดแก  
     กลยุทธรอง 1.1 สรางเครือขายการเรียนรูกับโรงเรียนมัธยมศึกษา  
     กลยุทธรอง 1.2 สรางเครือขายการเรียนรูกับสถาบันอุดมศึกษา  
     กลยุทธรอง 1.3 สรางเครือขายการเรียนรูกับหนวยงานตนสังกัด 
     กลยุทธรอง 1.4 สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและ
ผูเก่ียวของอื่น 
       กลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก  
     กลยุทธรอง 2.1 จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายในสถานศึกษา  
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     กลยุทธรอง 2.2 เพ่ิมศักยภาพของครูและบุคลากรดานการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา  
     กลยุทธรอง 2.3 พัฒนาระบบการทำงานเปนทีม  
     กลยุทธรอง 2.4 ประเมินผลครูเชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน 
    กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 
5 กลยุทธรอง ไดแก  
     กลยุทธรอง 3.1 สรางวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู  
     กลยุทธรอง 3.2 สรางวัฒนธรรมแหงการเก้ือหนุน  
     กลยุทธรอง 3.3 สรางบรรยากาศแหงความเชื่อถือไววางใจ  
     กลยุทธรอง 3.4 สงเสริมการวิจัยปฏิบัติอยางตอเนื่อง  
     กลยุทธรอง 3.5 สงเสริมการติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
    กลยุทธหลักท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา          
อยางตอเนื่อง ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง ไดแก  
     กลยุทธรอง 4.1 จัดระบบครูพี่เลี้ยง  
     กลยุทธรอง 4.2 จัดระบบชี้แนะ  
     กลยุทธรอง 4.3 จัดระบบเพื่อนชวยเพื่อน  
     กลยุทธรอง 4.4 สังเกตการจัดการเรียนการสอน  
     กลยุทธรอง 4.5 พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศภายในโดยใชเทคโนโลยี 
    กลยุทธหลักท่ี 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก  
     กลยุทธรอง 5.1 เสริมพลังอำนาจครูสูความเปนผูนำทางการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา  
     กลยุทธรอง 5.2 ปรับเปลี่ยนบทบาทของครูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน  
     กลยุทธรอง 5.3 เปดโอกาสครูในการพัฒนาความเปนผูนำ  
     กลยุทธรอง 5.4 พัฒนาภาวะผูนำรวมของคร ู
  รายละเอียดของกลยุทธหลัก กลยุทธรอง และวิธีการดำเนินการจะนำเสนอใน  
ภาคผนวก ก 
 ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ใน               
การพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการดำเนินงานทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา ใน                
การพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยดำเนินงานในภาคเรียนที่ 2               
ปการศึกษา 2562 เพ่ือนำขอมูลจากการดำเนินงานซึ่งเปนขอคนพบที่ไดจากการทดลองใชกลยุทธการ
บริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน
เทพลีลา มาปรับปรุงและเปนขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการนำกลยุทธไปใช โดยในการนำกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
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โรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยไดใหผูกำกับและรับผิดชอบในการทดลองใชกลยุทธ โดยกลุมผูรับผิดชอบ              
การทดลองใชกลยุทธจำนวน 30 คน เปนผูกำกับและรับผิดชอบในการทดลองใชกลยุทธ ประกอบดวย 
รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน ครูหัวหนากลุมบริหารงาน จำนวน 4 คน ครูหัวหนาสายชั้น
และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู จำนวน 12 คน และครูผูรับผิดชอบหลักในการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา จำนวน 10 คน สรุปผลจากการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดังน้ี 
  3.1 ผลจากการสรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับขอคนพบที่ไดจากการทดลองใชกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา และขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการนำกลยุทธไปใช 
   ผูวิจัยเชิญรองผูอำนวยการโรงเรียน ครูหัวหนากลุมบริหารงาน ครูหัวหนาสายชั้น
และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู และครูผูรับผิดชอบหลักในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา              
ของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งเปนคณะทำงานหลักในดำเนินการทดลองใชกลยุทธรวมประชุมเพ่ือสรุป              
ผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู  
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จากนั้นเปดอภิปรายเพ่ือใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับขอคนพบท่ีไดจากการทดลองใช และใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการนำกลยุทธไปใช 
พบวา ในรายละเอียดของการกำหนดกลยุทธหลักและกลยุทธรอง ไมมีการปรับแกไขเปลี่ยนแปลง   
แตมีบางประเด็นที่ควรปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อความเหมาะสมในรายละเอียดวิธีการดำเนินงาน                   
บางกลยุทธรอง สวนใหญที่ประชุมมีการอภิปรายถึงแนวทางและวิธีการปฏิบัติงาน และเงื่อนไข               
ดานเวลาและรายละเอียดของการดำเนินกิจกรรมในคูมือการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา              
ซึ่งเปนการแสดงความคิดเห็นเพื่อการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการปฏิบัติงานดานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา และการพัฒนาการจัดการเรียนรูรวมกัน ตลอดถึงการบริหารจัดการในรายละเอียด              
บางรายการในวิธีการดำเนินงาน เพ่ือการพัฒนาวิธีการทำงานใหดีขึ้นในการนำกลยุทธไปใชจริง             
ในปการศึกษาถัดไป 
  3.2 ผลการทดลองใช กลยุทธการบริหารเพื ่อการน ิเทศภายในสถานศ ึกษา              
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จากการตอบแบบสอบถาม 
    จากการสอบถามคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูผูสอน ผูปกครองนักเรียน 
และนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จำนวน 350 คน เกี่ยวกับการทดลองใชกลยุทธการบริหาร                    
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน               
เทพลีลา โดยผูวิจัยนำเสนอเปนลำดับ ดังนี้ 
   1) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม      
แสดงรายละเอียดในตารางที่ 2 
   2) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ              
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา แสดงรายละเอียดในตารางที่ 3-8 
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   3) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ              
การจัดการเรียนรูของคร ูแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 9 
   4) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน 
แสดงรายละเอียดในตารางที่ 10 
   5) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจ
ของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา             
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา แสดงรายละเอียดในตารางที่ 11 
  ดังมีรายละเอียดผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดังตอไปนี้ 
 
      1) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                
โดยภาพรวม แสดงรายละเอียดในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 

  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ    
  ของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

(n = 350) 
x  S.D. แปลผล 

1. ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 3.79 0.49 มาก 

2. ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของคร ู 3.84 0.48 มาก 

3. ดานคุณภาพผูเรียน  3.89 0.47 มาก 

4. ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
   สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

3.93 0.44 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.86 0.47 มาก 
 
 จากตารางท่ี 2 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ                 
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                  
ของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 3.86, 
S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก  ดาน                      
ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                   
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ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ( x = 3.93, S.D. = 0.44) 
รองลงมา ไดแก ดานคุณภาพผูเรียน ( x = 3.89, S.D. = 0.47) ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 
( x = 3.84, S.D. = 0.48) และดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ( x = 3.79, 
S.D. = 0.49) ตามลำดับ  
 โดยมีผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา                     
ในแตละดาน ดังมีรายละเอียดตอไปนี ้
 
      2) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา             
ดานกลยุทธ การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา แสดงรายละเอียดในตารางที่ 3-8 
 
ตารางที่ 3  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 

  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  ในภาพรวม 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
กลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 3.86 0.51 มาก 
กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนเิทศภายในสถานศึกษา 3.82 0.49 มาก 
กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 3.82 0.48 มาก 
กลยุทธหลักที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
                    อยางตอเนื่อง 

3.74 0.48 มาก 

กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 3.73 0.48 มาก 
รวมเฉลี่ย 3.79 0.49 มาก 

 
 จากตารางท่ี 3 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ               
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                 
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผล                  
การดำเนินงาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 3.79, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเปนรายกลยุทธ 
พบวา กลยุทธที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ( x = 3.86, S.D. = 0.51) รองลงมา ไดแก กลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากร                
สูการนิเทศภายในสถานศึกษา ( x = 3.82, S.D. = 0.49) กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ( x = 3.82, S.D. = 0.48) และกลยุทธหลักท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาอย างตอเนื่ อง ( x = 3.74, S.D. = 0.48) ตามลำดับ  ส วนกลยุท ธที่ มี ผล                       
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การดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก กลยุทธหลักท่ี 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ( x = 3.73, S.D. = 0.48) 
 โดยมีผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามรายกลยุทธดังมีรายละเอียดในตารางที่ 4-8 
 
ตารางที่ 4  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 1  

สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนมีเครือขายการเรียนรูที่ใหครูทั้งภายในและภายนอก

มีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนแบงปนความรูและทักษะการสอน 
3.34 0.54 ปานกลาง 

2 โรงเรียนมีการสรางเครือขายรวมกับสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือ
พัฒนาเชิงวิชาการและรับการสนับสนุนในการพัฒนาครู 

3.66 0.47 มาก 

3 โรงเรียนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในการใชโรงเรยีนเปนฐาน
ในการพัฒนาการวิจัยเพื่อประโยชนของโรงเรียนและชุมชน 

3.29 0.57 ปานกลาง 

4 ครูไดรับการสนับสนุนการทำงานจากศึกษานิเทศก เพื่อ
รวมกันพัฒนาการจัดการเรียนรู การพัฒนาครูและการ
พัฒนาผูเรียน 

4.10 0.51 มาก 

5 โรงเรียนไดรับคำแนะนำจากศึกษานิเทศก และเจาหนาที่ใน
หนวยงานตนสังกัด เพ่ือการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

4.09 0.50 มาก 

6 โรงเรียนสรางเครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับ
ผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และชุมชน  

4.29 0.47 มาก 

7 โรงเรียนมีการระดมทุนและทรัพยากรทางการศึกษา  4.24 0.48 มาก 
8 โรงเรียนสงเสริมการใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น 

ในชุมชนเพื่อสนับสนุนเรียนรูของครูและนักเรียน 
3.77 0.52 มาก 

9 ผูบริหารและครูมีระบบสื่อสารผานสังคมออนไลนสำหรับ 
ครู ผูเรียน สมาคมศิษยเกาผูปกครอง และชุมชน แสดง 
ทัศนะเกี่ยวกับการดำเนินงานของโรงเรยีน 

4.18 0.48 มาก 

10 โรงเรียนเผยแพรผลการปฏิบัติงานของครูท่ีสามารถ 
พัฒนาผูเรียนในเชิงประจักษ เพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสีย 
ชื่นชมและภาคภูมิใจในความสำเร็จของโรงเรียนและครู 

3.67 0.55 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.86 0.51 มาก 
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 จากตารางท่ี 4 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ                
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                  
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักท่ี 1 
สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก                 
( x = 3.86, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก  
โรงเรียนสรางเครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และชุมชน                 
( x = 4.29, S.D. = 0.47) รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีการระดมทุนและทรัพยากรทางการศึกษา                  
( x = 4.24, S.D. = 0.48) และผูบริหารและครูมีระบบสื่อสารผานสังคมออนไลนสำหรับครู ผูเรียน 
สมาคมศิษยเกาผูปกครอง และชุมชน แสดงทัศนะเกี่ยวกับการดำเนินงานของโรงเรียน ( x = 4.18, 
S.D. = 0.48) ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนรวมกับ
สถาบันอุดมศึกษาในการใชโรงเรียนเปนฐานในการพัฒนาการวิจัยเพื่อประโยชนของโรงเรียนและชุมชน 
( x = 3.29, S.D. = 0.57) 
 
ตารางที่ 5  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 2  

ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ หองสมุด แหลงเรียนรู ส่ือ 

เทคโนโลยี คอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณ เพื่อการจัดการเรียนรู
อยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

4.33 0.43 มาก 

2 ครูมีความสามารถใชและประยุกตใชแหลงเรียนรูและภูมิ
ปญญาทองถิ่นเพ่ือพัฒนาการงานและการจัดการเรียนรู 

3.51 0.47 มาก 

3 ครูมีศักยภาพการปฏิบัติงานดานการนิเทศภายในสถานศึกษา
ดวยวิธีการที่หลากหลาย ตามภาระงานท่ีรับผิดชอบ 

3.65 0.50 มาก 

4 ครูไดรับการสนับสนุนสื่อ อุปกรณและวิธีการพัฒนา 
ศักยภาพตนเองและการจัดการเรียนรู 

3.81 0.51 มาก 

5 ครูทำงานเปนทีมและแบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน 4.19 0.46 มาก 
6 ครูมีโอกาสนำเสนอผลงาน ความสำเร็จจากการเรียน 

การสอนที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมชื่นชม 
3.22 0.49 ปานกลาง 

7 โรงเรียนมีการเสริมแรงครูโดยการมอบรางวัลและยกยอง 
เชิดชูเกียรติแกทีมงานครูท่ีมีผลการพัฒนาผูเรียน 
อยางมีประสิทธิผล 

3.67 0.50 มาก 
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ตารางที่ 5  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 2  

ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
8 โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูโดย

มุงเนนการประเมินครูที่เชื่อมโยงกับผลการจัดการเรียนรู 
และผลการพัฒนาของผูเรียน 

4.03 0.53 มาก 

9 ครูกำหนดเปาหมายและมาตรฐานการเรียนรูท่ีทาทาย
ความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถใน 
การแขงขันของผูเรียนเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร  

4.12 0.55 มาก 

10 โรงเรียนใชระบบเผยแพรขาวสารขอมูลผานสื่อเทคโนโลยีที่ 
ทันสมัยเพื่อกระตุนใหครูตระหนักในการเรียนรูและสรางองค
ความรู นวัตกรรมและหมั่นแสวงหาความรูใหมอยูเสมอ 

3.70 0.47 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.82 0.49 มาก 
 
 จากตารางท่ี 5 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ                
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                  
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักท่ี 2 
ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ( x = 3.82, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงาน
สูงสุด ไดแก โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ หองสมุด แหลงเรียนรู สื่อ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร วัสดุ
อุปกรณ เพ่ือการจัดการเรียนรูอยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ( x = 4.33, S.D. = 0.43) รองลงมา 
ไดแก ครูทำงานเปนทีมและแบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน ( x = 4.19, S.D. = 0.46) และครูกำหนด
เปาหมายและมาตรฐานการเรียนรูที่ทาทายความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถ              
ในการแขงขันของผู เรียนเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร ( x = 4.12, S.D. = 0.55) ตามลำดับ               
สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูมีโอกาสนำเสนอผลงาน ความสำเร็จ
จากการเรียนการสอนที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมชื่นชม ( x = 3.22, S.D. = 0.49) 
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ตารางที่ 6  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 3  

สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
1 ครูแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเรียนการสอนและ 

การแกปญหานักเรียนรวมกันอยางตอเนื่อง 
3.72 0.41 มาก 

2 โรงเรียนมีหองเสวนาอยางไมเปนทางการเพ่ือเอื้ออำนวยให
ครูแลกเปลี่ยนผลจากการนิเทศภายใน การสังเกตการสอน 
การเยี่ยมชั้นเรียน และการพัฒนาตามความตองการ 

3.30 0.50 ปานกลาง 

3 ครูมีปฏิสัมพันธกับชุมชนบริเวณใกลเคียงโรงเรียน เพ่ือ
ประยุกตใชแหลงทรัพยากรการเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

3.47 0.56 ปานกลาง 

4 โรงเรียนใชหลักการบริการท่ีดี และครูมีคานิยมรวม 
ในการปฏิบัติงาน มีความภาคภูมิใจและมีความสุข 
ในการชวยเหลือและดูแลเพ่ือนรวมงาน 

4.31 0.52 มาก 

5 โรงเรียนรวมมือกับหนวยงานหรือโรงเรียนในเขตพ้ืนที่และ
ตางเขตพื้นที่เพื่อแลกเปลี่ยนทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน 

4.22 0.44 มาก 

6 โรงเรียนมีเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยเพื่อใหครูเขาถึง
ความตองการท่ีแทจริงและเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ 

4.11 0.47 มาก 

7 บุคลากรมีการทำงานแบบเปดใจ เปดเผยและแบงปนขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทคนิควิธีการดำเนินงานของ
ตนเองและโรงเรียนเพื่อใหงานบรรลุเปาประสงครวมกัน 

4.13 0.45 มาก 

8 โรงเรียนบริหารจัดการตามหลักความโปรงใส  
และหลักความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

4.11 0.49 มาก 

9 ผูบริหารและครูมีบรรยากาศการทำงานแบบแลกเปลี่ยน
ประสบการณเพื่อแกปญหาและพัฒนางานตามภารกิจของ
ตนเองอยางเปดเผย 

3.62 0.50 มาก 

10 ครูทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เพื่อแกปญหาและพัฒนา
ผูเรียน และพัฒนาสื่อ/นวัตกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

3.55 0.43 มาก 

11 โรงเรียนสนับสนุนดานสื่อและอุปกรณที่จำเปนสำหรับการ
วิจัยในชั้นเรียนเพื่ออำนวยความสะดวกใหการจัดการเรียนรู
ของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3.90 0.48 มาก 
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ตารางที่ 6  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 3  

สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
12 จัดระบบการกำกับติดตาม และประเมินผลการนำหลักสูตร

ไปใชอยางเหมาะสม 
3.47 0.47 ปานกลาง 

13 โรงเรียนมีระบบกลไกการดำเนินงาน การติดตามและ
ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 

3.71 0.49 มาก 

14 บุคลากรนำผลการติดตาม และประเมินทั้งดานปจจัยและ
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษามาพัฒนางานตาม
ภารกิจอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

3.79 0.49 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.82 0.48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 6 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ              
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน               
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักท่ี 3 
สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก              
( x = 3.82, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก 
โรงเรียนใชหลักการบริการที่ดี และครูมีคานิยมรวมในการปฏิบัติงาน มีความภาคภูมิใจและมีความสุข
ในการชวยเหลือและดูแลเพ่ือนรวมงาน ( x = 4.31, S.D. = 0.52) รองลงมา ไดแก โรงเรียนรวมมือ
กับหนวยงานหรือโรงเรียนในเขตพื้นท่ีและตางเขตพ้ืนที่เพ่ือแลกเปลี่ยนทรัพยากรทางการศึกษา
รวมกัน ( x = 4.22, S.D. = 0.44) และบุคลากรมีการทำงานแบบเปดใจ เปดเผยและแบงปนขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทคนิควิธีการดำเนินงานของตนเองและโรงเรียนเพ่ือใหงานบรรลุ
เปาประสงครวมกัน ( x = 4.13, S.D. = 0.45) ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปน
อันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนมีหองเสวนาอยางไมเปนทางการเพ่ือเอื้ออำนวยใหครูแลกเปลี่ยนผล  
จากการนิเทศภายใน การสังเกตการสอน การเยี่ยมชั้นเรียน และการพัฒนาตามความตองการ              
( x = 3.30, S.D. = 0.50) 
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ตารางที่ 7  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 4  

เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
อยางตอเน่ือง 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนมีครูพ่ีเลี้ยงที่เปนครูอาวุโสหรือครูหัวหนากลุมสาระ

การเรียนรูใหคำปรึกษา แนะนำ และแบงปนประสบการณ 
ในการพัฒนาครูใหมหรือครูท่ีขาดประสบการณ 

3.61 0.50 มาก 

2 โรงเรียนสนับสนุนสื่อและอุปกรณที่จำเปนตอการจัดการ
เรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร  

4.03 0.46 มาก 

3 ผูบริหารและครูพ่ีเลี้ยงติดตามการปฏิบัติงานและความ 
กาวหนาของเพื่อนครูอยางสม่ำเสมอ 

3.34 0.47 ปานกลาง 

4 ผูบริหาร ครูสายชั้น และครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู
สงเสริมการใชสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนเปนฐาน
ในการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู 

4.11 0.51 มาก 

5 โรงเรียนมีคลังความรูครูและฐานขอมูลออนไลนเก่ียวกับ
สภาพการแขงขันทางการศึกษา แนวโนมทางการศึกษาและ
การพัฒนาครู 

4.23 0.45 มาก 

6 โรงเรียนใชผลการพัฒนางานจากการช้ีแนะเปนฐานใน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและเชื่อมโยงกับรางวัล 
และการยกยองชมเชย 

3.78 0.49 มาก 

7 ผูบริหารและครูมีกิจกรรมการไตรตรอง สะทอนคิด ประชุม
ปรึกษาหารือ สังเกตการสอน และการใหขอมูลยอนกลับ 
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนใหมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 

3.67 0.43 มาก 

8 ครูผูสอนกลุมสาระเดียวกันรวมกันพัฒนาเทคนิคการสอน
และการแกปญหาใหมๆ ท่ีทาทายในชั้นเรียนรวมกัน 

3.79 0.52 มาก 

9 บุคลากรทำงานรวมกันเปนทีมดวยความเชื่อใจเพื่อนรวมงาน 
ใหขอมูลยอนกลับ ในฐานะเพ่ือนรวมงานในการพัฒนา
ตนเองทั้งสองฝาย 

4.39 0.49 มาก 

10 โรงเรียนมีระบบการสังเกตการสอนของครู 3.64 0.50 มาก 
11 ครูจัดทำเกร็ดความรูเพ่ือการเรียนรู เพ่ือสะทอนความคิดเห็น

หรือประสบการณเกี่ยวกับการสังเกตการจัดการเรียน 
การสอนของเพื่อนครู 

3.21 0.51 ปานกลาง 
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ตารางที่ 7  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 

  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาใน   
 กลยุทธหลักท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 4  

เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
อยางตอเน่ือง 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
12 โรงเรียนมีการวิพากษการจัดการเรียนการสอนของเพ่ือนครู 

โดยใหรางวัลและยกยองเชิดชูเกียรติแกครูท่ีไดรับ 
ผลการคัดเลือกดีเดนประจำปการศึกษา 

3.23 0.44 ปานกลาง 

13 โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยเชื่อมโยงฐานขอมูลโครงสรางหลักสูตร
สถานศึกษา การพัฒนาบุคลากร การจัดการเรียนรู  
การวัดและประเมินผล  

3.70 0.49 มาก 

14 โรงเรียนมีระบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารและบุคลากร ครอบคลุมทุกภารกิจ
ในการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา 

3.59 0.50 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.74 0.48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 7 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ                
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน               
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักท่ี 4 
เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง พบวา มีผลการดำเนินงานใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 3.74, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการท่ีมีผล     
การดำเนินงานสูงสุด ไดแก บุคลากรทำงานรวมกันเปนทีมดวยความเชื่อใจเพื่อนรวมงาน ใหขอมูล
ยอนกลับ ในฐานะเพื่อนรวมงานในการพัฒนาตนเองทั้งสองฝาย ( x = 4.39, S.D. = 0.49) รองลงมา 
ไดแก โรงเรียนมีคลังความรูครูและฐานขอมูลออนไลนเกี่ยวกับสภาพการแขงขันทางการศึกษา 
แนวโนมทางการศึกษาและการพัฒนาครู ( x = 4.23, S.D. = 0.45) และผูบริหาร ครูสายชั้น และครู
หัวหนากลุมสาระการเรียนรูสงเสริมการใชสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนเปนฐานในการเรียนรู
และพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู ( x = 4.11, S.D. = 0.51) ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการ
ดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูจัดทำเกร็ดความรูเพื่อการเรียนรู เพื่อสะทอนความคิดเห็น  
หรือประสบการณเกี่ยวกับการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของเพื่อนคร ู( x = 3.21, S.D. = 0.51) 
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ตารางที่ 8  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 5  

กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนกระตุนจูงใจบุคลากรเพ่ือความกาวหนาในงาน  

โดยผลตอบแทนในรูปแบบตาง ๆ รางวัลและการยกยอง
ชมเชย ตามผลสำเร็จของภารกิจงานในความรับผิดชอบ 

3.43 0.45 ปานกลาง 

2 ครูและบุคลากรวิเคราะหภารกิจงานของตนเองเพื่อวางแผน
และออกแบบการทำงานที่ทาทายความสามารถ สอดคลอง
กับเปาหมายสถานศึกษาและความตองการของชุมชน 

3.75 0.48 มาก 

3 ครูตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน บริหารจัดการช้ันเรียน
เชิงบวกเองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 

4.27 0.43 มาก 

4 ครูใชสื่อสังคมออนไลนในการสนทนาแลกเปลี่ยนการ
ปฏิบัติงานรวมกับเพ่ือนครู นักเรียน และชุมชน 
เพื่อสะทอนการเรียนรูและยกระดับการปฏิบัติงาน 
ของตนเองสูความเปนครูมืออาชีพ 

4.05 0.50 มาก 

5 ครูไดรับรางวัลและการยกยองเชิดชูเกียรติ และเผยแพร
ผลงานของครูผานสื่อตาง ๆ ในความสามารถสรางนวัตกรรม
การสอนใหมๆ  

3.44 0.49 ปานกลาง 

6 โรงเรียนจัดระบบหมุนเวียนงาน เพ่ือปรับเปลี่ยนบทบาท
ความเปนผูนำของครูและเสริมสรางประสบการณ 
ท่ีหลากหลาย 

3.63 0.51 มาก 

7 โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อโปรแกรมตาง ๆ 
สำหรับการพัฒนาครู เพ่ือใชในสถานการณตาง ๆ  
ในการจัดการเรียนรูอยางเหมาะสม 

4.02 0.52 มาก 

8 ครูรวมกันวิพากษผลการปฏิบัติงานเพื่อรวมกันประเมิน 
และวางแผนปรับเปล่ียนบทบาทในการปฏิบัติงาน 
ในภาคเรียนตอไป 

3.42 0.50 ปานกลาง 

9 มีการกระจายอำนาจการบริหารจัดการแกครูทุกระดับ 
ในโรงเรียนเพ่ือใหผูบริหารและครูปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน 
ใหมในการทำงาน 

3.79 0.47 มาก 
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ตารางที่ 8  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  ในกลยุทธหลักท่ี 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 5  

กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
10 ผูบริหารและครูไดรับการพัฒนาดวยกระบวนการอบรม  

การปฏิบัติจริง ใหมีความรูความเขาใจและสามารถพัฒนา
ภาวะผูนำของตนเอง 

4.11 0.46 มาก 

11 ผูบริหารและครูรวมกันประเมินทักษะดานภาวะผูนำของ
ตนเองและเพ่ือนรวมงานในระหวางการทำงาน  
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาภาวะผูนำ 

3.27 0.44 ปานกลาง 

12 บุคลากรในโรงเรียนกำหนดเปาหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
ในการปฏิบัติงานรายบุคคลและความสำเร็จของโรงเรียน
รวมกัน 

3.61 0.49 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.73 0.48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 8 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ               
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักท่ี 5 
กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยู               
ในระดับมาก ( x = 3.73, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงาน
สูงสุด ไดแก ครูตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถออกแบบการจัดการเรียน  
การสอน บริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวกเองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ( x = 4.27, 
S.D. = 0.43) รองลงมา ไดแก ผูบริหารและครูไดรับการพัฒนาดวยกระบวนการอบรม การปฏิบัติจริง 
ใหมีความรูความเขาใจและสามารถพัฒนาภาวะผูนำของตนเอง ( x = 4.11, S.D. = 0.46) และครูใช
สื่อสังคมออนไลนในการสนทนาแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานรวมกับเพื่อนครู นักเรียน และชุมชน                
เพื่อสะทอนการเรียนรูและยกระดับการปฏิบัติงานของตนเองสูความเปนครูมืออาชีพ ( x = 4.05,    
S.D. = 0.50) ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหารและครู
รวมกันประเมินทักษะดานภาวะผูนำของตนเองและเพื่อนรวมงานในระหวางการทำงาน เพื่อปรับปรุง
และพัฒนาภาวะผูนำ ( x = 3.27, S.D. = 0.44) 
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      3) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                
ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของคร ูแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 9 
 
ตารางที่ 9  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
1 ครูมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการแกปญหาและการพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอน 
3.63 0.43 มาก 

2 บุคลากรในโรงเรียนมีการเสริมสรางบรรยากาศที่ดี 
ในการทำงานรวมกัน 

4.23 0.45 มาก 

3 ครูไดรับการสงเสริม สนับสนุนและเสริมแรงโดยการสราง
ขวัญกำลังใจจากผูบริหารโรงเรียน 

4.17 0.50 มาก 

4 ครูมีการรวมคิด รวมทำ รวมรับผิดชอบ และรวมแสดงความ
ชื่นชมยินดี เพื่อลดความขัดแยงภายในกลุมโดยกระบวนการ
ทำงานเปนทีม 

3.89 0.47 มาก 

5 ครูไดรับการสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยใชกระบวนการการวิจัยที่เหมาะสม และสามารถใช
ผลการวิจัยเปนสวนหนึ่งของการแกปญหา 

3.33 0.41 ปานกลาง 

6 ครูมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 3.78 0.50 มาก 
7 ครูรวมกันแสวงหาขอมูล และไดรับขาวสาร สารสนเทศ

เก่ียวกับหลักสูตร เพื่อจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและการนำ
หลักสูตรไปใช 

3.41 0.52 ปานกลาง 

8 ครูเขารวมในการประเมินผลการใชหลักสูตรใหสอดคลอง 
กับความตองการของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน 

3.39 0.49 ปานกลาง 

9 ครูมีสวนรวมในการนิเทศติดตามผล และประเมินผล 
การใชหลักสูตร 

3.47 0.47 ปานกลาง 

10 ครูมีสวนรวมในการนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุง 
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.17 0.52 มาก 

11 ครูมีการกำหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนทั้งดานความรู 
ทักษะกระบวนการ สมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

4.33 0.50 มาก 
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ตารางที่ 9  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
  การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
  ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
12 ครูมีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล และใชขอมูล 

ในการวางแผนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
ของผูเรียน 

3.84 0.44 มาก 

13 ครูออกแบบและการจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความ 
แตกตางระหวางทางสติปญญาบุคคลและพัฒนาการ 

3.79 0.47 มาก 

14 ครูใชสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวกกับการนำบริบท 
และภูมิปญญาของทองถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู 

4.32 0.46 มาก 

15 ครูมีการวัดและประเมินผลที่มุงเนนการพัฒนาการเรียนรู 
ของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย 

3.90 0.43 มาก 

16 ครูใหคำแนะนำ คำปรึกษาและแกไขปญหาใหแกผูเรียน 
ท้ังดานการเรียนและคุณภาพชีวิตดวยความเสมอภาค 

3.88 0.48 มาก 

17 ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรูในวิชา 
ท่ีตนรับผิดชอบและใชผลในการปรับการสอน 

3.47 0.53 ปานกลาง 

18 ครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและเปนสมาชิก 
ท่ีดีของสถานศึกษา 

3.69 0.47 มาก 

19 ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ไดรับมอบหมาย 
เต็มเวลา เต็มความสามารถ 

4.37 0.50 มาก 

20 ครูไดรับคำปรึกษา แนะนำดานการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับ 
เนื้อหาสาระในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ 

4.22 0.51 มาก 

21 ครูไดรับคำปรึกษา แนะนำเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
ชั้นเรียนและการแกปญหา 

3.56 0.52 มาก 

22 ครูไดรับคำปรึกษา แนะนำแกครูเก่ียวกับการวัดผล 
และประเมินผลการเรียนการสอน  

3.71 0.48 มาก 

23 ครูไดรับการสรุปผลการประเมินเพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุง
การเรียนการสอน 

3.49 0.44 ปานกลาง 

24 ครูไดรับขอมูลยอนกลับเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
ดวยวิธีนิเทศแบบตาง ๆ เชน การนิเทศแบบพี่เลี้ยง การชี้แนะ 
การสอนงาน แบบเพื่อนชวยเพื่อน การเยี่ยมชั้นเรียน เปนตน 

4.11 0.49 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.84 0.48 มาก 
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 จากตารางท่ี 9 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ               
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวม             
อยู ในระดับมาก ( x = 3.84, S.D. = 0.48) เมื่ อพิ จารณ าเป นรายขอ  พบว า รายการที่ มี ผล                   
การดำเนินงานสู งสุ ด ได แก  ครูจั ดการเรียนการสอนตามวิชาที่ ได รับมอบหมายเต็ม เวลา                 
เต็มความสามารถ ( x = 4.37, S.D. = 0.50) รองลงมา ไดแก ครูมีการกำหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียน
ทั้งดานความรู ทักษะกระบวนการ สมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค ( x = 4.33, S.D. = 0.50) 
และครูใชสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวกกับการนำบริบทและภูมิปญญาของทองถิ่นมาบูรณาการ
ในการจัดการเรียนรู ( x = 4.32, S.D. = 0.46) ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับ
สุดทาย ไดแก ครูไดรับการสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการการวิจัย             
ที่เหมาะสม และสามารถใชผลการวิจัยเปนสวนหนึ่งของการแกปญหา ( x = 3.33, S.D. = 0.41) 
 
      4) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                
ดานคุณภาพผูเรียน แสดงรายละเอียดในตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
   การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
   ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพผูเรียน 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
1 นักเรียนมีความสามารถในการอานการเขียนและการ 

สื่อสาร ตามมาตรฐานที่โรงเรียนกำหนดในแตละระดับชั้น   
3.87 0.48 มาก 

2 นักเรียนมีทักษะการคิดคำนวณตามมาตรฐาน 
ท่ีโรงเรียนกำหนด 

3.79 0.49 มาก 

3 นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห จำแนกแยกแยะ  3.66 0.44 มาก 
4 นักเรียนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ใครครวญ

ไตรตรองและพิจารณาอยางรอบคอบ 
3.73 0.50 มาก 

5 นักเรียนมีความสามารถในการอภิปรายแลกเปลี่ยน  
ความคิดเห็นและแกปญหาอยางมีเหตุผล 

3.79 0.47 มาก 

6 นักเรียนมีความสามารถในการสรางนวัตกรรม  
จากการเรียนรูผานโครงการ โครงงาน ผานการออกแบบ
ชิ้นงานและสรางผลผลิต 

4.01 0.44 มาก 

 
 



207 
 

ตารางที่ 10  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
   การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
   ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพผูเรียน 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
7 นักเรียนมีความสามารถในการรวบรวมความรูไดทั้งดวย

ตัวเองและการทำงานเปนทีม เชื่อมโยงองคความรูและ
ประสบการณมาใชในการสรางสรรคสิ่งใหมๆ 

3.83 0.44 มาก 

8 นักเรียนมีความสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม 
ในดานการเรียนรู การสื่อสารและการทำงาน 

3.94 0.49 มาก 

9 นักเรียนบรรลุและมีความกาวหนาในการเรียนรูตาม 
หลักสูตรสถานศึกษา 

4.24 0.43 มาก 

10 นักเรียนมีความรู ความเขาใจ ทักษะและกระบวนการ 
ตาง ๆ จากการวัดผลสัมฤทธิ์ในระดับโรงเรียน 

3.79 0.50 มาก 

11 นักเรียนมีความรู ทักษะพ้ืนฐานในการจัดการ และเจตคติ 
ท่ีดีเพ่ือการศึกษาตอในระดับชั้นท่ีสูงขึ้นหรือการทำงาน 

4.27 0.44 มาก 

12 นักเรียนมีพฤติกรรมเปนผูที่มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพ 
ในกฎกติกา มีคานิยมและจิตสำนึกตามที่โรงเรียนกำหนด 
โดยไมขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 

4.23 0.51 มาก 

13 นักเรียนมีความภูมิใจในทองถิ่น เห็นคุณคาของความ 
เปนไทย มีสวนรวมในการอนุรักษ วัฒนธรรมประเพณีไทย 
และภูมิปญญาไทย 

3.77 0.48 มาก 

14 นักเรียนยอมรับและอยูรวมกันบนความแตกตางระหวาง
บุคคลในดาน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม 
ประเพณี 

4.34 0.47 มาก 

15 นักเรียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ และ
สังคม และแสดงออกอยางเหมาะสม สามารถอยูรวมกับคน
อื่นอยางมีความสุข 

4.32 0.44 มาก 

16 นักเรียนมีความรูความสามารถจากการเรียนรูตามระดับ 
ชั้นที่กำหนดไวในหลักสูตรสถานศึกษา 

4.26 0.45 มาก 

17 นักเรียนสามารถใชเหตุผล โดยคิดไดอยางเปนเหตุเปนผล
หลากหลายแบบ 

3.67 0.45 มาก 

 
 



208 
 

ตารางที่ 10  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
   การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
   ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพผูเรียน 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 
18 นักเรียนสามารถวิเคราะหและประเมินสถานการณ 

ตาง ๆ บนฐานของขอมูลและหลักฐาน และใชวิจารณญาณ 
ในการตัดสินใจ 

3.81 0.51 มาก 

19 นักเรียนสามารถแกปญหาได และไดรับการฝกแกปญหา 
แมเปนปญหาท่ีไมคุนเคยหลากหลายแบบ 

3.56 0.47 มาก 

20 นักเรียนมีทักษะในการสื่อสารอยางชัดเจน สามารถ 
เรียบเรียงความคิดและมุมมองไดเปนอยางดีและสื่อสาร
ออกมาใหเขาใจงาย 

3.62 0.46 มาก 

21 นักเรียนมีทักษะในการรวมมือกับผูอื่น แสดงความสามารถ 
ในการทำงาน เคารพใหเกียรติทีมงานที่มีความหลากหลาย 
และแสดงความยืดหยุนและชวยประนีประนอมเพ่ือบรรลุ
เปาหมายรวมกัน 

3.70 0.43 มาก 

22 นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเรียนรู ขอมูลตาง ๆ 
ไดอยางรวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูท่ีตนตองการ 

4.41 0.50 มาก 

23 นักเรียนมีวิจารณญาณในการรับสื่อและรูเทาทันถึงอิทธิพล 
ท้ังทางบวกและทางลบของสื่อ 

3.76 0.47 มาก 

24 นักเรียนสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสาร
สารสนเทศ รวมถึงการเชื่อมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล  

4.35 0.45 มาก 

25 นักเรียนมีความยืดหยุนและการปรับตัวเพื่อเปนทักษะ 
ในการเรียนรูและการอยูรวมกับผูอื่น  

3.61 0.46 มาก 

26 นักเรียนสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง เขากับบทบาท
ท่ีแตกตางและงานที่ไดรับมอบหมาย และบริบทที่เปลี่ยนไป 

3.72 0.49 มาก 

27 นักเรียนสามารถจัดการโครงการงานตาง ๆ โดยกำหนด
เปาหมายและทำใหบรรลุเปาหมาย 

3.45 0.51 ปานกลาง 

28 นักเรียนมีความรับผิดชอบตอผูอื่น มีความรับผิดชอบ 
โดยถือประโยชนสวนรวม 

3.47 0.43 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.89 0.47 มาก 
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 จากตารางที่  10 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ              
การบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                 
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผู เรียน พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก               
( x = 3.89, S.D. = 0.47) เม่ือพิ จารณาเป นรายขอ พบวา รายการที่ มี ผลการดำเนินงานสู งสุ ด                     
ไดแก นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเรียนรู ขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและรูแหลงใน                 
การเรียนรูที่ตนตองการ ( x = 4.41, S.D. = 0.50) รองลงมา ไดแก นักเรียนสามารถประยุกตใชเทคโนโลยี
และสื่อสารสารสนเทศ รวมถึงการเชื่อมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล ( x = 4.35, S.D. = 0.45) และ
นักเรียนยอมรับและอยูรวมกันบนความแตกตางระหวางบุคคลในดาน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา                 
ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี ( x = 4.34, S.D. = 0.47) ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปน
อันดับสุดทาย ไดแก นักเรียนสามารถจัดการโครงการงานตาง ๆ โดยกำหนดเปาหมายและทำใหบรรลุ
เปาหมาย ( x = 3.45, S.D. = 0.51) 
 

      5) ผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา                
ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา แสดงรายละเอียดในตารางที่ 11 
 
ตารางที่ 11  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
    การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธ 
    การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  

ท่ี 

รายการประเมิน 
ดานความพึงพอใจของผูเก่ียวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการ
บริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ

จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 

1 โรงเรียนมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนไปตาม 
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.21 0.50 มาก 

2 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนไดหลากหลาย 
และสอดคลองกับสภาพโรงเรียนและทองถิ่น 

3.58 0.46 มาก 

3 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ  
ในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ 

4.33 0.45 มาก 

4 โรงเรียนมีการสรางทีมงานและเนนการทำงานเปนทีม 
ในการจัดกิจกรรมตาง ๆ  

4.29 0.44 มาก 

5 โรงเรียนมีการวางแผนการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนา 
การจัดการศึกษาและดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.37 0.43 มาก 
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ตารางที่ 11  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
    การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธ 
    การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา (ตอ) 

ท่ี 

รายการประเมิน 
ดานความพึงพอใจของผูเก่ียวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการ
บริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ

จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 

6 โรงเรียนไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายนอก 
และมีเครือขายในการจัดการศึกษา 

3.79 0.48 มาก 

7 การกำหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน
เปนไปตามเปาหมายการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 

4.21 0.50 มาก 

8 คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียนและ 
ชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหา ติดตามตรวจสอบ 
และใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

3.51 0.51 มาก 

9 ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอน สามารถจัดกิจกรรม 
ไดหลากหลายโดยเนนนักเรียนเปนสำคัญ 

3.77 0.49 มาก 

10 ครูและบุคลากรในโรงเรียนปฏิบัติงานตามบทบาท 
หนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3.89 0.52 มาก 

11 นักเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนในการแสวงหาความรู
และสรางองคความรูดวยวิธีการและแหลงเรียนรูที่หลากหลาย 

3.90 0.45 มาก 

12 บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง
และนักเรียนมีความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองและ
พัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีคุณภาพ 

4.41 0.47 มาก 

13 โรงเรียนมีการนำผลการดำเนินงานดานตาง ๆ ที่ผานมา 
เพื่อเปนฐานในการปรับปรุงและพัฒนาการทำงาน 

3.45 0.44 ปานกลาง 

14 ครูไดรับการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู 
การดำเนินงานและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ 

3.81 0.49 มาก 

15 โรงเรียนมีคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 
เพื่อติดตามตรวจสอบการจัดการเรียนรูของครู 

4.22 0.50 มาก 

16 โรงเรียนเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา  
ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

3.34 0.44 ปานกลาง 
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ตารางที่ 11  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการดำเนินงานระยะทดลองใชกลยุทธ 
    การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธ 
    การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา (ตอ) 

ท่ี 

รายการประเมิน 
ดานความพึงพอใจของผูเก่ียวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการ
บริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ

จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  

ระดับผลการประเมิน 
(n = 350) 

x  S.D. แปลผล 

17 โรงเรียนมีกระบวนการทำงานในการวางแผน ดำเนินงาน 
ตามแผน ติดตามตรวจสอบและปรับปรุงพัฒนาการจัด
การศึกษาเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

3.95 0.45 มาก 

18 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดวย 
เทคโนโลยีที่รองรับการจัดการศึกษา การนิเทศภายใน
สถานศึกษา และพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 

3.61 0.51 มาก 

19 โรงเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัด
ในการพัฒนาการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาการจัดการ 
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 

4.07 0.50 มาก 

20 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาการจัดการเรียนรู 
สูคุณภาพผูเรียนในระดับชั้นเรียนตามขั้นตอนอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.86 0.47 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.93 0.48 มาก 
 จากตารางที่ 11 แสดงระดับผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธ              
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน                  
ของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู คุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา พบวา                  
มีผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 3.93, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา รายการท่ีมีผลการประเมินความพึงพอใจสูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและนักเรียนมีความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองและพัฒนา               
การดำเนินงานของโรงเรียนใหมีคุณภาพ ( x = 4.41, S.D. = 0.47) รองลงมา ไดแก โรงเรียนมี                
การวางแผนการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาและดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
( x = 4.37, S.D. = 0.43) และโรงเรียนมีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ ในการจัดการศึกษาให
มีคุณภาพ ( x = 4.33, S.D. = 0.45) ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการประเมินความพึงพอใจเปน
อันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและชุมชนเขามามี
สวนรวมในการจัดการศึกษา ( x = 3.34, S.D. = 0.44) 
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  ตอนท่ี 4 ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  หลังจากการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เปนระยะเวลา 1 ปการศึกษา                   
ในปการศึกษา 2563 ผูวิจัยไดประเมินผลการใชกลยุทธจากการสอบถามคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ครูผูสอน ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จำนวน 742 คน เกี่ยวกับ
ผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัด             
การเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยผูวิจัยนำเสนอเปนลำดับ ดังนี ้
  1) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                   
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม แสดงรายละเอียด
ในตารางท่ี 12 
  2) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา                    
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการ
นิเทศภายในสถานศึกษา แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 13 - 18 
  3) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา               
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรู
ของคร ูแสดงรายละเอียดในตารางที่ 19 
  4) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา                
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน แสดง
รายละเอียดในตารางท่ี 20 - 25 
  5) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                    
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจ                    
ของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา แสดงรายละเอียดในตารางที่ 27 
  ดังมีรายละเอียดผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดังตอไปนี้ 
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  1) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม แสดง
รายละเอียดในตารางท่ี 12 
 
ตารางที่ 12  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
    เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
    โรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับผลการประเมิน 

(n = 742) 
x  S.D. แปลผล 

1. ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.51 0.44 มากท่ีสุด 
2. ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของคร ู 4.65 0.47 มากท่ีสุด 

3. ดานคุณภาพผูเรียน  4.59 0.46 มากท่ีสุด 

4. ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
   สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.60 0.46 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางที่ 12 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม พบวา 
มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.60, S.D. = 0.46) เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวา มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดยดานที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก 
ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา               
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ( x = 4.66, S.D. = 0.47) รองลงมา 
ไดแก ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู ( x = 4.65, S.D. = 0.47) ดานคุณภาพผูเรียน ( x =4.59 , 
S.D. = 0.46) และดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ( x = 4.51, S.D. = 0.44) 
ตามลำดับ  
 โดยมีผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                     
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในแตละดาน ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้ 
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   2) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหาร             
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา แสดงรายละเอียดในตารางที่ 13 - 18 
 
ตารางที่ 13 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในภาพรวม 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
กลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.44 0.48 มาก 
กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.45 0.46 มาก 
กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.55 0.46 มากท่ีสุด 
กลยุทธหลักที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
                    อยางตอเนื่อง 

4.58 0.45 มากท่ีสุด 

กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.54 0.45 มากท่ีสุด 
รวมเฉลี่ย 4.51 0.44 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 13 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ                 
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก
ที่สุด ( x = 4.51, S.D. = 0.44) เม่ือพิจารณาเปนรายกลยุทธ พบวา กลยุทธที่มีผลการดำเนินงาน
สูงสุด ไดแก กลยุทธหลักที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง                
( x = 4.58, S.D. = 0.45) รองลงมา ไดแก กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา             
( x = 4.55, S.D. = 0.46) กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา               
( x = 4.54, S.D. = 0.45) และกลยุทธหลักที่  2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา ( x = 4.45, S.D. = 0.46) ตามลำดับ สวนกลยุทธท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย 
ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา ( x = 4.44, S.D. = 0.48) 
 โดยมีผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                      
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหาร                 
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามรายกลยุทธดังมีรายละเอียดในตารางท่ี 14 - 18 
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ตารางที่ 14  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
    เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
    โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  
    ในกลยุทธหลักที่ 1 สรางเครอืขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 1  

สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนมีเครือขายการเรียนรูที่ใหครูทั้งภายในและภายนอก

มีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนแบงปนความรูและทักษะการสอน 
4.57 0.46 มากท่ีสุด 

2 โรงเรียนมีการสรางเครือขายรวมกับสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือ
พัฒนาเชิงวิชาการและรับการสนับสนุนในการพัฒนาครู 

4.41 0.47 มาก 

3 โรงเรียนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในการใชโรงเรยีนเปนฐาน
ในการพัฒนาการวิจัยเพื่อประโยชนของโรงเรียนและชุมชน 

4.32 0.43 มาก 

4 ครูไดรับการสนับสนุนการทำงานศึกษานิเทศก เพ่ือรวมกัน
พัฒนาการจัดการเรียนรู การพัฒนาครูและการพัฒนาผูเรียน 

4.52 0.49 มากท่ีสุด 

5 โรงเรียนไดรับคำแนะนำจากศึกษานิเทศก และเจาหนาที่ใน
หนวยงานตนสังกัด เพ่ือการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

4.33 0.51 มาก 

6 โรงเรียนสรางเครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับ
ผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และชุมชน  

4.60 0.44 มากท่ีสุด 

7 โรงเรียนมีการระดมทุนและทรัพยากรทางการศึกษา  4.52 0.47 มากท่ีสุด 
8 โรงเรียนสงเสริมการใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น 

ในชุมชนเพื่อสนับสนุนเรียนรูของครูและนักเรียน 
4.21 0.51 มาก 

9 ผูบริหารและครูมีระบบสื่อสารผานสังคมออนไลนสำหรับครู 
ผูเรียน สมาคมศิษยเกาผูปกครอง และชุมชน แสดงทัศนะ
เกี่ยวกับการดำเนินงานของโรงเรียน 

4.34 0.50 มาก 

10 โรงเรียนเผยแพรผลการปฏิบัติงานของครูท่ีสามารถพัฒนา 
ผูเรียนในเชิงประจักษ เพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียชื่นชมและ
ภาคภูมิใจในความสำเร็จของโรงเรียนและครู 

4.54 0.48 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.44 0.48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 14 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ              
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายใน
สถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยู ในระดับมาก ( x = 4.44, S.D. = 0.48)                
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก โรงเรียนสรางเครือขาย              
การพัฒนาการจัดการศึกษากับผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และชุมชน ( x = 4.60, S.D. = 0.44) 
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รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีเครือขายการเรียนรูที่ใหครูทั้งภายในและภายนอกมีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยน
แบงปนความรูและทักษะการสอน ( x = 4.57, S.D. = 0.46) และโรงเรียนเผยแพรผลการปฏิบัติงาน
ของครูที่สามารถพัฒนาผู เรียนในเชิงประจักษ เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียชื่นชม และภาคภูมิใจ                    
ในความสำเร็จของโรงเรียนและครู ( x = 4.54, S.D. = 0.48) ตามลำดับ สวนรายการที่ มีผลการ
ดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนสงเสริมการใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นใน
ชุมชนเพ่ือสนับสนุนเรียนรูของครูและนักเรียน ( x = 4.21, S.D. = 0.51) 
 
ตารางที่ 15 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ในกลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 2  

ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ หองสมุด แหลงเรียนรู ส่ือ 

เทคโนโลยี คอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณ เพื่อการจัดการเรียนรู
อยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

4.67 0.43 มากท่ีสุด 

2 ครูมีความสามารถใชและประยุกตใชแหลงเรียนรูและภูมิ
ปญญาทองถิ่นเพ่ือพัฒนาการงานและการจัดการเรียนรู 

4.11 0.44 มาก 

3 ครูมีศักยภาพการปฏิบัติงานดานการนิเทศภายในสถานศึกษา
ดวยวิธีการที่หลากหลาย ตามภาระงานท่ีรับผิดชอบ 

4.53 0.48 มากท่ีสุด 

4 ครูไดรับการสนับสนุนสื่อ อุปกรณและวิธีการพัฒนา 
ศักยภาพตนเองและการจัดการเรียนรู 

4.60 0.50 มากท่ีสุด 

5 ครูทำงานเปนทีมและแบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน 4.69 0.43 มากท่ีสุด 
6 ครูมีโอกาสนำเสนอผลงาน ความสำเร็จจากการเรียนการ

สอนที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมชื่นชม 
4.13 0.47 มาก 

7 โรงเรียนมีการเสริมแรงครูโดยการมอบรางวัลและยกยอง 
เชิดชูเกียรติแกทีมงานครูท่ีมีผลการพัฒนาผูเรียนอยางมี
ประสิทธิผล 

4.53 0.49 มากท่ีสุด 

8 โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูโดย
มุงเนนการประเมินครูที่เชื่อมโยงกับผลการจัดการเรียนรู 
และผลการพัฒนาของผูเรียน 

4.34 0.43 มาก 

9 ครูกำหนดเปาหมายและมาตรฐานการเรียนรูท่ีทาทาย
ความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถในการ
แขงขันของผูเรียนเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร  

4.66 0.42 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 15 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ในกลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 2  

ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
10 โรงเรียนใชระบบเผยแพรขาวสารขอมูลผานสื่อเทคโนโลยีที่ 

ทันสมัยเพื่อกระตุนใหครูตระหนักในการเรียนรูและสราง 
องคความรู นวัตกรรมและหมั่นแสวงหาความรูใหมอยูเสมอ 

4.21 0.50 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.45 0.46 มาก 
 
 จากตารางท่ี 15 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ               
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 4.45, S.D. = 0.46) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูทำงานเปนทีมและ              
แบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน ( x = 4.69, S.D. = 0.43) รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีหองปฏิบัติการ
ตาง ๆ หองสมุด แหลงเรียนรู สื่อ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณ เพื่อการจัดการเรียนรู               
อยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ( x = 4.67, S.D. = 0.43) และครูกำหนดเปาหมายและมาตรฐาน
การเรียนรูที่ทาทายความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของผูเรียน
เป น ไปตามมาตรฐานหลั กสู ตร ( x = 4.66, S.D. = 0.42) ตามลำดับ  ส วนรายการที่ มี ผล                  
การดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูมีความสามารถใชและประยุกตใชแหลงเรียนรูและ                
ภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อพัฒนาการงานและการจัดการเรียนรู ( x = 4.11, S.D. = 0.44) 
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ตารางที่ 16 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
        เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ในกลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 3  

สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
1 ครูแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเรียนการสอน 

และการแกปญหานักเรียนรวมกันอยางตอเนื่อง 
4.69 0.46 มากท่ีสุด 

2 โรงเรียนมีหองเสวนาอยางไมเปนทางการเพ่ือเอื้ออำนวยให
ครูแลกเปลี่ยนผลจากการนิเทศภายใน การสังเกตการสอน 
การเยี่ยมชั้นเรียน และการพัฒนาตามความตองการ 

4.32 0.48 มาก 

3 ครูมีปฏิสัมพันธกับชุมชนบริเวณใกลเคียงโรงเรียน เพ่ือ
ประยุกตใชแหลงทรัพยากรการเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

4.54 0.43 มากท่ีสุด 

4 โรงเรียนใชหลักการบริการท่ีดี และครูมีคานิยมรวมในการ
ปฏิบัติงาน มีความภาคภูมิใจและมีความสุขในการชวยเหลือ
และดูแลเพื่อนรวมงาน 

4.70 0.42 มากท่ีสุด 

5 โรงเรียนรวมมือกับหนวยงานหรือโรงเรียนในเขตพ้ืนที่และ
ตางเขตพื้นที่เพื่อแลกเปลี่ยนทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน 

4.44 0.49 มาก 

6 โรงเรียนมีเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยเพื่อใหครูเขาถึง
ความตองการท่ีแทจริงและเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ 

4.60 0.47 มากท่ีสุด 

7 บุคลากรมีการทำงานแบบเปดใจ เปดเผยและแบงปนขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทคนิควิธีการดำเนินงานของ
ตนเองและโรงเรียนเพื่อใหงานบรรลุเปาประสงครวมกัน 

4.47 0.50 มาก 

8 โรงเรียนบริหารจัดการตามหลักความโปรงใส และหลักความ
รับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

4.57 0.45 มากท่ีสุด 

9 ผูบริหารและครูมีบรรยากาศการทำงานแบบแลกเปลี่ยน
ประสบการณเพื่อแกปญหาและพัฒนางานตามภารกิจของ
ตนเองอยางเปดเผย 

4.62 0.44 มากท่ีสุด 

10 ครูทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เพื่อแกปญหาและพัฒนา
ผูเรียน และพัฒนาสื่อ/นวัตกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

4.55 0.47 มากท่ีสุด 

11 โรงเรียนสนับสนุนดานสื่อและอุปกรณที่จำเปนสำหรับการ
วิจัยในชั้นเรียนเพื่ออำนวยความสะดวกใหการจัดการเรียนรู
ของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4.72 0.48 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 16 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
        เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ในกลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 3  

สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
12 จัดระบบการกำกับติดตาม และประเมินผลการนำหลักสูตร

ไปใชอยางเหมาะสม 
4.22 0.43 มาก 

13 โรงเรียนมีระบบกลไกการดำเนินงาน การติดตามและ
ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 

14 บุคลากรนำผลการติดตาม และประเมินทั้งดานปจจัยและ
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษามาพัฒนางานตาม
ภารกิจอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

4.62 0.48 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.55 0.46 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 16 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการ
บริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักที่  3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.55, S.D. = 0.46) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก โรงเรียนสนับสนุนดานสื่อ
และอุปกรณที่จำเปนสำหรับการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ืออำนวยความสะดวกใหการจัดการเรียนรูของครูมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ( x = 4.72, S.D. = 0.48) รองลงมา ไดแก โรงเรียนใชหลักการบริการที่ดี 
และครูมีคานิยมรวมในการปฏิบัติงาน มีความภาคภูมิใจและมีความสุขในการชวยเหลือและดูแลเพื่อน
รวมงาน ( x = 4.70, S.D. = 0.42) และครูแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเรียนการสอนและ                    
การแกปญหานักเรียนรวมกันอยางตอเน่ือง ( x = 4.69, S.D. = 0.46) ตามลำดับ สวนรายการที่มีผล
การดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก จัดระบบการกำกับติดตาม และประเมินผลการนำหลักสูตรไป
ใชอยางเหมาะสม ( x = 4.22, S.D. = 0.43) 
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ตารางที่ 17 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในกลยุทธหลัก 
   ที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 4  

เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
อยางตอเน่ือง 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนมีครูพ่ีเลี้ยงที่เปนครูอาวุโสหรือครูหัวหนากลุมสาระ

การเรียนรู ใหคำปรึกษา แนะนำ และแบงปนประสบการณ 
ในการพัฒนาครูใหมหรือครูท่ีขาดประสบการณ 

4.65 0.43 มากท่ีสุด 

2 โรงเรียนสนับสนุนสื่อและอุปกรณที่จำเปนตอการจัด 
การเรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร  

4.64 0.50 มากท่ีสุด 

3 ผูบริหารและครูพ่ีเลี้ยงติดตามการปฏิบัติงาน 
และความ กาวหนาของเพ่ือนครูอยางสม่ำเสมอ 

4.59 0.45 มากท่ีสุด 

4 ผูบริหาร ครูสายชั้น และครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู
สงเสริมการใชสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนเปนฐาน
ในการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู 

4.78 0.46 มากท่ีสุด 

5 โรงเรียนมีคลังความรูครูและฐานขอมูลออนไลนเก่ียวกับ
สภาพการแขงขันทางการศึกษา แนวโนมทางการศึกษา 
และการพัฒนาครู 

4.62 0.44 มากท่ีสุด 

6 โรงเรียนใชผลการพัฒนางานจากการช้ีแนะเปนฐานใน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและเชื่อมโยงกับรางวัล 
และการยกยองชมเชย 

4.49 0.42 มาก 

7 ผูบริหารและครูมีกิจกรรมการไตรตรอง สะทอนคิด ประชุม
ปรึกษาหารือ สังเกตการสอน และการใหขอมูลยอนกลับ 
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนใหมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 

4.61 0.47 มากท่ีสุด 

8 ครูผูสอนกลุมสาระเดียวกันรวมกันพัฒนาเทคนิคการสอน
และการแกปญหาใหมๆ ท่ีทาทายในชั้นเรียนรวมกัน 

4.69 0.49 มากท่ีสุด 

9 บุคลากรทำงานรวมกันเปนทีมดวยความเชื่อใจเพื่อนรวมงาน 
ใหขอมูลยอนกลับ ในฐานะเพ่ือนรวมงานในการพัฒนา
ตนเองทั้งสองฝาย 

4.74 0.46 มากท่ีสุด 

10 โรงเรียนมีระบบการสังเกตการสอนของครู 4.61 0.44 มากท่ีสุด 
11 ครูจัดทำเกร็ดความรูเพ่ือการเรียนรู เพ่ือสะทอนความคิดเห็น

หรือประสบการณเกี่ยวกับการสังเกตการจัดการเรียนการ
สอนของเพื่อนครู 

4.44 0.45 มาก 
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ตารางที่ 17 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในกลยุทธหลัก 
   ที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 4  

เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
อยางตอเน่ือง 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
12 โรงเรียนมีการวิพากษการจัดการเรียนการสอนของเพ่ือนครู 

โดยใหรางวัลและยกยองเชิดชูเกียรติแกครูท่ีไดรับผลการ
คัดเลือกดีเดนประจำปการศึกษา 

4.35 0.42 มาก 

13 โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยเชื่อมโยงฐานขอมูลโครงสรางหลักสูตร
สถานศึกษา การพัฒนาบุคลากร การจัดการเรียนรู การวัด
และประเมินผล  

4.38 0.43 มาก 

14 โรงเรียนมีระบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารและบุคลากร ครอบคลุมทุกภารกิจ
ในการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา 

4.49 0.48 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.58 0.45 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 17 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ              
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด                  
( x = 4.58, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก 
ผูบริหาร ครูสายชั้น และครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรูสงเสริมการใชสภาพปญหาที่เกิดขึ้นจริงใน              
ชั้นเรียนเปนฐานในการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู ( x = 4.78, S.D. = 0.46) 
รองลงมา ไดแก บุคลากรทำงานรวมกันเปนทีมดวยความเชื่อใจเพื่อนรวมงาน ใหขอมูลยอนกลับ              
ในฐานะเพ่ือนรวมงานในการพัฒนาตนเองท้ังสองฝาย ( x = 4.74, S.D. = 0.46) และครูผูสอนกลุม
สาระเดียวกันรวมกันพัฒนาเทคนิคการสอนและการแกปญหาใหมๆ ท่ีทาทายในชั้นเรียนรวมกัน             
( x = 4.69, S.D. = 0.49) ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก 
โรงเรียนมีการวิพากษการจัดการเรียนการสอนของเพ่ือนครู โดยใหรางวัลและยกยองเชิดชูเกียรติแก
ครูที่ไดรับผลการคัดเลือกดีเดนประจำปการศึกษา ( x = 4.35, S.D. = 0.42) 
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ตารางที่ 18 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ในกลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 5  

กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนกระตุนจูงใจบุคลากรเพ่ือความกาวหนาในงาน โดย

ผลตอบแทนในรูปแบบตาง ๆ รางวัลและการยกยองชมเชย 
ตามผลสำเร็จของภารกิจงานในความรับผิดชอบ 

4.43 0.41 มาก 

2 ครูและบุคลากรวิเคราะหภารกิจงานของตนเองเพื่อวางแผน
และออกแบบการทำงานที่ทาทายความสามารถ สอดคลอง
กับเปาหมายสถานศึกษาและความตองการของชุมชน 

4.64 0.44 มากท่ีสุด 

3 ครูตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน บริหารจัดการช้ันเรียน
เชิงบวกเองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 

4.78 0.48 มากท่ีสุด 

4 ครูใชสื่อสังคมออนไลนในการสนทนาแลกเปลี่ยนการ
ปฏิบัติงานรวมกับเพ่ือนครู นักเรียน และชุมชนเพื่อสะทอน
การเรียนรูและยกระดับการปฏิบัติงานของตนเองสูความเปน
ครูมืออาชีพ 

4.72 0.43 มากท่ีสุด 

5 ครูไดรับรางวัลและการยกยองเชิดชูเกียรติ และเผยแพร
ผลงานของครูผานสื่อตาง ๆ ในความสามารถสรางนวัตกรรม
การสอนใหมๆ  

4.40 0.44 มาก 

6 โรงเรียนจัดระบบหมุนเวียนงาน เพ่ือปรับเปลี่ยนบทบาท
ความเปนผูนำของครูและเสริมสรางประสบการณที่
หลากหลาย 

4.49 0.43 มาก 

7 โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อโปรแกรมตาง ๆ 
สำหรับการพัฒนาครู เพ่ือใชในสถานการณตาง ๆ ในการ
จัดการเรียนรูอยางเหมาะสม 

4.39 0.49 มาก 

8 ครูรวมกันวิพากษผลการปฏิบัติงานเพื่อรวมกันประเมินและ
วางแผนปรับเปลี่ยนบทบาทในการปฏิบัติงานในภาคเรียน
ตอไป 

4.40 0.40 มาก 

9 มีการกระจายอำนาจการบริหารจัดการแกครูทุกระดับใน
โรงเรียนเพ่ือใหผูบริหารและครูปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหม
ในการทำงาน 

4.61 0.50 มากท่ีสุด 

 



223 
 

ตารางที่ 18 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ในกลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมินกลยุทธหลักท่ี 5  

กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
10 ผูบริหารและครูไดรับการพัฒนาดวยกระบวนการอบรม  

การปฏิบัติจริง ใหมีความรูความเขาใจและสามารถพัฒนา
ภาวะผูนำของตนเอง 

4.47 0.42 มาก 

11 ผูบริหารและครูรวมกันประเมินทักษะดานภาวะผูนำของ
ตนเองและเพ่ือนรวมงานในระหวางการทำงาน เพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาภาวะผูนำ 

4.42 0.47 มาก 

12 บุคลากรในโรงเรียนกำหนดเปาหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
ในการปฏิบัติงานรายบุคคลและความสำเร็จของโรงเรียน
รวมกัน 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.54 0.45 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 18 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ                
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในกลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยู ในระดับมากที่สุด ( x = 4.54,                  
S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูตัดสินใจ
เลือกแนวทางปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอน บริหารจัดการ               
ชั้นเรียนเชิงบวกเองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  ( x = 4.78, S.D. = 0.48) รองลงมา 
ไดแก ครูใชสื่อสังคมออนไลนในการสนทนาแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานรวมกับเพื่อนครู นักเรียน                 
และชุมชนเพ่ือสะทอนการเรียนรูและยกระดับการปฏิบัติงานของตนเองสูความเปนครูมืออาชีพ               
( x = 4.72, S.D. = 0.43) และบุคลากรในโรงเรียนกำหนดเป าหมาย ตัวชี้ วัดความสำเร็จใน                   
การปฏิบัติงานรายบุคคลและความสำเร็จของโรงเรียนรวมกัน ( x = 4.70, S.D. = 0.46) ตามลำดับ                
สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณในการจัดซ้ือ
โปรแกรมตาง ๆ สำหรับการพัฒนาครู  เพ่ือใช ในสถานการณต าง ๆ ในการจัดการเรียนรู                      
อยางเหมาะสม ( x = 4.39, S.D. = 0.49) 
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   3) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการ
เรียนรูของคร ูแสดงรายละเอียดในตารางที่ 19 
 
ตารางที่ 19 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
1 ครูมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการแกปญหาและการพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอน 
4.64 0.45 มากท่ีสุด 

2 บุคลากรในโรงเรียนมีการเสริมสรางบรรยากาศที่ดีในการ
ทำงานรวมกัน 

4.79 0.47 มากท่ีสุด 

3 ครูไดรับการสงเสริม สนับสนุนและเสริมแรงโดยการสราง
ขวัญกำลังใจจากผูบริหารโรงเรียน 

4.67 0.49 มากท่ีสุด 

4 ครูมีการรวมคิด รวมทำ รวมรับผิดชอบ และรวมแสดงความ
ชื่นชมยินดี เพื่อลดความขัดแยงภายในกลุมโดยกระบวนการ
ทำงานเปนทีม 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 

5 ครูไดรับการสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช
กระบวนการการวิจัยที่เหมาะสม และสามารถใชผลการวิจัย
เปนสวนหนึ่งของการแกปญหา 

4.61 0.44 มากท่ีสุด 

6 ครูมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 4.58 0.45 มากท่ีสุด 

7 ครูรวมกันแสวงหาขอมูล และไดรับขาวสาร สารสนเทศ
เก่ียวกับหลักสูตร เพื่อจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและการนำ
หลักสูตรไปใช 

4.60 0.46 มากท่ีสุด 

8 ครูเขารวมในการประเมินผลการใชหลักสูตรใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน 

4.53 0.43 มากท่ีสุด 

9 ครูมีสวนรวมในการนิเทศติดตามผล และประเมินผล 
การใชหลักสูตร 

4.59 0.44 มากท่ีสุด 

10 ครูมีสวนรวมในการนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุง 
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.60 0.43 มากท่ีสุด 

11 ครูมีการกำหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนทั้งดานความรู 
ทักษะกระบวนการ สมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 19 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของคร ู(ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
12 ครูมีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล และใชขอมูล 

ในการวางแผนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
ของผูเรียน 

4.70 0.49 มากท่ีสุด 

13 ครูออกแบบและการจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความแตกตาง
ระหวางทางสติปญญาบุคคลและพัฒนาการ 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 

14 ครูใชสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวกกับการนำบริบทและ
ภูมิปญญาของทองถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู 

4.68 0.44 มากท่ีสุด 

15 ครูมีการวัดและประเมินผลที่มุงเนนการพัฒนาการเรียนรูของ
ผูเรียนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

4.59 0.48 มากท่ีสุด 

16 ครูใหคำแนะนำ คำปรึกษาและแกไขปญหาใหแกผูเรียน 
ท้ังดานการเรียนและคุณภาพชีวิตดวยความเสมอภาค 

4.68 0.45 มากท่ีสุด 

17 ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรูในวิชาที่ตน
รับผิดชอบและใชผลในการปรับการสอน 

4.63 0.49 มากท่ีสุด 

18 ครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและเปนสมาชิกท่ีดี
ของสถานศึกษา 

4.64 0.43 มากท่ีสุด 

19 ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ไดรับมอบหมายเต็มเวลา 
เต็มความสามารถ 

4.77 0.47 มากท่ีสุด 

20 ครูไดรับคำปรึกษา แนะนำดานการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับเนื้อหา
สาระในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ 

4.76 0.49 มากท่ีสุด 

21 ครูไดรับคำปรึกษา แนะนำเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
ชั้นเรียนและการแกปญหา 

4.64 0.47 มากท่ีสุด 

22 ครูไดรับคำปรึกษา แนะนำแกครูเก่ียวกับการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนการสอน  

4.58 0.48 มากท่ีสุด 

23 ครูไดรับการสรุปผลการประเมินเพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุง
การเรียนการสอน 

4.59 0.47 มากท่ีสุด 

24 ครูไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ดวย
วิธีนิเทศแบบตาง ๆ เชน การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง การชี้แนะ การ
สอนงาน แบบเพื่อนชวยเพ่ือน การเยี่ยมชัน้เรียน เปนตน 

4.71 0.47 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.65 0.47 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 19 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ                
การจัดการเรียนรูของครู พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.65,               
S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากท่ีสุดทุกรายการ   
โดยรายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียนมีการเสริมสรางบรรยากาศที่ดีใน
การทำงานรวมกัน ( x = 4.79, S.D. = 0.47) รองลงมา ไดแก ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ไดรับ
มอบหมายเต็มเวลา เต็มความสามารถ ( x = 4.77, S.D. = 0.47) และครูไดรับคำปรึกษา แนะนำ              
ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ                
ในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ( x = 4.76, S.D. = 0.49) ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงาน
เปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูเขารวมในการประเมินผลการใชหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน ( x = 4.53, S.D. = 0.43) 
 
   4) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน  
   ผูวิจัยนำเสนอคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมิน              
การใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ
ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน แสดงรายละเอียดในตารางที่ 20 นอกจากน้ี ผูวิจัย
สังเคราะหขอมูลการดำเนินงานในโรงเรียนและนำเสนอผลการดำเนินงาน ไดแก 1) ผลการประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลาในมาตรฐานที่ 1 คุณภาพ              
ของผูเรียน 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา ปการศึกษา 2563           
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 3) ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน                
ปการศึกษา 2563 4) ผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษา             
ปที่  6 และ 5) ผลที่ปรากฏตอผู เรียนเชิงประจักษ และผลท่ีปรากฏตอครูเชิงประจักษ แสดง
รายละเอียดในตารางท่ี 21 – 25 
 
ตารางที่ 20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพผูเรียน 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
1 นักเรียนมีความสามารถในการอานการเขียนและการสื่อสาร 

ตามมาตรฐานที่โรงเรียนกำหนดในแตละระดับชั้น   
4.45 0.49 มาก 

2 นักเรียนมีทักษะการคิดคำนวณตามมาตรฐานทีโ่รงเรียนกำหนด 4.49 0.44 มาก 

3 นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห จำแนกแยกแยะ  4.52 0.47 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพผูเรียน 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
4 นักเรียนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ใครครวญ

ไตรตรองและพิจารณาอยางรอบคอบ 
4.44 0.45 มาก 

5 นักเรียนมีความสามารถในการอภิปรายแลกเปลี่ยน  
ความคิดเห็นและแกปญหาอยางมีเหตุผล 

4.47 0.43 มาก 

6 นักเรียนมีความสามารถในการสรางนวัตกรรม จากการ
เรียนรูผานโครงการ โครงงาน ผานการออกแบบชิ้นงาน 
และสรางผลผลิต 

4.60 0.45 มากท่ีสุด 

7 นักเรียนมีความสามารถในการรวบรวมความรูได 
ท้ังดวยตัวเองและการทำงานเปนทีม เชื่อมโยงองคความรู
และประสบการณมาใชในการสรางสรรคสิ่งใหมๆ 

4.59 0.43 มากท่ีสุด 

8 นักเรียนมีความสามารถในใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรู 
การสื่อสาร และการทำงาน 

4.72 0.42 มากท่ีสุด 

9 นักเรียนบรรลุและมีความกาวหนาในการเรียนรูตามหลักสูตร
สถานศึกษา 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 

10 นักเรียนมีความรู ความเขาใจ ทักษะและกระบวนการตาง ๆ 
จากการวัดผลสัมฤทธิ์ในระดับโรงเรียน 

4.49 0.47 มาก 

11 นักเรียนมีความรู ทักษะพ้ืนฐานในการจัดการ และเจตคติ 
ท่ีดีเพ่ือการศึกษาตอในระดับชั้นท่ีสูงขึ้นหรือการทำงาน 

4.63 0.47 มากท่ีสุด 

12 นักเรียนมีพฤติกรรมเปนผูที่มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพใน
กฎกติกา มีคานิยมและจิตสำนึกตามที่โรงเรียนกำหนดโดย 
ไมขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 

4.54 0.44 มากท่ีสุด 

13 นักเรียนมีความภูมิใจในทองถิ่น เห็นคุณคาของความเปนไทย 
มีสวนรวมในการอนุรักษ วัฒนธรรมประเพณีไทย และ 
ภูมิปญญาไทย 

4.51 0.46 มากท่ีสุด 

14 นักเรียนยอมรับและอยูรวมกันบนความแตกตางระหวางบุคคล
ในดาน เพศ วัย เชื้อชาต ิศาสนา ภาษาวัฒนธรรม ประเพณ ี

4.59 0.43 มากท่ีสุด 

15 นักเรียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ และ
สังคม และแสดงออกอยางเหมาะสม สามารถอยูรวมกับคน
อื่นอยางมีความสุข 

4.69 0.48 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ 
   โรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน (ตอ) 

ท่ี 
รายการประเมิน 

ดานคุณภาพผูเรียน 

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 
16 นักเรียนมีความรูความสามารถจากการเรียนรูตามระดับชั้นที่

กำหนดไวในหลักสูตรสถานศึกษา 
4.59 0.49 มากท่ีสุด 

17 นักเรียนสามารถใชเหตุผล โดยคิดไดอยางเปนเหตุเปนผล
หลากหลายแบบ 

4.54 0.45 มากท่ีสุด 

18 นักเรียนสามารถวิเคราะหและประเมินสถานการณตาง ๆ  
บนฐานของขอมูลและหลักฐาน และใชวิจารณญาณ 
ในการตัดสินใจ 

4.60 0.47 มากท่ีสุด 

19 นักเรียนสามารถแกปญหาได และไดรับการฝกแกปญหา 
แมเปนปญหาท่ีไมคุนเคยหลากหลายแบบ 

4.61 0.44 มากท่ีสุด 

20 นักเรียนมีทักษะในการสื่อสารอยางชัดเจน สามารถเรยีบเรยีงความ
คิดและมุมมองไดเปนอยางดีและสื่อสารออกมาใหเขาใจงาย 

4.49 0.47 มาก 

21 นักเรียนมีทักษะในการรวมมือกับผูอื่น แสดงความสามารถใน
การทำงาน เคารพใหเกียรติทีมงานท่ีมีความหลากหลาย และ
แสดงความยืดหยุนและชวยประนีประนอมเพ่ือบรรลุ
เปาหมายรวมกัน 

4.68 0.43 มากท่ีสุด 

22 นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเรียนรู ขอมูล            
ตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูที่ตนตองการ 

4.79 0.42 มากท่ีสุด 

23 นักเรียนมีวิจารณญาณในการรับสื่อและรูเทาทันถึงอิทธิพล 
ท้ังทางบวกและทางลบของสื่อ 

4.69 0.47 มากท่ีสุด 

24 นักเรียนสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสาร
สารสนเทศ รวมถึงการเชื่อมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล  

4.77 0.49 มากท่ีสุด 

25 นักเรียนมีความยืดหยุนและการปรับตัวเพื่อเปนทักษะในการ
เรียนรูและการอยูรวมกับผูอื่น  

4.74 0.44 มากท่ีสุด 

26 นักเรียนสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง เขากับบทบาท
ท่ีแตกตางและงานที่ไดรับมอบหมาย และบริบทที่เปลี่ยนไป 

4.60 0.47 มากท่ีสุด 

27 นักเรียนสามารถจัดการโครงการงานตาง ๆ โดยกำหนด
เปาหมายและทำใหบรรลุเปาหมาย 

4.59 0.46 มากท่ีสุด 

28 นักเรียนมีความรับผิดชอบตอผูอื่น มีความรับผิดชอบ 
โดยถือประโยชนสวนรวม 

4.47 0.44 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.59 0.46 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 20 แสดงระดับผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน 
พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.59, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึง
แหลงเรียนรู  ขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูที่ตนตองการ ( x = 4.79,                
S.D. = 0.42) รองลงมา ไดแก นักเรียนสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสารสารสนเทศ รวมถึง                 
การเชื่อมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล ( x = 4.77, S.D. = 0.49) และนักเรียนมีความยืดหยุนและ
การปรับตัวเพื่อเปนทักษะในการเรียนรูและการอยูรวมกับผูอื่น ( x = 4.74, S.D. = 0.44) ตามลำดับ 
สวนรายการท่ีมผีลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก นักเรียนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ใครครวญไตรตรองและพิจารณาอยางรอบคอบ ( x = 4.44, S.D. = 0.45) 
 
ตารางท่ี 21  ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
   มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน 

ที่ มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ปการศึกษา 2563 

คา
เปาหมาย 

ผลการ
ประเมิน 

ระดับ 
คุณภาพ 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน ยอดเยี่ยม ยอดเยี่ยม 5 
1.1 ผลสัมฤทธิท์างวิชาการของผูเรียน ยอดเยี่ยม ยอดเยี่ยม 5 

1) นักเรียนมีความสามารถในการอาน การเขียน  
การสื่อสาร และการคิดคำนวณ   

รอยละ 
75 

รอยละ 
87.98 

5 

2) นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  
คิดอยางมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน  
ความคิดเห็น และแกปญหา 

รอยละ 
80 

รอยละ 
92.19 

5 

3) นักเรียนมีความสามารถในการสรางนวัตกรรม รอยละ  
80 

รอยละ 
92.82 

5 

4) นักเรียนมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

รอยละ 
70 

รอยละ 
92.22 

5 

5) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร
สถานศึกษา 

รอยละ 
75 

รอยละ 
86.10 

5 

6) นักเรียนมีความรู ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดี 
ตองานอาชีพ 

รอยละ 
80 

รอยละ 
93.21 

5 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน ยอดเยี่ยม ยอดเยี่ยม 5 
1) นักเรียนมีคุณลักษณะและคานิยมที่ดีตามท่ี

สถานศึกษากำหนด  
รอยละ 

80 
รอยละ 
98.02 

5 

2) นักเรียนมีความภูมิใจในทองถิ่นและความเปนไทย รอยละ 
80 

รอยละ 
92.36 

5 



230 
 

ตารางท่ี 21  ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
   มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน (ตอ) 

ที่ มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ปการศึกษา 2563 

คา
เปาหมาย 

ผลการ
ประเมิน 

ระดับ 
คุณภาพ 

3) นักเรียนยอมรับที่จะอยูรวมกันบนความแตกตาง
และหลากหลาย 

รอยละ 
85 

รอยละ 
92.69 

5 

4) นักเรียนมีสุขภาวะทางรางกาย และจิตสังคม รอยละ 
75 

รอยละ 
75.80 

5 

 
 จากตารางท่ี 21 ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของ
โรงเรียนเทพลีลา มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเรียน พบวา มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน มีผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานสถานศึกษาในระดับ              
ยอดเยี่ยม เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเรียน และคุณลักษณะ                      
ที่พึงประสงคของผูเรียนมีผลการประเมินอยูในระดับยอดเยี่ยมทุกมาตรฐาน และมีผลการประเมิน
เปนไปตามเปาหมายทุกประเด็นพิจารณา 
 
ตารางท่ี 22  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามคาเปาหมายของสถานศึกษา ปการศึกษา 2563  

ที่ กลุมสาระการเรียนรู 
คา

เปาหมาย 

จำนวน
นักเรียน
ทั้งหมด 
(หนวย) 

จำนวน
นักเรียนที่
ผานคา

เปาหมาย 

รอยละของ
นักเรียนที่
ผานคา

เปาหมาย 
1 ภาษาไทย 2.0 2,510 2,157 85.94 
2 คณิตศาสตร 2.0 2,653 2,198 82.85 
3 วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 2.0 5,601 4,723 84.32 
4 สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 2.0 5,884 5,096 86.61 
5 สุขศึกษาและพลศึกษา 2.5 3,807 3,262 85.68 
6 ศิลปะ 2.5 3,737 3,381 90.47 
7 การงานอาชีพ 2.5 3,619 3,131 86.52 
8 ภาษาตางประเทศ 2.0 4,309 3,687 85.57 
9 มาตรฐานสากล 2.0 768 682 88.80 

เฉลี่ยทั้งปการศึกษา 32,888 28,317 86.10 

 
 จากตารางท่ี 22 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามคาเปาหมายของสถานศึกษา                 
ปการศึกษา 2563 ของนักเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรู พบวา นักเรียนมีผลการเรียนผานคาเปาหมาย
ของสถานศึกษาทุกกลุมสาระการเรียนรูเฉลี่ยทั้งปการศึกษา คิดเปนรอยละ 86.10 เม่ือพิจารณา               
เปนรายกลุมสาระการเรียนรู พบวา กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 
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2.0 รอยละ 85.94 กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 2.0 รอยละ 
82.85 กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 2.0 รอยละ 
84.32 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 2.0 
รอยละ 86.61 กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 2.5 รอย
ละ 85.68 กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 2.5 รอยละ 90.47 กลุมสาระ
การเรียนรู การงานอาชีพ คาเปาหมาย ผลการเรียนระดับ 2.5 รอยละ 86.52 กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 2.0 รอยละ 85.57 และกลุมวิชามาตรฐานสากล              
คาเปาหมายผลการเรียนระดับ 2.0 รอยละ 88.80 
 
ตารางที่ 23  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามคาเปาหมายของสถานศึกษา 
  เปรียบเทียบระหวางปการศึกษา 2562 และปการศึกษา 2563 

ที่ กลุมสาระการเรียนรู 

ปการศึกษา 2562 ปการศึกษา 2563 

เป
รีย

บเ
ทีย

บร
ะห

วา
งป


กา

รศ
ึกษ

า 
25

62
 แ

ละ
 2

56
3 

จำนวน
นักเรียน
ทั้งหมด 

จำนวน
นักเรียนที่
ผานคา

เปาหมาย 

รอยละ
ของ

นักเรียนที่
ผานคา

เปาหมาย 

จำนวน
นักเรียน
ท้ังหมด 

จำนวน
นักเรียนที่
ผานคา

เปาหมาย 

รอยละ
ของ

นักเรียนที่
ผานคา

เปาหมาย 

1 ภาษาไทย 2,535 2,100 82.86 2,510 2,157 85.94 3.08 
2 คณิตศาสตร 3,118 2,347 75.27 2,653 2,198 82.85 7.58 
3 วิทยาศาสตร 

และเทคโนโลย ี 4,911 3,943 80.29 5,601 4,723 84.32 4.03 
4 สังคมศึกษา ศาสนา 

และวัฒนธรรม 6,367 5,351 84.05 5,884 5,096 86.61 2.56 
5 สุขศึกษาและพลศึกษา 3,646 3,104 85.15 3,807 3,262 85.68 0.53 
6 ศิลปะ 3,553 3,052 85.90 3,737 3,381 90.47 4.57 
7 การงานอาชีพ 4,197 3,428 81.67 3,619 3,131 86.52 4.85 
8 ภาษาตางประเทศ 4,189 3,499 83.53 4,309 3,687 85.57 2.04 
9 มาตรฐานสากล 897 777 86.61 768 682 88.80 2.19 
 เฉลี่ยทั้งปการศึกษา 33,411 27,600 82.61 32,888 28,317 86.10 3.49 

 
 จากตารางท่ี 23 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามคาเปาหมายของสถานศึกษา 
เปรียบเทียบระหวางปการศึกษา 2562 และปการศึกษา 2563 พบวา ปการศึกษา 2563 นักเรียน       
มีผลการเรียนผานคาเปาหมายของสถานศึกษาทุกกลุมสาระการเรียนรูเฉลี่ยทั้งปการศึกษา มากกวา  
ปการศึกษา 2562 คิดเปนรอยละ 3.49  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุมสาระการเรียนรู พบวา กลุมสาระ
การเรียนรูภาษาไทย ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 3.08 กลุมสาระการเรียนรู
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คณิตศาสตร ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 7.58  กลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 4.03 กลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 2.56  
กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 0.53  
กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 4.57 กลุมสาระการ
เรียนรู การงานอาชีพ คาเปาหมาย ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 4.85  กลุม
สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 2.04  และ
กลุมวิชามาตรฐานสากล ปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 รอยละ 3.19 
 
ตารางท่ี 24  ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน ปการศึกษา 2563 

ชั้น 
จำนวน
นักเรียน 

ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน นักเรียนทีมี 
ผลประเมิน

ระดับดีข้ึนไป 
ไมผาน ผาน ระดับดี ระดับดีเยี่ยม 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

ม.1 425 6 1.41 2 0.47 25 5.88 392 92.24 417 98.12 
ม.2 416 0 0 2 0.48 37 8.89 377 90.63 414 99.52 
ม.3 365 9 2.47 1 0.27 28 7.67 327 89.59 355 97.26 
ม.4 303 10 3.3 0 0.00 10 3.30 283 93.40 293 96.70 
ม.5 298 3 1.01 2 0.67 42 14.09 251 84.23 293 98.32 
ม.6 248 3 1.21 1 0.4 11 4.44 233 93.95 244 98.39 
รวม 2,055 31 1.51 8 0.39 153 7.45 1,863 90.66 2,016 98.10 

*ขอมูลจำนวนนักเรียน ณ วนัที ่31 มีนาคม 2564 
 
 จากตารางท่ี 24 ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน ปการศึกษา 2563
พบวา นักเรียนสวนใหญมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคอยูในระดับดีเยี่ยม คิดเปนรอยละ 
90.66 รองลงมามีผลการประเมินอยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 7.45 เมื่อพิจารณาจำนวนนักเรียน             
ที่มีการประเมินอยูในระดับดีขึ้นไป คิดเปนรอยละ 98.10  
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ตารางท่ี 25  ผลการเปรียบเทียบผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  
    และชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2562-2563 

ที่ วิชา 
คะแนนเฉลี่ยระดับ/ปการศึกษา 

ปการศึกษา 
2562 

ปการศึกษา 
2563 

คะแนน 
การพัฒนา 

รอยละ 
การพัฒนา 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
1 ภาษาไทย 55.09 59.70 +4.61 8.37 
2 ภาษาอังกฤษ 33.94 35.86 +1.92 5.66 
3 คณิตศาสตร 24.24 24.97 +0.73 3.01 
4 วิทยาศาสตร 29.19 30.94 +1.75 6.00 

เฉลี่ยรวม 35.62 37.87 +2.25 6.32 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6     

1 ภาษาไทย 41.02 43.89 +2.87 7.00 
2 สังคมศึกษา 34.62 36.74 +2.12 6.12 
3 ภาษาอังกฤษ 28.09 29.36 +1.27 4.52 
4 คณิตศาสตร 20.93 23.25 +2.32 11.08 
5 วิทยาศาสตร 27.83 30.97 +3.14 11.28 

เฉลี่ยรวม 30.50 32.84 +2.34 7.69 
 
 จากตารางท่ี 25 ผลการเปรียบเทียบผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษา              
ปท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2562-2563 พบวา ผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET)             
ชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 3 ปการศึกษา 2563 มีคะแนนการพัฒนาจากปการศึกษา 2562 มีคะแนน                 
การพัฒนาเฉลี่ยรวมรอยละ 6.32 เมื่อพิจารณาเปนรายวิชาพบวา ผลการทดสอบทุกรายวิชามีการ
พัฒนา และรายวิชาที่มีรอยละการพัฒนาสูงสุด ไดแก วิชาภาษาไทย (8.37) รองลงมา ไดแก วิชา
วิทยาศาสตร (6.00) วิชาภาษาอังกฤษ (5.66) และวิชาคณิตศาสตร (3.01) ตามลำดับ สวนผล                
การทดสอบระดับชาติ (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 6 ปการศึกษา 2563 มีคะแนนการพัฒนา                
จากปการศึกษา 2562 มีคะแนนการพัฒนาเฉลี่ยรวมรอยละ 7.69 เมื่อพิจารณาเปนรายวิชาพบวา   
ผลการทดสอบทุกรายวิชามีการพัฒนา รายวิชาท่ีมีรอยละการพัฒนาสูงสุด ไดแก วิชาวิทยาศาสตร 
(11.28) รองลงมาไดแก วิชาคณิตศาสตร (11.08) วิชาภาษาไทย (7.00) วิชาสังคมศึกษา (6.12) และ
วิชาภาษาอังกฤษ (4.52) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 26  ผลที่ปรากฏตอผูเรียนเชิงประจักษ และผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ 
1. ผลที่ปรากฏตอผูเรียนเชิงประจักษ  
นักเรียนไดรับการยกยอง/เกียรติบัตร/รางวัล จากการประกวด แขงขันและเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 
ที ่ กิจกรรม กลุมสาระการเรียนรู ระดับ 
1 การแขงขันทักษะทางวิชาการ ทุกกลุมสาระการเรียนรู ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
2 เยาวชนดีเดนกรุงเทพมหานคร (ประกายเพชร) 

ดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

3 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2 การแขงขันสภานักเรียน กิจกรรม 
พัฒนาผูเรียน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

4 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2 การแขงขันวงดนตรี  
SG Music Competition 2020 

ศิลปะ ประเทศ 

5 การแขงขันทักษะทางวิชาการ ทุกกลุมสาระการเรียนรู ทุกกลุมสาระฯ ประเทศ 
6 เขียนเรียงความเทิดพระคุณแม ชมรมสื่อดิจิทัล ภาษาไทย ประเทศ 
7 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 1 กิจกรรมบรรเลงดนตรีไทย

มูลนิธิหลวงประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) 
ศิลปะ ประเทศ 

8 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2 กิจกรรมการแขงขัน 
วงดนตรี อัครศิลปนครั้งที่ 1 

ศิลปะ ประเทศ 

9 รางวัลชมเชย การประกวดบทเพลงรักแหงแผนดิน  ศิลปะ ประเทศ 
10 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 1 คายพัฒนาทักษะและ

ประลองฝมือทางคอมพิวเตอร “Digital in My School” 
วิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี 
ประเทศ 

11 รางวัลชนะเลิศ การแขงขันตอบปญหาทางคอมพิวเตอร
และเขียนโปรแกรม python 

วิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี 

ประเทศ 

12 เขารวมโครงการ ธนชาต ริเร่ิม เติมเต็ม เอกลักษณไทย สังคมศึกษา ประเทศ 
13 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2 รายการ School Of Rap 

Season 1 
สังคมศึกษา ประเทศ 

14 เขารวมการแขงขันหนาที่พลเมืองและศีลธรรมเพชรยอด
มงกุฎ ครั้งที่ 2 

สังคมศึกษา ประเทศ 

15 การแขงขันตอบปญหาทางวิชาการรัฐศาสตรระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายโครงการรัฐศาสตรวิชาการ 

สังคมศึกษา ประเทศ 

16 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2 การแขงขันวงสตริง 
Fortune Town  Acoustic Contest  

ศิลปะ ประเทศ 

17 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2 การแขงขันวงสตริง 
Victoria Gardens Music Contest 

ศิลปะ ประเทศ 

18 รางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 1 การแขงขันวงสตริง 
KASINTORN BAND COMPETITION 

ศิลปะ ประเทศ 

19 เหรียญทอง ฟุตซอล 7 คน เซลลคัพ สุขศึกษาและพลศึกษา ประเทศ 
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ตารางท่ี 26  ผลที่ปรากฏตอผูเรียนเชิงประจักษ และผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ (ตอ) 
ที ่ กิจกรรม กลุมสาระการเรียนรู ระดับ 
20 เหรียญทอง Belgium open 2019 สุขศึกษาและพลศึกษา นานาชาติ 
21 เหรียญทอง Sea game-Eu nation cup men & 

women 
สุขศึกษาและพลศึกษา นานาชาติ 

2. ผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ 
ครูไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ จากการประกวด/แขงขัน และเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 
1 การประกวดหนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู  

และรายงาน PLC กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เพ่ือ
พัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 

ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

2 เปนบุคคลรัก ศรัทธา และเสียสละอุทิศตน ในวิชาชีพ 
เพ่ือประโยชนทางการศึกษา” ของสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

3 ครูดีในดวงใจ ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
4 การยกยองเชิดชูเกียรติรางวัล คุรุชน คนคุณธรรม 

ประเภท ครูผูสอน 
ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

5 รางวัลผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาเพื่อรับโลรางวัล 
ในงานวันครู ครั้งที่ 65 พ.ศ.2564 

กิจกรรม 
พัฒนาผูเรียน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

6 ครูผูฝกสอนนักเรียนแขงขันทักษะวิชาการทุกกลุมสาระฯ ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
7 เขารวมการคัดเลือกผลงานการปฏิบัติที่เปนเลิศ  

(Best Practice) ระดับสหวิทยาเขต 
ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

8 สถานศึกษาแบบอยางที่มีรูปแบบการนิเทศภายใน 
ของสถานศึกษาที่ประสบผลสำเร็จ 

ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

9 สถานศึกษาแบบอยางดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ทุกกลุมสาระฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
10 ครูดีไมมีอบายมุข ทุกกลุมสาระฯ ประเทศ 
11 ครูดีของแผนดิน ทุกกลุมสาระฯ ประเทศ 
12 ปยชนน คนการศึกษา ทุกกลุมสาระฯ ประเทศ 
13 ครูผูฝกสอนนักเรียนแขงขันทักษะวิชาการทุกกลุมสาระฯ ทุกกลุมสาระฯ ประเทศ 
14 ครูผูสอนนักเรียน ไดรับรางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2  

การแขงขันวงดนตรี SG Music Competition 2020 
ศิลปะ ประเทศ 

15 ครูผูสอนนักเรียน ไดรับรางวัลรองชนะเลิศอันดับท่ี 2  
การแขงขันวงดนตรี อัครศิลปนครั้งที่ 1 

ศิลปะ ประเทศ 

16 ครูผูสอนนักเรียนเขารวมการแขงขันรายการตอบคำถาม
ระดับชาติดานการทองเท่ียวและอุตสาหกรรมบริการ 

สังคมศึกษา ประเทศ 
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ตารางท่ี 26  ผลที่ปรากฏตอผูเรียนเชิงประจักษ และผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ (ตอ) 
ที ่ กิจกรรม กลุมสาระการเรียนรู ระดับ 
17 ครูผูฝกซอมนักเรียน เขารวมการประกวด Digifam 

awards ครั้งท่ี 2 หัวขอ เขาใจ ใชเปน เห็นรอบ 
ศิลปะ ประเทศ 

18 ครูผูสอนนักเรียน ไดเขารางวัลชมเชย การแขงขันวง
ดนตรี “บทเพลงรักแหงแผนดิน ครั้งท่ี 10” 

ศิลปะ ประเทศ 

19 ครูผูสอนนักเรียนไดเขารวม กิจกรรมการแขงขัน 
โครงการเพชรยอดมงกุฎคณิตศาสตร 

คณิตศาสตร ประเทศ 

20 ครูฝกซอมนักเรียน ฟุตซอล 7 คน เซลลคัพ สุขศึกษาและพลศึกษา ประเทศ 
 
 จากตารางท่ี 26 ผลท่ีปรากฏตอผูเรียนเชิงประจักษ และผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ 
พบวา ผลที่ปรากฏตอผู เรียนเชิงประจักษ  มีนักเรียนไดรับการยกยอง/เกียรติบัตร/รางวัล                    
จากการประกวด แขงขันและเขารวมกิจกรรมในระดับนานาชาติ จำนวน 2 รางวัล ระดับประเทศ 
จำนวน 16 รางวัล และระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา จำนวน 3 รางวัล และผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ 
มีครูไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ จากการประกวด/แขงขัน และเขารวมกิจกรรมในระดับประเทศ 
จำนวน 10 รางวัล และระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา จำนวน 9 รางวัล 
 
   5) ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา                    
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู สู คุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจ                    
ของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
ตารางที่ 27  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินความพึงพอใจของ 
  ผูเกี่ยวของที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนดวยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ 
  ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลลีา  

ท่ี 

รายการประเมิน 
ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธ 

การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา 
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 

1 โรงเรียนมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนไปตาม 
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

2 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนไดหลากหลาย 
และสอดคลองกับสภาพโรงเรียนและทองถิ่น 

4.49 0.44 มาก 

3 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ ในการจัด
การศึกษาใหมีคุณภาพ 

4.73 0.46 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 27  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินความพึงพอใจของ 
  ผูเกี่ยวของที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนดวยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ 
  ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลลีา  
      (ตอ)  

ท่ี 

รายการประเมิน 
ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธ 

การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา 
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 

4 โรงเรียนมีการสรางทีมงานและเนนการทำงานเปนทีมในการ
จัดกิจกรรมตาง ๆ  

4.75 0.48 มากท่ีสุด 

5 โรงเรียนมีการวางแผนการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนา  
การจัดการศึกษาและดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

6 โรงเรียนไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายนอกและ 
มีเครือขายในการจัดการศึกษา 

4.59 0.49 มากท่ีสุด 

7 การกำหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน
เปนไปตามเปาหมายการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 

4.61 0.43 มากท่ีสุด 

8 คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียนและ 
ชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหา ติดตามตรวจสอบ 
และใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

4.32 0.45 มาก 

9 ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอน สามารถจัดกิจกรรม 
ไดหลากหลายโดยเนนนักเรียนเปนสำคัญ 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 

10 ครูและบุคลากรในโรงเรียนปฏิบัติงานตามบทบาท 
หนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.73 0.47 มากท่ีสุด 

11 นักเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนในการแสวงหาความรูและ
สรางองคความรูดวยวิธีการและแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย 

4.58 0.48 มากท่ีสุด 

12 บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง
และนักเรียนมีความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองและ
พัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนใหมคีุณภาพ 

4.79 0.49 มากท่ีสุด 

13 โรงเรียนมีการนำผลการดำเนินงานดานตาง ๆ ที่ผานมา 
เพื่อเปนฐานในการปรับปรุงและพัฒนาการทำงาน 

4.63 0.50 มากท่ีสุด 

14 ครูไดรับการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู 
การดำเนินงานและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ 

4.76 0.46 มากท่ีสุด 

15 โรงเรียนมีคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือติดตาม
ตรวจสอบการจัดการเรียนรูของครู 

4.78 0.46 มากท่ีสุด 

16 โรงเรียนเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง
และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

4.57 0.48 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 27  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินความพึงพอใจของ 
  ผูเกี่ยวของที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนดวยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ 
  ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลลีา  
      (ตอ)  

ท่ี 

รายการประเมิน 
ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธ 

การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา 
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  

ระดับผลการประเมิน 
(n = 742) 

x  S.D. แปลผล 

17 โรงเรียนมีกระบวนการทำงานในการวางแผน ดำเนินงานตาม
แผน ติดตามตรวจสอบและปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษา
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนอยางเปนระบบ
และตอเนื่อง 

4.59 0.44 มากท่ีสุด 

18 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดวย 
เทคโนโลยีที่รองรับการจัดการศึกษา การนิเทศภายใน
สถานศึกษา และพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 

4.66 0.43 มากท่ีสุด 

19 โรงเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัด
ในการพัฒนาการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 

4.70 0.49 มากท่ีสุด 

20 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาการจัดการเรียนรู 
สูคุณภาพผูเรียนในระดับชั้นเรียนตามขั้นตอนอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.77 0.46 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.66 0.47 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 27 แสดงระดับผลการประเมินความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการจัด
การศึกษาของโรงเรียนดวยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา               
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา พบวา มีผลการประเมินความพึงพอใจ               
ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.66, S.D. = 0.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการ               
ที่มีผลการประเมินความพึงพอใจสูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูปกครองและนักเรียนมีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองและพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียน      
ใหมีคุณภาพ ( x = 4.79, S.D. = 0.49) รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีคณะกรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษาเพ่ือติดตามตรวจสอบการจัดการเรียนรูของครู ( x = 4.78, S.D. = 0.46) และครู                   
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนในระดับช้ันเรียนตามขั้นตอน
อยางมีประสิทธิภาพ ( x = 4.77, S.D. = 0.46) ตามลำดับ  ส วนรายการท่ีมีผลการประเมิน                 
ความพึงพอใจเปนอันดับสุดทาย ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียนและชุมชน                 
มีสวนรวมในการแกปญหา ติดตามตรวจสอบและใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของโรงเรียน               
( x = 4.32, S.D. = 0.45) 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนากลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีวัตถุประสงค
เฉพาะดังนี้ 1) เพื่อศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา               
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 2) เพ่ือสรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 3) เพ่ือทดลอง
ใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา และ 4) เพื่อประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา การดำเนินการวิจัยแบงออก              
เปน 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 2) สรางกลยุทธการนิเทศภายในสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 3) ทดลองใชกลยุทธการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูสู คุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา และ                     
4) การประเมินผลการใชรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 2 ข้ันตอน
ตามลำดับ คือ 1.1) ศึกษาเอกสารและผลการดำเนินงานที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา 1.2) จัดการสนทนากลุมเพ่ือระดมความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปญหาและความตองการ
จำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน      
เทพลีลา โดยมีผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คนและบุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนเทพลีลา จำนวน 40 คน 
แลวดำเนินการสังเคราะหผลการศึกษาและสรุปเปนประเด็นเพื่อใชประกอบการยกรางกลยุทธ               
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียน             
ของโรงเรียนเทพลีลา 
 ขั้นตอนท่ี 2 สรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 4 ขั้นตอน
ตามลำดับ ไดแก 2.1) วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของสถานศึกษาเกี่ยวกับจุดแข็ง 
จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม 2.2) สัมภาษณผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับกลยุทธและวิธีการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา จำนวน 5 คน 2.3) ยกรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา              
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยนำผลการศึกษาและ
วิเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของ
สถานศึกษาเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม และผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
มากำหนดเปนกรอบในการรางกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา             
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การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และ 2.4) การตรวจสอบความตรงของกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา โดยใชผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน และการจัดประชุมประชาพิจารณ (Public Hearing) 
ผูเกี่ยวของหลักในการดำเนินงานกลยุทธ จำนวน 29 คน เพ่ือใหผูเขารวมประชาพิจารณแสดงความ
คิดเห็น และใหขอเสนอแนะตอการสรางรูปแบบ ในขอประเด็นตาง ๆ อยางละเอียด จากนั้นปรับปรุง
แกไขกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ
ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และคูมือการดำเนินงานนิเทศภายในตามขอเสนอแนะ 
  ขั้นตอนที่  3 ทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยนำรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ
การนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา               
ไปทดลองใชในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 โดยไดจัดทำคูมือการดำเนินงานเพ่ือความสะดวก             
ในการปฏิบัติตามกลยุทธและดำเนินการดังนี ้
  1. แตงตั้งคณะกรรมการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา พรอมกำหนดบทบาทหนาที่           
ของคณะกรรมการ จำนวน 30 คน 
  2. จัดประชุมชี้แจงคณะกรรมการ เพ่ือใหสามารถนำคูมือไปปฏิบัติตามแผนการทดลอง 
  3. ดำเนินการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา                  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 
2562 
  4. สรุปผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยการจัดประชุมสรุปผลการทดลอง
ใชกลยุทธกับผูเกี่ยวของหลักในการดำเนินงานกลยุทธ จำนวน 30 คน เพื่อใหผูเขารวมประชุมแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอคนพบที่ไดจากการทดลองใช และใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการนำ                
กลยุทธไปใช และเก็บขอมูลโดยการตอบแบบสอบถามผลการทดลองใชกลยุทธจากกลุมตัวอยาง                
ที่เกี่ยวของ ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูผูสอน ผูปกครองนักเรียนและนักเรียน 
รวมจำนวน 350 คน  
 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา               
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยนำกลยุทธการบริหาร             
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน               
เทพลีลาไปใชจริงในปการศึกษา 2563 โดยทำการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิ บั ติงานในคูมือ                       
การดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ที่ไดจากผลการทดลองใชในขั้นตอนที่ 3 พรอมทั้งชี้แจงทำความ
เขาใจการดำเนินงานกับผู เกี่ยวของตามกลยุทธ แลวทำการประเมินผลการใชกลยุทธเมื่อสิ้น                  
ปการศึกษา 2563 โดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน             
4 ฉบับ เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ไดแก รองผูอำนวยการโรงเรียน ครูผูสอน คณะกรรมการ
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครองนักเรียนและนักเรียน รวมจำนวน 742 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
  1.1 ผลการศึกษาเอกสารและผลการดำเนินงานท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
  ผลการศึกษาและวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและศึกษาผลการดำเนินงาน
ของโรงเรียนในปการศึกษา 2561-2562 ท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ศึกษาเอกสารการดำเนินงานโครงการ กิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยไดสังเคราะหเนื้อหา 
พบวา โรงเรียนดำเนินงานโดยยึดหลักการและแนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 หลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และกฎระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โรงเรียนไดรับการยอมรับและศรัทธา
จากชุมชนและผูปกครอง สมาคม เครือขายตาง ๆ และหนวยงานและองคกรท้ังภาครัฐและเอกชนให
การสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน ประกอบกับสถานที่ตั้งของโรงเรียนอยูในสภาพแวดลอมที่
เหมาะสมและเปนแหลงบริการใหแกชุมชน มีแหลงสืบคนขอมูลในและนอกโรงเรียน แหลงเรียนรู
นวัตกรรมและเทคโนโลยีหลากหลาย ทั้งสถาบันการศึกษาและองคกรเอกชนที่อยูใกลโรงเรียน 
โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ และสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยและพอเพียง ความรวมมือจากการระดม
ทรัพยากรของโรงเรียนเปนไปตามเปาหมาย ผูปกครองมีศักยภาพในการดูแลบุตรหลาน โรงเรียนได
พัฒนาการจัดการศึกษาตามแนวทางพัฒนาผูเรียนสูทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จัดสภาพแวดลอม
และแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน และมีแหลงบริการทางเทคโนโลยีแกนักเรียนทำให
นักเรียนและครูสามารถนำนวัตกรรม เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูมาประยุกตใชในกระบวนการเรียนรู
ไดอยางคลองแคลว  
  ผลการดำเนินงานและผลการประเมินตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานที่ผานมา             
จึงพอสรุปไดวา โรงเรียนเทพลีลาไดมีการดำเนินงานในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
โดยใชกระบวนการนิเทศภายในใหมีสวนชวยในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยมีความตระหนักและมี
ความพยายามในการจัดทำแผนงาน โครงการ/กิจกรรม กำหนดบทบาทผูรับผิดชอบการดำเนินงาน
นิเทศภายใน มีการติดตาม ตรวจสอบ ปรับปรุงพัฒนา เพ่ือใหกระบวนการนิเทศภายในมี
ประสิทธิภาพ เพื่อสงผลใหผูเรียนมีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา แตยังขาดความครบถวน
สมบูรณในบางขั้นตอน บางกิจกรรมที่ตองไดรับการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการดำเนินงาน 
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย นั่นคือ คุณภาพผูเรียน อันเกิดจาการวางระบบการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาที่สอดคลองกับสภาพและปญหา รวมถึงความตองการจำเปนในการพัฒนา จึงควรมีการ
เสริมสรางความตระหนักและความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ที่จะสงลตอการพัฒนา
ศักยภาพทางวิชาการของนักเรียนใหครอบคลุมบุคลากรทุกกลุมเปาหมายและเนนใหสามารถนำ
ความรูไปสูการปฏิบัติจริงในสถานศึกษาจนกลายเปนการนิเทศภายในที่เปนวัฒนธรรมการนิเทศตอไป 
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  1.2 ผลการสนทนากลุมเพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและความ
ตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนเทพลีลา 
   1.2.1 สภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ที่ยังเปนปญหาในการ
จัดการเรียนรู พอสรุปไดวา  
    1) ครูยังมีความตระหนักและเห็นความสำคัญของการดำเนินงานรูปแบบการ
บริหารเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียนนอยกวาเทาที่ควรจะเปน อาจเนื่องจากขาดการ
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความเขาใจที่ชัดเจนถูกตองเกี่ยวกับมโนทัศนของ
การดำเนินงานใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน รวมไปถึงการเขาใจอันดีตอการนิเทศภายใน ถึงแมโรงเรียน
จะมีการสงเสริมใหครูมีความเขาใจเรื่องการนิเทศภายในสถานศึกษา รวมไปถึง การจัดทำแผนการ
จัดการเรียนรู และการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำปของสถานศึกษา
ที่มีการดำเนินการแตยังขาดการปรับปรุงใหมีความทันสมัยอยูเสมอ  
    2) ครูในโรงเรียนสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดย
ผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณและจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตรมีสวนรวมใน
การแสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศเก่ียวกับหลักสูตร เพ่ือการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและการ
นําหลักสูตรไปใช โดยครูทุกคนเปนคณะกรรมการในการจัดทำหลักสูตรตามกลุมสาระการเรียนรูที่
สอน นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนรูประเมินหลักสูตรและทบทวน เพื่อปรับปรุงหลักสูตรใหมี
ความสอดคลองกับสถานการณ ความตองการของผูเรียนและสังคม 
    3) โรงเรียนไดพัฒนาการจัดการศึกษาตามจุดเนน นโยบายจากตนสังกัด และ
แนวทางการพัฒนาผูเรียนสูทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จัดสภาพแวดลอมและแหลงเรียนรูท่ีเอ้ือ
ตอการเรียนรูของนักเรียน และมีแหลงบริการทางเทคโนโลยีแกนักเรียนทำใหนักเรียนและครูสามารถ
นำนวัตกรรม เทคโนโลยีและแหลงเรียนรูมาประยุกตใชในกระบวนการเรียนรูไดอยางคลองแคลว 
    4) ครูมีการและเปลี่ยนเรียนรู และรวมกันพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูและ
การปฏิบัติงานรวมกัน มีรูปแบบ วิธีการและสื่อการเรียนการสอน แตยังขาดความเชื่อมโยงการ
ดำเนินงานทั้งระบบ ครูบางคนจัดการเรียนการสอนโดยยึดครูเปนศูนยกลาง ขาดการจัดบรรยากาศ
สภาพแวดลอม 
    5) ผูบริหารมีการสรางความรูความเขาใจบุคลากรในโรงเรียนและผูเกี่ยวของหลัก 
ใหมีความรู ทักษะและตระหนักในการพัฒนางานใหเปนไปตามกระบวนการของกรอบแนวทางการพัฒนาใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนและนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาในป
ตอไป 
    6) การดำเนินการนิเทศภายใน ขาดผูนิเทศที่มีความรูความเช่ียวชาญและ
ประสบการณในดานการนิเทศ 
   1.2.2 ขอเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงานนิ เทศภายในสถานศึกษา เพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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    1) ผูที่ตองทำหนาที่นิเทศการสอนไมใชเฉพาะฝายบริหารแตยังมีหัวหนาสาย
และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูและยังมีการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน ครูอาจยังไมมีความมั่นใจใน
การใหคำแนะนำดานเทคนิคและวิธีการสอน ดังนั้น การใหความชวยเหลือในการแกปญหาแกครู ผู
นิเทศตองใหคำแนะนำเกี่ยวกับเทคนิคและปรับวิธีการสอนใหเหมาะสมกับบทเรียนและผูเรียน 
    2) การนิเทศครูผูสอนตองปรับเปลี่ยนไปตามรูปแบบหรือวิธีการจัดการเรียน
การสอนของครู ผูใหการนิเทศตองมีความรูเกี่ยวกับสาขาวิชาที่ใหการนิเทศและพัฒนาการของเด็ก
นักเรียน สวนคร ูใหมตองการไดรบัการนิเทศเกี่ยวกับการจัดชั้นเรียนทุกคน  
    3) ควรมีการวางแผนและกำหนดนโยบายในการจัดอบรมใหครูมีความรูใน
วิธีการจัดการเรียนการสอนและดานเทคนิคการสอน ท่ีตรงตอความตองการของครูเพื่อพัฒนาทาง
วิชาชีพ อบรมกับผูที่จะตองทำหนาท่ีนิเทศ เพื่อติดตามผลการนิเทศและใหครูมีสวนรวมในการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาใหมากที่ สุด โดยจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร ให
คำปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม รวมทั้งสงเสริมใหมี
ทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพคร ู
    4) ควรมีการสนับสนุน ประสานผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญในการใหความรู 
ติดตามตรวจสอบและนิเทศการดำเนินงานภายในสถานศึกษาในการพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของ
นักเรียนอยางตอเนื่อง 
    5) จัดอบรมพัฒนาบุคลากร ศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูใหมีความรู
และมโนทัศนที่ถูกตองเก่ียวกับการดำเนินงานดานตาง ๆ ที่เปนสวนประกอบสำคัญในการดำเนินงาน
พัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียน การทำงานเปนทีม ความเปนเอกภาพ ความเสียสละทุมเท 
ความริเริ่มสรางสรรค และเขาใจในภารกิจเปาหมายอันเปนทิศทางเดียวกันในโรงเรียน 
    6) ประชาสัมพันธการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษาใหชุมชนไดรับรู 
และรวมกันเปนสวนหนึ่งของความสำเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
   1.2.3 ขอเสนอแนะหรือแนวคิดอื่น ท่ีเกี่ยวของในการดำเนินงานนิ เทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
    1) ควรสงเสริมทักษะทางดานการเขียนเชิงวิชาการใหกับครูและการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน ดำเนินการใหครูนําการวิจัยปฏิบัติการ ในชั้นเรียนไปใชในการจัดกระบวนการ
เรียนรูใหความรูและใหคำแนะนำในการจัดทำวิจัยที่ถูกตองเพื่อใหครูสามารถนำไปใชในการ
พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    2) มีการวางแผนการปฏิบัติงานที่มีระบบ และอาจจะตองมีการสำรวจความ
ตองการจำเปนของครูกอนจัดกิจกรรมพัฒนาทางวิชาชีพ เพื่อใหตรงกับความตองการของครูและครู
สามารถนำไปพัฒนาตนเองใหเกิดประโยชนสูงสุด 
    3) ดำเนินงานดานความสัมพันธระหวางชุมชนกับสถานศึกษาอยางตอเนื่อง โดย
ยึดหลักการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
    4) ควรสนับสนุนสื่อการสอน และมีการอำนวยความสะดวกใหกับครูผูสอน 
นักเรียน และผูท่ีทำการนิเทศภายใน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมถึงการใชการ
วิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  
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 2. ผลการสรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา              
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  2.1 ผลการวิเคราะหสถานศึกษาเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภาวะคุกคาม 
  จากผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายในของโรงเรียนเทพลีลา โดยใช
วิธีวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) น้ัน สรุปไดวาโรงเรียนมีสภาพแวดลอมภายนอกโดยมีสภาพ              
ดานสังคม วัฒนธรรมและดานเศรษฐกิจเปนโอกาสหลัก และมีสภาพดานเทคโนโลยีเปนปจจัย
สนับสนุน สวนสภาพดานการเมืองการปกครองและนโยบายนั้นมีแนวโนมที่จะเปนอุปสรรคในการ
บริหารจัดการ สำหรับสภาพแวดลอมภายในน้ันมีสภาพดานการบริหาร การจัดการเรียนการสอน 
และคุณภาพของผูเรียนเปนจุดแข็งของโรงเรียน และมีสภาพดานการบริหารจัดการที่มีรูปแบบการจัด
โครงสรางการบริหารงาน และการจัดระบบการบริหารเปนจุดแข็ง และยังมีสภาพดานการเงินเกี่ยวกับ
การระดมทรัพยากร เพื่อการศึกษาและพัฒนาโรงเรียน สภาพดานบุคลากรมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง                    
และครอบคลุม สวนดานวัสดุ อุปกรณ อาคารสถานท่ีนั้นมีอยางพอเพียงและเหมาะสม เปนจุดแข็ง
เชนกัน สวนดานบุคลากรและดานการเงินน้ันมีแนวโนมท่ีจะเปนจุดออนในการบริหารจัดการของ
โรงเรียน สรุปสภาพโดยรวมแลวโรงเรียนยังมีศักยภาพในการบริหารจัดการพัฒนาไปสูความเปนดาว
รุงได โดยมีสภาพแวดลอมปจจัยภายในเปนหลัก แตตองอาศัยสภาพแวดลอมปจจัยภายนอกสนับสนุน
อยูในระดับมาก และมีแนวโนมจะมากกวาสภาพแวดลอมปจจัยภายใน 
  2.2 ผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา รวมกับนำผลจากการสนทนากลุมมาสังเคราะห 
  จากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ซึ่งเปนผูที่มีความรูความสามารถดานการบริหารเชิงกลยุทธ การนิเทศภายในสถานศึกษา 
มีประสบการณดานการบริหารจัดการการศึกษา และมีความเต็มใจใหความความคิดเห็นในการวิจัย 
จำนวน 5 ทาน สรุปความคิดเห็นเพ่ือการกำหนดกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
และขอเสนอแนะในการพัฒนาการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู           
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา รวมกับนำผลจากการสนทนากลุมมาสังเคราะห สามารถกลาว
โดยสรุปไดวา การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย องคประกอบการดำเนินงาน
ที่สำคัญ 5 ประการ ไดแก 1) การจัดการกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง 2) การ
กระจายอำนาจและความเปนผูนำในการนิเทศภายในสถานศึกษาแกครูทุกคน  3) การสงเสริมการ
ยอมรับ และความเชื่อถือไววางใจในการทำงานรวมกัน 4) การแสวงหาเครือขายและการสนับสนุน
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู และ 5) การปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารท่ีสงเสริมการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
  2.3 กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
  เมื่อตรวจสอบความตรงของกลยุทธและผานกระบวนการนำไปใชในสถานการณจริง 
พบวา มีความตรงและความเหมาะสมมากโดยประกอบดวย 5 กลยุทธหลัก  22 กลยุทธรอง ดังนี้ 
  1. กลยุทธหลักที่  1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย                
4 กลยุทธรอง ไดแก 1) สรางเครือขายการเรียนรูกับโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) สรางเครือขายการเรียนรู
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กับสถาบันอุดมศึกษา 3) สรางเครือขายการเรียนรูกับหนวยงานตนสังกัด และ 4) สรางเครือขายความ
รวมมือกับผูปกครองและผูเกี่ยวของอ่ืน 
  2. กลยุทธหลักท่ี  2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิ เทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก 1) จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายในสถานศึกษา 2) เพิ่ม
ศักยภาพของครูและบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 3) พัฒนาระบบการทำงานเปนทีม 
และ 4) ประเมินผลครเูชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน 
  3. กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย                    
5 กลยุทธรอง ไดแก 1) สรางวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 2) สรางวัฒนธรรมแหงการเกื้อหนุน      
3) สรางบรรยากาศแหงความเชื่อถือไววางใจ 4) สงเสริมการวิจัยปฏิบัติอยางตอเน่ือง และ 5) สงเสริม
การติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  4. กลยุทธหลักที่  4 เพิ่ มประสิทธิภาพกระบวนการนิ เทศภายในสถานศึกษา                  
อยางตอเน่ือง ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง ไดแก 1) จัดระบบครู พ่ี เลี้ ยง 2) จัดระบบชี้แนะ                     
3) จัดระบบเพ่ือนชวยเพ่ือน 4) สังเกตการจัดการเรียนการสอน และ 5) พัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศภายในโดยใชเทคโนโลยี 
  5. กลยุทธหลักที่  5 กระจายความเปนผูนำทางการนิ เทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง ไดแก 1) เสริมพลังอำนาจครูสูความเปนผูนำทางการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 2) ปรับเปลี่ยนบทบาทของครูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน 3) เปดโอกาสครูในการ
พัฒนาความเปนผูนำ และ 4) พัฒนาภาวะผูนำรวมของคร ู
 3. ผลการทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่ อการนิ เทศภายในสถานศึกษา ใน               
การพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 ผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม พบวา 
มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีผลการ
ดำเนินงานสูงสุด ไดแก ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการ
นิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
รองลงมา ไดแก ดานคุณภาพผูเรียน ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู และดานกลยุทธการ
บริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามลำดับ  
 โดยมีผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา                     
ในแตละดาน ดังนี้ 
 3.1 ผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการดำเนินงาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายกลยุทธ พบวา กลยุทธที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 สราง
เครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา รองลงมา ไดแก กลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากร            
สูการนิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา และ           
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กลยุทธหลักท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง ตามลำดับ 
สวนกลยุทธท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำ
ทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 โดยมีผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา รายละเอียดดังนี ้
  3.1.1 กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการ
ดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงาน
สูงสุด ไดแก  โรงเรียนสรางเครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และ
ชุมชน รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีการระดมทุนและทรัพยากรทางการศึกษา และผูบริหารและครูมี
ระบบสื่อสารผานสังคมออนไลนสำหรบัครู ผูเรียน สมาคมศิษยเกาผูปกครอง และชุมชน แสดงทัศนะ
เก่ียวกับการดำเนินงานของโรงเรียน ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย 
ไดแก โรงเรียนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในการใชโรงเรียนเปนฐานในการพัฒนาการวิจัยเพื่อ
ประโยชนของโรงเรียนและชุมชน  
  3.1.2 กลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา 
มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการ
ดำเนินงานสูงสุด ไดแก โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ หองสมุด แหลงเรียนรู สื่อ เทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณ เพื่อการจัดการเรียนรูอยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ รองลงมา ไดแก 
ครูทำงานเปนทีมและแบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน และครูกำหนดเปาหมายและมาตรฐานการ
เรียนรูที่ทาทายความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของผูเรียนเปนไป
ตามมาตรฐานหลักสูตร ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูมี
โอกาสนำเสนอผลงาน ความสำเร็จจากการเรียนการสอนที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมชื่นชม  
  3.1.3 กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการ
ดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงาน
สูงสุด ไดแก โรงเรียนใชหลักการบริการที่ดี และครูมีคานิยมรวมในการปฏิบัติงาน มีความภาคภูมิใจ
และมีความสุขในการชวยเหลือและดูแลเพ่ือนรวมงาน รองลงมา ไดแก โรงเรียนรวมมือกับหนวยงาน
หรือโรงเรียนในเขตพื้นท่ีและตางเขตพื้นท่ีเพื่อแลกเปลี่ยนทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน และ
บุคลากรมีการทำงานแบบเปดใจ เปดเผยและแบงปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทคนิควิธีการ
ดำเนินงานของตนเองและโรงเรียนเพื่อใหงานบรรลุเปาประสงครวมกัน ตามลำดับ สวนรายการที่มีผล
การดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนมีหองเสวนาอยางไมเปนทางการเพ่ือเอ้ืออำนวยใหครู
แลกเปลี่ยนผล  จากการนิเทศภายใน การสังเกตการสอน การเยี่ยมชั้นเรียน และการพัฒนาตามความ
ตองการ  
  3.1.4 กลยุทธหลักท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยาง
ตอเน่ือง พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก บุคลากรทำงานรวมกันเปนทีมดวยความเชื่อใจเพ่ือน
รวมงาน ใหขอมูลยอนกลับ ในฐานะเพ่ือนรวมงานในการพัฒนาตนเองทั้งสองฝาย รองลงมา ไดแก 
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โรงเรียนมีคลังความรูครูและฐานขอมูลออนไลนเกี่ยวกับสภาพการแขงขันทางการศึกษา แนวโนม
ทางการศึกษาและการพัฒนาครู และผูบริหาร ครูสายชั้น และครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรูสงเสริม
การใชสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนเปนฐานในการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู
ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูจัดทำเกร็ดความรูเพ่ือการ
เรียนรู เพ่ือสะทอนความคิดเห็น หรือประสบการณเก่ียวกับการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของ
เพื่อนครู  
  3.1.5 กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา 
มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการ
ดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถออกแบบการ
จัดการเรียน  การสอน บริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวกเองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
รองลงมา ไดแก ผูบริหารและครูไดรับการพัฒนาดวยกระบวนการอบรม การปฏิบัติจริง ใหมีความรู
ความเขาใจและสามารถพัฒนาภาวะผูนำของตนเอง และครูใช ส่ือสังคมออนไลนในการสนทนา
แลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานรวมกับเพ่ือนครู นักเรียน และชุมชน เพ่ือสะทอนการเรียนรูและยกระดับ
การปฏิบัติงานของตนเองสูความเปนครูมืออาชีพ ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปน
อันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหารและครูรวมกันประเมินทักษะดานภาวะผูนำของตนเองและเพ่ือน
รวมงานในระหวางการทำงาน เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาภาวะผูนำ  
 3.2 ผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
การจัดการเรียนรูของครู พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา รายการท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ไดรับ
มอบหมายเต็มเวลาเต็มความสามารถ รองลงมา ไดแก ครูมีการกำหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนทั้ง
ดานความรู ทักษะกระบวนการ สมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค และครูใชสื่อและเทคโนโลยีที่
เหมาะสมผนวกกับการนำบริบทและภูมิปญญาของทองถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู 
ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูไดรับการสงเสริมการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการการวิจัยที่เหมาะสม และสามารถใชผลการวิจัยเปนสวน
หน่ึงของการแกปญหา 
 3.3 ผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
ผูเรียน พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการ
ที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเรียนรู ขอมูลตาง ๆ ได
อยางรวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูที่ตนตองการ รองลงมา ไดแก นักเรียนสามารถประยุกตใช
เทคโนโลยีและสื่อสารสารสนเทศ รวมถึงการเชื่อมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล และนักเรียน
ยอมรับและอยูรวมกันบนความแตกตางระหวางบุคคลในดาน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา
วัฒนธรรม ประเพณี ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก นักเรียน
สามารถจัดการโครงการงานตาง ๆ โดยกำหนดเปาหมายและทำใหบรรลุเปาหมาย 
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 3.4 ผลการประเมินการดำเนินงานในระยะทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความ
พึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา พบวา มีผลการประเมินความพึงพอใจ
ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการประเมินความพึงพอใจ
สูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและนักเรียนมีความมุงมั่นใน
การพัฒนาตนเองและพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีคุณภาพ รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีการ
วางแผนการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาและดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และโรงเรียนมีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ ในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ ตามลำดับ สวน
รายการที่มีผลการประเมินความพึงพอใจเปนอันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนเปดโอกาสให
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  
 4. ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
 ผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนา    
การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยภาพรวม พบวา มีผลการดำเนินงาน               
อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน 
โดยดานที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของตอการใชกลยุทธการ
บริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน
เทพลีลา รองลงมา ไดแก ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู ดานคณุภาพผูเรียน และดานกลยุทธ
การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามลำดับ โดยมีผลการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน              
เทพลีลา รายดานดังนี้ 
  4.1 ดานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิ เทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผลการ
ดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายกลยุทธ พบวา กลยุทธที่มีผลการ
ดำเนินงานสูงสุด ไดแก กลยุทธหลักที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยาง
ตอเนื่อง รองลงมา ไดแก กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา กลยุทธหลักท่ี 
5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา และกลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหาร
บุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศกึษา ตามลำดับ สวนกลยุทธที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย 
ไดแก กลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยมีผลการประเมินการใชกล
ยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา จำแนกตามรายกลยุทธดงันี้ 
   4.1.1 กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผล            
การดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผลการ
ดำเนินงานสูงสุด ไดแก โรงเรียนสรางเครอืขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับผูปกครอง สมาคมศิษย
เกา และชุมชน รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีเครือขายการเรียนรูท่ีใหครูทั้งภายในและภายนอกมี
ปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนแบงปนความรูและทักษะการสอน และโรงเรียนเผยแพรผลการปฏิบัติงานของ
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ครูท่ีสามารถพัฒนาผู เรียนในเชิงประจักษ เพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียชื่นชมและภาคภูมิใจใน
ความสำเร็จของโรงเรียนและคร ูตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก 
โรงเรียนสงเสริมการใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นในชุมชนเพ่ือสนับสนุนเรียนรูของครูและ
นักเรียน 
   4.1.2 กลยุทธหลักท่ี 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มี               
ผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูทำงานเปนทีมและแบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน รองลงมา ไดแก 
โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ หองสมุด แหลงเรียนรู สื่อ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณ               
เพื่อการจัดการเรียนรูอยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และครูกำหนดเปาหมายและมาตรฐาน               
การเรียนรูที่ทาทายความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถในการแขงขันของผูเรียน
เปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก 
ครูมีความสามารถใชและประยุกตใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นเพ่ือพัฒนาการงานและ              
การจัดการเรียนรู 
   4.1.3 กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา พบวา มีผล
การดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มีผล                
การดำเนินงานสูงสุด ไดแก โรงเรียนสนับสนุนดานสื่อและอุปกรณท่ีจำเปนสำหรับการวิจัยในช้ันเรียน
เพื่ออำนวยความสะดวกใหการจัดการเรียนรูของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รองลงมา ไดแก 
โรงเรียนใชหลักการบริการที่ดี และครูมีคานิยมรวมในการปฏิบัติงาน มีความภาคภูมิใจและมีความสุข                
ในการชวยเหลือและดูแลเพ่ือนรวมงาน และครูแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเรียนการสอนและ                  
การแกปญหานักเรียนรวมกันอยางตอเนื่อง ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับ
สุดทาย ไดแก จัดระบบการกำกับติดตาม และประเมินผลการนำหลักสูตรไปใชอยางเหมาะสม 
   4.1.4 กลยุทธหลักที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา รายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ผูบริหาร ครูสายชั้น และครูหัวหนากลุมสาระ                
การเรียนรูสงเสริมการใชสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนเปนฐานในการเรียนรูและพัฒนา              
การจัดการเรียนรูของครู รองลงมา ไดแก  บุคลากรทำงานรวมกันเปนทีมดวยความเชื่อใจ                   
เพื่อนรวมงาน ใหขอมูลยอนกลับ ในฐานะเพ่ือนรวมงานในการพัฒนาตนเองท้ังสองฝาย และครูผูสอน
กลุมสาระเดียวกันรวมกันพัฒนาเทคนิคการสอนและการแกปญหาใหม ๆ ที่ทาทายในชั้นเรียนรวมกัน 
ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนมีการวิพากษ การ
จัดการเรียนการสอนของเพื่อนครู โดยใหรางวัลและยกยองเชิดชูเกียรติแกครูที่ไดรับผลการคัดเลือก
ดีเดนประจำปการศึกษา 
   4.1.5 กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการ            
ที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก ครูตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน บริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวกเองและสอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียน รองลงมา ไดแก ครูใชสื่อสังคมออนไลนในการสนทนาแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานรวมกับ
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เพื่อนครู นักเรียน และชุมชนเพ่ือสะทอนการเรียนรูและยกระดับการปฏิบัติงานของตนเองสูความเปน
ครูมืออาชีพ และบุคลากรในโรงเรียนกำหนดเปาหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จในการปฏิบัติงานรายบุคคล
และความสำเร็จของโรงเรียนรวมกัน ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย 
ไดแก โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อโปรแกรมตาง ๆ สำหรับการพัฒนาครู เพ่ือใชใน
สถานการณตาง ๆ ในการจัดการเรียนรูอยางเหมาะสม 
  4.2 ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยู              
ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุดทุกรายการ 
โดยรายการที่มีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียนมีการเสริมสรางบรรยากาศที่ดี              
ในการทำงานรวมกัน รองลงมา ไดแก ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ไดรับมอบหมายเต็มเวลา               
เต็มความสามารถ และครูไดรับคำปรึกษา แนะนำดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับเนื้อหาสาระในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ตามลำดับ สวนรายการ   
ที่มีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก ครูเขารวมในการประเมินผลการใชหลักสูตร               
ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน 
  4.3 ดานคุณภาพผูเรียน พบวา มีผลการดำเนินงานในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการท่ีมีผลการดำเนินงานสูงสุด ไดแก นักเรียนมีความสามารถ            
ในการเขาถึงแหลงเรียนรู ขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูท่ีตนตองการ 
รองลงมา ไดแก นักเรียนสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสารสารสนเทศ รวมถึงการเช่ือมโยง
เครือขายอยางมีประสิทธิผล และนักเรียนมีความยืดหยุนและการปรับตัวเพ่ือเปนทักษะในการเรียนรู
และการอยูรวมกับผูอื่น ตามลำดับ สวนรายการท่ีมีผลการดำเนินงานเปนอันดับสุดทาย ไดแก 
นักเรียนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ใครครวญไตรตรองและพิจารณาอยางรอบคอบ 
   4.3.1 ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของ
โรงเรียนเทพลีลา มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเรียน พบวา มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน มีผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานสถานศึกษาในระดับ              
ยอดเยี่ยม เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเรียน และคุณลักษณะ               
ที่พึงประสงคของผูเรียนมีผลการประเมินอยูในระดับยอดเยี่ยมทุกมาตรฐาน และมีผลการประเมิน
เปนไปตามเปาหมายทุกประเด็นพิจารณา 
   4.3.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามคาเปาหมายของสถานศึกษา               
ปการศึกษา 2563 ของนักเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรู พบวา นักเรียนมีผลการเรียนผานคาเปาหมาย                 
ของสถานศึกษาทุกกลุมสาระการเรียนรูเฉลี่ยทั้งปการศึกษา คิดเปนรอยละ 86.10 
   4.3.3 ผลการเปรียบเทียบผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษา              
ปท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2562-2563 พบวา ผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET)                      
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2563 มีคะแนนพัฒนาจากปการศึกษา 
2562 ทุกรายวิชา 
   4.3.4 ผลที่ปรากฏตอผูเรียนเชิงประจักษ และผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ 
พบวา ผลที่ปรากฏตอผูเรียนเชิงประจักษ มีนักเรียนไดรับการยกยอง/เกียรติบัตร/รางวัล จาก             
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การประกวด แขงขันและเขารวมกิจกรรมในระดับนานาชาติ จำนวน 2 รางวัล ระดับประเทศ จำนวน 
16 รางวัล และระดับเขตพื้นที่การศึกษา จำนวน 3 รางวัล 
   4.3.5 ผลท่ีปรากฏตอครูเชิงประจักษ มีครูไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ จาก               
การประกวด/แขงขัน และเขารวมกิจกรรมในระดับประเทศ จำนวน 11 รางวัล และระดับเขตพื้นที่
การศึกษา จำนวน 9 รางวัล 
  4.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหาร                 
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน            
เทพลีลา 
  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา พบวา                 
มีผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
รายการท่ีมีผลการประเมินความพึงพอใจสูงสุด ไดแก บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูปกครอง และนักเรียนมีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองและพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียน               
ใหมีคุณภาพ รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อติดตามตรวจสอบ
การจัดการเรียนรูของครู และครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ
ผูเรียนในระดับชั้นเรียนตามขั้นตอนอยางมีประสิทธิภาพ ตามลำดับ สวนรายการที่มีผลการประเมิน
ความพึงพอใจเปนอันดับสุดทาย ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียนและชุมชน                
มีสวนรวมในการแกปญหา ติดตามตรวจสอบและใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 
อภิปรายผล 
 จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายผล ดังนี ้
 1. ศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 จากการศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา โดยทำการศึกษาและวิเคราะหเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของและศึกษาผลการดำเนินงานของโรงเรียน และสรุปขอเสนอแนะแนวทางในการ
ดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน             
เทพลีลา จากผูเชี่ยวชาญ มีประเด็นที่สอดคลองกัน คือ ควรมีการเสริมสรางความตระหนักและความรู 
ความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในท่ีจะสงผลตอการพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของนักเรียนให
ครอบคลุมบุคลากรทุกกลุมเปาหมาย และควรมีการวางแผนและกำหนดนโยบายในการจัดอบรมใหครู
มีความรูในวิธีการจัดการเรียนการสอนและดานเทคนิคการสอน ท่ีตรงตอความตองการของครูเพื่อ
พัฒนาทางวิชาชีพ อบรมกับผูท่ีจะตองทำหนาท่ีนิเทศ เพ่ือติดตามผลการนิเทศและใหครูมีสวนรวมใน
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาใหมากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะกอนการดำเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษาควรมีการสรางความเขาใจ และวางแผนการดำเนินงานท่ีเปนขั้นตอนเพ่ือใหการ
ดำเนินการมีทิศทางการนิเทศภายในท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกัน สอดคลองกับอิสรนันท ศิโรรัตน
พาณิชย (2559: บทคัดยอ) วิจัยเรื่องการนิเทศในโรงเรียนสกลวิทยา นี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ             
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1) การนิเทศในโรงเรียนสกลวิทยา 2) แนวทางการพัฒนาการนิเทศในโรงเรยีนสกลวิทยา ผลการวิจัย
พบวา 1.การนิเทศในโรงเรียนสกลวิทยา โดยภาพรวมและรายดาน มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดย
เรียงลำดับจากมากไปหานอย ดังน้ีดานการวางแผนการจัดระบบการนิเทศ ดานการสรางเสริมขวัญ
กำลังใจแกผูปฏิบัติงานนิเทศ ดานการประเมินผลการนิเทศ ดานการใหความรูกอนดำเนินการนิเทศ 
และดานการดำเนินการนิเทศ 2. แนวทางการพัฒนาการนิเทศในโรงเรียนสกลวิทยา 5 ประการ เปน
ดังนี้ 1) ดานการวางแผนการนิเทศ ควรประชุมวางแผนและจัดทำโครงการการนิเทศ จัดทำปฏิทินการ
นิเทศ และเอกสารคูมือในการปฏิบัติการนิเทศ 2) ดานการใหความรูกอนดำเนินการนิเทศ ควรรวมกัน
วิเคราะหลำดับความสำคัญของความพึงพอใจและความตองการในการนิเทศการศึกษา 3) ดานการ
ดำเนินการนิเทศ ควรมีการจัดกิจกรรมสัมมนาและระดมความคิดเห็น เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และขอมูลใหม ๆ ในการพัฒนางาน 4) ดานการสรางเสริมขวัญกำลังใจแกผูปฏิบัติงาน ควรจัดให
บุคลากรในสถานศึกษามีการวิเคราะหเพ่ือแสวงหาแนวทางการดำเนินงานในรูปแบบใหม ๆ และ 5) 
ดานการประเมินผลการนิเทศ ควรจัดใหบุคลากรในสถานศึกษามีสวนรวมในการสรุปผลการประเมิน 
โดยจัดทำเครื่องมือที่ใชในการติดตามและประเมินผล ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล สรุปผลในแตละ
ขั้นตอนตามแผนงาน/โครงการ 
 
 2. สรางกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 จากการวิเคราะห SWOT โรงเรียนยังมีศักยภาพในการบริหารจัดการพัฒนาไปสูความเปน
ดาวรุงได โดยมีสภาพแวดลอมปจจัยภายในเปนหลัก แตตองอาศัยสภาพแวดลอมปจจัยภายนอก
สนับสนุนอยูในระดับมาก และมีแนวโนมจะมากกวาสภาพแวดลอมปจจัยภายใน และจากการ
สัมภาษณผู เชี่ยวชาญ ขอมูลการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ควรประกอบดวย 
องคประกอบการดำเนินงานท่ีสำคัญ 5 ประการ ไดแก 1) การจัดการกิจกรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 2) การกระจายอำนาจและความเปนผูนำในการนิเทศภายในสถานศึกษาแก
ครูทุกคน  3) การสงเสริมการยอมรับ และความเชื่อถือไววางใจในการทำงานรวมกัน 4) การแสวงหา
เครือขายและการสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู และ 5) การปรับเปลี่ยนวิธีการบริหาร                  
ที่สงเสริมการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา สอดคลองกับสายวินิตย ดวงสนาม (2561: 252) 
การนิเทศภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการนิเทศภายในสถานศึกษา           
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2                
2) หาแนวทางการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) การนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) แนวทางการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษานั้น มีทั้งหมด 4 แนวทาง ไดแก (1) ดานการวางแผนการนิเทศ 
ควรมีการจัดทำเลมคูมือการนิเทศภายในสถานศึกษา (2) ดานการดำเนินการนิเทศควรมีการเปด
โอกาสใหผูนิเทศปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ท่ีกำหนดแตงตั้งไดอยางเต็มที่ (3) ดานการประเมิน ควรมี
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การใหขอเสนอแนะหลังจากการไดรับการนิ เทศ และ (4) คานการประชุมหลังการประเมิน                
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน ควรมีการประชุมรวมกันหลังการนิเทศเสร็จสิ้นของผูรับนิเทศ
และผูนิเทศเพ่ือรับขอเสนอแนะและหาแนวทางการแกไขเพื่อนำไปพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู                   
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งประกอบดวย 5 กลยุทธหลัก ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 สราง
เครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง, กลยุทธหลักที่  2 ปฏิรูป                  
การบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 4 กลยุทธรอง, กลยุทธหลักท่ี 3 
สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง, กลยุทธหลักที่  4                          
เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง ประกอบดวย 5 กลยุทธรอง, 
และกลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวย 4 กลยุทธ
รอง เปนกลยุทธการบริหารที่มีความเหมาะสมมากในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา                
ทั้งนี้เนื่องจากไดมีการพัฒนาขึ้นอยางเปนระบบ ตามกระบวนการอยางเปนขั้นตอนตามหลักวิชาการ 
จนสามารถนำไปใชในสถานการณจริงเปนเวลาถึง 1 ปการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ และ                 
อาจเปนไปไดวานอกจากโรงเรียนไดกำหนดกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา                  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ภายใตแนวคิดและหลักการ         
ของการบริหารเชิงกลยุทธที่ประกอบดวย การวิเคราะหสภาพแวดลอมและความตองการจำเปน        
การกำหนดกลยุทธ การนำกลยุทธสูการปฏิบัติ การควบคุมการดำเนินงาน และการประเมินผลลัพธ 
และดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ตามหลักการดำเนินงานทางวิชาการ และแนวทางดำเนินงาน
นิเทศภายในสถานศึกษาจากตนสังกัดที่อาศัยแนวคิดหลักการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีหลากหลาย
มาเปนพ้ืนฐานการปฏิบัติงาน แลวยังมกีารนำความตองการของชุมชนเขามารวมวิเคราะห สังเคราะห
เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนา กำหนดวิธีดำเนินการรวมกันจากกระบวนการพัฒนากลยุทธ โดย
วิเคราะหสวนประกอบสำคัญในการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาซึ่งไดแก การจัดการ
กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง มุงเนนการกระจายอำนาจและความเปนผูนำใน
การนิเทศภายในสถานศึกษาแกครูทุกคน สงเสริมการยอมรับและความเชื่อถือไววางใจในการทำงาน
รวมกัน มีการแสวงหาเครือขายและการสนับสนุนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู และปรับเปล่ียนวิธีการ
บริหารที่สงเสริมการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา โดยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษาท่ีรวมกันกำหนดขึ้นนั้นผานกระบวนการระดมความคิดเห็น อภิปรายผลจากการทดลองใช
เพื่อปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมตาง ๆ รวมถึงสงเสริมและพัฒนาศักยภาพครูใหมีความรู  
ความสามารถในการนิเทศภายในสถานศึกษารวมกันและการดำเนินงานตามบทบาทหนาที่ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการจัดการเรียนการสอน อยางมีประสิทธิภาพ ดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาอยางเต็ม
รูปแบบ โดยมุงสงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกในการดำเนินงานทุก
ขั้นตอน ใหความสำคัญในการสรางทีมงานและเครือขาย พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดวยเทคโนโลยี
และการสื่อสาร ประกอบกับการไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัด ทำใหสามารถ
พัฒนากลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ
ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลาไดอยางเหมาะสมสอดคลอง  
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 3. ทดลองใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 เมื่อเขาสูการนำกลยุทธสูการปฏิบัติ กระบวนการดำเนินการในการดำเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนเทพลีลาใหความสำคัญกับกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝายท่ีเก่ียวของกับการนิเทศ
โดยตรง เชน ศึกษานิเทศก ครู และผูบริหารสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการ
สอนในสถานศึกษา เปนเหตุใหการกำหนดวิธีการและขั้นตอนในการพัฒนาระบบนิเทศสอดรับ             
กับกระบวนการดำเนินการจริงของโรงเรียน และเมื่อนำไปใชจริงจึงเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของรัตนา ศิริภูมิ (2552: 117) ท่ีไดวิจัยการนำเสนอรูปแบบการนิเทศภายใน
โดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
อุบลราชธานีเขต 2 พบวา 1) ผูบริหารและครูผูสอนเห็นวา ปจจุบันสถานศึกษาดำเนินการนิเทศ
ภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยชี้แจงเกี่ยวกับความหมาย 
ความสำคัญและความจำเปน องคกรและบทบาทขององคกร การดำเนินการนิเทศตามขั้นตอน
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนิเทศ และมีการประเมินผลความสำเร็จของการ
จัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเน้ือหา พบวา ทุกสถานศึกษามีการดำเนินการ
นิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาดความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน 
ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร และขาดความตระหนักในคุณคาของ
การนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศ
ภายใน 2) การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการ
นิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและ
ครู นำมาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ       
4 ดาน ดังนี้  1) สภาพการนิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความ
ตระหนัก สรางความสัมพันธการมีสวนรวม การยอมรับซึ่งกันและกัน 2) การจัดองคกรในการนิเทศ
ภายใน และบทบาทขององคกร 3) กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวย ขั้นตอนตาม
กระบวนการการจัดกิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 4) ประเมินผลความสำเร็จของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและสอดคลองกับผลการวิจัยของพัชรินทร ชวยศิริ (2554: 119-122)                 
ที่ศึกษาการดำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี พบวาการดำเนินงานนิเทศภายในของ
โรงเรียนวัดประดูฉิมพลีใน 5 ดาน ไดแก 1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมให
ครูมีความรู และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2) ดาน                
การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทำงานกลุม เขาใจบทบาทของตน 
รับผิดชอบหนาที่ที่ ไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ                
มีการอบรมครูเพื่อพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนคติท่ีดี               
ตอวิชาชีพครู 4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา             
โดยผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 
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5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการดำเนินงานใหครูนำการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนไป
ใชในการจัดกระบวนการเรียนรู และสอดคลองกับการวิจัยของพาสนา ชลบุรพันธ (2560: 171-173)        
ที่ไดศึกษารูปแบบการนิเทศการสอน เพ่ือสงเสริมความสามารถในการพัฒนาทักษะการคิดของผูเรียน 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา การนิเทศการสอน ประกอบดวยกระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน 
ไดแก จัดทำขอมูลสารสนเทศ วางแผนการนิเทศการสอนใชสื่อเครื่องมือและเทคโนโลยีจัดกิจกรรม
การนิเทศการสอนและประเมินผลการนิเทศการสอนและกลไกสนับสนุนการนิเทศการสอน มี 3 ดาน 
ไดแก การใชเทคนิคและวิธีการนิเทศการสอน การมีสวนรวมการนิเทศการสอน และการวิจัย            
เพื่อพัฒนาการนิเทศการสอน นอกจากนี้ความเห็นของครู พบวา รูปแบบนี้มีความเหมาะสมใน          
การสงเสริมความสามารถของครูผูสอนในการพัฒนาทักษะการคิดของผู เรียนระดับการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน และยังสอดคลองกับสำเร็จ ยุรชัย และคนอื่น ๆ (2560: บทคัดยอ) ไดวิจัยการพัฒนาแนว
ทางการนิเทศภายในแบบมีสวนรวม สำหรับสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 พบวา การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบมีสวนรวมสำหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 มี 3 องคประกอบ 
ดังนี้ องคประกอบท่ี 1 หลักการนิเทศภายในแบบมีสวนรวม มี 4 หลักการ คือ 1) หลักการเสริมพลัง
อำนาจ 2) หลักการพัฒนาการบุคลากร 3) หลักการมีสวนรวม 4) หลักการพัฒนาคุณภาพของงาน 
องคประกอบที่ 2 กระบวนการนิเทศภายใน มีดังนี้ 1) การวางแผนการนิเทศ 2) การใหความรูความ
เขาใจในการทำงาน 3) การลงมือปฏิบัติงาน 4) การสรางเสริมกำลังใจ และ 5) การประเมินผล          
การปฏิบัติงาน องคประกอบที่ 3 ประสิทธิภาพของการนิเทศภายใน ประกอบดวย 1) ผลการพัฒนาบรรลุ
เปาหมายท้ังดานความรู ความสามารถและเจตคติท่ีดีตอรูปแบบการทำวิจัยในชั้นเรียน 2) ความพึงพอใจ
ของครูตอแนวทางการนิเทศภายในแบบมีสวนรวม และนรเศรษฐ ชุมวงศ (2563: บทคัดยอ) วิจัย
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธโรงเรียนเอกชนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน
ในจังหวัดนนทบุรี พบวา รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงาคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี มีองคประกอบ 5 ดาน ดังนี้  1) ดานการวิเคราะห
สภาพแวดลอมของโรงเรียน ประกอบดวย ขอปฏิบัติ 10 ประการ 2) ดานการกำหนดทิศทางของ
โรงเรียน ประกอบดวยขอปฏิบัติ 10 ประการ 3) ดานการกำหนดกลยุทธของโรงเรียน ประกอบ        
ดวยขอปฏิบัติ 12 ประการ 4) ดานการนำกลยุทธไปปฏิบัติ ประกอบดวยขอปฏิบัติ 14 ประการ และ 
5) ดานการควบคุมและประเมินกลยุทธ ประกอบดวยขอปฏิบัติ 9 ประการ ผลการศึกษาความเปนไป
ไดของรูปแบบการบริหารเชิง กลยุทธโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชนในจังหวัดนนทบุรี พบวา ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานการวิเคราะห
สภาพแวดลอมของโรงเรียน ดานการกำหนดทิศทางของโรงเรียน ดานการนำกลยุทธไปปฏิบัติ           
ดานการควบคุมและประเมินกลยุทธ และดานการกำหนดกลยุทธของโรงเรียน ตามลำดับ 
 4. การประเมินผลการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  4.1 จากผลประเมินการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหาร                           
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่พบวากลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา                
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มีผลการประเมินการใชกลยุทธอยูในลำดับสุดทาย ท้ังน้ีอาจเปนไปไดวาในการสรางเครือขายรวม
พัฒนาของโรงเรียนน้ัน โรงเรียนไดปรับปรุงวิธีการสรางเครือขาย โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดกิจกรรม
รวมกับเครือขายเพื่อเกิดการพัฒนารวมกัน สงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและ
ขอมูลขาวสารใหมากที่สุด โดยการดำเนินงานเครือขายอยางเปนรูปธรรม มีการกำหนดแผน     
ปฏิบัติการ กำหนดเปาหมาย บทบาทหนาท่ีที่ชัดเจน วิธีการสื่อสารและกลไกการประสานงาน รวมถึง
สรางความรูความเขาใจในแผนการปฏิบัติงาน วิธีดำเนินงานและการประเมนิผล โดยโรงเรียนพยายาม
สงเสริมใหผูปฏิบัติงานเครือขายตองมีภาวะผูนำทางวิชาการสูง มีความรับผิดชอบสูง คิดริเริ่ม
สรางสรรค มีความเปนประชาธิปไตย มีมนุษยสัมพันธและจริงใจตอเพ่ือนรวมงาน มีความเสียสละเพ่ือ
สวนรวม นอกจากนี้สิ่งสำคัญคือมีความสามารถในการสื่อสารและมีศิลปะในการจูงใจคนดวยความ
นุมนวลและผอนปรน โดยเครือขายทางวิชาการท่ีสำคัญสำหรับโรงเรียน คือ เครือขายการเรียนรูที่ให
ครูทั้งภายในและภายนอกมีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนแบงปนความรูและทักษะการสอน โดยพัฒนารวม                            
กับสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือพัฒนาเชิงวิชาการและรับการสนับสนุนในการพัฒนาครู มีการใชโรงเรียน                  
เปนฐานในการพัฒนาการวิจัยเพ่ือประโยชนของโรงเรียนและชุมชน และเครือขายที่สำคัญอีกประเภท
หนึ่งคือเครือขายเพ่ือการระดมทุนและทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนจำเปนอยางยิ่งในการสราง
เครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และชุมชน สงเสริมการใช                  
แหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นในชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของครูและนักเรียน โดยการใช
ระบบสื่อสารผานสังคมออนไลนสำหรับครู ผูเรียน สมาคมศิษยเกา ผูปกครอง และชุมชน เพ่ือการ
ประสานงานและประชาสัมพันธเก่ียวกับการดำเนินงานของโรงเรียน  
  ในสวนของกลยุทธหลักที่ 2 เก่ียวกับการปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับรองสุดทายนั้น ท้ังนี้อาจเปนไปไดวาในสวนของการปฏิรูป            
การบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา โรงเรียนไดมีความพยายามอยางยิ่งในการปรับเปลี่ยน
วิธีการบริหารงานบุคคลให เกิดความคลองตัวและจูงใจในการพัฒนางานดานการนิ เทศภายใน                
โดยการเสริมแรงครูดวยรางวัลและยกยองเชิดชู เกียรติแก ทีมงานครูที่ มีผลการพัฒนาผู เรียน                 
อยางมีประสิทธิผล สงเสริมใหครูทำงานเปนทีมและแบบรับผิดชอบโครงการรวมกันใหครูกำหนด
เปาหมายและมาตรฐานการเรียนรูที่ทาทายความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถใน             
การแขงขันของผูเรียน โดยใชระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูที่เชื่อมโยงกับผลการจัดการ
เรียนรู และผลการพัฒนาของผูเรียน และเมื่อครูประสบความสำเร็จจากการปฏิบัติงานและการจัดการ
เรียนรู สงผลใหเกิดการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โรงเรียนควรสงเสริม สนับสนุนใหครูมีโอกาสนำเสนอ
ผลงาน ความสำเร็จจากการเรียนการสอนออกสูภายนอกและเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมชื่นชม 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของนิศาชล วุฒิสาร และสุรภีร คายหนองสวง (2556: บทคัดยอ) จาก
การศึกษาการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร อำเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ 
ผลการวิจัย พบวา การประชุมกลุมยอยชวยใหผูรวมวิจัยมีความรูความเขาใจสามารถวางแผน กำหนด
ทางเลือกและออกแบบระบบการนิเทศภายใน การเสริมแรงชวยใหผูนิเทศและผูรับการนิเทศสามารถ            
นำความรูท่ีไดรับไปปฏิบัติจริงไดอยางเหมาะสมและเกิดประโยชนตองานของตนเอง ผูนิเทศและผูรับ               
การนิเทศ มีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกัน การนิเทศภายในเปนไปอยางกัลยาณมิตรแตในขั้นตอนการปฏิบัติการ
นิเทศผูรวมวิจัยบางคนขาดทักษะและความชำนาญในการปฏิบัติการนิเทศ จึงตองพัฒนาในวงรอบที่ 2 
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โดยใชกลยุทธการเสริมแรงอีกครั้งซึ่งชวยใหผูรวมวิจัยเกิดความมั่นใจและความชำนาญในการปฏิบัติ            
การนิเทศเพิ่มขึ้น โดยสรุปการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร อำเภอยางตลาด 
จังหวัดกาฬสินธุ  โดยใชกลยุทธการประชุมกลุมยอยและการเสริมแรง ทำใหผูรวมวิจัยมีความรู                
ความเขาใจในกระบวนการนิเทศภายในมากขึ้น มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น การสะทอนผล           
การปฏิบัติงานและเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสม มีความภาคภูมิใจชื่นชมในผลงานท่ีไดรวมมือกัน
ปฏิบัติ สามารถออกแบบระบบจนไดระบบการนิเทศภายในที่มีความสมบูรณ ครบถวน ถูกตอง สงผลให
โรงเรียนมีระบบการนิเทศภายในที่ดีกวาเดิม จึงควรสงเสริมสนับสนุนใหนำกลยุทธดังกลาวไปใชพัฒนา
ระบบการนิเทศภายในโรงเรียนอื่นตอไป นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลการศึกษาของรุงรัตน กลั่นการบุญ 
และภูมิพิพัฒน รักษพรมงคล (2560: บทคัดยอ) ในการศึกษาแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในงาน
วิชาการของครูโรงเรียนผดุงปญญา จังหวัดตาก พบวา ปญหาการนิเทศภายในงานวิชาการ ในภาพรวม
พบวา การปฏิบัติการนิเทศ มีปญหามากที่สุด รองลงมา เปนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความ
ตองการการนิเทศ การประเมินผลการนิเทศ และการวางแผนการนิเทศ ตามลำดับ สวนแนวทาง
พัฒนาการนิเทศภายในงานวิชาการของโรงเรียนผดุงปญญา จังหวัดตาก 1) กระบวนการศึกษาสภาพ
ปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ ควรมีการประชุมเพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา             
และความตองการในการนิเทศ วิเคราะหสาเหตุของปญหา และจัดลำดับความสำคัญของสาเหตุ 
กำหนดทางเลือกในการแกปญหา 2) กระบวนการวางแผนการนิเทศ สถานศึกษาควรมีการดำเนินการ
ประชุมการจัดทำแผนปฏิบัติการ  นำขอมูลผลการวิเคราะห วางแผนนิเทศภายในโรงเรียนเปนขั้นตอน 
เขียนเปนโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 3) กระบวนการปฏิบัติการนิเทศ ควรดำเนินการนิเทศ              
นำหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะสื่อ กิจกรรม และเครื่องมือนิเทศไปใชใหเหมาะสม 4) กระบวนการ
ประเมินผลการนิเทศ ควรตรวจสอบความสำเร็จของโครงการ สรุปรวมผลการประเมินเพ่ือใชเปนขอมูล
สำหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 
  4.2 จากผลประเมินการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา               
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรู
ของครู มีผลการดำเนินงานจากการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาที่เกิด               
การพัฒนาอยางชัดเจนในดานคุณภาพครูและการจัดการเรียนรู ท้ังนี้อาจเปนเพราะกลยุทธการบริหาร      
เพื่อการนิ เทศภายในสถานศึกษาท่ีโรงเรียนเทพลีลาโดยผูมีสวนรวมไดกำหนดกลยุทธและ
วิธีดำเนินการ สูการออกแบบกิจกรรมเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูสูการพัฒนาคุณภาพนักเรียนนั้น 
การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการดำเนินงานที่พยายามสรางเสริมความรู ทักษะความสามารถ              
ใหเกิดสมรรถนะที่จำเปนและมีความสำคัญตอการปฏิบัติงานของครู การพัฒนาครูเปนงานที่ตอง
กระทำอยางตอเนื่อง เพราะการพัฒนาครูจะชวยพัฒนาคุณภาพและวิธีการทำงานของครู                  
ชวยประหยัดเวลาและลดความสูญเปลา ทำใหรูงานและทำงานไดรวดเร็วมีประสิทธิภาพ ทำใหครู  
กาวทันความเปลี่ยนแปลงใหม ๆ อยูเสมอโดยเฉพาะในยุคสังคมแหงการเรียนรูท่ีมีการเปลี่ยนแปลง                  
อยางรวดเร็วในปจจุบัน ทำใหครูมีสมรรถภาพในการสอน มีความรูเพ่ิมขึ้น เขาใจบทบาทหนาที่และ
ปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแกไขขอบกพรองใหดีขึ้น นอกจากน้ียังชวยใหครู            
ไดเรียนรูงานในหนาที่ไดเร็วขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งครูบรรจุใหม หรือครูที่ยายไปทำการสอนทีแ่หงใหม 
เปนตน ชวยกระตุนใหครูปฏิบัติงานเพ่ือความเจริญกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงาน และเปนบุคคล
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ที่ทันสมัยอยูเสมอท้ังในดานความรูและเทคโนโลยีตาง ๆ รวมทั้งหลักการปฏิบัติงานและเครื่องมือ
เครื่องใชตาง ๆ รวมถึงความรูความสามารถในการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ท้ังน้ีเกิดจากการ                
ที่โรงเรียนสงเสริมใหครูนำปญหาดานการจัดการเรียนรูของตนมาอภิปรายแตละประเด็นเพ่ือหาสาเหตุ 
แนวทางแกไขและหาวิธีการใหมๆ รวมกันระดมสมองเพื่อเสนอแนวคิดใหมๆ ในการพัฒนาการจัด 
การเรียนรูและพัฒนานักเรียนโดยไมตองยึดของเกา และพยายามคิดนอกกรอบ รวมถึงนำนวัตกรรม
เทคโนโลยีเขามาพิจารณาวาจะชวยทำอะไรไดบาง และนวัตกรรมเทคโนโลยีเหลาน้ันจะชวย              
สรางกระบวนการใหม ๆ ไดอยางไร โดยมีการกำหนดรายละเอียดในกิจกรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษาถึงมีวิธีดำเนินการพัฒนาการเรียนการสอนอยางชัดเจน ปฏิบัติตามกรอบระยะเวลา             
มีการปรับปรุงพัฒนา ติดตามตรวจสอบและประเมินผล สื่อสารใหทุกคนไดรับทราบและยอมรับ              
การเปลี่ยนแปลงรวมกัน แลวลงมือปฏิบัติเพื่อทำใหแผนการปรับเปลี่ยนและพัฒนาน้ันเปนรูปธรรม               
โดยการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัด             
การเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา สอดคลองกับการวิจัยของนพพรพรรณ ญาณโกมุท 
(2558: 173-175) ในการทำวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในตามแนวคิดการศึกษา              
ชั้นเรียนสำหรับโรงเรียนเอกชน พบวา รูปแบบการนิเทศภายในตามแนวคิดการศึกษาชั้นเรียน                 
มีองคประกอบดวยกัน 4 สวน ไดแก สวนที่ 1 หลักการของรูปแบบ สวนที่ 2 วัตถุประสงคของ
รูปแบบ สวนที่ 3 กระบวนการนิเทศภายในและสวนที่ 4 การประเมินผล ผลการพิจารณาและ
ประเมินคุณภาพของรูปแบบโดยผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิ พบวา รูปแบบการนิเทศภายในตาม
แนวคิดการศึกษาชั้นเรียนมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด สวนผลการใชรูปแบบ พบวา หลัง
การใชรูปแบบการนิเทศภายในตามแนวคิดการศึกษาชั้นเรียน ครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรูและ
สมรรถนะในการนิเทศภายในสูงขึ้นโดยแยกเปนรายดาน ดังนี้ 1) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ              
การจัดการเรียนรูและการนิเทศภายใน หลังการใชรูปแบบสูงกวากอนการใชรูปแบบอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ 2) ความสามารถเก่ียวกับการจัดการเรียนรูและการนิเทศภายใน หลังการใชรูปแบบสูงกวา
กอนการใชรูปแบบอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และสอดคลองกับผลการศึกษาของอธิพันธ ศรีรุงกาญจน 
(2558: บทคัดยอ) ที่ทำการวิจัยรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอน   
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการนิเทศแบบคลินิก ดานแบบการนิเทศ  
โดยผูบริหาร ดานการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพื่อน ดานการนิเทศแบบมีสวนรวม ดานการนิเทศแบบ
เพื่อนรวมพัฒนาวิชาชีพ สวนผลประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ          
ดานการจัดการเรียนการสอน โดยผสมผสานความรูตาง ๆ รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม ดานการจัดเน้ือหา
กิจกรรมให สอดคลองกับความถนั ดของผู เรียน  ด านการจัดกิจกรรมให ผู เรียน ได เรียนรู                      
จากประสบการณจริง ดานการสนับสนุนใหผูสอนจัดบรรยากาศใหผูเรียนเกิดการเรียนรูรวมท้ังใช       
การวิจัยเปนสวนหนึ่งในกระบวนการเรียนรู  ดานการฝกทักษะกระบวนการคิด  ในการปองกัน         
และแกไขปญหา สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานการจัดการเรียนรูใหเกิดไดทุกสถานที่ โดย
การประสานความรวมมือกับทุกฝาย  
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  นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของศิริวรรณ ลี้กิจเจริญผล (2559: 310) จากการ
วิจัย เรื่องการนิเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครูภาษาอังกฤษ ผลการวิจัย 
พบวา องคประกอบการนิเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครูภาษาอังกฤษ 
ประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ 1) การพัฒนาทักษะการสอนภาษาอังกฤษ 2) การชวยเหลือครู
ภาษาอังกฤษเชิงบูรณาการ 3) การประยุกตเทคนิคนิเทศท่ีหลากหลาย 4) การสงเสริมทัศนคติ                
การสอนภาษาอังกฤษที่ดีใหแกครู 5) การพัฒนาคุณลักษณะที่ดีของครูภาษาอังกฤษ 6) การสงเสริม
การวางแผนการจัดกระบวนการเรียนรูภาษาอังกฤษ 7) การจัดระบบการสนับสนุนครูภาษาอังกฤษ 
และ 8) การสรางความสัมพันธและการยอมรับของผูนิเทศ โดยองคประกอบการนิเทศเพ่ือพัฒนา
สมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครูภาษาอังกฤษ เปนองคประกอบ ซึ่งมีความเหมาะสม 
เปนไปได มีประโยชน และมีความถูกตอง และสอดคลองกับผลการศึกษาของอภิสรา กังสังข (2561: 
79-80) จากการศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา          
ในอำเภอสะบายอย จังหวัดสงขลา พบวา ทัศนะของครูเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา ในอำเภอสะบายอย จังหวัดสงขลา ในดานการใหความชวยเหลือ
แกครูโดยตรง คือ ผูบริหารมีการสำรวจความตองการของครูผูสอนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
ดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง เพ่ือให เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีรับผิดชอบ ดานการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ             
คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูมี โอกาสศึกษาตอ อบรมสัมมนา ศึกษาดูงานเพ่ือเพิ่มพูนความรู  
ประสบการณและนำมาใชในการพัฒนางาน และดานการพัฒนาหลักสูตร คือ ผูบริหารสงเสริมให
ครูผูสอนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู กำหนดเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู และการวัดผลประเมินผลที่
สอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษา ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน คือ ผูบริหารสำรวจปญหา
การจัดการเรียนรูและปญหาในการปฏิบัติงานเพ่ือเปนขอมูลกำหนดแผนงาน และยังสอดคลอง
กับวชิรา เครือคำอาย และชวลิต ขอดศิริ (2561: 134-136) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศ           
โดยใชกระบวนการชี้แนะและระบบพ่ีเล้ียงเพื่อสงเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จังหวัดเชียงใหม พบวา รูปแบบการนิเทศ ชื่อวา 
“ดับเบ้ิลพีแอลซีเอ พลัส (PPLCA Plus) เกิดขอคนพบ (Body of Knowledge) ระหวางการวิจัย คือ 
การนอมนำหลักการทรงงานและศาสตรของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ รัชกาลที่ 9 (King 
Bhumibol’s Science) มาเปนแนวทางในการปฏิบัติในทุกๆ องคประกอบ เพ่ิมเติมรูปแบบการนิเทศ 
คือ พลัส (Plus) ผลการใชรูปแบบการนิเทศ พบวา ผูรับการนิเทศสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 พรอมนำมาใชในการสอน ในระดับดีมาก สวนผลการตรวจสอบพฤติกรรมการชี้แนะ
และระบบพี่เลี้ยง จากผูนิเทศกและผูรับการนิเทศพบวา อยูในระดับมากเชนกัน สำหรับประเด็นที่มี
ความเห็นสอดคลองกันมากท่ีสุด คือ การรวมกันกำหนดเปาหมายในการจัดการเรียนรู และเปดโอกาส
ใหผูรับการนิเทศไดแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 
  4.3 จากผลประเมินการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน            
ที่พบวามีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากท่ีสุด และมีคาเฉลี่ยสูงหลายรายการ อีกท้ังขอมูลผลงาน
เชิงประจักษ เชน ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน              
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เทพลีลามาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน ระดับยอดเยี่ยม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน             
ตามหลักสูตรสถานศึกษา ปการศึกษา 2563 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 - 6 ผานคาเปาหมาย
ของสถานศึกษาเฉลี่ยท้ังปการศึกษา ผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 และ 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2563 มีคะแนนการพัฒนาทุกรายวิชา และผลท่ีปรากฏตอผูเรียน
เชิงประจักษ และผลที่ปรากฏตอครูเชิงประจักษ มีผลงานจำนวนมาก ท้ังนี้ เปนเพราะโรงเรียน                 
เทพลีลา เปนโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการพัฒนาหลายโครงการ โดยถูกคัดเลือกจากตนสังกัด ทำใหเกิด
กระบวนการพัฒนาจากการปฏิบัติงานในโรงเรียน รวมกับการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู และ
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนานักเรียนใหมี
ความรูความสามารถตามมาตรฐานหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน การพัฒนาผูเรียน
ใหมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 พัฒนาคุณลักษณะตามตัวชี้วัดของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
เหลานี้โรงเรียนเทพลีลา ไดนำเปาหมายการพัฒนาที่หลากหลายบรรจุเปนเปาหมายการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูของโรงเรียน และอยูในภารกิจการนิเทศภายในสถานศึกษาทั้งหมด เพื่อพัฒนาคุณภาพ
นักเรียนใหเปนผูสามารถรวบรวมและสรางองคความรูไดทั้งดวยตัวเองและการทำงานเปนทีม 
เชื่อมโยงองคความรู และประสบการณมาใชในการสรางสรรคสิ่งใหมๆ มีความสามารถในใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรู การสื่อสาร 
และการทำงานเพ่ือบรรลุและมีความกาวหนาในการเรียนรูตามหลักสูตรสถานศึกษา มีความรู          
ความเขาใจ ทักษะและกระบวนการตาง ๆ และมีเจตคติท่ีดีเพื่อการศึกษาตอในระดับชั้นที่สูงขึ้นหรือ
การทำงาน รวมถึงมีพฤติกรรมเปนผูที่มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพในกฎกติกา มีคานิยมและจิตสำนึก
ตามที่โรงเรียนกำหนดโดยไมขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม มีทักษะในการรวมมือกับ
ผูอื่น แสดงความสามารถในการทำงาน เคารพใหเกียรติทีมงานท่ีมีความหลากหลาย และแสดงความ
ยืดหยุนและชวยประนีประนอมเพ่ือบรรลุเปาหมายรวมกัน ซึ่งคุณภาพผูเรียนท่ีเกิดขึ้นนั้นเปนหัวใจ
ของการพัฒนาการจัดการเรียนรูจากการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษานั่นเอง และสอดคลองกับการวิจัยของ พัชรินทร ชวยศิริ (2554: 119-122) ในการศึกษา
การดำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี พบวา ปญหาและขอเสนอแนะในการดำเนินการ
นิเทศภายใน 1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนที่มีความรูความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณในดานการนิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนื่องในการดำเนินการนิเทศ 
ควรใหการอบรมกับผูที่จะตองทำหนาที่นิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2) ดานการพัฒนา
ทักษะการทำงานกลุม มีความแตกตางกันทางความคิดของครู ครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงาน
ของครู ควรสงเสริมใหครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรม
พัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ              
ที่มีความหลากหลายและควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4) ดานการพัฒนาหลักสูตร                 
ขาดความรูและประสบการณของครูในการจัดทำหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน 
ควรจัดอบรมและใหคำปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม   
และ 5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน
ของครูควรใหความรูและคำแนะนำในการจัดทำวิจัยที่ถูกตองแกครู และสอดคลองกับผลการศึกษา
ของอธิพันธ ศรีรุงกาญจน (2558: บทคัดยอ) ที่ทำการวิจัยรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอ
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ประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัย 
พบวา รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6                   
มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการนิเทศ     
แบบคลินิก ดานแบบการนิเทศโดยผูบริหาร ดานการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือน ดานการนิเทศแบบมี
สวนรวม ดานการนิเทศแบบเพื่อนรวมพัฒนาวิชาชีพ สวนผลประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลำดับคาเฉลี่ย
จากมากไปหานอย คือ ดานการจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรูตาง ๆ รวมทั้งปลูกฝง
คุณธรรม ดานการจัดเน้ือหากิจกรรมใหสอดคลองกับความถนัดของผูเรียน ดานการจัดกิจกรรมให
ผู เรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ดานการสนับสนุนใหผูสอนจัดบรรยากาศใหผูเรียนเกิด                 
การเรียนรูรวมทั้งใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งในกระบวนการเรียนรู ดานการฝกทักษะกระบวนการคิด      
ในการปองกันและแกไขปญหา สวนดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนรูใหเกิดได             
ทุกสถานท่ี โดยการประสานความรวมมือกับทุกฝาย  
  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของอภิสรา กังสังข (2561: 79-80) จาก
การศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา ในอำเภอสะบายอย 
จังหวัดสงขลา พบวา ทัศนะของครูเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ประถมศึกษาในอำเภอสะบายอย จังหวัดสงขลา ในดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง                
คือ ผูบริหารมีการสำรวจความตองการของครูผูสอนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู ดานการพัฒนา
ทักษะการทำงานกลุม คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีรับผิดชอบ ดานการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ คือ ผูบริหารสงเสริมให
ครูมีโอกาสศึกษาตอ อบรมสัมมนา ศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู ประสบการณและนำมาใชในการ
พัฒนางาน และดานการพัฒนาหลักสูตร คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูผูสอนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู 
กำหนดเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู และการวัดผลประเมินผลที่สอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษา 
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน คือ ผูบริหารสำรวจปญหาการจัดการเรียนรูและปญหา             
ในการปฏิบัติงาน เพื่อเปนขอมูลกำหนดแผนงาน และยังสอดคลองกับผลการวิจัยในตางประเทศ
ของเรวิส (Rawis, 197; อางถึงใน สุนันทา สบายวรรณ, 2555: 51) จากการวิจัย เรื่อง การศึกษา
กิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย พบวา ครูมีความตองการใหมีการนิเทศ
มากกวาในปจจุบัน เมื่อเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียนการ
สอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนัยสำคัญ ครู
ตองการใหมีการนิเทศที่มุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนำความกาวหนาในอาชีพ
ครูนอยกวาดานอื่น ทำใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครูขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอนครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูผูชาย ครูที่มีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษามากกวาครูท่ีการศึกษาต่ำกวา ครูมีความตองการนิเทศแบบให
ความชวยเหลือมากกวา การควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนำดานหลักสูตร                         
การสอน ใหคำปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธ 
  4.4 ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ท่ีพบวา ผูเกี่ยวของ
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มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ในการพัฒนาการจัดการศึกษาตาม               
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลาน้ัน โรงเรียนมีกระบวนการทำงานในการวางแผน การดำเนินงานตามแผน 
ติดตามตรวจสอบและปรับปรุงพัฒนางานอยางเปนระบบตอเน่ือง โดยเปดโอกาสใหคณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ตลอดจนครูมีการพัฒนา             
การจัดการเรียนรูในระดับหองเรียน ชั้นเรียน และกลุมสาระการเรียนรู  ตามขั้นตอนอยางมี
ประสิทธิภาพเนื่องจากไดรับการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรูจากวิธีการ
ดำเนินงานในแตละรายกลยุทธรองทั้งหมดจำนวน 22 กลยุทธรอง ทุกคนมีความรูสึกเปนสวนหน่ึงของ
การดำเนินงานและถือเปนหนาที่ของบุคลากรทุกคนท่ีตองปฏิบัติงานตามภารกิจที่แตละคนไดรับ
มอบหมายโดยมุงพัฒนาการดำเนินงานตามความรับผิดชอบของตนใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้น เพราะผล   
การพัฒนาของแตละคนก็คือผลรวมของการพัฒนาทั้งสถานศึกษา การดำเนินงานจึงเกิดจาก                
ความรวมมือของบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของ เกิดการยอมรับในการพัฒนาการดำเนินงานและผล               
การดำเนินงานรวมกัน โดยโรงเรียนมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนไปตามเปาหมายและ              
การวางแผนของโรงเรียน ครูและบุคลากรในโรงเรียนปฏิ บัติงานตามบทบาทหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำใหนักเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนในการแสวงหาความรูและ
สรางองคความรูดวยวิธีการและแหลงเรียนรูที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากการท่ีบุคลากรในโรงเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองและนักเรียนมีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองและพัฒนาการ
ดำเนินงานของโรงเรียนใหมีคุณภาพ มีการควบคุม ติดตามและประเมินผลการทำงานอยางเปน
ขั้นตอน โดยผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน เปนบุคลากรในโรงเรียนที่รวมในกระบวนการทำงาน 
การวางแผนการดำเนินงานและปรับปรุงพัฒนางานในทุกข้ันตอนอยางเปนระบบตอเนื่อง ทุกคนมีสวน
รับผิดชอบโดยตรงในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา และในสวนของนักเรียนนั้น อาจเปน
เพราะวานักเรียนมีสวนรวมในการเสนอความตองการในจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน เปนผูไดรับ
การพัฒนาโดยตรงจากการดำเนินงาน ทั้งดานความรู ทักษะ คุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะ             
ที่พึงประสงค และไดเขารวมการจัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีโรงเรียนจัดใหโดยตรง จึงทำใหผูเกี่ยวของ                
ทุกฝายมีความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากท่ีสุด และสอดคลอง              
กับงานวิจัยของอภิสรา กังสังข (2561: 79-80) จากการศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา ในอำเภอสะบายอย จังหวัดสงขลา พบวา ทัศนะของครูเกี่ยวกับ
บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอสะบายอย จังหวัด
สงขลา ในดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง คือ ผูบริหารมีการสำรวจความตองการ               
ของครูผูสอนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู ดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม คือ ผูบริหาร
สงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีรับผิดชอบ ดาน           
การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูมีโอกาสศึกษาตอ อบรมสัมมนา 
ศึกษาดูงานเพ่ือเพิ่มพูนความรู ประสบการณและนำมาใชในการพัฒนางาน และดานการพัฒนา
หลักสูตร คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูผูสอนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู กำหนดเนื้อหา กิจกรรมการ
เรียนรู และการวัดผลประเมินผลที่สอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษา ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ           
ในช้ันเรียน คือ ผูบริหารสำรวจปญหาการจัดการเรียนรูและปญหาในการปฏิบัติงานเพ่ือเปนขอมูล
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กำหนดแผนงาน สอดคลองกับผลการวิจัยของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดแพร (2562: 58-62) ที่ได
ศึกษารูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีความ
สอดคลองเหมาะสมตามบริบทของพื้นที่ในจังหวัดแพร ผลการศึกษาไดรูปแบบการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษา ที่มีความสอดคลองเหมาะสมตามบริบทของพื้นที่ในจังหวัด
แพร PHRAE ICT+(plus) Coaching Model เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนใน
จังหวัดแพร ผลท่ีเกิดจากการใชรูปแบบ ไดแก 1) ครู มีการปรับเปลี่ยนการจัดกระบวนการเรียนการ
สอน มีการสราง/ใชเครื่องมือวัดและประเมินผลตามมาตรฐาน และตัวชี้วัดมีชุมชนทางวิชาชีพ            
เพื่อพัฒนานวัตกรรม ผูบริหารและครูนำความรู/หลักการไปใชในการยกระดับผลการทดสอบ O-NET 
2) นักเรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  (O-NET/NT) ดี ขึ้น  มีความพึงพอใจ                       
ตอกระบวนการจัดการเรียนรู ครูผูสอน สื่อการเรียนการสอน และคุณภาพการเรียนรู 3) สถานศึกษา
มีสารสนเทศผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติสูงขึ้น มีแผนยกระดับผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติ สถานศึกษามีเครือขายในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพผูเรียน 4) ความพึง
พอใจตอการใชรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มี
ความสอดคลองเหมาะสมตามบริบทของพื้นที่ในจังหวัดแพรอยูในระดับมากทุกขอ ยกเวน รูปแบบ/
กระบวนการนิเทศการศึกษาตรงกับวัตถุประสงค อยูในระดับมากที่สุด 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
     ผลการวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ือการนำผลการวิจัยไปใชดังนี้  
     1.1 ควรมีการประชุมครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครองนักเรียน    
และนักเรียน โดยเฉพาะคณะทำงานท่ีเปนหลักในการดำเนินงาน เพ่ือสรางความเขาใจรวมกันในการ
ดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู              
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เพราะจากการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โรงเรียนมีการดำเนินงานอยางเปนขั้นตอนโดยเริ่มจากการวิเคราะห
สภาพแวดลอมขององคกร เพื่อนำมาสูการกำหนดกลยุทธและวิธีดำเนินงานอยางชัดเจน ใหบุคลากร
ศึกษาทำความเขาใจกอนนำกลยุทธไปปฏิบัติ และมีการติดตามตรวจสอบและควบคุมการดำเนินงาน                
เพื่อการปรับปรุงระหวางดำเนินงาน รวมถึงการประเมินผลสัมฤทธิ์ เพ่ือนำผลไปพัฒนาการดำเนินงาน
ที่ เกี่ยวของตอไป จากการดำเนินงานอยางเปนระบบเชนนี้  จะทำใหการบริหารเชิงกลยุทธ                  
ประสบความสำเร็จในสถานศึกษา เปนไปตามวิสัยทัศน พันธกิจและเปาประสงคที่กำหนดไวอยาง             
มีประสิทธิภาพ 
     1.2 จากผลการวิจัยท่ีพบวา กลยุทธการสรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา             
มีผลการประเมินการใชกลยุทธอยูในลำดับสุดทายน้ัน โรงเรียนควรปรับปรุงวิธีการสรางเครือขาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดกิจกรรมรวมกับเครือขายเพื่อเกิดการพัฒนารวมกัน สงเสริมใหผูปฏิบัติงาน               
มีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดและขอมูลขาวสารใหมากท่ีสุด โดยการดำเนินงานเครือขายอยางเปน
รูปธรรม มีการกำหนดแผนปฏิบัติการ กำหนดเปาหมาย บทบาทหนาที่ที่ชัดเจน วิธีการสื่อสาร                
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และกลไกการประสานงาน รวมถึงสรางความรูความเขาใจในแผนการปฏิบัติงาน วิธีดำเนินงาน              
และการประเมินผล โดยผูปฏิบัติงานเครือขายตองมีภาวะผูนำทางวิชาการสูง มีความรับผิดชอบสูง  
คิดริเริ่มสรางสรรค มีความเปนประชาธิปไตย มีมนุษยสัมพันธและจริงใจตอเพ่ือนรวมงาน มีความ
เสียสละ เพ่ือสวนรวม นอกจากนี้สิ่งสำคัญคือมคีวามสามารถในการสื่อสารและมีศิลปะในการจูงใจคน
ดวยความนุมนวลและผอนปรน โดยเครือขายทางวิชาการท่ีสำคัญสำหรับโรงเรียน คือ เครือขาย            
การเรียนรูที่ใหครูทั้งภายในและภายนอกมีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนแบงปนความรูและทักษะการสอน 
โดยพัฒนารวมกับสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาเชิงวิชาการและรับการสนับสนุนในการพัฒนาครู               
มีการใชโรงเรียนเปนฐานในการพัฒนาการวิจัยเพ่ือประโยชนของโรงเรียนและชุมชน และเครือขาย           
ที่สำคัญอีกประเภทหนึ่งคือเครือขายเพ่ือการระดมทุนและทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนจำเปน
อยางยิ่งในการสรางเครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และชุมชน 
สงเสริมการใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นในชุมชน เพ่ือสนับสนุนเรียนรูของครูและนักเรียน 
โดยการใชระบบสื่อสารผานสังคมออนไลนสำหรับครู ผูเรียน สมาคมศิษยเกาผูปกครอง และชุมชน 
เพื่อการประสานงานและประชาสัมพันธเก่ียวกับการดำเนินงานของโรงเรียน 
     1.3 จากผลการวิจัยที่พบวา การดำเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรของสถานศึกษาหลาย
รายการยังมีผลการดำเนินงานนอยกวาดานอื่นๆ โรงเรียนควรดำเนินงานดานการบริหารหลักสูตร              
ที่เกิดจากการมีสวนรวมของครู บุคลากร และชุมชน มีการจัดระบบขอมูลสารสนเทศภายในโรงเรียน
ทุกดานโดยเชื่อมโยงฐานขอมูล โครงสรางหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาบุคลากร การนิเทศภายใน 
การจัดการเรียนรู การวัดและประเมินผล ใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษา โดยรวมกันแสวงหาขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร เพ่ือการจัดทำหลักสูตร
สถานศึกษาและการนำหลักสูตรไปใช จัดกิจกรรมการดำเนินงานมาใหครูเขารวมในการประเมินผล
การใชหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งการนิเทศ
ติดตามผล และประเมินผลการใชหลักสูตร เพ่ือการนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงหลักสูตร
และพัฒนาคุณภาพการศึกษา นอกจากน้ีสถานศึกษายังควรจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายและครอบคลุม 
ตามความตองการของผูมีสวนเก่ียวของที่ไดระบุไวในการวิเคราะหสภาพแวดลอมของโรงเรียน ที่เสนอ
ใหเปดแผนการเรียนท่ีหลากหลายเพ่ือสนองความตองการของนักเรียนและผูปกครอง นอกจากนี้
โรงเรียนควรมีการกำหนดตัวบงชี้หลักของทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่เปนคุณลักษณะตรงกับ
ความตองการของหลักสูตร เพื่อใหการจัดกิจกรรมตามการเรียนการสอนท้ังในหลักสูตรและเสริม
หลักสูตร สอดคลองกับทักษะที่ตองการพัฒนา รวมถึงตัวชี้วัดดานคุณภาพครูและผูเรียนตามแนว
ทางการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล จัดระบบการกำกับติดตาม และประเมินผลการนำ
หลักสูตรไปใชอยางเหมาะสม 
     1.4 จากผลการวิจัยที่พบวา ผลการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา                  
ในการใชจริงมีคาเฉลี่ยของผลการดำเนินงานสูงอยางเห็นไดชัดในแตละดาน โรงเรียนควรสงเสริม
สนับสนุนใหมีการสรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาและดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา                 
อยางตอเน่ืองและเกิดความยั่งยืนโดยใชหลักการบริการที่ดีใหครูมีคานิยมรวมในการปฏิบัติงาน              
มีความภาคภูมิใจและมีความสุขในการชวยเหลือและดูแลเพ่ือนรวมงาน รวมมือกับหนวยงาน                 
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หรือโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีและตางเขตพื้นที่ เพ่ือแลกเปลี่ยนทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน                          
ใชเทคโนโลยีการสื่อสารท่ีทันสมัยเพ่ือใหครูเขาถึงความตองการท่ีแทจริงและเหมาะสม รวมถึง
โรงเรียนมีระบบกลไกการดำเนินงาน การติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา และ
สงเสริมใหบุคลากรนำผลการติดตาม และประเมินทั้งดานปจจัยและกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษามาพัฒนางานตามภารกิจอยางเปนระบบและตอเน่ือง สรางวัฒนธรรมการทำงาน              
แบบเปดใจ เปดเผยและแบงปนขอมูลขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาเทคนิควิธีการดำเนินงานของตนเอง
และโรงเรียนเพื่อใหงานบรรลุเปาประสงครวมกัน 
     1.5 จากผลการวิจัยท่ีพบวา ความพึงพอใจที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนดวย             
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา รายการที่มีความพึงพอใจเปนอันดับสุดทาย ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูปกครองนักเรียนและชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหา ติดตามตรวจสอบและใหขอเสนอแนะ                
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน โรงเรียนจึงควรเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของดังกลาวเขามามีสวนรวม                
ในการดำเนินงานของโรงเรียนใหมากข้ึน ทำความเขาใจกับผูเกี่ยวของดังกลาวดวยวิธีการและรูปแบบ              
ที่หลากหลาย เพ่ือใหผูเกี่ยวของจะไดเขาใจถูกตองและตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา อันจะสงผลใหเกิดความทุมเทและรวมมือในการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนใหเกิดผลดียิ่งขึ้นตอไป 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
     จากผลการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นที่ควรจะศึกษาคนควาวิจัยตอไป ดังนี้ 
     2.1 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการดำเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนรู 
     2.2 ควรศึกษาเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา  
     2.3 ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action 
Research:  PAR) และใชรูปแบบการประชุมแบบมีสวนรวมอยางสรางสรรคที่เกิดจากการระดมสมอง
ในการพัฒนาองคกร (Appreciation Influence Control: AIC)    
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หลักการสำคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 
 โรงเรียนเทพลีลา กำหนดใหการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษามีจุดเนนที่การนิเทศ
การจัดการเรียนรู เปนระบบที่สำคัญอยางยิ่งของระบบการจัดการศึกษาของโรงเรียน ประกอบดวย              
ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ การดำเนินการนิเทศภายในนั้น มีผลตอคุณภาพการเรียนการสอนของ
ครูผูสอน โดยยึดหลักสำคัญวาการสอนเปนพฤติกรรมที่เรียนรูได และการเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น ผูนิเทศซึ่งหมายถึงผูบริหารสถานศึกษา และเพ่ือนครูกันเอง สามารถนิเทศ
ครูผูสอนเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเรียนการสอนได เพ่ือปรับปรุงและพัฒนา             
การเรียนการสอนใหดีขึ้น จึงจัดไดวาการนิเทศภายในโรงเรียนเปนการใหการศึกษาตอเนื่อง                   
แกครูผูสอนในโรงเรียน กอให เกิดการพัฒนาการปฏิ บัติงาน ประกอบดวย การใหขอมูลแกครู                      
ในดานการเรียนการสอน เพ่ือครูจะไดใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง              
ชวยใหครูไดพัฒนาความรู ความสามารถในดานการเรียนการสอน การพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
ประกอบดวย การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน เพื่อคุณภาพของนักเรียน และเปน
การสงเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน การสรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากรที่เกี่ยวของ             
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคคลท่ีเกี่ยวของใน             
การทำงานรวมกัน 
 การนิเทศภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา มุงเนนวัฒนธรรมแหงความรวมมือรวมพลัง 
(A Culture of Collaboration) บุคลากรครูจะตองตระหนักถึงการทำงานรวมกันเพื่อบรรลุเปาประสงค
รวมกันในดานการจัดการเรียนรู โดยการสรางโครงสรางสนับสนุนวัฒนธรรมแหงความรวมมือรวมพลัง
ภายใตกระบวนการทำงานเปนทีม เพ่ือวิเคราะหและปรับปรุงการปฏิบัติงานในชั้นเรียน อีกท้ังการเขา
มามีสวนรวมในการชวยเหลือ แนะนำ เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรูของครู และมุงเนนการเรียนรู
ของผูเรียนเปนสำคัญ (A Focus on Student Learning) โดยโรงเรียนจะตองจัดแหลงทรัพยากรพ้ืนฐาน 
อันหมายถึงความรูเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรู การกำหนดบรรทัดฐานรวมกันของครูเพื่อใหครู            
ทุกคนขับเคลื่อนสูการพัฒนาสิ่งใหม ๆ อันเปนประโยชนตอการพัฒนาสติปญญาและทักษะที่จำเปน
ของผูเรียน ซึ่งครูจะตองตระหนักถึงความเหมาะสมในการเรียนรูของผูเรียนและการพัฒนาความรูและ
ทักษะในการจัดการเรียนรูรวมกัน โดยมุงเนนผลการปฏิบัติงาน (A Focus on Results) ความสำเร็จ
การนิเทศภายในสถานศึกษาน้ัน พิจารณาจากผลลัพธของการปฏิบัติงาน ครูทุกคนจะตองมีสวนรวม
ในกระบวนการนิเทศภายใน การพัฒนาตนเองและพัฒนาการจัดกการเรียนรู กำหนดเปาประสงค    
เพื่ อการปรับปรุง การทำงานรวมกัน เพ่ือบรรลุ เป าประสงคที่ กำหนดไว  และการใหขอมูล              
ผลความกาวหนาในการปฏิบัติงาน โดยครูจะตองมุงเนนผลลัพธทางการเรียนรูของผูเรียนเปนหลัก 
 โรงเรียนเทพลีลาดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา โดยยึดหลักการมีสวนรวมใน             
การบริหารงานและกระบวนการตัดสินใจ ทีมผูบริหารโรงเรียนสนับสนุนใหเกิดการกระจายภาวะ            
ผูนำไปยังบุคลากรในระดับตาง ๆ รวมท้ังมีการมอบหมายอำนาจหนาที่และความรับผิดชอบใหแกครู 
และเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ จัดกิจกรรมตาง ๆ ในสถานศึกษาท่ีเกิดจาก 
การพัฒนาวิสัยทัศนรวมกันของบุคลากรภายใน ซึ่งวิสัยทัศนรวมกันน้ันพัฒนามาจากขอผูกพันที่ไมมี
การเปลี่ยนแปลงของบุคลากรในโรงเรียน โดยคำนึงถึงผลลัพธทางการเรียนรูของนักเรียนเปนสำคัญ                
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การดำเนินงานพัฒนาการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาที่เกิดจากการเรียนรูรวมกันของบุคลากร
ภายใน โดยมีจุดมุงหมายในการตอบสนองความตองการของนักเรียนเปนหลัก รวมถึงการติดตาม
พฤติกรรมในชั้นเรียนของครูผูสอน โดยผูสังเกตการณเพื่อนำมาเปนขอมูลยอนกลับและนำไป
ประกอบการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาโรงเรียน สงเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยการจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพและทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนเพื่อใหเกิดการพัฒนา โดยโรงเรียน            
เทพลีลาไดกำหนดคุณลักษณะของการนิเทศภายในสถานศึกษาที่สำคัญรวมกัน 8 ประการ ดังนี้ 
  1. การกำหนดวิสัยทัศนในการนิเทศภายในสถานศึกษารวมกัน หมายถึง ครูในโรงเรียน
มีคานิยมทางการศึกษาและวิสัยทัศนรวมกันในการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนสำคัญโดยมุงเนน
ความเปนผูนำทางวิชาการ การแลกเปลี่ยนเรียนรู และการบริหารจัดการรวมกัน 
  2. ความรับผิดชอบรวมกันตอการเรียนรูของผูเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกัน
เพื่อบรรลุเปาประสงคเดียวกันโดยครูจะตองมีความรับผิดชอบรวมกันตอการเรียนรูของนักเรียน สราง
เงื่อนไขที่สนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู สามารถกำหนดเปาหมายของการเรียนรูของผูเรียนแตละ
คน ตลอดจนติดตามความกาวหนาและประเมินผลผูเรียนแตละคนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการ
รับผิดชอบรวมกันชวยใหเกิดความรูสึกผูกพันตอภาระหนาที่อยางตอเนื่องและยั่งยืน 
  3. การแสวงหามุมมองสะทอนการพัฒนาการปฏิบัติงาน หมายถึง ครูรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของตนอยางเปนกิจวัตร จากกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือใชขอมูลดังกลาวใน
การวิเคราะหและพัฒนาการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ตลอดจนใชผลการเรียนและรายงานความ 
กาวหนาของผูเรียนประกอบการพัฒนาตนเองและการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
  4. การรวมมือรวมพลังที่มุงเนนการเรียนรูเปนสำคัญ หมายถึง การแลกเปล่ียน              
ประสบการณและความสำเร็จในพัฒนาการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรู การจัดหาและใชสื่อ              
การประเมินผลของครู โดยครูทุกคนใหการชวยเหลือและสนับสนุนซึ่งกันและกันในดานการสอนและ
การเรียนรูในระหวางการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
  5. การพัฒนาการจัดการเรียนรูรายบุคคลและพัฒนาการจัดการเรียนรูรวมกัน หมายถึง 
บุคลากรทุกคนมุงเนนการพัฒนาตนเองในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน ที่ครูทุกคน
จะตองหมั่นแสวงหาความรูและนำความรูที่ไดมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันกับครูทานอื่น ซ่ึงจะลด
ความโดดเดี่ยวในการปฏิบัติงานของตนและมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง 
  6. การเปดกวางและสรางเครือขายสวนรวม หมายถึง การประสานงานและไดรับ              
การสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก เครือขายทางการศึกษา และผูมีสวนเก่ียวของ เพ่ือการสนับสนุน
และความยั่งยืนของการแลกเปล่ียนเรียนรู ช้ีแนะ ชวยเหลือ จากการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยการเปดกวางนั้นหมายถึงการเปดโอกาสใหครูมีบทบาทดานการเปนผูนำ ไมมุงเนนความชับซอน           
ของโครงสรางการทำงาน เปดรับแหลงขอมูลตาง ๆ ที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
  7. การเปนสมาชิกรวมกันทั้งองคการ หมายถึง ผูบริหาร ครูแกนนำ ครูผูสอน ผูนิเทศ 
ผูรับการนิเทศ หรือบุคลากรทางการศึกษาลวนแลวแตเปนสมาชิกของสถานศึกษา ถึงแมวาภายใน
โรงเรียนจะมีการรวมตัวของสมาชิกท่ีตองการความชวยเหลือ แกไข ปรับปรุง หรือพัฒนา                      
ในหลากหลายประเด็น แตทุกคนจะตองมีเปาหมายในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
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  8. ความเชื่อถือ ไววางใจ การเคารพและการสนับสนุนซึ่งกันและกัน หมายถึง การมี
ปฏิสัมพันธของสมาชิกในกระบวนการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ท่ีมุงเนนความเชื่อถือ
ไววางใจในความสามารถของครูทานอื่น การเคารพและใหเกียรติในการแสดงออกทางความคิดเห็น 
และการสนับสนุนการพัฒนาการปฏิบัติงานรวมกัน 
 โดยการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาน้ัน นอกจากการกำหนดกลยุทธการบริหาร         
เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน              
เทพลีลา โรงเรียนใชวิธีการเสริมสรางการดำเนินงานเพื่อมีสวนสนับสนุนการบริหารงานการนิเทศ
ภายใน ดังนี ้
  1. ความรวมมือจากผูมีสวนรวมทางการสอน เปนการใหความชวยเหลือทีมงานในการ
พัฒนาการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรู การพัฒนาการปฏิบัติงาน และบรรทัดฐาน โดยการสอน
ทีมงานในการกระตุนใหเกิดการเรียนรูแบบกลุม การกำหนดเปาประสงครวม เพื่อสงเสริมใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงาน 
  2. การสรางบรรยากาศแหงความไววางใจ เปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและเทคนิค
การสอนของครูโดยการกระตุนใหครูสนทนาถกเถียง หรือการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครู
ทานอ่ืน ซึ่งเมื่อครูไดแลกเปลี่ยนทางความคิดอยางสรางสรรคก็จะนำไปสูความไววางใจซึ่งกันและกัน 
โดยการสรางบรรยากาศแหงความไววางใจมีเปาหมายเพื่อสรางความรูสึกเปนกันเองใหแกครูและ
ตระหนักเสมอวาการนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการดำเนินงานเพื่อการเรียนรูและพัฒนา ไมใชการ
จับผิด 
  3. การจัดใหมีเวลาท่ีเพียงพอใหแกครู เปนการจัดตารางเวลาที่เหมาะสมและชัดเจน 
ใหครูไดพบปะพูดคุย เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูและประสบการณในการปฏิบัติงาน การจัดการ
เรียนรู และการพัฒนาการปฏิบัติงานรวมกัน มากกวาท่ีจะปลอยใหเปนการใชเวลาวางตามโอกาส 
   4. การเปดกวาง เปนการเปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษา สถาบันทางการศึกษาและ
หนวยงานอื่น รวมถึงหนวยงานตนสังกัด ตลอดจนผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวม เพื่อใหทุกฝายที่มี
ความเชี่ยวชาญหรือชำนาญการเขามาชวยเหลือ ใหคำแนะนำ รวมขับเคลื่อนใหการปฏิบัติงานบรรลุ
วิสัยทัศนและเปาประสงคของโรงเรียน 
  5. การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก เปนการบริหารจัดการและ
ประสานความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกท่ีทำหนาท่ีเปนที่ปรึกษา เพ่ือลดเหตุการณที่มีความ
ซับซอนและยากท่ีจะแกไขไดดวยตนเอง 
  6. การตระหนักถึงการเรียนรูอยางสม่ำเสมอ โดยครูตองพัฒนาการจัดการเรียนรูและ
การปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ดวยการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ เชน การอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน 
การพัฒนาตนเอง การแลกเปลี่ยนเรียนรูแบบกลุม เปนตน 
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กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
วิสัยทัศน 
 “โรงเรียนเทพลีลาใชกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อสรางวัฒนธรรมคุณภาพ
ขององคกรในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูผูเรียนอยางยั่งยืน” 
 
พันธกิจ 
 1. สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2. ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 3. จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 4. เพ่ิมศักยภาพครูและบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 5. สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 6. เพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 7. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชเทคโนโลยี 
 8. กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 
เปาประสงค 
 1. สถานศึกษาสรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษารวมกับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สถาบันการศึกษา หนวยงานตนสังกัด และผูเก่ียวของ 
 2. สถานศึกษาปฏิรูปการบริหารบุคลากรอยางเหมาะสมตอการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 3. สถานศึกษามีปจจัยและทรัพยากรในการนิเทศภายในสถานศึกษาที่เอื้อตอการพัฒนา 
การจัดการเรียนรู การปฏิบัติงาน และการพัฒนาการปฏิบัติงานสอดคลองกับความตองการจำเปน 
 4. ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไดรับการพัฒนาองคความรู ทักษะการปฏิบัติงาน และมี
ศักยภาพในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
 5. ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีวิธีการปฏิบัติงานรวมกันเพ่ือสรางวัฒนธรรมการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา  
 6. สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาที่เปนระบบดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
 7. สถานศึกษาจัดระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ คอมพิวเตอร และการสื่อสาร 
 8. ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไดรับการเสริมพลังอำนาจสูความเปนผูนำทางการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
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กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  กลยุทธรอง 1.1 สรางเครือขายการเรียนรูกับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  กลยุทธรอง 1.2 สรางเครือขายการเรียนรูกับสถาบันอุดมศึกษา 
  กลยุทธรอง 1.3 สรางเครือขายการเรียนรูกับหนวยงานตนสังกัด 
  กลยุทธรอง 1.4 สรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและผูเกี่ยวของอื่น 
 กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  กลยุทธรอง 2.1 จัดปจจัยและทรัพยากรการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  กลยุทธรอง 2.2 เพิ่มศักยภาพของครูและบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  กลยุทธรอง 2.3 พัฒนาระบบการทำงานเปนทีม 
  กลยุทธรอง 2.4  ประเมินผลครูเชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน 
 กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  กลยุทธรอง 3.1 สรางวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
  กลยุทธรอง 3.2 สรางวัฒนธรรมแหงการเกื้อหนุน 
  กลยุทธรอง 3.3 สรางบรรยากาศแหงความเช่ือถือไววางใจ 
  กลยุทธรอง 3.4 สงเสริมการวิจัยปฏิบัติอยางตอเนื่อง 
  กลยุทธรอง 3.5 สงเสริมการติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 กลยุทธหลักที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
  กลยุทธรอง 4.1 จัดระบบครูพ่ีเล้ียง 
  กลยุทธรอง 4.2 จัดระบบชี้แนะ 
  กลยุทธรอง 4.3 จัดระบบเพ่ือนชวยเพื่อน 
  กลยุทธรอง 4.4 สังเกตการจัดการเรียนการสอน 
  กลยุทธรอง 4.5 พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศภายในโดยใชเทคโนโลยี 
 กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  กลยุทธรอง 5.1 เสริมพลังอำนาจครสููความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  กลยุทธรอง 5.2 ปรับเปลี่ยนบทบาทของครูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน 
  กลยุทธรอง 5.3 เปดโอกาสครูในการพัฒนาความเปนผูนำ 
  กลยุทธรอง 5.4 พัฒนาภาวะผูนำรวมของคร ู
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กลยุทธหลัก กลยุทธรอง และวิธีดำเนินการ 
กลยุทธหลัก กลยุทธรอง วิธีดำเนินการ 

1. สรางเครือขาย
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

1.1 สรางเครือขาย 
การเรียนรูกับโรงเรียน
มัธยมศึกษา 

1. จัดต้ังศูนยเครือขายการเรียนรูเพ่ือการนิเทศ 
    ภายในสถานศึกษาเพ่ือเปดโอกาสใหครูทั้ง 
    ภายในและภายนอกโรงเรียนมีปฏิสัมพันธ 
    ในการแลกเปลี่ยนและแบงปนองคความรู  
    ทักษะ ประสบการณ สื่อการเรียนการสอน  
    และทรัพยากรทางการศึกษาที่จำเปนตอการ 
    ยกระดับการปฏิบัติงานในชั้นเรียนของครู 
2. จัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม 
    ใหโรงเรียนอื่น ๆ สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร 
    และติดตามความกาวหนาในการจัดการเรียนรู 
    และพัฒนาครูของโรงเรียนอยางเปดเผยเพื่อ 
    สนับสนุนและใหความชวยเหลือการปฏิบัติงาน 
    แกเพ่ือนครูทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

 1.2 สรางเครือขาย 
การเรียนรูกับสถาบัน 
อุดมศึกษา 

1. จัดทำขอตกลงการดำเนินงาน (MOU) รวมกับ 
    สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาองคความรูเชิง 
    วิชาการและระดมทรัพยากรสนับสนุนการ 
    พัฒนาการปฏิบัติงานของคร ู
2. จัดต้ังคลินิกวิจัยในโรงเรียน โดยเชิญผูทรง 
    คุณวุฒิจากสถาบันอดุมศึกษามาใหคำปรึกษา 
    ทางดานวิชาการ ดานการจัดการเรียนรู และ  
    ทางดานการวิจัยแกครูอยางสม่ำเสมอ 
3. สงเสริมใหสถาบันอดุมศึกษาใชสภาพปญหา 
    การจัดการในชั้นเรียนของครูเปนฐานในการ 
    พัฒนาการวิจัยทางการศึกษาเพ่ือตอบสนอง 
    ความตองการที่แทจริงในการจัดการศึกษา 
    ระดับโรงเรียน สังคม และชุมชน 

 1.3 สรางเครือขาย    
การเรียนรูกับหนวย   
งานตนสังกัด 

1. เปดเผยขอมูลการดำเนินงานของโรงเรียนแก  
   ศึกษานิเทศก เพื่อรวมกันวิเคราะหและกำหนด 
   วิธีการพัฒนาการจัดการเรียนรูรวมกันอยางมี 
   คุณภาพโดยมุงเนนการพัฒนาครูและการพัฒนา 
   ผูเรียนเปนสำคญั โดยใหเปนไปตามความ 
   ตองการและความคาดหวังของผูปกครองและ 
   สังคม ทั้งนี้การเปดเผยขอมูลดังกลาวจะตอง 
   เปนไปตามกรอบขอตกลงท่ีโรงเรียนกำหนดขึ้น 
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กลยุทธหลัก กลยุทธรอง วิธีดำเนินการ 
1. สรางเครือขาย
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา (ตอ) 

 2. ขอคำแนะนำจากศึกษานิเทศก และเจาหนาที่ 
   จากหนวยงานตนสังกัด เกี่ยวกับการบริหารงาน 
   วิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานสงเสริมการ 
   จัดการศึกษา เพ่ือการดำเนินงานอยางมี 
   ประสิทธิภาพภายใตขอจำกัดหรือบริบท 
   ของโรงเรียนและสอดคลองกับนโยบาย จุดเนน    
   และสภาวการณเปลี่ยนแปลง 

 1.4 สรางเครือขาย
ความรวมมือกับ
ผูปกครองและ
ผูเก่ียวของอื่น 

1. ใหความสำคัญกับการมีสวนรวมระหวางครู  
    ผูเรียน ผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และ 
    ชุมชน เพ่ือสรางเครอืขายการพัฒนาการจัด 
    การศึกษา รวมระดมทุนและทรัพยากรทาง 
    การศึกษา ตลอดจนสงเสริมการใชแหลงเรียนรู 
    และภูมิปญญาทองถิ่นในชุมชนเพื่อสนับสนุน 
    การพัฒนาการเรียนรูของครูและนักเรียน 
2. พัฒนาระบบสื่อสารผานสังคมออนไลนเพื่อเปด 
    โอกาสใหครู ผูเรียน สมาคมศิษยเกา ผูปกครอง  
    และชุมชน รวมกันกำหนดปญหาที่เกี่ยวของ 
    กับผูเรียนและแสดงทัศนะเกี่ยวกบัความคาดหวัง 
    ของสังคมท่ีมีตอการจัดการศึกษาเพื่อเปนแนว  
    ทางในการพัฒนาครูและการจัดการเรียนรู 
3. เผยแพรผลการปฏิบัติงานของครูท่ีสามารถยก 
   ระดับผลสัมฤทธิ์และผลลัพธทางการเรียนรู 
   ของผูเรียนเชิงประจักษ เพ่ือใหผูมีสวนไดสวน 
   เสียชื่นชมและภาคภูมิใจในความสำเร็จของ 
   โรงเรียนและมเีจตคตทิี่ดีตอครู 

2. ปฏิรูปการ
บริหารบุคลากร 
สูการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

2.1 จัดปจจัยและ
ทรัพยากรการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
 

1. ปรับปรุงและพัฒนาหองปฏิบัติการ หองสมุด  
   แหลงเรียนรู สื่อ เทคโนโลย ีคอมพิวเตอร วัสดุ 
   อุปกรณ เพ่ือการจัดการเรียนรูอยางเพียงพอ 
   และมีประสิทธิภาพ 
2. จัดสรรงบประมาณเพื่อการดำเนินงานและ 
    กิจกรรมของหองปฏิบัติการเพ่ือเอื้ออำนวยให 
    ครูแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน ฝกหัดทางการสอน 
    และทดลองใชสื่อการสอนและเทคโนโลยีท่ี 
    ทันสมัย เพื่อยกระดับการปฏิบัติงานใน 
    ชั้นเรียน 
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2. ปฏิรูปการ
บริหารบุคลากร 
สูการนิเทศภายใน
สถานศึกษา (ตอ) 

 3. สนับสนุนใหครูประยุกตใชแหลงทรัพยากรการ 
   เรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นในการพัฒนาการ 
   ปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรู และการพัฒนา 
   การปฏิบัติงานของตนเองและเพื่อนครู 

 2.2 เพิ่มศักยภาพของ
ครูและบุคลากรดาน
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

1. พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานดานการนิเทศ 
   ภายในสถานศึกษาใหกับครูและบุคลากรใน 
   สถานศึกษาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย ตามภาระ 
   งานที่รับผิดชอบ  
2. สนับสนุนดานงบประมาณในการจัดซื้อสื่อและ 
   อุปกรณที่จำเปนตอการจัดการเรียนรูของครู 
   เพ่ือใหครูสามารถนำความรูที่ไดมาประยุกตใช 
   ในการกำหนดแผนพัฒนาการปฏิบัติงาน 
   รายบุคคลของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. พัฒนาครูดวยกระบวนการการจับคูครูบัดดี้ 
    เพ่ือใหคำปรึกษา แลกเปลี่ยนเรียนรูและถาย 
    ทอดประสบการณความสำเร็จของเพ่ือนครู 

 2.3 พัฒนาระบบการ
ทำงานเปนทีม 

1. พัฒนาระบบการทำงานของครูจากแบบเดิม 
   สูการทำงานเปนทีมและการทำงานแบบ 
   โครงการ เพ่ือใหครูมีความรูและทักษะการจัด 
   การเรียนรูและการปฏิบัติงาน ท่ีหลากหลาย  
   อันเกิดจากประสบการณทำงานรวมกัน 
2. ปรับปรุงการใหรางวัลความสำเร็จจากการ 
   ปฏิบัติงานทีมุ่งเนนประสิทธิผลการทำงานเปน 
    ทีมเพื่อสงเสริมใหครูมีความรับผิดชอบรวมกัน 
    ตอเปาหมายรวมในการพัฒนาผูเรียน 
3. ใหรางวัลและยกยองเชิดชูเกียรติแกทีมงานครู 
   ที่สามารถพัฒนาผูเรียนไดอยางมีประสิทธิผล 
   เพ่ือเสริมแรงใหครรูวมมือรวมพลังพัฒนา 
   การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
4. จัดเวทีนำเสนอผลงานครูทุกภาคเรียนเพื่อเปด 
   โอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการ 
   ประเมินผลการปฏิบัติงานของทีมงานครูหรือ 
   โครงการตาง ๆ ท่ีครูจัดทำขึ้น 
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 2.4 ประเมินผลครู

เชื่อมโยงกับการเรียนรู
ของผูเรียน 

1. ปรับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
   ครูโดยมุงเนนการประเมินครูท่ีเชื่อมโยงกับ 
   ผลการจัดการเรียนรู ผลการพัฒนาของผูเรียน 
   เปนสำคัญ เพ่ือตอบสนองเจตนารมณของการ 
   ปฏิรูปการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
2. สงเสริมใหครูกำหนดเปาหมายและมาตรฐาน 
   การเรียนรูที่ทาทายความสามารถของตนเอง 
   โดยคำนึงถึงความสามารถในการแขงขันของ 
   ผูเรียนในการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน 
   หลักสูตร และมาตรฐานการศึกษาของ 
   สถานศึกษาทั้งในระดับหองเรียน ระดับชั้นเรียน 
   ระดับโรงเรียน ระดับเขตพ้ืนที่ ระดับประเทศ 
   และระดับนานาชาติ 
3. ใชโปรแกรมทางสถิติในการประเมินผลการ 
   ปฏิบัติงานของครูท่ีเชื่อมโยงกับผลลัพธการ 
   เรียนรูของผูเรียนเพ่ือใหครูสามารถวิเคราะห 
   และพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  
4. เผยแพรขาวสารขอมูลผานสื่อ/เทคโนโลยีที่ 
   ทันสมัยเกี่ยวกับสภาพการแขงขันทางการศึกษา 
   และการพัฒนาการปฏิบัติงานท่ีเปนปจจุบันเพื่อ 
   กระตุนใหครูตระหนักในการเรียนรูและการ 
   พัฒนาการปฏิบัติงานเชิงรุก เพ่ือสรางองค 
   ความรู  นวัตกรรมและหมั่นแสวงหาความรูใหม 
   และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

3. สรางวัฒนธรรม
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 

3.1 สรางวัฒนธรรม
การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 

1. กำหนดเวลาที่แนนอนใหครูมีการบริหารจัดการ 
   เวลาในการแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานและ 
   เตรียมการสอนมากยิ่งขึ้น เพื่อสงเสริมใหครู 
   แลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเรียนการสอนและ 
   การแกปญหานักเรียนรวมกันอยางตอเนื่อง 
2. จัดใหมหีองเสวนาอยางไมเปนทางการเพื่อเอื้อ 
    อำนวยใหครูแลกเปลี่ยนผลจากการนิเทศ 
    ภายใน การสังเกตการสอน การเยี่ยม 
    ชั้นเรียน และการพัฒนาตามความตองการ 
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3. สรางวัฒนธรรม
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา (ตอ) 
 

 3. สนับสนุนใหครูมีปฏิสัมพันธกับชุมชนบริเวณ 
   ใกลเคียงโรงเรียน เพื่อประยุกตใชแหลงทรัพยากร  
   การเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นในการพัฒนา  
   การปฏิบัติงานและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

 3.2 สรางวัฒนธรรม
แหงการเก้ือหนุน 

1. มุงเนนการทำงานตามหลักการบริการท่ีดี  
   (Service Mind) และกำหนดใหเปนคานิยมรวม 
   ในการปฏิบัติงานของครูเพ่ือใหครูมีความภาค 
   ภูมิใจและมีความสุขในการชวยเหลือและดูแล 
   เพ่ือนรวมงาน 
2. ประสานรวมมือกับหนวยงานหรือโรงเรียนใน 
    เขตพ้ืนที่และตางเขตพ้ืนที่ เพื่อแลกเปลี่ยน 
    ทรัพยากรทางการศึกษาที่จำเปนตอการพัฒนา 
    ท้ังทางการบริหาร การจัดการเรียนรูและการ 
    ปฏิบัติงานรวมกัน 
3. พัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยเพ่ือใหครู 
   สามารถเขาถึงความตองการท่ีแทจริงและให 
   การชวยเหลือเพ่ือนครูไดอยางเหมาะสมกับ 
   สถานการณตาง ๆ 

 3.3 สรางบรรยากาศ
แหงความเชื่อถือ
ไววางใจ 

1. มุงเนนการทำงานแบบเปดใจ (Open Mind)  
   เพ่ือใหผูบริหารและครูเปดเผยและแบงปน 
   ขอมูลขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาเทคนิควิธีการ 
   ดำเนินงานของตนเองและโรงเรียนเพื่อใหการ 
   ปฏิบัติงานบรรลุตามเปาประสงครวมกัน 
2. มุงเนนการบริหารจัดการตามหลักความโปรงใส 
   และหลักความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได 
3. สรางบรรยากาศแลกเปลี่ยนประสบการณเพื่อ 
   แกปญหาและพัฒนางานตามภารกิจของตนเอง 
   แบบเปดเผย เพื่อการพัฒนางานในภาพรวม 
   ของสถานศึกษาใหมีคุณภาพอยางตอเนื่องเปน 
   วัฒนธรรมองคกร 

 3.4 สงเสริมการวิจัย
ปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

1. สนับสนุนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียนเพ่ือ 
   กระตุนใหครูพัฒนาสื่อ/นวัตกรรมการสอนที่มี 
   ประสิทธิภาพอันเกิดจากการทดลองใชในการ 
   ปฏิบัติงานจริง 
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3. สรางวัฒนธรรม
การนิเทศภายใน
สถานศึกษา (ตอ) 
 

 2. จัดสรรงบประมาณสนับสนุนดานสื่อและ 
    อุปกรณที่จำเปนสำหรับการวิจัยในชั้นเรียน 
    และการพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่ออำนวยความ 
    สะดวกในการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
    ของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
3. พัฒนาระบบฐานขอมูลของโรงเรียนที่เชื่อมโยง 
   กับแหลงขอมูลภายนอกเพ่ือใหครูสามารถเขา 
   ถึงและประยุกตใชผลงานวิจัยในการเลือกและ 
   พัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการวัดผล 
   ประเมินผลที่สอดคลองกับเน้ือหา วัตถุประสงค 
   ธรรมชาติวิชา และเหมาะสมกับการเรียนรูของ 
   ผูเรียนเปนรายบุคคล 

 3.5 สงเสริมการติดตาม
และประเมินผลการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 

1. จัดระบบการกำกับติดตาม และประเมินผลการ 
    นำหลักสูตรไปใชอยางเหมาะสม เปนรายกลุม 
    สาระการเรียนรู โดยกำหนดใหหัวหนากลุม 
    สาระการเรียนรูเปนผูรับผิดชอบ 
2. กำหนดใหมีการจัดระบบและกลไกการ 
   ดำเนินงาน การติดตามและประเมินผลการ 
   นิเทศภายในสถานศึกษาทั้งระดับบุคคล ระดับ 
   สายชั้น ระดับกลุมสาระการเรียนรู และระดับ 
   สถานศึกษา โดยดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ 
   อยางแทจริง 
3. สงเสริมใหบุคลากรนำผลการติดตาม และ 
   ประเมินทั้งดานปจจัยและกระบวนการนิเทศ 
   ภายในสถานศึกษามาพัฒนางานตามภารกิจ 
   อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

4. เพิ่มประสิทธ ิ
ภาพกระบวนการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษาอยาง
ตอเนื่อง 

4.1 จัดระบบครูพ่ีเล้ียง 1. จัดคลินิกครูพี่เลี้ยงเพื่อพัฒนาครูใหมหรือครูท่ี 
   ขาดประสบการณทางการสอน โดยกำหนดให 
   การเปนพี่เลี้ยงเปนสวนหนึ่งของภาระงานของ 
   ครูอาวุโสหรือครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
   เพ่ือใหคำปรึกษา แนะนำ และแบงปน 
   ประสบการณความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
   แกเพ่ือนครู 
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4. เพิ่มประสิทธ ิ
ภาพกระบวนการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 
อยางตอเนื่อง (ตอ) 

 2. สนับสนุนดานเวลา สื่อและอุปกรณที่จำเปนตอ 
   การเรียนรูการปฏิบัติงานของครูเพ่ือกระตุนให 
   ครูใหมหรือครูที่ขาดประสบการณทางการสอน 
   เสาะแสวงหาขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอ 
   การพัฒนาการปฏิบัติงาน 
3. ผูบริหารและครูพี่เลี้ยงติดตามการปฏิบัติงาน 
   และความกาวหนาของเพื่อนครูอยางสม่ำเสมอ 

 4.2 จัดระบบชี้แนะ 
 

1. สงเสริมการใชสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชั้น 
   เรียนเปนฐานในการเรียนรูและพัฒนาการจัด 
   การเรียนรูของครู โดยผูบริหาร/ครูสายชั้น/ครู 
   หัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีบทบาทในการ 
   ตั้งคำถามชวนคิด ชวยเหลือ สังเกต และบันทึก 
   ผลการปฏิบัติเพื่อใหครูสามารถเลือกวิธีการ 
   หรือเทคนิคการสอนอยางเหมาะสม 
2. สรางคลังความรูครูและฐานขอมูลออนไลน 
   เกีย่วกับสภาพการแขงขันทางการศึกษา 
   แนวโนมทางการศึกษาและการพัฒนาครูเพ่ือให 
   ทั้งผูนิเทศและผูรับการนิเทศสามารถรวบรวม 
   วิเคราะห และประยุกตใชขอมูลระดับชั้นเรียน    
   และระดับโรงเรียน เพ่ือการชี้แนะทิศทางการ 
   พัฒนาการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับความ 
   ตองการและการเปลี่ยนแปลงทางนโยบาย 
   และสังคม 
3. สงเสริมใหใชผลการปฏิบัติงานดานการชี้แนะ 
   ของผูบริหาร/ครูสายชั้น/ครูหัวหนากลุมสาระ 
   การเรียนรู/ครูพี่เลี้ยง เปนฐานในการประเมิน 
   ผลการปฏิบัติงานของครูและเชื่อมโยงกับระบบ 
   การใหรางวัลและยกยองชมเชย 
4. สงเสริมและใหเวลาแกครูและเพื่อนรวมงานได  
   มีกิจกรรมการไตรตรอง สะทอนคิด (Reflect)  
   ประชุมปรึกษาหารือ สังเกตการสอน และการ 
   ใหขอมูลยอนกลับ ใหครูไดพูดคุยเกี่ยวกับ 
   เปาหมายในการปฏิบัติหนาท่ี เพ่ือพัฒนาการ 
   จัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง  
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4. เพิ่มประสิทธ ิ
ภาพกระบวนการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 
อยางตอเนื่อง (ตอ) 

4.3 จัดระบบเพ่ือนชวย
เพ่ือน 
 

1. จัดระบบใหครผููสอนกลุมสาระเดียวกันต้ังแต 2  
   คนขึ้นไปรวมกันพัฒนาเทคนิคการสอนและ 
   การแกปญหาใหม ๆ ที่ทาทายในชั้นเรียน 
   โดยการศึกษาทำความเขาใจเทคนิควิธีสอนใหม 
   รูปแบบการสอนใหม และอภิปรายรวมกัน 
   กับเพื่อนครูท่ีสอนในรายวิชาเดียวกัน ระดับชั้น 
   เดียวกันมาตรฐานการเรียนรูเดียวกัน 
 2. สงเสรมิการทำงานรวมกันเปนทีมโดยเริ่มตน 
    จากความเชื่อใจของเพื่อนรวมงาน เนนการฝก 
    ปฏิบัติและขอมูลยอนกลับ (Practice and 
    Feedback) ของผูนิเทศและผูรับการนิเทศใน 
    ฐานะเพ่ือนรวมงานท่ีเปนแนวทางในการ 
    พัฒนาตนเองทั้งสองฝาย  
3. ขับเคลื่อนการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพื่อนใหเกิด 
   ประสิทธิภาพดวย 7 ขั้นตอน คือ 1) รวมสราง 
   ความตระหนัก 2) รวมรวมพลังคนหา 3) รวม 
   พลังสรางเปาหมาย 4) รวมทำรวมพัฒนา 5)  
   รวมเรียนรูสูการแกปญหา 6) รวมแลกเปลี่ยน 
   เรียนรูสูการพัฒนา 7) รวมเผยแพรสูชุมชนและ 
   สังคม 

 4.4 สังเกตการจัดการ
เรียนการสอน 
 

1. ติดตั้งระบบวิดีโอสตรีมมิ่ง (Video Streaming) 
   ในชั้นเรียนเพ่ือใหครูถายทอดกระบวนการ 
   จัดการเรียนการสอนและสงเสริมการเรียนรูจาก 
   สถานการณจริง โดยกำหนดใหครูจัดทำเกร็ด 
   ความรูเพ่ือการเรียนรู เพื่อสะทอนความคิดเห็น 
   หรือประสบการณเกี่ยวกับการสังเกตการจัด 
   การเรียนการสอนของเพ่ือนคร ู
2. จัดระบบการสังเกตการสอน จำแนกเปนสาย 
   ชั้นและกลุมสาระการเรียนรูอยางเปนระบบ  
   ที่มีปฏิทินการปฏิบัติการสังเกตการสอนที่ 
   ชัดเจน และกำหนดแผนในการติดตามประเมิน 
   และรายงานผล และรวมกันสะทอนผลเพ่ือการ 
   ปรับปรุง แกปญหาและพัฒนาอยางเปนขั้นตอน 
   ที่ชัดเจนและตอเนื่อง 
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4. เพิ่มประสิทธ ิ
ภาพกระบวนการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 
อยางตอเนื่อง (ตอ) 

 3. จัดกิจกรรมรวมกันวิพากษการจัดการเรียน 
    การสอนของเพื่อนครู โดยใหรางวัลและ 
    ยกยองเชิดชูเกียรติแกครูที่ไดรับผล 
    การคัดเลือกในแตละดานของนวัตกรรม 
    การสอนที่ดีเดนประจำปการศึกษา 

 4.5 พัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศภายในโดย
ใชเทคโนโลยี 

1. จัดระบบขอมูลสารสนเทศการนิเทศภายใน 
    สถานศึกษาโดยเชื่อมโยงฐานขอมูลโครงสราง 
    หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาบุคลากร  
    การจัดการเรียนรู การวัดและประเมินผล  
    รวมถึงผลการปฏิบัติงานตามภารกิจอื่นของ 
    สถานศึกษา และฐานขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือการ 
    บริหารงานสถานศึกษา 
2. สงเสริมการใชระบบขอมูลและสารสนเทศเพ่ือ 
    การนิเทศภายในสถานศึกษาของผูบริหารและ 
    บุคลากร ครอบคลุมทุกภารกิจในการจัดการ  
    ศึกษาภายในสถานศึกษา ทั้งระดับหองเรียน  
    ระดับชั้นเรียน และระดับสถานศึกษา 

5. กระจายความ
เปนผูนำทางการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 

5.1 เสริมพลังอำนาจครู
สูความเปนผูนำทางการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 

1. กระตุนและจูงใจครูในการพัฒนาภาวะผูนำคร ู
   โดยการวางแผนกระตุนจูงใจที่เกี่ยวของกับ 
   ความกาวหนาในงาน ผลตอบแทนในรูปแบบ 
   ตาง ๆ รางวัลและการยกยองชมเชย ในความ 
   ตั้งใจและผลสำเร็จของภารกิจงาน  ในความ 
   รับผิดชอบของคร ูเพื่อกระตุนใหครูพัฒนา 
   การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
2. มอบหมายใหครูวิเคราะหภารกิจงานของตนเอง 
   เพ่ือวางแผนและออกแบบแผนการปฏิบัติงานที่ 
   ทาทายความสามารถ สอดคลองกับเปาหมาย 
   ของสถานศึกษา และตามความตองการของ 
   สังคมและชุมชนทุกปการศึกษา เพื่อเสริมแรง 
   ครูในการพัฒนาการปฏิบัติงานและการจัดการ 
   เรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
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5. กระจายความ
เปนผูนำทางการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา (ตอ) 

 3. จัดใหมีโปรแกรมการประเมินสมรรถนะ และ 
    ความสำเร็จจากการปฏิบัติหนาที่ของครูอยาง 
    หลากหลาย เพื่อใหครูทบทวนการปฏิบัติงาน  
    สามารถประเมินตนเองอยางตอเนื่อง และเกิด 
    ความภาคภูมิใจ ชื่นชมยินดีในความสำเร็จ 

 5.2 ปรับเปลี่ยน
บทบาทของครูโดยใช
การปฏิบัติงานเปนฐาน 

1. จัดระบบหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เพ่ือ 
   ปรับเปลี่ยนบทบาทความเปนผูนำของครูและ 
   เสริมสรางประสบการณท่ีหลากหลาย 
2. สนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อโปรแกรม 
   สถานการณจำลอง สำหรับการพัฒนาครู 
   เพ่ือใหครูฝกฝนและเรียนรูการใชบทบาทใน 
   สถานการณตาง ๆ และสามารถประยุกตใชใน 
   การปฏิบัติงานจริงไดอยางเหมาะสม 
3. กำหนดใหครูรวมกันวิพากษผลการปฏิบัติงาน 
   เพ่ือรวมกันประเมินและวางแผนปรับเปลี่ยน 
   บทบาทในการปฏิบัติงานในภาคเรียนตอไป 

 5.3 เปดโอกาสครูใน
การพัฒนาความเปน
ผูนำ 

1. กระจายอำนาจการบริหารจัดการสูชั้นเรียน 
   เพ่ือใหครูคนพบและตัดสินใจเลือกแนวทางการ 
   ปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถออกแบบการ 
   จัดการเรียนการสอน บริหารจัดการชั้นเรียนเชิง 
   บวก และสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
2. สงเสริมใหครูใชสื่อสังคมออนไลนในการสนทนา 
   แลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานรวมกับเพื่อนครูและ 
   ชุมชนเพื่อสะทอนการเรียนรูและยกระดับการ 
   ปฏิบัติงานของตนเองสูความเปนครูมืออาชีพ 
   ตามความคาดหวังของสังคมและชุมชน 
3. ใหรางวัลและยกยองเชิดชูเกียรติแกครูท่ี 
   สามารถสรางนวัตกรรมการสอนใหม ๆ และ 
   เผยแพรผลงานของครูผานสื่อตาง ๆ 

 5.4 พัฒนาภาวะ 
ผูนำรวมของครู 

1. วางนโยบายกระจายอำนาจการบริหารจัดการ 
    แกครูทุกระดับในโรงเรียนเพื่อใหผูบริหาร 
    และครูปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหมในการ 
    ทำงานที่มุงเนนการกระจายอำนาจ 
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  2. จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการท้ังภายในและ 

   ภายนอกโรงเรียนเพ่ือใหผูบริหารและครูมี 
   ความรูความเขาใจและสามารถพัฒนาภาวะ 
   ผูนำของตนเอง 
3. ผูบริหารและครูรวมกันประเมินทักษะดาน 
   ภาวะผูนำของตนเองและเพื่อนรวมงานใน 
   ระหวางการทำงาน เพื่อปรับปรุงและพัฒนา 
   ภาวะผูนำ กำหนดเปาหมาย ตัวชี้วัดความ 
   สำเร็จในการปฏิบัติงานรายบุคคลและความ 
   สำเร็จของโรงเรียนรวมกัน 
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ภาคผนวก ข 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีดังนี้ 
 1. เครื่องมือในการสนทนากลุม (Focus group) เพ่ือระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ 
ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 2. แบบวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของโรงเรียนเทพลีลา ตามแนวทาง
การวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) 
 3. แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 4. แบบบันทึกขอเสนอแนะประเด็นตาง ๆ ตามหัวขอกลยุทธ จากการประชุมประชา
พิจารณของกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 5. แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 
 6. แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรู
ของคร ู  
 7. แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน  
 8. แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานความพึงพอใจของ
ผูเก่ียวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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เครื่องมือฉบับที่ 1 
ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group)  

เพื่อระดมความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปน 
ในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู 

สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
........................................ 

 
 1. สภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวยประเด็นยอย ดังนี ้
  1.1 สภาพ ปญหาและความตองการจำเปนดานการจัดการเรียนรู  
  1.2 การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู และการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจำปของสถานศึกษา 
  1.3 การบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
  1.4 การพัฒนาการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาตามจุดเนน นโยบายจากตนสังกัด 
  1.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรูและการปฏิบัติงาน 
  1.6 การประเมินผลการเรียนรู และการประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 
  1.7 การดำเนินงานดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
  1.8 การดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
 
 2. ขอเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
 3. ความตองการในการพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 
 4. ขอเสนอแนะหรือแนวคิดอื่นท่ีเกี่ยวของในการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 

................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 2 
แบบวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกของโรงเรียนเทพลีลา 

ตามแนวทางการวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) 
..................................... 

 
วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) สถานภาพของโรงเรียนเทพลีลา            
ในการจัดการศึกษาที่ผานมา 

1. สภาพแวดลอมภายใน 
 
1.1 ดานโครงสราง (Structure) 

จุดแข็ง (Opportunities) จุดออน (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

 
1.2 ดานผลผลิตและบริการ (Service) 

จุดแข็ง (Opportunities) จุดออน (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

 
1.3 ดานบุคลากร (Man) 

จุดแข็ง (Opportunities) จุดออน (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
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1.4 ดานประสิทธิภาพทางการเงิน (Money) 
จุดแข็ง (Opportunities) จุดออน (Threats) 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

 
1.5 ดานวัสดุอุปกรณ (Material) 

จุดแข็ง (Opportunities) จุดออน (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

 
1.6 ดานการบริหารจัดการ (Management)  

จุดแข็ง (Opportunities) จุดออน (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
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2. สภาพแวดลอมภายนอก 
2.1 ดานสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural Factors) 

โอกาส (Opportunities) ภาวะคุกคาม (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

 
2.2 ดานเทคโนโลยี (Technological Factors) 

โอกาส (Opportunities) ภาวะคุกคาม (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

 
2.3 ดานเศรษฐกิจ (Economic Factors) 

โอกาส (Opportunities) ภาวะคุกคาม (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

 
2.4 ดานการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors) 

โอกาส (Opportunities) ภาวะคุกคาม (Threats) 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 

…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
…..……………………………………………………………….. 
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เครื่องมือฉบับที่ 3 
แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
...................................... 

 
ผูใหสัมภาษณ....................................................................................................................... 
สัมภาษณเมื่อวันที่........... เดือน.......................... พ.ศ. .................... เวลา .......................... 
 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ประเด็น 

การสัมภาษณ 
บันทึกการสัมภาษณ 

1.ทานมีความคิดเห็น   
  อยางไรเกี่ยวกับ 
  การนิเทศภายใน 
  สถานศึกษาเพ่ือการ 
  พัฒนาการ 
  จัดการเรียนรูสู 
  คุณภาพผูเรียน 

 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 

2. ทานมีแนวคิดและ 
  วิธีการอยางไรใน 
  การพัฒนาการ 
  นิเทศภายใน 
  สถานศึกษาเพ่ือการ 
  พัฒนาการ 
  จัดการเรียนรูสู 
  คุณภาพผูเรียน 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
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ประเด็น 
การสัมภาษณ 

บันทึกการสัมภาษณ 

3. ประเด็นสำคัญใน 
    การบริหารการ 
    นิเทศภายใน 
    สถานศึกษา 
    เพื่อการพัฒนา 
    การจัดการเรียนรู 
    สูคุณภาพผูเรียน 
    ที่ดีนั้น ควรม ี 
    อะไรบาง 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
4. วิธีดำเนินการใน 
   แตละประเด็นการ 
   บริหารการนิเทศ 
   ภายในสถานศึกษา 
   ควรมีวิธีดำเนิน 
   การท่ีสำคัญ 
   อยางไรบาง 
 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
5. ปจจัยหรือเงื่อนไข 
   ท่ีสำคัญในการ 
   บริหารการนิเทศ 
   ภายในสถานศึกษา 
   ใหมีประสิทธิผล 
   และประสิทธิภาพ 
   ควรมีอะไรบาง 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
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เครื่องมือฉบับที่ 4 
แบบบันทึกขอเสนอแนะประเด็นตาง ๆ ตามหัวขอกลยุทธ จากการประชุมประชาพิจารณ 
ของกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 

สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
...................................... 

 

กลยุทธหลัก กลยุทธรอง 
ความคิดเห็นที่ได 

จากการประชุมประชาพิจารณ 
1. สรางเครือขายการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 

1.1 สรางเครือขายการเรียนรู
กับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
1.2 สรางเครือขายการเรียนรู
กับสถาบันอุดมศึกษา 
1.3 สรางเครือขายการเรียนรู
กับหนวยงานตนสังกัด 
1.4 สรางเครือขายความรวมมือ
กับผูปกครองและผูเกี่ยวของอื่น 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 
2. ปฏิรูปการบริหาร
บุคลากรสูการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 

2.1 จัดปจจัยและทรัพยากรการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 
2.2 เพ่ิมศักยภาพของครูและ
บุคลากรดานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
2.3 พัฒนาระบบการทำงาน
เปนทีม 
2.4 ประเมินผลครูเชื่อมโยงกับ
การเรียนรูของผูเรียน 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 
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กลยุทธหลัก กลยุทธรอง 
ความคิดเห็นที่ได 

จากการประชุมประชาพิจารณ 
3. สรางวัฒนธรรมการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 

3.1 สรางวัฒนธรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู 
3.2 สรางวัฒนธรรมแหงการ
เก้ือหนุน 
3.3 สรางบรรยากาศแหงความ
เช่ือถือไววางใจ 
3.4 สงเสริมการวิจัยปฏิบัติ
อยางตอเนื่อง 
3.5 สงเสริมการติดตามและ
ประเมินผลการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 
4. เพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาอยาง
ตอเนื่อง 

4.1 จัดระบบครูพี่เลี้ยง 
4.2 จัดระบบชี้แนะ 
4.3 จัดระบบเพื่อนชวยเพ่ือน 
4.4 สังเกตการจัดการเรียนการ
สอน 
4.5 พัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศภายในโดยใช
เทคโนโลยี 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 
 
 
 
 
 
 



307 
 

กลยุทธหลัก กลยุทธรอง ความคิดเห็นที่ได 
จากการประชุมประชาพิจารณ 

5. กระจายความเปน
ผูนำทางการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 

5.1 เสริมพลังอำนาจครูสูความ
เปนผูนำทางการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
5.2 ปรับเปลี่ยนบทบาทของครู
โดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน 
5.3 เปดโอกาสครูในการพัฒนา
ความเปนผูนำ 
5.4 พัฒนาภาวะผูนำรวมของ
คร ู

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 
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เครื่องมือฉบับที่ 5 
แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

........................................... 
 
 
คำชี้แจง  
 1. แบบสอบถามนี้ใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่ มีสวนเกี่ยวของกับผลการ
ดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู
คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2. การตอบแบบสอบถามท้ังหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานของโรงเรียนตอไป 
โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น  
 3. แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผูใหขอมูลการประเมิน เปนแบบเลือกตอบ 
(Check-list) 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธ
การบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา เปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ  
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
   ชาย    หญิง 
 
 2. สถานภาพ 
   ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   ผูปกครองนักเรียน     นักเรียน 
 
 3. อายุ 
      19 ปลงมา   20 -29 ป   30 -39 ป 
   40– 49 ป   50 ปขึ้นไป 
 
 4. วุฒิการศึกษา 
   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   อนุปริญญา    ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
   ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
 
ตอนที่ 2 ผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนา 
           การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการ 
           นิเทศภายในสถานศึกษา 
 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองเกี่ยวกับผลการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา 
             ในแตละขอรายการท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยในแตละระดับ 
           มีความหมายดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มผีลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มผีลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มผีลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มผีลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มผีลการดำเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด  
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ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
กลยุทธหลักที่ 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 
1.1 โรงเรียนมเีครือขายการเรียนรูท่ีใหครูทั้งภายในและภายนอก

มีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนแบงปนความรูและทักษะการสอน 
     

1.2 โรงเรียนมีการสรางเครือขายรวมกับสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือ
พัฒนาเชิงวิชาการและรับการสนับสนุนในการพัฒนาครู 

     

1.3 โรงเรียนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในการใชโรงเรียนเปนฐาน
ในการพัฒนาการวิจัยเพ่ือประโยชนของโรงเรียนและชุมชน 

     

1.4 ครูไดรับการสนับสนุนการทำงานศึกษานิเทศก เพื่อรวมกัน
พัฒนาการจัดการเรียนรู การพัฒนาครูและการพัฒนาผูเรียน 

     

1.5 โรงเรียนไดรับคำแนะนำจากศึกษานิเทศก และเจาหนาท่ีใน
หนวยงานตนสังกัด เพื่อการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

     

1.6 โรงเรียนสรางเครือขายการพัฒนาการจัดการศึกษากับ
ผูปกครอง สมาคมศิษยเกา และชุมชน  

     

1.7 โรงเรียนมีการระดมทุนและทรพัยากรทางการศึกษา       
1.8 โรงเรียนสงเสริมการใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น 

ในชุมชนเพ่ือสนับสนุนการเรียนรูของครูและนักเรียน 
     

1.9 ผูบริหารและครูมรีะบบสื่อสารผานสังคมออนไลนสำหรับครู 
และผูเรียน สมาคมศิษยเกา ผูปกครอง และชุมชน แสดง
ทัศนะเกี่ยวกับการดำเนินงานของโรงเรียน 

     

1.10 โรงเรียนเผยแพรผลการปฏิบัติงานของครูที่สามารถพัฒนา 
ผูเรียนในเชิงประจักษ เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียชื่นชมและ
ภาคภูมิใจในความสำเร็จของโรงเรียนและครู 

     

กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
2.1 โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตาง ๆ หองสมุด แหลงเรียนรู สื่อ 

เทคโนโลยี คอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณ เพ่ือการจัดการเรียนรู
อยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

     

2.2 ครมูีความสามารถใชและประยุกตใชแหลงเรียนรู 
และภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อพัฒนาการงานและการจัดการเรียนรู 

     

2.3 ครูมีศักยภาพการปฏิบัติงานดานการนิเทศภายในสถานศึกษา
ดวยวิธีการที่หลากหลาย ตามภาระงานท่ีรับผิดชอบ 

     

2.4 ครไูดรับการสนับสนุนสื่อ อุปกรณและวิธีการพัฒนาศักยภาพ
ตนเองและการจัดการเรียนรู 

     

2.5 ครทูำงานเปนทีมและแบบรับผิดชอบโครงการรวมกัน      
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ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
2.6 ครูมีโอกาสนำเสนอผลงาน ความสำเร็จจากการเรียน 

การสอนที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมชื่นชม 
     

2.7 โรงเรียนมีการเสริมแรงครูโดยการมอบรางวัลและยกยอง 
เชิดชูเกียรติแกทีมงานครูท่ีมีผลการพัฒนาผูเรียน 
อยางมีประสิทธิผล 

     

2.8 โรงเรียนมรีะบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูโดย
มุงเนนการประเมินครูท่ีเชื่อมโยงกับผลการจัดการเรียนรู 
และผลการพัฒนาของผูเรียน 

     

2.9 ครูกำหนดเปาหมายและมาตรฐานการเรียนรูที่ทาทาย
ความสามารถของตนเองในการพัฒนาความสามารถในการ
แขงขันของผูเรียนเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร  

     

2.10 โรงเรียนใชระบบเผยแพรขาวสารขอมูลผานสื่อเทคโนโลยีที่ 
ทันสมัยเพ่ือกระตุนใหครูตระหนักในการเรียนรูและสราง 
องคความรู นวัตกรรมและหมั่นแสวงหาความรูใหมอยูเสมอ 

     

กลยุทธหลักที่ 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศกึษา 
3.1 ครูแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเรียนการสอนและ 

การแกปญหานักเรียนรวมกันอยางตอเนื่อง 
     

3.2 โรงเรียนมีหองเสวนาอยางไมเปนทางการเพื่อเอื้ออำนวยให
ครูแลกเปลี่ยนผลจากการนิเทศภายใน การสังเกตการสอน 
การเยี่ยมชั้นเรียน และการพัฒนาตามความตองการ 

     

3.3 ครูมีปฏิสัมพันธกับชุมชนบริเวณใกลเคียงโรงเรียน เพื่อ
ประยุกตใชแหลงทรัพยากรการเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

     

3.4 โรงเรียนใชหลักการบริการที่ดี และครูมีคานิยมรวมในการ
ปฏิบัติงาน มีความภาคภูมิใจและมีความสุขในการชวยเหลือ
และดูแลเพ่ือนรวมงาน 

     

3.5 โรงเรียนรวมมือกับหนวยงานหรือโรงเรียนในเขตพ้ืนทีแ่ละ
ตางเขตพ้ืนที่เพ่ือแลกเปลี่ยนทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน 

     

3.6 โรงเรียนมีเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยเพ่ือใหครูเขาถึง
ความตองการที่แทจริงและเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ 

     

3.7 บุคลากรมีการทำงานแบบเปดใจ เปดเผยและแบงปนขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทคนิควิธีการดำเนินงานของ
ตนเองและโรงเรียนเพื่อใหงานบรรลุเปาประสงครวมกัน 
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ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
3.8 โรงเรียนบริหารจัดการตามหลักความโปรงใส และหลักความ

รับผิดชอบท่ีตรวจสอบได 
     

3.9 ผูบริหารและครูมีบรรยากาศการทำงานแบบแลกเปลี่ยน
ประสบการณเพื่อแกปญหาและพัฒนางานตามภารกิจของ
ตนเองอยางเปดเผย 

     

3.10 ครูทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เพื่อแกปญหาและพัฒนา
ผูเรียน และพัฒนาสื่อ/นวัตกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

     

3.11 โรงเรียนสนับสนุนดานสื่อและอุปกรณที่จำเปนสำหรับการ
วิจัยในชั้นเรียนเพื่ออำนวยความสะดวกใหการจัดการเรียนรู
ของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

     

3.12 จัดระบบการกำกับติดตาม และประเมินผลการนำหลักสูตร
ไปใชอยางเหมาะสม 

     

3.13 โรงเรียนมีระบบกลไกการดำเนินงาน การติดตามและ
ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 

     

3.14 บุคลากรนำผลการติดตาม และประเมินผลท้ังดานปจจัยและ
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษามาพัฒนางานตาม
ภารกิจอยางเปนระบบและตอเน่ือง 

     

กลยุทธหลักที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
4.1 โรงเรียนมีครูพี่เลี้ยงท่ีเปนครูอาวุโสหรือครูหัวหนากลุมสาระ

การเรียนรูใหคำปรึกษา แนะนำ และแบงปนประสบการณ 
ในการพัฒนาครูใหมหรือครูท่ีขาดประสบการณทางการเรียนรู 

     

4.2 โรงเรียนสนับสนุนสื่อและอุปกรณที่จำเปนตอการจัดการ
เรียนรูและการปฏิบัติงานของบุคลากร  

     

4.3 ผูบริหารและครูพี่เลี้ยงติดตามการปฏิบัติงานและความ 
กาวหนาของเพ่ือนครูอยางสม่ำเสมอ 

     

4.4 ผูบริหาร ครูสายชั้น และครหูัวหนากลุมสาระการเรียนรู
สงเสริมการใชสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนเปนฐาน
ในการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรูของครู 

     

4.5 โรงเรียนมคีลังความรูครูและฐานขอมูลออนไลนเก่ียวกับ
สภาพการแขงขันทางการศึกษา แนวโนมทางการศึกษาและ
การพัฒนาครู 

     

4.6 โรงเรียนใชผลการพัฒนางานจากการชี้แนะเปนฐาน 
ในการประเมินผลการปฏบิัติงานครูและเชื่อมโยงกับรางวัล 
และการยกยองชมเชย 
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ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
4.7 ผูบริหารและครูมีกิจกรรมการไตรตรอง สะทอนคิด ประชุม

ปรึกษาหารือ สังเกตการสอน และการใหขอมูลยอนกลับ 
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียน ใหมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 

     

4.8 ครผููสอนกลุมสาระเดียวกันรวมกันพัฒนาเทคนิคการสอน
และการแกปญหาใหม ๆ ท่ีทาทายในชั้นเรียนรวมกัน 

     

4.9 บุคลากรทำงานรวมกันเปนทีมดวยความเชื่อใจเพ่ือนรวมงาน 
ใหขอมูลยอนกลับ ในฐานะเพ่ือนรวมงานในการพัฒนา
ตนเองทั้งสองฝาย 

     

4.10 โรงเรียนมีระบบการสังเกตการสอนของครู      
4.11 ครูจัดทำเกร็ดความรูเพ่ือการเรียนรู เพื่อสะทอนความ

คิดเห็นหรือประสบการณเก่ียวกับการสังเกตการจัดการเรียน
การสอนของเพ่ือนครู 

     

4.12 โรงเรียนมีการวิพากษการจัดการเรียนการสอนของเพ่ือนครู 
โดยใหรางวัลและยกยองเชิดชูเกียรติแกครูท่ีไดรับผลการ
คัดเลือกดีเดนประจำปการศึกษา 

     

4.13 โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยเชื่อมโยงฐานขอมูลโครงสรางหลักสูตร
สถานศึกษา การพัฒนาบุคลากร การจัดการเรียนรู การวัด
และประเมินผล  

     

4.14 โรงเรียนมรีะบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารและบุคลากร ครอบคลุมทุกภารกิจ
ในการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

กลยุทธหลักที่ 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
5.1 โรงเรียนกระตุนจูงใจบุคลากรเพ่ือความกาวหนาในงาน  

โดยผลตอบแทนในรูปแบบตาง ๆ รางวัลและการยกยอง
ชมเชย ตามผลสำเร็จของภารกิจงานในความรับผิดชอบ 

     

5.2 ครแูละบุคลากรวิเคราะหภารกิจงานของตนเองเพื่อวางแผน
และออกแบบการทำงานที่ทาทายความสามารถ สอดคลอง
กับเปาหมายสถานศึกษาและความตองการของชุมชน 

     

5.3 ครูตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติงานไดอยางอิสระ สามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน บริหารจัดการชั้นเรียน
เชิงบวกเองและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
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ขอขอบคุณในความรวมมือใหขอมูล 

 
 
 
 

ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
5.4 ครูใชสื่อสังคมออนไลนในการสนทนาแลกเปลี่ยนทางวิชาชีพ

รวมกับเพ่ือนคร ูนักเรียน และชุมชนเพ่ือสะทอนการเรียนรู
และยกระดับการปฏิบัติงานของตนเองสูความเปนครู 
มืออาชีพ 

     

5.5 ครูไดรับรางวัลและการยกยองเชิดชูเกียรติ และเผยแพร
ผลงานของครูผานสื่อตาง ๆ ในความสามารถสรางนวัตกรรม
การสอนใหม ๆ  

     

5.6 โรงเรียนจัดระบบหมุนเวียนงาน เพ่ือปรับเปลี่ยนบทบาท
ความเปนผูนำของครูและเสริมสรางประสบการณท่ี
หลากหลาย 

     

5.7 โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อโปรแกรมตาง ๆ 
สำหรับการพัฒนาคร ูเพ่ือใชในสถานการณตาง ๆ ในการ
จัดการเรียนรูอยางเหมาะสม 

     

5.8 ครูรวมกันวิพากษผลการปฏิบัติงานเพื่อรวมกันประเมินและ
วางแผนปรับเปลี่ยนบทบาทในการปฏิบัติงานทางวิชาชีพใน
ภาคเรียนตอไป 

     

5.9 มีการกระจายอำนาจการบริหารจัดการแกครูทุกระดับใน
โรงเรียนเพ่ือใหผูบริหารและครูปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหม
ในการทำงาน 

     

5.10 ผูบริหารและครไูดรับการพัฒนาดวยกระบวนการอบรม การ
ปฏิบัติจริง ใหมีความรูความเขาใจและสามารถพัฒนาภาวะ
ผูนำของตนเอง 

     

5.11 ผูบริหารและครูรวมกันประเมินทักษะดานภาวะผูนำของ
ตนเองและเพ่ือนรวมงานในระหวางการทำงาน เพื่อปรับปรุง
และพัฒนาภาวะผูนำ 

     

5.12 บุคลากรในโรงเรียนกำหนดเปาหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
ในการปฏิบัติงานรายบุคคลและความสำเร็จของโรงเรียน
รวมกัน 
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เครื่องมือฉบับที่ 6 
แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

........................................... 
 
 
คำชี้แจง  
 1. แบบสอบถามนี้ใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนินงาน
ตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ
ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของคร ู
 2. การตอบแบบสอบถามท้ังหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมคีุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานของโรงเรียนตอไป 
โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น  
 3. แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผูใหขอมูลการประเมิน เปนแบบเลือกตอบ 
(Check-list) 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
การจัดการเรียนรู ของครูเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ  
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
   ชาย    หญิง 
 
 2. สถานภาพ 
   ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   ผูปกครองนักเรียน     นักเรียน 
 
 3. อายุ 
      19 ปลงมา   20 -29 ป   30 -39 ป 
   40– 49 ป   50 ปขึ้นไป 
 
 4. วุฒิการศึกษา 
   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   อนุปริญญา    ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
   ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
 
ตอนที่ 2 ผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนา 
           การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพการจัดการเรียนรู 
           ของคร ู
 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองเกี่ยวกับผลการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา 
            ในแตละขอรายการท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยในแตละระดับ 
            มีความหมายดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด  
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ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
1 ครูมคีวามคิดริเริ่มสรางสรรคในการแกปญหาและการพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอน 
     

2 บุคลากรในโรงเรียนมีการเสริมสรางบรรยากาศท่ีดี 
ในการทำงานรวมกัน 

     

3 ครไูดรับการสงเสริม สนับสนุนและเสริมแรงโดยการสราง
ขวัญกำลังใจจากผูบริหารโรงเรียน 

     

4 ครมูีการรวมคิด รวมทำ รวมรับผิดชอบ และรวมแสดงความ
ชื่นชมยินดี เพื่อลดความขัดแยงภายในกลุมโดยกระบวนการ
ทำงานเปนทีม 

     

5 ครไูดรับการสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช
กระบวนการวิจัยท่ีเหมาะสม และสามารถใชผลการวิจัยเปน
สวนหนึ่งของการแกปญหา 

     

6 ครูมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา      
7 ครรูวมกันแสวงหาขอมูล และไดรับขาวสาร สารสนเทศ

เก่ียวกับหลักสูตร เพื่อจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและการนำ
หลักสูตรไปใช 

     

8 ครูเขารวมในการประเมินผลการใชหลักสูตรใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน 

     

9 ครมูีสวนรวมในการนิเทศติดตามผล และประเมินผลการใช
หลักสูตร 

     

10 ครมูีสวนรวมในการนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุง 
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     

11 ครูมีการกำหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนทั้งดานความรู 
ทักษะกระบวนการ สมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

     

12 ครูมีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล และใชขอมูล 
ในการวางแผนการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 
ของผูเรียน 

     

13 ครูออกแบบและการจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความแตกตาง
ระหวางทางสติปญญาบุคคลและพัฒนาการ 

     

14 ครูใชสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกับการนำบริบทและ
ภูมิปญญาของทองถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู 

     

15 ครูมีการวัดและประเมินผลท่ีมุงเนนการพัฒนาการเรียนรู
ของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย 
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ขอขอบคุณในความรวมมือใหขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
16 ครูใหคำแนะนำ คำปรึกษาและแกไขปญหาใหแกผูเรียน 

ท้ังดานการเรียนและคุณภาพชีวิตดวยความเสมอภาค 
     

17 ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรูในวิชาที่ตน
รับผิดชอบและใชผลในการปรับการสอน 

     

18 ครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและเปนสมาชิกที่ดี
ของสถานศึกษา 

     

19 ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ไดรับมอบหมายเต็มเวลา 
เต็มความสามารถ 

     

20 ครไูดรับคำปรึกษา แนะนำดานการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับเน้ือหา
สาระในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ 

     

21 ครไูดรับคำปรึกษา แนะนำเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
ชั้นเรียนและการแกปญหา 

     

22 ครไูดรับคำปรึกษา แนะนำแกครูเกี่ยวกับการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนการสอน  

     

23 ครไูดรับการสรุปผลการประเมินเพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุง
การเรียนการสอน 

     

24 ครูไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
ดวยวิธีนิเทศแบบตาง ๆ เชน การนิเทศแบบพี่เลี้ยง การชี้แนะ 
การสอนงาน แบบเพื่อนชวยเพ่ือน การเยี่ยมชั้นเรียน เปนตน 
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เครื่องมือฉบับที่ 7 
แบบสอบถามผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
ดานคุณภาพผูเรียน 

........................................... 
 
 
คำชี้แจง  
 1. แบบสอบถามนี้ใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนินงาน
ตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ
ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน 
 2. การตอบแบบสอบถามท้ังหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานของโรงเรียนตอไป 
โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น  
 3. แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผูใหขอมูลการประเมิน เปนแบบเลือกตอบ 
(Check-list) 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการดำเนินงานกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพ
ผูเรียน เปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ  
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
   ชาย    หญิง 
 
 2. สถานภาพ 
   ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   ผูปกครองนักเรียน     นักเรียน 
 
 3. อายุ 
      19 ปลงมา   20 -29 ป   30 -39 ป 
   40– 49 ป   50 ปขึ้นไป 
 
 4. วุฒิการศึกษา 
   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   อนุปริญญา    ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
   ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
 
ตอนที่ 2 ผลการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนา 
           การจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพผูเรียน 
 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองเกี่ยวกับผลการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา 
            ในแตละขอรายการท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยในแตละระดับ 
            มีความหมายดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด  
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ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
1 นักเรียนมีความสามารถในการอานการเขียนและการสื่อสาร 

ตามมาตรฐานท่ีโรงเรียนกำหนดในแตละระดับชั้น   
     

2 นักเรียนมีทักษะการคิดคำนวณตามมาตรฐานที่โรงเรียน
กำหนด 

     

3 นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห จำแนกแยกแยะ       
4 นักเรียนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ใครครวญ

ไตรตรองและพิจารณาอยางรอบคอบ 
     

5 นักเรียนมีความสามารถในการอภิปรายแลกเปลี่ยน  
ความคิดเห็นและแกปญหาอยางมีเหตุผล 

     

6 นักเรียนมีความสามารถในการสรางนวัตกรรม จากการ
เรียนรูผานโครงการ โครงงาน ผานการออกแบบช้ินงาน 
และสรางผลผลิต 

     

7 นักเรียนมีความสามารถในการรวบรวมความรูได 
ท้ังดวยตัวเองและการทำงานเปนทีม เชื่อมโยงองคความรู
และประสบการณมาใชในการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 

     

8 นักเรียนมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรู 
การสื่อสาร การทำงานอยางสรางสรรคและมีคุณธรรม 

     

9 นักเรียนบรรลุและมีความกาวหนาในการเรียนรู 
ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

     

10 นักเรียนมีความรู ความเขาใจ ทักษะและกระบวนการตาง ๆ 
จากการวัดผลสัมฤทธิ์ในระดับโรงเรียน 

     

11 นักเรียนมีความรู ทักษะพ้ืนฐานในการจัดการ และเจตคติ 
ท่ีดีเพื่อการศึกษาตอในระดับชั้นที่สูงขึ้นหรือการทำงาน 

     

12 นักเรียนมีพฤติกรรมเปนผูท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม เคารพใน
กฎกติกา มีคานิยมและจิตสำนึกตามที่โรงเรียนกำหนดโดย 
ไมขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 

     

13 นักเรียนมีความภูมิใจในทองถิ่น เห็นคุณคาของความเปนไทย 
มีสวนรวมในการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีไทย และ 
ภูมิปญญาไทย 

     

14 นักเรียนยอมรับและอยูรวมกันบนความแตกตางระหวาง
บุคคลในดาน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา วัฒนธรรม 
ประเพณี 
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ขอขอบคุณในความรวมมือใหขอมูล 

ท่ี รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
15 นักเรียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ และ

สังคม และแสดงออกอยางเหมาะสม สามารถอยูรวมกับคน
อื่นอยางมีความสุข 

     

16 นักเรียนมีความรูความสามารถจากการเรียนรูตามระดับชั้น 
ท่ีกำหนดไวในหลักสูตรสถานศึกษา 

     

17 นักเรียนสามารถใชเหตุผล โดยคิดไดอยางเปนเหตุเปนผล
หลากหลายแบบ 

     

18 นักเรียนสามารถวิเคราะหและประเมินสถานการณตางๆ  
บนฐานของขอมูลและหลักฐาน และใชวิจารณญาณ 
ในการตัดสินใจ 

     

19 นักเรียนสามารถแกปญหาได และไดรับการฝกแกปญหา 
แมเปนปญหาท่ีไมคุนเคยหลากหลายแบบ 

     

20 นักเรียนมีทักษะในการสื่อสารอยางชัดเจน สามารถ 
เรียบเรียงความคิดและมุมมองไดเปนอยางดีและสื่อสาร
ออกมาใหเขาใจงาย 

     

21 นักเรียนมทัีกษะในการรวมมือกับผูอื่น แสดงความสามารถใน
การทำงาน เคารพใหเกียรติทีมงานที่มีความหลากหลาย 
และแสดงความยืดหยุนและชวยประนีประนอมเพ่ือบรรลุ
เปาหมายรวมกัน 

     

22 นักเรียนมีความสามารถในการเขาถึงแหลงเรียนรู ขอมูล
ตางๆ ไดอยางรวดเร็วและรูแหลงในการเรียนรูที่ตนตองการ 

     

23 นักเรียนมีวิจารณญาณในการรับสื่อและรูเทาทันถึงอทิธิพล 
ท้ังทางบวกและทางลบของสื่อ 

     

24 นักเรียนสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสาร
สารสนเทศ รวมถึงการเช่ือมโยงเครือขายอยางมีประสิทธิผล  

     

25 นักเรียนมีความยืดหยุนและการปรับตัวเพ่ือเปนทักษะในการ
เรียนรูและการอยูรวมกับผูอื่น  

     

26 นักเรียนสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง เขากับบทบาท
ท่ีแตกตางและงานท่ีไดรับมอบหมาย และบริบทท่ีเปลี่ยนไป 

     

27 นักเรียนสามารถจัดการโครงการงานตาง ๆ โดยกำหนด
เปาหมายและทำใหบรรลุเปาหมาย 

     

28 นักเรียนมีความรับผิดชอบตอผูอื่น มีความรับผิดชอบ 
โดยถือประโยชนสวนรวม 
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เครื่องมือฉบับที่ 8 
แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
........................................... 

 
คำชี้แจง  
 1. แบบสอบถามนี้ใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับความพึงพอใจ
ที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
สูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 2. การตอบแบบสอบถามท้ังหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานของโรงเรียนตอไป 
โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น  
 3. แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผูใหขอมูลการประเมิน เปนแบบเลือกตอบ 
(Check-list) 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพ่ือการ
นิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เปน
แบบมาตรประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ  
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
   ชาย    หญิง 
 
 2. สถานภาพ 
   ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน  คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   ผูปกครองนักเรียน     นักเรียน 
 
 3. อายุ 
      19 ปลงมา   20 -29 ป   30 -39 ป 
   40– 49 ป   50 ปขึ้นไป 
 
 4. วุฒิการศึกษา 
   มัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   อนุปริญญา    ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
   ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจที่มีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
           ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาของ 
 โรงเรียนเทพลีลาในแตละขอรายการที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  
 โดยในแตละระดับมีความหมายดังนี ้
   คะแนน   5   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด   
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ที่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 
1 โรงเรียนมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนไปตาม 

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
     

2 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผูเรียนไดหลากหลาย 
และสอดคลองกับสภาพโรงเรียนและทองถิ่น 

     

3 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ ในการจัด
การศึกษาใหมีคุณภาพ 

     

4 โรงเรียนมีการสรางทีมงานและเนนการทำงานเปนทีมใน
การจัดกิจกรรมตาง ๆ  

     

5 โรงเรียนมีการวางแผนการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนา 
การจัดการศึกษาและดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

6 โรงเรียนไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายนอกและมี
เครือขายในการจัดการศึกษา 

     

7 การกำหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน
เปนไปตามเปาหมายการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 

     

8 คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียนและ 
ชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหา ติดตามตรวจสอบ 
และใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

     

9 ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอน สามารถจัดกิจกรรม 
ไดหลากหลายโดยเนนนักเรียนเปนสำคัญ 

     

10 ครูและบุคลากรในโรงเรียนปฏิบัติงานตามบทบาท 
หนาที่อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     

11 นักเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนในการแสวงหา
ความรูและสรางองคความรูดวยวิธีการและ 
แหลงเรียนรูที่หลากหลาย 

     

12 บุคลากรในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูปกครองและนักเรียนมีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง
และพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีคุณภาพ 

     

13 โรงเรียนมีการนำผลการดำเนินงานดานตาง ๆ ที่ผานมา 
เพื่อเปนฐานในการปรับปรุงและพัฒนาการทำงาน 

     

14 ครูไดรับการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู 
การดำเนินงานและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ 

     

15 โรงเรียนมีคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 
เพื่อติดตามตรวจสอบการจัดการเรียนรูของครู 
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ขอขอบคุณในความรวมมือใหขอมูล 

 

ที่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 
16 โรงเรียนเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา 

ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
     

17 โรงเรียนมีกระบวนการทำงานในการวางแผน ดำเนินงาน
ตามแผน ติดตามตรวจสอบและปรับปรุงพัฒนาการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน
อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

18 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดวย 
เทคโนโลยีท่ีรองรับการจัดการศึกษา การนิเทศภายใน
สถานศึกษา และพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 

     

19 โรงเรียนไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากหนวยงานตน
สังกัดในการพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 

     

20 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียนในระดับชั้นเรียนตามขั้นตอนอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก ค 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการวิจัย 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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รายช่ือผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 
   

1. ดร.ชนะ  สุมมาตย 
 ตำแหนง รองผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2

ผูเชี่ยวชาญดานการแนะแนว  
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน                                       

 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 
                มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 
2. นายวีระศักด์ิ  ศรีสังข  
 ตำแหนง อดีตผูอำนวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผล 

การจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 วุฒิการศึกษา       การศึกษามหาบัณฑิต สาขานิเทศการศึกษา  
     มหาวิทยาลัยศรีครินทรวิโรฒ 
 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธ  ศิลาลาย 
 ตำแหนง  รองคณบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรอุตสาหกรรมดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
 
4. นายชาญชัย  โรจนะ    
 ตำแหนง  ที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการดานการศึกษา วุฒิสภา  
     อดีตผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 
                มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 
5. นางวรรณดี  ศรีสัตยวาจา  
 ตำแหนง  ขาราชการบำนาญ วิทยฐานะครเูช่ียวชาญ โรงเรียนเทพลีลา 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการสอนชีววิทยา 
     จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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รายชื่อผูเช่ียวชาญในการสัมภาษณเกี่ยวกับ 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 
1. ดร.คมกฤช  จันทรขจร 
 ตำแหนง  ผูชวยเลขาธิการ สภาการศึกษา 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาหลักสูตรและการสอน 
     มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
2. ดร.รัตติมา  พานิชอนุรักษ 
 ตำแหนง  ผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 
                                    มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
 
3. นายวันชัย  คงเพ็ชร  
 ตำแหนง  ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ 
                  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาอุตสาหกรรมศึกษา 
    มหาวิทยาลัยศรีครนิทรวิโรฒ 
 
4.  ดร.ประพนธ  หลีสิน  
 ตำแหนง  อาจารยพิเศษประจำคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา  
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
     มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
 
5. ดร.บุญธรรม  พิมพาภรณ  
 ตำแหนง  อาจารยพิเศษ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎรำไพพรรณ ี

  อดีตผูอำนวยการโรงเรียนราชวินิตมัธยม และอดีตหัวหนาฝาย 
  แผนงานและวิจัย หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา   

 วฒุิการศึกษา        ปริญญาเอก D.P.Aจาก University Of Northern Philippines 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบ 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
1. รองศาสตราจารย ดร.อรรณพ  จีนะวัฒน  
 ตำแหนง  อาจารยบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  
                                   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธ  ศิลาลาย 
 ตำแหนง  รองคณะบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรอุตสาหกรรมดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
 
3. นายภักดี  คงดำ  
 ตำแหนง  คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
     การจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  

                อดีตผูอำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 
                                     จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
4.ดร.สหชัย  สาสวน  
 ตำแหนง  อดีตผูอำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย   
                                   ประธานคณะกรรมการสงเสริม สวัสดิการขาราชการครู 
     และบุคลากรทางการศึกษา จังหวัดปทุมธาน ี
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยอิสเทรนเอเชีย  
 
5. ดร.มาเรียม  ซอหมัด   
 ตำแหนง   ผูอำนวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  
     สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 วุฒิการศึกษา       ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาสิ่งแวดลอมศึกษา  
     มหาวิทยาลัยมหิดล 
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รายชื่อผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรง 
แบบสอบถามท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัย 

 
1. รองศาสตราจารย ดร.อรรณพ  จีนะวัฒน  
 ตำแหนง  อาจารยบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  
                                   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
2. นายวันชัย  คงเพ็ชร  
 ตำแหนง  ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ 

 อดีตผูอำนวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
การจัดการศึกษา  สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาอุตสาหกรรมศึกษา 
     มหาวิทยาลัยศรีครินทรวิโรฒ 
 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธัญญา นุชาหาญ  
 ตำแหนง  อาจารยประจำมหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยธนบุรี 
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  
     มหาวิทยาลัยเซนตจอนห 
 
4. ดร.วรรณดี  นาคสุขปาน 
 ตำแหนง  ผูอำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  
     มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 
5. ดร.ธัญมัย  แฉลมเขตร 
 ตำแหนง  ผูอำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนกุนนทีรุทธาราม 
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
                                   มหาวิทยาลัยศรีครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ง 
 

ผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
เกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ผูใหสัมภาษณ ดร.คมกฤช  จันทรขจร 

 
1.ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 
 โดยทั่วไปแลวการนิเทศภายในสถานศึกษามีสวนสำคัญในการพัฒนาแนวทางการจัดการ
เรียนรูใหมีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนได การกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ
สามารถชวยใหแนใจวาครูกำลังดำเนินการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ นักเรียนไดรับการสงเสริมและ
สนับสนุนอยางเพียงพอ และมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การกำกับดูแลและ
การประเมินผลอยางตอเนื่องสามารถชวยระบุจุดประสงคการจัดการเรียนรูที่ตองการ ทายที่สุดแลว 
เปาหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาควรเปนการสงเสริมการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องและ
เพื่อใหเกิดความมั่นใจวานักเรียนทุกคนสามารถเขาถึงการการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
 
2. ทานมีแนวคิดและวิธีการอยางไรในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
 1. การใชระบบเทคโนโลยีเขากับกระบวนการบนิเทศกำกับติดตาม ซึ่งทำไดโดยใชซอฟตแวร
หรือแอปพลิเคชันที่ชวยใหผูบริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและ
ความกาวหนาของนักเรียนได ซึ่งจะชวยระบุจุดที่ตองปรับปรุงและใหขอเสนอแนะแกครู ซึ่งชวย
ปรับปรุงทักษะการสอนได 
 2. การใหการฝกอบรมและพัฒนาอยางตอเนื่อง และโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพสำหรับครู
และผูบริหาร ซึ่งทำไดผานการประชุมแบบ onsite และหลักสูตร online ที่เนนหัวขอตางๆ เชน กล
ยุทธการสอนที่มีประสิทธิภาพ การจัดการชั้นเรียน และวิธีการประเมินผล เปนตน 
 3. การสรางวัฒนธรรมการทำงานรวมกันและการสื่อสารระหวางครู ผูบริหาร และผูมีสวนได
สวนเสีย  
 4. เปาหมายของการกำกับดูแลภายในสถาบันการศึกษาควรสงเสริมการปรับปรุงอยาง
ตอเนื ่องและตรวจสอบใหแนใจว าผู เร ียนไดร ับการกาจัดการเรียนการสอนที ่ม ีค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
 
3. ประเด็นสำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู
คุณภาพผูเรียนที่ดีนั้น ควรมีอะไรบาง 
 1. การพัฒนาจุดมุงหมายและผลลัพธการเรียนรู ที ่ช ัดเจน สถานศึกษาควรมีการกำหนด
จุดมุงหมายและผลลัพธการเรียนรูที่ชัดเจนและสอดคลองกับหลักสูตรและความตองการของผูเรียน 
ซึ่งชวยใหกระบวนการเรียนรูมีสมาธิและมีประสิทธิภาพ 
 2. การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ คุณภาพของการสอนเปนปจจัยที่สำคัญที่สุดในการ
สงเสริมคุณภาพผูเรียน สถานศึกษาควรตรวจสอบใหแนใจวาครูผูสอนไดรับการพัฒนาใหมีทักษะและ
ความรูในการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
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 3. การสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรู เปนสิ่งสำคัญสำหรับการสงเสริม
คุณภาพของผูเรียนที่ดี สถานศึกษาควรสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย และใหการสนับสนุนวัสดุ ส่ือ 
อุปกรณท่ีจำเปนตอการการเรียนรู 
 4. การประเมินความกาวหนาของผูเรียนอยางสม่ำเสมอ ซึ่งเปนสิ่งจำเปนสำหรับการพัฒนา
ผูเรียน และสำหรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรูของคร ู
 5. การพัฒนาทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง โดยผูบริหารสถานศึกษาควรมีการจัดใหมีการพัฒนา
วิชาชีพอยางตอเนื่อง ใหกับครูและเจาหนาที่ภายในโรงเรียนเพื่อใหแนใจวาครูผูสอนมีความรูท่ีทันตอ
การเปลี่ยนแปลง และสามารถประยุกตใชกระบวนการ วิธีการ และเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ
สอนท่ีทันสมัย 
 
4. วิธีดำเนินการในแตละประเด็นการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาควรมีวิธีดำเนินการท่ี
สำคัญอยางไรบาง 
 1. การติดตามและประเมินผลครูและเจาหนาที่อยางสม่ำเสมอ  
 2. การพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง  
 3. สงเสริมวัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียนในเชิงบวก  
 4. รักษาสัมพันธอันดีกับผูปกครองและชุมชน  
 5. การสื่อสารและประชาสัมพันธการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย
อื่นๆ  
 
5. ปจจัยหรือเงื ่อนไขที่สำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพควรมีอะไรบาง 
 1. เปาหมายและวัตถุประสงคที ่ชัดเจน ซึ่งเปนสิ ่งสำคัญสำหรับสถานศึกษาที ่จะตองมี
เปาหมายและวัตถุประสงคที่ชัดเจนซึ่งสอดคลองกับพันธกิจและวิสัยทัศนโดยรวมขององคกร ทำให
มั่นใจไดวาทุกฝายทำงานเพื่อเปาหมายเดียวกัน และการจัดการกำกับดูแลมุงเนนไปที่การบรรลุ
เปาหมายเหลาน้ัน 
 2. ความเปนผูนำ ในการจัดการการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพนั้นตองการความเปนผูนำที่
แข็งแกรงและมีประสิทธิภาพในทุกระดับขององคกร ซึ่งไมเพียงแตผูบริหารสถานศึกษาเทานั้น แตยัง
รวมถึงหัวหนาสายชั้น และครูผูสอนทุกคนภายในโรงเรียนดวย 
 3. สถานศึกษาตองมีทรัพยากรที ่เพียงพอ ไดแก บุคลากร เงินทุน และเทคโนโลยี เพื่อ
สนับสนุนการจัดการนิเทศภายในใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งรวมถึงการใหการฝกอบรมและโอกาสในการ
พัฒนาวิชาชีพสำหรับบุลากรทุกคนภายในโรงเรียน 
 4. การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยการสื่อสารมีความสำคัญตอการจัดการการกำกับดูแลที่มี
ประสิทธิภาพ ผูบริหารตองสามารถสื่อสารกับครูไดอยางมีประสิทธิภาพ และครูตองสามารถสื่อสาร
ระหวางกันและกับผูบริหารได ซึ่งรวมถึงการแสดงความคิดเห็น การจัดการกับขอกังวลและความ
ขัดแยง และการแบงปนขอมูลระหวางกัน 



335 
 

 5. การปรับปรุงอยางตอเนื่อง โดยการจัดการการกำกับดูแลตองเปนกระบวนการตอเนื่องของ
การปรับปรุงอยางตอเนื่อง ซึ่งรวมถึงการทบทวนและประเมินนโยบายและระเบียบปฏิบัติอยาง
สม่ำเสมอ รวบรวมและวิเคราะหขอมูล และทำการเปลี่ยนแปลงตามความจำเปนเพื่อใหแนใจวาการ
ดำเนินการนิเทศภายในจะดำเนินการไดอยางเปนระบบ และมีประสิทธภิาพและเกิดประสิทธิผล 
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ผูใหสัมภาษณ ดร.รัตติมา  พานิชอนุรักษ 

  

1.ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 
 การนิเทศภายในสถานศึกษามีความสำคัญตอการพัฒนาการจัดการเรียนรูไปสูคุณภาพของ
ผูเรียน การกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพชวยใหสามารถระบุจุดแข็งและจุดออนในระบบการศึกษา ซึ่ง
สามารถแกไขไดผานการแทรกแซงแบบกำหนดเปาหมาย ซึ ่งจะนำไปสู การปรับปรุงผลการจัด
การศึกษาสำหรับผูเรียนและนำไปสูความสำเร็จโดยรวมในที่สุด อยางไรก็ตาม สิ่งสำคัญคือการนิเทศท่ี
มีวัตถุประสงค และสรางสรรค และคำนึงถึงความตองการเฉพาะและสถานการณของสถานศึกษาแต
ละแหง 
 
2. ทานมีแนวคิดและวิธีการอยางไรในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
 1. การทำงานรวมกัน ซึ่งการทำงานรวมกับเพื่อนครูเพื่อระบุประเด็นที่ตองปรับปรุงและ
พัฒนาแผนเพื่อจัดการกับปญหาของการนิเทศภายใน 
 2. ความเปนผูนำดานการสอน ซึ่งเก่ียวของกับการใหการสนับสนุนและคำแนะนำแกเพื่อนครู
เพื่อพัฒนาทักษะการสอนและสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน รวมไปถึงการนิเทศภายในสถานศึกษา
ดวย 
 3. การใช PLC เปนการทำงานรวมกันเพื่อสังเกต แลกเปลี่ยนและใหขอเสนอแนะแกกันและ
กัน 
 5. การพัฒนาทางวิชาชีพ เปนการใหโอกาสครูในการเรียนรูทักษะและกลยุทธใหมๆ เพื่อ
พัฒนาการสอน 
 
3. ประเด็นสำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู
คุณภาพผูเรียนที่ดีนัน้ ควรมีอะไรบาง 
 1. การตั้งเปาหมายที่ชัดเจนสำหรับสถานศึกษา เชน การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนหรือการเพิ่มคุณภาพการสอน ควรสื่อสารเปาหมายเหลานี้ไปยังผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด 
รวมถึงครู นักเรียน และผูปกครอง 
 2. การติดตามและประเมินผลอยางสม่ำเสมอ ซึ่งการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาเปนประจำสามารถชวยระบุสวนที่ตองปรับปรุง ซึ่งทำไดผานการสังเกตในชั้นเรียน 
การประเมินของนักเรียน และคำติชมจากครูและผูปกครอง 
 3. การพัฒนาทางวิชาชีพสำหรับครู โดยการใหโอกาสในการพัฒนาทางวิชาชีพแกครูสามารถ
ชวยปรับปรุงแนวปฏิบัติในการสอนและตามทันเทรนดและเทคโนโลยีการศึกษาลาสุด 
 4. การทำงานรวมกัน การทำงานรวมกันและการสื่อสารระหวางครู ผูบริหาร นักเรียน และ
ผูปกครองสามารถชวยสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูเชิงบวกและปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน 
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4. วิธีดำเนินการในแตละประเด็นการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาควรมีวิธีดำเนินการท่ี
สำคัญอยางไรบาง 
 1. กำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคที ่ช ัดเจน สิ่งสำคัญคือตองกำหนดเปาหมายและ
วัตถุประสงคที ่ชัดเจนสำหรับสถาบันการศึกษาเพื ่อใหแนใจวาฝายบริหารมุงเนนไปที่การบรรลุ
เปาหมาย นอกจากน้ียังชวยในการประเมินผลการจัดการศึกษา 
 2. การติดตามและประเมินผลอยางสม่ำเสมอ ฝายบริหารควรดำเนินการติดตามและ
ประเมินผลของสถานศึกษาอยางสม่ำเสมอเพื่อใหมั่นใจวามีการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล วิธีน้ีจะชวยในการระบุจุดออนหรือสวนท่ีตองปรับปรุงและดำเนินการแกไข 
 3. การสื ่อสารที ่ม ีประสิทธิภาพ การสื ่อสารเปนกุญแจสำคัญในการนิเทศภายในที ่มี
ประสิทธิภาพภายในสถานศึกษา ฝายบริหารควรตรวจสอบใหแนใจวามีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
ระหวางผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด รวมถึงครู นักเรียน ผูปกครอง และชุมชน 
 4. การฝกอบรมและพัฒนา ฝายบริหารควรจัดใหมีการฝกอบรมและพัฒนาอยางสม่ำเสมอ
สำหรับครูและเจาหนาที่เพื่อใหแนใจวาพวกเขามีทักษะและความรูที่จำเปนในการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 5. การวิเคราะหขอมูล ฝายบริหารควรใชการวิเคราะหขอมูลเพื่อประเมินผลการจัดการศึกษา
และระบุจุดที่ตองปรับปรุง ซึ่งจะชวยในการตัดสินใจและดำเนินการแกไข 
 
5. ปจจัยหรือเงื ่อนไขที่สำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพควรมีอะไรบาง 
 1. ความชัดเจนของบทบาทและความรับผิดชอบ จำเปนอยางยิ ่งที ่จะตองกำหนดและ
มอบหมายบทบาทและความรับผิดชอบท่ีชัดเจนใหกับบุคลากรทุกคนที่เก่ียวของในกระบวนการกำกับ
ดูแล ซึ่งจะชวยหลีกเลี่ยงความสับสนและทำใหทุกคนรูวาพวกเขาคาดหวังอะไร 
 2. ทรัพยากรที่เพียงพอ มีความจำเปนสำหรับการจัดการการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ ทำ
ใหมั่นใจไดวาการจัดการเรียนการสอนดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3. การฝกอบรมและพัฒนาที่เหมาะสม ครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของกับการกำกับดูแล
ควรไดรับการฝกอบรมและพัฒนาที่เหมาะสมเพื่อเพ่ิมพูนทักษะและความรู สิ่งน้ีชวยใหพวกเขาทำงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 4. การสื ่อสารอยางสม่ำเสมอ การสื ่อสารเปนสิ ่งจำเปนสำหรับการนิเทศภายในที ่มี
ประสิทธิภาพ การสื่อสารเปนประจำจะชวยระบุปญหาและแกไขปญหาไดทันทวงท ี
 5. การติดตามและประเมินผล การติดตามและประเมินผลเปนประจำของกระบวนการนิเทศ
ภายใน ซึ่งเปนสิ่งจำเปนเพื่อกำหนดประสิทธิผลและระบุสวนที่ตองปรับปรุงและพัฒนาใหสามารถ
จัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ผูใหสัมภาษณ นายวันชัย  คงเพ็ชร 

  

1.ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 
 การนิเทศที่มีประสิทธิภาพภายในสถานศึกษามีความสำคัญตอการพัฒนาการจัดการเรียนรู
และคุณภาพของผูเรียน ในทายที่สุด การนิเทศภายในเกี่ยวของกับการติดตามและประเมินผล การ
จัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร และการประเมินผลการเรียนของนักเรียนอยางสม่ำเสมอ 
ชวยระบุสวนที่ตองปรับปรุงและใหคำแนะนำแกครูและเจาหนาที่เกี่ยวกับวิธีปรับปรุงกระกบวนการ
จัดการเรียนการสอนสำหรับนักเรียนเปนรายบุคคล 
 โดยการใหขอเสนอแนะ กำหนดเปาหมายและความคาดหวัง และการสรางสภาพแวดลอม
การทำงานรวมกัน การกำกับดูแลสามารถกระตุนใหนักการศึกษาทำอยางตอเนื่อง ปรับปรุงแนว
ปฏิบัติในการสอนของพวกเขา สิ่งน้ีสามารถนำไปสูการเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรียนใหมีผลการเรียน
ที่ดีขึ้น และการปรับปรุงคุณภาพของผูเรียนโดยรวมใหมีพัฒนาการที่สูงขึ้น 
 นอกจากนี้ การนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพยังชวยใหสถานศึกษาสามารถระบุและจัดการ
กับปญหาไดอยางทันทวงที รวมถึงการพัฒนาการจัดการเรียนรู ดวยการสรางวัฒนธรรมของการ
ปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่องจนเปนภาระงานปกต ิสถานศึกษาสามารถมั่นใจไดวาการพัฒนาการ
นิเทศภายในอยางตอและสม่ำเสมอ จะตอบสนองความตองการที่เปลี่ยนแปลงของนักเรียนและความ
ตองการของระบบการศึกษาที่มีการเปลี่ยนเปลงไปไดอยางทันทวงที 
 
2. ทานมีแนวคิดและวิธีการอยางไรในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
 1. การทำงานเปนทีม ครูรวมกันพัฒนาการนิเทศการศึกษาและรวมกันดูแลและอำนวยความ
สะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยรวมกันเพื่อชวยใหนักเรียนเกิดสมรรถนะทางการเรียนรูที่
สำคัญตอการดำรงชีวิตได 
 2. การประเมินระหวางเรียน เปนกระบวนการที่มีความตอเนื่องในการรวบรวมผล และ
ติดตามความคืบหนาของนักเรียนตลอดกระบวนการเรียนรู ชวยใหครูระบุสวนที่นักเรียนตองการการ
สนับสนุนหรือคำแนะนำเพิ่มเติม ครูสามารถใชวิธีการประเมินรายทางตางๆ เชน แบบทดสอบ แบบ
สำรวจ และแบบสำรวจเพื่อติดตามความกาวหนาของนักเรียนและปรับการสอนใหเหมาะสม โดยการ
นิเทศภายในจะมีสวนชวยอยางมากในการประเมินระหวางเรียน 
 3. การเรียนรูที่เหมาะและเฉพาะตัวบุคคล เปนวิธีการที่ปรับการจัดประสบการณการเรียนรู
เพื่อตอบสนองความตองการและความสนใจเฉพาะของนักเรียนแตละคน ครูสามารถใชเครื่องมือและ
ทรัพยากรตางๆ เชน ซอฟตแวรการเรียนรูแบบปรับเปลี่ยนไดและแพลตฟอรมการเรียนรูออนไลน 
เพื่อสรางประสบการณการเรียนรูเฉพาะสำหรับนักเรียนรายบุคคล 
 4. การพัฒนาทางวิชาชีพเปนสิ่งสำคัญสำหรับครูเพื่อใหทันกับวิธีการสอน เทคโนโลยี และ
แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด โรงเรียนสามารถสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพใหกับครูอยางตอเนื่อง รวมไปถึง
การนิเทศภายใน ที่จะมีสวนชวยในการพัฒนาทางวิชาชีพครู โดยการอบรมและพัฒนา 
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3. ประเด็นสำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู
คุณภาพผูเรียนที่ดีนั้น ควรมีอะไรบาง 
 1 การจัดการกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง เปนการดำเนินงานเกี่ยวกับ
การสงเสริมและสนับสนุนใหครูในโรงเรียนไดรับการฝกฝนและพัฒนาการจัดการเรียนรู และการ
ดำเนินงาน ตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
 2. การกระจายอำนาจและความเปนผูนำในการนิเทศภายในสถานศึกษาแกครูทุกคน โดย
ผูบริหารโรงเรียนจะตองกระจายภาวะผูนำใหกับครูทุกระดับ พรอมทั้งมอบหมายอำนาจหนาที่ ความ
รับผิดชอบ และกำหนดแผนการปฏิบัติงาน อยางชัดเจน 
 3. การสงเสริมการยอมรับและความเชื่อถือไววางใจในการทำงานรวมกัน สงเสริมและ
พัฒนาวัฒนธรรมการทำงานของครูท่ีมุงเนนการยอมรับและความเชื่อถือไววางใจซึ่งกันและกัน 
 4. การแสวงหาเครือขายและการสนับสนุนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู เปนการดำเนินงาน
เกี่ยวกับการประสานความรวมมือกับหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครู
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน  
 5. การปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารที่สงเสริมการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการ
ดำเนินงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการแหลงทรัพยากรเชิงโครงสรางที่เสริมสรางการดำเนินงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา เพื่อใหครูไดมีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนองคความรู ทักษะ และประสบการณท่ี
เปนประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาการปฏิบัติงาน  
 
4. วิธีดำเนินการในแตละประเด็นการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาควรมีวิธีดำเนินการท่ี
สำคัญอยางไรบาง 
 1. การสรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการเปนองคกรแหงการเรียนรู  
 2. การมุงเนนการพัฒนาครูดวยการเรียนรูการปฏิบัติงานรวมกันอยางเปนระบบ 
 3. การใชกระบวนการชี้แนะ เพื่อใหครูวางแผนและกำหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานที่
ตองการไดอยางชัดเจน  
 4. การปรับเปลี่ยนบทบาทหนาที่ของครู เพื่อเสริมสรางประสบการณในการปฏิบัติงาน และ
เกิดการเรียนรูโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน  
 5. การเพิ่มอำนาจที่มาพรอมกับหนาที่ และภาระงานท่ีตองรับผิดชอบรวมกับครู  
 6. การปรับเปลี่ยนบทบาทความเปนผูนำของครูตามภาระงานในรับผิดชอบใหแกครูในการ
ปฏิบัติงาน  
 7. การใหขอมูลสะทอนผลการปฏิบัติร วมกับเพื ่อนครูในฐานะเพื ่อนเชิงวิพากษเพื่อ
เสริมสรางวัฒนธรรมกัลยาณมิตรทางวิชาการ 
 8. การประเมินผลการปฏิบัติงานของครูท่ีเชื่อมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน 
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5. ปจจัยหรือเงื ่อนไขที่สำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพควรมีอะไรบาง 
 1. กำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคที่ชัดเจน โดยผูทำการนิเทศตองมีความเขาใจที่ชัดเจน
เกี่ยวกับเปาหมายและวัตถุประสงคของสถานศึกษา เพื่อใหสามารถประเมินผลการปฏิบัติงานของครู
และเจาหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. การฝกอบรมและพัฒนา ผูทำการนิเทศตองไดรับการฝกอบรมและประสบการณที่จำเปน
ในการประเมินและพัฒนาทักษะของครูและเจาหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. การสื่อสารและใหคำแนะนำอยางสม่ำเสมอ ผูที่จะทำการนิเทศภายในตองมีการสื่อสาร
อยางสม่ำเสมอกับครูและเจาหนาที่เพ่ือใหขอเสนอแนะและการสนับสนุน และรับทราบเกี่ยวกับปญหา
หรือขอกังวลใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน 
 4. การใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารตองใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือ
ปรับปรุงงานและใหขอมูลเก่ียวกับการปฏิบัติงานของครูและเจาหนาที่ไดอยางทันทวงท ี
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ผูใหสัมภาษณ ดร.ประพนธ  หลีสิน 

  

1.ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 
 การนิเทศภายในสถานศึกษามีสวนสำคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพของผูเรียน 
ชวยใหแนใจวาครูกำลังปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดและใชวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพเพื่อ
สนับสนุนการเรียนรูของนักเรียน การกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพสามารถชวยระบุดานที่สามารถ
ปรับปรุงได และใหการสนับสนุนและการฝกอบรมแกครูเพื่อเพิ่มพูนทักษะของพวกเขา สิ่งนี้สามารถ
นำไปสูผลการเรียนรูที่ดีขึ้นสำหรับนักเรียน 
 
2. ทานมีแนวคิดและวิธีการอยางไรในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
 1. การเรียนรูรวมกัน โดยมีการกระตุนใหครูทำงานรวมกันเพ่ือแบงปนแนวทางปฏิบัติท่ีดีที่สุด
และพัฒนาวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ  
 2. การพัฒนาทางวิชาชีพ ใหโอกาสในการพัฒนาทางวิชาชีพสำหรับครูเพื ่อเพิ่มพูนทักษะ 
ความรู และความเขาใจในแนวปฏิบัติดานการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
 3. การบูรณาการเทคโนโลยี การนิเทศภายในโดยมีการสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการเรียน
การสอนเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา ซึ่งทำไดโดยการใหครูเขาถึงแหลงขอมูลดิจิทัล แพลตฟอรม
การเรียนรูออนไลน และเครื่องมือเทคโนโลยีการศึกษาอ่ืนๆ 
 4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที ่วัด
ประสิทธิภาพของครูผูสอนในการใหการศึกษาที่มีคุณภาพแกนักเรียน ซึ่งสามารถทำไดผานการสังเกต
ในชั้นเรียนปกติ ความคิดเห็นของนักเรียน และวิธีการประเมินผลอื่นๆ 
 
3. ประเด็นสำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู
คุณภาพผูเรียนที่ดีนั้น ควรมีอะไรบาง 
 1. กำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคที ่ชัดเจน เปนสิ่งสำคัญสำหรับสถานศึกษาที่จะตอง
กำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพื่อเปนแนวทางในการจัดการนิเทศภายในและการจัดการ
เรียนรู จะชวยใหมั่นใจวาผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดกำลังทำงานเพื่อมุงสูวิสัยทัศนรวมกันเกี่ยวกับ
คุณภาพของผูเรียนที่ดี 
 2. การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากการสื่อสารเปนกุญแจสำคัญในการจัดการนิเทศ
ภายใน และการจัดการเรียนรูที่ประสบความสำเร็จ สถานศึกษาควรสรางชองทางการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพระหวางครู นักเรียน ผูปกครอง และผูมีสวนไดสวนเสียอื่น ๆ เพื่อใหแนใจวาทุกคน
รับทราบถึงแนวทางการดำเนินงาน และความกาวหนาในการทำงานรวมกัน 
 3. การพัฒนาทางวิชาชีพอยางตอเนื่องมีความสำคัญตอความสำเร็จของการจัดการนิเทศ
ภายในและการจัดการเรียนรู สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูและผูบริหารไดเรียนรูทักษะใหมๆ และ
ติดตามงานวิจัยลาสุดและแนวทางปฏิบัติท่ีดีที่สุด 
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 4. การทำงานรวมกันเปนทีม เปนสิ่งจำเปนสำหรับการจัดการนิเทศภายในและการจัดการ
เรียนรูที่มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาควรสงเสริมความรวมมือระหวางครู นักเรียน ผูปกครอง และผูมี
สวนไดสวนเสียอื่น  
 
4. วิธีดำเนินการในแตละประเด็นการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาควรมีวิธีดำเนินการท่ี
สำคัญอยางไรบาง 
 1. การปรับเปลี่ยนเวลาในการจัดการเรียนการสอนเพื ่อใหครูมีเวลาที ่เพียงพอตอการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ ปญหา และแนวทางการพัฒนารวมกัน  
 2. การใชคำถามช้ีนำเพื่อกระตุนใหครูเกิดการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรู  
 3. การใหอิสระแกครูในการพัฒนาความเปนผูนำของตนเอง  
 4. การจัดฝกอบรมผูบริหารและครูเกี่ยวกับภาวะผูนำรวม เพื่อปรับเปลี่ยนกระบวนใหมใน
การบริหารจัดการที่มุงเนนการกระจายอำนาจ 
 5. การพัฒนาครูเกี ่ยวกับแนวทางการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิผลเพื ่อเสริมสราง
วัฒนธรรมการทำงานเปนทีม 
 6. การสรางบรรยากาศแหงความเชื ่อถือไววางใจเพื ่อใหครูแลกเปลี่ยนความคิดอยาง
สรางสรรค  
 7. การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการพัฒนาครูของโรงเรียน  
 8. การจัดโครงสรางและระบบการทำงานเพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู การจัด
กิจกรรมนิเทศภายในสถานศึกษาตามที่โรงเรียนไดรวมกันออกแบบและวางแผน 
 
5. ปจจัยหรือเงื ่อนไขที่สำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพควรมีอะไรบาง 
 1. การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ถือเปนสิ่งสำคัญในการนิเทศภายในที่จะประสบความสำเร็จ 
ผูบริหารควรสามารถสื่อสารกับหัวหนาสายชั้น และครูไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหขอเสนอแนะ
เพือ่ใหเกิดการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยางเต็มประสิทธิภาพ 
 2. การพัฒนาทางวิชาชีพ ควรเปดโอกาสใหครู มีการพัฒนาทางวิชาชีพเพื่อใหทักษะและ
ความรูทันสมัยอยูเสมอ  
 3. ความยืดหยุน ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความยืดหยุนในแนวทางการทำงาน และการ
นิเทศภายใน โดยใชกระบวนการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนเรียนการอสอนตาม
บริบทและความตองการของครูแตละคน 
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ผูใหสัมภาษณ ดร.บุญธรรม  พิมพาภรณ 

  

1.ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู
สูคุณภาพผูเรียน 
 การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนองคประกอบสำคัญในการพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการ
เรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งจะนำไปสูการปรับปรุงคุณภาพผูเรียน ครูมองวาการนิเทศเปนวิธีการเพ่ือให
แนใจวาแนวปฏิบัติในการสอนของพวกเขาสอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคของสถาบัน และ
พวกเขากำลังใหทักษะและความรูที ่จำเปนแกนักเรียนเพื่อใหประสบความสำเร็จในการศึกษาหา
ความรู นอกจากนี้ การควบคุมดูแลยังชวยระบุดานที่ตองปรับปรุงสำหรับทั้งครูและสถาบันโดยรวม 
และใหโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพและการเติบโต โดยรวมแลว ครูเชื่อวาการนิเทศเปนสวนสำคัญของ
สถานศึกษาที่สามารถชวยขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาที่จัด
ใหแกนักเรียน 
 
2. ทานมีแนวคิดและวิธีการอยางไรในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
 การพัฒนานิเทศภายในสถานศึกษามีหลายวิธีเพื ่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู และ
ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน ไดแก การรวมเทคโนโลยีเขากับการสอน การใหโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเนื่องสำหรับครู การใชระบบการประเมินและขอเสนอแนะที่มีประสิทธิภาพ การสงเสริม
สภาพแวดลอมในหองเรียนเชิงบวกและมีสวนรวม และสนับสนุนการทำงานรวมกันและการสื่อสาร
ระหวางครูและนักเรียน วิธีการเหลานี้สามารถชวยใหครูสนับสนุนผูเรียนไดดีขึ ้น ระบุจุดที่ตอง
ปรับปรุง และสงเสริมการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 
3. ประเด็นสำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู
คุณภาพผูเรียนที่ดีนั้น ควรมีอะไรบาง 
 1. การสื ่อสารที่ชัดเจนและการทำงานรวมกันระหวางครู ผู บริหาร และเจาหนาที่ฝาย
สนับสนุนเพ่ือใหแนใจวาผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดทำงานรวมกันเพื่อไปสูเปาหมายรวมกัน 
 2. การใชกลยุทธและเทคนิคการสอนที่มีประสิทธิภาพซึ่งอิงตามหลักฐานและไดรับการ
สนับสนุนจากการวิจัย 
 3. โอกาสในการพัฒนาวิชาชีพเปนประจำสำหรับครูเพื่อเพิ่มพูนทักษะและความรูในสาขาวิชา
และวิธีการสอน 
 4. ติดตามความคืบหนาของนักเรียนและขอมูลการประเมินเพื่อระบุจุดแข็งและจุดออนและ
ปรับการสอนใหเหมาะสม 
 5. การนำเทคโนโลยีและทรัพยากรดิจิทัลมาใชเพื่อยกระดับประสบการณการเรียนรูและให
นักเรียนเขาถึงเคร่ืองมือและทรัพยากรการเรียนรูท่ีหลากหลาย 
 6. สรางวัฒนธรรมโรงเรียนเชิงบวกและสงเสริมสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ปลอดภัยและ
ครอบคลุมสำหรับนักเรียนทุกคน 
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 7. ใหการสนับสนุนแกนักเรียนที่อาจตองการความชวยเหลือหรือทรัพยากรเพิ่มเติมเพ่ือ
ประสบความสำเร็จทางวิชาการและสังคม 
 
4. วิธีดำเนินการในแตละประเด็นการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาควรมีวิธีดำเนินการท่ี
สำคัญอยางไรบาง 
 1. พัฒนากรอบการทำงานท่ีชัดเจนสำหรับการบริหารการนิเทศท่ีระบุถึงบทบาทและความ
รับผิดชอบของผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดที่เกี่ยวของ รวมถึงผูบริหาร ครู และผูปกครอง 
 2. กำหนดชองทางการสื่อสารอยางสม่ำเสมอระหวางฝายบริหารและเจาหนาท่ีผูสอนเพื่อให
แนใจวาขอกังวลและปญหาตางๆ ไดรับการแกไขอยางทันทวงที 
 3. ทำการสังเกตการณในหองเรียนเปนประจำและคำแนะนำเพื่อประเมินคุณภาพการเรียน
การสอนในสถาบัน 
 4. แสดงความคิดเห็นและสนับสนุนครูเพื่อชวยปรับปรุงแนวปฏิบัติในการสอนและปรับปรุง
ประสบการณการเรียนรูของนักเรียน 
 5. ใชโปรแกรมการพัฒนาวิชาชีพสำหรับครูเพื่อใหพวกเขาไดรับการปรับปรุงเกี่ยวกับวิธีการ
สอนและเทคโนโลยีลาสุด 
 6. จัดใหมีระบบรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพื่อติดตามความกาวหนาของนักเรียนและระบุ
จุดที่ตองปรับปรุง 
 
5. ปจจัยหรือเงื ่อนไขที่สำคัญในการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพควรมีอะไรบาง 
 1. การสื่อสารที่ชัดเจนระหวางผูบริหารและครู ความสัมพันธที่สนับสนุนและทำงานรวมกัน
ระหวางเจาหนาที่ การบังคับใชนโยบายและขั้นตอนท่ีสม่ำเสมอและเปนธรรม  
 2. การจัดสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสม และการมุงเนนที่การเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน 
 3. การบริหารการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพยังอาจเกี่ยวของกับโอกาสในการพัฒนาทาง
วิชาชีพอยางตอเนื่องสำหรับครูและผูบริหาร  
 4. การใหขอเสนอแนะและการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 
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ภาคผนวก จ 
 

คุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ตารางที่ 22  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามที่ใชในการประเมินผลการใชกลยุทธ 
    การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ฉบับที่ 1 ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน 
               สถานศึกษา 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

กลยุทธหลักท่ี 1 สรางเครือขายการนิเทศภายในสถานศึกษา 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใชได 

กลยุทธหลักที่ 2 ปฏิรูปการบริหารบุคลากรสูการนิเทศภายในสถานศึกษา 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 

กลยุทธหลักท่ี 3 สรางวัฒนธรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 22 (ตอ) 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

7 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
8 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

กลยุทธหลักท่ี 4 เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

กลยุทธหลัก 5 กระจายความเปนผูนำทางการนิเทศภายในสถานศึกษา 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 22 (ตอ) 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

 
 
ตารางที่ 23  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามที่ใชในการประเมินผลการใชกลยุทธ 
    การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ฉบับที่ 2 ดานคุณภาพการจัดการเรียนรูของครู 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 23 (ตอ) 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
24 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชได 

 
 
ตารางที่ 24  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามที่ใชในการประเมินผลการใชกลยุทธ 
    การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
   ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ฉบับที่ 3 ดานคุณภาพผูเรียน 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
17 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 24 (ตอ) 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
27 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

 
ตารางที่ 25  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามที่ใชในการประเมินผลการใชกลยุทธ 
    การบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพ 
    ผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ฉบับที่ 4 ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของ 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ผลการวิเคราะหคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
 
1. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามในการประเมินการใชกลยุทธการบริหาร 
   เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียน 
   ของโรงเรียนเทพลีลา 
 
 ฉบับที่ 1 ดานกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 
 Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 40 100.0 

Excluded(a) 0 .0 

Total 40 100.0 

       a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 
 

 Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N  

of Items 

.882 60 

 
 

           Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

A1 183.5128 63.888 .447 .882 

A2 183.6667 64.333 .343 .884 

A3 183.5385 64.255 .413 .883 

A4 183.5897 62.617 .494 .880 

A5 183.5385 61.413 .647 .885 

A6 183.5385 61.466 .701 .885 

A7 183.4359 62.410 .601 .888 

A8 183.4872 63.099 .484 .880 

A9 183.5641 63.884 .383 .883 

A10 183.5897 63.880 .437 .882 

B1 183.5128 63.677 .426 .882 

B2 183.4872 64.993 .302 .885 

B3 183.4872 64.467 .329 .885 

B4 183.4872 65.625 .426 .887 

B5 183.5897 64.511 .407 .883 

B6 183.7436 65.354 .360 .885 

B7 183.5641 65.200 .567 .886 

B8 183.5641 63.516 .524 .880 

B9 183.6923 64.219 .413 .883 

B10 183.6410 62.394 .503 .889 
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Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

C1 183.3590 68.289 .687 .886 

C2 183.4359 65.673 .470 .889 

C3 183.4103 68.985 .447 .880 

C4 183.2821 64.839 .596 .886 

C5 183.2564 67.406 .603 .884 

C6 183.4359 64.252 .589 .886 

C7 183.4872 64.730 .450 .887 

C8 183.4103 67.196 .420 .884 

C9 183.2564 67.038 .461 .881 

C10 183.3333 67.018 .564 .881 

C11 183.2308 65.656 .532 .887 

C12 183.3590 66.394 .422 .880 

C13 183.2051 66.325 .451 .889 

C14 183.3590 66.815 .589 .881 

D1 183.1026 65.621 .626 .887 

D2 183.4103 63.880 .567 .882 

D3 183.2051 65.220 .490 .886 

D4 183.3846 64.559 .433 .885 

D5 183.1538 65.239 .596 .886 

D6 183.3590 64.762 .444 .884 

D7 183.1795 64.993 .622 .885 

D8 183.3077 65.271 .447 .887 

D9 183.4103 67.196 .620 .884 

D10 183.2564 67.038 .661 .881 

D11 183.3333 67.018 .564 .881 

D12 183.2308 65.656 .432 .887 

D13 183.3590 66.394 .422 .880 

D14 183.2564 67.406 .503 .884 

E1 183.4359 64.252 .489 .886 

E2 183.4872 64.730 .550 .887 

E3 183.4103 67.196 .620 .884 

E4 183.4103 68.985 .447 .880 

E5 183.2821 64.839 .596 .886 

E6 183.2564 67.406 .603 .884 

E7 183.4359 64.252 .589 .886 

E8 183.4872 64.730 .450 .887 

E9 183.4103 67.196 .420 .884 

E10 183.2564 67.038 .461 .881 

E11 183.4872 64.730 .550 .887 

E12 183.4103 67.196 .620 .884 
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ฉบับท่ี 2 ดานคุณภาพการจดัการเรียนรูของครู 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 
 Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 40 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 40 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

  
 Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N 

 of Items 

.851 24 

 
 

           Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

T1 117.88 49.394 .441 .845 

T2 117.68 49.558 .494 .844 

T3 117.70 49.292 .532 .843 

T4 117.80 50.010 .459 .845 

T5 117.70 50.164 .464 .845 

T6 117.65 50.746 .375 .847 

T7 117.93 50.328 .349 .848 

T8 117.70 48.472 .508 .843 

T9 117.85 50.233 .337 .848 

T10 117.88 48.728 .563 .841 

T11 117.80 49.754 .411 .846 

T12 117.70 49.241 .539 .842 

T13 117.85 48.951 .485 .843 

T14 117.83 51.174 .306 .849 

T15 117.70 51.497 .441 .851 

T16 117.80 48.164 .561 .841 

T17 117.63 50.753 .334 .848 

T18 117.68 50.276 .398 .846 

T19 117.90 49.272 .506 .843 

T20 117.85 49.618 .379 .847 

T21 117.80 51.446 .413 .852 

T22 117.70 52.369 .449 .853 

T23 117.75 51.526 .181 .854 

T24 117.75 50.192 .350 .848 
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ฉบับท่ี 3 ดานคุณภาพผูเรียน 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 
 Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 40 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 40 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

  
 Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N  
of Items 

.870 28 

 
 
            Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

P1 46.00 22.564 .562 .861 

P2 45.88 22.112 .654 .854 

P3 45.80 21.959 .776 .846 

P4 45.58 22.507 .694 .871 

P5 45.68 22.635 .663 .884 

P6 45.73 24.871 .233 .876 

P7 45.80 21.805 .693 .861 

P8 45.58 22.712 .654 .870 

P9 45.70 21.856 .771 .884 

P10 45.70 23.036 .601 .868 

P11 45.75 21.987 .673 .861 

P12 45.73 22.512 .663 .874 

P13 45.58 22.712 .654 .884 

P14 45.70 21.856 .771 .856 

P15 45.58 22.507 .694 .867 

P16 45.68 22.635 .663 .876 

P17 45.58 22.712 .654 .861 

P18 45.70 21.856 .771 .873 

P19 45.70 23.036 .601 .873 

P20 45.58 22.507 .694 .880 

P21 45.68 22.635 .663 .861 

P22 45.73 24.871 .233 .854 

P23 45.80 21.805 .693 .873 

P24 45.58 22.507 .694 .864 

P25 45.70 21.856 .771 .854 

P26 45.70 23.036 .601 .872 

P27 45.75 21.987 .673 .861 

P28 45.73 22.512 .663 .873 
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ฉบับท่ี 4 ดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอการใชกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรยีนของโรงเรียนเทพลีลา  

 
Scale: ALL VARIABLES 

 
 Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 40 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 40 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

  
 Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N 

 of Items 

.903 20 

 
 
           Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

S1 80.38 40.769 .612 .907 

S2 80.54 41.202 .477 .906 

S3 80.41 41.038 .584 .899 

S4 80.46 40.255 .562 .897 

S5 80.41 39.248 .727 .903 

S6 80.41 39.775 .714 .898 

S7 80.31 40.061 .686 .901 

S8 80.36 39.973 .656 .906 

S9 80.44 40.042 .628 .906 

S10 80.46 40.202 .686 .909 

S11 80.38 39.874 .683 .907 

S12 80.36 41.341 .508 .902 

S13 80.36 41.289 .466 .897 

S14 80.36 41.026 .558 .892 

S15 80.46 41.413 .561 .896 

S16 80.62 43.717 .220 .897 

S17 80.44 41.937 .402 .916 

S18 80.44 41.094 .594 .895 

S19 80.56 41.094 .570 .898 

S20 80.41 39.775 .714 .892 
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ภาคผนวก ฉ 
 

หนังสือราชการที่เกี่ยวของ 
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หนังสือราชการเชิญผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 
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ที่  ศธ 04232.10 / 767                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                 15 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 

เรียน   ดร.ชนะ  สุมมาตย 

สิ่งที่สงมาดวย    รายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
      ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา               
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย และ
เพ่ือใหการดำเนินงานมีความสมบูรณ และเปนไปตามกระบวนการดังกลาว จึงจัดการสนทนากลุมเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดท่ีเปนประโยชนรวมกับคณะครูและผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอีกจำนวน 42 คน 
จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุมในวันที่ 22 สิงหาคม 2562 ดังมี
รายละเอียดกำหนดการท่ีแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และ
ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 767                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                 15 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 

เรียน   นายวีระศักดิ์  ศรีสังข 

สิ่งที่สงมาดวย    รายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
      ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา              
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย และ
เพ่ือใหการดำเนินงานมีความสมบูรณ และเปนไปตามกระบวนการดังกลาว จึงจัดการสนทนากลุมเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดท่ีเปนประโยชนรวมกับคณะครูและผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอีกจำนวน 42 คน 
จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุมในวันที่ 22 สิงหาคม  2562 ดังมี
รายละเอียดกำหนดการท่ีแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และ
ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 767                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                 15 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธ  ศิลาลาย 

สิ่งที่สงมาดวย    รายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
      ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา                
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย และ
เพ่ือใหการดำเนินงานมีความสมบูรณ และเปนไปตามกระบวนการดังกลาว จึงจัดการสนทนากลุมเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดท่ีเปนประโยชนรวมกับคณะครูและผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอีกจำนวน 42 คน 
จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุมในวันที่ 22 สิงหาคม  2562 ดังมี
รายละเอียดกำหนดการท่ีแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และ
ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 767                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                 15 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 

เรียน   นายชาญชัย  โรจนะ 

สิ่งที่สงมาดวย    รายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
      ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา               
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย และ
เพ่ือใหการดำเนินงานมีความสมบูรณ และเปนไปตามกระบวนการดังกลาว จึงจัดการสนทนากลุมเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดท่ีเปนประโยชนรวมกับคณะครูและผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอีกจำนวน 42 คน 
จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุมในวันที่ 22 สิงหาคม  2562 ดังมี
รายละเอียดกำหนดการท่ีแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และ
ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 767                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                 15 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 

เรียน   นางวรรณดี  ศรีสัตยวาจา 

สิ่งที่สงมาดวย    รายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
      ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา                
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย และ
เพ่ือใหการดำเนินงานมีความสมบูรณ และเปนไปตามกระบวนการดังกลาว จึงจัดการสนทนากลุมเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพ ปญหาและความตองการจำเปนในการดำเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดท่ีเปนประโยชนรวมกับคณะครูและผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอีกจำนวน 42 คน 
จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุมในวันที่ 22 สิงหาคม  2562 ดังมี
รายละเอียดกำหนดการท่ีแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และ
ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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หนังสือเชิญผูเช่ียวชาญในการสัมภาษณ 
เกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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ที่  ศธ 04232.10 / 792                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 20 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 

เรียน   ดร.คมกฤช  จันทรขจร 

สิ่งที่สงมาดวย    1. รายละเอียดท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
          ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
   2. โครงสรางแบบสัมภาษณ    จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา               
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย โดยได
กำหนดการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงใครขอความ
อนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณ ดังรายละเอียดท่ีแนบมาพรอมน้ี สวนวันเวลาในการ
สัมภาษณนั้น ขาพเจาจะประสานมาอีกครั้งหนึ่ง หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน 
และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 



365 
 

 
 
ที่  ศธ 04232.10 / 792                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 20 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 

เรียน   ดร.รัตติมา  พานิชอนุรักษ 

สิ่งที่สงมาดวย    1. รายละเอียดท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
          ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
   2. โครงสรางแบบสัมภาษณ    จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา             
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย โดยได
กำหนดการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงใครขอความ
อนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณ ดังรายละเอียดท่ีแนบมาพรอมน้ี สวนวันเวลาในการ
สัมภาษณนั้น ขาพเจาจะประสานมาอีกครั้งหนึ่ง หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน 
และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 



366 
 

 
 
ที่  ศธ 04232.10 / 792                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 20 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 

เรียน   นายวันชัย  คงเพ็ชร 

สิ่งที่สงมาดวย    1. รายละเอียดท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
          ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
   2. โครงสรางแบบสัมภาษณ    จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา             
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย โดยได
กำหนดการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงใครขอความ
อนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณ ดังรายละเอียดท่ีแนบมาพรอมน้ี สวนวันเวลาในการ
สัมภาษณนั้น ขาพเจาจะประสานมาอีกครั้งหนึ่ง หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน 
และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 792                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 20 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 

เรียน   ดร.ประพนธ  หลีสิน 

สิ่งที่สงมาดวย    1. รายละเอียดท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
          ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
   2. โครงสรางแบบสัมภาษณ    จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา              
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย โดยได
กำหนดการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงใครขอความ
อนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณ ดังรายละเอียดท่ีแนบมาพรอมน้ี สวนวันเวลาในการ
สัมภาษณนั้น ขาพเจาจะประสานมาอีกครั้งหนึ่ง หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน 
และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 792                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 20 สิงหาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 

เรียน   ดร.บุญธรรม  พิมพาภรณ 

สิ่งที่สงมาดวย    1. รายละเอียดท่ีเกี่ยวของกับการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
          ของโรงเรียนเทพลีลา  จำนวน  1  ชุด 
   2. โครงสรางแบบสัมภาษณ    จำนวน  1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา                
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะเริ่มดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย โดยได
กำหนดการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงใครขอความ
อนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการสัมภาษณ ดังรายละเอียดท่ีแนบมาพรอมน้ี สวนวันเวลาในการ
สัมภาษณนั้น ขาพเจาจะประสานมาอีกครั้งหนึ่ง หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน 
และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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หนังสือราชการเชิญผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงของ 
กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ที่  ศธ 04232.10 / 977                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 8  ตลุาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   รองศาสตราจารย ดร.อรรณพ  จีนะวัฒน 

สิ่งที่สงมาดวย    กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                      การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา             
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะซึ่งอยูในระยะตรวจสอบความตรงของ              
กลยุทธ 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนในการตรวจสอบกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญ ดังรายละเอียดที่แนบ
มาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา           
ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 977                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 8  ตลุาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธ  ศิลาลาย 

สิ่งที่สงมาดวย    กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                      การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา              
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะซึ่งอยูในระยะตรวจสอบความตรงของ                
กลยุทธ 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนในการตรวจสอบกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญ ดังรายละเอียดที่แนบ
มาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา             
ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 977                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 8  ตลุาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   นายภักดี  คงดำ 

สิ่งที่สงมาดวย    กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                      การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา              
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะซึ่งอยูในระยะตรวจสอบความตรงของ            
กลยุทธ 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนในการตรวจสอบกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญ ดังรายละเอียดที่แนบ
มาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา                
ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 977                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 8  ตลุาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   ดร.สหชัย  สาสวน 

สิ่งที่สงมาดวย    กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                      การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา            
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะซึ่งอยูในระยะตรวจสอบความตรงของ             
กลยุทธ 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนในการตรวจสอบกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญ ดังรายละเอียดที่แนบ
มาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา                
ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 977                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 8  ตลุาคม  2562 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   ดร.มาเรียม  ซอหมัด 

สิ่งที่สงมาดวย    กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                      การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา             
ไดวางแผนดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูสู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ซึ่งอยูในระยะซึ่งอยูในระยะตรวจสอบความตรงของ              
กลยุทธ 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการเสนอ
แนวคิดที่เปนประโยชนในการตรวจสอบกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญ ดังรายละเอียดที่แนบ
มาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา              
ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                                  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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หนังสือราชการเชิญผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลูการวิจัย 

กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ที่  ศธ 04232.10 / 121                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 11 กุมภาพันธ  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   รองศาสตราจารย ดร.อรรณพ  จีนะวัฒน 

สิ่งที่สงมาดวย   1. กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                        การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
     2. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย        จำนวน      4   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา            
ไดดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
สู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยสรางแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ดำเนินงานตามรูปแบบดังกลาว จำนวน 4 ฉบับ  
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้    
เปนอยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะ               
ในการแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะห
จากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                   ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 121                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 11 กุมภาพันธ  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   นายวันชัย  คงเพ็ชร 

สิ่งที่สงมาดวย   1. กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                        การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
     2. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย        จำนวน      4   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา            
ไดดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู  
สู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยสรางแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ดำเนินงานตามรูปแบบดังกลาว จำนวน 4 ฉบับ  
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้    
เปนอยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะ               
ในการแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะห
จากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                   ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 121                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 11 กุมภาพันธ  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธัญญา นุชาหาญ 

สิ่งที่สงมาดวย   1. กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                        การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
     2. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย        จำนวน      4   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา             
ไดดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
สู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยสรางแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ดำเนินงานตามรูปแบบดังกลาว จำนวน 4 ฉบับ  
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้    
เปนอยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะ               
ในการแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะห
จากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                   ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 



379 
 

 
 
ที่  ศธ 04232.10 / 121                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 11 กุมภาพันธ  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   ดร.วรรณดี  นาคสุขปาน 

สิ่งที่สงมาดวย   1. กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                        การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
     2. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย        จำนวน      4   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา              
ไดดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู  
สู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยสรางแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ดำเนินงานตามรูปแบบดังกลาว จำนวน 4 ฉบับ  
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้    
เปนอยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะ               
ในการแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะห
จากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                   ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 / 121                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                 11 กุมภาพันธ  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความตรงของกลยุทธ 

เรียน   ดร.ธัญมัย  แฉลมเขตร 

สิ่งที่สงมาดวย   1. กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพ 
                        การจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   จำนวน     1  ชุด 
     2. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย        จำนวน      4   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา             
ไดดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู   
สู คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยสรางแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ดำเนินงานตามรูปแบบดังกลาว จำนวน 4 ฉบับ  
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้    
เปนอยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะ               
ในการแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะห
จากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                   ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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หนังสือราชการขอความอนุเคราะห 
ทดลองใช (Try out) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ที่  ศธ 04232.10 / 127                                               โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                 20   กุมภาพันธ  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหทดลองใช (Try out) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เรียน  ผูอำนวยการโรงเรียนมัธยมวัดบึงทองหลาง  

สิ่งที่สงมาดวย  1. แบบสอบถามฉบับที่ 1 จำนวน 40   ฉบับ 
    2. แบบสอบถามฉบับที่ 2 จำนวน 40   ฉบับ 
    3. แบบสอบถามฉบับที่ 3 จำนวน 40   ฉบับ 
    4. แบบสอบถามฉบับที่ 4 จำนวน 40   ฉบับ 
 ดวยโรงเรียนเทพลีลาโดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา ได
ดำเนินงานวิจัยกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสู
คุณภาพผู เรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยสรางแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ดำเนินงานตามรูปแบบดังกลาว จำนวน 4 ฉบับ 
 ในการนี้จึงขอความอนุเคราะหทดลองใชเครื่องมือที่ใชในการวิจัย จากบุคลากรที่เกี่ยวของ
ในโรงเรียนทาน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผูปกครองนักเรียนและนักเรียน ดังรายละเอียดและเครื่องมือท่ีแนบมาพรอมนี้ หวังเปนอยางยิ่งวา               
จะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  
 
    ขอแสดงความนับถือ 
 

     
                                      (นายรังสรรค  นกสกุล) 
                    ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ภาคผนวก ช 
 

ภาพการดำเนินงานและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
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 จัดใหครูทุกกลุมสาระการเรียนรูดำเนินการนิเทศการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนทุกคนใหแตละ
กลุมสาระการเรียนรูมอบหมายผูทำการนิเทศและผูรับการนิเทศ โดยเปนการนิเทศของครูภายใน             
กลุมสาระการเรียนรูเดียวกันหรือขามกลุมสาระการเรียนรู แลวนำเสนอผลการนิเทศเพ่ือนำมาใช              
เปนขอมูลในการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูใหกับผู เรียน           
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ครูผูรับการนิเทศการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะครูผูทำการนิเทศการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นรียน 
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 จัดใหครูทุกกลุมสาระการเรียนรูดำเนินการนิเทศการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนทุกคนใหแตละ
กลุมสาระการเรียนรูมอบหมายผูทำการนิเทศและผูรับการนิเทศ โดยเปนการนิเทศของครูภายใน             
กลุมสาระการเรียนรูเดียวกันหรือขามกลุมสาระการเรียนรู แลวนำเสนอผลการนิเทศเพ่ือนำมาใช              
เปนขอมูลในการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูใหกับผู เรียน           
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การนิเทศการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูแตละกลุมสาระการเรียนรู 
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 จัดใหครูทุกกลุมสาระการเรียนรูดำเนินการนิเทศการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนทุกคนใหแตละ
กลุมสาระการเรียนรูมอบหมายผูทำการนิเทศและผูรับการนิเทศ โดยเปนการนิเทศของครูภายใน             
กลุมสาระการเรียนรูเดียวกันหรือขามกลุมสาระการเรียนรู แลวนำเสนอผลการนิเทศเพ่ือนำมาใช              
เปนขอมูลในการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูใหกับผู เรียน           
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การนิเทศการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูแตละกลุมสาระการเรียนรู 
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จัดใหมกีารนิเทศแบบรวมพัฒนา เปนการนิเทศโดยใหตัวแทนครูของแตละกลุมสาระการเรียนรู 
เขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูอื่นโดยการเขารวมประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องการจัดการเรียนรู  
การบริหารจัดการ การดำเนินงานตาง ๆ ของกลุมสาระการเรียนรูอื่น แบบขามกลุมสาระการเรียนรู

ซึ่งเปนกลุมสาระการเรียนรูคูรวมพัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาตรเปนกลุมสาระคูรวมพัฒนากับกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
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จัดใหมกีารนิเทศแบบรวมพัฒนา เปนการนิเทศโดยใหตัวแทนครูของแตละกลุมสาระการเรียนรู 
เขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูอื่นโดยการเขารวมประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องการจัดการเรียนรู  
การบริหารจัดการ การดำเนินงานตาง ๆ ของกลุมสาระการเรียนรูอื่น แบบขามกลุมสาระการเรียนรู

ซึ่งเปนกลุมสาระการเรียนรูคูรวมพัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยเปนกลุมสาระคูรวมพัฒนากับกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ 
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จัดใหมกีารนิเทศแบบรวมพัฒนา เปนการนิเทศโดยใหตัวแทนครูของแตละกลุมสาระการเรียนรู 
เขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูอื่นโดยการเขารวมประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องการจัดการเรียนรู  
การบริหารจัดการ การดำเนินงานตาง ๆ ของกลุมสาระการเรียนรูอื่น แบบขามกลุมสาระการเรียนรู

ซึ่งเปนกลุมสาระการเรียนรูคูรวมพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เปนกลุมสาระคูรวมพัฒนากับ 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
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จัดใหมกีารนิเทศแบบรวมพัฒนา เปนการนิเทศโดยใหตัวแทนครูของแตละกลุมสาระการเรียนรู 
เขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูอื่นโดยการเขารวมประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องการจัดการเรียนรู  
การบริหารจัดการ การดำเนินงานตาง ๆ ของกลุมสาระการเรียนรูอื่น แบบขามกลุมสาระการเรียนรู

ซึ่งเปนกลุมสาระการเรียนรูคูรวมพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษาเปนกลุมสาระคูรวมพัฒนากับกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
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จัดใหมีการนิเทศกลุมสาระการเรียนรู  นิเทศโดยฝายบริหารและคณะกรรมการนิเทศการศึกษา 
ของโรงเรยีนเขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  

เพื่อรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนากระบวนการบริหาร กระบวนการจัดการเรียนรู รวมท้ังรับฟงปญหา 
ขอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอนและงานดานตาง ๆ ภายในสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูอำนวยการรังสรรค  นกสกุล เขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
รวมกับรองผูอำนวยการ 4 กลุมบริหาร และคณะกรรมการนิเทศของโรงเรียน 
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จัดใหมกีารนิเทศกลุมสาระการเรียนรู  นิเทศโดยฝายบริหารและคณะกรรมการนิเทศการศึกษา 
ของโรงเรียนเขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  

เพ่ือรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนากระบวนการบริหาร กระบวนการจัดการเรียนรู รวมทั้งรับฟงปญหา 
ขอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอนและงานดานตาง ๆ ภายในสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝายบริหารและคณะกรรมการนิเทศเขานิเทศกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
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สงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในดานการนิเทศการศึกษา 
กับหนวยงานภายนอกและสถานศึกษาอื่นที่มีบริบทใกลเคียงกับโรงเรียนเทพลีลา เพ่ือนำขอมูล 

ที่ไดศึกษามาประยุกตใชในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาและคุณภาพของผูเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรศึกษาดูงานโรงเรียนกาญจนานุเคราะห จ.กาญจนบุรี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรศึกษาดูงานโรงเรียนจอมสุรางคอุปถัมภ จ.อยุธยา 
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สงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในดานการนิเทศการศึกษา 
กับหนวยงานภายนอกและสถานศึกษาอื่นที่มีบริบทใกลเคียงกับโรงเรียนเทพลีลา เพ่ือนำขอมูล 

ที่ไดศึกษามาประยุกตใชในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาและคุณภาพของผูเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูศิลปศึกษาดูงานโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) จ.กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมศึกษาดูงานโรงเรียนบางละมุง จ.ชลบุร ี
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ภาคผนวก ซ 
 

การเผยแพรการดำเนินงาน 
กลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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การเผยแพรการดำเนินงาน 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 

 ในการเผยแพรผลการวิจัยกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา น้ัน ผูวิจัยไดดำเนินการเผยแพร
ผลการวิจัยเพื่อเปนประโยชนในวงการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. เผยแพรในเว็บไซตเทพลีลา ใน URL: http://www.tepleela.ac.th 
 2. เผยแพรในเฟซบุก (Facebook) งานประชาสัมพันธโรงเรียนเทพลีลา ใน URL: 
https://www.facebook.com/tepleelaschool 
 3. เผยแพรในเว็บไซตโรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง ใน URL: 
https://www.donschool.ac.th/  
 4. เผยแพรในเว็บไซตโรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา ใน URL: http://www.dmj.ac.th/ 
 5. จัดแสดงนิทรรศการทางวิชาการในมหกรรมงานวิชาการ ผลงานสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู 
วิจัยในชั้นเรียนและวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศของ โรงเรียนเทพลีลา เม่ือวันที่ 11 มีนาคม 2563 
 6. นำเสนอในท่ีประชุมผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
 7. เผยแพรในการประชุมผูปกครองนักเรียนในปการศึกษา 2562 และ 2563 
 8. นำเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนเทพลีลา 
 9. เปนวิทยากรใหความรูในการจัดกิจกรรมนิเทศภายในสถานศึกษา ใหแกโรงเรียน                     
ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 4 โรงเรียน ดังนี้ 

1) โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา   
2) โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย ๒ 
3) โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 
4) โรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร 

 10. แผนวีดิทัศนการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา     
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูสูผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 11. เผยแพรผลการดำเนินงานในวารสารโรงเรียนเทพลีลา 
 12.เผยแพรโดยการนำเสนอในงานประชุมสัมมนาทางวิชาการ สภาผูปกครองและครู             
แหงประเทศไทย สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแหงประเทศไทย สมาคมผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาแหงประเทศไทย 
 13. เผยแพรโดยการนำเสนอในการประชุมวิชาการของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 14. เผยแพรโดยการรวมจัดนิทรรศการของกลุมสงเสริมนิเทศการศึกษาและประเมินผลการ
จัดการศึกษาของ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
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 15. จัดพิมพเอกสารบทความเผยแพรการดำเนินงานตามกลยุทธการบริหารเพ่ือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จำนวน               
33 โรงเรียน ดังนี้   

1) โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมาราชาลัย 
2) โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา 
3) โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา 2 
4) โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 2 
5) โรงเรียนวชิรธรรมสาธิต 
6) โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชลาดกระบัง 
7) โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา 
8) โรงเรียนพุทธจักรวิทยา 
9) โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบางขุนเทียน 
10) โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
11) โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบำเพ็ญ 
12) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
13) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา สุวินทวงศ 
14) โรงเรียนโพธิสารพิทยากร 
15) โรงเรียนจันทรหุนบำเพ็ญ 
16) โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม 
17) โรงเรียนยางชุมวิทยา    
18) โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย   
19) โรงเรียนพอกพิทยาคม รัชมังคลาภิเษก  
20) โรงเรียนวัดโบสถศึกษา    
21) โรงเรียนบานไรวิทยา   
22) โรงเรียนชางมิ่งพิทยานุกูล   
23) โรงเรียนบัวใหญพิทยาคม   
24) โรงเรียนคณฑีพิทยาคม   
25) โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร ระยอง ในพระราชูปถัมภสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี  
26) โรงเรียนทาแซะรัชดาภิเษก  
27) โรงเรียนบางพลีราษฎรบำรุง  
28) โรงเรียนป ยชาติ พัฒนา ในพระราชูปถัมภ สม เด็ จพระเทพรัตนราชสุ ดา                       

สยามบรมราชกุมารี 
29) โรงเรียนนาจะหลวย  
30) โรงเรียนเทอดไทยวิทยาคม  
31) โรงเรียนพะโตะวิทยา   
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32) โรงเรียนฆองชัยวิทยาคม 
33) โรงเรียนบานนา " นายกพิทยากร " 

 16. เสนอรูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาที่ประสบผลสำเร็จ เปนแบบอยางได   
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
 17. เผยแพรผลงานทางวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา จำนวน 3 สถาบัน ดังน้ี 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
2) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
3) มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 
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เอกสารบางสวนแสดงการเผยแพรการดำเนินงาน 
กลยุทธการบริหารเพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสูคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดโบสถศึกษา 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดโบสถศึกษา 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 
สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 



407 
 

 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 
สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 



408 
 

 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สภาผูปกครองและครูแหงประเทศไทย 
 
 



409 
 

 
 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สภาผูปกครองและครูแหงประเทศไทย 



410 
 

 
 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สมาคมผูบริหารเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 



411 
 

 
 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สมาคมผูบริหารเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 



412 
 

 
 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สมาคมผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแหงประเทศไทย 



413 
 

 
 

 
เอกสารการขอเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 



414 
 

 
 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 



415 
 

 
 

 
เอกสารการขอเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 



416 
 

 
 

 
เอกสารการขอเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 
 
 



417 
 

ประวัติยอผูวิจยั 
 
ชื่อ – สกุล     นายรังสรรค  นกสกุล  
วัน เดือน ป เกิด             วันที่ 12 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2509  
ที่อยูปจจุบัน     บานเลขที่ 15/210 หมู 11 แขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กทม.10230   
     เบอรโทรศัพท – โทรศัพทมือถือ 081- 8159319 
ที่ทำงานปจจุบัน   โรงเรียน เทพลีลา เขต บางกะป กรุงเทพมหานคร  
     สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 
ตำแหนงหนาท่ี    ผูอำนวยการ โรงเรียนเทพลีลา 
     วิทยฐานะ ผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ 
 

ประวัติการทำงาน 
 พ.ศ. 2533  อาจารย 1 ระดับ 3 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2538.  อาจารย 2 ระดับ 6 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2544  ครูชำนาญการ 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2549  รองผูอำนวยการโรงเรียนวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2555   รองผูอำนวยการโรงเรียนวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2558   ผูอำนวยการโรงเรียนวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา 
 พ.ศ. 2561-ปจจุบัน ผูอำนวยการโรงเรียนวิทยาฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนเทพลีลา 
 

ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ. 2528  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
     วิทยาลัยเทคนิคมีนบุรี 
 พ.ศ. 2531  ครุศาสตรบัณฑิต (อุตสาหกรรมศิลป) 
     วิทยาลัยครูพระนคร 
 พ.ศ. 2543  การศึกษามหาบัณฑิต ( อุตสาหกรรมศึกษา ) 
     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 พ.ศ. 2555  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต ( การบริหารการศึกษา ) 
     มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 



418 
 

ประสบการณ/ผลงานและความสำเร็จในงานท่ีภาคภูมิใจ  
1. ไดรับเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ ในฐานะบุคคลรัก ศรัทธา และเสียสละอุทิศตน ในวิชาชีพ                        

เพื่อประโยชนทางการศึกษา โดย คุรุสภา  
2. ไดรับการยกยอง จากสภาผูปกครองและครูแหงประเทศไทย ใหเปนผูบริหารสถานศึกษา

ดีเดน  ป 2562 ใหไว ณ วันที่ 10 กุมภาพันธ 2563  
3. ไดรับการยกยองจากแมกองธรรมสนามหลวง ใหเปนผูสนับสนุนการศึกษาพระปริยัติธรรม

แผนกธรรม ป 2562 ใหไว ณ วันที่ 29 พฤศจิกายน 2562  
4. ไดรับเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ “ครูดีไมมีอบายมุข”ประจำป 2564 จาก คณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหไว ณ วันที่ 16 มกราคม 2564  
5. ไดรับรางวัลกรรมการและเลขานุการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดีเดน ประจำปพุทธศักราช 

2562 สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแหงประเทศไทย 
ใหไว ณ วันที่ 15 สิงหาคม 2563  

6. ไดรับการยกยองวาเปนศิษยเกาเกียรติยศดีเดนของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
7. ไดรับโลเกียรติยศยกยองจากกรุงเทพมหานคร เปนโรงเรียนวงดนตรีไทยดีเดน เยาวชนดีเดน

กรุงเทพมหานคร “ประกายเพชร” ประจำป พ.ศ. 2563  
8. ไดรับการยกยองเปนนักเหินเวหากิตติมศักดิ์ของกองทัพอากาศ โดยหนวยบัญชาการอากาศ 
9. ไดรับการยกยองจากการประเมินของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เรื่อง

สถานศึกษาตนแบบโรงเรียนเรียนรวมประจำป 2562 ประกาศ ณ วันท่ี 28 สิงหาคม 2562  
10. ไดเขารวมกิจกรรมโครงการพัฒนาสมรรถนะผูบริหาร โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา        

ขั้นพ้ืนฐาน ใหไว ณ วันท่ี  24 ธันวาคม 2563  
11. ไดรับการยกยองจากการประเมินของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  เรื่อง

สถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประจำป 2562 ประกาศ 
ณ วันท่ี 28 มิถุนายน 2562  

12.  ไดรับการยกยองจากการประเมินของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 เรื่อง สถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ประจำป 2563  

13. เปนวิทยากรประจำกลุมโครงการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                    
โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ใหไว ณ วันที่ 19 กันยายน  2563 

14. เปนประธานศูนยพัฒนาคุณภาพวิชาการ งานศิลปหัตถกรรมนักเรียนระดับเขตพื้นที่
การศึกษา ครั้งท่ี 69 ประจำปการศึกษา 2562 โดยสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 2 ระหวางวันที่ 28 ตุลาคม – 10 พฤศจิกายน  2562 

15. เปนกรรมการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา โรงเรียนตนแบบการจัด
การศึกษาเรียนรวม โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
ใหไว ณ วันที่ 23 สิงหาคม  2562  




