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บทสรุปผูบริหาร 

 

การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลสําหรับครูระหวางประเทศไทยกับตางประเทศ           

ในครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะกรณีการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู มีวัตถุประสงคหลัก

เพ่ือนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกับการกําหนดระเบียบและขอกําหนดในการใหมีวิทยฐานะ

และเลื่อนวิทยฐานะของขาราชการครูของประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารและ

วิเคราะหขอมูลดวยวิธีวิเคราะหเนื้อหา โดยแบงการศึกษาวิจัยเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การศึกษาพัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและ               

เลื่อนวิทยฐานะครูท่ีสําคัญในประเทศไทย แบงออกเปน 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2551 

เริ่มใชระเบียบหรือขอกําหนดเก่ียวกับวิทยฐานะฉบับแรก ในป พ.ศ. 2548 และระยะท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 

– ปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงระเบียบหรือขอกําหนดเก่ียวกับวิทยฐานะท่ีสําคัญ 2 ครั้ง คือ ในป 

พ.ศ. 2552 และ ป พ.ศ. 2560  สรุปเปน 2 สวน คือ สวนของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะ 

และสวนของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู 

2. การศึกษาระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของคร ู               

ในตางประเทศ ไดแก ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน เมืองเซ่ียงไฮ 

สาธารณรัฐเกาหลี หรือ เกาหลีใต ประเทศสิงคโปร สรุปเปน 2 ประเด็น คือ การกําหนดตําแหนงของครู              

ในตางประเทศและการกําหนดหลักเกณฑประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ 

3. การศึกษาเปรียบเทียบพัฒนาการ ความเหมือนและความแตกตางของกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของครู โดยเฉพาะกรณีการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู 

ผลการศึกษาขางตน สรุปเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการดําเนินการเก่ียวกับการประเมิน           

เพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู ใน 2 สวน ไดแก ขอเสนอแนะแนวทางในการกําหนดระเบียบ              

หรือขอกําหนดและมาตรการสําคัญท่ีเก่ียวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของคร ู                

ท่ีตองเรงรัดดําเนินการ ดังรายละเอียดตอไปนี ้

ขอเสนอแนะแนวทางในการกาํหนดระเบียบหรือขอกําหนด 

แนวทางในการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพ           

ของครูท้ัง 3 สวน ไดแก สวนมาตรฐานตําแหนง สวนมาตรฐานวิทยฐานะ และสวนหลักเกณฑการประเมิน มีดังนี้               

มาตรฐานตําแหนง กําหนดเปนตําแหนง “คร”ู 

มาตรฐานวิทยฐานะ กําหนดใหมีการประเมินใน 2 ดาน ไดแก ดานคุณสมบัติท่ัวไป ประกอบดวย          

การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ในสวนของ          

ดานคุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ ประกอบดวย ประสบการณการทํางาน ความรู ความสามารถ ทักษะ 

คุณภาพการปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานหรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 
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หลักเกณฑการประเมิน ใหประเมินใน 2 ดานตามมาตรฐานวิทยฐานะ รายละเอียดดังนี้ 

1. คุณสมบัติท่ัวไป ประกอบดวย  

1.1 การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม พิจารณาจาก 1) การมีวินัย 2) การดํารงตน

อยางเหมาะสม 3) การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี  4) ไมเคยถูกลงโทษทางวินัย หรือจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

1.2 การมีหนาท่ีและความรบัผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  พิจารณาจาก 1) หนาท่ี 

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแก หนาท่ี ในการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ หนาท่ีในการมีสวนรวม              

ในการพัฒนาวิชาชีพ หนาท่ีในการมีสวนรวมในการเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ และหนาท่ีในการมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 2) ความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแก 

การมีความรับผิดชอบ ตอวิชาชีพ  

2. คุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ ประกอบดวย  

2.1 ประสบการณการทํางาน ใหมีการพิจารณาจากระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี และ

ระยะเวลาการดํารงตําแหนง  

2.2 ความรู ความสามารถ และทักษะ พิจารณาจากความรู ความสามารถ และทักษะ             

ดานหลักสูตร ดานการออกแบบการเรียนรูหรือหนวยการเรียนรู ดานการวางแผนและนําไปใช              

ดานเนื้อหาวิชาท่ีสอน ดานการสอน ดานสื่อและนวัตกรรม ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู                 

ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน ดานการสรางและรักษาสภาพแวดลอมการเรียนรู ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนา 

การเรียนรู และดานการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ  

2.3 คุณภาพการปฏิบัติงาน พิจารณาจาก 1) คุณภาพดานการพัฒนาผูเรียน ไดแก 

คุณภาพดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน คุณภาพดานการพัฒนาพฤติกรรมผูเรียน และคุณภาพดานการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน 2) คุณภาพดานการพัฒนาตนเอง ไดแก คุณภาพดานการบริการท่ีดี คุณภาพดานการทํางาน          

เปนทีม คุณภาพดานการประเมินผูเรียน และคุณภาพดานการพัฒนางาน ปรับปรุง และเสริมสรางโอกาส               

ทางการศึกษาเพ่ือผูเรียน 

2.4 ผลการปฏิบัติงาน พิจารณาจาก 1) ผลการปฏิบัติงานดานผลท่ีเกิดกับผูเรียน                    

ไดแก ดานผลการเรียนหรือผลสัมฤทธิ์ ดานวิชาการของผูเรียนและการพัฒนาผูเรียนแบบองครวม             

ดานพฤติกรรมผูเรียน และดานอ่ืนๆ 2) ผลการปฏิบัติงานดานการจัดการเรียนรู ไดแก ดานการปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอน ดานการปรับปรุงคุณภาพการจัดการชั้นเรียน 3) ผลการปฏิบัติงานดานการพัฒนา

วิชาการ ไดแก ดานการพัฒนาวิชาการ ดานการบริการทางวิชาการ และ 4) ผลการปฏิบัติงานดานคุณภาพ

ผูเรียน 

 



(3) 
 

2.5 ผลงานทางวิชาการ พิจารณาจาก 1) งานวิจัย อาทิเชน งานวิจัยและพัฒนา 

งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู รายงานจากการศึกษา การคนควา หรือจากผลการวิจัยในชั้นเรียน หรือผลงาน             

ทางวิชาการลักษณะอ่ืน ท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือแกปญหาดานการเรียนของผูเรียนสอดคลองกับแผนการ

จัดการเรียนรูใชแนวคิด ทฤษฎีและองคความรู เพ่ือแกไขปญหานําไปสูการสรุปองคความรูเพ่ือพัฒนา

ผูเรียน และ 2) รายงาน อาทิเชน รายงานผลการเรียนการสอนหรือผลการเรียนรูของผูเรียนหรือรายงาน              

การสังเคราะหผลการแกปญหาและพัฒนาผูเรียน รายงานผลการประเมินและหรือการทดสอบของวิชา            

ท่ีสอนในระดับเขตหรือระดับประเทศ และรายงานผลการพัฒนาผูเรียนดานอ่ืน ๆ 

2.6 ผลการฝกอบรม 

มาตรการสําคัญท่ีเกี่ยวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู                  

มาตรการสําคัญท่ีเก่ียวของกับการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครูท่ีตองเรงรัด

ดําเนินการโดยยึดตามแนวทางการสรางความเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐใน 4 ประเด็น อันไดแก การมีนโยบาย                 

หรือกฎหมายสนับสนุนการดําเนินการ (Operation Policy) ท่ีมีความชัดเจน การปรับปรุงองคการท่ีเก่ียวของ 

(Institutional Change) เพ่ือท่ีจะรองรับการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐ การพัฒนาความรูความสามารถ                  

ของทรัพยากรบุคคล (Human Resource) ใหมีคุณภาพ และการสงเสริมการมีสวนรวมของสังคมในทุกภาคสวน 

(Social Participation) เพ่ือความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน รวม 8 มาตรการ ดังนี้  

มาตรการท่ี 1 สรางระเบียบหรือขอกําหนดท่ีชัดเจนดวยการกําหนดประเด็นการประเมิน             

โดยยึดเจตนารมณของกฎหมายท่ีจะพิจารณาในสวนของความสามารถ (Ability) และผลการปฏิบัติงาน 

(Performance) ท่ีปฏิบัติตามมาตรฐานวชิาชีพท่ีเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคลองกับงานท่ีครูทําในแตละ                

สายงาน อาทิ การกําหนดคุณวุฒิดานการศึกษา ดานประสบการณ ดานการฝกอบรม ดานระยะเวลา            

การปฏิบัติงาน ดานคุณภาพการปฏิบัติงานหรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี เนนถึงมาตรฐาน       

ความโปรงใส เปนธรรม ความเปนสากล ความหลากหลาย สามารถปฏิบัติไดอยางอิสระ และเปนรูปธรรม 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาและปรับปรุงระเบียบหรือขอกําหนดท่ีทันสมัยและเปนปจจุบัน            

ดวยการกําหนดเกณฑการประเมินท่ียึดโยงกับแนวโนมการประเมินสากล ซ่ึงมีฐานมาจากผลการวิจัย

นานาชาติ อันมีคุณลักษณะสําคัญดังตอไปนี้  

1. กําหนดใหความสําเร็จของงานวิจัย (Research Achievement) ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 

(Student Achievement) ผลการประเมินจากการเขารับการฝกอบรมในเนื้อหาวิชาการอยางเขม รวมถึง  

การพัฒนาวิชาการและการบริการทางวิชาการใหกับชุมชน เปนประเด็นในการประเมินในทุกวิทยฐานะ 

ตั้งแตระดับชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ จนถึงเชี่ยวชาญพิเศษเพ่ือเลื่อนตําแหนง คาตอบแทน

พิเศษ หรือเงินพิเศษเพ่ิมเติม (Bonus) 

2.   กําหนดใหนําผลการปฏิบัติหนาท่ีท่ีผานมาและผลการประเมินความคาดหมาย                  

ของสมรรถนะในการปฏิบัติหนาท่ีและการสรางประโยชนจากการปฏิบัติหนาท่ีของตนในระดับท่ีสูงข้ึนในอนาคต 



(4) 
 

ซ่ึงสะทอนความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีอาจอยูในรูปแบบของสัญญาหรือขอตกลงรวม มาใชในการขอรับ

การประเมินดวย  

3. ประเมินคุณลักษณะท่ีเหมาะสมดานความมีวินัย (Discipline) ความมีคุณธรรม (Moral)               

และจรรยาบรรณ (Ethic) บุคลิกภาพ (Personality) รวมถึง อุปนิสัย (Characteristic) และทัศนคติ (Attitude) 

และดานความรู ความสามารถ และทักษะ ควบคูกันไปเสมอ 

4. พิจารณาคาตอบแทนพิเศษหรือเงินพิเศษเพ่ิมเติม (Bonus) สําหรับครูผูปฏิบัติหนาท่ี 

การสอนในสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ โดยตองคํานึงถึง              

ความแตกตางของสภาพเฉพาะของงานท่ีครูปฏิบัติใหมีความเหมาะสมกับแตละ สายงาน สาระการเรียนรู  

5. ใชวิธีประเมินแบบหลายมิติ เชน มีการกลั่นกรองจากเอกสาร (Document Screening)        

การทําแบบสอบถามท้ังแบบท่ีเปนอัตนัย (Subjective) และแบบท่ีเปนรายการ (Checklist) และใหเปดโอกาส          

ใหผูรวมงานและผูบังคับบัญชาเขามามีสวนรวมในการเปนผูประเมิน โดยอาจใชวิธีการสัมภาษณเพ่ือนรวมงาน 

(Peer Interview) หรือการเปดโอกาสใหผูปกครองและนักเรียนใหความเห็นสะทอนผลความพึงพอใจ หรือ

สังเกตการณเพ่ือประเมินความสามารถในดานการปฏิบัติการสอน (Teaching Capability Observation) และ                

การสัมภาษณครูผูขอรับการประเมินเชิงลึก (In-depth Interview with the Teacher) การใหครูประเมิน

ตนเอง โดยไมใหผูถูกประเมินทราบกอนลวงหนา เพ่ือใหไดรับทราบขอมูลและไดเห็นสภาพการปฏิบัติงาน            

ท่ีแทจริง โดยกําหนดเกณฑวาจะเปนการประเมินดานใดบาง ผูประเมินคือใคร ซ่ึงควรเปนผูท่ีไมมีสวนไดสวน

เสียกับการประเมิน                 

มาตรการท่ี 3 สรางกลไกการขับเคลื่อนการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ           

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะคร ูดวยการกําหนดกลยุทธการขับเคลื่อนท่ีหลากหลาย มีประสิทธิภาพ 

ชัดเจน ครอบคลุม เจาะลึก อาทิเชน การจัดประชุมรับฟงความคิดเห็น รับฟงปญหา หรือใหคําปรึกษา และ

ชวยเหลือในการแกปญหาเฉพาะพ้ืนท่ี พรอมท้ังใหความรู สะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชจากผูมีสวนได           

สวนเสียทุกระดับ หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน รวมกับการสราง

เครือขายท้ังในและตางประเทศและนําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลน มาใชในการสงเสริม             

การขับเคลื่อนการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

มาตรการท่ี 4 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการดําเนินการใหกับหนวย

ปฏิบัติ (Node) ดวยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหความรู ความเขาใจ ชวยแกปญหาและสราง

ความเขาใจเก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการตางๆ ในการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนด            

ท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับหนวยปฏิบัติ (Node) และการสัมมนา เสวนา 

เพ่ือรับฟงความคิดเห็น พรอมท้ัง สะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชท้ังในสถานศึกษาปกติและ               

ในสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เพ่ือนําผลใชเปนฐานในการพัฒนา   

       



(5) 
 

   มาตรการท่ี 5 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการประเมินใหกับผูประเมิน              

ดวยการจัดทําฐานขอมูลผูทรงคุณวุฒิเพ่ือเปนผูประเมินในสวนกลางและสวนภูมิภาค จัดทําฐานขอมูลคร ู

ผูผานการประเมินใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะ เพ่ือเปนผูประเมินในภูมิภาค โดยมีคณะกรรมการ

พิจารณากลั่นกรองหรือคัดเลือกผูท่ีมีความเหมาะสมผานเกณฑประเมินสมรรถนะของผูประเมิน รวมกับ

การจัดสัมมนา ผูประเมินผลการปฏิบัติงานในทุกสวน เพ่ือกําหนดขอตกลงรวมกันในการปฏิบัติหนาท่ี 

สะทอนผลการปฏิบัติหนาท่ี ใหความรู และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และนําระบบเทคโนโลยีและ

เทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจ รวมถึง การประเมิน 

มาตรการท่ี 6 สรางความเขมแข็งดานความรู ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

ดวยการจัดอบรมครูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะท่ีเหมาะสม ท้ังในดานความมีวินัย (Discipline) อุปนิสัย (Characteristic) 

คุณธรรม (Moral) และจรรยาบรรณ (Ethic) บุคลิกภาพ (Personality) รวมถึงอุปนิสัย(Characteristic) และทัศนคติ 

(Attitude) รวมท้ังในดานความรู ความสามารถ และทักษะ การจัดทําผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะการทําวิจัย 

ท้ังในระบบโรงเรียนและระบบออนไลน ท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว รวมท้ัง การสนับสนุนความยั่งยืน

ของเงินทุนเพ่ือการพัฒนาครู (Funding Sustainability) มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในประเทศและ

ระหวางประเทศ การแลกเปลี่ยนบุคลากร และการนําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสราง

ความเขมแข็งดานความรู ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

มาตรการท่ี 7 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

ใหกับครูดวยการจัดการอบรมสัมมนาครูท่ีเนนการสรางความเขาใจเก่ียวกับเง่ือนไขการดําเนินการตางๆ           

ท่ีเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครูและการนํา

ระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับ

ระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

มาตรการท่ี 8 สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนท่ีมีความเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะ               

ดวยการกําหนดใหมีการรับฟงความคิดเห็นและการสะทอนผลจากทุกระดับ หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษ                  

หรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เพ่ือการกําหนดหลักเกณฑท่ีเหมาะสมและครอบคลุม สรางขวัญ

กําลังใจใหกับครูผูปฏิบัติงาน รวมถึงการสรางเครือขายการสื่อสารจากหนวยบนลงสูหนวยปฏิบัติในทุกระดับ 

เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย สงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชน การรายงานผล

การดําเนินงาน การประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย โดยนําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยี

ออนไลนมาใชในการสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน              

สํานักงาน ก.ค.ศ. จะไดนําบทสรุปและขอเสนอเชิงนโยบายท่ีไดจากการศึกษาเปรียบเทียบ                

ในครั้งนี้  ไปใชในการขับเคลื่อนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของคร ู            

อยางเปนรูปธรรม เพ่ือใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพครู คุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพผูเรียน 

และคุณภาพการศึกษา  


