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 รายงานการวิจัยฉบับนี้ สำเร็จด้วยความเรียบร้อยจากความกรุณาอย่างสูงจาก ดร.อดุลย์ศักดิ์  
บ ุญเอนก  ผ ู ้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท ี ่การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษาร ้อยเอ ็ด  และ ดร.ปร ีดา 
ลำมะนา อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย ซึ่งได้กรุณาให้ความช่วยเหลือ เสนอแนะ
แนวทางปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ตรวจสอบและกลั ่นกรองผลงานตลอดจนเป็นที ่ปรึกษา 
จนสำเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความเอาใจใส่อย่างดียิ่ง   
    ขอขอบคุณผู ้เชี ่ยวชาญ อาจารย์อนุสรณ์ ถูสินแก่น อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหาร
การศ ึกษา คณะคร ุศาสตร ์  มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏมหาสารคาม นายพ ีระพงษ ์  พงศ ์ศาสตร์   
อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม ดร.อัมพร  กุลาเพ็ญ อดีตผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ 
ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา และดร.อธิศ ไชยคิรินทร์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญ การประเมินเครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัย  ตลอดจนให้คำปรึกษา ตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย อีกทั้งให้คำแนะนำที่มีคุณค่าต่อการ
พัฒนาเครื่องมือ ที่ใช้ในการวิจัยให้มีคุณภาพ จนสำเร็จลุล่วงด้วยดี 

  ขอขอบคุณผู้เชี ่ยวชาญ รองศาสตราจารย์ ดร.กชพร  นำนาผล อาจารย์ประจำสาขาวิชา 
การบร ิหารการศึกษา คณะครุศาสตร ์ มหาว ิทยาล ัยราชภัฏร้อยเอ็ด ดร.ปราโมทย์ ภ ูม ิพันธ์  
อดีตผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) นายชาตรี ชาปะวัง อดีต
ผู ้อำนวยการสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) นายชัชวาล พืชสิงห์  
อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนโพนทองพัฒนาวิทยา ดร.ไพฑูรย์ มนตรี อดีตผู้อำนวยการโรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม ดร.อนงค์ พืชสิงห์  อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ธวัชบุรี  
นายทินกร โสรถาวร ผู ้อำนวยการเชี ่ยวชาญโรงเรียนอาจสามารถวิทยา ดร.อุพิษ เหมือนทอง 
ผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ดร.สาธกา ตาลชัย ศึกษานิเทศก์
ชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ที่ได้ให้คำ แนะนำ ช่วยเหลือ 
ตรวจสอบ ตรวจทาน การพัฒนานวัตกรรมและรายงานการวิจ ัยทั ้งด ้านเน ื ้อหา การใช้ภาษา  
การวิเคราะห์ข้อมูล และรูปแบบการพิมพ์ ตลอดระยะเวลาจนรายงานการวิจัยฉบับนี้ส ำเร็จลุล่วงด้วย
ความเรียบร้อย                   

ขอขอบคุณ รองผู้อำนวยการโรงเรียน คณะครูและบุคลากร นักเรียน โรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ผู้มีส่วนร่วมทุกท่าน 
ที่ให้ความร่วมมือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของประเทศชาติ  
   ขอขอบคุณครอบครัว ตลอดจนญาติพี่น้อง เพื่อนสนิทมิตรสหาย และทุกท่านที่ไม่ได้เอ่ยนาม 
ที่ให้การช่วยเหลือ สนับสนุน ตลอดจนเป็นแรงใจที่สำคัญยิ่งต่อการวิจัยครั้งนี้   คุณค่า  และประโยชน์
ของรายงานการวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบบูชาและรำลึกถึงพระคุณของบิดา  มารดา ตลอดจนครูอาจารย์
และผู้มีพระคุณทุกท่าน 
                                                                                                     เฉลิมชัย หรสิทธิ์                 
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ชือ่งานวิจัย     รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล   
           ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
ชื่อผู้วิจัย        นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ ์
ปีท่ีวิจัย          2561 - 2562  

                                                      บทคัดย่อ 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ  คือ 1) เพื ่อศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 2) เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  3) เพื่อทดลองใช้รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที ่ม ีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเร ียนมาตรฐานสากลของโรงเร ียนหนองพอกวิทยาลัย   
4) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ
โครงการ คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ผ ู ้ปกครองนักเร ียน โรงเร ียนหนองพอกว ิทยาลัย  
ปีการศึกษา  2561 - 2562  โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิและแต่ละชั้นภูมิสุ ่มอย่างง่าย (Stratified  Random  
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบประเมินองค์ประกอบ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึง
ประสงค์ แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ แบบวัดความพึงพอใจต่อรูปแบบ แบบสัมภาษณ์  
สถิติที่ใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนีความต้องการจำเป็น PNI 
  ผลการวิจัยพบว่า   
  1) ผลการศึกษาสภาพสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า องค์ประกอบการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
ประกอบด ้วย  7 องค ์ประกอบ ค ือ การนำองค ์กร  กลย ุทธ ์   น ักเร ียนและผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสีย 
การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู ้ บ ุคลากร  การปฏิบัต ิการและ ผลลัพธ์ ผลการประเมิน  
ความเหมาะสมขององค์ประกอบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.11,S.D.=0.63) ด้านความเป็นไปได้ 
ขององค์ประกอบในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ( X = 4.05,S.D.=0.62) ผลการประเมินสภาพปัจจุบัน  
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.39,S.D.= 1.04) และสภาพที่พึงประสงค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X = 4.48,S.D.=0.69) ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการควรสร้างความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร 
ครู นักเรียน และผู ้ปกครองเพื ่อสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้พัฒนาทั ้งด้านบุคคลและทางวิชาการ  
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล   
 
 



ค 
 

 
 
  2) ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X = 4.94,S.D.=0.27) ความเป็นไปได้ของรูปแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  ( X = 4.79, 
S.D.=0.48) 
  3) ผลการทดลองใช ้ร ูปแบบการบริหารสถานศึกษาที ่ม ีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเร ียน
มาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  พบว่า ผลการประเมินด้านคุณลักษณะของนักเรียน 
มีผลสัมฤทธิ ์ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษากำหนด ด้านสื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่าง
สร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรม ได้รับรับรางวัล 239 รายการ คิดเป็น 
ร้อยละ 90.87  โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความถนัดและศักยภาพตามความ
ต้องการของผู้เรียน ด้านภาษาต่างประเทศ ภาษาที่สอง และวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent 
Study : IS) ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการยกย่อง เชิดชูเกียรติและเข้าร่วมอบรมเผยแพร่ผลงาน จาก
หน่วยงานของรัฐและหน่วยงานภายนอก มีผลงาน ระดับภาค ชาติ นานาชาติ ร้อยละ 100 ผู ้เกี ่ยวข้อง 
มีความพึงพอใจต่อรูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.66,S.D.=0.45) 
   4) ผลการประเมินร ูปแบบการบร ิหารสถานศึกษาที ่ม ีประส ิทธ ิผลตามมาตรฐานโรงเร ียน
มาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า ด้านความเหมาะสม ความถูกต้อง ด้านความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.63,S.D.=0.51)  
    
                   
 คำสำคัญ   
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 สารบัญ 
 

บทที่                                                                                             หน้า                                                                                                                                         
 
1 บทนำ     .....................................................................................................................................     1 
   ภูมิหลัง     ........................................................................................................................     1 
   คำถามการวิจัย  .................................................................................................................    6 
   วัตถุประสงค์การวิจัย ........................................................................................................     6 
   ขอบเขตของการวิจัย     ...................................................................................................     7 
   นิยามศัพท์เฉพาะ     ......................................................................................................     12 
   ความสำคัญของการวิจัย     ............................................................................................     16 
 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง     ................................................................................. …..    18 
   แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา ............................................................................    18    
   แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา ....................................................     31 
   แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา .....................................     38 
   แนวคิดเก่ียวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล ..................................................    44 
   การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ  ...................................    67 
   แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ ...............................................................................     129 
   บริบทโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ...............................................................................     152 
   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง     .................................................................................................     168 
    งานวิจัยในประเทศ    ............................................................................................     168 
    งานวิจัยต่างประเทศ     .........................................................................................     182 
   กรอบแนวคิดในการวิจัย   ..............................................................................................    188 
 3 วิธีดำเนินการวิจัย ..............................................................................................................     170 
       ขัน้ตอนที่ 1  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร 
                             สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ 
                   โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ..................................................................     193 
       ขั้นตอนที่ 2  การสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน   
                 มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ........................................ 200 
           ขั้นตอนที่ 3  ทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

              โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ........................... 210 
 



 สารบัญ(ต่อ) 
 
บทที่                                                                                                        หน้า   
                                                                                                                                           
       ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

     โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ............................    215 
4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล     .........................................................................................................     199 
  ตอนที่ 1 ผลการสำรวจ สภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางที่เก่ียวข้อง                         
                   กับการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
                ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย .........................................................................     220 
   ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
          ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ............................................................................... 232  
        ตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน  
                   โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ......................................... 244 
        ตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน 
                   มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ...................................................... 256 
5 สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ   .................................................................................     257 
   สรุปผลการวิจัย   ............................................................................................................   257 
   อภิปรายผล   ..................................................................................................................   262 
   ข้อเสนอแนะ   ................................................................................................................   269 
บรรณานุกรม     ..........................................................................................................................     273 
 

ภาคผนวก     ...............................................................................................................................     282 
  ภาคผนวก ก  รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการประเมินเครื่องมือที่ใช้ในวิจัย 
                      และกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย     ..............................................................     283 
  ภาคผนวก  ข  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย     ...........................................................................     305 
  ภาคผนวก  ค  คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล..............................     388 
  ภาคผนวก  ง  คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ....................................................................     407 
  ภาคผนวก  จ  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล…………………………………..................................................  428 
  ภาคผนวก  ฉ  การเผยแพร่ผลงาน………………………………………………… .....................................  457 
     ภาคผนวก  ช  ผลการดำเนินงานที่ประสบผลสำเร็จ  ................................................................  471 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย    ....................................................................................................... ................ 486   



บัญชีตาราง 
 

ตาราง                                                                                                        หน้า    
 
ตารางที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของแนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพ  
             โรงเรียนมาตรฐานสากล     .............................................................................................. 101                                                                                                                                        
ตาราง 2  หลักสูตรที่เปิดสอนในโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ........................................................... 136 
ตาราง 3 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  .................................. 138 
ตาราง 4 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักกับพันธกิจของโรงเรียน  ............................................. 139 
ตาราง 5 จำนวนครูจำแนกตามตำแหน่งและวุฒิการศึกษา ปีการศึกษา 2558 – 2560  .................... 140 
ตาราง 6  ความต้องการและความคาดหวังที่สำคัญของกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
           ต่อหลักสูตรและการบริการต่าง ๆ   ..................................................................................... 143 
ตาราง 7  แสดงคู่แข่งขันที่สำคัญ แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบเชิงแข่งขัน และข้อจำกัดของข้อมูล  .... 145 
ตาราง 8  แสดงความท้าทายเชิงกลยุทธ์ และความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ที่สำคัญของโรงเรียน  ........... 146 
ตาราง 9 แสดงกรอบแนวทางการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล                
            ตามมาตรฐานโรงเรยีนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ............................ 174 
ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมขององค์ 
     ประกอบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
             ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ...................................................................................... 203 
ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ  ......................................................  206 
ตาราง 13 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล                        
             ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (n=9)  ................ 223 
ตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ระดับเหมาะสมของคู่มือการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
             ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน  
            หนองพอกวิทยาลัย (n=5)   ............................................................................................. 225 
ตาราง 15 แสดงขั้นตอนการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน 
             โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   .............................................  227 
ตาราง 16 รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET)  
          ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561 – 2562  ..................  230 
ตาราง 17 แสดงจำนวนร้อยละของจำนวนรายการที่ได้รับรางวัลในการเข้าประกวดและ 
      แข่งขันทั้งหมดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 และนักเรียนระดับชั้นมัธยม 
        ศึกษาปีที ่4-6   ปี 2562    ..............................................................................................  231  



บัญชีตาราง (ตอ่) 
 

ตาราง                                                                                                        หน้า     
  
ตาราง 18  แสดงหลักสูตรที่เปิดสอนในโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ................................................ 232                                                                                                                                   ตาราง 19  แสดง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ 
         จากหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานของเอกชน มีผลงาน ระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ   ..... 233 
ตาราง 20  แสดง จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เข้าศึกษา ฝึกอบรมดูงาน  
        ปฏิบัติ งานวิจัย และพัฒนา ประชุม เผยแพร่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระดับโรงเรียนและ    
              หน่วยงานภายนอก   ....................................................................................................... 234 
ตาราง  21 แสดงผลงานรางวัลผู้บริหาร โรงเรียนที่แสดงเป็นผู้นำทางวิชาการ และสามารถบริหาร 
       จัดการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์   ............................................................................... 234 
ตาราง 22  ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล               
              ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
              ตามความคิดเห็นของรองผู้อำนวยการ ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
       และผู้ปกครองนักเรียน (n=394)  ................................................................................... 237 
ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์การประเมินรูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
          ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
       ภาพรวม (n=30)  ........................................................................................................... 238 
ตาราง 24  ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
               การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
      ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  .................................................................................... 408 
ตาราง 25  ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดความพึงพอใจต่อ 
          รปูแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน 
        มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   .......................................................... 418 
ตาราง 26  ผลการวิเคราะห์การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
                ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  .....................  424 
ตาราง 27  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสม 
              ขององค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
              ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย รายด้าน …………………………………………………………….. 423 
 



บัญชีตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                                                                                                       หน้า      
 
ตาราง 28  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
              การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
              ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย รายด้าน …………………………………………………………… 440 
ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล               
              ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
              ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
              และผู้ปกครองนักเรียน (N=394) ……………………………………………………………............ 450 
  ตารางที่ 30  ผลการวิเคราะห์การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล               
              ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (N=32) ....... 454 
 

 
 



บัญชีภาพประกอบ 
 

ภาพ                                                                                         หน้า                                                                                                                              
   

ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบของระบบที่มีความสมบูรณ์  .................................................................... 24 
ภาพที่ 2.2 การบริหารสถานศึกษาเชิงระบบ ...................................................................................26 
ภาพที่ 2.3 แสดง วงจร PDCA กับการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ............................................................30 
ภาพที่ 2.4  ภาพแห่งความสำเร็จ โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School) 50 
ภาพที่ 2.5  ภาพความสำเร็จของการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  ........................................ 50 
ภาพที่ 2.6  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาสู่มาตรฐานสากล ........................................................... 66 
ภาพที่ 2.7 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา ....................................... 68  
ภาพที่ 2.8 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งยุโรป ............................................................................... 73 
ภาพที่ 2.9 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศออสเตรเลีย .......................................... 75 
ภาพที่ 2.10 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสิงคโปร์  ............................................ 76 
ภาพที่ 2.11 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศญี่ปุ่น .................................................. 79 
ภาพที่ 2.12 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย .................................................... 80 
ภาพที่ 2.13 กรอบเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ........................................................... .. 87 
ภาพที่ 2.14 กรอบความคิดของเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการ 
               การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ..................................................................................................... 94 
ภาพที ่2.15  ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันขององค์ประกอบทั้ง 7 หมวด .............................................  97 
ภาพที่ 2.16 รูปแบบที่มสีมรรถนะ ................................................................................................... 135 
ภาพที่ 2.17 รูปแบบเชิงระบบและสถานการณ์ของ Brown and Moberg ..................................... 135 
ภาพที ่2.18 ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา ........................................................................ .................. 138 
ภาพที่ 2.19 ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารูปแบบกรณีที่ 1 ร่างรูปแบบ 
               จากการวิเคราะห์เอกสารและการศึกษาจากสภาพจริง................................................. 142 
ภาพที่ 2.20 ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารูปแบบกรณีที่ 2 ร่างรูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย .......... 143 
ภาพที่ 2.21 โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ................................................ 153 
ภาพที่ 2.22 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย  .................................................................................... 189 
ภาพที ่3.1  กรอบการดำเนินการวิจัย .............................................................................. ............... 191 



บัญชีภาพประกอบ (ต่อ) 
 

ภาพ                                                                                         หน้า                                                                                                                              
 
ภาพที่ 4.1 (ร่าง) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ 
              โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย .........................................................................................  232 
ภาพที่ 4.2 รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
              ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (แก้ไขหลังสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ) .............................. 242 

 
 



 

 

บทที่ 1 
บทนำ 

 
ภูมิหลัง 
 

กระแสโลกาภิวัตน์และความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านวิทยาการ 
และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้แต่ละประเทศไม่สามารถปิดตัวอยู่โดยลำพัง  
ต้องร่วมมือและพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน  การดำรงชีวิตของคนในแต่ละประเทศมีการติดต่อสื่อสารซึ่ง
กันและกันมากขึ้น มีความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจและแก้ปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันมากขึ้น  
ในขณะเดียวกัน สังคมโลกในยุคปัจจุบัน เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสาร ทำให้คนต้องคิด วิเคราะห์ แยกแยะ 
และมีการตัดสินใจที่รวดเร็ว เพ่ือให้ทันกับเหตุการณ์ในสังคม ที่มีความสลับชับซ้อนมากขึ้น สิ่งเหล่านี้
นำไปสู่สภาวการณ์ของการแข่งขันทางเศรษฐกิจการค้าและอุตสาหกรรมระหว่างประเทศอย่างหลีกเลี่ยง
ไมไ่ด้ และเป็นแรงผลักดันสำคัญที่ทำให้หลายประเทศต้องปฏิรูปการศึกษาคุณภาพของการจัดการศึกษา 
จึงเป็นตัวบ่งชี้สำคัญประการหนึ่ง สำหรับความพร้อมในการเข้าสู่ศตวรรษที่  21 และศักยภาพ 
ในการแข่งขันในเวทีโลกของแต่ละประเทศ ประเทศที่จะอยู่รอดได้ หรือคงความได้เปรียบก็คือประเทศ 
ที่มีอำนาจทางความรู้และเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งในยุคโลกไร้พรมแดน คนต่างชาติจะเข้ามาทำงาน 
และประกอบอาชีพในประเทศไทยมากขึ้น ขณะเดียวกันคนไทยก็มีโอกาสไปทำงานและประกอบอาชีพ
ในต่างประเทศมากขึ้นด้วยเช่นกัน (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.2555 : 3) นอกจากนั้น 
ปัจจุบันจะปรากฏสภาพปัญหาที่คนทั่วโลก ต้องเผชิญกับวิกฤตการณ์ร่วมกันในเรื่องความเสื่อมโทรม 
ของทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม และอุบัติภัยต่าง ๆ ที่เกิดบ่อย ๆ และรุนแรงมากยิ่งขึ้น 
ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อมวลมนุษย์โดยทั่วไป สะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มว่าคนยุคใหม่จะต้องเผชิญ
กับความเปลี่ยนแปลงที่หลากหลาย เป็นสัญญาณเตือนว่าโลกในยุคหน้า จะมีปรากฏการณ์ต่าง ๆ เกิดขึ้น
เกินกว่าจะคาดคิด ด้วยเหตุนี้จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่แต่ละประเทศต้องเตรียมคนรุ่นใหม่ที่มีทักษะและ
ความสามารถในการปรับตัว มีคุณลักษณะสำคัญในการดำรงชีวิตในโลกยุคใหม่ได้อย่างรู้เท่าทัน  
สงบ สันติ มีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดี เหมาะสมและเพียงพอ การจัดหลักสูตรและกิจกรรมการเรียน
การสอนจำเป็นต้องมีความเป็นพลวัต ก้าวทันกับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้น พ้ืนฐานได้ผลักดันให้มีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอน  
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการจัดการศึกษาไทยให้พร้อมสำหรับการแข่งขันในเวทีโลกในยุคศตวรรษที่ 21   
(สำนักบริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย.2555 : 3 ) 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลัก 
ในการพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุข  
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ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญ 
ในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพ่ือการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและ
สังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศในส่วนของประเทศไทยได้ให้
ความสำคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้
ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใต้
แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และแรงกดดันภายในประเทศที่เป็นปัญหาวิกฤตที่ประเทศ
ต้องเผชิญ เพ่ือให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดีสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถ
ก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ทั้งในปัจจุบันและอนาคตโดยการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญและส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา 
ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.2560  :  1) การจัดการ
ศึกษาในปัจจุบันจึงต้องปรับเปลี่ยนให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและ การพัฒนากำลังคนดังกล่ าว  
โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษ ที่ 21  เพ่ือให้ได้ทั้งความรู้และ
ทักษะที่จำเป็นต้องใช้ในการดำรงชีวิต การประกอบอาชีพ และ การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.2560  : 16)  
ระบบการศึกษาจึงต้องปรับเปลี่ยนให้สนองและรองรับความท้าทายดังกล่าว นอกจากนี้ระบบการศึกษา
เองก็มีปัญหาหลายประการที่เกิดจากระบบคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา กฎ ระเบียบ และ
การบริหารจัดการที่ไม่เหมาะสมรวมทั้งการดำเนินการจัดการศึกษาที่ไม่สนองตอบเป้าหมายการพัฒนา
ของประเทศ แม้ว่าตลอดระยะเวลาของการพัฒนาการศึกษา จะมีภาพความสำเร็จของการจัดการศึกษา
ปรากฏให้เห็น แต่ส่วนใหญ่เป็นผลสำเร็จในเชิงปริมาณมากกว่าเชิงคุณภาพ (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา.2560  : 67) 
 ประเทศไทยได้มีการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) เพ่ือให้การพัฒนา
ประเทศมีความต่อเนื่องและมีแนวทางที่ชัดเจน โดยกำหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่งยั่งยืน 
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายให้
ประเทศไทยเข้าสู่การเป็นประเทศที่มีรายสูงภายในปี 2579 ภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมไทยที่มีการ
พัฒนาอย่างมั่นคงและยั่งยืน มีความเป็นธรรมในสังคม ประเทศไทยมีบทบาทสำคัญในภูมิภาคและโลก 
ระบบเศรษฐกิจดิจิทัลเข้มแข็งและเติบโตอย่างมีคุณภาพ เศรษฐกิจและสังคมพัฒนาอย่างเป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม ระบบการบริหารภาครัฐมีประสิทธิภาพ ทันสมัย รับผิดชอบ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
ประชาชนมีส่วนร่วม คนไทยในอนาคตจึงต้องมีศักยภาพและร่วมกันพัฒนาประเทศ สามารถปรับตัว
รองรับบริบทการพัฒนาในอนาคต มีทักษะในการวิ เคราะห์อย่ างมี เหตุผล มีภูมิ คุ้ มกันต่อ                
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การเปลี่ยนแปลงภายใต้สังคมแห่งการเรียนรู้ที่คนไทยสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา .2560 : 8) จากแนวคิดดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการ 
จึงมีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพ่ือเป็นกรอบทิศทางในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุค
ศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งส่งเสริมผู้เรียนให้มีคุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่กับความเป็นสากล 
รักความเป็นไทย มีทักษะในการคิด มีทักษะในการแก้ปัญหา มีทักษะด้านเทคโนโลยี มีความคิด
สร้างสรรค์ มีความสามารถในการสื่อสาร และมีทักษะชีวิต สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืน และอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืนในสังคมโลกได้อย่างสันติ ในระดับที่ไม่ต่ำกว่านักเรียนของนานาอารยประเทศ ส่งผลต่อการพัฒนา
ประเทศแบบยั่งยืน เป็นการเพ่ิมขีดความสามารถให้คนไทยก้าวทันต่อความเปลี่ยนแปลงและ
ความก้าวหน้าของโลก มีศักยภาพในการแข่งขันในเวทีโลก (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย. 2555 : 6 )   
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้เล็งเห็นความจำเป็น  อย่างรีบด่วนที่จะต้อง 
เร่งหาวิธีการที่มีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาทักษะและ ความสามารถต่าง ๆ ดังกล่าวให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน 
เพ่ือให้เป็นพ้ืนฐานที่จะเติบโต เป็นคนไทยที่มีความคิดเป็นสากล มีความสามารถในการร่วมมือทำงาน
และ แข่งขันกับนานาชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะสิ่งเหล่านี้จะทำให้ประเทศไทย  ดำรงอยู่ในเวที
ระดับนานาชาติได้อย่างรู้เท่าทัน สมศักดิ์ศรี เคียงบ่าเคียงไหล่ ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบ ได้รับประโยชน์ใน
สิ่งที่ควรจะได้รับ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสงบ สันติ ถ้อยทีถ้อยอาศัย
และช่วยเหลือ ซึ่งกันและกัน   โรงเรียนมาตรฐานสากลจึงเป็นนวัตกรรมการจัดการศึกษาที่สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานนำมาใช้เป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดับ การจัดการศึกษา 
ให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.2555 : 8) โรงเรียน
มาตรฐานสากล (World Class Standard School)" เป็นโรงเรียนในโครงการที่จัดหลักสูตรการเรียน
การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยมีความมุ่งหวังไว้ว่า นักเรียนมีศักยภาพเป็นพลเมืองโลก โดยมี
โรงเรียนในโครงการทั่วประเทศรวม 500 กว่าโรงเรียน จะต้องมีหลักสูตรคนที่เน้นมาตรฐานผนวกกับ
ความเป็ นสากล ที่ มี การบริหารที่ เปี่ ยมด้ วยด้ วยคุณ ภาพผู้ เรียนจะมีศั กยภาพเป็นพ ลโลก 
(World citizen) มีความยอดเยี่ยมวิชาการ สื่อสารอย่างน้อยสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงาน
อย่างสร้างสรรค์  โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน จัดให้ โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลเป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่า
สากล โดยมีเจตนารมณ์ใน การพัฒนาโรงเรียนให้สามารถจัดการศึกษาให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนา 
ให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ อันหมายถึง เป็นคนก่ง คนดี เป็นคนที่สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณค่าและ
มีความสุขบนพ้ืนฐานของความเป็นไทย ภายใต้บริบทสังคมโลกยุคใหม่ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพและ
ความสามารถระดับสูงด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการสื่อสาร พ่ึงพาตนเองและสมรรถนะ 
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ในการแข่งขัน ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการศึกษาของประเทศต้องเป็นไปในทิศทางที่มีคุณค่าต่อตัวผู้เรียน 
ต่อสังคม ในทางสร้างสรรค์มากขึ้น และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศให้ดำรงอยู่ในสังคมโลก  
ที่มีการแข่งขันกันสูง (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน.2563 : 3) 
  โรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ซึ่งระยะแรกเริ่มดำเนินการนำร่องในปีการศึกษา 
2553 จำนวน 500 โรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยโรงเรียนระดับประถมศึกษา จำนวน 119 โรงเรียน และ
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา จำนวน 381 โรงเรียน และเมื่อรวมกับระยะที่  2 ของการดำเนินการ  
มีโรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมจำนวน 720 โรงเรียน ได้ขับเคลื่อนการดำเนินงานอย่างเป็น
รูปธรรม จากผลการดำเนินงานด้านหลักสูตรและการเทียบเคียงมาตรฐานสากล พบปัญหาและอุปสรรค
ในการบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล ส่วนหนึ่งน่าจะมีสาเหตุมาจากผู้บริหาร
โรงเรียนขาดการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพราะองค์กรจะประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดได้
จำเป็นต้องมีการวางแผนและกำหนดแนวทางให้บุคลากรปฏิบัติอย่างถูกต้อง มีการจัดระบบในการ
ควบคุมและประเมินความก้าวหน้า ซึ่งจะทำให้องค์กรสามารถปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล (ตฤณ ศุภโชคอุดมชัย.2557 : 25) และ วรางคณา ผลประเสริฐ (2554 : 9 - 10) พบว่า 
การจัดการเชิงกลยุทธ์มีความสำคัญต่อการดำเนินงานขององค์กร คือ ช่วยให้องค์กรมีกรอบและทิศทาง 
ที่ชัดเจน ช่วยให้ผู้บริหารคิดอย่างเป็นระบบ ช่วยสร้างความพร้อมให้องค์กรในการกำหนดวิธีการหรือ
แนวทางในการดำเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร ช่วยสร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน ช่วยให้
การทำงานเกิดความสอดคล้องในการปฏิบัติหน้าที่ และช่วยให้องค์กรมีมุมมองที่ครอบคลุม โดยคำนึงถึง
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าผู้บริหารไม่มีภาวะผู้นำในการวางแผนกลยุทธ์และไม่สามารถ 
นำแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติแล้ว การกำหนดทิศทางการบริหารไม่ชัดเจน ซึ่งจำเป็นที่ผู้บริหารต้องใช้กล
ยุทธ์ในการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 : 27) 
ที่พบว่า ประสิทธิผลมีความสำคัญในการทำให้เกิดผลในสิ่งที่ควรจะเกิดขึ้น เพ่ือเป็นสิ่งที่ดีงามของการ
พัฒนา ประสิทธิผลจึงเป็นการดำเนินการให้สามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้อย่างครบถ้วน 
เหมาะสม และ วรนารถ แสงมณี (2553 : 92) พบว่า ความสำคัญของประสิทธิผลสถานศึกษาว่า
ประสิทธิผลมีความสำคัญอย่างยิ่งในศาสตร์ทางการบริหารและสถานศึกษา นับว่าเป็นการตัดสินใจ
สุดท้ายว่าการบริหารสถานศึกษาประสบความสำเร็จหรือไม่เพียงใด สถานศึกษาจะอยู่รอดและมีความ
มั่นคงจะขึ้นอยู่กับประสิทธิผลของสถนศึกษา ถ้าสถานศึกษาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์จะสามารถดำรง
อยู่ต่อไปได้  
  จากประเด็นปัญหาดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารเป็นสำคัญ ผู้บริหารที่ไม่วางแผนเชิงกลยุทธ์และไม่สามารถนำแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติได้อย่าง
เป็นรูปธรรมก็ไม่สามารถบริหารจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ดังที่ ธีระ รุญเจริญ (2550 : 7-8) พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรหลักที่สำคัญของสถานศึกษาและเป็นผู้นำวิชาชีพที่จะต้องมีเทคนิคใน
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การบริหาร สมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี
จะนำไปสู่การจัดการและบริการสถานศึกษาที่ดี มีประสิทธิผลและประสิทธิภ าพและสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561 : 3) ได้ เสนอประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือภาพ
ความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 1) ผู้เรียนมี
ศักยภาพ เป็นพลโลก (World Citizen) 2 ) จัดการเรียนการสอนเทียบ เคียงมาตรฐานสากล  
(World-Class standard) 3) บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management)  
ดังจะเห็นได้ว่าสถานศึกษาที่ผ่านการตรวจเยี่ยมประเมินระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) มีเพียง
จำนวน 63 โรงเรียนเท่านั้นที่สามารถบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามผ่านเกณฑ์ OBECQA ได้ 
ย่อมชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารมีกลยุทธ์ในการใช้ความรู้ความสามารถและศักยภาพในการบริหารจัดการได้
อย่างมีประสิทธิผล มีความเป็นผู้นำเหนือผู้นำ สามารถสร้างคนให้เป็นผู้นำตนเอง มีความคิดเชิงบวก 
นำพาองค์กรให้ประสบความสำเร็จ  ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เพ่ือให้เกิดประโยชน์
และเป็นแนวทางในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาศักยภาพของนักเรียนให้บรรลุเป้าหมายของโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล และมีความพร้อมสำหรับรับการตรวจเยี่ยมประเมินการบริหารจัดการด้วย
ระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand quality award: TQA) ตามวัตถุประสงค์
ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
   จากวัตถุประสงค์โครงการยกระดับคุณภาพการมัธยมศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการที่ ว่าเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานของสถานศึกษาที่จัดการมัธยมศึกษาและส่งเสริมให้สถานศึกษาที่มีความ
พร้อมได้พัฒนาสู่มาตรฐานสากล และเพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียนและผู้สำเร็จมัธยมศึกษาให้มี
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ตามหลักสูตร มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาตนเองในการศึกษาต่อ 
ระดับอุดมศึกษา และมีพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ และ กระทรวงศึกษาธิการกำหนดให้โรงเรียน
มัธยมศึกษาทุกโรงเรียนสมัครเข้าโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล จึงทำให้โรงเรียนมัธยมศึกษาควร
ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการที่จะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์โครงการ จากความสำคัญของการ
บริหารจัดการสถานศึกษาดังกล่าวข้างต้น หากโรงเรียนมัธยมศึกษามีเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลก็จะส่งผลให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์โครงการ
ยกระดับคุณภาพการมัธยมศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยขึ้น 
ที่มีความเหมาะสมตามบริบทเชิงพ้ืนที่และเป็นไปได้กับโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยผลการวิจัยจะเป็นจะ
เป็นข้อมูลและแนวทางให้กับผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา นำไปพัฒนาการบริหารจัดการสถานศึกษา
เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ และเป็ นประโยชน์สำหรับผู้ บ ริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา  
และผู้เกี่ยวข้องกับการศึกษา ในการใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นโรงเรียน
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มาตรฐานสากลเพ่ือการจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตามบริบทเชิงพื้นทีต่่อไป 
 
คำถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่ พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย อยู่ในระดับใดและประกอบด้วยองค์ประกอบ 
และตัวบ่งชี้ใดบ้าง 
  2. รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ควรเป็นอย่างไร 
  3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยเป็นอย่างไร 
  4. ผลการประเมิน รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ มีป ระสิทธิผลตามมาตรฐาน 
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ที่สร้างขึ้น มีความถูกต้อง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับใด 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ 
ประกอบดว้ย 
    1.เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
   2.เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    3.เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   4.เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 
  ในการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ระยะเวลาในการศึกษาและการพัฒนาได้ดำเนินการ
ระหว่างปีการศึกษา 2561 - 2562 รวมเป็นเวลา 2 ปี  ผู้ วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย 
แบ่งเป็น 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
   ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
  ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
   ซ่ึงผู้วิจยันำเสนอขอบเขตการวิจัยในแต่ละข้ันตอน ดังนี้  
  ขั้นตอนที่  1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางที่ เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย     
 1. ขอบเขตเนื้อหา 
    ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยและ
การศึกษาโดยวิธีศึกษาเอกสาร สัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ และเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  
แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 3 ระยะดังนี้  
 ระยะที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   ระยะที่ 3 การศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ขอบเขตแหล่งข้อมูล 
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  2.1.1 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
      การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษา การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา แนวคิดการจัดการศึกษา
โรงเรียนมัธยมศึกษา แนวคิดทฤษฎีประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา  แนวคิดการดำเนินงาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล แนวคิด
เกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 
(Thailand Quality Award :TOA) และรางวัลคุณภาพ OBECQA รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของสำนัก
บริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553) ,สุภัทร  พันธ์พัฒนกุล (2554), ราตรี ศรีไพรวรรณ 
(2555) ,วิลัยพรณ์ เสรีวัฒน์. (2555) ,มนต์ชัย ปาณธูป (2557) ,ชนัตตา ปุยงาม(2558) ,ศราวุธ  คำแก้ว
(2559) ,อุดม  ชูลีวรรณ(2559) ,สุริยา ชิณณะพงศ์ (2560) ,วราวุฒิ พลตรี(2560) ,พรศักดิ์ ทิพย์วงษ์
ทอง (2560) ,พรทิพย์ อุปถัมภ์ (2561) ,Bauerly Kopel (1997) ,Detmann (2004) และแนวคิดการ
บริหารจัดการด้วยวัฏจักรคุณภาพ PDCA แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ และบริบทโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย ได้กรอบแนวคิดในงานวิจัย ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การนำองค์กร 2) กล
ยุทธ์  3 ) นักเรียนและผู้ มี ส่ วนได้ส่ วน เสีย  4 ) การวัด การวิ เคราะห์  และการจัด การความรู้   
5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์   
  2.1.2 ผู้เชี่ยวชาญ คือ ผู้ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล  จำนวน 9 คน ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์คุณสมบัติ ของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
    1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
     2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
     3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
      4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที่  
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  2.2 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
      กลุม่เป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ รวม 392 คน ได้แก่  
      2.2.1 รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ตามโครงสร้างการบริหารโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ปีการศึกษา  2561  จำนวน 30 คน 
(ภาคผนวก ก หน้า 301 -304)  
  2.2.2 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2561 ประกอบด้วย 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่เป็นบุคลากรภายนอกโรงเรียน จำนวน 12 คน (ไม่รวม
ผู้อำนวยการโรงเรียน และผู้แทนครู) (ภาคผนวก ก หน้า 301 -304)   
     2.2 .3 ผู้ ปกครองของนั กเรียนโรง เรียนหนองพอกวิทยาลั ย  ปี การศึกษา 2561  
จำนวน 350 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิและแต่ละชั้นภูมิสุ่ มอย่างง่าย (Stratified  Random  
Sampling)   
  3. ขอบเขตตัวแปร 
   3.1 องค์ประกอบรูปการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  3.2 สภาพปัจจุบันการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
  1. ขอบเขตเนื้อหา 
  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 3 ขัน้ตอน ดังนี้ 
   1.1 การสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  1.2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ โดยการสัมมนาอิงผู้ เชี่ ยวชาญ
(Connoisseurship) และปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
  1.3 การสร้างคู่มือ และประเมินความเหมาะสมของคู่มือรูปการณ์บริหารสถานศึกษา 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 2. ขอบเขตแหล่งข้อมูล 
  2.1 ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์แนวทางการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล ได้แก่ผู้ เชี่ยวชาญจำนวน 9 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
selection) ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์คุณสมบัติ ของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
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    1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
     2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
     3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศกึษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
      4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที ่(หน้า 289) 
  2.2 ผู้ให้ข้อมูลในการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญโรงเรียนมาตรฐานสากล
จำนวน 9 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) ตามวัตถุประสงคก์ารวิจัย  
  2.3 ผู้ให้ข้อมูล ในการประเมินความเหมาะสมของคู่มือ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน 
(หน้า 306 -309)  โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) ตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
 3. ขอบเขตตัวแปร 
  3.1 ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  3.2 ความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
   ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  1. ขอบเขตเนื้อหา 
  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
    กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ รวม 394 คน ไดแ้ก่  
     1.รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ตามโครงสร้างการบริหารโรงเรียนหนองพอกวิทยาลั ย  ปีการศึกษา  2562 จำนวน 32 คน 
(ภาคผนวก ก หน้า 301 -304)  
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    2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน ปีการศึ กษา 2562 ประกอบด้วย 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่เป็นบุคลากรภายนอกโรงเรียน จำนวน 12 คน (ไม่รวม
ผู้อำนวยการโรงเรียน และผู้แทนครู)  (ภาคผนวก ก หน้า 301 -304)   
     3 . ผู้ ปกครองของนั ก เรียน  โรงเรียนหนองพอกวิทยาลั ย  ปี การศึกษา 2562  
จำนวน 350 คน โดยการสุ่มแบบชั้ นภูมิและแต่ละชั้นภูมิสุ่มอย่างง่าย (Stratified  Random  
Sampling)   
  3. ขอบเขตตัวแปร 
    ผลการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 3 ด้าน ได้แก่ 
   1) ด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน 1) เป็นเลิศวิชาการ 2) สื่อสารได้อย่างน้อย 
สองภาษา  3) ล้ำหน้าทางความคดิ 4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก  
   2 ) ด้านคุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ประกอบด้วย 1) คุณภาพวิชาการ  2) คุณภาพของครู 3) การวิจัยและพัฒนา    
     3 ) คุณด้านภาพด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ประกอบด้วย   
1) คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน  2) ระบบการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 3) ปัจจัยพ้ืนฐาน  
4) เครือข่ายร่วมพัฒนา    
    4) ความพึ งพอใจของผู้ เกี่ ยวข้องที่ มี ต่ อ รูปแบบการบริห ารสถานศึ กษา 
ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
   ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรยีนหนองพอกวิทยาลัย  
  1. ขอบเขตเนื้อหา 
    ผู้วิจัยมุ่งศึกษาผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมปีระสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ประเมินว่ารูปแบบ มีความถูกต้อง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับใด 
  2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
    กลุ่มเป้าหมายการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล  ปีการศึกษา 2562 จำนวน 32 คน (ภาคผนวก ก หน้า 301 -304) 
  3. ขอบเขตตัวแปร  ผลการประเมิน ด้านความถูกต้อง ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไป
ได้ และด้านความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
 



12 

 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 
 โรงเรียนมาตรฐานสากล หมายถึง โรงเรียนที่มีการพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน และการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ที่มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก 
มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในระดับเดียวกับมาตรฐานสากลหรือ
มาตรฐานของประเทศชั้นนำที่มีคุณภาพการศึกษาสูง โดยมีเป้าหมายสำคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
คือ เป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกัน
รับผิดชอบต่อสังคมโลก 
 รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย หมายถึง กรอบแนวคิด แบบจำลองที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่าง 
องค์ประกอบของการบริหารด้วยระบบคุณภาพ ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย ระบบบริหารจัดการระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand 
quality award: TQA) ตามวัตถุประสงค์ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบ 
7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การนำองค์กร  2) กลยุทธ์ 3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด  
การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการและ 7) ผลลัพธ์ดังรายละเอียดดังนี้ 
 1) การนำองค์กร  หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับวิธีการที่ผู้บริหารโรงเรียนชี้นำการ
กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนของผู้นำระดับสูงรวมทั้งระบบ 
ธรรมาภิบาลของโรงเรียน และการดำเนินการเกี่ยวกับจริยธรรมกฎหมาย และความรับผิดชอบต่อชุมชน 
วิธีการที่ผู้นำระดับสูงสื่อสารกับบุคลากร การพัฒนาผู้นำในอนาคต การวัดผลการดำเนินงานในระดับ
องค์กรและการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่มีจริยธรรม และวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงความ
เป็นพลเมืองด ี
  2) กลยุทธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน การถ่ายทอดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ 
การจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอที่จะทำให้แผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ การจะปรับเปลี่ยนแผนเมื่อ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงวิธีการวัดความสำเร็จ และการรักษาความยั่งยืนของโรงเรียน 
ในระยะยาว 
  3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการสร้างความผูกพัน
กับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือความสำเร็จด้านการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในและ
ครอบคลุมวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงวิธีการที่โรงเรียนรับฟัง
ความคิดเห็น ความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และใช้สารสนเทศนี้เพ่ือปรับปรุงและ
ค้นหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรม 



13 

 

 

  4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเลือก 
รวบรวม วิเคราะห์ จัดการและปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ และการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการทบทวนผลการดำเนินการ และใช้ผลการทบทวนในการปรับปรุงผล
การดำเนินการ เพ่ือผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลการดำเนินงาน และเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันของโรงเรียน 
  5) บุคลากร หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับความผูกพัน การพัฒนาและการจัดการ
บุคลากร เพ่ือให้มีการใช้ศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มที่ และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ 
กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการโดยรวมของโรงเรียนรวมถึงการประเมินขีดความสามารถและอัตรากำลัง
และการสร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่จะก่อให้เกิดผลการดำเนินงานที่ดี 
  6) การปฏิบัติการ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะหลักและ
ระบบงาน และการออกแบบการจัดการ และปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญเพ่ือนำระบบงานไปใช้สร้าง
คุณค่าให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและโรงเรียนประสบความสำเร็จ รวมทั้งการเตรียมพร้อมต่อภาวะ
ฉุกเฉิน 
  7) ผลลัพธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียน
และการปรับปรุงในด้านที่สำคัญ ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน  ผลลัพธ์ด้านนักเรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ด้านงบประมาณและการเงิน ผลลัพธ์ด้าน บุคลากร ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนการ  ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กร นอกจากนั้นยังเป็นการตรวจประเมินระดับผลการดำเนินการ
เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาและบริการในลักษณะเดียวกัน โดย
จะแสดงข้อมูลสำคัญของระดับ แนวโน้ม ผลิตภาพ ประสิทธิผล ในรอบเวลาของการดำเนินงานของ
โรงเรียนในปัจจุบัน ผลลัพธ์ที่ได้จากการตรวจประเมินจะเป็นสารสนเทศ ตัวชี้วัดความก้าวหน้า เพ่ือ
ประเมินปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ โดยมีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันกับ
กลยุทธ์ของโรงเรียน 
   ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล  หมายถึง ผลสำเร็จในการบริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากล ตามภาพความสำเร็จโรงเรียนมาตรฐานสากล ได้แก่  
  1. ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) 
    1) เป็นเลิศทางวิชาการ คือ มีความรู้ พ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์เศรษฐศาสตร์ 
เทคโนโลยี รอบรู้ภาษา ข้อมูล และทัศนภาพมีผลการเรียนดี เป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติ มีความถนัด 
หรือความสามารถเฉพาะทางเป็นที่ประจักษ์ สามารถศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา หรือระดับสูง 
ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ 

 2) สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา คอื มีทักษะการสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธ์ มีทักษะการ 
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เลือกใช้วิธีการและเครื่องมือเพ่ือการสื่อสาร มีประสิทธิผลใช้ภาษาสื่อสารได้ดีทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
และภาษาต่างประเทศอ่ืน มีความสามารถเป็นที่ยอมรบัจากสถาบนัทางภาษาต่าง ๆ  
   3) ล้ำหน้าทางความคิด คือ มีความใฝ่รู้สร้างสรรค์ กล้าเผชิญความเสี่ยง คิดได้ใน
ระดับสูงมีเหตุผล รู้จักคิดวิเคราะห์ ใคร่ครวญ วิจารณ์ สังเคราะหแ์ละประเมินค่า กล้านำเสนอความคิดท่ี
สร้างสรรค์และแตกต่าง สามารถปรับตัวในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี แก้ปัญหาจัดการกับความซับซ้อนได้ 
  4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ คือ สามารถจัดลำดับความสำคัญวางแผน และบริหาร
จัดการสู่ผลสำเร็จ สามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ออกแบบสร้างสรรค์งานสื่อสารนำเสนอเผยแพร่ มี
ผลงานออกแบบสร้างสรรค์ ประดิษฐ์คิดค้นนำเสนอเผยแพร่ได้อย่างกว้างขวาง สามารถผลิตผลงานที่
เหมาะสมมคุีณภาพสูง 
   5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก คือ มีความตระหนักรู้สภาวการณ์ของโลก 
(Global Awareness) สามารถเรียนรู้ และจัดการกับความซับซ้อนคลุมเครือมีความรู้ เข้าใจและ
ตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีของไทยและของนานาชาติ 
    2. การจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class Standard) 
    1) ด้านคุณภาพวิชาการ คือ การพัฒนาหลักสูตรรูปแบบและวิธีการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ที่มุ่งเน้นความแตกต่างตามศักยภาพของผู้เรียน 

2) ด้านคุณภาพของครู คือ ครูไดร้ับการพัฒนาด้วยวิธีการทีเ่หมาะสมหลากหลาย 
อย่างทัว่ถึงและต่อเนื่อง 

3) ด้านการวิจัยและพัฒนา คือ การดำเนินการจัดทำวิจัยและพัฒนาการจัด 
การศึกษาด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องเพ่ือใช้ผลการวิจัยในการยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 

3. บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management) 
1) ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน คือ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และสามารถนำ

โรงเรียนสู่การเป็นมาตรฐานสากล 
  2) ด้านระบบการบริหารจัดการ คือ โรงเรียนยกระดับคุณภาพขึ้นสู่มาตรฐานสากล 

เป็นโรงเรียนยุคใหม่ที่จัดการศึกษาแบบองค์รวม และบูรณการเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรม
ศาสนา และการเมอืงเพ่ือพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 

3) ด้านปัจจัยพ้ืนฐาน คือ โรงเรียนมีสื่ออุปกรณ์เครื่องมือนวัตกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสารที่เหมาะสม และปรับประยุกต์ใช้ได้ทันต่อการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์โลก 
    4) ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา คือ โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้และร่วม
พัฒนากับสถานศึกษาระดับท้องถิ่นระดับภูมิภาคระดับประเทศและระหว่างประเทศ  
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 ผลการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย หมายถึง ผลที่เกิดจากการใช้รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
ได้แก่   
 ด้านที่  1 คุณภาพด้านคุณลักษณะผู้ เรียน  1) เป็นเลิศวิชาการ 2) สื่อสารได้อย่างน้อย 
สองภาษา 3) ล้ำหน้าทางความคิด 4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก และ 
ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องที่มีตอ่รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
 ด้านที่ 2 คุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ประกอบด้วย  
1) คุณภาพวิชาการ  2) คุณภาพของคร ู3) การวิจัยและพัฒนา   
    ด้านที่ 3  คุณภาพด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย  1) คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน  
2) ระบบการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 3) ปัจจัยพื้นฐาน 4) เครือข่ายร่วมพัฒนา   
 ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องที่มีต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  หมายถึง ระดับความรู้สึกหรือ
ความคิดเห็น ความชอบใจ ของของ ผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครู ผู้ปกครอง 
ชุมชน ผู้ที่เกี่ยวข้อง ต่อการดำเนินงาน รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยใน 4 ด้าน ดังนี้ 
  ความถูกต้องของรูปแบบ หมายถึง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  มีเนื้อหาเป็นไปตามทฤษฎีและหลัก
วิชาการ 
  ความเหมาะสมของรูปแบบ หมายถึง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้ใน
การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนได้ 
  ความเป็นไปได้ของรูปแบบ หมายถึง ความสามารถในการนำรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ไปใช้ได้จริง 
ในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน 
  ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ หมายถึงรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้ปกครอง ชุมชน และโรงเรียน 
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ความสำคัญของการวิจัย 
 
     การวิจัยครั้งนี้มคีวามสำคัญของการวิจัย ดังนี้ 
  1.ได้ข้อมูลสารสนเทศของสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  2.ได้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลเพ่ือเป็นแนวทางในการนำไปใช้  
ในการบริหารโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  3.นักเรียนของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยได้รับการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล อย่างเต็มศักยภาพ 
  4.สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ มี
ประสิทธิผล เพ่ือเป็นแนวทางในการนำไปใช้ในการในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
ในสังกัด ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลและประยุกก์ใช้ในสถานศึกษาอ่ืนได้ตามความเหมาะสม
ตามบริบทเชิงพ้ืนที ่
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

  การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐาน 
สากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา  
   1.1 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
   1.2 ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา 
    1.3 กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
   1.4 แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  2.1 ความหมายของการมัธยมศึกษา 
  2.2 ขอบข่ายงานการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 

          3. แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา  
    3.1 ความหมายของประสิทธิผล 
    3.2 ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
    3.3 องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา  
    3.4 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 
        4. แนวคิดเก่ียวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   4.1 เจตนารมณ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
   4.2 กระบวนทัศน์ของโรงเรียนมาตรฐานสากล   
     4.3 ภาพแห่งความสำเร็จโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    4.4 แนวทางการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    4.5 การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากล  

   4.6 การบริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  
                              ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TOA)  
        5. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากล 

   5.1 องค์ประกอบของระบบบริหารจัดการองค์กรคุณภาพในโรงเรียน 
                              มาตรฐานสากล 
  5.2 แนวทางการดำเนินการบริหารจัดการระบบคุณภาพ 
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   6. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ 
   6.1 ความหมายของรูปแบบ 
    6.2 ประเภทของรูปแบบ 
    6.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 
    6.4 การพัฒนารูปแบบ 
   6.5 คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี  
    6.6 การตรวจสอบรูปแบบ 
  7. บริบทโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยเกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

7.1 โครงร่างองคก์ร (Organizational Profile)  
7.2 การจัดการเรียนการสอนโรงเรียนมาตรฐานสากล 

8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
8.1 งานวิจัยในประเทศ 
8.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  
 
  1. ความหมายการบริหารสถานศึกษา  
  นักวิชาการได้ให้ความหมายการบริหารสถานศึกษาไว้ดังนี้ 
 ธีระ รุญ เจริญ  (2550 : 11) ได้ ให้ ความหมายของการบริหารการศึกษา  หมายถึ ง  
การดำเนินการของกลุ่มบุคคลในการบริหารจัดการในด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และการบริหาร
ทั่วไป โดยยึดหลักการกระจายอำนาจ หลักการมีส่วนร่วม หลักการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให้
ประชาชน หลักการบริหารตนเอง หลักการตรวจสอบถ่วงดุล เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้สามารถพัฒนาคน
ใหม้ีคุณภาพและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 ทนงศักดิ์  คุ้มไข่น้ำ (2550 : 13) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง  
การดำเนินงานของกลุ่มบุคคล เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมให้มีความเจริญงอกงามในด้านต่าง ๆ และเป็น
สมาชิกท่ีดีมีคุณภาพเป็นประโยชน์ต่อสังคม  
   จันทรานี สงวนนาม (2551 : 23) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง  
ทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ผู้บริหารจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ ตลอดจน
ความสามารถในการติดต่อสื่อสารด้วยภาวะผู้นำมนุษยสัมพันธ์ เพ่ือบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ    
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  จําเนียร  พลหาญ  (2553 : 3) ได้ ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง  
การที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคนในสังคม โดยใช้ทรัพยากรการบริหารอย่างมี
ประสิทธิภาพจากทุกภาคส่วนของสังคม เพ่ือให้คนในสังคม เป็นสมาชิกที่ดีของ สังคมและสามารถ
ดำรงชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 8) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง  
การบริหารการศึกษา เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้องกำหนดแบบแผนวิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ  
ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบเพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของ
หน่วยงาน นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะให้งานนั้น
บรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้การบริหารงานนั้นจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะว่าการดำเนินงาน
ต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผู้บริหารจะกระทำเพียงลำพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนที่มีส่วนทำ
ให้งานนั้นประสบความสำเร็จ ผู้ช่วยงานแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งในด้านสติปัญญา ความสามารถ 
ความถนัดและความต้องการที่ไม่เหมือนกัน จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะนำเอาเทคนิควิธี และ
กระบวนการบริหารที่เหมาะสม มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554 : 51) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง การ
ดำเนินงานของกลุ่มบุคคล เพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพทางความรู้ความคิดความสามารถและความเป็นคนดี
ที่หมายถึง การดำเนินงานของกลุ่มบุคคลซึ่งอาจเป็นการดำเนินงานของครูใหญ่ร่วมกับครูน้อยใน
สถานศึกษา อธิการบดีร่วมกับอาจารย์ในมหาวิทยาลัย รัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการร่วมกับอธิบดีกรม
ต่างๆ ครูอาจารย์ในสถาบันต่างๆ และกลุ่มบุคคลเหล่านี้ต่างร่วมมือกันพัฒนาคนให้มีคุณภาพทั้งสิ้น  
การพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้น จะต้องมีการดำเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล 
การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมาดำเนินการหรือมาทำการสอนในสถานบัน
การศึกษาการปกครองนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัยและอ่ืน ๆ ซึ่ง การดำเนินการเหล่านี้   
รวมเรียกว่า “ภารกิจทางการบริหารการศึกษา” หรือ “งานบริหารการศึกษา” นั่นเอง 
 บุญชม ศรีสะอาด และสุริทอง ศรีสะอาด (2554 : 12) ได้ให้ความหมายของการบริหาร
การศึกษา หมายถึง การศึกษาเป็นกระบวนการและกิจกรรมที่ผู้บริหารขององค์กรทางการศึกษาใช้ภาวะ
ผู้นําใน การระดมทรัพยากร และเทคนิคในการประยุกต์ศาสตร์และศิลป์ทางการบริหารมาใช้ในกิจการ 
ทางการศึกษา การพัฒนาองค์กรทางการศึกษา และสมาชิกของสังคม ให้ได้รับการศึกษา ที่มีคุณภาพ 
มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา มีความรู้ความสามารถใน การเรียนรู้ การ
ประกอบอาชีพ และเป็นคนดีของสังคมตามเป้าหมายและนโยบายของประเทศ  

จอมพงศ์ มงคลวนิช (2554 : 27) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง  
การปฏิบัติภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างเป็นระบบในด้านการบริหารวิชาการ การบริหาร
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งบประมาณการบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่สถานศึกษา 
ได้กำหนดไว้ 

 ปรัชญา เวสารัชช์  (2554 : 1) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง  
การวินิจฉัยสั่งการควบคุม และการจัดการในเรื่องเกี่ยวกับงานหรือกิจการสถานศึกษา ทั้งการบริหารธุรกิจ
ของสถานศึกษา โดยมุ่งให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษาที่ได้ตั้งไว้ ภาระหน้าที่ดังกล่าว จะ
เกี่ยวข้องกับครู นักเรียน บุคลากรอ่ืน ๆ ในสถานศึกษา 

Jesse (1999 : 138) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติงาน 
ที่เป็นหน้าที่ที่ต้องกระทำเพ่ือการอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้กับงานสอนนักเรียนเข้ามารับการศึกษาใน
สถาบันการศึกษา  
 สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการปฏิบัติกิจกรรมด้านต่าง ๆ  
ของสถานศึกษาซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา และองค์คณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ 
ของชุมชนในท้องถิ่นเพ่ือร่วมกันวางแผนในทุก ๆ ด้านอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือความเป็น
มนุษย์ทีส่มบูรณ์และสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข   
  2. ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการได้กล่าวถึงความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้  
  จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 3) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา 
การบริหารสถานศึกษาไว้ว่า มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อความเจริญต่อคุณภาพของผลิตทางการศึกษาและ
ต่อการพัฒนาการทุก ๆ ด้านของมนุษย์ที่เป็นทรัพยากรที่สำคัญของชาติ เพราะถ้าหากไม่มีการบริหารแล้ว 
การดำเนินงานของสถานศึกษาอาจจะต้องพบกับอุปสรรคมากมายจนไม่สามารถดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ได้  
  ธีระ รุญเจริญ (2554 : 21) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาการบริหาร
สถานศึกษาไว้ว่า ในแง่ของกระบวนการทำงานว่า จำเป็นจะต้องอาศัยการบริหารจัดการที่สอดคล้องกัน
ระหว่างหน่วยงานทั้งระดับกระทรวง ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และระดับสถานศึกษา เพราะในแต่ละ
ระดับต่างก็มีบทบาทอำนาจหน้าที่ต่างกัน ระดับกระทรวงจะกำหนดนโยบาย มาตรฐาน การประเมินผล
การจัดการศึกษา และการสนับสนุนทรัพยากรให้แก่หน่วยปฏิบัติ ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามีอำนาจหน้าที่
ในการประสานงานทุกระดับ ส่งเสริมสนับสนุนด้านต่าง ๆ แก่สถานศึกษา และระดับสถานศึกษาเป็น
หน่วยจัดการศึกษาอย่างแท้จริงเพราะคุณภาพการศึกษาจะเป็นอย่างไรอยู่ที่การบริหารจัดการในระดับนี้ 
   ปรัชญา  เวสารัชช์ (2554 : 3) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาการบริหาร
สถานศกึษาไว้ว่า เป็นการบริหารจัดการที่มีระบบและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคลและหน่วยงานที ่
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รับผิดชอบเข้าร่วมดำเนินการมีรูปแบบ ขั้นตอน กติกา และวิธีดำเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมี
กระบวนการประเมินผลการศึกษาเท่ียงตรงและเชื่อถือได้  
   ภารดี อนันต์นาวี (2557 : 3) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาการบริหาร
สถานศึกษาไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง 
โดยเฉพาะเป็นสิ่งที่ช่วยในการขับเคลื่อนนโยบาย และกำหนดทิศทางในการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
และก่อให้เกิดศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด โดยต้องอาศัยการ
กำหนดขั้นตอนวิธีการอย่างเป็นระบบ มีการจัดการทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรด้านอ่ืน ๆ ให้คุ้มค่า
ที่สุด รวมถึงการประเมินผลเพ่ือนำผลที่ได้นำกลับมาแก้ไขปรับปรุงให้สอดคล้องและเหมาะสม อีกทั้งยัง
ต้องคอยช่วยเหลือ ส่งเสรมิสนับสนุนและแก้ปัญหาของผู้ใด้บังคับบัญชาที่เกิดขึ้น จากการปฏิบัติงานตาม
คำสั่งผู้บังคับบัญชา 
  พิมพ์พร จารุจิตร์ (2559 : 104 ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาการบริหาร
สถานศึกษาไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญต่อการทำงานขององค์กร ซึ่ง
การบริหาร ที่มีความพร้อมมีการกำหนดแบบแผน ที่ชัดเจน ย่อมนำองค์กรสู่ความสำเร็จหรือบรรลุ
เป้าหมายของการทำงาน  
   Good (1973 : 14) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาการบริหารสถานศึกษา
ไว้ว่า การบริหารสถานศึกษามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา เพราะการศึกษา
ของเยาวชนจะทำให้ประเทศเจริญรุ่งเรือง เจริญก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน และส่งผลให้คนในประเทศมีการ
แข่งขันกับคนในประเทศอ่ืน ๆ ได้ดี 
   สรุปได้ว่า  การบริหารสถานศึกษามีความสำคัญ เป็นการบริหารจัดการที่มีระบบ รูปแบบ
ขั้นตอน กติกา กระบวนการประเมินผลการศึกษา วิธีดำเนินการอย่างต่อเนื่อง มีความเที่ยงตรงและเชื่อถือ
ได้ เพื่อพัฒนาเยาวชนที่เป็นทรัพยากรทีส่ำคัญของชาติ และเป็นผลผลิตทางการศึกษาให้มีคุณภาพ  

3.กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้  
  จันทรานี สงวนนาม (2551 : 16) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารสถานศึกษาไว้ 4 ขั้นตอน
ด้วยกัน คือ 
  ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน เป็นขั้นตอนที่สำคัญที่สุดเป็นพ้ืนฐานของการวางแผนซึ่ง
ผู้บริหารโรงเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องจะต้องร่วมมือกันจะต้องศึกษาให้ทราบว่าสภาพปัจจุบันเป็นอย่างไร 
อะไรคือปัญหา 
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  ขั้นที่ 2 การวางแผน เป็นการคาดการณ์ล่วงหน้า หรือเป็นการตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะทำอะไร 
ทำไม อย่างไร ใครทำ ที่ไหน และเมื่อไร โรงเรียนจะต้องกำหนดวัตถุประสงค์และวิธีการที่ เหมาะสมกับ
สภาพปัจจุบันและความต้องการของโรงเรียน 
  ขั้นที่ 3 ขั้นตอนการดำเนินงานตามแผน ประกอบด้วย การควบคุม กำกับติดตาม และนิเทศ
กำหนดผู้ปฏิบัติและ วิธีการปฏิบัติไว้อย่างชัดเจนเป็นระบบ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย
ต้องปฏิบัติอย่างจริงจังตามท่ีกำหนด 
   ขั้นที่ 4 การประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการบริหารที่สำคัญซึ่งจะช่วยให้
ผู้บริหารทราบผลการดำเนินงานว่าบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายมากน้อยเพียงใด ดังนั้น ข้อมูลที่ได้
จากการประเมินผลย้อนกลับมาสู่ขั้นตอนที่ 1 ใหม่ เพื่อเป็นข้อมูลในการคิดแก้ไขปัญหาโดยการวางแผนใน
ขั้นตอนที่ 2 นำไปสู่การดำเนินการตามแผนขั้นตอนที่ 3 และการประเมินผลในขัน้ตอนที่ 4 ตามลำดับ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 11) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า
กระบวนการบริหารสถานศึกษาเป็นกิจกรรมของบริหารงานที่ สำคัญ 5 อย่าง ดังนี้คือ การวางแผน 
(Planning) การจัดองค์กรหรือการจัดรูปงาน (Organizing) การบริหารบุคคล (Staffing) การสั่งงานหรือ
บัญชาการ (Directing) การควบคุมงาน (Controlling) กับคนผู้ทำงานที่กำลังปฏิบัติในขณะนั้นด้วย 
 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2555 : 1) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า การบริหาร
บางครั้งเรียกว่า การบริหารจัดการหมายถึงการดำเนินงาน การปฏิบัติงานใด ๆ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับคน สิ่งของและหน่วยงานโดยครอบคลุมในเรื่องต่าง ๆ ที่เรียกว่า "กระบวนการบริหาร" หรือ "ปัจจัยที่มี
ส่วนสำคัญ ต่อการบริหาร"ที่เรียกว่า PAMS -POS.D.CORB ได้แก่ การบริหารนโยบาย (Policy) การ
บริหารอำนาจหน้าที่ (Authority) การบริหารคุณธรรม (Morality) การบริหารเกี่ยวกับสังคม (Society) 
การวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) การบริหารทรัพยากรมนุษย์  (Staffing) การ
อ ำน ว ย ก า ร  (Directing) ก ารป ระส าน งาน  (Coordinating) ก าร ร าย ง าน  (Reporting) แ ล ะ
การงบประมาณ (Budgeting)  
  ศิริ ถีอาสนา (2557 : 8) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า กระบวนการบริหาร
สถานศึกษา ให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์จัดการกระบวนการบริหารหรือหน้าที่
การบริหารประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) การจัดคณะทำงาน 
(Stating) การอำนวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) และ
การงบประมาณ (Budgeting)  
  Jesse (1999 : 140) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา
นั้นจะต้องดำเนินการไปตามกระบวนการบริหาร ซึ่งมี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1. การวางแผน (Planning) คือ การกำหนดแผนงานและโครงการไว้ล่วงหน้า 
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  2. การจัดองค์กร (Organizing) คือ การกำหนดตำแหน่งและหน้าที่ในหน่วยงานให้ชัดเจน 
3. การสั่งการ (Directing) คือ การพิจารณาสั่งการและมอบหมายงาน  

   4. การประสานงาน (Coordinating) คือ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานและตำแหน่ง
ต่าง ๆ ในหน่วยงาน 

5. การควบคุมงาน (Controlling) คือ เป็นการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
Koontz and Odonnel (2001 : 297) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า 

กระบวนการบริหารสถานศึกษา 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
1. การวางแผน (Planning) คือ ประกอบด้วย การกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ

องค์กรและการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
2. การจัดองค์กร (Organizing) แผนงานจะดำเนินการ ไปได้ด้วยดีก็ด้วยการ จัดองค์กรที่ดี ซึ่ง

ประกอบด้วย การนำปัจจัยทางการบริหาร เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และวิธีการบริหารที่จะทำให้เกิด
สัมฤทธิผลของการจัดองค์กรจึงหมายถึง การนำเอาทรัพยากรการบริหารทุกประเภทมาบูรณาการเพ่ือ
ดำเนินการ 

3. การจูงใจ (Motivating) คือ การจูงใจที่จะช่วยให้พนักงานทำงานอย่างมีประสิทธิผลการจูงใจ
ในที่นี้หมายถึง การอำนวย (Directing) การติดต่อสื่อสาร (Communicating) และการเป็นผู้นำในการ
ดำเนินการ (Leading)  

4. การควบคุมงาน (Controlling) เป็นการติดตามและประเมินผลเพ่ือเปรียบเทียบผลการ
ปฏิบัติงานกับแผนที่ได้กำหนดไว้ว่า มีความเบี่ยงเบนไปจากความคาดหวังมากน้อยเพียงใด 

สรุปได้ว่า  กระบวนการบริหารสถานศึกษาเริ่มต้นจากการวางแผนโดยการศึกษาสภาพของ
ปัญหาเพ่ือกำหนดทิศทางองค์กร พร้อมตั้งเป้าหมาย การจัดองค์กร การปฏิบัติงานตามข้อตกลงการ
ประสานงาน การสั่งการและการควบคุม การประเมินผลและการทบทวนผลการปฏิบัติงานเพ่ือนำผลมา
ปรับปรุงแก้ไขและกำหนดวัตถุประสงค์ใหม่ในครั้งต่อไป  
      4. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  
  ผู้วิจัยได้นำทฤษฎีการบริหาร ได้แก่ ทฤษฎีเชิงระบบ (System Approach) การบริหารแบบ 
มีส่วนร่วม (Participative Management) การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management) 
การบริหารโดยใช้โรงเรียน เป็นฐาน (School based management) การบริหารงานแบบ PDCA  
(Deming Cycle) เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดในการรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ดังนี้ 
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       4.1 ทฤษฎีเชิงระบบ (System Approach)  
  นักวิชาการ นักการศึกษาได้ศึกษาและ ให้ความหมายของทฤษฎีเชิงระบบ ไว้ดังนี้ 
    ทิศนา แขมมณี (2555 : 199) ได้กล่าวถึง  ทฤษฎีระบบ คือการนำเอาแนวคิดเชิงระบบใช้ใน
การบริหารด้วยเหตุผลว่า คนเป็นส่วนหนึ่งของระบบองค์กร องค์กรเป็นส่วนหนึ่งของระบบสังคม วิธีการ
ของระบบเป็นวิธีการที่ใช้หลักการอย่างมีเหตุผลและ สมพันธ์กันไปตามข้ันตอน ซ่ึงช่วยให้การบริหารบรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีคุณภาพ ระบบที่สมบูรณ์ประกอบด้วย ส่วนสำคัญ ดังแสดงในภาพที่ 2.1 
 
 
 
  
 
 
 

ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบของระบบที่มีความสมบูรณ์ 
ที่มา : ทิศนา แขมมณ ี(2555 : 200)  

         จากองค์ประกอบของระบบที่มีความสมบูรณ์ 5 ส่วน มีรายละเอียด ดังนี้ 
1. ตัวป้อน (Input) คือ องค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบนั้นหรืออีกนั ยหนึ่ งก็คือสิ่งต่างๆ 

ที่เก่ียวข้องกับระบบนั้น 
  2. กระบวนการ (Process) คือ การจัดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบให้มี
ลักษณะทีเ่อ้ืออำนวยต่อการบรรลุเป้าหมาย 
  3. ผลผลิต (Product) คือ ผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการดำเนินงาน 
  4. กลไกควบคุม (Control) คือ กลไกหรือวิธีการที่ ใช้ ในการควบคุมหรือใช้ตรวจสอบ
กระบวนการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5. ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) คือ ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ความสมพันธ์ระหว่างผลผลิต
กับจุดมุ่งหมาย ป้อนกลับไปปรับปรุงกระบวนการและตัวป้อนที ่สัมพันธ์กับผลผลิตนั้น 
  นอกจากนี้ Owens (1998 : 43) เสนอแนวคิดทฤษฎีระบบไว้ว่า สถานศึกษาที่เป็นระบบต้อง
ประกอบด้วยปัจจัยนำเข้า (Inputs) จากสิ่งแวดล้อมภายนอก เช่น ความรู้ที่มีอยู่ของสังคมนั้น ๆ ค่านิยม
เป้าหมายทีมี่การคาดหวัง และงบประมาณ เป็นต้น 
  กระบวนการ (Process) ของระบบย่อยต่างๆ เช่น โครงสร้าง คน เทคโนโลยีและ งาน เป็นต้น 
  ผลผลิต (Outputs) ที่กลับคืนสู่สิ่งแวดล้อมหรือสังคม 
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สถานศึกษาเปีนระบบเปิดที่ประกอบด้วยระบบย่อยต่างๆ สัมพันธ์และ ส่งผลกระทบซึ้งกันและกัน รวมทั้ง
การมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมภายนอก 
   Lunenburg and Ornstein (2004 : 18-19) ได้นำเสนอรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเชิง
ระบบไว้ว่าจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งหากทำการวิเคราะห์การดำเนินงานขององค์กรทางการศึกษาและ
บทบาทของผู้บริหาร สถานศึกษาโดยใช้กรอบแนวคิดรบบเปิด (Open-systems Framework) มิติการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาสามารถเบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ ปัจจั ยนำเข้า (Inputs) กระบวนการแปร
สภาพ (Transformation Process) และผลผลิต (Outputs) กรอบแนวคิดคังกล่าวนี้ช่วยให้การวิเคราะห์
การดำเนินงานของสถานศึกษา และ โดยเฉพาะ อย่างยิ่งในระบบการบริหารดำเนินงานของสถานศึกษา
ทำให้การวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ เป็นไปอย่างรวดเร็ว และมีความถูกต้อง และยังสามารถชี้ให้เห็นถึงความ
พยายามของผู้บริหารในการริเริ่มให้เกิดการเปลี่ยนปลงขึ้นในระบบอีกด้วย ซึ่งรายละเอียดการบริหาร 
สถานศึกษาเชิงระบบ มีดังนี้  
  ปัจจัยนำเข้ า  (Inputs) สถานศึกษาได้ รับการจัดสรรบุ คลากร งบประมาณ  ความรู้   
จากสิ่งแวดล้อมภายนอก (รัฐบาล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา ในขณะ ที่กลุ่มต่าง ๆ มีข้อเรียกร้อง หรือความต้องการจากสถานศึกษา เช่น
นักเรียนต้องการมีหลักสูตรที่สัมพันธ์และ เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพ และการศึกษาต่อ 
ครูต้องการเงนิเดือนเพ่ิม สภาพการทำงานที่ดี ผลประโยชน์อ่ืนๆ และ ความมั่นคงในงาน เป็นต้น 

กระบวนการแปรสภาพ (Transformation Process) องค์กรจะทำการเปลี่ยนแปลงปัจจัย
นำเข้าจากสิ่งแวดล้อมภายนอกเพ่ือให้ผลผลิต ระบบจะเพ่ิมมูลค่าในการปฏิบัติงานผ่านกระบวนการแปร
สภาพซึ่งประกอบด้วยด้วยการดำเนินงานภายในองค์กรและ การบริหารการดำเนินงานของระบบ
องค์ประกอบของระบบการบริหารการดำเนินงาน ประกอบด้วย สมรรถนะด้านเทคนิคของผู้บริหาร
สถานศึกษา ได้แก่  ทักษะ ในการตัดสินใจและการสื่อสาร แผนการดำเนินงานความสามารถในการบริหาร
การเปลี่ยนแปลง เป็นต้น 
  ผลผลิต (Outputs) ผู้บริหารสถานศึกษาดำเนินการแปรสภาพปัจจัยนำเข้า ผ่านกระบวนการ
แปรสภาพ โดยใช้กิจกรรมการบริหาร เช่น การกำหนดโครงสร้างองค์กร การพัฒนาวัฒนธรรม การจูงใจ 
การตัดสินใจการสื่อสารและการบริหารการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาหลักสูตร การบริหาร งานบุคคล  
และการบริหารงบประมาณ เพ่ือทำให้เกิดผลผลิตสำหรับโรงเรียนผลิต ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผล
การดำเนินงานของครู อัตราการเจริญงอกงามของนักเรียน ความพึงพอใจ เป็นต้นสำหรับสิ่งแวดล้อม
ภายนอกจะมีปฏิกิริยาและส่งผลต่อผลผลิต และให้ ข้อมูลย้อนกลับแก่ระบบ ซึ่งเป็นส่วนสำคัญในการ
สร้างความสำเร็จของโรงเรียน ข้อมูลย้อนกลับในเชิงลบสามารถขจัดปัญหาความยุ่งยากในการ 
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ปฏิ บั ติ งานตามผนของโรงเรี ยนและส่ งผลต่ อผลิ ตที่ จะ เกิ ดขึ้ น ในอนาคตของสถานศึ กษ า  
ดังแสดงในภาพที่ 2.2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2 การบริหารสถานศึกษาเชิงระบบ 
                                       (Lunenburg and Ornstein. 2004 : 19)   
  สรุป การบริหารสถานศึกษาเชิงระบบ คือ กระบวนการในบริหารจัดการศึกษาท่ีมีการจัด
ระเบียบความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ที่รวมกันอยู่ในกระบวนการ  เพ่ือให้ได้มาซ่ึงสภาพปัญหา
ที่แท้จริง อันจะนำไปสู่การวิเคราะห์วางแผน หาแนวทางการดำเนินงาน ต่างๆ เพ่ือให้การจัดการศึกษา
ประสบผลสำเร็จเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 
  4.2 การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management)   
    นักวิชาการได้ให้แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารแบบมีส่วนร่วม ไว้ดังนี้ 
  สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และ บุคลากรทางศึกษา (2550 : 40) ได้กล่าวถึง การบริหารแบบ
มีส่วนร่วม คือ การเปิด โอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ตลอดถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหาร 
ตัดสินใจ และร่วมจัดการศึกษาทั้งครู ผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนศิษย์เก่าและตัวแทนนักเรียน 
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บุคลากรที่บุคคลได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และเกิดความรู้สึกว่ามีส่วนร่วมเป็นเจ้าของและ
รับผิดชอบในการจัดการศึกษามากขึ้น 
  สันติ บุญภิรมย์ (2554 : 2) ได้กล่าวถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การดำเนินงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มองเห็นว่า บุคลากรทุกคนมีความสามารถที่แตกต่างกัน โดยนำความสามารถของ
แต่ละบุคคลมาใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่าภายในบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ ทั้งนี้โดยมีความเชื่อพ้ืนฐานว่าคาม
ลำพังเพียงแต่ผู้บริหารผู้เดียวย่อมมีข้อจำกัด ภายใต้ข้อจำกัดดังกล่าว สามารถแก้ไขได้โดยการบริหารแบบ
มีส่วนร่วมซึ่งมีศักยภาพทางการบริหารเป็นทวีคูณ 
  ชูชาติ  พ่ วงสมจิตร์  (2555 : 209 -211) ได้ กล่ าวถึ ง การบริหารแบบมี ส่ วนร่วม คือ    
กระบวนการที่ผู้มี ส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้ามามีส่วนในการตัดสินใจในเรื่องทีส่ำคัญต่อการ
บริหารหน่วยงาน 
 สันติ บุญภิรมย์ (2554 : 62-63) ได้กล่าวถงึแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วม ดังนี้ 
     1. การร่วมคิด หมายความว่า ผู้บริหารเปิดโอกาสให้เพ่ือนร่วมงานบางคน บางกลุ่มหรือ
ทั้งหมดร่วมคิด อาจจะเป็นทั้งทางตรงและทางอ้อม การร่วมคิดมีประโยชน์หลายประการต่อองค์กรคือ
ก่อให้เกิดการยอมรับซึ่งกันและ กัน การคิดเป็นกระบวนการขั้นต้นของการดำเนินงาน สำหรับการเริ่มต้น
ด้วยการคิดก็คือการแสดงความเป็นเจ้าของตั้งแต่เริ่มตันเพ่ือการกำหนดเป้าหมาย  วัตถุประสงค์ร่วมกัน 
     2. การร่วมทำ หมายความว่า ผู้บริหารจะต้องนำผลของการร่วมคิดที่ได้ตกผลึกแล้วนำไปสู่
การปฏิบัติใน ระยะเวลาที่เหมาะสมสอคลล้องกับความรู้และความสามารถของผู้ร่วมงาน ในแต่ละคนใน
ความแตกต่างที่ก่อให้เกิดประโยชน์อย่างสูงต่อองค์กร ดังนั้นการร่วมทำจะ ต้องคำนึงถึงทีมงานที่ม
ศักยภาพเป็นสำคัญ 
     3. ร่วมประเมินผลงาน หมายความว่า การประเมินผลงานต้องไม่มอบหมายให้ฝ่ายหนึ่ง
โดยเฉพาะ ที่เรียกว่า ฝ่ายประเมินผล แต่การประเมินผลงานที่ต้องเป็นผลมาจากการกำหนดเครื่องมือ 
วัดผลที่มีคุณภาพ โดยผู้ร่วมงานในแต่ละฝ่าย แต่ละแผนก ได้มี โอกาสร่วมกันเสนอประเด็นที่ต้องการ
วัดผล พร้อมทั้งกำหนดคะแนนที่เหมาะสม นำผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์หรือเทียบเคียงกับการปฏิบัติในรอบปี
ที่ผ่านมาก็ได ้

   4. ร่วมยอมรับในผลการประเมิน หมายความว่า ผลของการประ เมินที่เกิดขึน้จากเครื่องมือ 
วัดผลที่มีคุณภาพ ผลการประเมินจะ ปรากฏออกมาในรูปแบบลักษณะ ใคก็ต้องยอมรับ และ ไม่ควร โยน
ความผิดอันเกิดจากการปฏิบัติให้บุคคลหรือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งโดยเฉพาะ จะต้องรับผิดชอบกันทั้งทีมงาน      
   5. ร่วมปรับปรุงวิธีการทำงานใหม่ หมายความว่า การปฏิบัติในทุกองค์กร เมื่อวงจรการ
ปฏิบัติงานจบลง ผลของงานทั้งผ่านเกณฑ์และ ไม่ผ่านเกณฑ์ มีความจำเป็นจะต้องเสนอแนะ ปรับปรุงการ
ทำงานเพื่อแก้ไขปัญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพให้ดีขึน้ไป 



   
 

 

28 

   ประยูร อัครบวร และคณะ (2553 : 88) ได้กล่าวถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วม Participative 
Management) หมายถึง รูปแบบของการทำงานที่เกิดจากการประสานงานกันระหว่างผู้เกี่ยวข้อง 
ในลักษณะ ของกัลยาณมิตรที่มีเป้าหมายการทำงานร่วมกัน ด้วยการ ร่วมกันด้านความคิดกำลังคน 
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ตลอดจนทรัพยากรของแต่ละ สถานศึกษา ร่วมกันแก้ปัญหารบริหารงาน
ในสถานศึกษาด้วยระบบเครือข่าย โดยการร่วมกันสร้างเป้าหมาย เน้นการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมทำงานจาก
ฝ่ายต่าง ๆ เปิดโอกาสให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข่าวสารประสบการณ์กัน ทั้งภายในสถานศึกษาและ 
ระหว่างสถานศกึษา 
  สรุปได้ว่า  การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน และ ร่วมประเมินผลโดยการมีส่วนร่วมในทุก
ขั้นตอนและต่อเนื่องเพ่ือนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน 

  4.3 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School based management)   
 นักวิชาการได้ให้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ไว้ดังนี้ 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาติ ได้สรุปหลักการทั่วไปในการบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐานไว้ 6 หลักการ (ธีระ รุญเจริญ, 2550 : 166) ดังนี้ 
   2.1การกระจายอำนาจ คือ อำนาจการจัดการศึกษาให้กับประชาชนสำหรับประเทศ
ไทยจะมีการกระจายอำนาจจากส่วนกลางและเขตพ้ืนที่การศึกษาไปยังสถานศึกษา   
 2.2 การบริหารตนเอง คือ สถานศึกษามีอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเองมากขึ้น ภายใต้การ
บริหารในรูปขององค์คณะบุคคล 

2.3 การบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้ที่เก่ียวข้องสามารถมีส่วนร่วมกำหนดนโยบาย  
และแผน ตัดสินใจ กำหนดหลักสูตรท้องถิ่น ร่วมคิดร่วมทำ ฯลฯ 

2.4 ภาวะผู้นำแบบเกื้อหนุน ผู้นำให้การสนับสนุนและอำนวยความสะดวก 
2.5 การพัฒนาทั้งระบบ ปรับทั้งโครงสร้างและวัฒนธรรมองคก์รโดยการเปลี่ยนแปลง 

ต้องให้ระบบท้ังหมดเห็นด้วยและสนับสนุน 
2.6 ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้โรงเรียนต้องพร้อมให้มีการตรวจสอบเพ่ือให้การ

บริหารและจัดการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็นนวัตกรรม
ทางการบริหารที่ให้สถานศึกษามีอิสระในการบริหารและจัดการเรียนการสอนและที่สำคัญ 
  4.4 การบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle)  
 หลักการบริหารของ Deming การบริหารตามวงจร Deming หรือวงจรควบคุมคุณภาพ PDCA 
ย่อมา จาก Plan-Do-Check-Act มีความหมายว่า วางแผน - ปฏิบัติ - ตรวจสอบ - ปรับปรุง แนวคิดของ 
วงจรนี้ Walter A. Shewart เป็นผู้พัฒนาขึ้นเป็นคนแรกในปี ค.ศ. 1939 และDr. W. Edwards Deming  
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เป็นผู้นำมาเผยแพร่ในประเทศญี่ปุ่น เมื่อปี ค.ศ. 1950 จนเป็นที่เผยแพร่หลายในชื่อ วัฏจักรเดมมิ่ง 
(Deming cycle) หรือวงจรคุณภาพ หรือวัฏจักรแห่งการบริหารคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 
Deming (1991 : 507) ดังนี้ 
  ขัน้ตอนที่ 1 การจัดทำและวางแผน (Plan)  
      1.1 ทำความเข้าใจวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนแล้วกำหนดหัวข้อควบคุม (Control 
Items) ซึ่งตามปกต ิได้แก่ Q-C-D-S-M-E (Quality Cost Delivery Safety Morale Environment)  
     1.2 กำหนดค่าเป้าหมายที่ต้องการบรรลุให้แก่หัวข้อควบคุมแต่ละข้อ 
     1.3 กำหนดวิธีดำเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
  ขัน้ตอนที่ 2 การปฏิบัติตามแผน (Do)  
     2.1 หาความรู้เกี่ยวกับวิธีดำเนินการนั้นด้วยวิธีการฝึกอบรม 
      2.2 ดำเนินการตามวิธีการที่กำหนด 
      2.3 เก็บรวบรวมบันทึกข้อมูลที่เก่ียวข้องและผลลัพธ์ของหัวข้อควบคุม 
  ขั้นตอนที่ 3. การติดตามประเมินผล (Check)  
     3.1 ตรวจสอบว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามวิธีการทำงานมาตรฐานหรือไม่ 
     3.2 ตรวจสอบว่าค่าทีว่ัดได้ (ของตัวแปรที่เก่ียวข้อง) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานหรือไม่ 
      3.3 ตรวจสอบว่า (ของหัวข้อควบคุม) ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ 
  ขั้นตอนที่ 4. กำหนดมาตรการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะทีท่ำให้ไม่เป็นไปตาม 
แผน (Act)  
    4.1 ถ้าการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามวิธีการทำงานมาตรฐานกห็ามาตรการแก้ไข 
    4.2 ถ้าผลลัพธ์ที่ได้ไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวังก็ค้นหาสาเหตุและแก้ไขที่ต้นตอ เพ่ือไม่ให้
เกิดปัญหาซ้ำข้ึนอกี  
   ทุกครั้งที่การดำเนินงานตามวงจร PDCA หมุนครบรอบ ก็จะเป็นแรงส่งสำหรับการดำเนินงาน
ในรอบต่อไป และก่อใหเ้กิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  ดังแสดงใน ภาพที่ 2.3 
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ภาพที่ 2.3 แสดง วงจร PDCA กับการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง   
 (สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ.2558)  

 
  สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ (2558) ได้เสนอวิธีการดำเนินการที่สอดคล้องสอดคล้องกับ
แนวทางของ PDCA ทีน่ำไปสู่ ความสำเร็จ และบรรลุตามเป้าหมายดังนี้ 
  ขั้นตอนการบริหารกิจกรรมเพ่ิมผลผลิตที่ดำเนินการสอดคล้องกับแนวทางของ PDCA นั้น 
จะเป็นไปอย่างมีระบบ และครบถ้วน ซึ่งก็จะทำให้กิจกรรมการเพ่ิมผลผลิตมีความเหมาะสมกับองค์กร 
จากการที่มีการสำรวจสถานการณ์ขององค์กรในประเด็นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการผลิตหรือด้าน
บุคลากร เพ่ือมาใช้เป็นข้อมูลป้อนเข้าสำหรับการวางแผนและกำหนดแนวทางการดำเนินงานมีการตรวจ
ประเมินผลระยะทำให้สามารถปรับแผนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ อีกทั้งยังมีการวิเคราะห์ผลสำเร็จ
ของโครงการ ทำให้รู้ถึงจุดอ่อน จุดแข็งของการดำเนินงาน และถือเป็นบทเรียนของการดำเนินงานในขั้น
ต่อไปที่จะทำให้สามารถยกระดับการปรับปรุงและพัฒนาได้จริง จึงมีโอกาสที่การพัฒนาต่อยอดจะเป็นไป
อย่างเหมาะสมและถูกทิศทาง 
  จะเห็นได้ว่า การดำเนินงานไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุงผ่านเครื่องมือการเพ่ิมผลผลิตหรือการ
ปรับปรุงคุณภาพ หรือแม้แต่การบริหารกิจกรรมภายในองค์กร การวางแผนงานอย่างเหมาะสมจาก
การศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องรอบด้านถือเป็นจุดเริ่มต้นที่ดี และการดำเนินการที่สอดคล้องกับแผนจะเป็น
เส้นทางที่นำไปสู่ความสำเร็จ และบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ แต่จะต้องมีการตรวจสอบความก้าวหน้า
หรือปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเป็นระยะ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สามารถนำมาใช้ในการปรับแผนให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ได้ และที่สำคัญเมื่อมีการดำเนินงานเสร็จสิ้นแต่ละครั้ง บทเรียนต่าง ๆ ที่ได้รับก็ถือเป็นสิ่ง
สำคัญ หากได้มีการนำมาทบทวนและสรุปข้อดี ข้อด้อย หรือหาจุดปรับปรุง เพ่ือให้การดำเนินงานในรอบ
ต่อไปทำได้ง่ายขึ้น ได้ผลลัพธ์ที่ดีขึ้นและที่กล่าวมาทั้งหมดนี้คือการดำเนินงานอย่างครบถ้วนตามแนวคิด
ของวงจร PDCA ซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญของการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
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 สรุปได้ว่า  การบริหารจัดการตามวัฏจักรคุณภาพของเดมมิ่ง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก
และองค์ประกอบย่อย ดังนี้ 1) การวางแผน (Plan) 2) การปฏิบัติตามแผน (Do) 3) การตรวจสอบและ
ประเมินผล (Check) 4) การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act)  
ซึ่งทั้งหมดที่กล่าวมา คือ ขั้นตอนการดำเนินงานที่นำไปสู่ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ดังนั้น การนำวัฏจักรคุณภาพของเดมมิ่งมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล จึงเป็นการนำแนวคิดและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการที่
มุง่เน้นการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ตามวัตถุประสงค์นัน้เอง  
 
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 
  การบริหารและการจัดการภายในโรงเรียนเป็นปัจจัยสำคัญนำ ไปสู่ความสำเร็จ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตั้งความหวังว่า “นักเรียนทุกคนจะผ่านเกณฑ์มาตรฐานและพัฒนา
ไปสู่ความเป็นเลิศตามศักยภาพ” “ทุกห้องเรียนจะเป็นห้องเรียนคุณภาพ” “ครูทุกคนมีคุณภาพ มีจิต
วิญญาณแห่งความเป็นครู มีระบบเกื้อหนุนและเป็นสมาชิกของประชาคมแห่งการเรียนรู้” “ผู้บริหาร 
ทุกคนมีคุณภาพ บริหารอย่างเป็นระบบและเป็นผู้นำทางวิชาการ”“ประชาคมมีส่วนร่วม มีความพึงพอใจ
และให้การสนับสนุนโรงเรียน” (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2552 : 4)  
 1.ความหมายของการมัธยมศึกษา 
   การมัธยมศึกษาเป็นการจัดการศึกษาระดับการศึกษาหนึ่ งที่รับนักเรียนต่อจากระดับ
ประถมศึกษา และเป็นพ้ืนฐานสำหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยกลุ่มผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาจะมี
อายุระหว่าง 12-17 ปี ซึ่งจัดเป็นกลุ่มวัยรุ่น โดยให้คำจำกัดความของ “การมัธยมศึกษา” ว่าเป็น 
การจัดการศึกษาสำหรับผู้ที่มีอายุเท่านั้นเท่านี้เพียงอย่างเดียวไม่พอ ทั้งนี้เพราะจะกำหนดเกณฑ์อายุที่
แน่นอนได้ยาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับวัยรุ่น ซึ่ งเป็นวัยที่จะแบ่งตามอายุที่ชัดเจนแน่นอนไม่ไ ด้ 
การจัดการศึกษามัธยมศึกษาจะต้องมีเป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจน มีการปฏิบัติที่เกิดผลเป็นรูปธรรม
อย่างจริงจัง โดยนักเรียนเป็นหัวใจของการศึกษา บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดีของโรงเรียนจะมีส่วนใน
การเสริมสร้างความคิด จิตใจ และคุณธรรมต่าง ๆ อันพึงประสงค์ได้ โรงเรียนที่ดีจะต้องไม่แตกแยกจาก
ชุมชน มีการนิเทศติดตามผล การสนับสนุนดูแลซึ่งกันและกันตามความสามารถ   
   กระทรวงศึกษาธิการได้จัดระดับการศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานไว้ 
3 ระดับ คือ ระดับประถมศึกษา ได้แก่ ชั้นประถมศึกษาปี ที่ 1 - 6 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ได้แก่ 
ชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 1-3 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ได้แก่ ชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 4 - 6 ระดับมัธยมศึกษา
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ตอนต้น เป็นช่วงสุดท้ายของการศึกษาภาคบังคับ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้สำรวจความถนัดและความสนใจของ
ตนเอง ส่งเสริมการพัฒนาบุคลิกภาพส่วนตน มีทักษะในการคิดอย่างมีวิจารณญาณคิดสร้างสรรค์ และคิด
แก้ปัญหา มีทักษะในการดา เนินชีวิต มีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม มีความสมดุลทั้งความรู้ความคิด ความดีงามและมีความภูมิใจในความเป็นไทย 
ตลอดจนใช้เป็นพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย การศึกษา
ระดับนี้เน้นการเพ่ิมพูนความรู้ทักษะเฉพาะด้าน สนองตอบความสามารถ ความถนัด และความสนใจของ
ผู้เรียนแต่ละคนทัง้ด้านวิชาการและวิชาชีพ มีทักษะในการใช้วิทยาการ และเทคโนโลยี ทักษะกระบวนการ
คิดขั้นสูง สามารถนำ ความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ มุ่ง
พัฒนาตนและประเทศตามบทบาทของตน สามารถเป็นผู้นำและผู้ให้บริการชุมชนในด้านต่าง ๆ 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2552 : 21-22)  
  2.ขอบข่ายงานการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน (2552 : 17-21) ได้กำหนดมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ.2552 โดยมีเนื้อหาสาระสำคัญครอบคลุมกลไกการบริหาร
โรงเรียนทั้ง 4 ด้าน ตามขอบข่ายและภารกิจการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคล ได้แก่ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ
การบริหารทั่วไป ประกอบด้วยเรื่องต่าง ๆ ดังนี้  
   1. งานแผนงานและประกันคุณภาพ   
  2. งานวิชาการ 
  3. งานกิจการนักเรียน 
  4. งานบุคคล 
  5. งานธุรการ 
  6. งานการเงินและพัสดุ 
  7. งานบริการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  8. งานชุมชนและภาคีเครือข่าย  
    2.1 งานแผนงานและประกันคุณภาพ 
  แผน คือ สิ่งที่แสดงถึงความตั้งใจล่วงหน้าที่จะดำเนินการใด ๆ ภายในระยะเวลาหนึ่งเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ผลที่เกิดจากการวางแผนส่วนหนึ่งจะปรากฏในรูปเอกสาร เพ่ือใช้เป็นหลักฐาน
ยืนยันการตัดสินใจ ซึ่งจะระบุถึงสิ่งที่จะกระทำ เหตุผลที่เลือกทำ วิธีการดำเนินการ ผู้ดำเนินงาน และ 
สถานที่ดำเนินงานด้านการศึกษา การวางแผน หมายถึง การกำหนดความต้องการวิธีการดำเนินการและ
ผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยใช้หลักวิชา เหตุผล มีข้อมูลประกอบมีการนำ เสนอปัญหาเพ่ือขจัด
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อุปสรรคที่จะเกิดกับเป้าหมายข้างหน้า ทำให้ผู้ปฏิบัติรู้ว่าจะทำอะไรที่ไหน เมื่อใดกับใคร ทำอย่างไร และ
ทา เพ่ืออะไรอย่างชัดเจน ซ่ึงจะนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ถูกต้องและบรรลุวัตถุประสงค์ การวางแผนจึงมี
ความสำคัญอย่างยิ่งเปรียบเสมือนกับ เข็มทิศ แผนที่เดินทางหรือพิมพ์เขียว (Blue print) เป็นยานพาหนะ
ที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงอย่างมีระบบ หากปราศจากการวางแผนที่ดีระบบก็ไม่สามารถปรับเปลี่ยนตัวให้
เข้ากับอิทธิพลของสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกันได้จึงได้กล่าวถึง  “การวางแผนที่ดีย่อมนา ไปสู่ความสำเร็จ
กว่าครึ่ง (Well begun is half done) ”หรืออาจกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่า การวางแผนที่ดีมีความสำคัญ
อย่างยิ่งต่อความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรในประการต่าง ๆ เช่น การทำงานของบุคลากรเกิดการ
ประสานงานซึ่งกันและกันช่วยให้เกิดการประหยัดทางการบริหาร ทั้งคน เงิน วัสดุ และการจัดการช่วยให้
การปฏิบัติงานสำเร็จลุล่วงไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เป็นการกระจายงานแบ่งเบาภาระความ
รับผิดชอบของผู้บริหาร สามารถระดมสรรพกำลังทรัพยากร (Mobilization of resources) ได้ตามความ
ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสามารถทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามขั้นตอน
ของแผนได้อย่างชัดเจน (Plan implementation) สามารถดำเนินการแก้ไขปรับปรุงได้ทันต่อเหตุการณ์
คุ้มค่าและลดความสูญเปล่า (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.2552 : 10)   
  2.2 งานวิชาการ 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2557 (ฉบับชั่วคราว) ได้กำหนดหน้าที่ของรัฐบาลไว้ 
3 ประการเป็นครั้งแรก คือ 1) การบริหารราชการแผ่นดิน 2) การดำเนินการให้มีการปฏิรูปในด้าน 
ต่าง ๆ 3) ส่งเสริมความสามัคคีและความสมานฉันท์ของประชาชนในชาติซึ่งรัฐบาลมีนโยบาย 11 ด้าน 
และการน้อมนำยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศว่าด้วยการเข้าใจ เข้าถึงและพัฒนา ตามแนวพระราชดำริ
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มาเป็นหลักสำคัญ ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งเน้นความพอดี 
พอควร สมแก่ฐานะ ความเป็นเหตุเป็นผลและมีภูมิคุ้มกันมาเป็นแนวคิดสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ในวันศุกร์
ที่ 12 กันยายนพ.ศ.2557 นโยบายด้านการศึกษาได้กำหนดไว้ใน ข้อที่ 4 การศึกษาและเรียนรู้ การทำนุ
บำรุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม และนโยบายด้านการวิจัย ข้อที่ 8 การพัฒนาและส่งเสริมการใช้
ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรม และพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 10 และในหมวด 4 แนวทางการ
จดัการศึกษา ระบุไว้ในมาตรา 22 ถึงมาตรา 30 ที่ให้ความสำคัญกับผู้เรียน และกระบวนการจัดการศึกษา
อย่างชัดเจน และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 มาตรา 37 โดยที่การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประกอบด้วย การศึกษาระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาซึ่งมีระบบการบริหารและจัดการศึกษา
ของทั้งสองระดับรวมอยู่ในความรับผิดชอบของแต่ละเขตพ้ืนที่การศึกษา ทำให้การบริหารและการจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเกิดความไม่คล่องตัวและเกิดปัญหาการพัฒนาการศึกษา สมควรแยกเขตพ้ืนที่



   
 

 

34 

การศึกษาออกเป็นเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา เพ่ือให้การบริหารและการจัด
การศึกษามีประสิทธิภาพ อันจะเป็นการพัฒนาการศึกษาแก่นักเรียนในช่วงชั้นประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาให้มีสัมฤทธิผลและมีคุณภาพยิ่งขึ้น สรุปได้ว่า  บทบาทสำคัญของสถานศึกษาต้องยึดหลัก
ตอบสนองต่อผู้เรียน โดยยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้ถือว่าผู้เรียน
สำคัญที่สุด การจัดการเรียนการสอน ต้องจัดกิจกรรมส่งเสริมให้เหมาะสมกับความสนใจความถนัดของ
ผู้เรียน มุ่งเน้นประเมินพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติและพฤติกรรมการเรียน การเข้าร่วมกิจกรรม 
วัดผลและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายเหมาะสมกับระดับและรูปแบบการจัดการศึกษาหาก
เปรียบงานแผนงานเป็นสมองเป็นแผนที่ เป็นเข็มทิศของชีวิต งานวิชาการก็คือหัวใจของสถานศึกษา ที่มี
ความสัมพันธ์กับงานแผนอย่างแยกกันไม่ได้ การจะบริหารงานวิชาการให้ประสบผลสัมฤทธิ์ต้องตระหนัก
ว่าหัวใจของการจัดการศึกษาคือผู้เรียน หากจะดูว่างานวิชาการโรงเรียนใดเป็นอย่างไรดูได้จากนักเรียนใน
โรงเรียนนั้น ๆ โดยขอบข่ายของงานวิชาการในโรงเรียนครอบคลุมงานดังนี้ คือ งานจัดและพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา งานจัดและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนงานวัดผล ประเมินผลและการเทียบ
โอน งานผลิตสื่อนวัตกรรม งานการจัดและพัฒนาแหล่งเรียนรู้งานนิเทศภายใน การติดตาม ตรวจสอบ 
คุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษา งานส่งเสริม สนับสนุนนักเรียนให้พัฒนาเต็มศักยภาพ งานวิจัยเพ่ือ
การเรียนการสอน งานศูนย์ผลิตเอกสารทางวิชาการและงานบริหารทางวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก 
(สำนักบริหารงานการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย.2552 : 18)   
   2.3 งานกิจการนักเรียน 
   กิจการนักเรียนเป็นอีกหนึ่งภาระงานที่สำคัญ สถานศึกษามีบทบาทหน้าที่จัดระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ รู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล มีข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ
ผู้เรียนที่ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน เพ่ือช่วยให้ครูเข้าใจ เข้าถึงและพัฒนานักเรียน โดยผ่านกระบวนการ
วางแผน และการบริหารจัดการเพ่ือสร้างคุณลักษณะพึงประสงค์ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับสภาวะ
เศรษฐกิจ สังคม การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
นอกจากนี้ ต้องพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย ภาคภูมิใจในความเป็นชาติไทย  
เกิดการเรียนรู้ระบอบประชาธิปไตยผ่านกระบวนการและกิจกรรมต่างๆในโรงเรียน เทิดทูนและจงรักภักดี
ต่อสถาบันชาติ  ศาสนา และพระมหากษัตริย์  มี จิตสาธารณะใช้ชี วิ ตอย่ างพอเพียง ปรับตั ว 
มีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกัน สามารถเลือกดำเนินชีวิต อย่างผู้มีภูมิรู้และมีภูมิธรรม (สำนักบริหารงาน
การศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย.2552 : 36)   
  2.4 งานบุคคล 
  การพัฒนาองค์กรจะประสบผลสัมฤทธิ์หรือไม่เพียงใด บุคคลซึ่งเป็นหนึ่งในสี่ประเด็นหลักของ
การบริหารจัดการ มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนองค์กรไปข้างหน้า เพ่ือตอบสนองต่อการ
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เปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนาในกระแสโลกาภิวัตน์ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี
สถานศึกษาจึงต้องมีหน่วยงานดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรสู่ความเป็นเลิศงานบุคคล
เป็นหน่วยสนับสนุนบุคลากรที่สำคัญในสถานศึกษา มีจุดประสงค์หลักของงานบุคคลเพ่ือดูแลอำนวยความ
สะดวกให้กับบุคลากรในโรงเรียน สร้างขวัญกำลังใจ ดูแลการรักษาสิทธิประโยชน์อันพึงมีพึงได้ของ
บคุลากร ดำเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถให้กับบุคลากร เช่น จัดการจัดการ
ปฐมนิเทศให้บุคลากรเพ่ือให้ทราบภาระงานเมื่อเริ่มเข้าสู่องค์กรจัดทำเอกสารแนะแนวทางปฏิบัติงาน 
จัดการนิเทศภายในเพ่ือทบทวนบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบจัดการประชุมสัมมนา ศึกษาดูงาน เพ่ือ
เพ่ิมพูนทักษะและศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรจัดระบบประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือนำข้อมูล
ที่ได้ไปใช้ปรับปรุงการทำงานอย่างต่อเนื่อง (สำนักบริหารงานการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย.2552 : 48)  
  2.5 งานธุรการ 

งานธุรการ เป็นหน่วยงานสนับสนุนที่สำคัญและจำเป็นหน่วยหนึ่งในสถานศึกษามีหน้าที่หลัก ที่
ต้องปฏิบัติเพ่ือความสำเร็จขององค์กรได้แก่ การรวบรวมข้อมูลระเบียบและแนวปฏิบัติในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับงานธุรการ การปฏิบัติงานด้านสารบรรณ การลงทะเบียนรับ-ส่งหนังสือ การโต้ตอบหนังสือราชการ
และหนังสือที่มีมาถึงสถานศึกษา รวมถึงการจัดเก็บและทำลายหนังสือ (สำนักบริหารงานการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลาย.2552 : 54)  

2.6 งานการเงินและพัสดุ 
  งานการเงินและพัสดุ เป็นหน่วยสนับสนุนที่สำคัญช่วยให้การบริหารจัดการและการดำเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปด้วยความราบรื่น มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ถูกต้องตามระเบียบ กฎแนว
ปฏิบัติ และมีหลักฐานครบถ้วนถูกต้อง คุ้มค่าประหยัดและเกิดประโยชน์โปร่งใส ตรวจสอบได้ตามหลัก
ธรรมาภิบาล ภาระหน้าที่งานการเงินและพัสดุ ประกอบด้วยการบริหารการเงินตามระเบียบและกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง การจัดทำ และตรวจสอบเอกสารหลักฐานให้ถูกต้องเป็นปัจจุบันและเป็นไปตามแผน การ
ประเมินความคุ้มค่า การจัดทำ ทะเบียนควบคุมพัสดุเพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบและง่ายต่อการตรวจสอบ 
(สำนักบริหารงานการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย.2552 : 62)  
  2.7 งานบริการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  งานบริการและงานอาคารสถานที่เป็นงานที่ช่วยสนับสนุนและส่งเสริมงานต่าง ๆ อย่างเป็น
รูปธรรม ภาระงานเกี่ยวข้องกับการวางแผนพัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม การจัดบรรยากาศทั้ง
ภายในห้องเรียนและภายนอกโรงเรียนให้เกิดความร่มรื่น เป็นสัดส่วนสวยงาม เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน จัดดูแลบำรุงรักษา อาคารเรียน อาคารประกอบห้องเรียน ห้องพิเศษและห้องบริการต่าง ๆ ให้ใช้
ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่าตามเกณฑ์ปริมาณและตรงตามมาตรฐาน จัดให้มีเอกสารการใช้อาคาร และจัดทำ
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ประวัติการบำรุงรักษา และสรุปประเมินผลอย่างชัดเจน (สำนักบริหารงานการศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลาย.2552 : 72)  
  2.8 งานชุมชนภาคีและเครือข่าย 
  งานชุมชนและภาคีเครือขา่ยมีความสำคัญอย่างยิ่งในยุคปัจจุบัน งานชุมชนตาม พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 58 “ให้มีการระดม
ทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณการเงิน ทั้งจากรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคลครอบครัว 
ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ๆ โดยเป็นผู้
จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา” ภาคีเครือข่าย คือ การจัดหรือเชื่อมโยงกลุ่มบุคคล หรือองค์กรที่
สมัครใจที่จะแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน เรียนรู้และทำกิจกรรมร่วมกันด้วยความเป็นอิสระ เท่าเทียมกัน
ภายใต้พ้ืนฐานของการเคารพในสิทธิของแต่ละคน เชื่อถือเอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน การจัดภาคีเครือข่ายใน
สถานศึกษามีทั้งในส่วนที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติในระเบียบและข้อบังคับ และคณะกรรมการที่จัดตั้ง
ให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา เช่นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คณะกรรมการมูลนิธิ
คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองคณะกรรมการบริหารงานวิชาการ สมาคมผู้ปกครองและครู สมาคม
นักเรียนเก่าหรือสมาคมศิษย์เก่าหน้าที่สำคัญของหน่วยงานนี้ คือ การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน จัดทำ
ข้อมูลพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมของชุมชนและภาคีเครือข่าย ให้บรกิารแก่ชุมชน มีส่วนร่วมในการพัฒนา
ชุมชนประสานและขอรับการสนับสนุนด้านต่าง ๆ จากชุมชน รวมทั้งประเมินผลความต้องการและความ
พึงพอใจของชุมชนเพ่ือสร้างเครือข่ายที่ยั่งยืนต่อไป (สำนักบริหารงานการศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลาย.2552 : 94)  

2.9 การพัฒนาคุณภาพมัธยมศึกษายุคใหม่ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554 : 37-40) ได้กำหนดทิศทางการพัฒนา

คุณภาพการมัธยมศึกษายุคใหม่ (พ.ศ.2553-2561) ว่า “การมัธยมศึกษาสร้างคุณภาพคนไทยยุคใหม่ให้
เป็นคนดีของสังคมโลก” มีเป้าประสงค์ คือ “ผู้เรียนเป็นคนไทยยุคใหม่ มีคุณภาพมาตรฐานระดับสากล มี
ความเป็นพลโลก” ประเด็นยุทธศาสตร์ คือ “พลิกระบบการจัดการมัธยมศึกษาและระบบการเรียนรู้ใหม่ 
สู่คุณภาพระดับสากล” โดยมีวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน 
ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ และมีคุณภาพได้มาตรฐานระดับสากล ผู้เรียนมีความสามารถใน

การสื่อสาร ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ รวมถึงการสื่อสารและภาษาสัญลักษณ์ 
อย่างมีประสิทธิผล ผู้เรียนมีทักษะการคิด มีวิจารณญาณ สามารถไตร่ตรอง วิเคราะห์สังเคราะห์ ริเริ่ม
สร้างสรรค์ แก้ปัญหา และกล้าตัดสินใจ ผู้เรียนสามารถออกแบบ คิดค้น พัฒนาชิ้นงาน สิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรมโดยใช้เครื่องมือ เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีทักษะการวางแผน จัดการทำงานเป็นทีม และเห็น
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ช่องทางสร้างงานอาชีพในระบบเศรษฐกิจยุคใหม่ ผู้เรียน ใฝ่ ดี มีคุณธรรมและมีความเป็นไทย ภูมิใจในถิ่น
ฐาน มีจิตสาธารณะ และจิตใจบริการ มีความเป็นพลเมืองตามวัฒนธรรมประชาธิปไตย มีทักษะการ
ดำรงชีวิต และมีจิตสำนึกรับผิดชอบต่อสังคมโลกเป็นสมาชิกที่เข้มแข็งของประชาคมอาเซียน และ
ประชาคมโลก 

2. ด้านระบบการเรียนรู้ 
   โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล โรงเรียนจัดการเรียนการ
สอนสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตร โดย เพ่ิมพูนประสบการณ์การเรียนรู้และการศึกษาค้นคว้า 
ของนักเรียน ด้วยภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และได้เรียนรู้
ภาษาต่างประเทศที่สอง เพ่ือการสื่อสารและการเรียนรู้โรงเรียนจัดการเรียนรู้เรื่องดิจิทัล  (Digital 
literacy) และการใช้ ICT เพ่ือการเรียนรู้ อย่างทั่วถึง มีคุณภาพโรงเรียนจัดกระบวนการเรียนรู้อิงถิ่นฐาน 
โดยใช้สภาพแวดล้อมชุมชนและทรัพยากรในถิ่นที่อยู่ เป็นแหล่งการเรียนรู้ให้เชื่อมประสานกับการศึกษา 
ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก  
  3. ด้านคุณภาพครูและสถานศกึษา 
  ครูพัฒนาความรู้ ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญและจรรยาบรรณทางวิชาชีพครูยุคใหม่
โรงเรียนบริหารจัดการได้คุณภาพ ระดับมาตรฐานสากลโรงเรียนส่งเสริม สนับสนุน แนะแนวช่วยเหลือ
ผู้เรียนเป็นรายบุคคลให้ได้พัฒนาตนเต็มตามศักยภาพ โรงเรียนมีสถานศึกษาอ่ืนเป็นภาคีร่วมพัฒนา
คุณภาพการศึกษา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ และระหว่างประเทศ 
  4. ด้านคุณภาพแหล่งเรยีนรู้ 
  โรงเรียนพัฒนาแหล่งเรียนรู้ใหม่ให้มีคุณภาพเอ้ือต่อการเรียนรู้ โรงเรียนจัดบริการแหล่งเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั่วถึง และคุ้มค่า โรงเรียนใช้ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ มีสถาบันและองค์กรต่าง ๆ  
ทุกภาคส่วน เป็นเครือข่ายร่วมส่งเสริม พัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาดังนั้น โรงเรียนมัธยมศึกษาจึงต้อง
สร้างความตระหนักและชี้แจงแนวทางพัฒนาโรงเรียนให้แก่ครู บุคลากร และผู้เกี่ยวข้อง มีการทบทวน 
ปรับแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับแนวทาง การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนพัฒนาครู และ
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา กระบวนการเรียนการ
สอน การวัดผลประเมินผลตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพ พัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี ห้องสมุด 
และแหล่งเรียนรู้แสวงหาภาคีเครือข่าย และจัดกิจกรรมการพัฒนากับโรงเรียนร่วมพัฒนาทั้งภายในและ
ต่างประเทศส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการสอน มีการนิเทศ กำกับ ติดตาม 
ประเมินผลในการพัฒนาการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
   สรุปได้ว่า  โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่มีการจัดการศึกษาระดับการศึกษาหนึ่ง 
เป็น การศึกษาในระดับช่วงชั้นที่ 3 จัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 1-3 และช่วงชั้นที่ 4 ระดับ
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การศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 4 - 6 รับนักเรียนต่อจากระดับประถมศึกษา และเป็นพ้ืนฐานสำหรับ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยกลุ่มผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาจะมีอายุระหว่าง 12-17 ปีซึ่งจัดเป็นกลุ่ม
วัยรุ่น โดยให้คำจัดกัดความของ “การมัธยมศึกษา” โดยมีขอบข่ายของงาน ประกอบด้วย1) งานแผนงาน
และประกันคุณ ภาพ 2 ) งานวิชาการ 3 ) งานกิจการนั กเรียน 4 ) งานบุ คคล 5 ) งานธุรการ 
6) งานการเงินและพัสดุ 7) งานบริการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 8) งานชุมชนและภาคีเครือขา่ย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกบัประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา  
  
  1. ความหมายของประสิทธิผล  
   นักวิชาการให้ความหมายของประสิทธิผล ดังนี้ 

จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 181) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง พฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร เรียกว่า Effectiveness 
  ธร  สุนทรายุทธ (2551 : 459) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง การบรรลุเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงมีทัศนคติทางบวก เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในภายนอก และรวมถึงความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาจนทำให้เกิดความพอใจใน
การทำงาน 
  สมฤทธิ์ กางเพ็ง (2552 : 40) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถในการ
ดำเนินการให้ เกิดผลตามเป้าหมายที่ ต้ังไว้ โดยมีตัวบ่ งชี้ความมีประสิทธิผลขององค์กร 4 อย่าง  
คือ 1) ความสามารถในการผลิต 2) การปฏิบัติตามแบบอย่าง 3) การปรับตัว 4) ความเป็นปึกแผ่นของ
องคก์ร 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2553 : 187) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง ผลทีเกิดจากการ
จัดการเชิงระบบและเชิงคุณภาพท่ีมุ่งถึงการบรรลุเป้าหมาย และผลนั้นสอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนด   
 วรนารถ แสงมณี (2553 : 92) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง องค์กรที่บรรลุเป้าหมาย 
รวมถึงการค้นคว้ าวิจัยและประสบการณ์ ของผู้บริหารซึ่ งสามารถดูความสำเร็จ ได้จากความ 
อยู่รอดและความเจริญเติบโตขององคก์ร 
  ภารดี อนันต์นาวี (2557 : 203) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง การที่องค์กรได้
ดำเนินการใด ๆ โดยใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลสำเร็จบรรลุตามเป้าหมายทีอ่งค์กรตั้งไว้ 

Robbins (1997 : 5) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง การที่ผู้บริหารได้ให้ความสามารถ
ในการแยกแยะการบริหารงาน และใช้ทรัพยากรให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกำหนดไว้ 
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Morphet and others (1997  : 93  - 97 ) ได้ ให้ ค วามหมายป ระสิ ท ธิ ผ ล  ห มาย ถึ ง 
การที่สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้สำเร็จด้วยดี โดยผู้นำใช้ความสามารถจูงใจ ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ทำงานอย่างเสียสละ ขณะเดียวกัน ผู้นำก็จะต้องทำหน้าที่ประสานงาน ให้งานด้านการจัดการศึกษาให้
ได้ผลสูงสุด  
  Hoy and Miskel (2008 : 275) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล หมายถึง การบรรลุเป้าหมาย 
และความสามารถในการจัดหาทรัพยากรมาใช้ในระบบองค์กร เรียกว่า "goal and system - resource 
model of effectiveness" 
  สรุปได้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลสำเร็จหรือผลที่เกิดขึ้น ผลที่เกิดจากการกำหนดนโยบาย
และแนวปฏิบัติของสถานศึกษา รวมถึงผลที่เกิดขึ้นกับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา มีการจัดสรร
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อม ที่มากระทบทั้ง
ภายในและภายนอก ผู้บริหารเป็นผู้นำในการประสานงานให้งานด้านการจัดการศึกษา ให้ได้ผลสูงสุด 
  2. ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา  
   นักวิชาการกล่าวงถึงความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาไว้หลายลักษณะ ดังนี้ 
  คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553 : 27) ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลมีความสำคัญใน
การทำให้เกดิผลในสิ่งที่ควรจะเกิดขึ้น เพ่ือเป็นสิ่งที่ดีงามของการพัฒนา ประสิทธิผลจึงเป็นการดำเนินการ
ให้สามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้อย่างครบถ้วน เหมาะสม และดีงามอย่างที่สุด 
 วรนารถ แสงมณี  (2553 : 92) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของประสิทธิผลสถานศึกษาว่า
ประสิทธิผลมีความสำคัญอย่างยิ่งในศาสตร์ทางการบริหารและสถานศึกษา นับว่าเป็นการตัดสินใจสุดท้าย
ว่าการบริหารสถานศึกษาประสบความสำเร็จหรือไม่เพียงใด สถานศึกษาจะอยู่รอดและมีความมั่นคงจะ
ขึ้นอยู่กับประสิทธิผลของสถานศึกษา ถ้าสถานศึกษาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์จะสามารถดำรงอยู่ต่อไป
ได้ แต่ถ้าไมส่ามารถบรรลุวัตถุประสงค์ สถานศึกษาจะล่มสลายไม่สามารถดำรงอยู่ได้ต่อไป  
 วีรยุทธ ชาตะกาญจน์ (2555 : 15) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของประสิทธิผลสถานศึกษาว่า
ประสิทธิผลสถานศึกษามีความสามารถในการดำเนินการทำให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 ภารดี อนันต์นาวี (2557 : 204) ไดก้ล่าวถึง ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาดังนี้ 
    1. ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตั้งสถานศึกษา การจัดตั้งสถานศึกษาย่อม
กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายไว้อย่างชัดเจน เพ่ือดำเนินงานให้เป็นไปตามความต้องการหรือไม่ 
   2. ประเมินผลการดำเนินงานกับแผนงานที่กำหนด การดำเนินงานในแต่ละกิจกรรม
ย่อมต้องมีการวางแผน กำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ การจัดสรรทรัพยากร การใช้อำนาจหน้าที่การ
บริหารการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
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   3.ประเมินผลความสำเร็จกับวัตถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานที่ดำเนินการได้ตาม
แผนงานกับวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่คาดหวัง ถ้าผลของงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และความ
คาดหวังของสถานศึกษา แสดงว่าสถานศึกษามีประสิทธิผล 
  Hoy and Miskel (2008 : 305-306) ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสำคัญต่อ
สถานศึกษามาก เพราะเป็นตัวชี้วัดความสำเร็จของสถานศึกษา ในการที่จะตัดสินใจว่าสถานศึกษาจะอยู่
รอดต่อไปหรือไม่ โดยลักษณะการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็น 3 ประการ คือ พหุเกณฑ์ 
(Multiple criteria) มิติเวลา (Time dimension) และกลุ่มผู้ที่เก่ียวข้อง 
  สรุปได้ว่า  ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นเรื่องสำคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องคำนึงถึงและ
หาตัวชี้วัดให้ได้ว่าอะไรบ้างที่ผู้บริหารควรนำมาเป็นประเด็นในการพิจารณาประกอบรายละเอียด เพ่ือ
ตรวจสอบการประเมินตนเองให้เกิดความมั่นใจว่า สถานศึกษามีคุณภาพดีมีประสิทธิผลที่เกิดจากการ
บริหารจริงที่สำคัญไปกว่านั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องศึกษาวิเคราะห์ว่ามีองค์ประกอบใดบ้างที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือหาจุดอ่อน จุดแข็งของปัจจัย
เหล่านั้นมาวางแผนพฒันาสถานศึกษาพร้อมทั้งมีการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  3.องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา  
   นักวิชาการได้แสนอแนะองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษาไว้หลายลักษณะ ดังนี้ 
  ธร สุนทรายุทธ (255 1 : 459) ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ 1) การบรรลุ
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา 2) การพิจารณาความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มี
ทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 4) ความสามารถในการ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา จนทำให้เกิดความพึงพอใจ 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554 : 11 - 12) ได้กำหนดองค์ประกอบของ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 1) ผู้เรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 2) ผู้เรียนมีคุณธรรม 
จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 3) ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองรักการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 4) ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบคิดสร้างสรรค์ตัดสินใจ
แก้ปัญหาได้อย่างมีสติสมเหตุผล 5) ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จำเป็นตามหลักสูตร 6) ผู้เรียนมีทักษะใน
การทำงานรักการทำงานสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  
 ภารดี อนันต์นาวี (2557 : 215 - 216) ได้กำหนดองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ไว้ดังนี้ 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนา
นักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 4) ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
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   Kreitner and Kinicki (2007 : 153) ได้กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาว่าประกอบด้วย
ความสามารถ 4 ประการคือ 1) การทำให้สำเร็จตามเป้าหมาย 2) การได้มาซึ่งทรัพยากร 3) กระบวนการ
จัดการภายใน และ 4 กลยุทธ์สร้างความพึงพอใจ 
  Hoy and Miskel (2001 : 51) ได้กล่าวถึง  ประสิทธิผลของสถานศึกษาพิจารณาจากตัวแปร 4 
ประการ คือ 1) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ความสามารถใน
การ พัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัวและพัฒนาให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
และ 4) ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561 : 3) ได้กล่าวถึงประสิทธิผลของ
สถานศึกษาหรือภาพความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้ 
  1. ลักษณะการเป็นมาตรฐานสากล 
   1) หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

2) การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
 2. วัตถุประสงค์โรงเรียนมาตรฐานสากล 

   1) เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มศีักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen)  
   2) เพ่ือยกระดับการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
 (World-Class Standard)  

3) เพ่ือยกระดับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System 
Management)  

 2. คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
1) ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen)  
2) จัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class standard)  
3) บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management)  

  สรุปได้ว่า  ประสิทธิผล เป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งชี้ในการตัดสินใจว่าการบริหารของหน่วยงาน
หรือองค์กรใดองค์กรหนึ่งสามารถดำเนินงานจนบรรลุเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้มากน้อยเพียงใด 
เป็นเรื่องเกี่ยวผลที่ได้รับและผลสำเร็จของงาน โดยปัจจัยหรือองค์ประกอบมีความแตกต่างกันตาม
วตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายที่ต้ังไว้ 
 3. การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 
  นักวิชาการได้กล่าวถึงการประสิทธิผลของสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
  จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 201) ได้กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาว่าพิจารณาได้จาก
ภาวะผู้นำและแบบผู้นำของผู้บริหาร การกำหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนของสถานศึกษาการ
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เป็นผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร บรรยากาศของสถานศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับผู้ร่วมงาน 
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ การใช้อำนาจหน้าที่และการตัดสินใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาและพัฒนา
งาน ความพึงพอใจในการทำงาน ความสามารถในการยืดหยุ่นต่อสถานการณ์เฉพาะหน้า ประสบการณ์
ทางการบริหาร ความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับสถานศึกษา  
  ธร สุนทรายุทธ (2551 : 459) ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ การบรรลุ 
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา การพิจารณาความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มี
ทัศนคติทางบวก ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม รวมถึงความสามารถในการ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา จนทำให้เกิดความพึงพอใจในการทำงาน 
  วรนารถ  แสงมณี (2553 : 22) ได้กล่าวถึง การวัดประสิทธิผลขององค์กรสามารถทำได้หลาย
วิธี ดังนี้ 
  1. วิธีการเข้าถึงเพ่ือบรรลุเป้าหมาย คือ การตั้งเป้าหมายและทำให้บรรลุเป้าหมายนั้นโดยที่
เป้าหมายนั้นจะต้องวัดได้ว่า เมื่อเราจะบรรลุเป้าหมายที่ต้องการและตั้งเป้าหมายไว้จะต้องมีความเป็นไป
ได้ด้วย  
   2. วิธีการพิจารณาเชิงระบบหรือกระบวนการ เป็นวิธีการของการได้มาซึ่งทรัพยากรที่องค์กร
ต้องการ ด้วยการมีปัจจัยนำเข้าที่ดีและมีประสิทธิภาพ โดยจะต้องใช้ปัจจัยนำเข้านี้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
อันที่จะทำให้ผลลัพธ์ที่ออกมาเป็นที่น่าพอใจและให้ความสำคัญกับกระบวนการทั้งหมดตั้งแต่ต้นของการ
ปฏิบัติการ 
  3. วิธีการพิจารณาส่วนประกอบหลัก กลยุทธ์ตามสภาพแวดล้อมเฉพาะส่วน เป็นวิธีการที่ให้
ความสำคัญที่ขึ้นอยู่กับการตอบสนองความต้องการขององค์กร ไม่ว่าจะเป็นพนักงานในองค์กรหรือกลุ่มใด
ก็ตามที่วิเคราะห์แล้วว่ามีอิทธิพลต่อองค์กร ซึ่งจะต้องมีการตอบสนองความต้องการของกลุ่มเหล่านี้ให้ได้
มากที่สุดเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ คือ ความพึงพอใจของกลุ่มอิทธิพลของสภาพแวดล้อมองค์กร      นั้น ๆ เท่าที่
องค์กรจะสามารถกระทำได้ 
  4. การใช้วิธีการแข่งขันเชิงคุณค่า การประเมินความมีประสิทธิภาพขององค์กรโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งเมื่อองค์กรยังมีความไม่ชัดเจนเกี่ยวกับการบริหารงานของตนเองหรือต้องการเปลี่ยนแปลงในกฎเกณฑ์
ของหลักการเหล่านั้นในช่วงเวลาหนึ่งๆ 
 ภารดี อนันต์นาวี (2557 : 216) ได้กล่าวถึง  ประสิทธิผลของสถานศึกษาพิจารณาได้จาก
แนวคิดตามแนวทางการพัฒนาเป้าหมาย แนวทางเชิงระบบ แนวทางเชิงกลยุทธ์กลุ่มที่เกี่ยวข้องแนว
ทางการแข่งขัน คุณค่าและต่อมาได้พัฒนาเป็นรูปแบบบูรณาการประกอบด้วย 4 มิติ ดังนี้ 
  1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง การที่ผู้บริหาร
และครูในสถานศึกษาสามารถดำเนินงานในโรงเรียน ทั้งการบริหารจัดการเรียนการสอนจนสามารถทำให้
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นักเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีซึ่งพิจารณาได้จากเกรดเฉลี่ยโดยรวมของนักเรียนจำนวน
ร้อยละของนักเรียนที่สามารถศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นไป ความสามารถทางวิชาการของนักเรียน รวมถึง
ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู  
   2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก หมายถึง การที่ครูและผู้บริหาร
สามารถดำเนินการในสถานศึกษา ทั้งการบริหารและการอบรมคุณธรรมของนักเรยีนเพ่ือให้นักเรียนเป็นผู้
มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ดี และทำให้นักเรียนรู้จักพัฒนาตนเองมีเจคติที่ดีต่อการศึกษาเล่า
เรียน เป็นที่พอใจของผู้ปกครอง 
  3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
และครูในการร่วมพัฒนา เปลี่ยนแปลงวิธีการดำเนินงาน ทั้งด้านวิชาการ การเรียนการสอนเพ่ือให้
สถานศึกษามีความก้าวหน้าทันกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยพิจารณาจากการยอมรับของครู
ต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านต่าง ๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอนความสามารถความรวดเร็วของครู
ต่อการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยน วิธีการดำเนินงานของตนเองความกระตือรือร้นของครูที่จะปรับปรุง 
พัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ที่ ได้จากการปรับปรุงหรือพัฒนา
สถานศึกษา 
  4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของครูและ
ผู้บริหารที่ร่วมมือกันในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ทั้งด้านการเรียนการสอน การปกครองนักเรียนและงานที่
รับผิดชอบอื่น ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

Steers (1977 : 44) ได้สรุปวิธีการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
1. การประเมินประสิทธิผลในแง่เป้าหมายเป็นการพิจารณาว่าสถานศึกษามีประสิทธิผลหรือไม่

ขึ้นอยู่กับผลการดำเนินงานว่าบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาหรือไม่ โดยใช้เป้าหมาย ของสถานศึกษา
เป็นเกณฑ์ เช่น วัดความสำเร็จ และความสามารถในการผลิต วัดความสำเร็จ จากผลลัพธ์ เป็นต้น 

2. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบทรัพยากร เป็นการประเมินประสิทธิผล ของ
สถานศึกษาโดยอาศัยแนวคิดว่าสถานศึกษาเป็นระบบเปิดซึ่งมีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม ในการ
แลกเปลี่ยน และแข่งขันกัน จึงประเมินโดยพิจารณาความสามารถของสถานศึกษาในการแสวงหา
ผลประโยชน์จากสภาพแวดล้อม เพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรทีต่้องการ 

3. การประเมินประสิทธิผลโดยใช้หลายเกณฑ์ เพ่ือพิจารณาวัดผลสำเร็จขององค์กรว่าเกณฑ์
การวัดประสิทธิผลขององค์กรธุรกิจและหน่วยงานวิจัยพัฒนา ได้แก่ ความสามารถในการผลิต   
การสนับสนุน การใช้การวางแผน ความเชื่อถือได้และความคิดริเริ่ม ส่วนเกณฑ์ประสิทธิผลของหน่วยงาน
วิจัยพัฒนา ควรใช้ความน่าเชื่อถือได้ความร่วมมือและการพัฒนา 
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Gibson (2000 : 27) ได้ศึกษาและกำหนดเกณฑ์หลายเกณฑ์เช่นกัน คือ 1) ความสามารถใน
การผลิต 2) ประสิทธิภาพ 3) ความพึงพอใจ 4) ความสามารถในการปรับตัว 5) การพัฒนาการ  
  สรุปได้ว่า  การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นเรื่องสำคัญและจำเป็นเพ่ือดูความ
แตกต่างระหว่างความคาดหวังหรือเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผลลัพธ์จากการปฏิบัติงานการ
ประเมินสถานศึกษาใดว่าประสบผลสำเร็จหรือไม่ จึงควรเปรียบเทียบระหว่างวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษากับผลการดำเนินงานนั้น ๆ ดังนั้นสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลถ้าผลการดำเนินกิจกรรม 
ต่าง ๆ ที่ต้ังไว้บรรลุตามเป้าหมายหรือเกินเป้าที่ตั้งไว้  
   ประสิทธิผล ผลสำเร็จ หรือผลที่เกดิขึ้น จากการกำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติของสถานศึกษา 
รวมถึงผลที่เกิดขึ้นกับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มี
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อม ที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก ผู้บริหารเป็นผู้นำ
ในการประสานงานให้งานด้านการจัดการศึกษา ให้ได้ผลสูงสุด โดยองค์ประกอบของประสิทธิผลมีความ
แตกต่างกันตามเป้าหมายศึกษา  ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แนวคิดและเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ใน 3 ด้าน ดั งนี้  1 ) ผู้ เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก2) จัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 3) บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ     
 
แนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  
  
  โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School) เป็นนวัตกรรมการจัดการศึกษา 
ที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นำมาใช้เป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดับการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล เริ่มดำเนินการนำร่องในปีการศึกษา 2553 กับโรงเรียน
จำนวน 500 โรงเรียน ทั้งระดับประถมและ มัธยมศึกษา ด้วยการให้โรงเรียนในโครงการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา และ จัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนดของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และเพ่ิมเติมสาระการเรียนรู้เพ่ือการเป็นสากล (สำนัก
บริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.2555 : 8) อย่างไรก็ตาม จากการกำกับติดตามการดำเนินงานของ
โรงเรียนใน โครงการ โรงเรียนมาตรฐานสากลในปีการศึกษา 2553 - 2554 พบปัญหาอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานบางประการ ได้แก่ การใช้คำบางคำอาจทำให้เกิดการเข้าผิดว่ามีความซ้ำซ้อนกับหลักสูตรบาง
หลักสูตร และ การจัดสาระเพ่ิมเติมในหลักสูตรของสถานศึกษาหลายแห่งยังไม่สอดคล้องกับโครงสร้าง
เวลาเรียนที่กำหนดในหลักสูตรแกนกลางการศึกยาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
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นอกจากนั้น เสียงสะท้อนของสังคมทั่วไปบ่งชี้ให้เห็นว่า ทักษะและความสามารถที่จำเป็นที่จะ
ช่วยทำให้เด็กและเยาวชนไทยสามารถพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นสากล ได้แก่ ทักษะและความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รวมถึงทักษะความสามารถด้าน
เทคโนโลยี ทักษะและความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน ยังไม่อยู่ในระดับที่น่าพอใจ ตลอดจนผล
การเข้าร่วมโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (OECD) มีประเทศเข้าร่วม โครงการประมาณ 
70 ประเทศ คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนไทยต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยของนานาชาติมาก ส่วนผลการเข้าร่วม
โครงการการศึกษาแนวโน้มการจัดการศึกษาด้านคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ระดับนานาชาติ (TIMSS) 
จัดโดย IEA มีประเทศเข้าร่วมโครงการประมาณ 60 ประเทศ คะแนนของนักเรียนไทยโดยเฉลี่ยต่ำกว่า
ค่าเฉลี่ยของนักเรียนนานาชาติมากเช่นกัน ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NE T) 
ผลการทดสอบความถนัดทั่วไป (GAT) และผลการทดสอบความถนัดทางวิชาการและวิชาชีพ (PAT) ของ
นกัเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับต่ำและมีการกระจายสูงยังไม่เป็นที่พึงพอใจ (กระทรวงศึกษาธิการ.2558 : 
3) ต่อภาพลักษณ์และความเชื่อมั่นที่ต่างชาติมีต่อประเทศไทย ตลอดจนการลงทุนของต่างชาติในประเทศ
ไทยมีการลงทุนมาก จึงจำเป็นต้องพัฒนาและปรับปรุงการศึกษาไทยให้มีคุณภาพทัดเทียมกับการศึกษา
นานาชาติต่อไป   
 1. เจตนารมณ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
  เจตนารมณ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลมุ่งหวังที่จะ พัฒนาผู้เรียนให้ได้รับการพัฒนาการเป็น
พลเมืองที่มีคุณภาพ ซึ่งหมายถึง ความเป็นคนดี เป็นคนเก่ง เป็นคนที่สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีความสุข 
มีคุณค่า และมีพ้ืนฐานความปีนไทยภายใต้บริบทของสังคม โลกใหม่ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพละความสามารถ
ในระดับสูงด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ การสื่อสาร เพ่ือการพ่ึงตนเองและเพ่ือสมรรถนะ ในการ
แข่งขัน ส่วนโรงเรียนต้อง ได้รับการยกระดับคุณภาพสูงขึ้นสู่มาตรฐานสากล ผ่านการ 
รับรองมาตรฐานคุณภาพแห่งชาติ (TQA) เป็นโรงเรียนยุคใหม่ที่จัดการศึกษาแบบองค์รวม และ บูรณาการ
เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ศาสนา และการเมืองเพ่ือพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ 
โรงเรียนต้องมีการพัฒนาหลักสูตร รูปแบบ และวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นความแตกต่างตาม
ศักยภาพผู้เรียน โดยคำนึงถึงผู้เรียนเป็นสำคัญ ทั้งนี้เป็นต้องมีสื่อ อุปกรณ์ เครื่องมือ สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมและปรับประยุกต์ใช้ได้สมประโยชน์ ทันต่อความ
เคลื่อนไหว การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ โลกมีภาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้ และ ร่วมพัฒนากับ
สถานศึกษาระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับประเทศและ ระหว่างประเทศ รวมทั้งเครือข่ายสนับสนุน
จากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเป็นศูนย์และร่วมเป็นเครือข่ายพัฒนาความรู้
ให้กับประชาชนในชุมชนและบุคคลทั่วไป และ ผู้บริหาร ครู ศึกษานิเทศก์ บุคลากรทางการศึกษาได้รับ
การพัฒนาด้วยวิธีการที่เหมาะสม หลากหลายอย่างทั่วถึงต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการเรียนรู้และ
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เพ่ิมพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในระดับสากล ตลอดจนเพ่ือจรร โลงความพึงพอใจ
และความผูกพันต่อวิชาชีพ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2554 : 20)   
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้จัดให้มีโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลมา
ตั้งแต่ปี พ.ศ.2553 โดยมีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น 720 โรง ผลการดำเนินงานโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล จากรายงานการวิจัย เรื่อง ผลการดำเนินงานโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล                
โดย สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปี พ.ศ.2560 
พบว่า 
  1. กระบวนการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) พบว่า การดำเนินการตามแนวทางการบริหารจัดการอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายหมวดพบว่า หมวดที่มีค่าเฉลี่ยการดำเนินการสูงสุดคือ หมวด 2                   
กลยุทธ์และหมวดที่มีค่าเฉลี่ ยการดำเนินการน้อยที่ สุดคือ หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และ                     
การจัดการความรู้  
  2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล พบว่า ในภาพรวมครูโรงเรยีน
มาตรฐานสากลมีการปฏิบัติด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า 
    2.1 ด้านคุณภาพของครู มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
    2.2 การจัดการเรียนการสอนสาระการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study : IS) 
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
   2.3 ด้านคุณภาพวิชาการ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
   2.4 ด้านการวิจัยระดับสถานศึกษา มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

3. คุณลักษณะของนักเรียนที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการสื่อสารสองภาษา ล้ำหน้า 
ทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก พบว่า 

3.1 ด้านความเป็นเลิศวิชาการ ในภาพรวมนักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 มัธยมศึกษาปีที่ 3 และมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีค่าเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติ O-NET 
สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติทุกรายวิชาและทุกชั้นปี 

3.2 ด้านสื่อสารสองภาษา ในภาพรวมนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มัธยมศึกษาปีที่ 3 
และมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากโรงเรียนประสบปัญหาใน
ด้านครูภาษาอังกฤษโดยเฉพาะครูชาวต่างชาติ คำให้สัมภาษณ์ของครูที่กล่าวว่า“ครูภาษาอังกฤษที่เป็น
ชาวต่างชาติ โดยเฉพาะในกลุ่มที่ เป็น Native Speaker มีการเปลี่ยนบ่อยเนื่องจากมีหน่วยงานที่ให้
เงินเดือนที่สูงกว่า ทำให้การเรียนการสอนภาษาอังกฤษไม่ต่อเนื่อง” 
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3.3 ด้านล้ำหน้าทางความคิด ในภาพรวมนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มัธยมศึกษา 
ปีที่ 3 และมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากโรงเรียนยังประสบปัญหา
ด้านครูที่ยังมีเจตคติและทักษะในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดของนักเรียน  
ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลการสัมภาษณ์ที่ครูได้กล่าวถึง  “การพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของนักเรียนมี
ความจำเป็นต้องปรับเปลี่ยน เจตคติและพฤติกรรมการสอนของครู ปัจจุบันครูส่วนหนึ่งยังเน้นการสอน 
แบบ  Passive Learning มากกว่าการสอนแบ บ  Active Learning” จึ งทำให้ การพัฒ นาทั กษะ
กระบวนการคิดของนักเรียนยังอยู่เพียงระดับปานกลาง 
  3.4 ด้านผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ ในภาพรวมนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มัธยมศึกษา
ปีที ่3 และมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมากจากการพัฒนาทักษะการสร้าง
หรือผลิตผลงานมีความจำเป็นต้องฝึกทักษะกระบวนการคิดมาเป็นฐานก่อน จึงจะสามารถต่อยอดมาเป็น
กระบวนการคิดสร้างสรรค์ผลงานหรือชิ้นงานได้ ซึ่งก็สอดคล้องกับผลการศึกษา ในด้านการพัฒนาทักษะ
การคิด ก็ยังอยู่ในระดับเพียงปานกลางจึงส่งผลให้การพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ผลงานจึงมีผลการศึกษา
อยู่ในระดับปานกลางด้วย 
  3.5 ด้านร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ในภาพรวมนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6
มัธยมศึกษาปีที่ 3 และมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมากจากโรงเรียนส่วน
ใหญ่ยังให้ความสนใจกับตัวชี้วัดในด้านวิชาการมากกว่าด้านกิจกรรม จึงอาจละเลยไม่ค่อยให้ความสำคัญ
กับการพัฒนาคุณลักษณะในเรื่องนี้เท่าท่ีควร 
  จะเห็นได้ว่า โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลมีการพัฒนาการบริหารจัดการ
ด้วยระบบคุณภาพ มีการพัฒนาการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และส่งผลให้ 
นักเรียนมีคุณลักษณะเป็นพลโลก ซึ่งเป็นการแสดงถึงความก้าวหน้าในการดำเนินงานโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ก้าวต่อไปของเจตนารมณ์มุ่งมั่นที่จะบรรลุความคาดหวังสำคัญ 
ดังนี้  

  1. ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ อันหมายถึง เป็นคนดี เป็นคน
เก่งเป็นคนที่สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณค่าและมีความสุข บนพื้นฐานของความเป็นไทย ภายใต้บริบท
สังคมโลกใหม่ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพและความสามารถในระดับสูงด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการ
สื่อสารเพื่อการพ่ึงตนเองและเพ่ือสมรรถนะในการแข่งขัน 

  2. โรงเรียนยกระดับคุณภาพสูงขึ้นสู่มาตรฐานสากล ผ่านการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) และตาม
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) เป็นโรงเรียนยุคใหม่ที่จัดการศึกษาแบบองค์รวม และบูรณาการ
เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ศาสนาและการเมือง เพ่ือพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
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3. โรงเรียนพัฒนาหลักสูตร รูปแบบและวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นความ 
แตกต่างตามศักยภาพของผู้เรียน โดยคำนึงถึงผู้เรียนเป็นสำคัญ ทั้งนี้จำเป็นต้องมีสื่ออุปกรณ์ เครื่องมือ 
สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีและการสื่อสารที่เหมาะสม และปรับประยุกต์ใช้ได้สมประโยชน์ ทันต่อความ
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลก 

  4. ผู้บริหาร ครู ศึกษานิเทศก์ และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการ
ที่เหมาะสมหลากหลายอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการเรียนรู้ และเพ่ิมพูน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในระดับสากล ตลอดจนเพ่ือจรรโลงความพึงพอใจและความ
ผูกพันต่อวิชาชีพอย่างแน่นเฟ้น 
  5. โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้และร่วมพัฒนากับสถานศึกษาระดับท้องถิ่นระดับ
ภูมิภาค ระดับประเทศ และระหว่างประเทศ รวมทั้งเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กร
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องตลอดจนเป็นศูนย์และร่วมเป็นเครือข่ายพัฒนาความรู้ให้กับประชาชนและบุคคลทั่วไป 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2561 : 1)   
  2. กระบวนทัศน์ของโรงเรียนมาตรฐานสากล   

  2.1 กระบวนทัศน์ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   2.1.1 โรงเรียนมาตรฐานสากลมีหลายรูปแบบMulti Model - Benchmarking เป็น

ตัวของตัวเอง พัฒนาศักยภาพขององค์กรเร่งให้เกิดความพร้อม โดยระดมทรัพยากรรอบด้านจาก
แบบอย่างความสำเร็จที่หลากหลาย 

   2.1.2 ความใฝ่รู้ คือ วิถีไปสู่ความรู้แจ้ง Spirit of Enlightenment สรา้งวิถีแห่งการ
รู้แจ้ง สร้างแรงกระตุ้นใหม่ แสดงความมหัศจรรย์และเป้าหมายของสาระวิชา ปริมาณความรู้ คือ ความ
เพลิดเพลินในการแสวงหา 

   2.1.3 โรงเรียนสอนวิถีแห่งภูมิปัญญา Multi Intelligence เด็กมี ภูมิ – ปัญญา  
ความสามารถต่างกัน ความถนัดเป็นสิ่งที่เพ่ิมศักยภาพ 
ได้รู้จัก และรู้ใจ ใช้กระบวนการคัดกรองในระบบดูแลช่วยเหลือเด็กเป็นรายบุคคล เพ่ือส่งเสริมพหุปัญญา
ของเด็กที่แตกต่างกัน  
     2.1.4 เราคือประชาคมโลก Global Community & Responsibility 
ความใฝ่รู้ไม่มีพรมแดนในชุมชนโลก สัมพันธภาพและความเป็นเครือญาติพ่ีน้องนั่นคือความรับผิดชอบ
ร่วมกัน ของมวลมนุษยชาติต่อประชาคมโลก 
    2.1.5 โรงเรียนประชารัฐ Synergy – community School การจัดการศึกษา 
เกิดจากความร่วมมือของชุมชน ภาครัฐและเอกชน เครือข่ายพันธกิจไปสู่ ภูมิภาค และสังคมโลก 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2561 : 1)  
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 3. ภาพแห่งความสำเร็จโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง
มีความสุข” มาตรา 6 พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2545) ซ่ึงภาพแห่ง
ความสำเร็จโรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School) มีรายละเอียดดังนี้  คือ 
 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2561 : 3)  
  3.1 ลักษณะการเป็นมาตรฐานสากล 

3.1.1 หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
3.1.2 การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 

3.2 วัตถุประสงค์โรงเรียนมาตรฐานสากล 
   3.2.1 เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen)  

3.2.2 เพ่ือยกระดับการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
 (World-Class Standard)  

3.2.3 เพ่ือยกระดับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System 
Management)  

3.3 คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
3.3.1 ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen)  
3.3.2 จัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class standard)  
3.3.3 บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management)  
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ภาพที่ 2.4  ภาพแห่งความสำเร็จ โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School)  
 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2561 : 2) 
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ภาพที่ 2.5  ภาพความสำเร็จของการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2561 : 4)  
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 1. คุณลักษณะผู้เรียน 
     ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) ด้านคุณลักษณะของผู้เรียน มีดังนี้  1) เป็น
เลิศวิชาการ 2) สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 3) ล้ำหน้าทางความคิด 4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และ 5) 
ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 

ด้านที่ 1 คุณภาพผู้เรียนมีลักษณะ ดังนี้ 
1. เป็นเลิศวิชาการ 
  1.1 นักเรียนชั้น ป.6 และ ม.3 มีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

ขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศสูงกว่า
คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 
   1.2 นักเรียนชั้น ม.6 มีคะแนนผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน 
 (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
และภาษาต่างประเทศ สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 
    2. สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 
     2.1 นักเรียนชั้น ป.4 – 6, ม.1-3 และ ม.4-6 ได้เข้าร่วมให้แสดงหรือได้รับรางวัล
เกี่ยวกับด้านการฟัง/พูด/อ่าน/เขียนภาษาอังกฤษและภาษาไทยรูปแบบต่าง ๆ ในงานที่จัดโดยหน่วยงาน
ภายนอก 
   2.2 นักเรียนชั้น ป.4 – 6 , ม.1-3 และ ม.4-6 มีผลงานการเขียนรายงานเชิงวิชาการ 
บทความเป็นภาษาอังกฤษและภาษาไทย ตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารหรือสื่อออนไลน์วิชาการที่จัดทำโดย
โรงเรียนหรือหน่วยงานภายนอก 
   2.3 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 ที่ เข้าสอบวัดความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 
จากแบบทดสอบมาตรฐาน CEFR ที่มีคะแนนผลการทดสอบได้มาตรฐาน CEFR 
    2.4 นักเรียนชั้น ม. 6 ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีโครงการคัดเลือกเข้าสอบวัด
ความสามารถ ด้านภาษาอังกฤษ จากแบบทดสอบมาตรฐาน เช่น TOEFL PB , TOEFL CBT , TOEFL 
IBT , IEL TS , TOEIC หรืออ่ืน ๆ มีคะแนนผลการทดสอบเทียบคะแนน TOEFL IBT 
   2.5 นักเรียนชั้น ป.6. ม.3 และ ม.6 ที่เรียนภาษาต่างประเทศภาษาที่สองมีทักษะการ
สื่อสาร ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของภาษานั้น ๆ 

3. ล้ำหน้าทางความคิด 
    3.1 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study) ด้าน ICT , IoT , M2M ที่ได้เข้าร่วมหรือแสดง/ประกวด/แข่งขัน/ได้รับรางวัล
จากงานที่จัดโดยหน่วยงานภายนอก  
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   3.2 นักเรียนชั้น ป.6 และ ม.3 มีคะแนนการทดสอบด้านการเขียนและการอ่าน
ภาษาไทยจากเครื่องมือกลาง 
   3.3 นักเรียนชั้น ป.6 และ ม.3 มีคะแนนการทดสอบคณะคณิตศาสตร์และ
วทิยาศาสตร์ จากเครื่องมือกลาง  
   3.4 นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลที่ได้รับการสุ่มเข้าสอบโครงการ PISAมีคะแนน
การสอบ ด้านการอ่าน ด้านคณิตศาสตร์และด้านวิทยาศาสตร์มีคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยของ
นักเรียนระดับประเทศที่เข้าร่วมโครงการ PISA ในปีเดียวกัน 
   3.5 นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลที่ ได้รับการสุ่มเข้าสอบโครงการ TIMSS 
มีคะแนนผลการสอบวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ชั้น ป.4 และ ม.2 มีคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ำกว่าคะแนน
เฉลี่ยของนักเรียนระดับประเทศท่ีเข้าร่วมโครงการ TIMSS ในปีเดียวกัน 
  4. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 
     4.1 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานจากการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง (Independent Study) ทุกด้าน ทั้งด้านภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม สุขศึกษา พลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยีที่ได้รับการประเมินจากครู
ผู้ทรงคุณวุฒิ ว่าเป็นผลงานที่มีคณุภาพในระดับดี จากงานแสดงผลงานประจำที่โรงเรียนจัดขึ้น 
     4.2 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานจากการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง (Independent Study) ทุกด้าน ทั้งด้านภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม สุขศึกษา พลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยีที่ได้เข้าร่วมแสดง/ประกวด/
แข่งขัน หรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอกในระดับต่าง ๆ 
   4.3 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานที่จัดทำขึ้นจากผลงาน
การศึกษาด้ วยตน เอง (Independent Study) ที่ ได้ รับการตี พิ มพ์และเผยแพร่ผ่ านสื่ อดิ จิตอ ล 
     4.4 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานที่เป็นนวัตกรรมทางวิชาการ 
หรอืวิชาชีพ ได้จากการออกแบบ ประดิษฐ์และสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ 
   5. ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 

5.1 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
ที่เกี่ยวกับการทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรมเศรษฐกิจและสังคม 
ที่ทำขึ้นด้วยความริเริ่มของตนเอง ได้รับการประเมินในระดับดีจากครู/ผู้ทรงคุณวุฒิจากการแสดงผลงาน 
ที่โรงเรียนจัดขึ้น 
    5.2 นักเรียนชั้น ป.4 - 6 ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  
ที่เก่ียวกบัการทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม 



   
 

 

54 

เศรษฐกิจและสังคม ที่ทำขึ้นด้วยความคิดริเริ่มของตนเอง ที่ได้เข้าร่วมหรือคดัเลือกร่วมแสดง/ประกวด/ 
แข่งขันหรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก 
  5.3 นั ก เรียนชั้ น  ป .4 - 6 ม .1-3 และ ม .4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study) ที่เกี่ยวกับกลุ่มประเทศอาเซียนหรือประเทศอ่ืนที่นักเรียนสนใจได้เข้าร่วมหรือรับ
คัดเลือกให้ เข้าร่วมแสดง/ประกวด/แข่งขัน หรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานภ ายนอก (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน.2561 : 5 - 7)  
  4.ตัวชี้วัดคุณลักษณะผู้เรียน 
     4.1 ตัวชีว้ัดคุณลักษณะผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (2561 : 10 -11)  
    1. เป็นเลิศวิชาการ 
      1.1 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.3 ทีม่ีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับ 
พ้ืนฐาน (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศสูงกว่า
คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 
    2. สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 
      2.1 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.1 – 3 ได้เข้าร่วมให้แสดง หรือได้รับรางวัลเกี่ยวกับ
ด้านการฟัง/พูด/อ่าน/เขียนภาษาอังกฤษ และภาษาไทย รูปแบบต่าง ๆ ในงานที่จัดโดยหน่วยงาน
ภายนอก 
     2.2 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.1 – 3 ที่มีผลงานการเขียนรายงานเชิงวิชาการ/
บทความเป็นภาษาอังกฤษและภาษาไทย ตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารสื่อออนไลน์ทางวิชาการที่จัดทำโดย 
โรงเรียนหรือเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาหรือหน่วยงานภายนอก 
      2.3 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.1 – 3 ที่เข้าสอบวัดความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 
จากแบบทดสอบมาตรฐาน CEFR ที่มีคะแนนผลการทดสอบได้ตามมาตรฐานของ CEFR 
      2.4 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.3 ที่เรียนภาษาต่างประเทศภาษาที่สองมีทักษะการ
สื่อสารได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของภาษานั้น ๆ 
    3. ล้ำหน้าทางความคิด 
       3.1 ร้อยละของนั ก เรี ยนชั้ น  ม .1 – 3 ที่ มี ผ ล งานการศึ กษ าด้ วยตน เอง
Independent Study) ด้าน ICT . IoT . M2M ที่ได้เข้าร่วมหรอืแสดง/ประกวด/แข่งขันหรือ 
ได้รับรางวัล จากงานที่จัดโดยหน่วยงานภายนอก 
     3.2 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.3 ที่มีคะแนนการทดสอบด้านการเขียนและการอ่าน
ภาษาไทยจากเครื่องมอืกลาง 
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    3.3 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.3 ที่มีคะแนนการทดสอบด้านคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์จากเครื่องมือกลาง 
    3.4 ร้อยละของนักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลที่ได้รับการสุ่มเข้าสอบโครงการ 
PISA มีคะแนนการสอบ ด้านการอ่าน ด้านคณิตศาสตร์และด้านวิทยาศาสตร์ เฉลี่ยไม่ต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ย
ของนักเรยีนระดับประเทศที่เข้าร่วมโครงการ PISA ในปีเดียวกัน 
     3.5 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.2 โรงเรียนมาตรฐานสากลที่ได้รับการสุ่มเข้าสอบ
โครงการ TIMSS มีคะแนนการผลการสอบวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ เฉลี่ยไม่ต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ย
ของนักเรยีนระดับประเทศที่เข้าร่วมโครงการ TIMSS ในปีเดียวกัน 

4. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 
        4.1 ร้อยละของผลงานนักเรียนชั้น ม.1-3 จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study) ทุกด้าน ทั้งด้านภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม สุขศึกษา พลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี ที่ได้รับการประเมินจากครู/
ผู้ทรงคุณวุฒิว่าเป็นผลงานที่มีคุณภาพในระดับดี จากงานแสดงผลงานประจำปีที่โรงเรียนจัดขึ้น 
       4.2 ร้อยละของผลงานนักเรียนชั้น ม.1-3 จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study) ทุกด้าน ทั้งด้านภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม สุขศึกษา พลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี ที่ได้เข้าร่วมแสดง/ประกวด/
แข่งขัน หรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอกในระดับต่าง ๆ 
      4.3 ร้อยละของผลงานนักเรียนชั้น ม.1-3 ที่มีผลงานจัดทำขึ้นจากผลงานการศึกษา
ด้วยตนเอง (Independent Study) ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ผ่านสื่อดิจิตอล อย่างน้อย 2 แห่ง 
       4.4 ร้อยละของผลงานนักเรียนชั้น ม.1-3 ที่เป็นนวัตกรรมทางวิชาการหรือวิชาชีพ
ได้จากการออกแบบ ประดิษฐ์ และสร้างสรรค์ 
   5. ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
       5.1 ร้อยละของจำนวนผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent 
Study) ที่เก่ียวกับการทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม เศรษฐกจิ 
และสังคมของนักเรียนชั้น ม.1-3 ที่ได้ทำข้ึนด้วยความริเริ่มของตนเอง ได้รับการประเมินในระดับดีจากครู/
ผู้ทรงคุณวุฒิจากการแสดงผลงานทีโ่รงเรียนจัดขึน้ 
    5.2 ร้อยละของจำนวนผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study) 
ที่เก่ียวกับการทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม เศรษฐกิจและ 
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สังคมของนักเรียนชั้น ม.1-3 ที่ได้ทำขึ้นด้วยความริเริ่มของตนเอง ได้เข้าร่วมหรือคัดเลือกร่วมแสดง/
ประกวด/แข่งขัน หรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก 
    5.3 ร้อยละของจำนวนผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study) 
ที่เก่ียวกับกลุ่มประเทศอาเซียน หรือประเทศอ่ืนที่นักเรียนสนใจ ของนักเรียนชั้น ม.1-3 ได้เข้าร่วมหรือรับ
คัดเลือกใหเ้ขา้ร่วมแสดง/ประกวด/แข่งขัน หรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก 
     4.2 ตัวชี้วัดคุณลักษณะผู้ เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  (สำนักบริหารงานการ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (2561 : 12 -13)  
    1. เป็นเลิศวิชาการ 
     1 .1 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.6 ที่มีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐาน  
 (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 
   2. สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 

  2.1 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.4 - 6 ทีไ่ด้เข้าร่วมให้แสดง หรือได้รับรางวัลเกีย่วกับดา้นการ
ฟัง/พูด/อ่าน/เขียนภาษาอังกฤษ และภาษาไทย รูปแบบต่าง ๆ ในงานที่จัดโดย หน่วยงานภายนอก 
      2.2 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.4 - 6 ที่มผีลงานการเขียนรายงานเชิงวิชาการ/บทความเป็น
ภาษาอังกฤษและภาษาไทย ตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารสื่อออนไลน์ทางวิชาการท่ีจัดทำโดยโรงเรยีน หรือ
หนว่ยงานภายนอก 
     2.3 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม. 6 ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีโครงการคัดเลือกเข้าสอบวัด
ความสามารถ ด้านภาษาอังกฤษจากแบบทดสอบมาตรฐาน เช่น TOEFL PB ,TOEFL CBT , TOEFL IBT 
,IEL TS , TOEIC หรอือ่ืน ๆ มีคะแนนผลการทดสอบเทียบคะแนน TOEFL IBT 
      2.4 ร้อยละของนักเรียนชั้น ม.6 ที่เรียนภาษาต่างประเทศภาษาที่สองมีทักษะการสื่อสารได้
ตามเกณฑ์มาตรฐานของภาษานั้น ๆ 
  3. ล้ำหน้าทางความคิด 
      3.1 นักเรียนชั้น ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study)  
ด้าน ICT , IoT , M2M ที่ได้เข้าร่วมหรือแสดง/ประกวด/แข่งขัน/ได้รับรางวัล จากงานที่จัดโดยหน่วยงาน
ภายนอก  
   4. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 
       4.1 ร้อ ยละของผลงานนั ก เรียนชั้ น  ม .4 – 6 จากการศึ กษ าค้ น คว้ าด้ วยตน เอ ง 
(Independent Study)  
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ทุกด้าน ทั้งด้านภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพล
ศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี ที่ได้รับการประเมินจากครู/ผู้ทรงคุณวุฒิว่าเป็นผลงานที่มี
คุณภาพในระดับดจีากงานแสดงผลงานประจำปีที่โรงเรียนจัดขึ้น 
       4.2 ร้อยละของผลงานนักเรียนชั้น ม.4 - 6 จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองIndependent 
Study) ทุกด้าน ทั้งด้านภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและ
พลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี ที่ได้เข้าร่วมแสดง/ประกวด/แข่งขัน หรือได้รับรางวัล
จากหน่วยงานภายนอกในระดับต่าง ๆ 
      4.3 ร้อยละของผลงานของ นักเรียนชั้น ม.4 - 6 ที่จัดทำขึ้นจากผลงานการศึกษาด้วยตนเอง 
(Independent Study) ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ผ่านสื่อดิจิตอล อย่างน้อย 2 แห่ง 
      4.4 รอ้ยละของผลงานนักเรียนชั้น ม.4 - 6 ที่เป็นนวัตกรรมทางวิชาการหรือวิชาชีพได้จาก
การออกแบบ ประดิษฐ์และสร้างสรรค์ 
  5. รว่มกันรบัผิดชอบต่อสังคมโลก 
      5.1 ร้อยละของ จำนวนผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  (Independent Study)  
ที่เกี่ยวกับการทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม เศรษฐกิจและสังคม 
ของนักเรียนชั้น ม.4 - 6 ที่นักเรียนทำขึ้นด้วยความริเริ่มของตนเอง ได้รับการประเมินในระดับดีจากครู/
ผู้ทรงคุณวุฒิจากการแสดงผลงานทีโ่รงเรียนจัดขึ้น 
     5.2 ร้อยละของจำนวนผลงานการศึกษาค้นคว้าด้ วยตนเอง (Independent Study)  
ที่เกี่ยวกับการทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม เศรษฐกิจและสังคม 
ของนักเรียน ชั้น ม.4 – 6 ซึ่งได้ทำขึ้นด้วยความคิดริเริ่มของตนเอง ได้เข้าร่วม หรือคัดเลือกร่วมแสดง/
ประกวด/แขง่ขัน หรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก 
     5.3 ร้อยละของผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study) ที่เกี่ยวกับกลุ่ม
ประเทศอาเซียนหรือประเทศอ่ืนที่นักเรียนสนใจ ของนักเรียนชั้น ม.4 – 6 ได้เข้าร่วมหรือรับคัดเลือกให้
เข้าร่วมแสดง/ประกวด/แข่งขัน หรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานต่าง ๆ 
  2. การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (2561 : 14-15)  
  ด้านคุณภาพวิชาการ 
    1. จัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความถนัดและศักยภาพตามความต้องการ
ของผู้เรียน 
     2. จัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ด้วยภาษาอังกฤษ 
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    3. พัฒนาการจัดการเรียนการสอนสาระการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study 
: IS)  
   4. พัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ทั้งการจัดกระบวนการเรียนรู้และการศึกษาด้วยตนเอง
ของนักเรียน 
    5. จัดการเรียนการสอน โดยพัฒนาการใช้ระบบห้องเรียนคุณภาพ (Quality-Classroom 
System)  
   6. ใช้ระบบการวัดและประเมินผลแบบมาตรฐานสากล โดยประเมินจากการสอบข้อเขียนสอบ
ปากเปล่า สอบสัมภาษณ์ และสามารถเทียบโอนผลการเรียนกับสถานศึกษาระดับต่าง ๆ ทั้งในและ
ต่างประเทศ 
   ตัวชี้วัดด้านคุณภาพวิชาการ 
    1. ร้อยละของโรงเรียนที่จัดหลักสูตรทีส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความถนัดและศักยภาพ
ตามความตอ้งการของผู้เรียน 
     2. ร้อยละของโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์
ด้วยภาษาอังกฤษ 
    3. ร้อยละของโรงเรียนที่พัฒนาการจัดการเรียนการสอนสาระการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study : IS)  
     4. ร้อยละของโรงเรียนที่ใช้สื่ อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ทั้งการจัดกระบวนการเรียนรู้และ
การศึกษาด้วยตนเอง 
     5. ร้อยละของโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอน โดยใช้ระบบห้องเรียนคุณภาพ (Quality-
Classroom System)  
     6. ร้อยละของโรงเรียนที่ใช้ระบบการวัดและประเมินผลแบบมาตรฐานสากลโดยประเมินจาก
การสอบข้อเขียน สอบปากเปล่า สอบสัมภาษณ์ และสามารถเทียบโอนผลการเรียนกับสถานศึกษาระดับ
ต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 
  ด้านคุณภาพของครู 
      1. ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านวิชาการ/อาชีพและ
ผ่านการประเมินระดับชาติ 
     2. ครูสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร 
    3. ครใูช้หนังสือ ตำราเรียนและสื่อภาษาต่างประเทศในการจัดการเรียนการสอน 
     4. ครูใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ในการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการ
เผยแพร่ผลงาน ทั้งระบบออนไลน์ (online) และออฟไลน์ (offline)  
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     5. ครูสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอนในระดับภาค/ชาติ/
นานาชาติ 
      6. ครูใช้การวิจัย สื่อ นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนตัวชี้วัด  
  ตัวชี้วัดด้านคุณภาพของครู 
    1. ร้อยละของครูที่ผ่านการประเมินความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านวิชาการ/อาชีพ ระดับชาติ 
     2. รอ้ยละของครูที่สามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร 

   3. ร้อยละของครูใช้หนังสือ ตำราเรียนและสื่อภาษาตา่งประเทศในการจัดการเรียนการสอน 
     4. ร้อยละของครูใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์  (ICT) ในการจัดการเรียนการสอนการวัดและ
ประเมินผล การเผยแพร่ผลงาน ทั้งระบบออนไลน์ (online) และออฟไลน์ (offline)  
     5. ร้อยละของครูสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนในระดับ
ภาค/ชาติ/นานาชาติ 
     6. ร้อยละของครูที่ใช้การวิจัย สื่อ นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
  ด้านการวิจัยและพัฒนา 
      โรงเรียนดำเนินการจัดทำวิจัยและพัฒนาการจัดการศึกษาในภาพรวมของโรงเรียนทั้งด้านการ
บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน  
  ตัวชี้วัด ด้านการวิจัยและพัฒนา  ร้อยละของโรงเรียนที่มีผลการวิจัย เพ่ือพัฒนาการจัด
การศึกษาด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอนอย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 เรื่อง  
  3.การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ    
      สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2562 : 16 - 19) มีหัวข้อดังนี้ 1) ด้านคุณภาพ
ของผู้บริหารโรงเรียน  2) ด้านระบบการบริหารจัดการ 3) ด้านปัจจัยพื้นฐาน 4) ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา  
      1. ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
   1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และสามารถบริหารจัดการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์ของ
โรงเรียน 

2. ผู้บริหารบริหารจัดการด้วยเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง สพฐ. (OBECQA)  
3. ผู้บริหารมีความเป็นผู้นำทางวิชาการ (Academic Leadership) ที่มีผลงาน 

ปรากฏเป็นที่ยอมรับ 
4. ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและการบริหารจัดการ 
5. ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 

   6. ผู้บริหารมีประสบการณ์การอบรม ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
การศึกษาในระดับชาติ/นานาชาติ 
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  ตัวชี้วัด ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
     1. ร้อยละของผู้บริหารโรงเรียนที่บริหารจดัการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
     2. ร้อยละของผู้บริหารโรงเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ
แห่ง สพฐ. (OBECQA) และเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA)  
     3. ร้อยละของผู้บริหารที่ได้รับรางวัลระดับชาติ/นานาชาติ 
     4. รอ้ยละของผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ 
     5. ร้อยละของผู้บริหารสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
     6. ร้อยละของผู้บริหารที่มีประสบการณ์การอบรม ศึกษาดูงาน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาในระดับชาติ/นานาชาติ 
  2. ด้านระบบการบริหารจัดการ 
     1. โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (OBECQA) และตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (TQA)  
      2. โรงเรียนมีระบบการจัดการความรู้ (KM) และการสร้างนวัตกรรมเผยแพร่ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 
      3. โรงเรียนนำวธิีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) มาใช้ในการบริหารจัดการของโรงเรียน 
      4. โรงเรียนมีการบริหารด้านบคุลากรอย่างอิสระและคล่องตัว 
      5. โรงเรียนสามารถแสวงหา ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาความเป็นเลิศในการจัด
การศึกษา โดยสามารถบริหารจัดการได้อย่างคล่องตัวตามสภาพความต้องการและจำเป็น 

6. โรงเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการบริหารจัดการทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ตัวชี้วัด ด้านระบบการบริหารจัดการ 

      1. ร้อยละของโรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ OBECQAและ TQA 
     2. ร้อยละของโรงเรียนที่ได้รับรางวัลจากนวัตกรรม 
     3. ร้อยละของโรงเรียนทีน่ำวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) มาใช้ในการบริหารจัดการ
ของโรงเรียน 
     4. ร้อยละของโรงเรียนที่มีการบริหารด้านบุคลากรอย่างอิสระและคล่องตัว 
 
     5. ร้อยละของโรงเรียนสามารถแสวงหา ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาความเป็นเลิศ
ในการจัดการศึกษา โดยสามารถบริหารจัดการได้อย่างคล่องตัวตามสภาพความต้องการและจำเป็น 



   
 

 

61 

     6. ร้อยละของโรงเรียนที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการบริหารจัดการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
        3. ด้านปัจจัยพ้ืนฐาน 
  1. โรงเรียนมีขนาดชั้นเรียนเหมาะสมตามมาตรฐานที่กำหนดทุกระดับและมีอัตราครู 1 คน ต่อ
นักเรียนไม่เกิน 20 คน 

2. โรงเรียนมีจำนวนนักเรียน 30 – 40 คนต่อห้องเรียน 
  3. ภาระงานสอนของครูมีความเหมาะสม ตามเกณฑ์ที่ กคศ. กำหนด 
  4. โรงเรียนจัดให้มีหนังสือ ตำราเรียน สื่อเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพระดับมาตรฐานสากลอย่าง
เพียงพอ 
  5. โรงเรียนมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบความเร็วสูง เชื่อมโยงครอบคลุมพ้ืนที่ของโรงเรียน 
 6. โรงเรียนมีห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย (Electronics Multi-Media Classroom) 
ห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ และมีอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย เน้นความเป็นเลิศของนักเรียนตามกลุ่ม
สาระอย่างพอเพียง 
  7. ร้อยละของโรงเรียนที่มีห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ ศูนย์วิทยบริการ (Resource Center) ที่มี
สภาพแวดล้อม/บรรยากาศเอ้ือต่อการใช้บริการ มีสื่อท่ีเพียงพอเหมาะสมทันสมัย มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการ
อ่านการเรียนรู้และการค้นคว้าอย่างหลากหลาย 
   8. ร้อยละของโรงเรียนที่ดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พ.ศ.2552 (ปรับปรุง พ.ศ.2560) และผ่านเกณฑ์การประเมิน (เฉพาะมัธยมศึกษา)  
  ตัวชี้วัด ด้านระบบการบริหารจัดการ 
     4. ด้านเครือข่ายรว่มพัฒนา 
       1. โรงเรียนมีสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันเป็นเครือข่ายร่วมพัฒนาทั้งในระดับ
ท้องถิ่น/ภาค/ชาติ/นานาชาติ 
       2. โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนรู้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และทรัพยากรระหว่างเครือข่าย
โรงเรียนร่วมพัฒนา  
       3.โรงเรียนมีเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ
และเอกชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
       4. นักเรียนและครูมีเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอื่นทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 ตัวชี้วัด ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา 
       1. ร้อยละของโรงเรียนทีม่ีเครอืข่ายร่วมพัฒนาทั้งในระดับท้องถิ่น/ภาค/ชาติ/นานาชาติ 
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       2. ร้อยละของครู/นักเรียนที่มีเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอ่ืน ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
       3. ร้อยละของโรงเรียนมีเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ  
ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ภาครัฐและเอกชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
       4. ภารกิจหลักของโรงเรียนในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินโครงการสู่โรงเรียน
มาตรฐานสากลภารกิจหลักของโรงเรียนในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินโครงการสู่โรงเรียน
มาตรฐานสากล มีรายละเอียดดังนี้ 
       1. ศึกษาทำความเข้าใจโครงการและสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากรในโรงเรียนและผู้มี
ส่วนเกีย่วข้อง 
       2. จัดทำแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 
        3. จัดทำหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 
โดยเพ่ิมรายวิชาเพ่ิมเติม “สาระการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง” (Independent Study : IS)  
       4. จัดทำห้องปฏิบัติการ ศูนย์วิทยบริการ (Resource Center) ห้องสมุด พร้อมทั้งจัดหา
ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ สื่อ ปรับบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมของโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการพัฒนาการเรียนรู้สู่สากล 
       5. สำรวจข้อมูลครูเพ่ือเตรียมการพฒันา 
       6. ดำเนินการบริหารด้วยระบบคุณภาพตามแนว OBECQA จัดต้ังและดำเนินการเครือข่าย
ร่วมพัฒนา 
       7. วจิัยและพัฒนาหารูปแบบการจัดหลักสตูรและการเรียนการสอนโดยการมีส่วนร่วม 
       8. นำเสนอผลงานและการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
       9. รายงานผลการประเมินโครงการพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ 
        4. แนวทางการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นการพัฒนาหลักสูตรตามหลักการ
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอน
ปลาย.2562 : 22 - 28)  
    ข้อที่ 1 เป็นหลักสูตรการศึกษาเพ่ือความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการ
เรียนรู้เป็นเป้าหมายสำหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณธรรมบนพื้นฐานของ
ความเป็นไทยควบคู่กับความเป็นสากล 
    ข้อที่  2 เป็นหลักสูตรที่สนองนโยบายการกระจายอำนาจให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของท้องถิ่น และความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาการ
ต่าง ๆ ของโลกยุคโลกาภิวัตน์ที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 
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    แนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาสู่มาตรฐานสากล มีแนวทางการดำเนินงาน ดังนี้ 
   1. ศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เกี่ยวกับ
หลักการ จุดมุ่งหมาย สมรรถนะสำคัญ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มาตรฐาน/ตัวชี้วัด โครงสร้างรายวิชา 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การวัดประเมินผลและเกณฑ์การจบหลักสูตร โดยนำมาเทียบเคียงกับหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล 
  2. ศึกษาคุณลักษณะและศักยภาพผู้เรียนที่เป็นสากล ตามหลักสูตรของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  3. วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา บริบทของโรงเรียน เพ่ือมุ่งเน้นความเป็นไทยและความเป็น
สากล 
  4. การปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา สำหรับโรงเรียนมาตรฐานสากลสามารถ
เชื่อมโยงบูรณาการในรายวิชาพ้ืนฐานและรายวิชาเพ่ิมเติมในระดับประถมศึกษา หรือจำนวน 
หน่วยกิตของรายวิชาเพ่ิมเติมในระดับมัธยมศึกษา ได้ตามสภาพความต้องการและจุดเน้นของสถานศึกษา
ดังนี้ 
    4.1 ปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษาในโปรแกรมการเรียนรู้ของ EP (English 
Program) IEP (Intensive English Program) MEP (Mini English Program) หรือ IB (International 
Baccalaureate) และหลักสูตรที่เน้นความเป็นเลิศเฉพาะทาง เช่น วิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์ ภาษา ดนตรี 
กีฬา อาชีพ เป็นต้น เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกับบริบทและความเป็นสากลทั้งในการจัดรายวิชา   
พ้ืนฐาน/รายวิชาเพ่ิมเติม 
   4.2 จัดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีลำดับขั้นตอนที่เหมาะสม และสอดคล้องกับ
พัฒนาการของผู้เรียนในแต่ละระดับชั้น โดยใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ บันได 5 ขั้น พัฒนาผู้เรียน 
สู่มาตรฐานสากล และเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนและการบริหารจั ดการหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากลบรรลุเป้าหมาย โดยการปรับเนื้อหาสาระการเรียนรู้ หรือการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการ และจัดสาระการเรียนรู้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study : IS) ซ่ึงจัดแบ่ง
เป็นสาระการเรียนรู้ 3 สาระ ประกอบด้วย  
   IS 1- การศึกษาค้นคว้าและสร้างองคค์วามรู้ (Research and Knowledge Formation)  

IS 2 – การสื่อสารและการนำเสนอ (Communication and Presentation)  
IS 3 – การนำองค์ความรู้ไปใช้บริการสังคม (Social Service Activity) ไปสู่การเรียนการสอน 

ในลักษณะของหน่วยการเรียนรู้ รายวิชาเพ่ิมเติม หรอืกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแนวทางที่กำหนด โดย
พิจารณาให้สอดคล้องกับบริบทและพัฒนาการตามวัยของผู้เรียน 
   5. จัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้ 
ทัง้ภาษาอังกฤษและภาษาต่างประเทศท่ี 2 
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ภาพที่ 2.6  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาสู่มาตรฐานสากล 
          (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2562 : 25) 

 
5. การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากล 
     1. จัดการเรียนการสอนระดับประถมศึกษา โดยมุ่ งเน้นความสามารถในการใช้ภาษา              
เพ่ือการสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่วทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สำหรับมัธยมศึกษาตอนต้นและ
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มัธยมศึกษาตอนปลาย นอกจากภาษาไทยและภาษาอังกฤษแล้ว ให้มุ่งเน้นภาษาต่างประเทศที่ 2            
ตามความถนัดและความสนใจของผู้เรียนอย่างน้อยหนึ่งภาษา 
    2. จัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ มุ่งเน้นการใช้หนังสือ 
ตำราเรียนสื่อการสอนที่เป็นภาษาอังกฤษ 
    3. จัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ ควรศึกษาหนังสือตำราเรียนและสื่อที่
เป็นภาษาต่างประเทศ นำมาเทียบเคียงเนื้อหาสาระ และประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
    4. จัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลและการเผยแพร่ผลงานของสาระการเรียนรู้
ต่าง ๆ ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ทั้งระบบออนไลน์ (online) และออฟไลน์ (offline) ส่งเสริมการคิด
ผลติผลงานอย่างสร้างสรรค์ให้มากขึ้น 
    5. จัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการห้องเรียนคุณภาพสนับสนุนให้มีการใช้การวิจัย 
สื่อนวัตกรรม ปรับลดเวลาในการสอนของครูในห้องเรียนและเพ่ิมเวลาเรียนรู้ของผู้เรียนนอกห้องเรียน 
ให้มากขึ้นเพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
    6. จัดเตรียมและพัฒนาครูให้สามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารสามารถแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์ ในการจัดการเรียนการสอนกับนานาชาติ 
    7. จัดการเรียนการสอน มุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้ ความสามารถและทักษะที่สำคัญของ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และ
เป็นไปตามปฏิญญาว่าด้วยการจัดการศึกษาของ UNESCO ได้แก่ Learning to Know. Learning to do. 
Learning to live together. Learning to be 
    8. จัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ บันได 5 ขั้น ได้อย่างหลากลายวิธีเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
สาระการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study : IS) เป็นการเปิดโลกกว้างให้ผู้เรยีนได้ศึกษา 
ค้นคว้าอย่างอิสระในเรื่องหรือประเด็นที่สนใจ และดำเนินการศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้จาก
แหล่งข้อมูลที่หลากหลาย (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน.2561 : 26) 

  9. เกณฑ์การจบหลักสูตร 
      9.1 ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
         1. ผู้เรียนรายวิชาพ้ืนฐานและรายวิชาเพ่ิมเติม โดยเป็นรายวิชาพ้ืนฐาน 66 หน่วยกิตและ
รายวิชาเพ่ิมเติมตามทีส่ถานศึกษากำหนด 
        2. ผู้เรียนต้องมีผลการเรียนผ่านตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 77 หน่วยกิตโดยประกอบด้วย
รายวิชาพ้ืนฐาน 66 หน่วยกิต และรายวิชาเพ่ิมเติมไม่น้อยกว่า 11 หน่วยกิต 
        3. ผู้เรียนมีผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห ์และเขียน ในระดับ 1-3 
        4. ผู้เรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในระดับ 1-3 
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        5. ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและมีผลการประเมินเป็น “ผ่าน” (ผ)  
9.2 ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

       1. ผู้เรียนรายวิชาพ้ืนฐานและรายวิชาเพ่ิมเติม โดยเป็นรายวิชาพ้ืนฐาน 41 หน่วยกิต 
และรายวิชาเพ่ิมเติมตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
       2 . ผู้ เรี ยน ต้ อ งมี ผ ลการ เรี ยน ผ่ าน ตลอดห ลั กสู ต ร ไม่ น้ อ ยกว่ า  77  ห น่ วยกิ ต  
โดยประกอบด้วยรายวิชาพ้ืนฐาน 41 หน่วยกิต และรายวิชาเพ่ิมเติมไม่น้อยกว่า 36 หน่วยกิต 
       3. ผู้เรียนมีผลการประเมินการอ่าน คดิวิเคราะห์ และเขียน ในระดับ 1-3 
       4. ผู้เรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในระดับ 1-3 
       5. ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและมีผลการประเมินเป็น “ผ่าน” (ผ)  

การวัดและประเมินผลเพ่ือยกระดับสู่มาตรฐานสากลสถานศึกษาต้องสนับสนุนการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้เรียนร่วมกับหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างภาคีเครือข่าย 
และยกระดับคุณภาพในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ภาษาไทย  สถานบันภาษาไทย 
คณิตศาสตร์  Mathematics and Computer Scienceสมาคมคณิตศาสตร์

แห่งประเทศไทย 
วิทยาศาสตร์ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ 

เทคโนโลยี (สสวท.)  
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  สำนักทดสอบ สพฐ (คณะกรรมการ)  
สุขศึกษาและพลศึกษา  มหาวิทยาลัยมหิดล สำนักทดสอบ สพฐ (คณะกรรมการ)  
ศิลปะ  มหาวิทยาลัยมหิดล สำนักทดสอบ สพฐ (คณะกรรมการ)  
การงานอาชีพและเทคโนโลยี  สำนักทดสอบ สพฐ. (คณะกรรมการ)  
ภาษาอังกฤษ - British Council - British Council  , Delft Solaria A 2 ,JF. Test         

,Common European Framework of Reference for 
Languages (CEFR)  

ภาษาต่างประเทศที่ 2 
- ภาษาญี่ปุ่น 
- ภาษาจีน 
- ภาษาเยอรมัน 
- ภาษาฝรั่งเศส 

ใช้ข้อสอบของสถาบันเจ้าของภาษา 
- Japan Foundation ,Han ban 
- Goethe-Institute 
- Dimplôme d'Etudes en Langue français (DELF)  
- Dimplôme Approfondi de Langue français (DALF)  
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การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ 
 
  รางวัลคุณภาพในการบริหารองค์กรทางการศกึษานั้นได้มีการจัดตั้งขึ้นหลายหน่วยงาน 
ไมน่้อยกว่า 80 ประเทศทั่วโลก โดยมีการปรับเปลี่ยนชื่อรางวัลแตกต่างไปในแต่ละประเทศ ขึ้นอยู่กับ 
วัตถุประสงค์ของแต่ละสถาบัน ซึ่ง ผู้วิจัยจะนำเสนอแนวคิดหลักๆ ที่สำคัญที่มี 8 รางวัล ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 

1) รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา (The Malcolm Baldrige National  
Quality Award : MBNQA)  

2) รางวัลคุณภาพแห่งยุโรป (European Quality Award : EQA)  
  3) รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศออสเตรเลีย (Australian Quality Award : AQA)  
  4) รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสิงคโปร์ (Singapore Quality Award : SQA)  
  5) รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศญี่ปุ่น (Japan Quality Award : JQA)  
  6) รางวัลคุณภาพแห่งชาติในประเทศไทย (Thailand Quality Award : TQA)  
  7) รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality 
Award : PMQA)  
  8) รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (OBECQA)  
 

1. รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา (The Malcolm Baldrige  
National Quality Award : MBNQA) )  
  รางวัลคุณภาพแหง่ชาติของประเทศสหรัฐอเมริกามีแนวคิดพ้ืนฐานมาจากระบบบริหารคุณภาพ
โดยรวม (TQM) มุ่งที่จะให้ผู้นำองค์กรมีความมั่นใจ มีการดำเนินการที่ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจ
ของลูกค้าระยะยาวร่วมกับการใช้แนวคิดของการกำหนดรางวัล Baldrige National Quality Award 
เป็นรางวัลคุณภาพระดับประเทศของสหรัฐอเมริกา ตั้งขึ้นโดยสภาคองเกรซ เมื่อปี ค.ศ. 1987 โดยมี
วตัถุประสงค์เพ่ือให้สหรัฐอเมริกามีความมั่นคงทางคุณภาพในระยะยาว รางวัลนี้มอบโดยสำนักงาน NIST 
(Office of Quality Program at the National of Standards and Technology) วัตถุประสงค์ในการ
มอบรางวัล MBNQAในระยะเริ่มแรกมี 4 ประการ คือ 1) ส่งเสริมให้เกิดความตระหนัก และเข้าใจ
ความสำคัญของการปรับปรุงคุณภาพ ช่วยกระตุ้นให้บริษัทต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกามีการปรับปรุงคุณภาพ 
2) เพ่ือยกย่องบริษัทที่มีการบริหารคุณภาพที่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพสินค้า และบริการ 
3) เพ่ือสร้างแนวทางเกณฑ์มาตรฐาน และองค์ประกอบต่าง ๆ ที่สามารถนำมาใช้ในการที่จะประเมินความ
พยายามเพ่ือพัฒนาคุณภาพของตนเองทั้งในทางธุรกิจ โรงงาน ภาครัฐ และองค์กรอ่ืน ๆ และ 4) เพ่ือเป็น
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ตัวอย่างแก่องค์กรของชาวอเมริกันที่ต้องการจะเรียนรู้วิธีการบริหารคุณภาพระดับสูง ปัจจุบันระบบ
คุณภาพของ Baldrige มี เกณฑ์คุณภาพเพ่ือการดำเนินการเป็นเลิศ (criteria for performance 
excellence) เป็นข้อกำหนดของการประเมินองค์กรเพ่ือเข้ารับรางวัล MBNQA โดยที่เกณฑ์นี้เป็นบรรทัด
ฐานในการประเมินตนเอง และเป็นข้อมูลป้อนกลับให้แก่องค์กร มีบทบาทสำคัญ ในการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน 3 ประการ คือ 1) ช่วยในการปรับปรุงวิธีการดำเนินการความสามารถ และ
ผลลัพธ์ขององค์กร 2) กระตุ้นให้มีการสื่อสาร และเป็นสารสนเทศวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศระหว่างองค์กรต่าง ๆ 
และ 3) เป็นเครื่องมือหนึ่งที่สามารถนำมาใช้ในการจัดการผลการดำเนินการขององค์กรรวมทั้งเป็น
แนวทางในการวางแผน และเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู้  (ทรงพล เจริญคำ.2552 : 63-64)    
   อัญชลี ประกายเกียรติ (2552 : 37) ได้สรุปไว้ว่าเกณฑ์รางวัลคุณภาพนี้จัดทำขึ้นเพ่ือช่วยให้
องค์กรใช้เป็นแนวทางที่บูรณาการในการจัดการผลการดำเนินการ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ของการส่งมอบ
คุณค่าที่ดีให้แก่ลูกค้า ปรับปรุงประสิทธิผลและความสามารถขององค์กรโดยรวม เกิดการเรียนรู้ของ
องค์กรและแต่ละบุคคล ในด้านการศึกษามีการกำหนดเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็น
เลิศของ Baldrige เพ่ือเป็นข้อกำหนดการประเมินองค์กร โดยมีองค์ประกอบของการประเมิน 7 ด้าน คือ 
1) การนำองค์กร 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) การมุ่งเน้นผู้รับบริการ 4) การวัด การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติการ 6) การมุ่งเน้นกระบวนการและ 7) ผลลัพธ์ระบบ ซึ่งกรอบเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา ดังแสดงตามภาพตอ่ไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ภาพที่ 2.7 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา (Malcolm Baldrige 
National Quality Award : MBNQA)  
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  กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติประเทศสหรัฐอเมริกา (MBNQA) ตาม Education 
Criteria for Performance Excellence 2013-2014 มีรายละเอียดดังนี้ (Baldrige National Quality 
Program, 2013 : 7-24)  
   1. การนำองค์กร (leadership) กล่าวถึงวิธีการปฏิบัติตนของผู้บริหารระดับสูงที่ได้ กำกับดูแล
องค์กร ประกอบด้วย 
    1.1 ภาวะผู้นำของผู้บริหารระดับสูง (senior leadership) เป็นลักษณะสำคัญของ 
ผู้บริหารระดับสูงที่ดำเนินการสร้างองค์กรที่ยั่งยืน ผู้บริหารระดับสูงมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง 
การสื่อสาร การสร้างความสมดุลและความคุ้มค่าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด กระตุ้นให้มีการสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือให้การทำงานมีประสิทธิภาพ และการสร้างองค์กรที่มุ่งเน้นในการดำเนินการสู่ความสำเร็จ
จำเป็นต้องมีการวางแผนที่ชัดเจนในการมุ่งเน้นที่จะพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืน 

1.2 ธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม (governance and societal  
responsibilities) เป็นระบบการกำกับขององค์กรรวมถึงการพัฒนาภาวะผู้นำ และเป็นวิธีการที่ทำให้ 
ทุกคนในองค์กรทำงานถูกต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรม รวมถึงวิธีที่จะตอบสนองความรับผิดชอบ 
ทางสังคมและวิธีการทีจ่ะสนับสนุนชุมชน 
  2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) วิธีการที่องค์กรจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการขององค์กร มีการดำเนินการเมื่อสถานการณ์เกิดการเปลี่ยนแปลง และมีกระบวนการ
ประเมินผล ประกอบดว้ย 

2.1 การจัดทำกลยุทธ์ (strategy development) เป็นวิธีการกำหนดกลยุทธ์ของ 
องค์กรในการรับมือกับความท้าทายและการใช้ประโยชน์ วิธีการที่จะทำให้การตัดสินใจเกี่ยวกับระบบการ
ทำงานที่ ความสามารถหลัก วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และเป้าหมาย ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเสริมสร้าง 
ประสิทธิภาพการทำงานโดยรวมของคุณในการแข่งขันและความสำเร็จในอนาคต 
   2.2 การนำกลยุทธ์ ไปปฏิบัติ  (strategy implementation) เป็นวิธีการแปลง
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์สู่แผนปฏิบัติการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ และวิธีการที่องค์กรประเมินการ
ดำเนินการโดยเทียบกับแผนปฏิบัติการที่วางแผน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้แน่ใจว่าการนำกลยุทธ์ไปใช้ประสบ
ความสำเร็จและบรรลุวัตถุเป้าหมายขององค์กร 
  3. การมุ่งเน้นลูกค้า (customer focus) เป็น วิธีการที่องค์กรมีส่วนร่วมกับนักเรียนและลูกค้า
อ่ืน ๆ ที่ประสบความสำเร็จในระยะยาว รวมถึงวิธีที่องค์กรรับฟังเสียงของลูกค้า สร้างความสัมพันธ์กับ
ลูกค้าและการใช้ข้อมูลของลูกค้าในการปรับปรุงและหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรม 
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   3.1 การรับฟังเสียงของลูกค้า (voice of the customer) เป็นกระบวนการของ
องค์กรในการฟังเสียงลูกค้า ขององค์กร และการกำหนดความพึงพอใจและความไม่พอใจของลูกค้ามี
จุดมุ่งหมายเพ่ือการเก็บข้อมูลความคาดหวังของลูกค้า 
   3.2 การสร้างความผูกพันกับลูกค้า (customer engagement) เป็นกระบวนการ
ขององค์กรในการกำหนดและการปรับปรุงโปรแกรมการศึกษาและการให้บริการแก่ลูกค้าเป็นการเปิด
โอกาสให้ลูกค้าสามารถหาข้อมูลและการสนับสนุน และสำหรับการระบุกลุ่มลูกค้า และกลุ่มตลาดรายการ
นี้ต้องการทราบถึงวิธีการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า และการจัดการข้อร้องเรียน มี จุดมุ่งหมายการ
ปรับปรุงการตลาด มุ่งเน้นวัฒนธรรมของลูกค้าและเพ่ือเพ่ิมลูกค้าและความผูกพันของลูกค้า 

4. การวัด วิเคราะห์และการจัดการความรู้  (measurement, analysis and knowledge 
management) เป็นวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพการวัด การวิเคราะห์ และการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทำงาน และการจัดการความรู้ขององค์กรในการผลักดันพัฒนา นวัตกรรม และความสามารถในการ
แข่งขันขององค์กรถือเป็น “ศูนย์สมอง” สำหรับการจัดการดำเนินงานขององค์กรด้วยวัตถุประสงค์เชิง 
กลยุทธ์ หัวใจสำคัญการใช้ข้อมูลสารสนเทศจะต้องเป็นข้อมูลที่มีคุณภาพและพร้อมใช้งาน ข้อมูล การ
วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ จะเป็นแหล่งข้อมูลเบื้องต้นของการได้เปรียบในการแข่งขันเพ่ือให้
ผลผลิตเจริญเติบโต และยังรวมถึงการพิจารณายุทธศาสตร์ประกอบด้วย 
  4.1 การวัดการวิเคราะห์และการปรับปรุงผลการดำเนินงานขององค์กร (measurement, 
analysis, and improvement of organizational performance) เป็นวิธีการที่องค์กรเลือกและใช้
ข้อมูลสำหรับการวัดประสิทธิภาพการวิเคราะห์และทบทวนในการสนับสนุนของการวางแผนขององค์กร
และการปรับปรุงประสิทธิภาพ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือแนะนากระบวนการการจัดการขององค์กรไปสู่
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่สำคัญและเพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์กรหรือการ
เปลี่ยนแปลงภายนอกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว รวมทั้งเพ่ือกำหนดแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
  4.2 การจัดการความรู้ของข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ (knowledge management, 
information and information technology) เป็นวิธีการสร้างและการจัดการความรู้ขององค์กร และ
วิธีการที่จะช่วยให้ข้อมูล สารสนเทศ ซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์มีคุณภาพพร้อมใช้งานได้ทั้งในสถานการณ์
ปกติและในกรณีฉุกเฉิน มีจุดมุ่งหมาย เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรและเพ่ือ
กระตุ้นให้เกิดนวัตกรรม 
   5. การมุ่งเน้นบุคลากร (workforce focus) มุ่งเน้นไปที่การสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมการ
ทำงานที่มีประสิทธิภาพสูง และมีส่วนร่วมต่อพนักงานขององค์กรที่จะทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพ 
และวิธีการทีอ่งค์กรจะปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้ประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย 
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    5.1 สภาพแวดล้อมของบุคลากร (workforce environment) เป็นความสามารถ
ของบุคลากรและความต้องการขององค์กร วิธีการที่จะตอบสนองความต้องการเพ่ือให้บรรลุผลงานของ
องค์กร การสร้างบรรยากาศสนับสนุนการทำงาน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงาน
ให้องค์กรประสบความสำเร็จและสนับสนุนพนักงานให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.2 ความผูกพันของบุคลากร (workforce engagement) เป็นระบบขององคก์รใน 
การจัดการประสิทธิภาพการทำงานและการพัฒนาบุคลากร และกระตุ้นให้บุคลากรทุกคนได้มีส่วนร่วม
เพ่ือให้การทำงานมีประสิทธิภาพตามความสามารถที่ดีที่สุด ระบบมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความมี
ประสิทธิภาพตามความสามารถที่ดีที่สุด แก้ไขความสามารถหลัก และเพ่ือช่วยให้บรรลุแผนปฏิบัติการ
และความยั่งยืนขององค์กร 

6. การมุ่งเน้นกระบวนการ (operations focus) มุ่งเน้นไปที่การทำงานขององค์กรโปรแกรม
การศึกษา การออกแบบบริการและการจัดส่งสินค้า และประสิทธิภาพในการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุ
ความสำเร็จและความยั่งยืนขององค์กร ประกอบด้วย 

6.1 กระบวนการทำงาน (work processes) เป็นวิธีการการจัดการของโปรแกรม 
การศึกษาที่สำคัญ การบริการและการออกแบบกระบวนการทำงาน ที่มีจุดมุ่งหมายของการสร้างคุณค่า
ให้แก่ลูกค้า ขององค์กรให้บรรลุความสำเร็จและเกิดความยั่งยืนขององค์กร 
   6.2 ประสิทธิผลในการดำเนินงาน (operational effectiveness) เป็นวิธีการ
ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพขององค์กรเพ่ือให้มีสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัยและสร้างคุณค่าให้กับ
ลูกค้า การจัดการที่มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์สำหรับอนาคต 

7. ผลลัพธ์  (result) มุ่ งเน้นครอบคลุมผลลัพธ์ทั้ งหมดที่จำเป็นในการสนับสนุนองค์กร
การศึกษา : ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียนและกระบวนการ นักเรียนและผลที่มุ่งเน้นลูกค้าอ่ืนๆ
ผลลัพธ์ของบุคลากร ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้นำและระบบการกำกับดูแลองค์กร และงบประมาณทางการ 
เงินและการตลาดที่มีประสิทธิภาพโดยรวม ประกอบด้วย 

7.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้และกระบวนการ (student learning and process  
results) เกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียนและผลดำเนินงานขององค์กรที่สำคัญซ่ึงแสดงให้เห็นถึงโปรแกรม
การศึกษาและคุณภาพการให้บริการและคุณค่านำไปสู่การเรียนรู้ของนักเรียนและรวมถึง 
ความพึงพอใจและความผูกพันลูกค้าอ่ืน ๆ 

7.2 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (customer-focused results) เกี่ยวกับนักเรียน 
และผลการดำเนินงานที่มุ่งเน้นนักเรียนและลูกค้าอ่ืน ๆ ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงวิธีการที่ดีขององค์กรที่ได้รับ 
ความพึงพอใจของนักเรยีนและลูกค้าอ่ืน ๆ และการมีส่วนรว่มในการสร้างความสัมพันธ์ต่อองค์กรอ่ืน 
   7.3 ผลลัพธ์ด้านการมุง่เน้นบุคลากร (workforce-focused results) มุ่งเน้นผล 
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การปฏิบัติงานขององค์กรซึ่งแสดงให้เห็นถึงวิธีการที่ดีขององค์กรได้รับการสร้างและการบำรุงรักษา 
ที่มปีระสิทธิภาพมีส่วนร่วมและเรียนรู้สภาพแวดล้อมสำหรับสมาชิกท้ังหมดขององค์กร 
   7.4 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้นำและการกำกับดูแล (leadership and governance 
results) แสดงให้เห็นถึงผลของภาวะผู้นำระดับสูงและการกำกับดูแลองค์กรซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความ 
รับผิดชอบทางด้านการเงิน ด้านจริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม 
   7.5 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณการเงินและการตลาด (budgetary, financial and 
market results) แสดงให้เห็นถึงการดำเนินงานด้านงบประมาณการเงินและการตลาดซึ่งแสดงถึง 
ความยั่งยืนทางการเงินและความสำเร็จทางการตลาดขององค์กร 
  2. รางวัลคุณภาพแห่งยุโรป (European Quality Award : EQA)  
   รางวัลคุณภาพแห่ งยุ โรป (European Quality Award : EQA) เริ่มต้นเมื่อปี  ค.ศ. 1991  
มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือสนับสนุน กระตุ้น และยกย่องการจัดการคุณภาพทั้งองค์กรที่ประสบความสำเร็จ 
รางวัลนี้ดำเนินการโดยมูลนิธิสำหรับการจัดการคุณภาพแห่งยุโรป (European Foundation for Quality 
Management : EFQM) ซึ่งตั้งโดยบริษัทชั้นนำแห่งยุโรป 14 แห่ง เมื่อเดือนกันยายน ปี ค.ศ. 1988 
สมาชิกเมื่อปี ค.ศ. 1994 มีมากกว่า300 บริษัท ซึ่งมาจากประเทศยุโรปตะวันตกเป็นส่วนใหญ่ สิ่งหนึ่งที่
บริษัทเหล่านี้มี คือ การยึดมั่นหลักการของการจัดการคุณภาพทั้งองค์กรร่วมกัน วัตถุประสงค์ของ EFQM 
คือ การยกย่องและให้รางวัลบริษัทที่มีฐานการผลิตในยุโรปที่ประสบความสำเร็จในการจัดการคุณภาพทั้ง
องค์กร และกระตุ้นให้บริษัทอ่ืนสามารถทำตามได้ มีการเผยแพร่ข้อมูล และให้การศึกษา เพ่ือให้สังคม
และธุรกิจเห็นความสำคัญของคุณภาพที่มีต่อมาตรฐานการครองชีพและความสามารถในการแข่งขันของ
ยุโรปรางวัลนี้มี 2 ประเภท คือ รางวัล EFQM และรางวัล EQA ทางด้านรางวัล EFQM เป็นรางวัลที่ให้กับ
ผู้ที่มีผลงานยอดเยี่ยมในการจัดการคุณภาพ และใช้แนวคิดการจัดการคุณภาพทั้งองค์กรเป็นหลักการ
รับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานนั้นกระทำโดยอาศัยเกณฑ์ที่พัฒนามาจากงานวิจัยที่อยู่ในตัวแบบโดยมอง
ในภาพรวมที่เรียกว่า EFQM Excellence Model ตัวชี้วัดในรูปแบบ EFQM มี 9 เกณฑ์แบ่งออกเป็นสอง
กลุ่ม คือ กลุ่มที่เป็นตัวกระทำ (enablers) ในกลุ่มนี้ครอบคลุมสิ่งที่องค์กรได้จัดทำประกอบด้วย 5 เกณฑ์ 
ได้แก่ 1) การนำองค์กร 2) บุคลากร 3) นโยบายและกลยุทธ์ 4) คู่ความร่วมมือและทรัพยากร และ 5) 
กระบวนการ สำหรับกลุ่มที่เป็นผลลัพธ์ (results) ในกลุ่มนี้เป็นผลที่มาจากการกระทำประกอบด้วย 4 
เกณฑ์ ได้แก่ 1) ผลลัพธ์ด้านบุคลากร 2) ผลลัพธ์ด้านลูกค้า 3) ผลลัพธ์ด้านชุมชน และ 4) ผลลัพธ์ด้านการ
ดำเนินงานหลัก โดยผลลัพธ์เป็นเหตุมาจากการกระทำและผลป้อนกลับจากผลลัพธ์จะช่วยให้เกิดการ
ปรับปรุง การกระทำ ซึ่งความสัมพันธ์ของเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น สามารถแสดงตามภาพต่อไปนี้  
(ทรงพล เจริญคำ .2552 : 66-67)  
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ภาพที่ 2.8 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งยโุรป (European Quality Award : EQA)  

 (ทรงพล เจริญคำ.2552 : 67)  
 

  เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งยุโรปมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. การนำองค์กร (leadership) หมายถึง วิธีการที่กลุ่มผู้บริหารองค์กรนำเอาวิธีการปรับปรุง
คุณภาพมาใช้ในกระบวนการทำงาน มีเกณฑ์ย่อยได้แก่ 1) วิธีการที่ผู้บริหารพัฒนาวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
คุณค่าและจริยธรรม และการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 2) วิธีการกำหนดกำกับ ทบทวน ในการ
ปรับปรุงระบบบริหารองค์กรและผลการดำเนินการ 3) วิธีการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนเสียภายนอก 4) 
วิธีการส่งเสริมวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศของบุคลากรขององค์กรและ 5) วิธีการที่สร้างความมั่นใจ
ว่าองค์กรมีความยืดหยุ่นและบริหารการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. กลยุทธ์ขององค์กร (strategy) หมายถึง วิธีการที่องค์กรใช้แนวคิดในการปรับปรุงคุณภาพใน
การกำหนดแนวทางการสื่อสาร การปฏิบัติงาน การตรวจสอบ และปรับปรุงกลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์
กำหนดมาจากความเข้าใจในความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสภาพแวดล้อม
ภายนอก 2) กลยุทธ์กำหนดมาจากความเข้าใจผลการดำเนินการภายใน และสมรรถนะขององค์กร  
3) กลยุทธ์และนโยบายถูกพัฒนา ทบทวนและปรับปรุง และ 4) กลยุทธ์และนโยบายมีการสื่อสารและนำสู่
การปฏิบัติผ่านแผนปฏิบัติการ กระบวนการ และวัตถุประสงค์ 
   3. บุคลากร (people) หมายถึง วิธีการที่องค์กรใช้ศักยภาพของพนักงาน เพ่ือปรับปรุงคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง มีเกณฑ์ย่อย ได้แก่ 1) ทรัพยากรบุคคลได้รับการวางแผนที่จะสนับสนุนกลยุทธ์ 2) มีการ
พัฒนาสมรรถนะและความรู้ของบุคลากร 3) การพัฒนาบุคลากรที่เกิดจากการมีส่วนร่วมและมอบอำนาจ
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จากบุคลากร 4 ) มีการสื่ อสารกันทั้ งในองค์กรอย่ างมีประสิทธิภาพ และ 5) การมอบรางวัล  
การระลึกถึง และการดูแลเอาใจใส่บุคลากร 
   4. คู่ความร่วมมือและทรัพยากร (partnership and resources) หมายถึง วิธีการที่องค์กร
วางแผนจัดการกับคู่ความร่วมมือภายนอก และทรัพยากรภายใน เพ่ือให้สนับสนุนนโยบายและกลยุทธ์
และกระบวนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึงความสมดุลระหว่างสภาพปัจจุบันและความ
ต้องการเป็นอนาคต ชุมชน และสภาพแวดล้อมมีเกณฑ์ย่อย ได้แก่ 1) การจัดการเกี่ยวกับคู่ร่วมมือ
ภายนอกเพ่ือผลประโยชน์ที่ยั่งยืน 2) การบริหารการเงินเพ่ือความสำเร็จที่ยั่งยืน3) การบริหารอาคาร 
สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ และ 4) การบริหารข้อมูลและความรู้ที่สนับสนุนการตัดสินใจที่มี
ประสิทธิภาพและสร้างสมรรถนะให้กบัองค์กร 
  5. กระบวนการ (processes) หมายถึง การออกแบบ การจัดการและปรับปรุงกระบวนการ
เพ่ือที่จะสร้างความพึงพอใจและก่อให้เกิดคุณค่าเพ่ิมให้กับลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีเกณฑ์ย่อย ได้แก่ 
1) กระบวนการได้รับการออกแบบและบริหารอย่างมีระบบ 2) ผลิตภัณฑ์และบริการได้รับการออกแบบ
และพัฒนาเพ่ือเพ่ิมคุณค่าสำหรับลูกค้า 3) ผลิตภัณฑ์และการบริการได้รับการประชาสัมพันธ์และ
การตลาด 4) ผลิตภัณฑ์และบริการได้รับการผลิต ส่งมอบ และบริการที่ดี และ5) การจัดการและการ
ขยายความสัมพันธ์กับลูกค้า 
  6. ผลลัพธ์ด้านลูกค้า (customer results) หมายถึง การรับรู้ของลูกค้าต่อผลิตภัณฑ์และ
บริการขององค์กร มีเกณฑ์ย่อยได้แก่ 1) การวัด การรับรู้ของลูกค้าต่อผลผลิต บริการ และลูกค้าสัมพันธ์ 
2) การวัดเพ่ือประเมินความพึงพอใจของลูกค้าต่อองค์กร 
  7. ผลลัพธ์ด้านบุคลากร (people results) หมายถึง ความรู้สึกของบุคลากรในองค์กร เกณฑ์
ย่อย ได้แก่ 1) การรับรู้ในด้านความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากรต่อองค์กรและ 2) การวัดเพ่ือ
ประเมินความพึงพอใจของบุคลากรต่อองค์กร 
  8. ผลลัพธ์ด้านชุมชน (society results) หมายถึง การรับรู้ของชุมชนโดยรวมเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานขององค์กร เกณฑ์ย่อยได้แก่ 1) การรับรู้ชุมชนต่อความสำเร็จขององค์กรในด้านความพึงพอใจ 
ความต้องการและความหวังต่อองค์กร และ 2) การวัดเพื่อประเมินเกี่ยวกับผลกระทบขององคก์รต่อชุมชน 
  9. ผลการดำเนินการหลัก (key results) หมายถึง การบรรลุผลความสำเร็จตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่องค์กรตั้งไว้ เกณฑ์ย่อยได้แก่ ผลผลิตของผลการดำเนินงานหลักขององค์กร 
  3 รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศออสเตรเลีย (Australian Quality Award : AQA)  
  รางวัลคุณ ภาพแห่ งออส เตรเลี ย  (Australian Quality Award : AQA) ตั้ ง โดยองค์ กร
ออสเตรเลียวิสาหกิจ (Enterprise Australia) ในปี ค.ศ. 1988 โดยมีพ้ืนฐานมาจากรางวัลคุณภาพ
แหง่ชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา และรางวัลคุณภาพแห่งยุโรป เพ่ือกระตุ้นให้บริษัทในประเทศปรับปรุง
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คุณภาพสินค้าและบริการ ซึ่งสามารถนำไปใช้ได้กับทุกองค์กร ซึ่งเกณฑ์ประเมินของรางวัลคุณภาพนี้ มี
ทั้งหมด 7 องค์ประกอบ คือ 1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์ นโยบายและการวางแผน 3) ข้อมูลและการ
วิเคราะห์ 4) บุคลากร 5) มุ่งเน้นลูกค้า 6) คุณภาพของกระบวนการ ผลผลิตและบริการ และ 7) ผลการ
ดำเนินงานขององค์กร ซึ่งกรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพ (Vokurka, Stading& Brazeal .2000 : 44) ได้
กล่าวว่าดังแสดงตามภาพต่อไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.9 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศออสเตรเลีย 
 (Australian Quality Award : AQA) (Vokurka, Stading & Brazeal, 2000 : 44)  

 
  4. รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสิงคโปร์ (Singapore Quality Award : SQA)  
   รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสิงคโปร์ (Singapore Quality Award : SQA) นั้นถือได้ว่า
เป็นรางวัลอันทรงเกียรติ ซึ่งก่อตั้งขึ้นมาจากการสนับสนุนของนายกรัฐมนตรี ในปี 1994 เพื่อมอบให้กับ
หน่วยงานและองค์กรที่มีความเป็นเลิศในธุรกิจของตน โดยรางวัลนี้มีจุดมุ่งหมายคือการทำให้ประเทศ
สิงคโปรน์ั้นกลายเป็นประเทศที่มีความเป็นเลิศทางการบริหารธุรกิจในระดับโลก โดยมีกรอบรางวัล
คุณภาพแห่งชาติ (SPRING Singapore (2017) ดังแสดงตามภาพต่อไปนี้  
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ภาพที่ 2.10 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสิงคโปร์  
 (Singapore Quality Award : SQA) (SPRING Singapore, 2017)  

 
  เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของสิงคโปร์ได้อาศัยพ้ืนฐานมาจากการประเมินผล และผลการ
ดำเนินงานของผู้สมัคร เพ่ือ 1) ให้เข้าใจสิ่งที่จำเป็นในการที่จะประสบความสำเร็จขององค์กร 2) เพ่ิมผล
การดำเนินงานและความสามารถขององค์กรให้สูงขึ้น และ 3) แบ่งปันข้อมูลเกี่ยวกับหลักการดำเนินที่ดี
ระหว่างองค์กรต่างๆ โดยมีเกณฑ์ทั้งหมด 7 ด้าน ดังนี้ 
   1. ภาวะผู้นำ (leadership) โดยผู้นำจะต้องพัฒนา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมและจริยธรรม
และเป็นแบบอย่างของวัฒนธรรมของความเป็นเลิศ ได้รับการมีส่วนร่วมในการสร้างความไว้ใจว่าองค์กรมี
การจัดระบบการพัฒนาและนำมาใช้ปรับปรุงดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง สามารถโต้ตอบกับลูกค้า คู่ค้า และ
ตัวแทนของชุมชนได้ ปลูกฝังและเสริมสร้างวัฒนธรรมของความเป็นเลิศขององค์กรมีการเปลี่ยนแปลง
องค์กร  
  2. การวางแผน (planning) โดยองค์กรควรตระหนักถึงวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรผ่านกล
ยุทธ์ที่ดีที่กำหนดไว้ กระบวนการดำเนินการเป็นในทิศทางเดียวกับกลยุทธ์ ขั้นตอนการางแผนเชิงกลยุทธ์
ควรจะมุ่งเน้นและขึ้นอยู่กับความต้องการในปัจจุบันและอนาคตและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งหมดขององค์กรโดยอาศัยข้อมูลจากมาตรการประสิทธิภาพการทำงานและผลการวิจัยการเรียนรู้และ
กิจกรรมภายนอกอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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  3. ข้อมูล (information) โดยต้องมีการประเมินที่มีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์และระบบการ
จัดการความรู้ การใช้ข้อมูลเพ่ือติดตามการทำงานและประสิทธิภาพการทำงาน การเปรียบเทียบกับคู่แข่ง
ขันและสิ่งทีดี รับฟังความคิดเห็นขององค์กร ตรวจสอบการจัดการความรู้ที่มีประสิทธิภาพโดยการใช้
ข้อมูลที่มีอยู่ได้อย่างสะดวกสบายด้วยข้อมูลซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ พนักงานทำงานผ่านเครือข่าย
อินทราเน็ตและระบบใช้งานง่าย เรียนรู้การพัฒนาอย่างต่อเนื่องและปรับใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
จดัการความรู้ 
  4. พนักงาน (people) โดยองคก์รจะต้องพัฒนาศักยภาพของพนักงานให้เต็มที่มีความเป็นธรรม
และความเท่าเทียมกันในหมู่พนักงาน ได้รับการฝึกฝนในทุกระดับ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานและ
เพ่ิมขีดความสามารถในการเปลี่ยนแปลง พนักงานควรได้รับการดูแล ได้รับรางวัลและได้รับการยอมรับ 
มีการสร้างแรงจูงใจในการทำงานอย่างเต็มความสามารถ มีความมุ่งมั่นในการทำงานให้กับองค์กร โดยการ
วางแผนการพัฒนาและการจัดการ ทรัพยากรมนุษย์ การทำงานที่มีประสิทธิภาพสูง การให้ค่าตอบแทน
หรือรางวัลสำหรับทีมที่มีการทำงานมีประสิทธิภาพ มีระบบการจัดการความรู้เพ่ือให้ความรู้ที่สามารถใช้
ร่วมกันในการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานสภาพแวดล้อมการทำงานที่เอ้ือต่อการทำงาน 
สนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวก มีกิจกรรมสันทนาการและส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ การให้
คำปรึกษา ตรวจจนสถานที่ทำงานมีมาตรฐานความปลอดภัย 
  5. กระบวนการ (processes) โดยต้องมีการจัดการกระบวนการเพ่ือให้มั่นใจว่าการทำงานของ
องค์กรได้รับการออกแบบที่สร้างคุณค่าให้ลูกค้า เตรียมความพร้อมสำหรับเหตุฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น
กระบวนการที่มีประสิทธิภาพ รวมถึง การออกแบบกระบวนการทำงานที่สอดคล้องกับองค์กรเป้าหมาย
และความสามารถ การรักษาข้อมูลที่ชัดเจนและรายละเอียดทั้งหมดที่สำคัญใช้ข้อมูลในการปรับปรุง
องค์กรจากผลการประเมินการปฏิบัติงาน การวิเคราะห์กระบวนการ การวิจัยการเปรียบเทียบเทียบเคียง 
และรับฟังความคิดเห็นของลูกค้า 
   6. ลูกค้า (customer) โดยต้องมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของลูกค้าโดยมุ่งเน้นการตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้า การสร้างความสัมพันธ์และสร้างความมั่นใจของลูกค้า รับฟังเสียงของลูกค้าและผลของ
ลูกค้า ให้ข้อมูลที่สำคัญสำหรับการทำความเข้าใจลูกค้าและตลาด ข้อมูลนี้อาจส่งผลกระทบต่อการพัฒนา
อย่างยั่งยืนขององค์กรในตลาด  
   7. ผลลัพธ์ (results) โดยผลลัพธ์ที่มุ่งเน้นครอบคลุมถึงผลลัพธ์ของลูกค้า ผลลัพธ์ขององค์กร 
ผลลัพธ์ทางการเงินและการตลาด ผลลัพธ์ด้านประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานและผลลัพธ์ด้านผล
การดำเนินงาน 
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  5. รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศญี่ปุน่ (Japan Quality Award : JQA)  
   รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศญี่ปุ่น (Japan Quality Award : JQA) ก่อตั้งขึ้นในเดือน 
กรกฎาคม ปี ค.ศ.1950 โดยสหพันธ์นักวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมแห่งประเทศญี่ปุ่น (JUSE) ซึ่งรูปแบบ
ของการบริหารนั้นได้รับอิทธิพลมาจากแนวคิดรางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา 
(Malcolm Baldrige National Quality Award : MBNQA) โดยนำมาแก้ไขและปรับให้เข้ากับรูปแบบ
การบริหารของญี่ปุ่นซึ่งรางวัลคุณภาพแห่งชาตินี้ เป็นรางวัลที่ให้เป็นประจำทุกปีสำหรับองค์กรที่
ดำเนินการโดยใช้แนวทางของระบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กร (TQM) ไม่กำหนดว่าจะเป็นองค์กรของ
รัฐบาลหรือเอกชนและไม่กำหนดขนาดขององค์กร รวมทั้งเปิดโอกาสให้องค์กรทั้งในประเทศญี่ปุ่นและ
ต่างประเทศมีสิทธิจะสมัครเข้ารับการประเมินเพ่ือรับรางวัล ซึ่งการให้รางวัลในแต่ละปีจะไม่กำหนด
จำนวน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับจำนวนองค์กรที่มีผลการประเมินหรือคะแนนผ่านตามเกณฑ์ที่กำหนด จำแนกได้
เป็น 3 ประเภทได้แก่ 1) รางวัลสำหรับองค์กรที่สนใจทั่วไป (Application Prize) เป็นรางวัลที่ให้สำหรับ
องค์กรหรือส่วนใดส่วนหนึ่งที่เป็นหน่วยงานในองค์กรที่มีการพัฒนาไปสู่ระบบการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์กรในระยะเวลาที่กำหนด โดยองค์กรของประเทศทั่วโลกสามารถสมัครเข้ารับการประเมินเพ่ือรับ
รางวัลได้ 2) รางวัลสำหรับบุคคล (Deming Prize for Individuals) เป็นรางวัลที่มอบให้สำหรับบุคคลที่
โดดเด่นในด้านการศึกษาและค้นคว้าเรื่องระบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กร หรือบุคคลที่มีบทบาทใน
การเผยแพร่แนวคิดของระบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กร และ 3) รางวัลการควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control Award for Operation Business Units) เป็นรางวัลที่มอบสำหรับการดำเนินงานขององค์กร
ธุรกิจทีพั่ฒนาไปสู่การควบคุมคุณภาพและการบริหารคุณภาพในแนวทางของระบบการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์กรตามระยะเวลาที่กำหนด โดยมอบให้องค์กรธุรกิจในประเทศอ่ืน ๆ ทั่วโลก สำหรับการพิจารณา
รางวัลนั้นมีเกณฑ์ท่ีใช้ทั้งหมด จำนวน 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ผู้นำและความรับผิดชอบต่อสังคม 2) การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) สารสนเทศเพ่ือการจัดการ 4) ทรัพยากรมนุษย์5) ลูกค้าและตลาด 6) กระบวนการ 
7) ผลลัพธ์ และ 8) การทบทวนและกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งมีกรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของ
ประเทศญีปุ่่น (Japan Quality Award Council .2017) ดังแสดงตามภาพต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 2.11 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศญี่ปุ่น  
 (Japan Quality Award : JQA) (Japan Quality Award Council. 2017)  

 
  6 .รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย (Thailand Quality Award : TQA)  
   รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย (Thailand Quality Award : TQA) เริ่มต้นเมื่อ 
วันที่ 5 กันยายน พ.ศ.2539 ตั้งแต่มีการลงนามบันทึกความเข้าใจระหว่างสถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ 
และสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ เกณฑ์นี้เป็นเกณฑ์ที่ใช้กับองค์กรโดยทั่วไปที่มี
การบริหารจัดการที่ เป็นเลิศ (performance excellence) ต่อมาได้มีการนำแนวทางดังกล่าวนี้มา
ประยุกต์ใช้ในสถาบันการศึกษาอย่างแพร่หลาย โดยกำหนดเกณฑ์เรียกว่า Baldrige Education Criteria 
for Performance Excellence ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1998 สำหรับหน่วยงานที่รับผิดชอบ คือ สำนักงานรางวัล
คุณภาพแห่งชาติและสถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ ในการจัดทำเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ และ
ดำเนินการตรวจประเมินองค์กรที่มีความประสงค์เสนอเพ่ือขอรับรางวัล องค์กรที่ผ่านการตรวจประเมิน
ได้รับคะแนนตั้งแต่ 650 คะแนน จากคะแนนเต็ม 1,000 คะแนน จะได้รับรางวัล TQA และมีสิทธิใช้ตรา
สัญลักษณ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทยจัดได้ว่าเป็นรางวัลระดับ
มาตรฐานโลกเนื่องจากเป็นเกณฑ์ที่มีต้นแบบมาจากรางวัลคุณภาพแห่งชาติในประเทศสหรัฐอเมริกา 
(Malcolm Baldrige National Quality Award : MBNQA) ซึ่งมีข้อกำหนดของเกณฑ์ ประกอบด้วย 7 
หมวดประกอบด้วย 1) การนำองค์กร 2) การวางแผนกลยุทธ์ 3) การมุ่งเน้นลูกค้า 4) การวัด การ
วิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6) การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ และ 7) 
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ผลลัพธ์  ซ่ึงรายละเอียดทั้ง 7 หมวด มีข้อกำหนดเช่นเดียวกับรางวัลคุณภาพแห่งชาติในประเทศ
สหรัฐอเมริกา (สำนักงานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ.2556 : 7-8) ดังแสดงตามภาพต่อไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.12 กรอบเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย   
 (Thailand Quality Award : TQA) (สำนักงานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ.2556 : 8)  

 
   กรอบแนวคิดเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย (Thailand Quality 
Award : TQA) มีองค์ประกอบ ดังนี้ 
   1. การนำองค์กร เป็นการตรวจประเมินว่าการกระทำของผู้นำระดับสูงขององค์กรได้ชี้นำและ
ทำให้องค์กรมีความยั่งยืนอย่างไร รวมทั้งตรวจประเมินระบบการกำกับดูและองค์กร และวิธีการที่องค์กร
ใช้เพ่ือบรรลุผลด้านกฎหมาย จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคมในวงกว้างรวมทั้งการสนับสนุน
ชุมชนที่สำคัญ ประกอบด้วย 1) การนำองค์กรโดยผู้บริหารระดับสูง ซึ่งมีประเด็นย่อยในการพิจารณา 2 
ประเด็น คือวิสัยทั ศน์  ค่านิยมและพันธกิจ และการสื่อสารและผลการดำเนินการขององค์กร     
   2) การกำกับดูแลองค์กรและความรับผิดชอบต่อสังคมในวงกว้าง ซึ่งมีประเด็นย่อยในการ
พิจารณา 3 ประเด็น คือ การกำกับดูแลองค์กร การประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายและมีจริยธรรม และ
ความรับผิดชอบต่อสังคมในวงกว้างและการสนับสนุนชุมชนที่สำคัญ 
  2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ เป็นการตรวจประเมินว่าองค์กรจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการขององค์กรอย่างไร รวมทั้งตรวจประเมินการนำวัตถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบัตกิาร
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ที่เลือกไว้ไปปฏิบัติ การปรับเปลี่ยนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป ตลอดจนวิธีการวัดผลความก้าวหน้า 
ประกอบด้วย 1) การจัดทำกลยุทธ์ ซึ่งมีประเด็นย่อยในการพิจารณา 2 ประเด็นคือ การทำกลยุทธ์ และ
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และ 2) การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ซึ่งมปีระเด็นย่อยในการพิจารณา 2 ประเด็น คือ 
การจัดทำแผนปฏิบัติการและการถ่ายทอดเพ่ือนำไปปฏิบัติและการคาดการณ์ผลการดำเนินการ 
  3. การมุ่งเน้นลูกค้า เป็นการตรวจประเมินวิธีการที่องค์กรสร้างความผูกพันกับลูกค้าเพ่ือ
ความสำเร็จด้านตลาดในระยะยาว กลยุทธ์ในการสร้างความผูกพันนี้ครอบคลุมถึงวิธีการที่องค์กรรับฟัง
เสียงของลูกค้า สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า และใช้สารสนเทศนี้เพ่ือปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้าง
นวัตกรรม ประกอบด้วย 1) เสียงของลูกค้า ซึ่งมีประเด็นย่อยในการพิจารณา 2 ประเด็นคือ การรับฟัง
ลูกค้า และการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของลูกค้า 2) ความผูกพันของลูกค้า ซึ่งมีประเด็น
ย่อย คือ ผลิตภัณฑ์และการสนับสนุนลูกค้า และการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
  4. การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ เป็นการตรวจประเมินว่าองค์กรเลือกรวบรวม 
วิเคราะห์ จัดการ และปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้อย่างไร และองค์กรมีการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไร ตลอดจนองค์กรใช้ผลการทบทวนเพ่ือปรับปรุงผลการ
ดำเนินงานขององค์กรอย่างไร มีการพิจารณา 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ การวัดผลการดำเนินการ การ
วิเคราะห์ การทบทวนผลการดำเนินการ และการปรับปรุงผลการดำเนินการ 
  2) การจัดการสารสนเทศ ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีประเด็นย่อยในการพิจารณา 
2 ประเด็น ได้แก่ การจัดการข้อมูลสารสนเทศ การจัดการความรู้ และการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5. การมุ่งเน้นบุคลากร เป็นการตรวจประเมินถึงความสามารถขององค์กรในการระเมินความ
ต้องการด้านขีดความสามารถและอัตรากาลังบุคลากร และความสามารถในการสร้างสภาพแวดล้อมของ
บุคลากรที่ก่อให้เกิดผลการดำเนินการที่ดี รวมทั้งการตรวจประเมินว่าองค์กรมีวิธีการอย่างไรในการสร้าง
ความผูกพัน จัดการ และพัฒนาบุคลากร เพ่ือนำศักยภาพของบุคลากรมาใช้อย่างเต็มที่ให้สอดคล้องไป
ในทางเดี ยวกั นกับ พันธกิจ  กลยุทธ์  และแผนปฏิบั ติ การ โดยรวมขององค์กร ประกอบด้ วย  
1) สภาพแวดล้อมของบุคลากร มีการพิจารณา 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ ขีดความสามารถ อัตรากำลัง
บุคลากร และบรรยากาศการทำงานของบุคลากร และ 2) ความผูกพันของบุคลากร ซึ่งมีประเด็นย่อยใน
การพิจารณา 3 ประเด็น ได้แก่ ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรการประเมินความผูกพันของบุคลากร และ
การพัฒนาบุคลากรและผู้นำ 
  6. การจัดการกระบวนการ เป็นการตรวจประเมินว่าองค์กรมีวิธีการอย่างไรในการออกแบบ
จัดการ และปรับปรุงระบบงานและกระบวนการทำงาน เพ่ือส่งมอบคุณค่าแก่ลูกค้า และทำให้องค์กร
ประสบความสำเร็จและยั่งยืน รวมทั้งให้อธิบายถึงการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉินประกอบด้วย 
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1) ระบบงาน พิจารณา 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ การออกแบบระบบงาน การจัดการระบบงาน และการ
เตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 2) กระบวนการทำงาน พิจารณา 2 ประเด็นย่อยได้แก่ การออกแบบ
กระบวนการทำงาน และการจัดการกระบวนการทำงาน 
  7. ผลลัพธ์ เป็นการตรวจประเมินผลการดำเนินการและการปรับปรุงในการด้านที่สำคัญทุกด้าน
ขององค์กร ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านผลิตภัณฑ์ และกระบวนการ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้าผลลัพธ์ด้านการ
มุ่งเน้นบุคลากร ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กร และผลลัพธ์ด้านการเงินและตลาดนอกจากนี้ ยังเป็นการตรวจ
ประเมินระดับผลการดำเนินการขององค์กรเปรียบเทียบกับคู่แข่งและองค์กรอ่ืนที่เสนอผลิตภัณฑ์ที่
คล้ายคลึง ประกอบด้วย 1) ผลลัพธ์ด้านผลิตภัณฑ์และกระบวนการมีการพิจารณา 3 ประเด็น ได้แก่ 
ผลลัพธ์ด้านผลิตภัณฑ์และกระบวนการที่มุ่งเน้นลูกค้า ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลของกระบวนการปฏิบัติการ 
และผลลัพธ์ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 2) ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 3) ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้น
บุคลากร 4) ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กรและการกำกับดูแลองค์กร และ 5) ผลลัพธ์ด้านการเงินและตลาด 
   7. รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality 
Award : PMQA)  
   รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เป็นรางวัลที่มอบให้กับหน่วยงานภาครัฐที่
ดำเนินการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง และมีผลการดำเนินการปรับปรุงองค์กรตามเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐอย่างโดดเด่น การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ได้นาแนวคิดแล
โครงสร้างของรางวัลคุณภาพของประเทศสหรัฐอเมริกา (Malcolm Baldrige National Quality 
Award) มาปรับใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของราชการไทยและสอดคล้องกับวิธีปฏิบัติราชการตามพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ซึ่งในปีพ.ศ.2555 เป็นต้นมา 
ได้จัดให้มีรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐรายหมวดเพ่ือเป็นการเชิดชูเกียรติ สร้างแรงจูงใจและ
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของส่วนราชการอย่างต่อเนื่อง และยกระดับ
มาตรฐานให้เทียบเท่าสากล โดยได้กำหนดหลักเกณฑ์แนวทาง และกลไกการบริหารรางวัลด้วยแนวคิด 
“การปรับปรุงทีละขัน้” (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.2557 : 4-5) ได้เสนอไว้ว่า 
   เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ จัดทำขึ้นโดยอาศัยค่านิยมหลัก (core value) 11 
ประการ ดังนี้ 
   1. การนำองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์ ผู้บริหารระดับสูงมีบทบาทสำคัญที่จะขับเคลื่อนให้องค์กร
ประสบความสำเร็จ โดยต้องให้ความสำคัญในเรื่องต่อไปนี้ 
   1.1 การกำหนดทิศทาง ค่านิยมที่มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยเน้นค่านิยม 
ที่ให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ รวมทั้งกำหนดความคาดหวังขององค์กรที่มุ่งเน้นให้เกิดความสมดุลของ
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ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด ทั้งนี้เพ่ือเป็นการชี้นำการดำเนินกิจกรรมและการตัดสินใจ
ขององค์กร 
   1.2 การจัดทำกลยุทธ์ ระบบ และวิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุผลการดำเนินการ 
ทีเ่ป็นเลิศ กระตุน้ให้มีนวัตกรรม สร้างความรู้และความสามารถ และทำให้มั่นใจว่าองค์กรมีความยั่งยืน  
 1.3 การกำหนดให้มีระบบติดตามและทบทวนผลการดำเนินการขององค์กรเพ่ือนำผลดังกล่าว
มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรการกำกับดูแลตนเองที่ดี และการเสริมสร้างจริยธรรมภายใน
องค์กรให้มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มในด้านจริยธรรม  

1.4 การปฏิบัติการ และผลการดำเนินการขององค์กร ทัง้นี้ ผู้บริหารระดับสูงควร 
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี โดยการมีพฤติกรรมที่มีจริยธรรม 
    1.5 การสร้างแรงบันดาลใจ จูงใจ และกระตุ้นให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการทำ
ใหอ้งค์กรประสบความสำเร็จ มีการพฒันาและเรียนรู้ มีนวัตกรรม และมีความคิดสร้างสรรค์ 
   1.6 การมีส่วนร่วมในการวางแผน การสื่อสาร การสอนงาน การพัฒนาผู้นำในอนาคต
การยกย่องชมเชยพนักงาน และการเป็นแบบอย่างทีดี่ 

2. ความเป็นเลิศที่มุ่งเน้นผู้รับบริการ การดำเนินการของส่วนราชการมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์สุข
ของประชาชน ซึ่งเป็นผู้รับบริการจะเป็นผู้ที่ตัดสินใจว่าส่วนราชการใดดำเนินการได้ประสบผลสำเร็จ ทั้งนี้
องค์กรที่มุ่งเน้นผู้รับบริการควรให้ความสำคัญในเรื่องต่อไปนี้ 
   2.1 การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการในปัจจุบันและอนาคต คือ การเข้าใจความ
ต้องการของผู้รับบริการในปัจจุบัน และการคาดการณ์ความต้องการของผู้รับบริการที่พึงมีในอนาคต   
 2.2 การสร้างความพึงพอใจในคุณภาพการบริการ ที่สามารถดำเนินการได้ในทุกขั้นตั้งแต่การ
เข้าถึงบริการ คุณภาพของการให้บริการ การลดข้อผิดพลาดในการให้บริการ การลดข้อร้องเรียนจาก
ผู้รับบริการ รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับผู้รับบริการ ซึ่งจะช่วยสร้างความไว้วางใจ ความเชื่อมั่น 
และความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ ทั้งนี้ องค์กรที่จะสามารถสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการได้นั้น 
จำเป็นต้องรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ สามารถคาดการณ์ความเปลี่ยนแปลงในอนาคต และ
ตระหนักถึงการพัฒนาทางเทคโนโลยี รวมทั้งการตอบสนองอย่างรวดเร็วและยืดหยุ่นที่มีต่อการ
เปลี่ยนแปลงของผู้รับบริการ 
   3. การเรียนรู้ขององค์กรและของแต่ละบุคคล การที่องค์กรจะบรรลุผลสำเร็จในการดำเนินการ
ได้นั้ น  องค์ กรต้ องมี แนวทางที่ ปฏิ บั ติ ได้ เป็ นอย่ างดี ใน เรื่อ งการเรียนรู้ ขององค์ กรและของ 
แต่ละบุคคล การเรียนรู้ขององค์กร รวมถึงการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องของแนวทางที่มีอยู่และการ
เปลี่ยนแปลงที่สำคัญที่นำไปสู่เป้าประสงค์และแนวทางใหม่ ๆ ทั้งนี้การเรียนรู้จะต้องถูกปลูกฝังลงไปใน
แนวทางที่องค์กรปฏิบัติการ ดังนี้ 1) เป็นปกติวิสัยของงานประจำวัน 2) มีการปฏิบัติในระดับบุคคล 
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หน่วยงาน และองค์กร 3) ส่งผลต่อการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ 4) มุ่งเน้นการสร้างและแบ่งปันความรู้ทั่วทั้ง
องค์กร และ 5) เกิดข้ึนจากโอกาสที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญและมคีวามหมาย 
  อนึ่งแหล่งการเรียนรู้ในองค์กรมีความหมายรวมถึงความคิดของบุคลากรการวิจัยและพัฒนา 
ข้อมูลจากผู้รับบริการ การแบ่งปันวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ และการจัดระดับเทียบเคียง (benchmarking) โดย
จะส่งผลต่อองค์กร และบุคลากร ดังนี้ 1) การเพ่ิมคุณค่าให้แก่ผู้บริการผ่านการบริการใหม่หรือที่ปรับปรุง
ใหม่ 2) การลดความผิดพลาด ความสูญเสีย และต้นทุนที่เกี่ยวข้อง 3) การปรับปรุงความสามารถในการ
ตอบสนองผู้รับบริการและการลดรอบเวลา 4) การเพ่ิมผลผลิตและประสิทธิผลในการใช้ทรัพยากรทั้งหมด
ขององค์กร 5) การเพ่ิมผลการดำเนินการองค์กรเพ่ือให้บรรลุผลในด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและการ
ให้บริการต่อชุมชนในฐานะผลเมืองดี 6) ทำให้บุคลากรที่อยู่ในองค์กรมีความพึงพอใจและมีทักษะ
หลากหลายมากขึ้น 7) เกิดการเรียนรู้ข้ามหน่วยงาน 8) สร้างสินทรัพย์ทางความรู้ขององค์กร 9) มี
สภาพแวดล้อมที่ดีขึ้นเพื่อให้นวัตกรรมดังนั้น การเรียนรู้จึงไม่ควรมุ่งเพียงแต่การให้ได้ผลผลิตและบริการที่
ดีขึ้น แต่ควรมุ่งถึงความสามารถในการตอบสนองผู้รับบริการ การปรับตัว นวัตกรรม และมีประสิทธิภาพที่
ดีขึ้นด้วยเพ่ือทำให้องค์กรมีความยั่งยืน รวมทั้งทำให้บุคลากรมีความพึงพอใจและแรงจูงใจในการมุ่งสู่
ความเปน็เลิศ 
  4. การให้ความสำคัญกับบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง การมีความมุ่งมั่นที่จะทำให้
บคุลากรมีความพึงพอใจมีการพัฒนาและมีความสุขซึ่งเกี่ยวข้องกับวิธีปฏิบัติงานที่มีความยืดหยุ่นและมีผล
การดำเนินการที่ดี ที่ปรับให้เหมาะสมกับความต้องการของบุคลากร ที่มีความแตกต่างกันในด้านสถานที่
ทำงานและชีวิตครอบครัว ความท้าทายที่สำคัญในการให้ความสำคัญกับบุคลากร ได้แก่ 1) การแสดงให้
เห็นถึงความมุ่งมั่นของผู้นำองค์กรที่มีต่อความสำเร็จขององค์กร2) การยกย่องชมเชยบุคลากรที่มากกว่า
การให้ค่าตอบแทนปกติ 3) การสนับสนุนการพัฒนาและความก้าวหน้าของบุคลากร 4) การแบ่งปันความรู้
ขององค์กรเพ่ือให้บุคลากรสามารถให้บริการผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้นและสนับสนุนให้องค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 5) การสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้บุคลากรกล้าคิดกล้าทำและมีนวัตกรรม 
6) การสร้างสภาพแวดล้อมสนับสนุนเพ่ือบุคลากรที่หลากหลาย 
  ทั้งนี้องค์กรต้องสร้างความร่วมมือทั้ งภายในและภายนอกองค์กรเพ่ือให้สามารถบรรลุ
เป้าประสงค์โดยรวมได้ดีขึน้ ความร่วมมือภายในองค์กรเป็นความร่วมมือระหว่างบุคลากรและผู้บริหาร ซึ่ง
อาจนำไปสู่การพัฒนาบุคลากร การฝึกอบรมข้ามหน่วยงานหรือการปรับครงสร้างงาน อาทิ การพัฒนา
ทีมงาน ความร่วมมือภายในองค์กร อาจเกี่ยวข้องกับการสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
ต่าง ๆ เพ่ือปรับปรุงความยืดหยุ่น การตอบสนอง และการแบ่งปันความรู้ สำหรับความร่วมมือภายนอก
องค์กรอาจเป็นความร่วมมือกับผู้รับบริการและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นความร่วมมือในรูปแบบ
เครือข่ายที่มีความสำคัญ ความร่วมมือภายในและนอกองค์กรที่ดีจะก่อให้เกิดการพัฒนาต่อเป้าประสงค์
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ระยะยาวซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญของการพัฒนาและปรับปรุงองค์กร ดังนั้นองค์กรควรคำนึงถึงความต้องการ
ทีส่ำคัญที่นำไปสู่ความสำเร็จร่วมกัน มีวิธีการสื่อสารอย่างสม่ำเสมอ มีแนวทางการประเมินความก้าวหน้า
และวิธีการปรับให้เข้ากับสภาวะเปลี่ยนแปลง ซึ่งการให้การศึกษาและฝึกอบรมร่วมกันอาจเป็นวิธีการหนึ่ง
ทีเ่หมาะสมสำหรับการพัฒนาบุคลากรได้ในบางกรณี 
  5. ความคล่องตัว องค์กรต้องมีคล่องตัวเพ่ือให้ประสบผลสำเร็จในสภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาและมีการแข่งขันในระดับโลก ซึ่งหมายถึง ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมี
ความยืดหยุ่น และปรับเปลี่ยนตามความต้องการของผู้รับบริการ องค์กรต้องตอบสนองผู้รับบริการให้
รวดเร็วและยืดหยุ่นมากขึ้น โดยองค์กรต้องปรับปรุงระบบงาน ลดความซับซ้อนของหน่วยงานและ
กระบวนการ ให้บุคลากรได้รับการอบรมข้ามหน่วยงานและได้รับอำนาจในการตัดสินใจ ทั้งนี้องค์กรต้อง
บูรณาการการทำงานแต่ละขั้นตอนในกิจกรรมต่าง ๆ ตั้งแต่การวิจัยถึงการนำไปปฏิบัติ ผลการดำเนินการ
ในด้านเวลาจึงมีปัจจัยสำคัญ ก่อให้เกิดความสำเร็จในการปรับปรุงเรื่องระบบงาน องค์กร คุณภาพ ต้นทุน 
และผลผลิต 
  6. การมุ่งเน้นอนาคต องค์กรที่จะประสบความสำเร็จต้องมีแนวคิดในการมุ่งเน้นอนาคตและมี
ความมุ่งมั่นที่จะสร้างพันธะระยะยาวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย ผู้รับบริการบุคลากร ผู้ส่งมอบ
บริการ สาธารณชน และชุมชนขององค์กร การมุ่งเน้นอนาคตครอบคลุมถึงการพัฒนาบุคลากรและผู้ส่ง
มอบบริการ การวางแผนสืบทอดตำแหน่งที่มีประสิทธิผล การสร้างโอกาสเพ่ือนวัตกรรม และการ
คาดการณ์ล่วงหน้าถึงความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
  7. การจัดการเพ่ือนวัตกรรม หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่มีความสำคัญต่อการปรับปรุงด้านการ
บริการ กระบวนการ และการปฏิบัติการขององค์กร รวมทั้งการสร้างคุณค่าใหม่ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นวัตกรรมควรนำองค์กรไปสู่มิติใหม่ในการดำเนินการ มีความสำคัญต่อการดำเนินการ ผู้นำองค์กรจึงควร
ชี้นำและจัดการให้นวัตกรรมเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กรโดยบูรณาการนวัตกรรมไว้ใน
การทำงานประจำวันและใช้ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการขององค์กรสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมที่
เกิดจากการสะสมความรู้ขององค์กรและบุคลากรที่สามารถนำไปเผยแพร่และใช้ประโยชน์ต่อการผลักดัน
ให้เกิดนวัตกรรมขององค์กรได ้
  8. การจัดการโดยใช้ข้อมูลจริง เนื่องจากการวัดและการวิเคราะห์ผลการดำเนินการ 
มีความสำคัญต่อองค์กร ดังนั้นการวัดผลต้องมาจากความจำเป็นและกลยุทธ์หลักขององค์กร รวมทั้ง
สามารถให้ข้อมูลและสารสนเทศที่สำคัญเกี่ยวกับกระบวนการ ผลผลิต และผลลัพธ์ ซึ่งต้องใช้ข้อมูลและ
สารสนเทศหลายประเภท ครอบคลุมถึงผลการดำเนินการด้านผู้รับบริการ ผลผลิตและบริการรวมทั้งการ
เปรียบเทียบผลการดำเนินการด้านการปฏิบัติการเทียบกับคู่เทียบเคียงของผู้ส่งมอบบุคลากร ตลอดจน
ธรรมาภิบาลและการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ ทั้งนี้องค์กรควรให้ความสำคัญกับการเลือกและใช้



   
 

 

86 

ตัวชี้วัดผลการดำเนินการ ที่สะท้อนถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่นำไปสู่การปรับปรุง กลุ่มตัวชี้วัดที่เชื่อมโยงกับความ
ต้องการของผู้รับบริการและผลการดำเนินการขององค์กรจะเป็นพ้ืนฐานที่เด่นชัดในการทำให้กระบวนการ
ทั้งหมดสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันกับเป้าประสงค์ขององค์กร การวิเคราะห์ข้อมูลที่ ได้จาก
กระบวนการคิดอาจทำให้เกิดการประเมินและเปลี่ยนตัวชี้วัดเพ่ือให้สนับสนุนเป้าประสงค์ขององค์กรยิ่งขึน้ 
  9. ความรับผิดชอบต่อสังคม ผู้นำองค์กรควรให้ความสำคัญต่อความรับผิดชอบที่มีต่อสาธารณะ 
พฤติกรรมในการบำเพ็ญตนเป็นพลเมืองเป็นแบบอย่างที่ดีในการมุ่งเน้นจริยธรรมในการคุ้มครองป้องกัน
สุขอนามัยของสาธารณะ ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม ขั้นตอนการออกแบบกระบวนการมีความสำคัญ
มากในด้านความรับผิดชอบต่อสาธารณะ การตัดสินใจที่เกี่ยวกับการออกแบบจะมีผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและชุมชนดังนั้น กลยุทธ์การออกแบบกระบวนการที่มีประสิทธิผลจึงควรคาดการณ์ล่วงหน้า
ถึงความกังวลและความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมที่เพ่ิมขึ้นตลอดจน องค์กรควรให้ความสำคัญกับ
พฤติกรรมในการมีปฏิสัมพันธ์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดการปฏิบัติทางด้านจริยธรรมอย่างจริงจังควร
เป็นข้อกำหนดและต้องมีการตรวจติดตาม โดยคณะกรรมการธรรมาภิบาลขององค์กร ดังนั้นการจัดการใน
เรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมจำเป็นต้องใช้ตัวชี้วัดที่เหมาะสมซ่ึงเป็นความรบัผิดชอบของผู้นำองค์กร 
  10. การมุ่งเน้นที่ผลลัพธ์และการสร้างคุณค่า การวัดผลการดำเนินการขององค์กรจำเป็นต้อง
มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่สำคัญ ผลลัพธ์ดังกล่าวควรใช้เพ่ือสร้างคุณค่าและรักษาสมดุลของคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่สำคัญ ได้แก่ ผู้รับบริการ บุคลากร พนักงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน ทำให้องค์กรสามารถสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ด ี
  11. มุมมองในเชิงระบบ เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐให้มุมมองในเชิงระบบในการ
จัดการองค์กร เพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์ ซึ่งหมายถึง ผลการดำเนินการที่เป็นเลิศตามเกณฑ์ทั้ง 7 หมวด และ
ค่านิยมหลักเป็นกรอบในการสร้างระบบและการบูรณาการกลไกของระบบเข้าด้วยกัน ทั้งนี้มุมมองในเชิง
ระบบ ครอบคลุมถึงการที่ผู้นำระดับสูงมุ่งเน้นทิศทางเชิงกลยุทธ์และมุ่งเน้นผู้รับบริการ โดยผู้นำระดับสูง
จะต้องมีการตรวจติดตาม ปรับปรุงแก้ไข และจัดการกับผลการดำเนินการ โดยอาศัยผลลัพธ์การ
ดำเนินการ และยังรวมไปถึงการใช้ตัวชี้วัด และความรู้ขององค์กรเพ่ือสร้างกลยุทธ์ที่สำคัญเชื่อมโยงเข้ากับ
กระบวนการและการจัดสรรทรัพยากรให้มีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันเพ่ือปรับปรุงผลการ
ดำเนินการโดยรวม และทำให้ผู้รับบริการพึงพอใจ ดังนั้นมุมมองในเชิงระบบ จึงเป็น การจัดการทั้งองค์กร 
และองคป์ระกอบแต่ละส่วน เพ่ือให้บรรลุความสำเร็จขององค์กร 
  กล่าวโดยสรุป แนวคิดหลักของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เป็นความต้องการ
ที่จะเห็นหน่วยงานภาครัฐให้ความสำคัญกับการปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นให้การนำองค์กรเป็นไปอย่างมี
วิสัยทัศน์ มีความรับผิดชอบต่อสังคม ให้ความสำคัญกับประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือ
ปรับปรุงระบบบริหารจัดการให้มีความยืดหยุ่นคล่องตัว ส่งเสริมให้ข้าราชการสามารถพัฒนาตนเองมี
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ความคิดริเริ่มและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตัดสินใจโดยอาศัยข้อมูลสารสนเทศอย่างแท้จริง และทำงานโดย
มุ่งเน้นผลลัพธ์เป็นสำคัญ ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
1) ลักษณะสำคัญขององค์กร และ 2) เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดังแสดงตามภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.13 กรอบเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality 
Award : PMQA) (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2557 : 18)  

 
  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2557 : 18) ได้แบ่งลักษณะการปฏิบัติการ 
เป็นกลุ่มย่อย ดังนี้ 
  1. ลักษณะสำคัญขององค์กร บ่งบอกถึงบริบทและอธิบายวิธีการปฏิบัติการของส่วนราชการ 
สภาพแวดล้อมการดำเนินการ ความสัมพันธ์ที่สำคัญในการปฏิบัติการและความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็น
แนวทางที่ครอบคลุมระบบการจัดการผลการดำเนินการโดยรวม ลูกศรทิศทางเดียวจากหมวดการนำ
องค์กรไปยังลักษณะสำคัญขององค์กร 
  2. กลุ่มการนำองคก์ร (การนำองค์กร การวางแผนยุทธศาสตร์ และการมุ่งเน้นผู้รับบริการและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย) เน้นให้เห็นความสำคัญว่าการนำองค์กรต้องมุ่งเน้นที่ยุทธศาสตร์ผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย โดยผู้บริหารของส่วนราชการต้องกำหนดทิศทางของส่วนราชการและสร้างความยั่งยืน จาก
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ภาพที ่10 จะเห็นว่าทั้ง 3 หมวดนี้ มีลูกศร 2 ข้าง ซึ่งแสดงว่า ทั้ง 3 หมวดนี้ต้องมีการปฏิสัมพันธ์เชื่อมโยง
กันอยู่ตลอดเวลา 
  3. กลุ่มผลลัพธ์ (การมุ่งเน้นบุคลากร การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการละผลลัพธ์การดำเนินการ) 
ประกอบด้วกระบวนการที่มุ่งเน้นบุคลากร กระบวนการปฏิบัติการที่สำคัญ และผลลัพธ์การดำเนินการ 
  4. พ้ืนฐานของระบบ (การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้) มีความสำคัญอย่างยิ่งในการ
ทำให้ส่วนราชการมีการจัดการที่มีประสิทธิผลและมีการปรับปรุงผลการดำเนินการและวามสามารถในการ
แข่งขันโดยระบบที่ใช้ข้อมูลจริงและใช้ความรู้เป็นแรงผลักดัน จากภาพจะเห็นว่ามีลูกศร 2 ข้างเชื่อมโยง
กับหมวด 1 การนำองค์กร ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารของส่วนราชการจำเป็นต้องมีข้อมูลจริงเพ่ือใช้ในการ
ตัดสินใจ ส่วนลูกศร 2 ข้างที่เชื่อมโยงกับหมวด 7 ผลลัพธ์การดำเนินการของส่วนราชการ นอกจากนี้ ยังมี
ลูกศรใหญ่ที่เชื่อมโยงระหว่างหมวด 4 กับหมวดอ่ืน ๆทุกหมวด แสดงให้เห็นว่าในการบริหารจัดการนั้น 
ต้องมีการใช้ข้อมูลและสารสนเทศอยู่ตลอดเวลาสาระสำคัญของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
ที่สถาบันอุดมศึกษาพึงตระหนักและสามารถนำไปใช้ได้ในแต่ละหมวด อธิบายโดยสังเขปได้ดังนี้ 
  หมวด 1 การนำองค์กร เป็นการตรวจประเมินว่าผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษาดำเนินการ
อย่างไรในเรื่องวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะยาว ค่านิยม และความคาดหวังในผลการ
ดำเนินการ รวมถึงการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหลายการกระจายอำนาจ
การตัดสินใจ การสร้างนวัตกรรม และการเรียนรู้ ในสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งตรวจประเมินว่า
สถาบันอุดมศึกษามีการกำกับดูแลตนเองที่ดี และดำเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน
อย่างไร 
  หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์เป็นการตรวจประเมินวิธีการกำหนดประเด็น 
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์หลักรวมทั้งแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา
และการถ่ายทอดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์หลัก รวมถึงแผนปฏิบัติราชการที่ได้จัดทำไว้ 
เพ่ือนำไปปฏิบัติและการวัดผลความก้าวหน้า 
  หมวด 3 การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการตรวจประเมินว่า
สถาบันอุดมศึกษากำหนดความต้องการ ความคาดหวัง และความนิยมชมชอบของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียอย่างไร รวมถึงสถาบันอุดมศึกษามีการดำเนินการอย่างไรในการสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกำหนดปัจจัยที่สำคัญที่ทำให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมี
ความพึงพอใจ และนำไปสู่การกล่าวถึงสถาบันอุดมศึกษาในทางที่ดี 
  หมวด 4 การวัด  การวิ เคราะห์  และการจัดการความรู้  เป็ นการตรวจ ประเมิน ว่ า
สถาบันอุดมศึกษาเลือก รวบรวม วิเคราะห์ จัดการและปรับปรุงข้อมูลและสารสนเทศ และจัดการ 
ความรู้อย่างไร 
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  หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร เป็นการตรวจประเมินว่าระบบงาน และระบบการเรียนรู้ของ
บุคลากรและการสร้างแรงจูงใจ ช่วยให้บุคลากรพัฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่เพ่ือให้มุ่งไปใน
แนวทางเดียวกันกับเป้าประสงค์และแผนปฏิบัติการโดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาอย่างไรรวมทั้งตรวจ
ประเมินความใส่ใจการสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงาน สร้างบรรยากาศที่ เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งจะนำไปสู่ผลการดำเนินการที่เป็นเลิศและความเจริญก้าวหน้าของบุคลากรและ
สถาบันอุดมศึกษา 
  หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ เป็นการตรวจประเมินแง่มุมที่สำคัญทั้งหมดของการ
จัดการกระบวนการ การให้บริการ และกระบวนการอื่นที่สำคัญที่ช่วยสร้างคุณค่าแก่ผู้รับบริการผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย และการบรรลุพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา ตลอดจนกระบวนการสนับสนุนที่ สำคัญต่าง ๆ 
หมวดนี้ครอบคลุมกระบวนการที่สำคัญและหน่วยงานทั้งหมด 
  หมวด 7 ผลลัพธ์การดำเนินการ เป็นการตรวจประเมินผลการดำเนินการและแนวโน้มของ
สถาบันอุดมศึกษาในมิติต่าง ๆ ได้แก่ มิติด้านประสิทธิผล มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มิติด้าน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และมิติด้านการพัฒนาองค์กร นอกจากนี้ ยังตรวจประเมินผลการ
ดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษาโดยเปรียบเทียบกับสถาบันอุดมศึกษา หรือองค์กรอ่ืนที่มีภารกิจ
คล้ายคลึงกัน 
  8.รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA)   
   การบริหารจัดการระบบคุณภาพ เป็นกลไกสำคัญในการผลักดันการพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล ซึ่งจะทำให้เกิดคุณลักษณะต่อการจัดการเรียนการสอน อันจะ ส่งผลกระทบต่อนักเรียน 
ซึ่งเป็นเป้าหมายปลายทางของการจัดการศึกษา ระบบบริหารจัดการซึ่งไดร้ับการยอมรับว่าเป็นระบบที่จะ 
พัฒนาองค์กรให้มีผลการดำเนินการที่เป็นเลิศ โดยอิงแนวทางการดำเนินงานตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA) มาพัฒนาขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการองค์กร 
ซึ่งสำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 3) ได้ให้หลักการและแนวคิดองค์ประกอบของ
ระบบบริหารจัดการองค์กร คุณภาพเกี่ยวกับการบริหารจัดการระบบคุณภาพไว้ ดังนี้  
  1. หลักการและแนวคิด (Core value and concepts) การกำหนดเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการสู่ความเป็นเลิศ มีพ้ืนฐานจากแนวคิด และค่านิยมหลัก 11 ประการ ดังนี้ 
    1.1 การชี้นำที่มีวิสัยทัศน์ร่วม (Visionary leadership) ผู้นำระดับสูงจะต้องเป็นผู้กำหนด
ทิศทาง วิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่เน้นคุณภาพผู้เรียน และมีการสื่อสารทิศทาง วิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ และ
สร้างแรงจูงใจกระตุ้นบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการทำให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ   
     1.2 การศึกษาที่ยึดการเรียนรู้ เป็นแกนกลาง (Learning-centered education) โรงเรียน
มุ่งเน้นการจดัการศึกษาไปที่การเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียน ความต้องการ คุณลักษณะของ 
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ผู้เรียนในอนาคตของสังคมโลก การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ความพึงพอใจของผู้ เรียนและแปลงความ
ต้องการเหล่านั้นมาเป็นหลักสูตร และพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสม 
    1.3 การเรียนรู้ขององค์กรและบุคคล (O : Organizational and learning) โรงเรียนจัดระบบ
การเรียนรู้ให้มีบรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้ร่วมกัน และ การเรียนรู้รายบุคคลในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การกิจการดำเนินงานของโรงเรียน ซึ่งจะเป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนาโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จ และ ส่งผล
ให้เกิดมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้เรียน  
    1.4 การให้คุณค่ากับคณะครู บุคลากร และผู้มีส่ วนร่วม (Valving faculty, staff and 
Partners) โรงเรียนแสดงถึงการเห็นคุณค่าของครูและบุคลากร โดยการสร้างความผูกพันความพึงพอใจ 
แรงจูงใจ สภาพแวดล้อมการทำงาน สวัสดิการ ฯลฯ จะทำให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ 
    1.5 ความคล่องแคล่ว กระตือรือร้น  (Agility) ความคล่องแคล่ว กระตื อรือร้น เป็ น
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีความยืดหยุ่น และ ปรับเปลี่ยนความต้องการของผู้เรียน
และผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย จะทำให้สามารถลดเวลาและต้นทุน 
    1.6 การมุ่งอนาคต (Focus on the future) การพัฒนาโรงเรียนให้มีความยั่งยืนต้องอาศัย
ความเข้าใจปัจจัยต่าง ๆ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาและส่วนแบ่งทาง
การศึกษา ตลอดจนการจัดหลักสูตรที่สนองตอบต่อความต้องการ กำลังคนในการพัฒนาประเทศ และการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โรงเรียนจึงต้องมีแนวคิด ที่มุ่งอนาคตอย่างจริงจัง และ สร้างความผูกพันใน
ระยะยาวกับผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ ผู้รับบริการโดยการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากร สร้าง
โอกาสทางวัฒนธรรม เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้เตรียมตัวมุ่งสู่ อนาคตที่เป็นเป้าหมายทางเลือกอย่าง
เหมาะสม 
  1.7 การจัดการเพ่ือให้เกิดนวัตกรรม (Managing for innovation) โรงเรียนต้องแสวงหาสร้าง
พัฒนา และใช้องค์ความรู้และนวัตกรรม เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมของหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
และการบริการใหเ้กิดกับผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการตลอดจนผู้เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ 
  1.8 การบริหารจัดการบนพ้ืนฐานของข้อมูลจริง (Management fac) โรงเรียนได้ว่างแผน 
ตัดสินใจ และดำเนินการต่าง ๆ โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ผ่านการวิเคราะห์เป็นข้อเท็จจริงที่เชื่อถือได้มาก
ที่สุด ซึ่งการบริหารระบบพ้ืนฐานข้อมูลจริงนี้จะมุ่งสู่การเรียนรู้ของผู้เรียน การปรับปรุงผลการดำเนินการ
และการเปรียบเทียบกับคู่เทียบเคียงหรือระดับ เทียบเคียงของ "วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ" 
  1.9 ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ/สั งคม และความเป็ นพลเมืองดี  (Public/ Social 
responsibility and citizenship) โรงเรียนมีบทบาทในการรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชนด้วยการมุ่งเน้นการ
ดูแลสุขอนามัย สภาพแวดล้อมของชุมชนและ สร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน รวมทั้งบุคลากรของโรงเรียน
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีจริยธรรมและจรรยาบรรณต่อสาธารณะ 
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   1 .10 การมุ่ งเน้นผลลัพธ์และ การสร้างคุณค่า  (Focus on result and creating value) 
โรงเรียนได้ว่างแผน ปฏิบัติ และประเมินผลลัพธ์ ที่สำคัญในทุกระดับงานที่แสดงให้เห็นว่า มุ่งเน้นการสร้าง
คุณค่าและผลสำเร็จของผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้รับบริการ  
  1.11 มุมมองเชิงระบบ (System perspective) โรงเรียนสร้างระบบบริหารจัดการที่เชื่อมโยง
แผนปฏิบัติงาน กระบวนการตัวชี้วัดและกิจกรรมต่าง ๆ ให้มีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันและ
บูรณาการเพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์ของโรงเรียน  
 จากแนวคิดและค่านิยมหลัก 11 ประการ เพ่ือนำไปสู่ผลการปฏิบัติการที่เป็นเลิศขององค์กร 
(โรงเรียน ได้ถูกนำมาผนวกเป็นองค์ประกอบของระบบบริหารคุณภาพ 7 หมวด ดังนี้ (สำนักบริหารงาน
การมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 7)          
   1.การนำองค์กร (Leadership)  
     1.1 การนำองค์กรโดยผู้นำระดับสูง (Senior Leadership) ความรับผิดชอบที่สำคัญ
ของผู้นำระดับสูง โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จทั้งในปัจจุบันและอนาคตการ
กระทำของคณ ะผู้ น ำในการชี้ น ำและทำให้ เกิดความยั่ งยืน ใน  2  ประเด็ น  พิ จารณ า ได้ แก่   
ก) วิสัยทศัน์ พันธกิจและค่านิยม ข) การสื่อสารและผลการดำเนินการของโรงเรียน 
   1.2 การกำกับดูแลองค์กรและความรับผิดชอบต่อสังคม  (Governance and 
Societal Responsibilities) การกำกับดูแลโรงเรียนและทำให้บรรลุผลด้านความรับผิดชอบต่อสังคม โดย
พิจารณาใน 3 ประเด็น ได้แก่) การกำกับดูแลโรงเรียน ข) การประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายและมี
จริยธรรม และค) ความรับผิดชอบต่อสังคม  
       2. กลยุทธ์ (Strategy)  
    2.1 การจัดทำกลยุทธ์ (Strategy Development) วิธีการที่โรงเรียนใช้ในการสร้าง
กลยุทธ์ เพ่ือตอบสนองความท้าทายและเพ่ิมความได้เปรียบและวิธีการในการตัดสินใจเกี่ยวกับระบบงาน
และสมรรถนะหลัก รวมทั้งกำหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่สำคัญและเป้าประสงค์ เพ่ือทำให้ผลการ
ดำเนินการโดยรวม ความสามารถในการแข่งขัน ความสำเร็จในอนาคตและกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรม 
     2.2 การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) วิธีการที่โรงเรียนใช้ใน
การแปลวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ไปสู่แผนปฏิบัติการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เหล่านั้น รวมทั้งวิธีการที่
โรงเรียนประเมินความก้าวหน้าเทียบกับแผนปฏิบัติการ เพ่ือทำให้มั่นใจว่าโรงเรียนมีการถ่ายทอด      
กลยุทธ์สู่การปฏิบัติ และบรรลุเป้าประสงค์ของโรงเรียน  
  3.นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder)  
    3.1 เสียงของนั กเรียนและผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสี ย  (Voice of the Student and 
Stakeholder) กระบวนการที่โรงเรียนใช้ในการรับฟังนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประเมินความพึง
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พอใจและความไม่พึงพอใจ โดยมีเป้าหมายเพ่ือเสาะหาสารสนเทศที่มีคุณค่าเพ่ือทำให้เหนือกว่าความ
คาดหวังของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   3.2 ความผูกพันของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder 
Engagement) กระบวนการค้นหาและปรับแต่งหลักสูตรและบริการที่ตอบสนองนักเรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทำให้นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถค้นหาสารสนเทศและรับการสนับสนุน รวมทั้งระบุ 
กลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กระบวนการสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และการจัดการข้อร้องเรียน เพ่ือปรับปรุงการตลาด สร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมากยิ่งขึ้นและยกระดับความพึงพอใจของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
  4.การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (Measurement Analysis and Knowledge 
Management)  
     4.1 การวัด การวิ เคราะห์  และการปรับปรุงผลการดำเนินการของโรงเรียน 
(Measurement. Analysis and Improvement of Organizational Performance) วิธีการที่โรงเรียน
ใช้ในการเลือกและใช้ข้อมูลสารสนเทศสำหรับการวัดผลการดำเนินการ การวิเคราะห์ และการทบทวน 
เพ่ือสนับสนุนการวางแผนและการปรับปรุงการดำเนินการของโรงเรียน เป็นหัวข้อที่เป็นศูนย์กลางการ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลและสารสนเทศในการวัดผลการดำเนินการและระบบการจัดการ ที่มีการบูร
ณาการ โดยอาศัยข้อมูลและสารสนเทศด้านการเงินและด้านอ่ืน ๆ จุดประสงค์ของการวัดผลการ
ดำเนินการ การวิเคราะห์ การทบทวนและการปรับปรุงเพ่ือชี้นำการจัดการกระบวนการของ องค์กร ให้
บรรลุผลลัพธ์ของ องค์กร และวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ สำคัญ อีกทั้งเพ่ือคาดการณ์ และตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วหรือไม่ได้คาดคิด หรือการเปลี่ยนแปลงจากภายนอกองค์กร รวมทั้งระบุวิธี
ปฏิบัติที่เป็นเลิศขององค์กรที่นำมาแบ่งปันสำคัญ อีกท้ังเพ่ือคาดการณ์ และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่รวดเร็วหรือไม่ได้คาดคิด หรือการเปลี่ยนแปลงจากภายนอกองค์กร รวมทั้งระบุวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศของ
องค์กรที่นำมาแบ่งปัน  
   4.2 การจัดการสารสนเทศและการจัดการความรู้ (Information and Knowledge 
Management) วิธีการที่โรงเรียนใช้ในการสร้างและจัดการสินทรัพย์ทางความรู้ และทำให้มั่นใจถึง
คุณภาพและความพร้อมใช้งานของข้อมูลและสารสนเทศ ความพร้อมใช้งานในภาวะฉุกเฉินของระบบ
ฮาร์ดแวร์ซอฟต์แวร์ โดยมีเป้าหมายเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และตอบสนองนักเรียนและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ  
  5.บุคลากร (Workforce)  
   5.1 สภาพแวดล้อมของบุคลากร (Workforce Environment) ความต้องการด้านขีด
ความสามารถและอัตรากำลังบุคลากรวิธีตอบสนองความต้องการเหล่านั้นเพ่ือให้งานของโรงเรียนบรรลุผล 
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รวมทั้งวิธีการที่ทำให้โรงเรียนมั่นใจได้ว่าบรรยากาศในการทำงานเกื้อหนุนการปฏิบัติงาน จุดมุ่งหมาย
เพ่ือให้เกิดสภาพแวดล้อมที่มีประสิทธิผล ที่ส่งผลให้การทำงานของโรงเรียนบรรลุผลสำเร็จและสามารถ
เกื้อหนุนบุคลากรได้ จัดบริการและสิทธิประโยชน์ให้เหมาะสมกับความต้องการของบุคลากร 
   5.2 ความผูกพันของบุคลากร (Workforce Engagement) ระบบของโรงเรียนใน
เรื่องการจัดการผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การพัฒนาบุคลากรเพ่ือสร้างความสามารถและกระตุ้นให้
บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานให้โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิผลและเต็มความสามารถ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สนับสนุนผลการดำเนินการที่ดีขององค์กรเพ่ือนำสมรรถนะหลักของโรงเรียนมาใช้ และเพ่ือส่งเสริมให้
โรงเรียนบรรลุแผนปฏิบัติการและทำให้มั่นใจว่ามีความสำเร็จในปัจจุบันและในอนาคต  
  6.การปฏิบัติการ (Operation)  
   6.1 กระบวนการทำงาน (Work Processes) การจัดการกระบวนการด้านหลักสูตร 
กระบวนการทำงานที่สำคัญและการจัดการนวัตกรรม โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างคุณค่าให้แก่นักเรียนและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และทำให้โรงเรียนบรรลุผลสำเร็จและยั่งยืน  
    6.2 ประสิทธิผลของการปฏิบัติการ (Operational Effectiveness) วิธีการที่โรงเรียน
ทำให้มั่นใจถึงประสิทธิผลของการปฏิบัติการเพ่ือให้มีสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัยและส่งมอบ
คุณค่าแก่นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บ่อยครั้งที่การปฏิบัติการที่มีประสิทธิผลมักขึ้นอยู่กับควบคุม
ต้นทุนโดยรวมของการปฏิบัติการ การจัดการห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือยกระดับผลการดำเนินการและความ พึง
พอใจของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งการเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉินและความปลอดภัย 
เพ่ือให้โรงเรียนสามารถดำเนินงานได้อย่างราบรื่น  
   7.ผลลัพธ์ (Results)  
     7.1 ผลลัพธ์ด้านหลักสูตร และกระบวนการ (Product and Process Results) 
ผลลัพธ์การดำเนินการด้านหลักสูตรและกระบวนการและการปฏิบัติการที่สำคัญ เพ่ือแสดง ให้เห็นถึง
หลักสูตรและบริการที่มีคุณภาพและมีคุณค่า ซึ่งจะทำให้นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความพึงพอใจ
และมีความผูกพัน  
    7.2 ผลลัพธ์ด้านนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder - 
Focused Results) ผลลัพธ์ของผลการดำเนินการด้านนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือแสดงให้เห็น 
ว่าโรงเรียนดำเนินการได้ดีเพียงใดในการสร้างความพึงพอใจให้แก่นัก เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
สร้างความผูกพันในระยะยาว 
    7.3 ผลลัพธ์ด้านบุคลากร (Workforce-Focused Results) ผลลัพธ์ด้านบุคลากร 
เพ่ือแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนสามารถสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานที่เพ่ิมผลผลิต มีความเอ้ือ
อาทร ความผูกพัน และการเรียนรู้ให้แก่บุคลากรทั้งหมดได้ดีเพียงใด  
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    7.4 ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กรและการกำกับดูแลองค์กร (Leadership and 
Governance Results) ผลลัพธ์ที่สำคัญขององค์กรในเรื่องการนำองค์กรโดยผู้นำระดับสูงและการกำกับ
ดูแลองค์กรเพ่ือแสดงให้เห็นถึงสถานภาพทางการเงินที่ดี การเป็นองค์กรที่มีจรยิธรรม ซึ่งทำให้บรรลุผล 
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  
     7.5 ผลลัพธ์ด้านการเงินและตลาด (Financial and Market Results) ผลลัพธ์ด้าน
การเงินและตลาดทีส่ำคัญ เพ่ือให้เข้าใจถึงความมั่นคงทางการเงินรวมทั้งความท้าทายและความสำเร็จด้าน
ตลาดของโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2.14 กรอบความคิดของเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

(OBECQA) (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2553 : 1) 
 
การบริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ  
  การบริหารจัดการระบบคุณภาพ เป็นกลไกสำคัญในการผลักดันการพัฒนาโรงเรียนมี
ประสิทธิผล ซึ่งจะทำให้เกิดคุณลักษณะต่อการจัดการเรียนการสอน อันจะส่งผลกระทบต่อนักเรียนอัน
เป็นเป้าหมายปลายทางของการจัดการศึกษา ระบบบริหารจัดการ ซึ่งได้รับการยอมรับว่าเป็นระบบที่จะ
พัฒนาองค์กรให้มีผลการดำเนินการที่เป็นเลิศ โดยอิงแนวทางการดำเนินงานตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (Thailand Quality Award : TOA) มาพัฒนาขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการองค์กร 
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เพ่ือให้มีวิธีปฏิบัติและผลการดำเนินการในระดับมาตรฐานโลก เนื่องจากระบบดังกล่าวมีพ้ืนฐานทางด้าน
เทคนิคและกระบวนการตัดสินรางวัล เช่นเดียวกับรางวัลคุณภาพแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (Malcolm 
Baldric National Quality A ward-MBNQA) ซึ่งเป็นต้นแบบรางวัลคุณภาพแห่งชาติที่ประเทศต่าง ๆ 
หลายประเทศทั่วโลกนำไปประยุกต์โดยเรียกชื่อแตกต่างกันไป เช่น ประเทศออสเตรเลีย เรียกว่า 
Australian Business Excellence Award (ABEA) สิงคโปร์เรียกว่า Singapore Quality Award (SQA) 
ญ่ีปุ่น เรียกว่า Japan Quality Award (JQA) สหภาพยุโรป เรียกว่า European Quality Award (EQA) 
ส่วนประเทศไทยเรียกรางวัลนี้ว่า Thailand Quality Award (TQA) ซึ่งมีหน่วยงานที่รับผิดชอบในการ
ดำเนินการประเมิน คอื สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ  
  ในด้านการศึกษาได้มีการนำแนวทางดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในองค์กร สถาบัน และสถานศึกษา
ต่าง ๆ โดยได้กำหนดกรอบเกณฑ์ ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือผลงานที่เป็นเลิศ (Baldrige Education 
Criteria for Performance Excellence) ตั้งแต่ปี พ.ศ.2541 เพ่ือช่วยให้มีการทำความเข้าใจและปรับใช้
ในวงการศึกษาเพ่ือการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน โดยยึดหลักการดำเนินงานเชิงระบบเพ่ือช่วยให้
องค์กร  โรงเรียนสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้เพ่ือผลการดำเนินงานที่เป็นเลิศ สำหรับใน
ประเทศไทยยังไม่ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินสำหรับองค์กรที่จัดการศึกษาไว้โดยเฉพาะ ดังนั้นกรอบใน
การบริหารจัดการโรงเรียนให้มีคุณภาพสำหรับการยกระดับโรงเรียนมีประสิทธิผล จึงประยุกต์แนวทาง
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) มาเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารจัดการคุณภาพของ
โรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนสามารถดำเนินการได้ใน 2 ระดับ คือ นำประเด็นตามข้อคำถามของเกณฑ์มาแปลง
เป็นกลไกในการพัฒนาการบริหารจัดการของโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศและมีประสิทธิผล และหากโรงเรียน
ประสงค์จะเสนอเพ่ือขอรับการประเมินเพ่ือขอรับรางวัล โรงเรียนสามารถเสนอต่อสถาบันเพ่ิมผลผลิต
แห่งชาติเพ่ือขอรับการประเมินตามเกณฑ์ต่อไป  
  การกำหนดเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ มีพ้ืนฐานจากแนวคิดและค่านิยม
หลัก 11 ประการ ดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2554 : 2-5)  
  1. การนำที่มีวิสัยทัศน์ร่วม (Visionary Leadership) ผู้นำระดับสูงจะต้องเป็นผู้กำหนดทิศทาง 
วิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่มุ่งเน้นคุณภาพผู้เรียน และมีการสื่อสารทิศทางวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ และสร้าง
แรงจูงใจกระตุ้นบุคลากรมีส่วนร่วมในการทำให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ 
  2. การศึกษายึดการเรียนรู้เป็นแกนกลาง (Learning-Centered Education) โรงเรียนมุ่งเน้น
การจัดการศึกษาไปที่การเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียน ความต้องการคุณลักษณะของผู้เรียนใน
อนาคตของสังคมโลก การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความพึงพอใจของผู้เรียน และแปลงความต้องการ
เหล่านั้นมาเป็นหลักสูตร และการพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสม  
 3. การเรียนรู้ขององค์กรและบุคคล (Organizational and Personal Learning) โรงเรียน 
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จัดระบบการเรียนรู้ให้มีบรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้ร่วมกัน และการเรียนรู้รายบุคคลในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจการดำเนินงานของโรงเรียน ซึ่งจะเป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนาโรงเรยีนไปสู่ความสำเร็จ 
และส่งผลให้เกดิมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้เรียน 
  4. การให้คุณค่ากับคณะครู  บุคลากร และผู้ มีส่ วนร่วม  (Valuing Faculty. Staff and 
Partners) โรงเรียนแสดงถึงการเห็นคุณค่าของครูและบุคลากร โดยการสร้างความผูกพัน ความพึงพอใจ 
แรงจงูใจ สภาพแวดล้อมการทำงาน สวัสดิการ ฯลฯ จะทำให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ 
   5. ความคล่องแคล่ว กระตือรือร้น (Agility) ความคล่องแคล่ว กระตือรือร้น เป็นความสามารถ 
ในการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีความยืดหยุ่น และปรับเปลี่ยนความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย จะทำให้สามารถลดรอบเวลาและต้นทุนในการพัฒนาคุณภาพ 
  6. การมุ่งอนาคต (Focus on The Future) การพัฒนาโรงเรียนให้มีความยั่งยืนต้องอาศัยความ
เข้าใจปัจจัยต่าง ๆ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาและส่วนแบ่งทาง
การศึกษา ตลอดจนการจัดหลักสูตรที่สนองตอบต่อความต้องการ กำลังคนในการพัฒนาประเทศและการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โรงเรียนจึงต้องมีแนวคิดที่มุ่งอนาคตอย่างจริงจัง และสร้างความผูกพันใน
ระยะยาวกับผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้รับบริการ โดยการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรสร้าง
โอกาสทางนวัตกรรม เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้เตรียมตัวมุ่งสู่อนาคตที่เป็นเป้าหมายทางเลือกอย่าง
เหมาะสม  
  7. การจัดการเพ่ือให้เกิดนวัตกรรม (Managing for Innovation) โรงเรียนต้องแสวงหา สร้าง
พัฒนา และใช้องค์ความรู้ และนวัตกรรม เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมของหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้
และการบริการให้เกิดกับผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการ ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องอ่ืนๆ 
  8. การบริหารจัดการบนพื้นฐานของข้อมูลจริง (Management by Fact) โรงเรียนได้ว่างแผน 
ตัดสินใจ และดำเนินการต่าง ๆ โดยใช้ข้อมลูสารสนเทศที่ผ่านการวิเคราะห์เป็นข้อเท็จจริง ที่เชื่อถือได้มาก
ทีสุ่ด ซึ่งการบริหารระบบพ้ืนฐานข้อมูลจริงนี้ จะมุ่งสู่การเรียนรู้ของผู้เรียน การปรับปรุงผลการดำเนินการ 
และการเปรียบเทียบกับคู่เทียบเคียงหรือระดับเทยีบเคียงของ "วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ" 
  9. ความรับผิดชอบต่ อส าธารณ ะ/สั งคม  และความ เป็ นพล เมื องดี  (Public/Social 
Responsibility and Citizenship) โรงเรียนมีบทบาทในการรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน ด้วยการมุ่งเน้น
การดูแลสุขอนามัย สภาพแวดล้อมของชุมชน และสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน รวมทั้งบุคลากรของ
โรงเรียนประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีจริยธรรมและจรรยาบรรณต่อสาธารณะ 

10. การมุ่ งเน้นผลลัพธ์และการสร้างคุณค่า (Focus on Result and Creating Value)  
โรงเรยีนได้ว่างแผน ปฏิบัติ และประเมินผลลัพธ์ ที่สำคัญในทุกระดับงานที่แสดงให้เห็นว่ามุ่งเน้นการสร้าง
คุณค่าและผลสำเร็จของผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการ 
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11. มุมมองเชิงระบบ (System Perspective) โรงเรียนสร้างระบบบริหารจัดการที่เชื่อมโยง
แผนปฏิบัติงาน กระบวนการตัวชี้วัดและกิจกรรมต่าง ๆ ให้มีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันและ
บูรณาการเพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์ของโรงเรียน 

จากแนวคดิและค่านิยมหลัก 11 ประการ เพ่ือนำไปสู่ผลการปฏิบัตกิารทีเ่ป็นเลิศขององค์กร 
 (โรงเรียน) ได้ถูกนำมาผนวกเป็นองค์ประกอบของระบบบริหารคุณภาพ 7 หมวด คือ การนำองค์กร 
(Leadership) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Student and Stakeholder Focus) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (Measurement. 
Analysis and Knowledge Management) การมุ่ งเน้นบุคลากร (Faculty and Staff Focus) การ
จัดการกระบวนการ (Process Management) และ ผลลัพธ์ (Performance Results) องค์ประกอบทั้ง 
7 หมวดมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน ดังภาพที ่2.15  
  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.15 ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันขององค์ประกอบทั้ง 7 หมวด 
 (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (2554 : 10)  

 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553 : 60-65) ได้สรุปความเชื่อมโยงสัมพันธ์
และการบูรณาการขององค์ประกอบทั้ง 7 หมวดจะเริ่มจาก การนำองค์กร (หมวดที่ 1) การวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ (หมวดที่ 2) และการมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (หมวดที่ 3) ประกอบกันเป็นกลุ่มของการ
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นำองค์กรว่าการนำองค์กรต้องมุ่งที่กลยุทธ์และนักเรียน ผู้บริหารระดับสูง หรือฝ่ายบริหารของโรงเรียน 
ต้องกำหนด ทิศทางการจัดการศึกษาของโรงเรียนและเป็นผู้นำในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงพัฒนา
การศึกษาของโรงเรียน เพ่ือให้บรรลุตามทิศทางที่กำหนดไว้ การมุ่งเน้นบุคลากร (หมวดที่ 5) การจัดการ
กระบวนการ (หมวดที่ 6) และผลลัพธ์ (หมวดที่ 7) ประกอบกันเป็นกลุ่มผลลัพธ์ โดยบุคลากรและ
กระบวนการที่สำคัญมีบทบาททำใหก้ารดำเนินการสำเร็จและนำไปสู่ผลการดำเนินการโดยรวมขององค์กร 
(โรงเรียน) ส่วนการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  (หมวดที่ 4) มีความสำคัญอย่างยิ่งในการทำ
ให้องค์กรมีการจัดการที่มีประสิทธิผลและมีการปรับปรุงผลการดำเนินงานโดยใช้ระบบที่ใช้ข้อมูลจริงและ
องค์ความรู้เป็นแรงผลักดันการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ เป็นพ้ืนฐานของระบบการจัดการ
ผลการดำเนินการโดยรวมสภาพแวดล้อมองค์กร (Organization on Environment) ประกอบด้วย 1) 
ประเภทหรือชนิดของหลักสูตรการศึกษาการบริหาร ส่งเสริมการเรียนรู้ และบริการทางการศึกษาของ
โรงเรียนเป็นต้น 2) วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ค่านิยม ปรัชญา คติพจน์ และลักษณะวัฒนธรรมของ
โรงเรียน เป็นต้น 3) ข้อมูลลักษณะโดยรวมของโรงเรียน เช่น จำนวน เพศ อายุ ตำแหน่งวิทยฐานะ
อัตราส่วนนักเรียนต่อครู ระดับการศึกษาของครูในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูอัตราจ้าง ครูพิเศษ
ลูกจ้างประจำ และสวัสดิการที่สำคัญ เป็นต้น ลักษณะขององค์กร (Organization Description) หมายถึง 
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน และความสัมพันธ์ที่สำคัญระหว่างโรงเรียนกับผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ผู้รับบริการ และเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียน โดยมีประเด็นการพิจารณาที่โรงเรียนต้องแสดง 
ดังต่อไปนี้  ความหมายของโครงร่างองค์กรและองค์ประกอบทั้ง 7 หมวด มีดังนี้ โครงร่างองค์กร 
(Organization Profile) โครงร่างองค์กร หมายถึง ภาพรวมของโรงเรียนที่มีผลต่อการดำเนินการและ
ความท้าทายที่สำคัญของโรงเรียน ภาพรวมของโรงเรียนจะแสดงใหเ้ห็นถึงความพร้อมของโรงเรียนในด้าน
ต่าง ๆ ซึ่งอาจจะเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อนของโรงเรียนในการดำเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ประกอบด้วย ลักษณะขององค์กรและความท้าทายต่อองค์กร 4) อาคารสถานที่ เทคโนโลยี และอุปกรณ์ที่
สำคัญของโรงเรียนเช่น จำนวนอาคารเรียน อาคารประกอบต่าง ๆ ห้องปฏิบัติการ สนามกีฬา ห้องสมุด 
อุปกรณ์เทคโนโลยี อุปกรณ์อำนวยความสะดวก เป็นต้น 5) กฎระเบียบ ข้อบังกับที่เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินการของโรงเรียน เช่น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ เป็นต้น  
  ความสัมพันธ์ระดับองค์กร (Organizational Relationship)  
    1) ลักษณะโครงสร้างองค์กร และระบบธรรมาภิบาลขององค์กร ระบบการติดตาม
และรายงานจากโรงเรียนไปยังหน่วยงานต้นสังกัดทุกระดับ 
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    2) ลักษณะของกลุ่มผู้เรียน กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกลุ่มผู้รับ บริการของโรงเรียน 
ลักษณะความต้องการ และความคาดหวังที่สำคัญของกลุ่มต่าง ๆ ต่อการจัดการเรียนการสอน และการ
บริการทางการศึกษา 
    3) บทบาทของโรงเรียน และหน่วยงานเครือข่ายความร่วมมือของโรงเรียนใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน กระบวนการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และบทบาทใน
กระบวนการนวัตกรรมของโรงเรียน 
     4) ลักษณะความสัมพันธ์ และกลไกการสื่อสารที่ก่อให้ เกิดการร่วมมือระหว่าง
โรงเรียนกบัโรงเรียน สถาบันระดับอุดมศึกษา สถานประกอบการและเครือข่ายความร่วมมืออื่น ๆ   
 5) ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกบัผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผู้รับบริการและชุมชน 
   สภาพแข่งขัน (Competitive Environment)  
    1) จำนวนประเภทโรงเรียนที่เทียบเคียงกัน ลำดับที่ของโรงเรียนในวงการศึกษาเมื่อ
เทียบกับโรงเรียนที่เท่าเทียมกันทั้งขนาด ประเภทส่วนแบ่งของนักเรียนในเขตพ้ืนที่บริการ และการ
เจริญเติบโตของโรงเรียน 
     2) ปัจจัยที่สำคัญที่มีผลต่อความสำเร็จของโรงเรียนเมื่อเทียบกับโรงเรียนที่มีลักษณะ
เดียวกัน รวมทั้งผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ ๆ ที่เกิดขึ้นต่อสภาพการแข่งขันของโรงเรียน  
3) แหล่งข้อมูลสำคัญเชิงเปรียบเทียบและเชิงแข่งขันภายในชุมชนและภายนอกชุมชนของโรงเรียน
ประเภทเดียวกัน และปัญหาหรืออุปสรรคหรือข้อจำกัดในการหาข้อมูลดังกล่าว ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Challenges) ลักษณะประเภทของความท้าทายเชิงกลยุทธ์ที่ สำคัญของโรงเรียนในด้าน
การศึกษาการ เรียนรู้ ทรัพยากรบุคคล ความสัมพันธ์กบัชุมชนและความยั่งยืนของโรงเรียน 
  หมวดที่ 1 การนำองค์กร (Leadership)  
  การบริหารจัดการเกี่ยวกับวิธีการที่ผู้บริหารโรงเรียนชี้นำการกำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการ
ดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนของผู้นำระดับสูงรวมทั้งระบบธรรมาภิบาลของโรงเรียนและการ
ดำเนินการเกี่ยวกับจริยธรรมกฎหมาย และความรับผิดชอบต่อชุมชน วิธีการที่ผู้นำระดับสูงสื่อสารกับ
บุคลากร การพัฒนาผู้นำในนาคต การวัดผลการดำเนินงานในระดับองคก์รและการสร้างบรรยากาศ 
ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่มีจริยธรรม และวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงความเป็นพลเมืองดี  
  หมวดที ่2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning)  
  การบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการของโรงเรียน 
การถ่ายทอดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ การจัดสรรทรัพยากรให้เพียง
พอที่จะทำให้แผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ การจะปรับเปลี่ยนแผนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไปรวมถึง
วิธีการวัดความสำเร็จ และการรักษาความยั่งยืนของโรงเรียนในระยะยาว 
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หมวดที่ 3 การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder Focus)  
  การบริหารจัดการเกี่ยวกับการสร้างความผูกพันกับผู้ เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือ
ความสำเร็จด้านการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนและครอบคลุมวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงวิธีการที่โรงเรียนรับฟังความคิดเห็น ความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และใช้สารสนเทศนี้เพ่ือปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรมหมวดที่ 4 การวัด การ
วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis, and Knowledge Management)  
  การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ จัดการและปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ
และสินทรัพย์ทางความรู้ และการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการทบทวนผลการดำเนินการ และ
ใช้ผลการทบทวนในการปรับปรุงผลการดำเนินการ เพ่ือผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ผลการดำเนินงาน และเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของโรงเรียน  

หมวดที่ 5 การมุ่งเน้นบุคลากร (Faculty and Stalf Focus)  
เป็นการบริหารจัดการเกี่ยวกับการผูกใจ การพัฒนาและการจัดการบุคลากร เพ่ือให้มีการใช้

ศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มที ่และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับพันธกจิ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ
โดยรวมของโรงเรียนรวมถึงการประเมินขีดความสามารถและอัตรากำลังและการสร้างสภาพแวดล้อมการ
ปฏิบัติงานที่จะก่อให้เกิดผลการดำเนินงานที่ด ี

หมวดที ่6 การจัดการกระบวนการ (Process Management)  
การบริหารจัดการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะหลักและระบบงาน และการออกแบบการ

จัดการ และปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญเพ่ือนำระบบงานไปใช้สร้างคุณค่าให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและโรงเรียนประสบความสำเร็จ รวมทั้งการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน  
  หมวดที่ 7 ผลลัพธ์ (Performance Results)  
  การบริหารจัดการเกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียนและการปรับปรุงในด้านที่
สำคัญ ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน (Student I coming Outcomes) ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้น
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Customer - Focused Outcomes) ผลลัพธ์ด้านงบประมาณและการเงิน 
(Budgetary and Financial. Outcomes) ผ ล ลั พ ธ์ ด้ า น ก า ร มุ่ ง เน้ น บุ ค ล า ก ร  (Workforce 
Outcomes) ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลของกระบวนการ (Process Effectiveness Outcomes) ผลลัพธ์
ด้านการนำองค์กร (Leadership Outcomes) นอกจากนั้นยังเป็นการตรวจประเมินระดับผลการ
ดำเนินการเมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาและบริการในลักษณะ
เดียวกันโดยจะแสดงข้อมูลสำคัญของระดับ (Levels) แนวโน้ม (Trends) ผลิตภาพ (Productivity) 
ประสิทธิผล (Effective) ในรอบเวลา (Cycle Time) ของการดำเนินงานของโรงเรียนในปัจจุบัน ผลลัพธ์ที่
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ได้จากการตรวจประเมินจะเป็นสารสนเทศ ตัวชี้วัดความก้าวหน้า เพ่ือประเมินปรับปรุงกระบวนการจัด
การศึกษาและบริการ โดยมีความสอดคล้องไปในแนวทางเดยีวกันกับกลยุทธ์ของโรงเรียน 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนมาตรฐานสากลที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบของโรงเรียนมาตรฐานสากล มี  3 องค์ประกอบคือ  
1) องค์ประกอบด้านคุณภาพผู้เรียน 2) องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนการสอน และ3) องค์ประกอบ
ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ดังนั้นการบริหารงานโรงเรียนมาตรฐานสากล จึงต้องครอบคลุม
องค์ประกอบทั้ง 3 องคป์ระกอบ และมีตัวบ่งชี้ที่ทำให้แต่ละองค์ประกอบประสบผลสำเร็จ 
 

องค์ประกอบของแนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากล 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการระบบคุณภาพ 
โรงเรียนมาตรฐานสากล โดยนำประเด็นสำคัญของระบบคุณภาพ รางวัลคุณภาพ 8 รางวัล คือ รางวัล
คุณภาพ MBNQA รางวัลคุณภาพ EQA รางวัลคุณภาพ AQA รางวัลคุณภาพ JQA รางวัลคุณภาพ SQA 
รางวัลคุณภาพ TQA รางวัลคุณภาพ PMQA และรางวัลคุณภาพ OBECQA รวมทั้งได้งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
มาวิเคราะห์เพ่ือหา (ร่าง) องค์ประกอบที่จะกำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังแสดงผลการวิเคราะห์
ตามตารางต่อไปนี้ 
 

   

ตารางที ่1  การสังเคราะห์องค์ประกอบของแนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพ  
               โรงเรียนมาตรฐานสากล 

            แนวคิด/   
             นกัวิชาการ/    
               งานวิจยั 
               ที่เกี่ยวข้อง 
  
    
 
 
 องค์ประกอบ 

รางวัลคุณภาพ งานวิจยัทีเ่กีย่วข้อง 
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EQ
A 

(20
10

)  
AQ

A 
(20

00
)  

SQ
A 

(20
07

)  
TQ

A 
(25

54
)  

PM
QA

 (2
55

5) 
 

JQ
A 

(20
14

)  
OB

EC
QA

 (2
55

7) 
 

สำ
นัก

บร
ิหา

รง
าน

กา
รม

ัธย
มศ

ึกษ
าต

อน
ปล

าย
 (2

55
3)

  

สุภ
ัทร

  พ
ันธ

์พฒั
นก

ุล 
(25

54
)  

รา
ตร

ี ศ
รีไ

พร
วร

รณ
 (2

55
5) 

 
วิล

ัยพ
รณ

์ เส
รีว

ัฒน
์. (

25
55

)  
มน

ต์ช
ยั 

ปา
ณธ

ูป 
(25

57
)  

ชน
ัตต

า ป
ยุง

าม
 (2

55
8) 

 
ศร

าว
ุธ 

 ค
ำแ

ก้ว
. (

25
59

)  
อุด

ม 
 ช

ูลีว
รร

ณ 
(25

59
)  

สุร
ิยา

 ช
ิณณ

ะพ
งศ

์. (
25

60
)  

วร
าว

ุฒ ิ
พล

ตร
ี (2

56
0) 

 
พร

ศัก
ดิ์ 

ทิพ
ย์ว

งษ์
ทอ

ง (
25

60
)  

พร
ทิพ

ย์ 
อุป

ถัม
ภ์ 

(25
61

)  

Ba
ue

rly
 K

op
el

 (1
99

7) 
 

De
tm

an
n 

(2
00

4)
  

1.การนำองคก์ร ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓  ✓  ✓  ✓   ✓   ✓ 22 
2.กลยทุธ ์ ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓  ✓  ✓  ✓   ✓   ✓ 22 
3.นักเรยีนและผู้มีสว่น
ได้ส่วนเสยี 

✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓  ✓  ✓  ✓   ✓   ✓ 22 

4.การวดั การวเิคราะห์ 
และการจัดการความรู ้

✓          ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓  ✓  ✓  ✓   ✓   ✓ 21 

5.บุคลากร ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓  ✓  ✓  ✓   ✓   ✓ 22 
6.การปฏิบัติการ ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓         ✓  ✓  ✓   ✓   ✓ 21 
7.ผลลัพธ์ ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓   ✓  ✓   ✓   ✓   ✓  ✓  ✓  ✓   ✓   ✓ 22 
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            แนวคิด/   
             นกัวิชาการ/    
               งานวิจยั 
               ที่เกี่ยวข้อง 
  
    
 
 
 องค์ประกอบ 

รางวัลคุณภาพ งานวิจยัทีเ่กีย่วข้อง 
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8.ธรรมาภิบาล ✓       ✓ 1 
9.วัฒนธรรมโรงเรยีน        ✓ 1 
10.บรรยากาศองคก์ร   ✓ 1 
11.ทรพัยากรทางการ
บริหาร 

  ✓ 1 

12.การบริหารเชิงระบบ                                                      ✓ 1 

  จากตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของแนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพ  
โรงเรียนมาตรฐานสากล มาเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ประกอบด้วย 
7 องค์ประกอบ คือ 1) การนำองค์กร  2) กลยุทธ์  3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัดการ
วิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร  6) การปฏิบัติการและ 7) ผลลัพธ์   
 การบริหารจัดการระบบคุณภาพเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ผู้วิจัยได้นำเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งชาติมาประยุกต์ใช้โดยกำหนดลักษณะการตั้งคำถามเพ่ือชี้ให้เห็นแนวทางการบริหารจัดการ
ของโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ที่โรงเรียนจะต้องดำเนินการและสะท้อนให้เห็นถึงการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สำหรับแนวทางการดำเนินการที่นำเสนอต่อไปนี้ เป็นเพียงแนวทางกว้าง ๆ 
ทั้งนี้โรงเรียนสามารถกำหนดแนวทางการดำเนินการที่แตกต่างกันไปตามบริบทและศักยภาพของแต่ละ
โรงเรียน  
  หมวดที่ 1 การนำองค์กร  
  1.1 การนำองค์กร : ผู้บริหารโรงเรียนนำองค์กรอย่างไรให้อธิบายการดำเนินการที่ ผู้บริหาร
โรงเรียนชี้นำและทำให้โรงเรียนมีความยั่งยืน รวมทั้งอธิบายการดำเนินการที่ผู้บริหารโรงเรียนสื่อสารกับ
บุคลากร และกระตุ้นให้มีผลการดำเนินการที่ ดี  (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย  
 (2553 : 16)   
   ก. วิสัยทัศน์และค่านิยม 
  1) ผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการอย่างไรในการกำหนดวิสัยทัศน์และค่านิยม รวมถึงถ่ายทอด
วิสัยทัศน์และค่านิยมเพ่ือนำไปปฏิบัติโดยผ่านระบบการนำโรงเรียนไปยังบุคลากรนักเรียน รวมทั้งผู้มีส่วน
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ได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ การปฏิบัติตนของผู้บริหารโรงเรียนได้แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นต่อค่านิยมของโรงเรียน
อย่างไร  
   2) ผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการด้วยตนเองอย่างไรในการสร้างบรรยากาศในโรงเรียน                      
เพ่ือส่งเสริม กำกับ และส่งผลให้มีการประพฤตปิฏิบัติตามกฎหมายและมีจริยธรรม 
  3) ผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการอย่างไรที่จะทำให้โรงเรียนมีความยั่งยืน ผู้บริหารโรงเรียน
ดำเนินการอย่างไรในการสร้างบรรยากาศเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงผลการดำเนินการการบรรลุพันธกิจและ
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ การสร้างนวัตกรรม ความคล่องตัวของโรงเรียน และมีผลการดำเนินการ 
ที่เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับโรงเรียนอ่ืน ๆ รวมทั้งการสร้างบรรยากาศเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ทั้งในระดับ
โรงเรียนและระดับบุคคล นอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนมีส่วนร่วมโดยตรงอย่างไรในการวางแผนสืบทอด
ตำแหน่ง และการพัฒนาผู้นำของโรงเรียนในอนาคต 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.กำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยใช้ข้อมูลจากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโรงเรียนทั้งสภาพจริงในปัจจุบันและสภาพการเปลี่ยนแปลงที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต 
  2. กำหนดค่านิยมของโรงเรียนในการทำงานให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ โดย
การมสี่วนร่วมของบุคลากร  
  3.ผู้บริหารโรงเรียนสร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานตามค่านิยมของโรงเรียน
เพ่ือพัฒนาบุคลากรสู่ผู้นำขององค์กรนี้ในอนาคต  
   4.ผู้บริหารโรงเรียนมีระบบให้บุคลากรได้ใช้ศักยภาพในการทำงานอย่างเต็มที่ภายใต้การ
กระจายอำนาจและการบริหารแบบมีสวนร่วม 
  5.สร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมพูน
ศักยภาพการปฏิบัติงานและให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  6.จัดระบบการสื่อสารเพ่ือให้ทราบและเกิดการยอมรับในวิสัยทัศน์ค่านิยมและผลการ
ดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนแบบสองทิศทางอย่างหลากหลายรูปแบบ 
  7.ผู้บริหารโรงเรียนสร้างบรรยากาศภายในโรงเรียน เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงผลการดำเนินการ 
การบรรลุพันธกิจ และวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์รวมทั้งส่งเสริมและกำกับให้บุคลากรประพฤติปฏิบัติตาม
กฎระเบียบขอ้บังคับ และมีจริยธรรม 
  ข. การสื่อสารและผลการดำเนินการ 
   (1) ผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการอย่างไรในการสื่อสารและสร้างความผูกพันกับบุคลากรทุกคน
ทั่วทั้งโรงเรียนผู้บริหารโรงเรียนกระตุ้นให้เกิดการสื่อสารที่ตรงไปตรงมาและเป็นไปในลักษณะสองทิศทาง
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ทั่วทั้งโรงเรียนอย่างไรผู้บริหารโรงเรียนสื่อสารการตัดสินใจที่ สำคัญ ๆ อย่างไรผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาท
เชิงรุกอย่างไรในการให้รางวัลและยกย่องชมเชยบุคลากรเพ่ือเสริมสร้างให้มีผลการดำเนินการที่ดี รวมทั้ง
การให้ความสำคัญกับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
    (2) ผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการอย่างไรในการมุ่ งเน้นให้ เกิดการลงมือทำ เพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ ปรับปรุงผลการดำเนินการ และบรรลุวิสัยทัศน์ของโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียน 
ทบทวนตัววัดผลการดำเนินการอะไรบ้างเป็นประจำ เพ่ือสื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงสิ่งที่ต้องทำ ในการตั้ง
ความคาดหวังผลการดำเนินการ ผู้บริหารโรงเรียนคำนึงถึง และดำเนินการอย่างไร ในการนำเรื่องการ
สร้างคุณค่าและทำใหเ้กิดความสมดุลของคุณค่าระหว่างนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาพิจารณา 
   แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.ผู้บริหารโรงเรียนสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากรในโรงเรียนแบบสองทิศทาง 
เพ่ือสร้างความรักและผูกพันของบุคลากรกับโรงเรียน 
  2.ผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการเชิงรุกในการสร้างแรงจูงใจและสื่อสารการตัดสินใจที่สำคัญให้
บุคลากรทราบเพ่ือการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ ให้เกิดผลการดำเนินการทีดี่กับโรงเรียน 
  3.ผู้บริหารโรงเรียนกำหนดผลการดำเนินการให้บรรลุวิสัยทัศน์เป้าประสงค์ของโรงเรียนโดย
มุ่งเน้นการสร้างคุณค่ากับนักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   4.ผู้บริหารโรงเรียนทบทวนผลการดำเนินการของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม โดยนำผลการ
ประเมินการดำเนินงานมาเทยีบกับเป้าหมายของตัวชี้วัดในแผนกลยุทธ์ 
   1.2 ระบบธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม : โรงเรียนดำเนินการอย่างไรในเรื่องการ
กำกับดูแลโรงเรียนและความรับผิดชอบตอ่สังคมให้อธิบายถึงระบบธรรมาภิบาลของโรงเรียน และวิธีการที่
โรงเรียนแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และทำให้มั่นใจว่าโรงเรียนมีการปฏิบัติอย่างมีจริยธรรมและทำ
หน้าที่พลเมืองดี 
  ก. ระบบธรรมาภิบาลของโรงเรียน 
    (1) โรงเรียนดำเนินการอย่างไรในการทบทวนและทำให้โรงเรียนประสบความสำเร็จในเรื่องต่าง 
ๆ ที่สำคัญของระบบธรรมาภิบาล ในด้านความรับผิดชอบในการกระทำของผู้บริหารระดับสูง ความ
รับผิดชอบด้านการเงิน ความโปร่งใสในการดำเนินการ รวมถึงการคัดเลือกคณะกรรมการกำกับดูแล
โรงเรียน และนโยบายในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของคณะกรรมการกำกับดูแลโรงเรียนการ
ตรวจสอบภายในและภายนอกท่ีเป็นอิสระ การปกป้องผลประโยชน์ของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   (2) โรงเรียนดำเนินการอย่างไรในการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหารระดับสูงของ
โรงเรียน คณะกรรมการบริหารโรงเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียน และใช้ผล
การประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิผลการนำองค์กรอย่างไร 
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   แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนแสดงความรับผิดชอบต่อการกระทำในด้านการเงิน ความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน และการตัดสินใจที่เกิดจากการบริหารจัดการ 
  2.ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนมีนโยบายในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและบริหารจัดการ
ด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบภายในและภายนอกท่ีเป็นอสิระ 
  3.ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารและการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
  4.จัดดำเนินการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียน คณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการนำผลการประเมินการปฏิบัติงานไป
พัฒนาและปรับปรุงระบบการนำองคก์ร 
   ข. การประพฤติตามกฎหมายและมีจริยธรรม 
   (1) โรงเรียนดำเนินการอย่างไรในกรณีที่การจัดการเรียนการสอน การให้บริการ และการ
ปฏิบัติงานมีผลกระทบในเชิงลบต่อสังคม โรงเรียนคาดการณ์ล่วงหน้าถึงปัญหาสาธารณะที่มีต่อการจดัการ
เรียนการสอน การให้บริการ และการปฏิบัติงานทั้งในปัจจุบันและในอนาคตอย่างไร โรงเรียนมีการ
เตรียมการเชิงรุกในประเด็นดังกล่าวอย่างไร ทั้งนี้รวมถึงการใช้กระบวนการที่ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและ
รักษาสิ่งแวดล้อม โรงเรียนมีกระบวนการ ตัวชี้วัด และเป้าประสงค์ที่สำคัญอะไร ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ข้ อกำหนดด้ านกฎ ระ เบี ยบข้ อบั งคั บ  และกฎหมาย  เพ่ื อ ให้ เป็ น ไปตามระเบี ยบข้ อบั งคั บ 
ที่กำหนด และโรงเรียนมีกระบวนการ ตัวชี้วัด และเป้าประสงค์ที่สำคัญอะไรในการดำเนินการเรื่องความ
เสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอน การให้บริการ และการปฏิบัติงาน 
    (2) โรงเรียนบริหารจัดการอย่างไรในการส่งเสริมและสร้างความมั่นใจว่าการดำเนินงานทุกด้าน
ของโรงเรียนเป็นไปอย่างมจีริยธรรม โรงเรียนมีกระบวนการ และตัวชี้วัดที่สำคัญอะไรในการส่งเสริม 
และกำกับดูแลให้มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีจริยธรรมภายใต้โครงสร้างระบบธรรมาภิบาลและตลอดทั่ว
ทั้งโรงเรียน รวมทั้งในการปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรใน
การกำกับดูแล และดำเนินการในกรณีทีม่ีการกระทำที่ขัดต่อการประพฤติปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม 
แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือผลการดำเนินการ
ของโรงเรียนทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
  2.ความเสี่ยงที่คาดการณ์หรือที่เกิดขึ้นแล้วในการดำเนินการและการให้กำหนดมาตรการ 
กระบวนการ ตัวชี้วัด และเป้าประสงค์ในการจัดการบริการของโรงเรียนและกำกับดูแลให้บุคลากรทำงาน
ให้ถูกต้องตามระเบียบ ข้อบังคับ หลักจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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3.จัดดำเนินการส่งเสริมและกำกับให้บุคลากรทำงานอย่างถูกต้องตามระเบียบ ข้อบังคับ หลัก
จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.กำกับดูแลและดำเนินการต่อการประพฤติปฏิบัติที่ขัดต่อกฎระเบียบข้อบังคับ และหลัก
จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของบุคลากร 

ค. การสนับสนุนจากชุมชนทีส่ำคัญ 
   โรงเรียนดำเนินการอย่างไรในการสนับสนุนและสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนที่สำคัญต่อ
โรงเรียนอย่างจริงจังมีวิธีการเลือกชุมชนที่สำคัญต่อโรงเรียน และกำหนดกิจกรรมที่โรงเรียนเข้าไปมีส่วน
ร่วมและสนับสนุนชุมชนนั้น ๆ อย่างไรชุมชนที่สำคัญของโรงเรียนมีอะไรบ้าง ผู้บริหารโรงเรียนและ
บุคลากรร่วมมือกันในการพัฒนาชุมชนนั้นอย่างไร  
   แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 

1. กำหนดชุมชนที่สำคัญและกิจกรรมที่โรงเรียนจะเข้าไปมีส่วนร่วมและสนับสนุนชุมชนนั้น ๆ   
   2. ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรของโรงเรียนดำเนินการสนับสนุนและสร้างความเข้มแข็งแก่
ชุมชนที่สำคัญ 
  หมวดที่ 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์  
  2.1 การจัดทำกลยุทธ์ : โรงเรยีนมีวิธีการอย่างไรในการจัดทำกลยุทธ์ให้อธิบายวิธีการที่โรงเรียน
ใช้ในการกำหนดความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ อธิบายการสร้างกลยุทธ์ และวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนที่ให้ความสำคัญต่อความท้าทาย และเสริมสร้างความได้เปรียบ สรุปวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ที่สำคัญของโรงเรียนและเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้อง (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(2553 : 25)  
 ก. กระบวนการจัดทำกลยุทธ์ 
    (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ขั้นตอนที่สำคัญของกระบวนการจัดทำ
กลยุทธ์มีอะไรบ้าง และผู้เกี่ยวข้องที่สำคัญมีใครบ้าง กระบวนการดังกล่าวสามารถระบุจุดบอดที่อาจ
เกิดขึ้นได้อย่างไร โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการกำหนดความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
ที่อธิบายไว้ในโครงร่างองคก์ร กรอบเวลาของการวางแผนระยะสั้นและระยะยาวคืออะไร โรงเรียนมีวิธีการ 
อย่างไรในการกำหนดกรอบเวลา และทำให้กระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์มีความสอดคล้องกับกรอบ
เวลา ดังกล่าว 
    (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือทำให้มั่นใจว่าได้นำปัจจัยที่สำคัญต่อไปนี้มาประกอบการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง
กับปัจจยัเหล่านี้มาเป็นสวนหนึ่งของกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
   - จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของโรงเรียน 
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- สัญญาณบ่งชี้แต่เนิ่น ๆ ถึงการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญด้านเทคโนโลยี องค์ความรู้ใหม่ที่เกิดจาก
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ทิศทางในการพัฒนาประเทศหรือสภาพแวดล้อมด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับ 

- ความยั่งยืนของโรงเรียนในระยะยาว ความสามารถของโรงเรียน ในการนำแผนกลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน 
ด้วยเครื่องมือต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
  2.กำหนดทิศทางของโรงเรียนต้องการมุ่งไปสู่ผลลัพธ์ที่โรงเรียนต้องการที่จะบรรลุ ได้แก่                 
การกำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค ์
  3.กำหนดกลยุทธ์ในระดับต่าง ๆ ที่จะทำให้โรงเรียนสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ และพันธกิจที่
กำหนดไว้ 
  4.สื่อสารและถ่ายทอดทิศทางของโรงเรียนให้บุคลากรของโรงเรียนและผู้เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง 
  ข. การกำหนดวัตถปุระสงค์เชิงกลยุทธ์ 
    (1) วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่สำคัญของโรงเรียนมีอะไรบ้าง ให้ระบุตารางเวลาที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์เหล่านั้นเป้าประสงค์ท่ีสำคัญที่สุดของวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์เหล่านั้นมีอะไรบ้าง   
(2) วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนตอบสนองความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ อย่างไร
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนตอบสนองอย่างไรต่อโอกาสในการสร้างนวัตกรรมการจัดการศึกษา 
โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือทำให้มั่นใจว่าวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์สร้างสมดุลระหว่าง 
ความท้าทายและโอกาสในระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งสร้างสมดุลระหว่างความต้องการของผู้มีส่วนได้
สว่นเสียที่สำคัญทั้งหมด 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.กำหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ โดยพิจารณาสิ่งที่โรงเรียนคาดหวังตอบสนองความท้าทาย
และความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ ต่อโอกาสในการสร้างนวัตกรรม รวมถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทีส่ำคัญ 
 2.กำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงานที่จะสะท้อนได้ว่าโรงเรียนสามารถดำเนินงานได้บรรลุ
วัตถปุระสงค ์
   3.กำหนดเป้าหมาย หรือตัวเลขที่โรงเรียนต้องการจะบรรลุของตัวชี้วัดโดยควรนำผลการ
ดำเนินการของโรงเรียนที่ เป็นอยู่ในปัจจุบัน (Baseline data) ไปเทียบเคียงกับเป้าหมายที่กำหนด  
 4.กำหนดกรอบระยะเวลาของโครงการกิจกรรมที่จะบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ 
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  2.2 การนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ : โรงเรียนถ่ายทอดกลยุทธ์เพ่ือนำไปปฏิบัติอย่างไรให้อธิบาย
วิธีการแปลงวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ไปสู่แผนปฏิบัติการให้สรุปแผนปฏิบัติการและตัววัดหรือดัชนีชี้วัดที่
สำคัญของผลการดำเนินการที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งคาดการณ์ผลการดำเนินการในอนาคตของโรงเรียน
เปรียบเทียบกับตัววัดหรือดัชนีชี้วัดดังกล่าว โดยตอบคำถามตอ่ไปนี้ 
  ก. การจัดทำแผนปฏิบัติการและการถ่ายทอดเพ่ือนำไปปฏิบัติ 
    (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการจัดทำแผนปฏิบัติการและการถ่ายทอดเพ่ือนำไปสู่การ
ปฏิบัติทั่วทั้งโรงเรียนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่สำคัญ โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือทำให้มัน่ใจ
ว่าผลการดำเนินการทีส่ำคัญตามแผนปฏิบัติการนี้จะมีความยั่งยืน 

 (2) โรงเรียนทำอย่างไรให้มั่นใจว่ามีทรัพยากรด้านการเงินและด้านอ่ืน ๆ เพียงพอและพร้อมใช้
ในการสนับสนุนแผนปฏิบัติการจนประสบความสำเร็จ โรงเรียนมีวิธีการจัดสรรทรัพยากรเหล่านี้อย่างไร
เพ่ือสนับสนุนให้แผนปฏิบัติการบรรลุผล โรงเรียนประเมินความเสี่ยงด้านการเงินและด้านอ่ืนที่เกี่ยวกับ
แผนดังกล่าวอย่างไร โรงเรียนมีวิธีการสร้างสมดุลของทรัพยากรอย่างไรเพ่ือทำให้มั่นใจว่ามีทรัพยากรเพียง
พอที่จะบรรลุพันธกิจในปัจจุบัน 
   (3) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการปรับเปลี่ยนแผนและถ่ายทอดเพ่ือนำไปปฏิบัติอย่างรวดเร็ว 
ในกรณีที่สถานการณ์เปลี่ยนแปลง 
   (4) แผนปฏิบัติการทั้งระยะสั้นและระยะยาวที่สำคัญของโรงเรียนมีอะไรบ้าง การเปลี่ยนแปลง
ในด้านการจัดการศึกษา รวมทั้งผู้รับบริการและสวนแบ่งนักเรียนในพื้นที่บริการทีไ่ด้ว่างแผนไว้มีอะไรบ้าง 
และโรงเรียนจะดำเนินการตามแผนอย่างไร 
   (5) แผนด้านทรัพยากรบุคคลที่สำคัญมีอะไรบ้างที่ทำให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการทั้งระยะสั้นและระยะยาว แผนดังกล่าวได้คำนึงถึงผลกระทบและความเปลี่ยนแปลงที่อาจ
เกิดข้ึนเกี่ยวกับความต้องการด้านขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากรอย่างไร 
   (6) ตัวชี้วัดผลการดำเนินการที่สำคัญที่ใช้ติดตามความก้าวหน้าของแผนปฏิบัติการมีอะไรบ้าง 
โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือทำให้มั่นใจว่าระบบการวัดผลโดยรวมของแผนปฏิบัติการเสริมสร้างให้
โรงเรียนสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือทำให้มั่นใจว่าระบบการวัดผล
ดังกล่าวครอบคลุมเรื่องที่ถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติและผู้มีสวนได้ส่วนเสียทีส่ำคัญ ๆ ทั้งหมด 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.กำหนดแผนงาน/โครงการกิจกรรมที่จะดำเนินการเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วั ด
ที่ตั้งไว้ตามแผนกลยุทธ์ โดยการพิจารณาและวิเคราะห์โครงการต่าง ๆ นั้น จะพิจารณาทั้งในด้านผลผลิต
ผลลัพธ์ ความเสี่ยง ความเกี่ยวเนื่องกับโครงการอ่ืน ๆ รวมทั้งงบประมาณ ผู้รับผิดชอบ และระยะเวลา
ของแต่ละแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
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  2.ใช้การบริหารความเสี่ยงเข้ามาร่วมจัดทำแผนปฏิบัติการ เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่
มีผลกระทบต่อการดำเนินการรวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่มีผลจากนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผู้รับบริการ
และสว่นแบ่งนักเรียนในพื้นที่บริการ 
  3.พัฒนากระบวนการทำงานของโรงเรียนให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ รวมทั้ง
ทำให้กระบวนการทำงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  4.พัฒนาสมรรถนะ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติของบุคลากรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ เพ่ือให้
สามารถดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
   5 วิเคราะห์องค์ความรู้ที่ต้องการในการดำเนินงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และทำให้
บุคลากรไดเ้ขา้ถึงความรู้นั้น พร้อมทั้งแสวงหาความรู้ที่ยังไม่มีมาเผยแพร่แก่บุคลากร 
  6.มีการสื่อสารและถ่ายทอดแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติทั่วทั้งโรงเรียน 
  7.ใช้ขอ้มลูและสารสนเทศในการบริหารจัดการและการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
  8.จัดทำแผนทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาขีดความสามารถและ 
ความต้องการอตัรากำลังของโรงเรียน 
  9.จัดสรรทรัพยากรด้านการเงินและด้านอ่ืน ๆ ให้เหมาะสมเพียงพอและพร้อมใช้เพ่ือให้การ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ 
  10.กำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ใช้ในการติดตามความก้าวหน้าของแผนปฏิบัติการที่
สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันทั้งโรงเรียนและครอบคลุมทุกกลุ่มของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   ข. การคาดการณ์ผลการดำเนินการ 
  การคาดการณ์ผลการดำเนินการตามกรอบเวลาของการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาวของ
โรงเรียนตามตัวชี้วัดผลการดำเนินการที่สำคัญมีอะไรบ้าง โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการคาดการณ์ ผล
ดังกล่าวเป็นอย่างไรเมื่อเปรียบเทียบกับผลของโรงเรียนคู่เทียบเคียง และเมื่อเปรียบเทียบกับเป้าประสงค์ 
และผลการดำเนินการที่ผ่านมาโรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินการ 
มีความก้าวหน้าตามที่คาดการณ์ไว้ โรงเรียนจะทำอย่างไรหากพบว่ามีความแตกต่างระหว่างผลการ
ดำเนินการปัจจุบันหรือที่คาดการณ์ไว้เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนคู่เทียบเคียง 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 

1.กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ใช้ในการติดตามแผนปฏิบัติการโดยการคาดการณ์ผลการ
ดำเนินการเปรียบเทียบของโรงเรียนคู่เทียบเคียงและผลการดำเนินการที่ผ่านมา 
  2.การคาดการณ์ผลการดำเนินการจะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่ ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจ ในการจะ
ทำให้เห็นว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้สูงหรือต่ำเกินไปหรือไม่ ซึ่งจะส่งผลต่อการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร
และควรมีช่วงระยะเวลาของการคาดการณ์ผลการดำเนินการ 
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  3.วางแผนดำเนินการพัฒนาเพ่ือลดความแตกต่างระหว่างผลดำเนินการในปัจจุบันกับที่
คาดการณ์ไว้ของโรงเรียนและกับโรงเรียนคู่เทียบเคียง 
  หมวดที่ 3 การมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
  3.1ความรู้เกี่ยวกับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการเสาะหาและ
ใช้ความรู้เกี่ยวกับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้อธิบายวิธีการที่โรงเรียนกำหนดความต้องการ ความ
จำเป็นและความคาดหวังของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน และส่วนแบ่งนักเรียนในพ้ืนที่บริการ เพ่ือให้
มั่นใจว่าการจัดการศึกษาและบริการยังคงสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน และสามารถสร้าง
โอกาสใหม่ทางการศึกษาโดยตอบคำถามต่อไปนี้ (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 
33)  
  ก. ความรู้เกี่ยวกับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการระบุนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่อยู่ในพ้ืนที่ความ
รับผิดชอบของโรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการกำหนดกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือชักชวนให้
มารับบริการทั้งในปัจจุบันและอนาคต รวมทั้งมีวิธีการอย่างไรในการนำข้อมูลนักเรียนของโรงเรียนคู่
เทียบเคียงและสังคมโลกในอนาคตมาประกอบการพิจารณาดังกลา่ว 
   (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการใช้ "เสียงของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย" เพ่ือกำหนด
ความต้องการความจำเป็น และความคาดหวังที่เปลี่ยนแปลงไปของนักเรียนและ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
สำคัญ รวมทั้งความสำคัญเชิงเปรียบเทียบที่ส่งผลให้นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตัดสินใจรับบริการ  
และสร้างความสัมพันธ์ โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการรับฟัง "เสียงของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย" 
ที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่แตกต่างกัน โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการใช้ข้อมูล 
ที่เกี่ยวข้องและข้อมูลป้อนกลับจากนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปัจจุบันและอดีต รวมทั้งทิศทางของ
สังคมโลกข้อมูลเกี่ยวกับความรักและผูกพันต่อสถาบัน รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับการร้องเรียน เพ่ือใช้ในการ
วางแผนการจัดการเรียนรู้และให้บริการ การปรับปรุงระบบงานและกระบวนการทำงานตลอดจนการ
พัฒนาโอกาสใหม่ทางการศึกษา 
    (3) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการใช้สารสนเทศจาก"ความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย" และข้อมูลป้อนกลับเพ่ือให้เกิดการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีสวนได้สวนเสียมากขึ้น เพ่ือสามารถ
ตอบสนองความจำเป็นและความปรารถนาของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ดีขึ้นรวมทั้งเพ่ือหาโอกาส
ในการสร้างนวัตกรรม (4) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการทำให้วิธีการรับฟังและเรียนรู้เกี่ยวกับนักเรียน 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทันต่อความต้องการและทิศทางของการศึกษาอยู่เสมอ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนในสังคมโลก 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
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  1.สำรวจ ตรวจสอบพันธกิจของโรงเรียนเพ่ือนำมากำหนดนักเรียนกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
  2.ระบุนักเรียน กำหนดกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการจัดทำฐานข้อมูลของ
นักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปัจจุบันและในอนาคต รวบรวมข้อมูลที่จำเป็นเพิ่มเติมและทบทวนปรบัปรุง
ฐานขอ้มูลให้มีความเป็นปัจจุบัน 
   3.จำแนกกลุ่มนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยพิจารณาจากความท้าทายเชิงกลยุทธ์ นวัตกรรม 
โครงสร้างประชากร สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยคำนึงถึงบริบทความพร้อมของโรงเรียนด้วย 
  4.กำหนดกลยุทธ์ วิธีการรับฟัง และเรียนรู้ความต้องการคาดหวังของนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งในอดีตปัจจุบันของโรงเรียนคู่เทียบเคยีง 
  5.วิเคราะห์ข้อมูล โดยหาประเด็นความต้องการและนำข้อมูลไปปรับกระบวนการทำงาน และ
การให้บริการให้สอดคล้องกับทิศทางการจัดการศึกษาของสังคมโลก 
  3.2 ความสัมพันธ์กับนักเรียนและความพึงพอใจของนักเรียน : โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการ
สร้างความสัมพันธ์กับนักเรียนและเพ่ิมความพึงพอใจ ความรักและผูกพันต่อสถาบันให้อธิบายวิธีการที่
โรงเรียนสร้างความสัมพันธ์ เพื่อให้ได้และรักษาและสร้างความพึงพอใจต่อนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ิมความรักและผูกพันต่อสถาบัน รวมทั้งให้อธิบายวิธีการประเมินความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ
ของนักเรยีน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     
   ก. การสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียน 
     (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการสร้างความสัมพันธ์ตอบสนองตามความคาดหวัง การสร้าง
ความรักและผูกพันของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   (2) กลไกสำคัญของโรงเรียนที่ช่วยให้นักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถเข้าถึงข้อมูล
สารสนเทศ และการร้องเรียนได้อย่างไร กลไกเหล่านี้มีอะไรบ้าง โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการระบุ
ข้อกำหนดในการติดต่อแต่ละรูปแบบโรงเรียนมั่นใจได้อย่างไรว่าข้อกำหนดดังกล่าวได้ถ่ายทอดไปยังทุกคน
และทุกกระบวนการที่เก่ียวข้องเพ่ือนำไปปฏิบัต ิ
   (3) โรงเรียนมีวิธีการจัดการกับข้อร้องเรียนของนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร โรงเรียนมี
วิธีการอย่างไรที่ทำให้มั่นใจได้ว่าจะแก้ไขข้อร้องเรียนเหล่านั้นอย่างมีประสิทธิผลและทันท่วงที โรงเรียนมี
วิธีการอย่างไรในการลดเรื่องต่อไปนี้ให้น้อยที่สุด ความไม่พึงพอใจของนักเรียนมีส่วนได้ส่วนเสีย การ
สูญเสียโอกาสทางการศึกษาและการกล่าวถึงโรงเรียนในทางที่ไม่ดี โรงเรียนมีวิ ธีการอย่างไรในการ
พิจารณาและวิเคราะห์ข้อร้องเรียนเพ่ือใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของโรงเรียน 
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    (4) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือให้แนวทางในการสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียน ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและช่องทางที่นักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียติดต่อประสานงานกับโรงเรียน ทันกับความต้องการ
และทิศทางของการจัดการศึกษาอยู่เสมอ 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 

1.จัดทำข้อมูลนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยใช้ข้อมูลด้านความต้องการ ความคาดหวัง 
และความนิยมชมชอบของนักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งในอดีตและปัจจุบัน 

2.กำหนดและจำแนกข้อมูลเชิงความต้องการ เชิงพฤติกรรมเชิงจิตวิทยา จากระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างรอบด้าน 

3.จัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์อย่างหลากหลายรูปแบบอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ  
เพ่ือเรียนรู้ความต้องการใหม่ ๆ ของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4.จัดระบบบริการ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การให้บริการ การรับฟังการรับข้อร้องเรียนโดยเปิด
ช่องทางเลือกหลายช่องทางที่สะดวกรวดเร็ว 

5.สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานและนำไปกำหนดเป็นตัวชี้วัดการดำเนินงานโดยประกาศให้
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ 
   ข. การประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการประเมินความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความรักและ
ผูกพันต่อโรงเรียนวิธีการเหล่านี้มีความแตกต่างกันอย่างไรในนักเรียนและผู้มีส่วนได้สวนเสียแต่ละกลุ่ม 
โรงเรียนมวีิธีการอย่างไรที่ทำให้มั่นใจว่าการวัดดังกล่าวจะได้สารสนเทศที่สามารถนำไปใช้ตอบสนอง 
ความคาดหวังของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโรงเรียนมีวิธีการอย่างไรที่ทำให้มั่นใจว่าการวัดดังกล่าว
ให้สารสนเทศที่สามารถนำไปใช้เพ่ือให้ได้มาซึ่งคุณภาพการจัดการศึกษาในอนาคตของนักเรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและสนับสนุนให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดี โรงเรียนใช้สารสนเทศด้านความพึงพอใจและไม่พึง
พอใจของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างไร 

 (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการติดตามความคิดเห็นของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ในเรื่องคุณภาพการจัดการเรียนการสอน การบริการ เพื่อให้ได้ข้อมูลป้อนกลับอย่างทันท่วงทีและสามารถ
นำไปใช้ดำเนินการต่อไปได ้

 (3) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการค้นหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวกับความพึงพอใจของ
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อโรงเรียนโดยเปรียบเทียบกับโรงเรียนคู่เทียบเคียง 
    (4) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือให้แนวทางในการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทันกับความต้องการและทิศทางการจัดการศึกษา 
   แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
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1.สำรวจพันธกิจเพ่ือระบุคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและบริการที่จะวัดความพึงพอใจ 
ไม่พึงพอใจ และความผูกพันต่อโรงเรียน 

2.กำหนดวิธีการและเครื่องมือในการวัดความพึงพอใจ ไม่พึงพอใจและความผูกพันต่อโรงเรียน
ให้สอดคล้องกับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน บริการแต่ละประเภท รวมถึงกลุ่มผู้รับบริการและผู้ มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

3.ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ ไม่พ่ึงพอใจ และความผูกพันต่อโรงเรียนของผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือนำมาใช้ในการกำหนดแนวทางแก้ไขปรับปรุง คุณภาพการจัดการเรียนการสอนการ
บริการในแต่ละประเภท รวมทั้งการวางแผนการจัดการเรียนการสอนและการให้บริการในอนาคต 

4.นำข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจไปปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือให้เกิดการบริการ อันเป็นการสร้าง
ความประทับใจและภาพลักษณ์ที่ ดีของโรงเรียน และนำไปเปรียบเทียบกับโรงเรียนคู่เทียบเคียง 
  5.นำข้อมูลเกี่ยวกับความไม่พึงพอใจของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการปรับปรุงการ
บริการให้ดีขึ้นรวมทั้งเพ่ือให้เกิดนวัตกรรมและเพ่ิมความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ 
  ค. การวิเคราะห์และใช้ข้อมูลของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการใช้สารสนเทศของนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และส่วนแบ่ง
นักเรียนในพื้นที่บริการรวมถึงหลักสูตรบริการที่ ส่งเสริมการเรียนรู้และบริการการศึกษาอ่ืน ๆ เพื่อกำหนด
กลุ่มและส่วนของนักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและส่วนแบ่งนักเรียนในพ้ืนที่ บริการงในปัจจุบันและอนาคต 
โรงเรียนได้คำนงึถึงนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนคู่เทียบเคียงหรือที่จะมีมาใน 
อนาคตในการจำแนกนี้อย่างไร โรงเรียนกำหนดอย่างไรว่ากลุ่มนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและส่วนแบ่ง
นักเรียนในพ้ืนที่บริการส่วนใดที่จะชักจูงให้มาศึกษาในหลักสูตร บริการที่สงเสริมการเรียนรู้ และบริการ
การศึกษาอ่ืน ๆ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
    (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการใช้สารสนเทศของนักเรียน ผู้มีส่วนได้สวนเสีย และสวนแบ่ง
นักเรียนในพ้ืนที่บริการ รวมถึงหลักสูตร บริการที่ส่งเสริมการเรียนรู้และบริการการศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือ
กำหนดและคาดการณ์ด้านความต้องการหลักของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งรวมถึงลักษณะของ
หลักสูตร บริการที่ส่งเสริมการเรียนรู้ และบริการการศึกษาอ่ืน ๆ รวมถึงความคาดหวังที่เปลี่ยนแปลงไป 
และความสำคัญในการทำให้นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตัดสินใจเลือกเข้าเรียน หรือสร้างความสัมพันธ์
กับโรงเรียนโรงเรียนกำหนด และคาดการณ์อย่างไรถึงความต้องการและความคาดหวังที่เปลี่ยนแปลงไป
จะมีความแตกต่างกันในระหว่างกลุ่มนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและส่วนแบ่งนักเรียนในพ้ืนที่บริการ 
รวมถึงตลอดช่วงระยะเวลาในการสานสัมพันธ์กับโรงเรียน 
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   (3 โรงเรียนใช้สารสนเทศเก่ียวกับนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเก่ียวกับหลักสูตร บริการ
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้และบริการการศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือปรับปรุงด้านส่วนแบ่งนักเรียนในพ้ืนที่บริการ 
เสริมสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกำหนดโอกาสในการสร้างนวัตกรรม 
   (4) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการทำให้แนวทางการเรียนรู้จากนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การประเมินความพึงพอใจ ไม่พึงพอใจ ความผูกพัน รวมถึงการใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มดังกล่าวทันต่อ
ความต้องการและทิศทางของโรงเรียนอยู่เสมอ 
แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.นำสารสนทศที่ได้มาจำแนกกลุ่มผู้ใช้บริการ ซึ่งได้แก่ความต้องการ 
ของนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน การจำแนกกลุ่มอาจแบ่งได้ดังนี้ 
   - ตามลักษณะภูมิศาสตร์ (Geographic segmentation) เช่นประเทศ ภาค จังหวัด 
อำเภอ ตำบล 
   - ตามหลักประชากรศาสตร์ (Demographic Segmentation) เช่น ภาษา เพศ เชื้อ
ชาติ ครอบครัว รายได้ การศึกษา อาชีพ 
   - ตามหลักจิตวิทยา (Psychographic Segmentation) เช่น ทัศนคติ วิถีในการ
ดำเนินชีวิต ความเชื่อ 
   -ตามพฤติกรรม (Behavioristic Segmentation) การใช้บริการ 
  2.การจำแนกกลุ่มผู้รับบริการ และผู้มีสวนได้ส่วนเสียที่มีในอนาคตควรพิจารณาดังนี้ 
    - ปัจจัยประเด็นความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
   - สภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป 
  3. ศึกษาข้อมูลการเปลี่ยนแปลงด้านการรับนักเรียนของโรงเรียนเทียบเคียง 

4. ทบทวนกลยุทธ์ด้าน 
   - การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรกิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอน เพื่อรองรับกลุ่มเป้าหมายจากการวิเคราะห์โดยกำหนดระยะเวลาการพัฒนาให้ชัดเจนทั้งระยะสั้น
ระยะยาว เพ่ือรองรับกลุ่มผู้ใช้บริการในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย  
  5. ประชาสัมพันธ์บริการที่เกิดข้ึน 
  หมวดที่ 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
   4.1 การวัด การวิเคราะห์ และการปรับปรุงผลการดำเนินการ : โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการ
วัด วิเคราะห์ และนำไปปรับปรุงผลการดำเนินการของโรงเรียนให้อธิบายวิธีการที่โรงเรียนใช้ในการวัด 
วิเคราะห์ ปรับให้สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน ตลอดจนทบทวนและปรับปรุงผลการดำเนินการโดย
การใช้ข้อมูลและสารสนเทศในทุกระดับและทุกส่วนของโรงเรียน ให้อธิบายวิธีการนำผลการทบทวนไปใช้
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ในการประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการอย่างเป็นระบบ (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(2553 : 43)  
  ก. การวัดผลการดำเนินการ 

 (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการเลือก รวบรวมและบูรณาการข้อมูลและสารสนเทศให้
สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน รวมถึงการติดตามความก้าวหน้าเทียบกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการ โรงเรียนมีตัวชี้วัดผลการดำเนินการทั้งระยะสั้นและระยะยาวอะไรบ้างโรงเรียนมีวิธีการ
อย่างไรในการใช้ข้อมูลและสารสนเทศเหล่านี้เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจในระดับโรงเรียนและสร้าง
นวัตกรรม 
    (2) โรงเรียนมีวิธีการเลือกและสร้างความมั่นใจได้อย่างไรว่าได้ใช้ข้อมูลและสารสนเทศเชิง
เปรียบเทียบที่สำคัญ เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจในระดับปฏิบัติการและระดับกลยุทธ์ รวมทั้ งเพ่ือสร้าง
นวัตกรรมอย่างมีประสิทธิผล 
   (3) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการทำให้ระบบการวัดผลการดำเนินการทันกับความต้องการ
และทิศทางของการศึกษาอยู่เสมอ โรงเรียนสร้างความมั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการวัดผลการดำเนินการ
ดังกล่าวมีความไวต่อความเปลี่ยนแปลงทั้งภายในหรือภายนอกโรงเรียนที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วหรือที่ไม่ได้
คาดคิด  
   แนวทางการดำเนินการ/วิธีการ 
  1. คัดเลือก รวบรวมข้อมูลและสารสนเทศท่ี จะนำไปติดตามผลการดำเนนิงานของโรงเรียน 
   - ข้อมูลผลการดำเนินการจากแผนงานโครงการ และผลการใช้งบประมาณ 
  - ข้อมูลความต้องการ/ความพึงพอใจ/การร้องเรียนจากผู้รับบริการ 
  - ข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล เช่น ความพึงพอใจของบุคลากร 
  - ข้อมูลจากผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 
  - ข้อมูลจากการทำ Benchmarking และการศึกษา Best Practices จากโรงเรียน
สถาบันคูเ่ทยีบเคียงทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
  2.นำผลการวิเคราะห์มาทบทวนเพ่ือหาจุดบกพร่องการปฏิบัติงานแล้ววิเคราะห์ค้นหาปัจจัยที่
จะนำไปสู่ความสำเร็จ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของการบริหาร และการสร้างนวัตกรรมใหม่
ให้เกิดข้ึน 
   3.ทบทวนวิธีการ ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ทันต่อระบบการวัดผลการดำเนินการให้
ทันต่อความต้องการและทิศทางของโรงเรียนที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
ของปัจจัยภายในและภายนอกท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได้ 

ข. การวิเคราะห์ ทบทวน และปรับปรุงผลการดำเนินการ 
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   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการทบทวนผลการดำเนินการและขีดความสามารถของโรงเรียน 
โรงเรียนทำการวิเคราะห์ในเรื่องอะไรบ้าง เพ่ือนำมาใช้สนับสนุนการทบทวนและเพ่ือทำให้มั่นใจว่าผลสรุป
นั้นมีเหตุมีผล โรงเรียนใช้ผลการทบทวนเหล่านี้อย่างไรในการตรวจประเมินผลสำเร็จของโรงเรียน ผลการ
ดำเนินการในเชิงแข่งขัน และความก้าวหน้าเทียบกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ รวมทั้ง
ใช้ในการตรวจประเมินความสามารถท่ีจะตอบสนองอย่างรวดเร็วต่อความต้องการของโรงเรียนและความ
ท้าทายในสภาพแวดล้อมด้านการปฏิบัติการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
   (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการแปลงผลการทบทวนผลการดำเนินการไปใช้จัดลำดับ
ความสำคัญสำหรับการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและอย่างก้าวกระโดด รวมทั้งไปเป็นโอกาสในการสร้าง
นวัตกรรม โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการถ่ายทอดเพ่ือนำไปปฏิบัติในเรื่องที่จัดลำดับความสำคัญไว้และ
โอกาสในการสร้างนวัตกรรมไปสู่กลุ่มงานและระดับปฏิบัติการทั่วทั้ งโรงเรียน เพ่ือช่วยให้บุคคลเหล่านั้น
ตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิผล โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการถ่ายทอดเพ่ือนำไปปฏิบัติในเรื่องดังกล่าว
ไปสู่คู่ความร่วมมือของโรงเรียน เพ่ือทำให้มั่นใจว่าสอดคล้องไปแนวทางเดียวกันกับโรงเรียน 
    (3) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการนำผลการทบทวนการดำเนินการของโรงเรียนไปใช้ในการ
ประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญอย่างเป็นระบบ 
   แนวทางการดำเนินการ/วิธีการ 
    1.วิเคราะห์และทบทวนผลการดำเนินการ โดยดูขีดความสามารถขององค์กรเปรียบเทียบกับ
โรงเรียนคู่เทียบเคียงที่มีบริบทที่ใกล้เคียงกันและมีผลการดำเนินงานที่ สูงกว่า จัดลำดับความสำคัญ
สำหรับการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและอย่างก้าวกระโดด โดยข้อมูลที่นำมาใช้เปรียบเที่ยบนั้นอาจพิจารณา
ได้ทั้งท่ีเป็นผลการดำเนินงานโดยรวมและผลการดำเนินงานทีเ่ป็นรายกระบวนการ 
    2.สื่อสารผลการวิเคราะห์และทบทวนให้บุคลากรทุกระดับในโรงเรียนรับรู้ เข้าใจในผลการ
วิเคราะห์ และนำไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
    3.นำผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
 4.2 การจัดการข้อมูลสารสนเทศและการจัดการความรู้โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการจัดการ
สารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรู้ขององค์กรให้อธิบายวิธีการที่โรงเรียนดำเนินการ เพ่ือให้
มั่นใจได้ว่าข้อมูลสารสนเทศที่จำเป็นสำหรับการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนให้มีคุณภาพรวมทั้งมี
อุปกรณ์ครุภัณฑ์ ซอฟต์แวร์ และฮาร์ดแวร์ที่มีคุณภาพพร้อมใช้และให้อธิบายวิธีการที่โรงเรียนสร้างและ
จัดการความรู้ของโรงเรียน 
  ก. การจัดการข้อมูล สารสนเทศ 

 (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือให้ข้อมูลและสารสนเทศที่จำเป็นมีความพร้อมใช้งาน และทำ
ให้บุคลากรของโรงเรียน นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน สามารถเข้าถึงข้อมูลได ้
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 (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์มีความเชื่อถือได้ 
ปลอดภัย และใช้งานง่าย 
   (3) ในกรณีฉุกเฉิน โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการทำให้มั่นใจว่าข้อมูลและสารสนเทศ รวมทั้ง
ระบบฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์มีความพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 

 (4) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการรักษากลไกท่ีทำให้ข้อมูลและสารสนเทศมีความพร้อมใช้งาน 
รวมทั้งระบบฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ทันกับความต้องการและทิศทางของการจัดการศึกษา และการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในสภาพแวดล้อมที่โรงเรียนดำเนินงานอยู่เสมอ 
แนวทางการดำเนินการ/วิธีการ 
   รวบรวมข้อมูลและสารสนเทศท่ีต้องการใช้ ได้แก่ 
   - หมวดที่ 1 ข้อมูลของการติดตามและทบทวนการดำเนินงานของโรงเรียน 
 - หมวดที่ 2 ข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์เกี่ยวกับปัจจัย แนวโน้มการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ
ต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการวางแผน ทบทวนยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ 
 - หมวดที่ 3 ข้อมูลในการเรยีนรู้รับฟัง และขอรับบริการ 
ของนักเรียน ผู้มีสวนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการ 
 - หมวดที่ 5 ข้อมูลการเรียนรู้และการพัฒนาบุคลากร 
  โดยรวบรวมข้อมูลจากทุกแหล่งไว้ในที่เดียวกัน และต้องมีการสำรองข้อมูลไว้ด้วย ดำเนินการ
ประมวลผลแบบ Real Time เพ่ือให้ข้อมูลมีความทันสมัยมากที่สุด ติดตั้งระบบป้องกันข้อมูลสูญหาย  
และข้อมูลถูกทำลาย เพ่ือให้สามารถเรียกดูข้อมูลได้ทุกเวลาที่ต้องการต่องการใช้ข้อมูล โดยออกแบบ
ระบบการเข้าใช้และเข้าถึงข้อมูล   
   2.กำหนดระดับการเข้าถึงข้อมลูได้ และรูปแบบของขอ้มูลตามความสารสนเทศในระดับต่างๆ 
  3.ประเมินและปรับปรุงระบบข้อมูลสารสนเทศ รวมถึง Hardware และSoftware เพ่ือให้ระบบ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้และก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของความต้องการและทิศทาง
ของโรงเรียน 
  ข. การจัดการทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการความรู้ 
   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการทำให้มั่นใจว่าข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ของโรงเรียน
มีคุณสมบัติแม่นยำ ถูกต้อง และเชื่อถือได้ ทันการและปลอดภัย 
   (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการจัดการความรู้ของโรงเรียนเพ่ือให้บรรลุผลดังต่อไปนี้ 
     - การรวบรวมและถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร  
     - การถ่ายทอดความรู้ที่เก่ียวข้องกับโรงเรียนระหว่างโรงเรียนกับนักเรียน  
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     - ความรวดเร็วในการค้นหาและระบุการแบ่งปันและการนำวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศไปดำเนินการ  
   - การรวบรวมความรู้และถ่ายทอดความรู้ที่เก่ียวข้องไปใช้ในกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
  แนวทางการดำเนินการ/วิธีการ 
  1.ตรวจสอบข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง เชื่อถือได้ และนำไปใช้งานได้ง่าย รวมทั้งมี
การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
  2.สร้างระบบดูแลรักษาอุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเครือข่ายเชื่อมโยงอินเทอร์เน็ต 
อินทราเน็ต ให้สามารถทำงานได้อย่างคล่องตัวอยู่เสมอ 
  3.จัดหาอุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานระดับสากล เป็นโปรแกรมที่
มีลิขสิทธิ์และสามารถประยุกต์กับโปรแกรมอ่ืนได้สะดวก 

4.สร้างกระบวนการการจัดการความรู้ โดยมีกระบวนการ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) บ่งชี้ความรู้และข้อมูล 
2) สร้างและแสวงหาความรู้ 
3) จัดเก็บองค์ความรู้ 
4) ประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
5) การเข้าถึงความรู้ 
6) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
7) การเรียนรู้ 

 หมวดที่ 5 การมุ่งเน้นบุคลากร   
  5.1 ความผูกพันของบุคลากร : โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการสร้างความผูกพันของบุคลากร
เพ่ือให้บรรลุความสำเร็จระดับองค์กรและระดับบุคคลให้อธิบายว่าโรงเรียนสร้างความผูกพัน 
จ่ายค่าตอบแทน และให้รางวัลบุคลากรอย่างไรเพ่ือให้มีผลการดำเนินการที่ดี อธิบายว่ามีการพัฒนา
บุคลากรและผู้นำอย่างไรเพ่ือให้เกิดผลการดำเนินที่ดี อธิบายว่าโรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการประเมิน
ความผูกพันของบุคลากร และใช้ผลการประเมินนั้นมาทำให้ผลการดำเนินการดียิ่งขึ้น (สำนักบริหารงาน
การมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 51)  
  ก. การสร้างคุณค่าของบุคลากร 

 (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการกำหนดปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความผูกพัน และความพึง
พอใจของบุคลากร รวมทั้งมีวิธีการที่แตกต่างในการกำหนดปัจจัยเหล่านี้สำหรับแต่ละกลุ่มของบุคลากร
อย่างไร 
   (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการเสริมสร้างวัฒนธรรมในองค์กร เพ่ือนำไปสู่ผลการ
ดำเนินการทีดี่และทำให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
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   (3) โรงเรียนมีระบบการวัดผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่สนับสนุนให้เกิดผลการดำเนินการที่ 
ดีและสร้างความผูกพันของบุคลากรอย่างไร และได้พิจารณาถึงการบริหารค่าตอบแทน การให้รางวัล การ
ยกย่องชมเชย และการสร้างแรงจูงใจอย่างไร รวมทั้งเสริมสร้างการมุ่งเน้นคุณภาพนักเรียนและบรรลุผล
สำเร็จของแผนปฏิบัติการอย่างไร 
   แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.กำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากรโดยคำนึงถึงความเสมอ
ภาค ความโปร่งใส และเป็นธรรม รวมทั้งการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกกลุ่ม ทุกระดับ 
  2.นำผลจากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรมากำหนดเป็นนโยบายสวัสดิการ การ
ให้บริการ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมการทำงานให้ตรงกับความต้องการของบุคลากร 
  3.การจัดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยกำหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติที่
ชัดเจน คำนึงถึงผลสำเร็จและผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก และจัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติงานร่วมกันซ่ึง
จะต้องถ่ายทอดตัวชี้วัดนี้สู่ระดับบุคคล 

4.ให้มีคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดมาตรฐานและความเป็นธรรม โดย
เปิดเผยหลักเกณฑ์การประเมินและผลการประเมินให้บุคลากรรับทราบ 
  5.นำผลการประเมินไปใช้ประกอบการให้คำปรึกษาแนะนำแก่บุคลากรในการพัฒนาสมรรถนะ
และปรบัปรุงการปฏิบัติงาน และพิจารณาเลื่อนขัน้เงินเดือน ให้รางวัลจูงใจ และการบริหารบุคคลอืน่ ๆ 

6.การจัดระบบยกย่องชมเชย การให้รางวัลโดยกำหนดหลักเกณฑ์ให้สอดคล้องกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี โดยยึดหลักคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสื่อสารหลักเกณฑ์การ
ยกยอ่งชมเชย จูงใจให้กับบุคลากรได้รับทราบทั่วทัง้โรงเรียน 

7.ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่ได้รับการยกย่องชมเชยในระดับโรงเรียนให้ได้รับโอกาสนำเสนอ
และเผยแพร่ผลงานในระดับท่ีสูงขึ้น 
  ข. การพัฒนาบุคลากรและผู้นำ 
   (1) ระบบการเรียนรู้และการพัฒนาสำหรับบุคลากรของโรงเรียนได้ดำเนินการเกี่ยวกับเรื่อง
ต่อไปนี้อย่างไร  
   - การระบุความจำเป็นและความปรารถนาในการเรียนรู้และการพัฒนา โดยบุคลากรทุกระดับ
ในโรงเรียน  
   - ความสามารถพิเศษ ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ละการบรรลุผลสำเร็จของแผนปฏิบัติการของ
โรงเรียนทัง้ในระยะสั้นและระยะยาว 
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   - การปรับปรุงผลการดำเนินการของโรงเรียนการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ขอบเขตของโอกาสในการพัฒนา รวมทั้งการศึกษา การฝึกอบรม การสอนงาน และการเป็นพี่เลี้ยง รวมทั้ง
ประสบการณท์ีเ่กี่ยวกับงาน 
   - การถ่ายโอนความรูจ้ากบุคลากรที่ ลาออกหรือเกษียณอายุ 
   - การส่งเสริมให้มีการใช้ความรู้และทักษะใหม่ในการปฏิบัติงาน 
   (2) ระบบการเรียนรู้และการพัฒนาสำหรับกลุ่มผู้นำของโรงเรียนได้ดำเนินการเกี่ยวกับเรื่อง
ต่อไปนี้อย่างไร  
   - การพัฒนาคุณสมบัติของการเป็นผู้นำเฉพาะบุคคล 
   - การพัฒนาความรูร้ะดับโรงเรียน 
   - วิธีปฏิบัติทางการจัดการศึกษาอย่างมีจริยธรรมความสามารถพิเศษ ความท้าทายเชิงกลยุทธ์
และการบรรลุผลสำเร็จของแผนปฏิบัติการของโรงเรียน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
   - การปรับปรุงผลการดำเนินการของโรงเรียนการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ และนวัตกรรม 
   - ขอบเขตของโอกาสในการพัฒนาภาวะผู้นำรวมทั้งการศึกษาการฝึกอบรม การสอนงานและ
การเป็นพ่ี เลี้ยง รวมทัง้ประสบการณท์ีเ่กี่ยวกับงาน  
   (3) โรงเรียนมีวิธีประเมินประสิทธิผลของระบบการเรียนรู้และการพัฒนาของบุคลากรและผู้นำ
อย่างไร  
    (4) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพการงานของบุคลากรทั่วทั้ง
โรงเรียนอย่างมีประสิทธิผล โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการวางแผนการสืบทอดตำแหน่งของตำแหน่งผู้นำ
อย่างมีประสิทธิผล 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1. จัดทำแผนโครงการ/กิจกรรม ของระบบการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากร โดยวิเคราะห์ความ
ต้องการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความสำเร็จตามกลยุทธ์ ปัญหาด้านทรัพยากรบุคคล สถานภาพปัจจบุันของ 
สมรรถนะวัฒนธรรม การทำงานของบุคลากร ความต้องการของบุคลากร การถ่ายทอดความรู้จากผู้ปฏิบัติ
ที่จะลาออกหรือเกษียณอายุ และความก้าวหน้าในการทำงาน 
  2. วิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสำเร็จ และนำปัจจัยนั้นมากำหนดเป็นตัวชี้วัดอย่างเชื่อมโยงเป็น
เหตุเป็นผลกับปัจจัยแห่งความสำเร็จนั้น 

3. ดำเนินการจัดระบบการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากรตามแผนเพ่ือให้บุคลากรมีสมรรถนะ                 
ตรงตามคุณลักษณะและหน้าที่ความรับผิดชอบโดยครอบคลุมประเด็น สมรรถนะหลัก ความท้าทายเชิงกล
ยุทธ์การปรับปรุงผลการดำเนินงาน การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงจริยธรรมใน
วชิาชีพ 
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  4. กำหนดมาตรการประเมิน และจัดการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลของระบบการเรียนรู้
และพัฒนาบุคลากร 
  5. ส่งเสริมนำความรู้และทักษะที่ได้จากการศึกษาและฝึกอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน                  
โดยมอบหมายให้บุคลากรปฏิบัติงานสำคัญที่มีความท้าทายหรือรับผิดชอบใหม่ ๆ การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การถ่ายทอดและประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้บุคลากรได้นำไปใช้ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึงและมี
ความกา้วหน้าในวิชาชีพ 
  6. เตรียมบุคลากรสำหรับตำแหน่งสำคัญต่อภารกิจหลัก โดยวิเคราะห์โรงเรียนและวิเคราะห์
งาน เพือ่หาตำแหน่งที่มีความสำคัญต่อภารกิจหลักของโรงเรียน กำหนดงานและสมรรถนะแต่ละ 
 
หมวด 7 เพื่อการปรับปรุงความผูกพันของบุคลากรและผลลัพธ์ของโรงเรียน 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
   1.ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันกำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันความพึงพอใจของบุคลากร 
กำหนดผู้รับผิดชอบทำหน้าที่ในการสำรวจ ดำเนินการสำรวจความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากร 
   2.วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการสำรวจมาเชื่อมโยงกับผลลัพธ์ของโรงเรียนเพ่ือปรับปรุงแก้ไขและ
กำหนดเป็นนโยบาย 
   3.จัดลำดับของแนวทางการสร้างความผูกพันและความพึงพอใจ และสภาพแวดล้อมที่ดีในการ
ทำงาน โดยการคำนึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปรับปรุงและวิธีการที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 
  5.2 ในการสร้างสภาพแวดล้อมที่มีประสิทธิพลและที่สนับสนุนสภาพแวดล้อมในการทำงาน : 
โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรบุคลากรให้อธิบายว่าโรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการบริหารขีดความสามารถและ
อัตรากำลังบุคลากร เพ่ือให้งานของโรงเรียนบรรลุผลสำเร็จ ให้อธิบายว่าโรงเรียนดำเนินการอย่างไรเพ่ือ
รกัษาบรรยากาศในการทำงานที่มีความปลอดภัย มั่นคง และเกือ้หนุนต่อการทำงาน 
  ก. ขีดความสามารถและอัตรากำลัง 
   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการประเมินความต้องการด้านขีดความสามารถและอัตรากำลัง
บุคลากรรวมทั้งทักษะ สมรรถนะ และกำลังคนที่มีอยู่ 
   (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการสรรหา ว่าจ้างบรรจุ และรักษาบุคลากรใหม่ไว้ โรงเรียน
มั่นใจได้อย่างไรว่าบุคลากรเป็นตัวแทนที่สะท้อนให้เห็นถึงความหลากหลายทางความคิด วัฒนธรรมของ
ผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้อง 
    (3) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการบริหารและจัดโครงสร้างของบุคลากรเพ่ือให้งานของ
โรงเรียนบรรลุผลใช้ประโยชน์จากความสามารถพิเศษของโรงเรียน เสริมสร้างการมุ่งเน้นนักเรียนและ
การศึกษา ให้มีผลการดำเนินการที่เหนือกว่าความคาดหมาย ตอบสนองต่อความท้าทายเชิงกลยุทธ์และ
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แผนปฏิบัติการ และให้เกิดความคล่องตัวที่จะตอบสนองต่อความต้องการทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป   
(4) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการเตรียมบุคลากรให้พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงความต้องการด้านขีด
ความสามารถและอัตรากำลังบุคลากร โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการบริหารบุคลากร บริหารความ
ต้องการของบุคลากรและของโรงเรียนเพ่ือให้มั่นใจว่าสามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่อง ป้องกันการลด
จำนวนของบุคลากร และลดผลกระทบหากเกิดกรณดัีงกล่าว 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.ประเมินความต้องการด้านขีดความสามารถและศักยภาพที่จำเป็นของบุคลากร โดยวิเคราะห์
ระบบงาน วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ โครงสร้างอัตรากำลัง และจัดสมรรถนะของกลุ่มสายงานให้สอดคล้องกับ
ภารกจิและบทบาทของงานเพือ่รองรับการเปลี่ยนแปลงสรรหา จัดจ้างบุคลากรโดยวิเคราะห์ความต้องการ
กำลังคนทีมี่ 
  2.คุณลักษณะและทกัษะตรงตามขอบข่ายงานและสมรรถนะหลักที่ต้องการ ด้วยระบบคุณธรรม
หรอืระบบความสามารถ และคำนึงถึงพฤตกิรรมทางจริยธรรม และผลประโยชน์ของโรงเรียน   
    3.รักษาบุคลากรโดยการกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าของตำแหน่งให้ชัดเจน โดยจัดกลุ่มงาน 
จัดทำรูปแบบเส้นทางความก้าวหน้าของตำแหน่ง รวมทั้งหลักเกณฑ์และมาตรฐานตำแหน่ง สร้างคุณภาพ
ชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
  4.จัดโครงสร้างของบุคลากรของโรงเรียนโดยการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และการคาดการณ์การ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน และคำนึงถึงการตอบสนองความท้าทายเชิงกล
ยุทธ์และความคล่องตัวในการเปลี่ยนแปลง  
    5.จัดทำแผนการเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงของความสามารถ สมรรถนะของ
บคุลากรทั้งระยะสั้นและระยะยาวดำเนินการตามแผนและประเมินผลความสำเร็จของแผนเป็นระยะอย่าง
ต่อเนื่อง 

ข. การสร้างบรรยากาศการทำงาน 
   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการปรับปรงุและทำให้มั่นใจว่าสถานที่ทำงานมีสุขอนามัย ความ
ปลอดภัย และมีการป้องกันภัย มีตัวชี้วัดผลการดำเนินการของแต่ละปัจจัยดังกล่าว และมีการตั้ง
เป้าประสงค์ในการปรับปรุงอะไรบ้างมีความแตกต่างที่สำคัญของปัจจัยตัวชี้วัดผลดำเนินการหรือ
เป้าประสงค์อะไรบ้าง สำหรับสภาพแวดล้อมของสถานทีท่ำงานที่แตกต่างกัน 
   (2) โรงเรียนสนับสนุนบุคลากรโดยการกำหนดนโยบาย การบริการ และสิทธิประโยชน์อย่างไร 
สิ่งดังกล่าวได้มีการออกแบบให้เหมาะสมตามความต้องการของบุคลากรที่หลากหลาย รวมทั้งความ
แตกต่างของกลุ่มบุคลากรอย่างไร 
  แนวทางการดำเนินการ/วิธีการ 
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  1.วิเคราะห์ปัจจัยและจัดสภาพแวดล้อมของการทำงาน ที่ เกี่ยวข้องกับสุขอนามัย ความ
ปลอดภัย การป้องกันภัย ให้เหมาะสำหรับทุกกลุ่มของบุคลากร โดยกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายในการ
ปรับปรุงแต่ละปัจจัยอย่างมีส่วนร่วม 

2.กำหนดนโยบายของการบริการและสิทธิ ประโยชน์ให้เหมาะสมกับความต้องการและความ
แตกต่างของแต่ละกลุ่มบุคคล 
  หมวดที่ 6 การจัดการกระบวนการ   
   6.1 การออกแบบระบบงาน : โรงเรียนมีวิธีการออกแบบระบบงานอย่างไรให้อธิบายวิธีการที่ใช้
ในการกำหนดสมรรถนะหลักของโรงเรียนการออกแบบระบบงานและกระบวนการที่สำคัญเพ่ือสร้าง
คุณค่าให้นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทำให้เกิดผลสูงสุดต่อการเรียนรู้และความสำเร็จของนักเรียน ทำ
ให้โรงเรียนประสบความสำเร็จและยั่งยืน รวมทั้งเตรียมความพร้อมสำหรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น 
(สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 61)  
  ก. การออกแบบระบบงาน 
   (1) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการออกแบบและสร้างนวัตกรรมในระบบงานโดยรวม รวมทั้ง
กำหนดว่ากระบวนการใดในกระบบงานโดยรวมเป็นกระบวนการภายในโรงเรียน (กระบวนการทำงาน
หลักของโรงเรียน) และกระบวนการใดจะใช้ทรัพยากรจากแหล่งภายนอก 
   (2) ระบบงานและกระบวนการทำงานหลักของโรงเรียนมีความสัมพันธ์และใช้ประโยชน์จาก
สมรรถนะหลักของโรงเรียนอย่างไร 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.ออกแบบระบบงานที่ครอบคลุมภารกิจทุกด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการบุคคล งบประมาณ และ
บริหารทั่วไป โดยมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือนำสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ 
  2.กระบวนการในระบบงานต้องมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันโดยใช้ประโยชน์จากสมรรถนะหลัก 
  ข. กระบวนการทำงานหลักและกระบวนการสนับสนุน 

 (1) กระบวนการทำงานหลักและกระบวนการสนับสนุนของโรงเรียนมีอะไรบ้าง กระบวนการ
ดังกล่าวมีผลอย่างไรต่อ  กระบวนการหลัก กระบวนการสนับสนุน 

- การจดัทำหลักสูตร  - เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
- การจัดการเรียนการสอน  - การเงินและพัสดุ 
- ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน - กิจกรรมพัฒนานักเรียน 
- การพัฒนาบุคลากร  – ภาคเีครอืขา่ย 
 (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการจัดทำข้อกำหนดของกระบวนการทำงานหลักและ

กระบวนการสนับสนุนโดยใช้ขอ้มูลจากนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ส่งมอบคู่ความร่วมมือที่เป็นทางการ
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และไม่เป็นทางการ ข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการดังกล่าวคืออะไร โรงเรียนมีการคาดการณ์และ
เตรียมการอย่างไรสำหรับนักเรียนแต่ละคนซึ่งมีความแตกต่างในด้านขีดความสามารถ อัตรา และวิธีการ
เรียนรู้ ในการออกแบบกระบวนการทำงานหลักและกระบวนการสนับสนุนดังกล่าวได้นำสารสนเทศของ
ประเภทนักเรียนและของนักเรียนแต่ละคนมาใช้อย่างไรเพ่ือให้นักเรียนทุกคนมุ่งม่ันต่อการเรียนแบบใฝ่รู้ 

แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
   1.กำหนดกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่สอดคล้องกับพันธกิจและส่งเสริมความ
เป็นเลิศของโรงเรียน 
   2.จัดทำข้อกำหนดของกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่ตอบสนองความต้องการ
ของกลุ่มนักเรียน ชุมชน และสังคมโลกในปัจจุบันและอนาคต 
   3.ออกแบบและสร้างนวัตกรรมของกระบวนการทำงานเพ่ือตอบสนองข้อกำหนดที่สำคัญ โดย
ใช้สารสนเทศกลุ่มนักเรยีนและนักเรียนรายบุคคล 
   4.ควบคุมและปรับปรุงกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุน 
  ค. ความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 
  โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรเพ่ือให้มั่นใจว่าระบบงานและสถานที่ทำงานมีการเตรียมพร้อมต่อภัย
พิบัติหรือภาวะฉุกเฉินระบบการเตรียมความพร้อมดังกล่าวได้คำนึงถึงการป้องกันการจัดการ ความ
ต่อเนื่องของการดำเนินการ และการฟ้ืนฟสูภาพอย่างไร 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  จัดระบบเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือต่อภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินโดยคำนึงถึงการป้องกัน การ
จัดการ การแก้ไข และการฟื้นฟูอย่างต่อเนื่องภายใต้มาตรการที่เหมาะสมและรัดกุม 
   6.2 การจัดการและการปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
  ก. การออกแบบกระบวนการทำงาน 
  โรงเรียนออกแบบและสร้างนวัตกรรมในกระบวนการทำงานเพ่ือให้ตอบสนองข้อกำหนดหลัก
อย่างไร โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ ความรู้ของโรงเรียน และความคล่องตัว มา
พิจารณาในการออกแบบกระบวนการต่าง ๆ โรงเรียนนำเรื่องรอบเวลา การเพ่ิมคุณภาพ ความคุ้มค่า 
ประสิทธิผลอ่ืน ๆ และปัจจัยที่เกี่ยวกับประสิทธิภาพ มาพิจารณาในการออกแบบกระบวนการต่าง ๆ
อย่างไร 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.ออกแบบและสร้างนวัตกรรมในกระบวนการการทำงานที่ตอบสนองต่อข้อกำหนดหลัก โดย
คำนึงถึงเทคโนโลยี สารสนเทศ องค์ความรู้และความคล่องตัวในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 
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  2.ออกแบบกระบวนการทำงานให้ครอบคลุมประเด็นหลักที่ สำคัญได้แก่ การควบคุมคุณภาพ 
การควบคุมต้นทุนและทรัพยากรการควบคุมความเสี่ยงและการสูญเสีย และการควบคุมระยะเวลา 
  ข. การจดัการกระบวนการทำงาน 
   (1) โรงเรียนนำกระบวนการทำงานไปปฏิบัติและจัดการอย่างไร เพ่ือให้มั่นใจว่าเป็นไปตาม
ข้อกำหนดที่ใช้ในการออกแบบ และมั่นใจได้อย่างไรว่าการปฏิบัติงานประจำวันของกระบวนการเหล่านี้ 
เป็นไปตามข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการโรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการนำข้อมูลจากผู้ปฏิบัติงาน 
นักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้รับบริการ มาใช้ในการจัดการกระบวนการดังกล่าว ตัวชี้วัดผลการ
ดำเนินงานที่สำคัญและตัวชี้วัดภายในกระบวนการที่นำมาใช้ในการควบคุมและปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานของโรงเรียนคืออะไร 
   (2) โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการจัดการกระบวนการทำงานไปปฏิบัติกับกลุ่มนักเรียนที่มี
ความแตกต่างของการเรียนรู้และศักยภาพของนักเรียน โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการตรวจสอบ
กระบวนการหรือผลการดำเนินการโรงเรียนมีวิธีอย่างไรในการป้องกันไม่ให้เกิดความบกพร่องหรือการ
ทำงานซ้ำ 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  1.การนำกระบวนการทำงานไปปฏิบัติงานประจำวันให้เป็นไปตามข้อกำหนดของการออกแบบ 
โดยใช้ข้อมูลจากผู้ปฏิบัติ นักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการ 
  2.กำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินการและตัวชี้ วัดภายในกระบวนการและขั้นตอนการดำเนินงาน
ในส่วนของกิจกรรม กระบวนการ และระบบงาน 
  3.จัดการกระบวนการทำงานไปสู่การปฏิบัติ โดยคำนึงถึงความแตกต่างของการเรียนรู้และ
ศักยภาพของนักเรียน 
  4.จัดระบบการควบคุมและตรวจสอบการทำงานทุกขั้นตอน ได้แก่การควบคุมคุณภาพ 
 การควบคุมต้นทุนและทรัพยากร, การควบคุม ความเสี่ยงและการสูญเสีย และการควบคมุระยะเวลา 
  ค. การปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
  โรงเรียนมีวิธีการอย่างไรในการปรับปรุงกระบวนการทำงานเพ่ือให้นักเรียนประสบความสำเร็จ
สูงสุด ปรับปรุงหลักสูตร บริการที่ส่งเสริมการเรียนรู้  และบริการทางการศึกษาอ่ืน ๆ และทำให้
กระบวนการเหล่านี้ทันต่อความจำเป็นและทิศทางการจัดการศึกษาอยู่เสมอ 
  แนวทางดำเนินการ/วิธีการ 
  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ศึกษาประสบการณ์และวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน
เพ่ือนำมาปรับปรุงพัฒนาให้เกิดการปฏิบัติงานที่ดีสู่ความเป็นเลิศอย่างก้าวกระโดด  
  หมวดที่ 7 ผลลัพธ์  
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  หมวดผลลัพธ์ แสดงถึงการมุ่งเน้นผลลัพธ์ที่ครอบคลุมการเรียนรู้ของนักเรียน การประเมินของ
นักเรียน และผู้มีสวนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตรบริการที่ส่งเสริมการเรียนรู้และบริการทางการศึกษาอ่ืน ๆ 
ของสถาบันภาพรวมผลการดำเนินการด้านงบประมาณ สถานะทางการเงิน ผลลัพธ์ด้านผู้ปฏิบัติงาน 
ผลลัพธ์ด้านระบบการนำองค์กรและความรับผิดชอบต่อสังคม และผลลัพธ์ของกระบวนการและกิจกรรม
ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญ โดยการมุ่งเน้นผลลัพธ์ดังกล่าวจะธำรงไว้ซึ่งจุดมุ่งหมายของเกณฑ์อัน
ประกอบด้วยคุณค่าที่เหนือกว่าของการจัดการศึกษาในมุมมองของนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีผล
การดำเนินการที่ดีเยี่ยม ซึ่งสะท้อนผ่านตัวบ่งชี้ด้านการปฏิบัติ ผู้ปฏิบัติงาน กฎหมาย จริยธรรม และ
การเงิน รวมทั้งตัวบ่งชี้ด้านการเรียนรู้ระดับองค์กรและระดับผู้ปฏิบัติงาน (สำนักบริหารงานการ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 68)  
  แนวทางการดำเนินการ/วิธีการ 
  หมวดผลลัพธ์การดำเนินการในหมวดที่ 7 สิ่งทีต่้องนำมาเสนอท่ีสำคัญ 
  1.สิ่งที่ต้องนำเสนอ เช่น ขอ้มูล สารสนเทศ งานวิเคราะห์ต่าง ๆ ของผลของการดำเนินการ 
  2.การนำเสนอต้องให้ความสำคัญกับข้อกำหนดดังนี้ 
    2.1 รายงานผล เป็นการแสดงข้อมูลในปัจจุบัน โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายเกี่ยวกับผลผลิต 
(Output) และผลลัพธ์ (Outcome)  
    2.2 แนวโน้มของผลของการดำเนินการ เป็นการแสดงข้อมูล สารสนเทศที่เป็นตัวเลข เพ่ือ
แสดงให้เห็นทิศทางของผลลัพธ์ตามลำดับช่วงเวลาที่เปลี่ยนไป 
    2.3 ผลการดำเนินงานเปรียบเทียบ เพ่ือแสดงผลลัพธ์เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนกลุ่มสังกัด 
(ต่างสังกัด , ในพ้ืนที่/ต่างพ้ืนที่ /ระดับที่สูงกว่านอกเหนือการนำเสนอในเชิงเปรียบเทียบ สิ่งที่ควร
ดำเนินการของโรงเรียน คือ การวิเคราะห์สารสนเทศนั้น ๆ เพ่ือให้รู้ถึงผลของการดำเนินการโดยรวม และ
นำผลการวิเคราะห์มาจัดลำดับความสำคัญในการปรับปรุงผลการดำเนินการ 
    2.4 ความครอบคลุมและความสำคัญของผลลัพธ์ เพ่ือแสดงว่ามีการรายงานผลลัพธ์ที่สำคัญ
ทัง้หมดการแสดงผล ควรทำในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น รูปแบบกราฟหรือตาราง 
   7.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน : พลการดำเนินการด้านการเรียนรู้ของนักเรียนเป็น
อย่างไรเป็นการตรวจประเมินผลลัพธ์หลัก ๆ ด้านการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือแสดงถึงประสิทธิผลของ
หลักสูตรการศึกษาและกิจกรรมต่าง ๆ สำหรับนักเรียนทุกกลุ่มสาระการนำเสนอผลลัพธ์ 
โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ผลการเรียน ผลการทดสอบระหว่างชาติ 
ผลการเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นทั้งในและต่างประเทศ ผลการแข่งขันกับนานาชาติ ฯลฯ และคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของนักเรียนตามมาตรฐานสากล ได้แก่ เป็นเลิศวิชาการสื่อสารสองภาษาล้ำหน้าทางความคิด 
ผลติงานอย่างสร้างสรรค์ ร่วมกันรบัผิดชอบต่อสังคมโลก จำแนกตามความแตกต่างของกลุ่มผู้เรียน 
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  7.2 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พลการดำเนินการด้านการมุ่งเน้น
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร 
  เป็นการตรวจประเมินผลลัพธ์ของการดำเนินการด้านการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนดำเนินการได้ดีเพียงใด ในการสร้างความพึงพอใจแก่นักเรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและการสร้างความผูกพันในระยะยาว 
  สาระการนำเสนอผลลัพธ์ 
  โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจการสร้างความสัมพันธ์และ
ความผูกพันของนักเรียน บุคลากรในโรงเรียนผู้ปกครอง ชุมชน และผู้รับบริการอ่ืน ๆ เช่น ด้านหลักสูตร 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ ด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียนความรักความ
ศรทัธา ค่านยิม ความภูมิใจในโรงเรียน ฯลฯ 
  7.3 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ การเงิน และส่วนแบ่งนักเรียนในพ้ืนที่บริการ : ผลการดำเนินการ
ด้านงบประมาณ การเงินและส่วนแบ่งนักเรียนในพ้ืนที่บริการเป็นอย่างไรบ้างข้อนี้ตรวจประเมินผลลัพธ์
ด้านงบประมาณ การเงิน และส่วนแบ่งนักเรียนในพ้ืนที่บริการ เพ่ือแสดงให้เห็นถึงการบริหารจัดการและ
ประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากรด้านการเงิน ความมั่นคงทางการเงิน รวมทั้งความท้าทายและโอกาสใน
ส่วนแบ่งนักเรียนในพืน้ที่บริการ 
   สาระการนำเสนอผลลัพธ์ 
  โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคญัด้านงบประมาณ การเงิน และส่วนแบง่นักเรียนในเขตพ้ืนที่บริการ 
เช่น การวัดต้นทุนต่อหน่วย ความคุ้มคำของเงินการลดหรือประหยัดค่าใช้จ่าย เงินทุนสำรองและกองทุน 
ร้อยละของค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการโครงการ ค่าใช้จ่ายต่อหัวของนักเรียนอัตราการเพ่ิมของจำนวน
นักเรียน ฯลฯ 
  7.4 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร : ผลการดำเนินการด้านการมุ่งเน้นบุคลากรเป็นอย่างไร
บ้างเป็นการตรวจประเมินผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นบุคลากรผู้ปฏิบัติงานโรงเรียน เพ่ือแสดงให้เห็นว่า
โรงเรียนสามารถสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี โดยมุ่งให้เกิดการเรียนรู้ การพัฒนา การ
สร้างความผูกพันและมคีวามเอ้ืออาทรให้แก่บุคลากรทั้งหมดได้ดีเพียงใดสาระการนำเสนอผลลัพธ์ 
โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่ สำคัญด้านการมุ่ งเน้นบุคลากรที่ สำคัญในเรื่องการผูกพันกับโรงเรียน 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน โดยจำแนกตามความแตกต่างของกลุ่มบุคลากร เช่น การส่งเสริมการเรียนรู้  
หลักสูตรที่ได้เรียนรู้ การฝึกอบรม การสร้างแรงจูงใจ, การบริหารสวัสดิการ การสร้างสภาพแวดล้อมที่
ส่งเสริมการทำงาน 
  7.5 ผลลัพธ์ด้านประสิทธิพลของกระบวนการ 
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  เป็นการตรวจประเมินผลลัพธ์ด้านปฏิบัติการที่สำคัญของโรงเรียน ที่เพ่ิมโอกาสการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน และเพ่ิมประสิทธิผลของโรงเรียนรวมทั้งความพร้อมของโรงเรียนต่อภาวะฉุกเฉิน โดยจำแนก
ผลลัพธ์ตามประเภทของหลักสูตรและบริการส่งเสริมการเรียนรู้ประเภทผู้เรียน 
  สาระการนำเสนอผลลัพธ์ 
  โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านประสิทธิผลและนวัตกรรมของกระบวนการ โดยจำแนกตาม
ความแตกต่างของกลุ่มนักเรียนและผู้มีสวนได้ส่วนเสีย เช่น การจัดทำหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การพัฒนาบุคลากร เทคโนโลยีและสารสนเทศ การเงินและพัสดุ กิจกรรม
พัฒนานักเรยีน ภาคีเครือข่าย ฯลฯ 
  7.6 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้นำ 
  เป็นตรวจประเมินผลลัพธ์ด้านธรรมาภิบาลและภาวะผู้นำของฝ่ายบริหารของโรงเรียน รวมทั้ง
ความสำเร็จตามแผนกลยุทธ์และความรับผิดชอบด้านการเงิน การประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีจริยธรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคมและการสนับสนุนชุมชนสาระการนำเสนอผลลัพธ์โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญ
ด้านธรรมาภิบาลและภาวะผู้นำของฝ่ายบริหารของโรงเรียน เช่น การบรรลุกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
การประพฤติปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม ความรับผิดชอบทางการเงินทั้งภายในและภายนอก การสนับสนุน
ชุมชนทีส่ำคัญ ฯลฯ  
  สรุป แนวทางการดำเนินการบริหารจัดการระบบคุณภาพ เพ่ือพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 
ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติมาประยุกต์ใช้ ความเชื่อมโยงสัมพันธ์และการบูรณาการของ
องค์ประกอบทั้ง 7 หมวดจะเริ่มจาก การนำองค์กร หมวดที่ 1 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หมวดที่ 2 และการ
มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมวดที่ 3 ประกอบกันเป็นกลุ่มของการนำองค์กรว่าการนำองค์กร
ต้องมุ่งที่กลยุทธ์และนักเรียน ผู้บริหารระดับสูง หรือฝ่ายบริหารของโรงเรียน ต้องกำหนดทิศทางการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและเป็นผู้นำในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน เพ่ือให้
บรรลุตามทิศทางที่กำหนดไว้ การมุ่งเน้นบุคลากร หมวดที่ 5 การจัดการกระบวนการหมวดที่ 6 และ
ผลลัพธ์ หมวดที่ 7ประกอบกันเป็นกลุ่มผลลัพธ์ โดยบุคลากรและกระบวนการที่สำคัญมีบทบาททำให้การ
ดำเนินการสำเร็จและนำไปสู่ผลการดำเนินการโดยรวมของโรงเรียนส่วนการวัด การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้ หมวดที่ 4 มีความสำคัญอย่างยิ่งในการทำให้องค์กรมีการจัดการที่มีประสิทธิผลและมีการ
ปรับปรุงผลการดำเนินงานโดยใช้ระบบที่ใช้ข้อมูลจริงและองค์ความรู้เป็นแรงผลักดันการวัด การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ เป็นพ้ืนฐานของระบบการจัดการผลการดำเนินการโดยรวม  โดยกำหนดลักษณะ
การตั้งคำถามเพ่ือชี้ให้เห็นแนวทางการบริหารจัดการของโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ที่โรงเรียนจะต้อง
ดำเนินการและสะท้อนให้เห็นถึงการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้โรงเรียนสามารถ
กำหนดแนวทางการดำเนินการที่แตกต่างกันไปตามบริบทเชิงพ้ืนทีแ่ละศักยภาพของแต่ละโรงเรียน 
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แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ  
  
  1.ความหมายของรูปแบบ 
    นกัวิชาการให้ความหมายของรปูแบบไว้ ดังนี้ 
   ศุภกิจ วงศ์วิวัฒนนุกิจ (2550 : 178) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง คำว่า 
แบบจำลองรูปแบบ หรือ โมเดล (Model) ว่าหมายถึง กรอบแนวคิด โครงสร้าง สัญลักษณ์ หรือสมการ
ทางคณิตศาสตร์และสถิติที่แสดงถึงแนวคิด ขอบเขตภาพรวมที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ในการวิจัย ใช้เป็นแบบแผนในการดำเนินการวิจัยในแต่ละขั้นตอน เพื่อตอบปัญหาการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 
  
   ฉลาด จันทรสมบัติ (2550 : 61) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง วิธีที่จัดเรียบ
เรียงเพ่ือจำแนกประเภทความรู้ที่จัดการก็ยังเป็นรูปแบบการจัดการความรู้ทางทฤษฎีที่มีอยู่ในปัจจุบัน 
และสามารถบูรณาการเข้ากับวิธีการอ่ืน ๆ ได้โดยง่าย วิธีการนี้ที่ทำให้ผู้ปฏิบัติสามารถรับเอาวิธีการที่มี
รายละเอียดมากขึ้นหรือกลั่นกรองได้มากขึ้นเข้ามาจัดการความรู้โดยอาศัยความรู้ประเภทนี้แต่ก็ไปไกล
กว่าความแตกต่างระหว่างความรู้แบบเรียบ ๆ กับความรู้ที่ชัดเจนธรรมดา ข้อพร่องสำคัญของรูปแบบนี้คือ
การไม่มีงานวิจัยและ/หรือประสบการณท์างปฏิบัติเกี่ยวกับการนำรูปแบบที่ไปใช้ 
   ศิริชัย กาญจนวาสี (2552 : 46) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง การจำลอง
ของจริง หรือทฤษฎี หรือการเชื่อมโยงทฤษฎีสู่รูปธรรมของการปฏิบัต ิ
   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553 : 3) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง กรอบความคิด
ทางด้านหลักการวิธีการ ดำเนินงาน และเกณฑ์ต่างๆ ของระบบ ที่สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการ
ดำเนินงานเพือ่ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้   
     ทิศนา แขมมณี (2555 : 220-221) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง รูปแบบ
เป็นรูปธรรมของความคิดที่เป็นนามธรรมซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น เป็นคำ 
อธิบาย เป็นแผนผัง ไดอะแกรมหรือแผนภาพ เพ่ือช่วยให้ตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น 
รูปแบบเป็นเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใช้ในการสืบสอบหาคำตอบความรู้ความเข้าใจในปรากฏการณ์
ทั้งหลาย 
    ชิรวัฒน์  นิจเนตร (2560 : 71) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง แบบย่อส่วน
ของจริงหรือแบบจำลองที่ใช้เป็นตัวแทนของ ความเป็นจริง ในสาขาวิชาสังคมศาสตร์และการศึกษา 
รูปแบบหมายถึงโครงสร้างหรือความสัมพันธ์เชิงเหตุผลแบบย่อส่วนของปัจจัยต่างๆ ที่ ใช้อธิบาย
ปรากฏการณ์ต่างๆ ใหเ้ข้าใจง่ายและมองเห็นเป็นรูปธรรม 
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      รัตนะ บัวสนธ์ (2556 : 108) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง แผนภาพที่
แสดงถึงองค์ประกอบการทำงานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง รูปแบบในความหมายนี้บางทีเรียกกันว่าภาพย่อส่วน
ของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น รูปแบบการสอน รูปแบบการบริหาร รูปแบบการประเมิน 
เป็นต้น  
    สรุปได้ว่า  รูปแบบ หมายถึง แบบจำลองหรือตัวแบบที่แสดงถึงความสัมพันธ์  
ระหว่าง องค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ ทีก่ำหนดขึ้น มีการศึกษาและพัฒนาให้เป็นหลัก หรือเป็น
แนวทางซึ่งเป็นที่ยอมรับเพื่อแสดงหรืออธิบายให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง องค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัว
แปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกันด้วย ตลอดจนอาจใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไป 
  2.ประเภทของรูปแบบ  
    นักวิชาการกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบไว้ ดังนี้  
     ทิศนา แขมมณี (2555 : 220 - 221) ไดจ้ำแนกประเภทของรูปแบบ 5 รูปแบบ ดังนี้ 
      1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) หมายถึง รูปแบบที่เป็น ความคิด 
การเปรียบเทียบสิ่งต่างๆ อย่างน้อย 2 สิ่งขึ้นไป รูปแบบลักษณะนี้นิยมใช้ในด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ
สังคมศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์ 
      2. รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) หมายถึง รูปแบบที่ใช้ภาษา (พูดและ
เขียน) รูปแบบลักษณะนี้นิยมใช้ในด้านภาษาศาสตร์ 
      3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หมายถึง รูปแบบที่ใช้สูตร
คณิตศาสตร์ซ่ึงส่วนมากจะเกิดขึน้หลังจากได้รูปแบบเชิงภาษาแล้ว 
      4. รูปแบบเชิงแผนผัง (Schematic Model) หมายถึง รูปแบบที่ ใช้แผนผั ง 
แผนภาพไดอะแกรม หรือ กราฟ 
      5. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) หมายถึง รูปแบบที่ใช้ที่แสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างตัวแปรต่างๆ ของปัญหาใดๆ รูปแบบลักษณะนี้นิยมใช้ในด้าน
ศึกษาศาสตร์ 
    ศิริชัย  กาญจนวาสี (2552 : 46) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบจากวิธีการนำเสนอ
แนวคิดของรูปแบบตามการกระทำได้ 3 ลักษณะ ได้แก่ 

    1. รปูแบบเชิงบรรยาย เป็นการนำเสนอโดยใช้การบรรยายระบุถึงหลักการหรือ ตัว
แปร และมีคาอธิบายถึงปรากฏการณ์ด้วยคาบรรยายความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด หลักการหรือตัวแปร
เหล่านั้น 
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    2. รูปแบบเชิงรูปภาพ เป็นการนำเสนอโดยใช้รูปภาพ หรือสัญลักษณ์จำลองแสดง
ถึงแนวคิด หลักการ หรือตัวแปร และลากเส้นโยงความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด หลักการ หรือตัวแปร
เหล่านั้น 

    3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ เป็นการนำเสนอโดยใช้สัญลักษณ์แทนแนวคิด หลักการ 
หรือตัวแปร และใช้ฟังก์ชันคณิตศาสตร์เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด หลักการหรือตัวแปร
เหล่านั้น 

  Keeves (วาโร เพ็งสวัสดิ์ .2553 : 1 : อ้างอิงจาก Keeves. 1988 : 561-565) ได้
จำแนกประเภทของรปูแบบทางการศกึษาและสังคมศาสตร ์ออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

     1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เป็นรูปแบบเชิงกายภาพส่วนใหญ่
ใช้ในด้านวิทยาศาสตร์ เช่น รูปแบบโครงสร้างอะตอมสร้างขึ้นโดยใช้หลักการเปรียบเทียบโครงสร้างของ
รูปแบบให้สอดคล้องกับลักษณะที่คล้ายกันทางกายภาพ สอดคล้องกับข้อมูลและความรู้ที่มีอยู่ในลักษณะ
นั้นด้วยรูปแบบที่สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจน สามารถนำไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้และ
สามารถนำไปใช้ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้อย่างกว้างขวาง เช่น รูปแบบจำนวนนักเรียนใน
โรงเรียน สร้างขึ้นโดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ำที่ประกอบด้วยท่อน้ำเข้าและท่อน้ำออก ปริมาณที่ไหล
เข้าถังเปรียบเทียบได้กับจำนวนนักเรียนที่เข้าโรงเรียน อัตราการเกิด อัตราการย้ายเข้า อัตราการรับเด็ก
อายุต่ำกว่าเกณฑ์ ส่วนปริมาณน้ำที่ไหลออกเปรียบเทียบได้กับจำนวนนักเรียนที่ออกจากโรงเรียน 
เนื่องจากพ้นเกณฑ์การศึกษา การย้ายออกการจบการศึกษา สำหรับปริมาณน้ำที่เหลือในถังเปรียบเทียบ
ได้กับจำนวนนักเรียนที่เหลืออยู่ในโรงเรียน เป็นต้น จุดมุ่งหมายของรูปแบบนี้เพือ่อธิบายปรากฏการณ์การ
เปลี่ยนแปลงจำนวนนักเรียนในโรงเรียน 

   2. รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการ
บรรยาย หรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ  หรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทาง
ความคิดองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น และใช้ข้อความในการ
อธิบายเพ่ือให้เกิดความกระจ่างมากขึ้น แต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทนี้คือขาดความชัดเจนแน่นอน ทำ
ให้ยากแก่การทดสอบรูปแบบ แต่อย่างไรก็ตามได้มีการนำรูปแบบนี้มาใช้กับการศึกษามาก เช่น รูปแบบ
การเรียนรู้ในโรงเรียน 

   3. รูปแบบเชิ งคณิ ตศาสตร์  (Mathematical Model) เป็นรูปแบบที่ ใช้ แสดง
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปร โดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ปัจจุบันมีแนวโน้มว่าจะ
นำไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์มากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบ
ลักษณะนี้ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอ้ความ 
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   4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบที่เริ่มจากการนำเทคนิคการ
วิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทำให้สามารถ
ศึกษารูปแบบเชิงข้อความท่ีมีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ แนวคิดสำคัญของรูปแบบนี้คือต้องสร้างขึ้นจากทฤษฎี
ที่ เกี่ยวข้องหรืองานวิจัยที่มีมาแล้ว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเส้นตรง แต่ละสมการแสดง
ความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลระหว่างตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมข้อมูลในสภาพการณ์ที่เป็นจริงเพ่ือ
ทดสอบรูปแบบรูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 

      1) รูปแบบระบบเส้นเด่ียว (Recursive Model) เป็นรูปแบบที่แสดงความ สัมพันธ์
เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงที่มีทิศทางของการเป็นสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไม่มีความสัมพันธ์
ยอ้นกลับ 

     2 ) รู ป แ บ บ ระบ บ เส้ น คู่  (Non-recursive Model) เป็ น รู ป แ บ บ ที่ แ ส ด ง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจเป็น
ทั้งตวัแปรเชิงสาเหตุและเชิงผลพร้อมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธ์ย้อนกลบัได ้  
     Smith et. al (วาโร เพ็งสวัสดิ์.2553 : 3 ; อ้างอิงจาก Smith et. al. 1980 : 461) 
จำแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก ่

  1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จำแนกออกเป็น 
      1.1 รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น เครื่องบิน

จำลอง หุ่นไล่กาหุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า 
  1.2 รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง เช่น  

การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนจะทำการทดลอง เครื่องบินจำลองที่บินได้ หรือเครื่องฝึกหัดบิน 
เป็นต้น รูปแบบชนิดนี้มีความใกล้เคียงความจริงมากกว่าแบบแรก 

  2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ ์(Symbolic Model) จำแนกออกเป็น 
     2.1 รูปแบบข้อความ (Verbal model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยย่อ เช่น คำพรรณนาลักษณะงานคำอธิบาย
รายวิชาเป็นต้น ผู้สร้างทฤษฎีระบบได้กล่าวถึง การมีรูปแบบข้อความนั้นแม้บางครั้งจะเข้าใจยาก แต่ก็ยัง
ดีกว่าไม่มีรูปแบบเสียเลย เพราะอย่างน้อยก็เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบประเภทอ่ืนต่อไป 

     2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 
(Quantitative  Model) เช่น สมการ และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นต้น 
    ชิรวัฒน์  นิจเนตร (2560 : 78) ได้สรุปรูปแบบมีหลายประเภททั้งในเชิงกายภาพที่
เป็นรูปธรรมและเชิงแนวคิด ที่เป็นนามธรรม สำหรับรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ ได้แบ่ง
ออกเป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ ซึ่งเป็นรูปธรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจใน
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ปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม รูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษา 
ด้วยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของตัว
แปรต่างๆ และรูปแบบที่นำเอาตัวแปรต่างๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลทีเ่กิดข้ึน เป็นต้น 
    สรุปได้ว่า การแบ่งประเภทของรูปแบบทำได้หลายลักษณะ ทั้งที่เป็นรูปแบบเชิงกายภาพ 
(Physical model) ซึ่งใช้เลียนแบบวัตถุต่างๆ ที่เป็นรูปธรรม เช่น รูปแบบคล้ายจริง รูปแบบเหมือนจริง 
และรูปแบบเชิงความคิด (Conceptual Models) ซ่ึง เป็นสัญลักษณ์ที่ใช้แทนแนวคิด หรือวิธีการต่างๆ ที่
เป็นนามธรรม เช่น รูปแบบเชิงภาษาหรือเชิงบรรยาย รูปแบบเชิงรูปภาพ และรูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ 
สำหรับการจำแนกประเภทของรูปแบบที่ใช้ในทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ จะเป็นรูปแบบเชิงความคิด
หรือรูปแบบเชิงนามธรรม  
  3.องค์ประกอบของรูปแบบ 
    นักวิชาการกำหนดองคป์ระกอบของรูปแบบไว้ ดังนี้    
   สมาน  อัศวภูมิ (2550 : 83-84) เสนอองค์ประกอบของรูปแบบไว้ 7 องคป์ระกอบ ได้แก่ 

  1. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ซึ่งโดยทั่วไปมักจะพัฒนารูปแบบขึน้มาเพ่ือแกป้ัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การดำเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง 

  2. ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ เพ่ือให้การดำเนินงานของรูปแบบเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ ผู้ออกแบบต้องกำหนดว่าจะออกแบบรูปแบบนั้นบนฐานคิดของทฤษฎีหรือ
หลักการใดบ้าง 

  3. ระบบงานและกลไกของรปูแบบ เพื่อใหก้ารดำเนินงานเป็นไปตามหลักการและ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ผู้พัฒนารูปแบบต้องออกแบบระบบงานเพ่ือเป็นกลไกในการ
ดำเนินงานของรูปแบบ 

  4. วิธีการดำเนินงานของรูปแบบ โดยการกำหนดภารกิจหลัก กระบวนการวิธีการ 
กิจกรรม และอ่ืนๆ ที่ต้องดำเนินการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
    5. แนวการประเมินรูปแบบ หมายถึง การกำหนดแนวทางและเครื่องมือในการ
ประเมินผลรูปแบบตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ และการประเมินการดำเนินงานตามรูปแบบว่าเป็นไป
ตามทีก่ำหนดไว้หรือไม่เพียงใด เพือ่ประโยชน์ในการตรวจสอบการทำหน้าที่ของรปูแบบ และการบรรลุ
วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ ตลอดจนการกำหนดแนวทางในการพัฒนารูปแบบต่อเนื่องต่อไป 
    6. คำอธิบายประกอบรูปแบบ หมายถึง การอธิบายคาศัพท์เฉพาะที่นำมาใช้ในการ
ออกแบบรูปแบบ เพื่อสื่อความให้ตรงกันในการนำรูปแบบไปใช้ 
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    7. ระบุเงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช้ เนื่องจากรูปแบบทุกรูปแบบมีข้อจำกัดของตนเอง 
ดังนั้นผู้ออกแบบรูปแบบควรระบุเงื่อนไขที่จะทำให้การนำรูปแบบไหใช้ประสบผลสำเร็จ และข้อควรระวัง
เพ่ือป้องกันปัญหาที่อาจเกิดข้ึน 
   ทิศนา แขมมณี  (2555 : 220) เสนอองค์ประกอบของรูปแบบไว้ 4 องค์ประกอบ  คือ 
1) รูปแบบสามารถนำไปสู่การทำนายผลทีต่ามมา สามารถทดสอบ/สังเกตได้ 2) มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
อธิบายปรากฏการณ์เรื่องนั้น/ปรากฏกลไกลเชิงสาเหตุที่กำลังศึกษาและอธิบายเรื่องที่กำลังศึกษา 3) 
รูปแบบช่วยจินตนาการสร้างความคิดรวบยอด ความสัมพันธ์ของสิ่งที่กำลังศึกษา/ช่วยสืบเสาะความรู้ (4) 
รปูแบบมคีวามสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยง 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (ชิรวัฒน์ นิจเนตร.2560 : 79 : อ้างอิงจาก สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา .2549) ได้สรุปไว้ว่า องค์ประกอบที่ สำคัญของรูปแบบมีอยู่ 2 ส่วน คือ 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบและกลไกของรูปแบบซึ่งเป็นตัวจักรในการทำหน้าที่ของรูปแบบให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ โดยมีบริบทเป็นเงื่อนไขของการเกิดขึ้นการดำรงอยู่ และการล่มสลายของรูปแบบที่สร้างขึ้น 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบอาจจะมีวัตถุประสงค์เดียวหรือหลายวัตถุประสงค์ก็ได้ จะมีขอบเขตกว้างหรือ
จำกัดก็ได้ กล่าวคือรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้นเป็นรูปแบบที่ครอบคลุมงานทั้งหมดที่องค์กรกำลังดำเนินการอยู่
หรือเป็นเพียงส่วนหนึ่งของงานทั้งหมดก็ได้ และในการตั้งวัตถุประสงค์ของรูปแบบนั้นอาจจะกำหนด
ออกมาในรูปของเจตนารมณ์ที่จะดำเนินการหรือผลผลิตที่ต้องการให้เกิดขึ้น วัตถุประสงค์ที่กำหนดขึ้น ก็
จ ะ เป็ น เป้ าห ม าย ใน ก ารออก แ บ บ ก ล ไก ก ารท ำง าน เพ่ื อ ให้ บ ร รลุ วั ต ถุ ป ระส งค์ ดั งก ล่ า ว  
กลไกของรูปแบบเป็นองค์ประกอบของระบบงานที่มีความเป็นอิสระจากกันและกัน แต่ทำงานสัมพันธ์กัน
และพ่ึงพาอาศัยกันในการทำงานตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ซึ่งเปรียบเสมือนการทำงานของเครื่องยนต์
ที่ออกแบบไว้เพ่ือให้ส่วนประกอบต่างๆทำงานตามหน้าที่เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ อย่างไรก็ตามการ
กำหนดรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบที่ครอบคลุมงานทั้งระบบขององค์กรหรืองานบางส่วนขององค์กรก็
ตาม ผู้ออกแบบไม่สามารถที่จะออกแบบองค์ประกอบย่อยของระบบนั้นๆ ได้ทั้งหมด เพราะจะมี
รายละเอียดและความสลับซับซ้อนมากเกินไป ดังนั้น การออกแบบรูปแบบจึงกำหนดเฉพาะองค์ประกอบ
สำคัญของระบบนั้นๆ เท่านั้น โดยมีสมมติฐานว่าหากองค์ประกอบเหล่านั้นทำหน้าที่ตามท่ีออกแบบไว้แล้ว 
การดำเนินงานขององค์กรจะเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ค่อนข้างจะแน่นอน  
 พิมสุดา ศิริรังศรี (ชิรวัฒน์ นิจเนตร.2560 : 80 : อ้างอิงจาก พิมสุดา ศิริรังศรี.2550) ได้
นำเสนอรูปแบบของภาวะผู้นำที่เรียกว่า “รูปแบบที่มีสมรรถภาพ” ซึ่งมีองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน คือ ด้าน
ทักษะ ด้านพฤติกรรมและด้านความรู้ซึ่งการพัฒนาผู้นำที่มีความสามารถนั้นต้องมีองค์ประกอบเหล่านี้อยู่
เป็นหลัก  ดังภาพที ่2.16   
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ภาพที่ 2.16 รูปแบบที่มีสมรรถนะ (พิมสุดา ศิริรังศร.ี2550)   
 

 ธีระ รุญเจริญ (2550 : 162-163) ได้เสนอองค์ประกอบของรูปแบบไว้ 6 องค์ประกอบคือ  
1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานของ
รูปแบบ 5) แนวทางการประเมินผลรูปแบบและ 6) เงือ่นไขของรูปแบบ   
    Brown and Moberg (ชิรวัฒน์ นิจเนตร.2560 : 79 : อ้างอิงจาก Brown and   
Moberg.1980 : 16 - 17) ได้สังเคราะห์รูปแบบขึ้นจากแนวคิดเชิงระบบ (System Approach) กับ
หลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Approach) ได้กล่าวถึง  องค์ประกอบของรูปแบบ 
ประกอบด้วย 
    1. สภาพแวดล้อม (Environment)  

2. เทคโนโลยี (Technology)  
   3. โครงสร้าง (Structure)  
   4. กระบวนการจัดการ (Management Process)  
   5. การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making)  

รูปแบบการศึกษาและการทำความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดองค์กรและการบริหารของ Brown 
& Moberg มีลักษณะดังภาพที่ 2.17 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.17 รูปแบบเชิงระบบและสถานการณ์ของ Brown and Moberg  
 (Brown & Moberg, 1980)  
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   Joyce & Weil (2000) สรุปว่า รูปแบบมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) เป้าหมายของรูปแบบซึ่งอธิบาย
ถึงสิ่งที่มุ่งพัฒนาหรือคุณลักษณะที่ต้องการให้เกิด 2) หลักการหรือแนวคิดที่เป็นพ้ืนฐานของรูปแบบ 3) 
รายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนหรือการดำเนินการ 4) การประเมินผลที่จะชี้ให้เห็นถึงผลที่คาดว่าจะเกิด
ขึ้นกับการใช้รูปแบบนัน้ 
   จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบ 
จึงสรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่ผู้วิจัยจะนำมาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบ
การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัยมี 6 องค์ประกอบ ที่สำคัญ คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 3) กลไกในการ
ดำเนินงาน ของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานพัฒนารูปแบบ 5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไข
ความสำเร็จ 
  4.การพัฒนารูปแบบ 
   นักวิชาการได้นำเสนอการพัฒนารูปแบบไว้ ดังนี้ 
    สมาน อัศวภูมิ (2550 : 81) ได้กล่าวถึงการพัฒนารูปแบบไว้ว่า เป็นแนวทาง
การศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบที่ต้องมีการนำเสนอรูปแบบที่เข้มข้น รอบคอบและพิถีพิถัน และต้องมีการ
ปรับปรุงรูปแบบตามข้อมูลที่ได้จากการนำเสนอ การพัฒนารูปแบบที่สมบูรณ์ควรมีการทดลองใช้และ
ปรับปรุงรูปแบบ ซึ่งแนวปฏิบัติในการวิจัยพัฒนารูปแบบมีขั้นตอนดังนี้  
     1. การกำหนดขอบเขตและสาระของรูปแบบต้นร่าง เป็นขั้นตอนแรกของการค้นหา
แนวทางในการแก้ปัญหาการดำเนินงาน โดยเริ่มต้นจากการทบทวนสภาพปัญหา และประสบการณ์ที่พบ
ในการทำงาน หรือศึกษารายงานการดำเนินงานของหน่วยงานหรืองานวิจัยและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
มาใช้เป็นฐานในการออกแบบรูปแบบต้นร่าง ในการยกร่างรูปแบบต้นร่างนั้นหากต้องการให้มีความ
น่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น ควรใช้วิธีการวิจัยเป็นฐานในการดำเนินงาน และทุกขั้นตอนต้องคำนึงถึงวิธีการ
วิทยาศาสตร์อยู่เสมอ 
    2. ทบทวนวรรณกรรมและปรับปรุงรูปแบบต้นร่าง หลังจากที่ได้รูปแบบต้นร่างแล้ว 
ควรมีการศึกษา ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม เพ่ือตรวจสอบแนวคิดและรูปแบบต้นร่างว่ามีส่วน
ใดที่ยังต้องปรับปรุงแก้ไข นอกจากนี้อาจนำรูปแบบต้นร่างไปขอคำปรึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอข้อ
ความเห็นและขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุงรูปแบบต้นรา่ง หรืออาจนำเสนอรูปแบบต้นร่างต่อที่ประชุมของ
นักปฏิบัติ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือรับฟังความคิดเห็นหรือสนทนากลุ่ม (Focus Group) แล้วนำข้อมูลใหม่ที่
ได้จากการทบทวนวรรณกรรมเพ่ิมเติม หรือข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ หรือความเห็นจากท่ีประชุมมา
ปรับปรงุรูปแบบต้นร่างให้ดีขึ้น ก่อนใช้เป็นแนวทางในการศึกษาสภาพปัจจุบันต่อไป 
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    3. ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาตามกรอบแนวคิดของรูปแบบต้นร่าง เมื่อเสร็จสิ้นการ
ปรับปรุงรูปแบบต้นร่างแล้ว ให้ใช้รูปแบบต้นร่างที่ได้เป็นกรอบความคิดในการออกแบบวิธีการและ
เครื่องมือในการศึกษาสภาพจริง การดำเนินงานในเรื่องที่ออกแบบรูปแบบ ลักษณะเดียวกันกับการวิจัย
ทั่วไปที่ใช้กรอบแนวคิดการวิจัยเป็นกรอบในการสร้างเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยทั่วไปการเก็บข้อมูล
ในขั้นตอนนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาในการดำเนินงานตามกรอบตัวแปรของรูปแบบต้นร่าง 
และสอบถามความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องว่าหากมีการดำเนินงานตามแนวปฏิบัติของรูปแบบต้นร่าง 
ผู้เกี่ยวข้องเหล่านั้นมีความเห็นอย่างไร หากจะใช้รูปแบบใหม่เป็นแนวทางในการดำเนินงานจะเป็นไปได้
หรือไม่ เป็นต้น เสร็จแล้วนำข้อมูลที่ได้มาจัดทำรายงานเป็นรายกรณีและผลสรุปโดยภาพรวมเพ่ือเป็น
แนวทางในการปรับปรงุรูปแบบต่อไป  
    4. การออกแบบรูปแบบขั้นสุดท้าย หมายถึงการปรับปรุงรูปแบบต้นร่างครั้งสุดท้าย
ก่อนการนำไปตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบต่อไป หรือในกรณีการพัฒนารูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
อาจจะถือว่าเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการได้ เพราะรูปแบบได้ผ่านการตรวจสอบ  โดยผู้ทรงคณุวุฒิ
หลายรอบแล้ว แต่ถ้าจะนำรูปแบบที่ปรับปรุงขั้นสุดท้ายนี้ไปตรวจสอบคุณภาพด้วยก็ยิ่งดีสำหรับแนว
ทางการปรับปรุงรูปแบบขั้นสุดท้ายนี้จะใช้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาภาคสนาม หรือการทำเดลฟายมาใช้
เป็นฐานในการปรับแก้องค์ประกอบของรูปแบบต้นร่างตามข้อมูลที่ได้จากการศึกษา  ในขั้นตอนที่ 3 การ
ปรับปรุงรูปแบบขั้นสุดท้ายนี้ อาจใช้วิธีการขอคำปรึกษาแนะนำจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์และ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ (ในกรณีการทำวิทยานิพนธ์) หรือการศึกษาวิเคราะห์ความสอดคล้องของ
รูปแบบกับหลักการทฤษฎีและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ก่อนนำไปตรวจสอบคุณภาพตามวิธีการและ
เครื่องมอืตามท่ีออกแบบไว้ 
  5. การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการพัฒนารูปแบบ คือ การตรวจสอบ
คุณภาพของรูปแบบ โดยดำเนินการตามที่ได้ออกแบบไว้ ซึ่งอาจเลือกวิธีใดวิธีหนึ่งตามความเหมาะสมของ
รูปแบบ ข้อจำกดัของเวลาและงบประมาณ ดังนี้ 
   5.1 ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นการนำเสนอรูปแบบที่พัฒนาขึ้นต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 
15-20 คน พร้อมกับแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบตลอดจนข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติมต่างๆ 
   5.2 ตรวจสอบโดยการประชุมสัมมนา เป็นการจัดประชุมสัมมนาผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
รูปแบบและผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวนหนึ่ ง และนำเสนอรูปแบบที่ พัฒนาขึ้น เสร็จแล้วให้ผู้ เข้าร่วม
ประชุมสัมมนาวิพากษ์ประเมินรูปแบบทั้งดา้นความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และให้ข้อเสนอแนะต่อไป 
  5.3 ตรวจสอบโดยการทดลอง เป็นการดำเนินการทดลองใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นในสภาพจริง
หรือเหตุการณ์จำลอง ตามแบบแผนที่ออกแบบไว้ เพ่ือสังเกต รวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นจากผู้ที่
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เกี่ยวข้องเพ่ือนำไปใช้ในการปรับปรุงรูปแบบต่อไปหลังจากที่ได้ข้อมูลจากการตรวจสอบคุณภาพของ
รูปแบบดังกล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยควรดำเนินการปรับปรุงรูปแบบเพ่ิมเติม พร้อมกับสรุปข้อมูล ความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะที่เห็นว่าสำคัญต่อรูปแบบและการนำรูปแบบไปใช้ต่อไป 
  ดุษฎี อายุวัฒน์ (2550 : 55) ได้เสนอแนวคิดการพัฒนารูปแบบด้วยการถอดบทเรียนเป็นสิ่ง
สำคัญและจำเป็นมากต่อการกำหนดทิศทางและการพัฒนารูปแบบต่างๆ โดยองค์ประกอบการถอด
บทเรียนนั้น มีอยู่ 4 ประการใหญ่ๆ ดังนี้   
    1) เนื้อหาของกิจกรรมว่าเกี่ยวข้องกบัปัญหาชุนชนในเรื่องใด มีวัตถุประสงค์และผลที่
คาดว่าจะได้รับจากการดำเนินกิจกรรมอย่างไรบ้าง และผลจากการดำเนินงานนั้นบรรลุวัตถุประสงค์นั้นๆ 
หรือไม่ มีปัญหาอุปสรรคหรอืข้อจำกดัใดๆ ในการดำเนินกจิกรรมนัน้ๆ   
    2) บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ เข้าร่วมกิจกรรมนั้นๆ คือใครบ้าง มีผู้สนับสนุนการ
ดำเนินงาน คือ ใครบ้าง และความหลากหลายของกลุ่มคนในมิติเรื่อง เพศ อายุ สถานภาพของกลุ่มคนมี
หรือไม่ เพ่ือนำผลการดำเนินกิจกรรมนั้นๆ ว่าที่ผ่านมาผู้เข้าร่วมยังขาดกลุ่มใดและทำไมจึงเป็นเช่นนั้น  
    3) ความสัมพันธ์ของกลุ่มที่เข้าร่วม หลังดำเนินกิจกรรมเปลี่ยนแปลงหรือไม่อย่างไร  
    4) กิจกรรมที่ดำเนินไปนั้น ได้รับผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบต่อชุมชนอย่างไรบ้าง  
  รัตนะ บัวสนธ์ (2556 : 1-3) ได้เสนอแนวคิด การออกแบบ สร้าง และประเมินนวัตกรรม  
ในการพัฒนารูปแบบ ด้วยกระบวนการ การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
ประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญ ๆ 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน ขั้นตอนที่ 2 การ
ออกแบบ สร้าง และประเมินนวัตกรรม ขั้นตอนที่ 3 การนำนวัตกรรมไปทดลองใช้ ขั้นตอนที่ 4 การ
ประเมินและปรับปรุงนวัตกรรม ความสัมพันธ์ของขั้นตอนทั้ง 4 ของการวิจัยและพัฒนาแสดงได้ตามภาพ 
2.18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอน 

กิจกรรม ศึกษาข้อมูล 
พื้นฐาน 

ออกแบบสร้าง 
และประเมิน 

นำนวัตกรรม 
ไปทดลองใช้ 

ประเมนิ 
และปรับปรุง 

1 2 3 4 

ภาพที่ 2.18 ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา (รัตนะ บัวสนธ์.2556) 
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     จากภาพที่ 2.18  จะเห็นว่าการวิจัยและพัฒนาจะเริ่มต้นจากศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานซึ่งข้อมูล
พ้ืนฐานที่ว่านี้มีความหมายครอบคลุมถึงสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
เกีย่วกับการปฏิบัติงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งว่า การปฏิบัติงานในเรื่องดังกล่าวนี้ ในสภาพปัจจุบันมีลักษณะเป็น
อย่างไร มีปัญหาอุปสรรคใดบ้าง และมีความต้องการในการแก้ไขหรือพัฒนางานที่กล่าวให้ดีขึ้นหรือไม่ 
อย่างไร ทั้งนี้วิธีการที่จะทำให้ได้ข้อมูลก็อาจกระทำได้โดยวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารสิ่งพิมพ์เกี่ยวกับผล
การปฏิบัติงานที่ผ่านมา หรืออาจกระทำโดยการสำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งสำรวจความต้องการแก้ไขหรอืพัฒนาการปฏิบัติงานในประเด็น แง่มุมต่าง ๆจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องนั้น จากลักษณะการดำเนนิงานในขั้นตอนที่ 1 ของการวิจัยและพัฒนา  
   ชิรวัฒน์ นิจเนตร (2560 : 86) ขั้นตอนการสร้างหรือพัฒนารูปแบบมีกระบวนการทัว่ๆ ไป ดังนี้ 
  1. การศึกษาสภาพปัญหาและ/หรือองค์ประกอบของรูปแบบ ด้วยการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง อาจมีการสอบถาม สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
รูปแบบนั้นๆ หรือศึกษาดูงานในหน่วยงานทีมี่ผลงานเด่นในด้านนั้นๆ 
  2. นำข้อมูลจากขั้นที่ 1 มายกร่างหรือสร้างรูปแบบด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา หรือผลการ
วิเคราะห์ทางสถิติจากการสำรวจความคิดเห็น จัดองค์ประกอบและรายละเอียดของรูปแบบ มีการ
ตรวจสอบร่างรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ และปรับปรุงรูปแบบตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 
 สรุปได้ว่า  การพัฒนารูปแบบ หมายถึง กระบวนการในการสร้างหรือพัฒนาแบบจำลอง 
นอกจากนี้การวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนารูปแบบพบว่าไม่สามารถกำหนดแน่นอนตายตัว
ได้ แต่ขึน้กับรายละเอียดของปรากฏการณห์รือสิ่งที่เราจะพัฒนารปูแบบนั้นๆ   
   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553 : 9) ได้ศึกษาแนวคิดและกระบวนการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ
สรุปว่า การพัฒนารปูแบบแบง่ออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
  1. การสร้างหรือพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะสร้างหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมาก่อนเป็น
รูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis model) โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีและผลการวิจัยที่ เกี่ยวข้อง
นอกจากนี้ ผู้วิจัยอาจจะศึกษารายกรณีหน่วยงานที่ดำเนินการในเรื่องนั้น ๆ ได้เป็นอย่างดี ซึ่งผลจาก
การศึกษาจะนำมาใช้กำหนดองคป์ระกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ  ดังนั้น การพัฒนารูปแบบใน
ขั้นตอนนี้จะต้องอาศัยหลักการของเหตุผลเป็นรากฐานสำคัญซึ่งโดยทั่วไปการศึกษาในขั้นตอนนี้จะมี
ขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี้ 
    1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือนำมาเป็นสารสนเทศที่ได้มาวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์เป็นรา่งกรอบความคิดการวิจัย 

1.2 การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนนี้อาจจะดำเนินการได้หลายวิธี ดังนี้   
 1.2.1 การศึกษาสภาพและปญัหาการดำเนินการในปัจจุบันของ 
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หน่วยงานโดยศึกษา ความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง (Stakeholder) ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะใช้วิธีการ
สมัภาษณ์การสอบถามการสำรวจ การสนทนากลุ่ม เป็นต้น 
     1.2.2 ก ารศึ กษารายกรณี  (Case study) หรือพหุ กรณี หน่ ว ยงาน 
ที่ประสบผลสำเร็จหรือมีแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ศึกษา เพ่ือนำมาเป็นสารสนเทศที่สำคัญในการพัฒนา
รปูแบบ 
    1.2.3 การศึกษาข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิวิธีศึกษาอาจจะใช้
วิธีการสัมภาษณ์การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เป็นต้น 
      1.3 การจัดทำ รูปแบบในขั้นตอนนี้ ผู้ วิจัยจะใช้สารสนเทศที่ ได้ ในข้อ 1.1 และ 1.2  
มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบความคิดการวิจัยเพ่ือนำ มาจัดทำรปูแบบ 

2. การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ภายหลังที่ได้พัฒนารูปแบบในขัน้ตอนแรกแล้วจำเป็น
ที่จะต้องทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกล่าว เพราะรูปแบบที่พัฒนาขึ้นถึงแม้จะพัฒนาโดยมี
รากฐานจากทฤษฎีแนวความคิดรูปแบบของบุคคลอ่ืน และผลการวิจัยที่ผ่านมาแต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตาม
สมมติฐานซึ่งจำเป็นที่จะต้องตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ (วาโร เพ็งสวัสดิ์ .2553 : 9) 
 การทดสอบรูปแบบอาจกระทำได้ใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 
  2.1 การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามมาตรฐานที่กำหนด การประเมินที่พัฒนาโดย The 
Joint Committee on Standards for Educational Evaluation ภ า ย ใต้ ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ข อ ง 
Stufflebeam และคณะ ได้ นำเสนอหลักการประเมินเพ่ือเป็นบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบ
รปูแบบ ประกอบด้วยมาตรฐาน 4 ด้าน (วาโร เพ็งสวัสดิ์ 2553 : 12 : อ้างอิงจาก สุวิมล ว่องวานิช.2549) 
ดังนี้ 
  2.1.1 มาตรฐานความเป็นไปได ้(Feasibility  Standards) เป็นการประเมินความเป็นไปได้ใน 
การนำไปปฏิบัติจริง 
  2.1.2 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility  Standards) เป็นการประเมินการสนองตอบ
ต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 
  2.1.3 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) เป็นการประเมินความเหมาะสม
ทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
  2.1.4 มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standards) เป็นการประเมินความ 
นา่เชื่อถอื และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง 
  2.2 การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ การทดสอบรูปแบบในบางเรื่องไม่
สามารถกระทำได้โดยข้อมูลเชิงประจกัษ์ ด้วยการประเมินพารามิเตอร์ของรูปแบบ หรือการดำเนินการ 
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ทดสอบรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติ แต่งานวิจัยบางเรื่องนั้นต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้
ตัวเลข แล้วสรุป ซึ่ง Eisner (Eisner.1976 : 192-193) ได้เสนอแนวคิดของการทดสอบหรือประเมิน
รูปแบบโดยใช้ผู้ทรงคณุวุฒิ โดยมีแนวคิด ดังนี้ 
     2.2.1 การประเมิน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จะเน้นการวิเคราะห์และวิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะใน
ประเด็นที่ถูกพิจารณา ซึ่งไม่จำเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์ หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวช้องกับการตัดสินใจ
เสมอไป แต่อาจจะผสมผสานกับปัจจัยต่างๆ ในการพิจารณาเข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับข้อมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะทำการ
ประเมิน 
   2.2.2 รูปแบบการประเมินที่ เป็นความชำนาญเฉพาะทาง (specialization) ในเรื่องที่จะ
ประเมินโดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศิลปะ (Art Criticism) ที่มีความละเอียดอ่อนลึกซึ้ง และ
ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการ วัดคุณค่าที่ไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัด
ใด ๆ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง   
 2.2.3 รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมินโดยให้ความเชื่อถือว่า
ผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรม และมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่างๆ นั้น จะเกิดขึ้นจาก
ประสบการณ์และความชำนาญของผู้ทรงคุณวุฒินั้นเอง 
   2.2.4 รูปแบบที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการทำงานของผู้ทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและ
ความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การกำหนดประเด็นสำคัญที่จะนำมาพิจารณา การบ่งชี้ข้อมูลที่ต้องการ
การเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการนำเสนอ 
  2.3 การทดสอบรูปแบบโดยการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง มักจะใช้กับการ
พัฒนารูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย เมื่อผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบ โดยใช้เทคนิคเคลฟายเสร็จสิ้นเรียบร้อย
แล้วผู้วิจัยจะนำรูปแบบที่พัฒนขึ้นในรอบสุดท้ายมาจัดทำเปีนแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบประมาณ
ค่า (Rating  Scale) เพ่ือนำไปสำรวจความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องเกีย่วกับความเหมาะสมและความ
เป็นไปไดข้องรูปแบบ 
  2.4 การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช้รูปแบบ การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช้
รปูแบบนี้ผู้วิจัยจะนำรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มเป้าหมาย มีการดำเนินการตามกิจกรรม
อย่างครบถ้วนผู้วิจัยจะนำข้อค้นพบที่ได้จากการประเมินไปปรับปรุงรูปแบบต่อไป  กระบวนการพัฒนา
รูปแบบสามารถแสดงเป็นภาพได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.19 ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารูปแบบกรณีที ่1 ร่างรูปแบบ  

 จากการวิเคราะห์เอกสารและการศึกษาจากสภาพจรงิ (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2553)  
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  ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารูปแบบกรณีท่ี 2 ร่างรูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.20 ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารปูแบบกรณีที่ 2 ร่างรูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
 (วาโร เพ็งสวัสด์ิ, 2553)  
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  5. คุณลักษณะของรูปแบบท่ีดี 
      นักวิชาการได้นำเสนอคุณลักษณะของรูปแบบที่ดีไว้ ดังนี้ 
    วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553 : 13) ได้กล่าวถึงรูปแบบที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี้ 

   1. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปรมากกว่าความสัมพันธ์
เชิงเส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงก็มีประโยชน์ในช่วงของการพัฒนารปูแบบ        
       2. รูปแบบควรนำไปสู่การทำนายผลที่ตามมา ซ่ึงสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูลเชิง
ประจักษ์โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแล้วถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบนั้นต้อง 
ถูกยกเลิก 

   3. รูปแบบควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องทีศ่ึกษาได้อย่างชัดเจน     
     4. รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างความคิดรวบยอด (Concept) ใหม่ และการสร้าง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม่ ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมองคค์วามรู้ (Body of Knowledge) ในเรื่องที่กำลังศึกษา 

   5. รูปแบบในเรื่องใด จะเป็นเช่นไรข้ึนอยู่กับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ 
  Keeves (ชิรวัฒน์ นิจเนตร.2560 : 81 : อ้างอิงจาก Keeves.1997 : 386 - 387) ได้กล่าวถึง 
รปูแบบทีจ่ะใช้ประโยชน์ได้ ควรมีส่วนทีส่ำคัญ 4 ประการ คอื 
     1. รูปแบบจะต้องนำไปสู่การทำนาย (Prediction) ผลที่ตามมา ซึ่งสามารถถูกตรวจสอบได้ 
     2. โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วย ความสัม พันธ์ เชิ งสาเหตุ  (Causal 
Relationship) ซึ่งสามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์หรือเรื่องนั้นได ้
     3. รูปแบบจะต้ องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด 
(Concept) และความเกี่ยวพันซึ่งกันและกัน (Interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการเสาะ
แสวงหาความรู้ได้ 
  4. รูปแบบควรจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง (Structural Relationship) 
มากกว่าความสัมพันธ์แบบเชื่อมโยง (Associative Relationship)  
  สรุปได้ว่า รูปแบบที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 1) รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมี
โครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม ๆ 2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการทำนาย
ผลที่จะเกดิขึ้น สามารถตรวจสอบได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ 3) รปูแบบควรชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงเหตุผล
ของเรื่องที่ศึกษาได้อย่างชัดเจน 4) รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างความคิดรวบยอด หรือมโนทัศน์
ใหม่ เป็นการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ และเปน็การขยายในเรื่องทีก่ำลังศึกษา 

6. การตรวจสอบรูปแบบ  
              นักวิชาการนำเสนอการตรวจสอบรูปแบบของรูปแบบไว้ ดังนี้     
   อุทุมพร จามรมาน (2550 : 23) ได้เสนอแนวทาง การตรวจสอบรูปแบบมีหลายวิธีซ่ึงอาจใช้ 
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การวิเคราะห์จากหลักฐานเชิงคุณลักษณะ (Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยที่การ
ตรวจสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงคุณลักษณะอาจใช้ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ตรวจสอบ ส่วนการตรวจสอบ
โมเดลจากหลักฐาน เชิงปริมาณใช้เทคนิคทางสถิติซึ่งการตรวจสอบรูปแบบควรตรวจสอบคุณลักษณะ  
2 อย่าง คือ 1) การตรวจสอบความมากน้อยของความสัมพันธ์ความเกี่ยวข้องและเหตุผลระหว่างตัวแปร 
2) การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ดังกล่าวซึ่งการประมาณค่านี้ สามารถประมาณข้ามเวลา 
(Across time) กลุ่มตัวอย่าง (Samples) หรือสถานที่ได้ (Sites) หรืออ้างอิงจากกลุ่มตัวอย่างไปหา
ประชากรก็ได้ โดยผลการตรวจสอบนำไปสู่คำตอบ 2 ข้อ คือ 2.1) การสร้างรูปแบบใหม่ หรือ 2.2) ควร
ปรบัปรุงหรือพัฒนา รูปแบบเดิม  
  สมาน อัศวภูมิ (2550 : 81) การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการพัฒนา
รูปแบบ คือ การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ โดยดำเนินการตามที่ได้ออกแบบไว้ ซึ่งอาจเลือกวิธีใดวิธี
หนึ่งตาม ความเหมาะสมของรูปแบบ ข้อจำกัดของเวลาและงบประมาณ ดังนี้ 
     1.ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นการนำเสนอรูปแบบที่พัฒนาขึน้ต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 15-20 คน 
พร้อมกับแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรปูแบบตลอดจนข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่างๆ 

  2.ตรวจสอบโดยการประชุมสัมมนา เป็นการจัดประชุมสัมมนาผู้ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบและ
ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวนหนึ่ง และนำเสนอรูปแบบที่พัฒนาขึ้น เสร็จแล้วให้ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาวิพากษ์
ประเมินรูปแบบทั้งด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และให้ข้อเสนอแนะต่อไป 

  3.ตรวจสอบโดยการทดลอง เป็นการดำเนินการทดลองใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นในสภาพจริงหรือ
เหตุการณ์จำลอง ตามแบบแผนที่ออกแบบไว้ เพื่อสังเกต รวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือนำไปใช้ในการปรับปรุงรูปแบบต่อไปหลังจากที่ได้ข้อมูลจากการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ
ดังกล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยควรดำเนินการปรับปรุงรูปแบบเพ่ิมเติม พร้อมกับสรุปข้อมูล ความคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะที่เห็นว่าสำคัญต่อรูปแบบและการนำรูปแบบไปใช้ต่อไป 
  รัตนะ บัวสนธ์ (2556 : 53 – 57) ได้เสนอแนวคิดการประเมินนวัตกรรมการศึกษาการประเมิน
วัตกรรมการศึกษามีวัตถุประสงค์ เพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการทดลองใช้นวัตกรรมที่มีต่อ
กลุ่มเป้าหมายในสภาพจรงิจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการใช้นวัตกรรมเพ่ือนำข้อมูลที่ได้มาพิจารณาตัดสินว่า
นวัตกรรมที่สร้างขึ้นนั้นสามารถใช้ได้จริง บรรลุตามวัตถุประสงค์เพียงไรก่อให้เกิดความพึงพอใจหรือการ
ยอมรับได้ของกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ เกี่ยวข้องหรือไม่ ตลอดจนมีข้อจำกัดหรือจุดบกพร่องใด   
ที่จะต้องทำการปรับปรุงแก้ไข หรือกล่าวอย่างสรุปก็คือมุ่งประเมินเพ่ือตัดสินคุณค่าและปรับปรุงพัฒนา
ข้อจำกัด (ถ้าม)ี ให้ดียิ่งขึน้ 
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  เทคนิควิธีการประเมินนวัตกรรมการศึกษา  เทคนิควิธีการประเมินนวัตกรรมมีหลากหลาย 
ที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ ได้แก่ 1) การจัดประชุมผู้เกี่ยวข้อง 2) การสัมภาษณ์ซักถาม 3) การรายงาน
ตนเอง และ 4) การใช้แบบสอบถามความคิดเห็น แต่ละเทคนิควิธีการมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. การจัดประชุมผู้เกี่ยวข้อง วิธีการประเมินแบบนี้เหมาะสำหรับประเมินนวัตกรรมการศึกษา
ประเภท รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา และรูปแบบการนิเทศการเรียนการสอนซึ่งเป็น
นวัตกรรมการศึกษาที่มักดำเนินการในระดับโรงเรียนหรือหลาย ๆ โรงเรียน เป็นนวัตกรรมการศึกษาที่
ผู้บริหารสถานศึกษาหรือศึกษานิเทศก์เป็นผู้ดำเนินการพัฒนาขึ้น เพราะเหตุว่านวัตกรรมการศึกษา         
ในระดับนี้จะเกี่ยวข้องกับบุคคลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายฝ่ายเป็นจำนวนมากกว่า นวัตกรรมการศึกษา          
ในระดับห้องเรียนหรือชั้นเรียนที่ครูผู้สอนเป็นผู้ดำเนินการพัฒนาขึ้น การจัดประชุมผู้เกี่ยวข้องกับการใช้
นวัตกรรมก็ได้แก่ คณะครู กรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครองนักเรียนของโรงเรียนนั้น ๆ เพ่ือให้กลุ่ม
บุคคลเหล่านี้ได้สะท้อนความคิดเห็นข้อวิพากษ์วิจารณ์ ตลอดจนสะท้อนข้อบกพร่องของนวัตกรรม
การศึกษาเมื่อนำมาใช้ในสถานการณ์จริง ผลการจัดประชุมจะทำให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ
หรือไม่พึงพอใจและข้อเสนอของกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ที่กล่าวที่มีต่อนวัตกรรมการศึกษานั้น ๆ การใช้เทคนิค
วิธีการประชุมสำหรับประเมินนวัตกรรมนั้นเป็นวิธีการที่สะดวกและทำให้ได้ข้อมูลตรงกับความต้องการ 
โดยใช้ระยะเวลาค่อนข้างสั้น 
  2. การสัมภาษณ์ซักถาม การสัมภาษณ์ซักถามในกรณีนี้ หมายถึง การสัมภาษณ์ที่กระทำอย่าง
ไม่เป็นทางการ (informal interview) เช่น การพูดคุยกันในชีวิตประจำวันตามปกติ เป็นการสัมภาษณ์ที่
มักกระทำการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลและสัมภาษณ์เพ่ือให้บุคคลแสดงออกซึ่งความคิดเห็นที่มีต่อ
นวัตกรรมการศึกษานั้น ๆ อย่างตรงไปตรงมา การใช้การสัมภาษณ์ซักถามเพ่ือเก็บข้อมูลความ 
คิดเห็นของบุคคลที่มีต่อนวัตกรรมการศึกษานั้นเหมาะสมสำหรับใช้ประเมินนวัตกรรมการศึกษาที่
พัฒนาขึ้น การสัมภาษณ์จะทำให้ได้ข้อมูลที่เป็นความคิดเห็นลึก ๆ ที่มีต่อนวัตกรรมการศึกษาและมี
ประโยชน์ในการนำไปใช้เพ่ือปรับปรุงนวัตกรรมการศึกษานั้น ๆ ให้ดียิ่งขึ้น 
  3. การรายงานตนเอง เทคนิควิธีการประเมินแบบนี้มุ่งให้กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการทดลองใช้
นวัตกรรมการศึกษาเป็นผู้เขียนบรรยายความรู้สึกนึกคิดของตนเองที่ได้รับการทดลองใช้นวัตกรรมวิธีการนี้
เหมาะสมสำหรับนำมาใช้ประเมินนวัตกรรมการศึกษาที่ครูเป็นผู้พัฒนาขึ้นใช้เพ่ือแก้ไขปัญหาการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน การใช้การรายงานตนเองนอกจากเพ่ือสะท้อนมุมมองที่มีต่อนวัตกรรมแล้ว ก็ยังเป็นการ
เพ่ิมประสบการณ์การเขียนรายงานอีกด้วย 
  4. การใช้แบบสอบถามความคิดเห็น เป็นการให้กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการใช้นวัตกรรม
การศึกษาได้แสดงความคิดเห็นหรือความพึงพอใจ ตลอดจนข้อเสนอแนะต่อนวัตกรรมและกระบวนการใช้
นวัตกรรมตามรายข้อคำถามต่าง 1 ที่นักวิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบประเมินนวัตกรรมการศึกษานั้นๆ 
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ซึ่งแบบประเมินนวัตกรรมการศึกษานี้อาจจะมีลักษณะแตกต่างกนัออกไปตามประเภทและกระบวนการใช้
นวัตกรรมแต่ละประเภท แบบสอบถามความคิดเห็นหรือแบบประเมินนวัตกรรมอาจสร้างในลักษณะเป็น
มาตรประมาณค่า (rating scale) ตามแบบของ Likert ก็ได้  ส่วนจะมีกี่ ช่วงระดับความคิดเห็น 
ก็พิจารณาให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้ตอบ (รัตนะ บัวสนธ์.2556 : 57)  
  เกณฑ์การประเมินนวัตกรรมการศึกษา 
  การประเมินนวัตกรรมที่สร้างขึ้นและนำมาทดลองใช้เพ่ือที่จะทราบว่าดีหรือไม่ ก่อให้เกิดความ
พึงพอใจต่อผู้เกี่ยวข้องเพียงไรนั้น จำเป็นต้องมีการกำหนดเกณฑ์เพ่ือใช้เป็นหลักสำหรับตัดสินใจให้คุณค่า
นวัตกรรมดังกล่าว ซึ่งเกณฑ์ที่ใช้ประเมินนวัตกรรมอาจจะใช้เกณฑ์สมบูรณ์ (Absolute Criterion) หรือ
เกณฑ์สัมพัทธ์ (Relative Criterion) ก็ได้ เกณฑ์สัมบูรณ์ หมายถึง หลักที่กำหนดไว้สำหรับตัดสินใจไว้
ตายตัวล่วงหน้าแล้ว เช่น ได้ คะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 ของคะแนนเต็มจะได้เกรด A หรือได้ค่าเฉลี่ย 
3.50 ขึ้นไป แสดงว่าดีหรือผ่าน เป็นต้น ในการประเมินนวัตกรรมเมื่อใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ก็อาจกำหนดจาก
ร้อยละต่าง ๆ ของคะแนนเต็มหรือค่าเฉลี่ยของข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นก็ได้  เกณฑ์
สัมพัทธ์ หมายถึง การตัดสินใจคุณค่าของนวัตกรรมโดยพิจารณาจากผลการทดลองในนวัตกรรมที่ได้รับ
นำไปเปรียบเทียบกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่เกดิก่อการใช้นวัตกรรม เกณฑ์สัมพันธ์เป็นการนำสิ่งต่าง ๆ 
ตั้งแต่ 2 สิ่งขึ้นไปมาเปรียบเทียบกันตามประเด็นต่าง ๆ (เช่น งบประมาณระยะเวลา และวัสดุอุปกรณ์ 
แล้วพิจารณาว่าถ้าสิ่งใดมีการประหยัดงบประมาณ ระยะเวลา และอ่ืนๆ ได้มากกว่าสิ่งนั้นก็ดีกว่า เช่น นำ
ชุดการสอนมาทดลองใช้สอนเรื่องคำควบกล้ำ แล้วพิจารณาว่าชุดการสอนนั้นทำให้ผลสัมฤทธิ์ดีกว่าวิธี
สอนตามปกติหรือไม่ ประหยัดเวลากว่าหรือไม่ เป็นต้น  
 ชิรวัฒน์ นิจเนตร (2560 : 97- 98) ได้สรุปขั้นตอนการตรวจสอบรูปแบบ (Model Testing) 
ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย คือ 
    1. การทดลองใช้รูปแบบกับหน่วยตัวอย่าง 
    2. การประเมินผลการทดลองการใช้้รูปแบบ ด้วยการให้ผู้ที่เกี่ยวข้องประเมินความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ของรูปแบบ รวมทั้งมีการแก้ไข ปรับปรุง เพ่ิมเติมตามผลการประเมิน แล้วจึงสรุปผล 
ได้รูปแบบที่ต้องการการตรวจสอบรูปแบบที่พัฒนาขึน้มานั้นมีหลายวิธี อาจจะให้ผู้เชี่ยวชาญช่วยวิเคราะห์
จากหลักฐานเชิงประจักษ์ ทั้งปริมาณ (Quantitative) และคุณลักษณะ (Qualitative) การตรวจสอบ
รูปแบบควรตรวจสอบคุณลักษณะ 2 อย่างคือ 1) การตรวจสอบความมากน้อยของความสัมพันธ์ ความ
เกี่ยวข้อง เหตุผลระหว่างตัวแปร และ 2) การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ดังกล่าว  
โดยสามารถประมาณค่าข้ามช่วงเวลา กลุ่มตัวอย่างหรือสถานที่ได้ หรืออ้างอิงจากกลุ่มตัวอย่างไปหา
ประชากรได้ โดยผลการตรวจสอบจะนำไปสู่คำตอบสองประเด็นคือการสร้างรูปแบบและการปรับปรุงหรือ
พัฒนารูปแบบเดิม และได้เสนอ  
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    ข้อควรระวังในการตรวจสอบรูปแบบ จุดมุ่งหมายที่สำคัญของการสร้างรูปแบบก็เพ่ือทดสอบ
หรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการประมาณค่าพารามิเตอร์ของรูปแบบ ดังนั้น 
รูปแบบที่สร้างข้ึนจึงควรมีความชัดเจน และเหมาะสมกับวิธีทดสอบโดยปกติแล้วการวิจัยทางสังคมศาสตร์
และพฤติกรรมศาสตร์ มักจะดำเนินการทดสอบรูปแบบด้วยวิธีทางสถิติ ผลของการทดสอบจะนำไปสู่การ
ยอมรับหรือปฏิเสธรูปแบบนั้นและนำไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ต่อไปจากที่กล่าวมาแล้ว สรุปได้ว่าการ
ทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบสามารถจะกระทำได้ 2 ลักษณะกลา่วคือ 
  1. การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมิน ซึ่งเกณฑ์มาตรฐานของคณะกรรมการประเมินทาง
การศึกษา (Joint Committee on Standards for Educational Evaluation) ได้เสนอหลักการเพ่ือ
เป็นหลักฐานของกิจกรรมของการตรวจสอบรูปแบบ ซึ่งจัดเป็น 3 หมวด Madaus, Scriven and 
Stufflebeam (ชิรวัฒน์  นิจเนตร (2560 : 97 : อ้างอิงจาก Madaus, Scriven and Stufflebeam 
.1983 : 399 - 402) ดังนี้ 
   1.1 มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standard) เป็นการประเมินความ
เป็นไปได้ในการนำไปปฏิบัติจริง 

1.2 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standard) เป็นการประเมินการ 
สนองตอบต่อความตอ้งการของผู้ใช้รูปแบบ 
   1.3 มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standard) เป็นการประเมิน
ความน่าเชื่อถอืและได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง  
             2. การทดสอบรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ การทดสอบรูปแบบหรือการประเมินในบางเรื่องก็ไม่
สามารถกระทำได้ด้วยข้อจำกัดสภาพการณ์ต่างๆ ซึ่ง Eisner (ชิรวัฒน์ นิจเนตร.2560 : 97 : อ้างอิงจาก 
Eisner 1976 : 192 -193) ได้เสนอแนวคิดของการทดสอบหรือประเมินโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ เพราะเห็นว่า
การวิจัยทางการศึกษาส่วนใหญ่ดำเนินการตามหลักการทางวิทยาศาสตร์เชิงปริมาณมากเกินไปและในบาง
เรื่องก็ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขแล้วสรุป จึงได้เสนอแนวคิดการประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งจะเน้นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกนำมาพิจารณา ซึ่งไม่
จำเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์ หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไปแต่อาจจะผสมผสาน
ปัจจัยต่างๆ ในการพิจารณาเข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับ
คุณภาพประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งที่จะทำการประเมิน เป็นรูปแบบการประเมินที่เป็น
เฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่จะประเมินต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงเป็นผู้วินิจฉัยเนื่องจาก
เป็นการวัดคุณค่าไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใดๆ และต้องใช้ความรู้ ความสามารถของผู้ประเมินอย่าง
แท้จริง แนวคิดนี้ได้นำมาประยุกต์ใช้ในแนวทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้ เพราะเป็นองค์ความรู้
เฉพาะสาขา ผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้นๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง ดังนั้น ในวงการอุดมศึกษาจึงนิยมนำ
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รูปแบบนี้มาใช้ในเรื่องที่ต้องการความลึกซ้ึงและความเชี่ยวชาญเฉพาะสูง ตัวผู้ทรง คุณวุฒิจะเป็นเครื่องมือ
ในการประเมินโดยเชื่อว่าคนเหล่านั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่างๆ ก็
เกิดประสบการณ์และความชำนาญของผู้ทรงคุณวุฒิเอง 
   สรุปได้ว่า  การตรวจสอบเพ่ือหาคุณภาพรูปแบบเป็นขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบ เริ่มจาก
ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ สร้างรูปแบบและตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของรปูแบบโดยให้ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณภาพเป็นผู้ตรวจสอบ 
 7.นวัตกรรมการบริหารจัดการศึกษา 
  การดำเนินงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางด้านการบริหารจัดการศึกษาควรเริ่มจากการที่
ตัดดสินใจว่าจะเลือกพัฒนานวัตกรรมกาบริหารจัดกาศึกษาประเภทใดในเสียก่อน เพราะเหตุในทางปฏิบัติ 
ความเป็นไปได้ที่จะดำเนินการพัฒนานวัตกรรมนั้น นักวิจัยไม่สามารถดำเนินการได้ทั้ง 5 ประเภทไป
พร้อม ๆ กัน การตัดสินใจเลือกประเภทใดควรพิจารณาสภาพจจุบันและปัญหาตลอดจนศักยภาพที่จะ
ดำเนินงานได้ภายในสถานศึกษานั้น ๆ เป็นหลักอาศยัข้อมูลเบื้องต้นประกอบการพิจารณาตัดสินใจนั่นเอง 
หลั งจากตั ดสิ น ใจ เลื อก ได้ วิ ธี ก ารดำเนิ น งาน วิ จั ยและพัฒ นาเป็ น ไปตามลำดั บ ขั้ น ต่ อ ไป นี้  
 (รัตนะ บัวสนธ์.2556 : 107 - 110)  
  ขั้นที่  1 สังเคราะห์ สำรวจสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการพัฒนาในเรื่องนั้น ๆ
สังเคราะห์ สำรวจสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการพัฒนาในเรื่องนั้น ๆ เช่น งานวิชาการ บุคลากร 
งบประมาณ อาคารสถานที่ กิจการนักเรียน และความสัมพันธ์กับชุมชน เป็นต้นขึ้นอยู่กับว่าตัดสินใจเลือก
ประเภทหรือภารกิจใดในการบริหารงานว่าสภาพปัจจุบันและปัญหาในเรื่องหรือภารกิจดังกล่าวเป็น
อย่างไร มีมากน้อยเพียงไร และความต้องการจำเป็นที่จะต้องแก้ไขหรือพัฒนางานนั้นมีหรือไม่ อยู่ใน
สภาวะเร่งด่วนเพียงใด ข้อมูลที่เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในเรื่องหรือภารกิจที่จะ
แก้ไข หรือพัฒนาให้ดีขึ้นนั้นสามารถเก็บรวบรวมหามาได้จากเทคนิควิธีการและเครื่องมือต่าง ๆ เช่น การ
สังเคราะห์จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง (ได้แก่ รายงานประจำปีของสถานศึกษา รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ได้รับการประเมินจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) บันทึกสถิติต่าง ๆ ของสถานศึกษาเช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใน
แต่ละระดับช่วงชั้นเรียน การขาด การลา การลาออกกลางคันของนักเรียน การปฏิบัติงานของครู เป็นต้น) 
การสำรวจและสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ โดยอาศัยการจัดประชุมบุคลากรใน
สถานศึกษาทั้งที่เป็นการประชุมกลุ่มย่อย แยกตามกลุ่มงานและผู้รับผิดชอบหรือจัดประชุมกลุ่มใหญ่ 
เพ่ือให้บุคคลที่เกี่ยวข้องได้สะท้อนปัญหาและความต้องการแก้ไขหรือพัฒนางานภายใต้บรรยากาศการ
เปิดตัวกว้างและอาศัยการสื่อสาร 2 ทางระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน หรืออาจจะใช้แบบสำรวจและ
แบบสอบถามความคิดเห็นแจกให้ผู้เกี่ยวข้องแสดงความคิดเห็น กรณีที่การจัดประชุมระดมสมองสะท้อน
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ความคิดเห็นทำได้ไม่สะดวกทั้งนี้การใช้วิธีการหรือเครื่องมือใด สำหรับเก็บข้อมูลส่วนนี้ก็ควรพิจารณาให้
สอดคล้องกับสภาพบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ ที่สำคัญ เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลได้มาแล้วก็จะเห็นว่า
ข้อมูลที่ได้นี้จะมีลักษณะแตกต่างกันเป็น 2 ส่วนคือ ข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลที่ได้จากการจัดประชุมสะท้อนความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องส่วนหนึ่ง และข้อมูลที่ได้จากการแสดง
ความคิดเห็นในแบบสำรวจและแบบสอบถามอีกส่วนหนึ่ง ข้อมูลในส่วนแรกนั้นมีลักษณะเป็นข้อมูลเชิง
คุณภาพ (qualitative data) ในขณะที่ขอ้มูลส่วนที่ 2 นั้นเป็นข้อมลูเชิงปริมาณ (quantitative data) ทั้ง
ข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณนี้จะต้องนำมาวิเคราะห์สรุปผลเพ่ือให้ได้ภาพของปัจจุบันปัญหา 
(ที่แท้จริง) และความต้องการการแก้ไขหรือพัฒนางานในภารกิจนั้น ๆ อนึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 2 
ประเภทนั้น ในกรณีข้อมูลเชิงคุณภาพก็มักจะทำการวิเคราะห์โดยสรุปเป็นประเด็น ๆ และเรียบเรียง
พรรณนาเป็นข้อความตามลำดับ สำหรับข้อมูลเชิงปริมาณ (ซึ่งมีลักษณะเป็นตัวเลขจำนวนต่าง ๆ) จะใช้
สถิติพ้ืนฐานมาวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความถี่  และร้อยละ (รัตนะ บัวสนธ์.
2556 : 108)  
  ขั้นที่ 2 ออกแบบสร้างและประเมินนวัตกรรมการบริหารจัดการศึกษา เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับ
สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการแก้ไขปัญหาในภารกิจใด ๆ ของการจัดการศึกษาซึ่งเป็นผลจาก
การดำเนินงานในขั้นตอนที่ 1 แล้ว จะนำข้อมูลดังกล่าวมากำหนดจัดลำดับความสำคัญก่อนหลังตัดสินใจ
เลือกแก้ไขปัญหาหรือพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการศึกษาในเรื่องนั้น ๆ เช่น ทำการศึกษาแล้วพบว่า 
โรงเรียนมีปัญหาเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งโรงเรียนอยู่ต่ำกว่าเกณฑ์หรือต่ำกว่า
ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งประเทศ (ซึ่งพิจารณาจากผลการทดสอบระดับชาติ 
(National Test : NT) ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยเฉพาะกลุ่มสาระภาษาไทยอยู่ต่ำมากท่ีสุดทุกระดับช่วง
ชั้น จากตัวอย่างนี้ก็จะต้องตัดสินใจแก้ไขปัญหาหรือพัฒนานวัตกรรมการบริหารด้านวิชาการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิผลการเรียนภาษาไทยของนักเรียนทั้งโรงเรียน โดยอาจพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว หลังจากตัดสินใจได้ว่าจะพัฒนานวัตกรรมการ
บริหารจัดการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแล้ว นักวิจัย (หรือผู้บริหารโรงเรียน)ก็จะต้องเขียนหรือยกร่าง
นวัตกรรมนั้น 1 โดยเฉพาะหากเป็นนวัตกรรมที่เรียกว่า “รูปแบบ” ซึ่งตรงกับคำว่า “Model”  นั้น 
นกัวิจัยต้องยกร่างรูปแบบให้ตรงหรือสอดคล้องกับความเหมาะสมกับความหมายของคำว่า “Model”  ซึ่ง
มักจะมีความหมายสำคัญ ๆ อยู่ 3 ความหมาย ได้แก่ ความหมายที่ 1 “Model” หมายถึง แผนภาพคล้าย
หรือภาพของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริง ความหมาย “Model”  หรือ “รูปแบบ” ในที่นี้
เป็นความหมายซึ่งเป็นที่รู้จักกันโดยทั่วไป และมักใช้เรียกทับศัพท์ในภาษาไทยว่า “โมเดล” โม่เดลบ้าน 
โมเดลรถยนต์ โมเดลเสื้อ หรือแม้กระทั่งคำว่า โมเดลนางแบบ เป็นต้นความหมายที่ 2 “Model”  ใน
ความหมายของแบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปรหรือสมการทางคณิตศาสตร์ที่รู้จักกันในชื่อเรียกว่า 
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“Mathematical model”ความหมายที่ 3 “Model”  ซ่ึงมุ่งหมายถึง แผนภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบ
การทำงานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง “Model”  ในความหมายนี้บางทีก็เรียกกันว่า ภาพย่อส่วนของทฤษฎีหรือ
แนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ ง เช่น คำว่า “Teaching Model” (รูปแบบการสอน) “Administration 
Model” (รู ป แบ บ การบ ริ ห าร ) แล ะ  “Evaluation Model” (รู ป แบ บ ก ารป ระ เมิ น ) เป็ น ต้ น 
จากความหมายของ “รูปแบบ” ซึ่งมาจากคำว่า “Model”  ทั้ง 3 ความหมายนั้นก็จะเห็นว่านวัตกรรม
ทางการบริหารการศึกษาที่เรียกว่า รูปแบบการบริหารก็จะมีความความหมายที่ 3 นั่นเองหลังจากเขียน
หรือยกร่างรูปแบบการบริหาร (งานใดงานหนึ่ง) แล้วก็จะเป็นการนำรูปแบบการบริหารที่จัดทำขึ้นนี้ไป
ประเมินหรือตรวจสอบคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพในขั้นนี้ก็คือ ตรวจสอบสอดคล้องและความ
เหมาะสมของรูปแบบ ทั้งนี้การตรวจสอบความสอดคล้องนั้นจะมุ่งหมายถึงการพิจารณาว่า รูปแบบการ
บริหารที่เขียนหรือจัดทำขึ้นนี้ องค์ประกอบแต่ละส่วนหรือคำอธิบายเกี่ยวกับการดำเนินงานของรูปแบบ
ในส่วนต่าง ๆ มีความสัมพันธ์สอดรับกันหรือเป็นเหตุเป็นผลเชื่อมโยงซึ่งกันและกันหรือไม่ แต่การ
ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบจะมุ่งพิจารณาประเมินเกี่ยวกับความถูกต้องตามหลักวิชาการ ความ
เป็นไปได้ในการนำไปใช้โดยคำนึงถึงกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ได้รับการใช้นวัตกรรม และข้อจำกัดหรือความ
พร้อมของทรัพยากรที่ต้องใช้ในการ (อันได้แก่ งบประมาณ คน วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ และเวลา) 
ของนวัตกรรม (หรือรูปแบบการบริหาร) นั้นๆ 
  การประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารกระทำได้โดยการใช้
ผู้เชี่ยวชาญและผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการศึกษาแสดงความคิดเห็น วิพากษ์ วิจารณ ์ให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือการปรับปรุง ซึ่งอาจใช้วิธีการสร้างเป็นแบบประเมินรูปแบบการบริหารให้ผู้เชี่ยวชาญทำการประเมิน 
หรือใช้วิธีการจัดสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้วิจารณ์หรือข้อเสนอแนะตามประเด็นต่าง ๆ ของรูปแบบ
การบริหารนั้น ๆ ผลที่ได้จากการประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของรูปแบบผู้วิจัยก็จะนำไป
ปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาตามภารกิจดังกล่าวนั้นต่อไป 
  ขั้นที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการศึกษา เป็นการนำรูปแบบการบริหารจัด
การศึกษา (หรือนวัตกรรมการบริหารศึกษาใด ๆ ก็ตาม) ไปทดลองใช้หรือแก้ปัญหาการบริหารจัด
การศกึษาตามภารกิจดังกล่าว ซึ่งในข้ันตอนการทดลองใช้นี้ก็จะประกอบด้วยกิจกรรมบริหารจัดการศึกษา
หรอืกิจกรรมการดำเนินงานต่าง ๆ ตามลำดับ โดยอาจประกอบไปด้วย การประชุมปรึกษา การมอบหมาย
งานให้ผู้รับผิดชอบ การติดตามงาน และการปรับปรุงกิจกรรมการดำเนินงานเป็นระยะ ๆในขั้นตอนการ
ทดลองใช้รูปแบบการบริหารนี้ ควรเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานในแต่ละกิจกรรมให้
ครบถ้วน และควรเก็บข้อมูลในลักษณะที่จะแสดงให้เห็นถึงกระบวนการบริหารจัดการให้มากกว่ามุ่งเก็บ
ข้อมูลเฉพาะส่วนที่เป็นผลผลิต หรือผลที่ได้รับจากการทำกิจกรรมเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ข้อมูลที่เป็น
กระบวนการนี้อาจเก็บได้โดยการบันทึกภาพกิจกรรมการทำงานของบุคลากรในโรงเรียนและกิจกรรมของ
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นักเรียน การสังเกตพฤติกรรม การปฏิบัติงานบุคลากร การสัมภาษณ์ซักถามความคิดเห็นต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวกับการดำเนินการใช้รูปแบบการบริหารจัดการศึกษานั่นคือในขั้นตอนนี้ควรเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งที่
เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณขัน้ที่ 4 การประเมินผลสรุปและการปรบัปรุงรูปแบบการบริหารจัด
การศึกษา (หรือนวัตกรรมการบริหารจัดการศึกษาใด ๆ) เมื่อทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการศึกษา
ครบตามขั้นตอนกรรมและระยะเวลาที่กำหนดแล้ว (ซึ่งมักจะใช้เวลาไม่ต่ำกว่า 1 ปีการศึกษา) ก็จะเป็น
ภาพรวมทั้งหมดของการทดลองใช้รูปแบบที่ผ่านมาว่า สามารถแก้ไขปัญหาหรือพัฒนางานในภารกิจการ
บริหารจัดการศึกษานั้น  ได้มากน้อยเพียงไร เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่ และรูปแบบ
บริหารจัดการศึกษานั้นก่อให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้เกี่ยวข้องหรือไม่ และมีประเด็นใด ๆ ที่ควรปรับปรุง
แก้ไขให้ดีขึ้น ซึ่งข้อมูลเกี่ยวกับผลการประเมินและข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงแก้ไขเหล่านี้ อาจเก็บ
รวบรวมได้โดยการจัดประชุมสะท้อนกลับผลการดำเนินงานของผู้เกี่ยวข้องกับการใช้รูปแบบการบริหาร
จัดการศึกษา ซ่ึงได้แก่ คณะครูและผู้ปฏิบัติงานในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง
นักเรียน  (รัตนะ บัวสนธ์.2556 : 110)   
   จาการสังเคราะห์ความสอดคล้องของขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบ ผู้วิจัยกำหนดขั้นตอนการ
พัฒนารูปแบบสำหรับการวิจัยในครั้ งนี้  ด้วยกระบวนการ การวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) ประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญ ๆ 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน 
ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ สร้าง และประเมินนวัตกรรม ขั้นตอนที่ 3 การนำนวัตกรรมไปทดลองใช้ 
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงนวัตกรรม จากขั้นตอนการดำเนินการดังกล่าว ผู้วิจัยได้นำมาใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ต่อไป  
 
บริบทโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
 
โครงร่างองค์กร (Organizational Profile)  
  1. ลักษณะองค์กร (Organizational Description)  
 ก. สภาพแวดล้อมขององค์กร (Organizational Environment)  

    โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตั้งอยู่เลขที่ 240 หมู่ที่ 9 ตำบลรอบเมือง อำเภอหนองพอก                      
จังหวัดร้อยเอ็ด ลักษณะชุมชนรอบโรงเรียนเป็นชุมชนกึ่งเมืองก่ึงชนบท ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนา
พุทธและประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีเนื้อที่ 136  ไร่ ก่อตั้งขึ้น เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2517 เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของชุมชนท้องถิ่นให้มีโรงเรียนมัธยมศึกษา เดิมชื่อโรงเรียนหนองพอกวิทยา 
ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อเป็น โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2552 ปัจจุบันสังกัด สำนักงาน
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เขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 เปิดสอนตั้งแตร่ะดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 6 จำนวน  40  ห้องเรียน  
มีนักเรียนทั้งหมด 1,310 คน  เป็นโรงเรียนวิถีพุทธ โรงเรียนต้นแบบ “หนึ่งอำเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน” 
สถานศึกษาพอเพียง โรงเรียนคุณภาพประจำตำบล  โดยเป็นโรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
(โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย.2561 : 1 - 12)  
 
  2. โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
          ภาพที่ 2.21 โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

 
 3.เป้าหมายการให้บริการของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
     1. ผู้เรียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและพัฒนาสู่ความเป็นสากล 
     2. ผู้ เรียน ในเขตพ้ืนที่บริการได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มีคุณภาพและสอดกล้องกับ 
อัตลักษณ์วิถีชีวิตและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามความต้องการของชุมชน 
     3. ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 15 ปี อย่างทั่วถึง และได้
เรยีนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
    4. ครู และบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเต็มตามศักยภาพ 
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    5. โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมีความเข้มแข็ง เป็นกลไกขับเคลื่อนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
สู่ความเป็นสากล 
  สภาพความเป็นอยู่ของชุมชน 

  เป็นชุมชนที่ ไม่ค่อยจะหนาแน่น เนื่องจากพ้ืนที่ เป็นที่ ราบสู งความสมบูรณ์  
ในเรื่องน้ำยังมีจำกัดการใช้น้ำในภาคเกษตรยังไม่เพียงพอ ชีวิตความเป็นอยู่ในชุมชนเป็นไปแบบวิถีชนบท
ตามธรรมดาทั่วไป อาศัยธรรมชาติในการดำรงชีวิต และผู้ปกครองนักเรียนจำนวนมากหลังเสร็จฤดูทำนา
แล้วส่วนใหญ่จะไปประกอบอาชีพรับจ้างตัดอ้อย และรับจ้างตามเมืองใหญ่เช่นที่กรุงเทพและที่เมืองใหญ่
อ่ืนๆ เกิดปัญหากับนักเรียนในเรื่องความอบอุ่นจากครอบครัว หรือไม่มีพ่อแม่ผู้ปกครองคอยดูแลเอาใจใส่
เท่าที่ควรเกิดปัญหาสังคมทั้งที่โรงเรียนและที่บ้านทั้งยังเป็นปัญหาต่อสภาวะทางการเรียนและความ
ประพฤติของนักเรียนมีพฤติกรรมเสี่ยง มลีักษณะนิสัยทีไ่ม่พึงประสงค์ในบางเรื่อง 

สภาพทางเศรษฐกิจ 
  สภาพทางเศรษฐกิจของชุมชน ผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง ค่อนไปทางยากจน

โดยประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ได้แก่การปลูกข้าว อ้อย และสวนยางพารา และการ
เลี้ยงสัตว์จำพวกปศุสัตว์แต่สภาพดินบางพ้ืนที่ไม่ค่อยเหมาะสำหรับการปลูกพืชจึงทำให้ผลผลิตตกต่างฤดู
แล้งต้องอพยพแรงงานไปขายแรง เช่นการตัดอ้อย กรีดยาง และคนงานก่อสร้าง  
 
      4. แผนการพัฒนาโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2559 - 2562)  
     กลยุทธ์การพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย. 
(2559 : 1 - 24)  
       กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาให้ได้ตามมาตรฐาน 
    กลยุทธ์ที่ 2 ขยายโอกาสเข้าถึงบริการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้ทั่วถึงครอบคลุมผู้เรียน ให้ได้
โอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ และมีคุณภาพ 
    กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ 
      กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ ให้ได้ตามมาตรฐาน บริการประทับใจ 
   กลยุทธ์ระดับองค์กรที่ 1 ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนระดับมัธยมศึกษา 
ให้ได้ตามมาตรฐาน 
 กลยุทธ์ระดับแผนงาน  มีดังนี้ 

1. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตดี 
2. ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย ห่างไกลยาเสพติด และทักษะทางสังคมที่

เหมาะสม 
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3. ส่งเสริมและปลูกฝังให้ผู้เรียนเรียนมีจิตสาธารณะและจิตบริการ 
4. ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดความรัก ศรัทธา และความภาคภูมิใจในสถาบัน 
5. ส่งเสริมการสร้างสำนึกรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
6. เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ 
7. ส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 
8. ส่งเสริมผู้เรียนให้มีคุณลักษณะของเด็กไทยในประชาคมอาเซียน 
9. ส่งเสริมผู้เรียนให้มีสมรรถนะสำคัญสู่มาตรฐานสากล  
10. ส่งเสริมผู้เรียนให้มีความรู้ตามหลักสูตรและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

  
 กลยุทธ์ระดับองค์กรที่ 2 ขยายโอกาสเขา้ถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทั่วถึงครอบคลุม
ผู้เรียน ให้โอกาสในการพัฒนาเต็มศักยภาพ และมีคุณภาพ 
กลยุทธ์ระดับแผนงาน  มีดังนี้ 

1. ส่งเสริม สนับสนุนผู้เรียนให้ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาเต็มตามศักยภาพเป็นรายบุคคล 
2. ส่งเสริมสนับสนุนผู้เรียนทีด่้อยโอกาสไดร้บัการส่งเสริมและพัฒนาเต็มตามศักยภาพเป็น

รายบุคคล 
3. ส่งเสริมผู้เรียนกลุ่มที่ต้องการ การคุ้มครองและช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ 
4. ส่งเสริมสนับสนุนผู้เรียนที่มคีวามสามารถพิเศษ ได้รับการส่งเสริมให้มีความเป็นเลิศด้าน

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี พื้นฐานทาง สังคมศาสตร ์คณิตศาสตร์ ภาษา กีฬา ดนตรี และ
ศิลปะ 

   
 กลยุทธ์ระดับองค์กรที่ 3 ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาทั้งระบบ  
กลยุทธ์ระดับแผนงาน  มีดังนี้ 

1. ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการสื่อสาร สมรรถนะ
ในการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลให้มุ่งเห็นผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

2. เสริมสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้ครูมีขวัญและกำลังใจในการทำงาน 
3. สนับสนุนส่งเสริมให้ครูมีจิตวิญญาณของความเป็นครู การเป็นครูมืออาชีพและยึดมั่นใน

จรรยาบรรณของวิชาชีพ 
4. ส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาองคค์วามรู้ของครู ให้มีการวัดประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
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6. ส่งเสริมพัฒนาครูให้เป็นครูมืออาชีพมีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐาน สากล  พัฒนาทักษะอาชีพสู่ประชาคมอาเซียน และพัฒนาคุณลักษณะเด็กไทย 
ในศตวรรษท่ี 21 

 
กลยุทธ์ระดับองค์กรที่  4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้ได้มาตรฐาน บริการประทับใจ 
กลยุทธ์ระดับแผนงาน  มีดังนี้ 

1. เสริมสร้างเครือข่าย ชุมชน ผู้ปกครอง และบุคลากรในการจัดการศึกษาให้มี ประสิทธิภาพ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนประเพณี วัฒนธรรมและค่านิยมอันดีงามของท้องถิ่น 
3. ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือให้ผู้เรียนมีศักยภาพด้านการเรยีนทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 
4. ส่งเสริมระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีความเข็มแข็ง 
5. ส่งเสริมการทำวิจัยในการพัฒนาการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และเผยแพร่ผลงาน 
6. ส่งเสริมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มปีระสิทธิภาพ  
7. ส่งเสริมพัฒนาระบบเครือข่ายสร้างความสัมพันธ์ ความเข้าใจอันดีของผู้ปกครอง ชุมชน 

และองค์กรที่เก่ียวข้องในการสนับสนุนการจัดการศึกษา 
8. ส่งเสริมสนับสนุนการสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีดีที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
9. ส่งเสริมการบริหารจัดการโดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ การกระจายอำนาจ การมีส่วนร่วม และ

ความรับผิดชอบต่อผลการดำเนินงาน 
10. เสริมสร้างเครือข่าย ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรภายนอกในการสนับสนุนแหล่งภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดแหล่งเรียนรู้กับนักเรียนอย่างหลากหลาย 
11. ส่งเสริมสนับสนุนแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
12. เสริมสร้างเครือข่ายชุมชน ผู้ปกครอง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
13. ส่งเสริมพัฒนาการจัดทำข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน 

 
1.หลักสูตร (Product Offerings)  
     โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 หลักสูตรที่เปิดสอนแบ่งเป็นหลักสูตรในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และเทียบเคียงหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล จัดแผนการเรียน ดังนี้ 
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ตาราง 2  หลักสูตรที่เปิดสอนในโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

ระดับ แผนการเรียน หลักสูตร 
หลักสูตรเทียบเคียง

หลักสูตรมาตรฐานสากล 
 

มัธยมศึกษา
ตอนตน้ 

1.ห้องเรียนทั่วไป 
 

- หลักสูตรโรงเรียน  
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

1) สาระเพิ่มเติม  
ตามจุดเน้น  
2) สาระสากล ได้แก ่
  - รายวิชา IS 
(Independent Study)  
จัดการเรียนการสอน 
ในระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 2 และระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 5   
- ภาษาอังกฤษ และ
ภาษาญี่ปุ่น 
3) กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

2.ห้องเรียนพิเศษ (Gifted Program)  
  (วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์)  

- หลักสูตรห้องเรียนพเิศษ  
 (วิทยาศาสตร์  และคณิตศาสตร์)  

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

 
 
 
 

1.ห้องเรียนทั่วไป 
    1) แผนการเรียน วิทย์ – คณิต 
    2) แผนการเรียนภาษา -  สงัคมศึกษา  
      (ภาษาองักฤษ - ภาษาญี่ปุ่น)  
    3) แผนการเรียนคอมพิวเตอร์ – ศิลปะ 
      (ดนตรี นาฎศิลป ์ทัศนศิลป)์  
    4) แผนการเรียนทวิศึกษา 

- หลักสูตรโรงเรียน  
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

2.ห้องเรียนพิเศษ (Gifted Program)  
  (วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์)  

- หลักสูตรห้องเรียนพเิศษ  
 (วิทยาศาสตร์  และคณิตศาสตร์)  

โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้พัฒนาหลักสูตร ตามหลักการและแนวคิดหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 คือ ให้ผู้เรียนได้เรียนกลุ่มสาระพ้ืนฐาน 8 กลุ่มสาระขั้นพ้ืนฐาน 
และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยคำนึงถึงสภาพความพร้อม จุดเน้นของโรงเรียน การจัดเรียนการสอนสาระ
เพ่ิมเติม   ตามจุดเน้น และสาระสากลตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้ เปิดสอนรายวิชา IS 
(Independent Study) ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยรายวิชา
การศึกษาค้นคว้าและ สร้างองค์ความรู้ (IS1) เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1  รายวิชาการสื่อสารและการ
นำเสนอ (IS2) เปิดสอนในภาคเรียน  ที่ 2 ของปีการศึกษา และการนำองค์ความรู้ไปใช้บริการสังคม (IS3) 
บูรณาการกับกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
             ทั้งนี้โรงเรียนได้เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาประเทศที่ 2 เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ทางภาษา            
คือ ภาษาอังกฤษ จัดการเรียนการสอนโดยครูชาวต่างชาติและภาษาญี่ปุ่น พร้อมทั้งมีกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน ประกอบด้วย 1) กิจกรรมแนะแนว 2) กิจกรรมนักเรียน ได้แก่ ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้
บำเพ็ญประโยชน์ และนักศึกษาวิชาทหาร กิจกรรมชุมนุม ให้นักเรียนเลือกเรียนตามความถนัดและความ
สนใจ เช่น ชุมนุมนาฏมวยไทย ชุมนุมวิชาการ ชุมนุมนาฏศิลป์ ชุมนุมดนตรี ชุมนุมกีฬา และ 3) กิจกรรม
เพ่ือสังคมและ  สาธารณประโยชน์ 
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2.วิสัยทัศน์และพันธกิจ (VISION, MISSION)  
    2.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค ์(VISION, MISSION and GOAL)  
    

ตาราง 3 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

 

วิสยัทัศน์ (VISION)  
วิสัยทัศน์  ภายในปี 2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เป็นแหล่งเรยีนรู้ตลอดชีวิต ผู้เรียนมคีุณภาพ 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน ชุมชนร่วมใจพัฒนาสร้างสรรค์ สืบสานศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
พันธกิจ (MISSION)  เป้าประสงค์ (GOAL)  
  1. พัฒนาคุณภาพโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  
  2. พัฒนาคุณภาพการศึกษาและผู้เรยีนให้มีคณุภาพและเต็มตามศกัยภาพ  
  3. ส่งเสริมคณุภาพผู้เรียนให้มีทกัษะการเรยีนรู้ ทักษะชีวิตและมีศกัยภาพ 
      เป็นพลโลกบนพืน้ฐานความเป็นไทย  
  4. ส่งเสริมใหผู้้เรยีนมีคณุธรรม จริยธรรม มีคณุลักษณะอันพึงประสงค์  
      ตามหลักสูตร และค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ  
  5. ส่งเสริม สนับสนุน อนุรักษ์ สบืสานศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น  
และวัฒนธรรมไทย  
  6. บริหารจัดการแบบมสี่วนร่วม รวมพลังภาคเีครือข่ายทุกภาคส่วน 
      เพื่อขับเคลื่อนโรงเรียนใหส้ามารถยกระดับและเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย 

  1. ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ 
    และพัฒนาศักยภาพสูม่าตรฐานสากล  
  2. ผู้บริหารและครู มีทักษะที่เหมาะสม  
     และทำงานมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ  
  3. บริหารจัดการด้วยระบบคณุภาพ 
      และหลักธรรมาภิบาล 

  

 

  ค่านิยม (VALUES)  วัฒนธรรมองค์กร (Culture)  
“สร้างคนดี  มีจติสาธารณะ  รักษ์ศิลปวัฒนธรรม   

ดำรงชีวิตพอเพียง” 
“หนองพอกวิทยาลัย 

องค์กรแห่งการมีส่วนร่วม” 
 

  2.2 ค่านิยม (VALUES)  
        ค่านิยมที่ โรงเรียนถือปฏิบัติ คือ สร้างคนดี มีจิตสาธารณะ รักษ์ศิลปวัฒนธรรม 
ดำรงชีวิตพอเพียง ค่านิยมดังกล่าวโรงเรียนกำหนดให้เป็นองค์ประกอบสำคัญ  ในการดำเนินงานตาม
ระบบคุณภาพ มีวัฒนธรรมที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาถือปฏิบัติ   คือ “หนองพอกวิทยาลัยองค์กร
แห่งการมีส่วนร่วม” ช่วยผลักดันให้การปฏิบัตงิานบรรลุผล  สำเร็จตามวิสัยทศัน์  
พันธกิจ และเป้าประสงค์ของโรงเรียน      
   2.3 สมรรถนะหลักของโรงเรียน (Core competencies)  
     โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยกำหนด คุณลักษณะของการบริหารระบบงาน และ
คุณลักษณะของครูและบุคลากรในการปฏิบัติงานที่ได้รบัมอบหมายให้สำเร็จ การปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม และ
โดดเด่น  ทั้งความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติ และพฤติกรรม  เพ่ือให้บรรลุพันธกิจของโรงเรียน  
สมรรถนะหลัก ของโรงเรียน (Core competencies) ดังตามราง 3  
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ตาราง 4 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักกับพันธกิจของโรงเรียน  
 

สมรรถนะหลัก (Core competencies)  พันธกิจของโรงเรียน (Mission)  
   1. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Caring & Developing Others) 
โรงเรียนมีครูและบคุลากร  ท่ีมีศักยภาพและความสามารถมีวิสยัทัศน์
ร่วมกัน ทำงานเป็นทีม โดยมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาคณุภาพ
การศึกษาและการพฒันาวชิาชีพของตนเอง ตลอดจนถึงความสามารถ
ด้านการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเ์พื่อการเรยีน  
การสอน และการใช้ภาษาต่างประเทศ 
   2. การสืบเสาะหาข้อมูลโดยใช้วสัดุ อุปกรณ์ สื่อ และเทคโนโลยี 
(Information Seeking) ที่มีความทนัสมัย ซึ่งโรงเรียนใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีห้องศูนย์ประจำกลุม่สาระและ
แหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ในโรงเรียน 
   3. การจัดการเรยีนรู้ โรงเรียนมกีารจัดการเรยีนการสอนแบบบูรณา
การและส่งเสริมศักยภาพผู้เรยีนตามความถนัด ความสนใจ 
    4.การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (Achievement Motivation) โรงเรยีนมีการ
จัดทำโครงการประกันผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และส่งเสรมิศักยภาพ
ผู้เรยีนในแต่ละด้านตามความสามารถของผู้เรียน 
    5. การทำงานเป็นทีม (Teamwork) ครู บุคลากรและนักเรียนและ
ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องได้ให้ความร่วมมอืในการดำเนินกิจกรรมทุกอย่างใน
โรงเรียน ส่งผลให้โรงเรียนได้รับรางวัลในการเข้าร่วมการแข่งขันต่าง ๆ 

   1. พัฒนาคณุภาพโรงเรยีนอย่างต่อเนื่อง  
   2. พัฒนาคุณภาพการศึกษา และผู้เรียนให้มี
คุณภาพและเต็มตามศักยภาพ  
    3. ส่งเสริมคณุภาพผูเ้รียนใหม้ทีักษะการเรยีนรู้ 
ทักษะชีวิต และมีศักยภาพเป็นพลโลกบนพื้นฐาน 
ความเป็นไทย  
    4. ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม  
มีคุณลักษณะอันพึงประสงคต์ามหลักสูตรและ
ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ  
     5. ส่งเสริม สนับสนุน อนรุักษ์ สืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิน่และวัฒนธรรมไทย  
      6. บริหารจัดการแบบมสี่วนรว่ม รวมพลัง
ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพ่ือขับเคลื่อนโรงเรียน 
ให้สามารถยกระดับ และเป็นท่ียอมรับของทกุฝ่าย 

 

 3. ลักษณะโดยรวมของบุคลากร (WORKFORCE Profile)  
  โรงเรียนแบ่ งเป็นกลุ่มบุคลากรออกเป็น  3 กลุ่ม   ตามบริบทการปฏิบัติ งาน 
ประกอบด้วย  1) กลุ่มสายงานบริหารสถานศึกษา 2) กลุ่มข้าราชการครูสายการสอนและพนักงาน
ราชการ ลูกจ้างประจำ และ  3) กลุ่มลูกจ้างชั่วคราว โดยแต่ละประเภท แยกเป็น เพศ วิชาเอก  
วทิยฐานะ วุฒิการศึกษา ดังตาราง 4 
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ตาราง 5 จำนวนครูจำแนกตามตำแหน่งและวุฒิการศึกษา ปีการศึกษา 2558 – 2560 

 

รายละเอียดบุคลากร 
ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
เพศ  ชาย 43 47.25 42 46.15 38 41.30 

หญิง 48 52.75 49 53.85 54 58.70 
รวม 91 100.00 91 100.00 92 100.00 

ตำแหน่ง 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 1 1.10 1 1.10 1 1.09 
รองผู้อำนวยการ 3 3.30 2 2.20 2 2.17 
ข้าราชการคร ู 62 68.13 64 70.33 69 75.00 
พนักงานราชการ 7 7.69 6 6.59 6 6.52 
ครูผู้สอน (อัตราจ้าง)  8 8.79 10 10.99 4 4.35 
ครูชาวต่างชาติ  1 1.10 0 0.00 1 1.09 
ครูธุรการ 1 1.10 1 1.10 1 1.09 
วิทยากรพิเศษ 1 1.10 0 0.00 1 1.09 
ช่างไม้ 1 1.10 1 1.10 1 1.09 
ช่างสี 4 4.40 1 1.10 1 1.09 
นักการภารโรง 1 1.10 4 4.40 4 4.35 
ยามรักษาการณ์ 1 1.10 1 1.10 1 1.09 

วิทยฐานะ 
  

ครูผู้ช่วย 3 3.30 5 5.49 6 6.52 
คศ.1 14 15.38 15 16.48 12 13.04 
คศ.2 14 15.38 12 13.19 15 16.30 
คศ.3 36 39.56 35 38.46 39 42.39 
อื่นๆ (ไม่มีวิทยฐานะ)  24 26.37 24 26.37 20 21.74 

กลุม่/สาขา 
  

ฝ่ายบริหาร 4 4.40 3 3.30 3 3.26 
ภาษาไทย 7 7.69 8 8.79 7 7.61 
คณิตศาสตร์ 9 9.89 9 9.89 11 11.96 
วิทยาศาสตร์ 13 14.29 15 16.48 15 16.30 
สังคมศึกษาฯ 12 13.19 11 12.09 11 11.96 
ศิลปะ 5 5.49 6 6.59 5 5.43 
สุขศึกษา 6 6.59 6 6.59 6 6.52 
การงานอาชพีฯ 13 14.29 13 14.29 12 13.04 
ภาษาตา่งประเทศ 14 15.38 11 12.09 12 13.04 
จิตวิทยาแนะแนว 1 1.10 1 1.10 1 1.09 
ฝ่ายสนับสนุน 4 4.40 8 8.79 9 9.78 

ระดับการศึกษา 
  

ปริญญาโท 43 47.25 45 49.45 49 53.26 
ปริญญาตรี 41 45.05 39 42.86 36 39.13 
ต่ำกวา่ปริญญาตรี 7 7.69 7 7.69 7 7.61 

อัตราส่วนของจำนวนครูต่อนักเรียน 1 : 24 1 : 24 1 : 21 
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  จากตาราง 5  พบว่า ปี 2560 มีจำนวนครูและบุคลากร จำนวน 92 คน  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 58.70 ส่วนใหญ่เป็น ข้าราชการครู จำนวน 69 คน  คิดเป็นร้อยละ 75.00  
มีวิทยฐานะ ชำนาญการพิเศษมากที่สุด จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 42.39 กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์มี
บุคลากรมากที่สุด จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 16.30 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมากที่สุด  
จำนวน 49 คน  คิดเป็นร้อยละ  53.26 อัตราส่วนของจำนวนครูต่อนักเรียน 1 : 21 แสดงให้เห็นว่า
สมรรถนะด้านครูและบุคลากร  ทางการศึกษา ในการจดัการศึกษาและการใหบ้ริการอย่างมีประสิทธิภาพ   
      การส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่อโรงเรียน โดยมุ่งเน้นการเป็นองค์กร            
แห่งการเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม โรงเรียนได้กำหนดปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพัน จัดตั้งกลุ่มทำหน้าที่
เจรจา    สิทธิประโยชน์กับโรงเรียน กำหนดสวัสดิการ และนโยบายด้านสิทธิประโยชน์สำหรับบุคลากร 
ดังนี้   
       1. ปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพัน 
              โรงเรียนมีวิธีกำหนดปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพันที่ส่งผลต่อความสำเร็จขององค์กรตาม
วิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้ าประสงค์  5 ด้ าน คือ 1) ความผูกพันต่อองค์กร 2) บรรยากาศองค์กร  
3) วัฒนธรรมองค์กร   4) ความพึงพอใจในการทำงาน 5) คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากร  
  2. กลุ่มท่ีจัดตั้งให้ทำหนา้ที่เจรจาสิทธิประโยชน์กับโรงเรียน  ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สมาคมผู้ปกครองและครูโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย คณะกรรมการนักเรียน 

 3. นโยบายด้านสิทธิประโยชน์ โรงเรียนได้กำหนดนโยบายและสิทธิประโยชน์ที่บุคลากรได้รับ
ตามกฎหมายและสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐาน 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านสิทธิประโยชน์แก่บุคลากร 2) ด้านการ
บริการ   สิ่งอำนวยความสะดวกพ้ืนฐานที่จำเป็นสำหรับสำนักงาน 3) ด้านสวัสดิการและความปลอดภัย  
4) ด้านพัฒนาวิชาชีพ 5) ด้านขวัญและกำลังใจ  
4. สินทรัพย์ (Assets)  
 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมีสินทรัพย์ดังนี้ ด้านอาคารสถานที่ โรงเรียนมีที่ดินจำนวน 
136 ไร่ มีอาคารเรียน 3 หลัง อาคารโดมอเนกประสงค์ 1 หลัง  ห้องเรียนและห้องพิเศษที่สามารถ
ให้บริการการจัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอและมีคุณภาพ ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนการสอนและสิ่ง
อำนวยความสะดวก ประกอบด้วย เครื่องขยายเสียงประจำห้องเรียน โทรศัพท์ รถยนต์ รถจักรยานยนต์ 
เครื่องอัดสำเนา เครื่องฉายโปรเจคเตอร์  เป็นต้น ด้านสื่อเทคโนโลยี ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์สนับสนุน
การปฏิบัติงานของครูและบุคลากร 37 ชุด (เฉลี่ย 1 เครื่อง : 2 คน) ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ 5 ห้อง เพ่ือ
จัดการเรียนการสอน 200 ชุด คอมพิวเตอร์เพ่ือการสืบค้นสำหรับห้องสมุด 10 ชุด (อัตราส่วนเฉลี่ยของ
จำนวนคอมพิวเตอร์ต่อนักเรียน เป็น (1 : 6) โรงเรียนทำข้อตกลงกับ ห้างหุ้นส่วนจำกัดร้อยเอ็ดรัตนกิจ 
และบริษัทดิจิตอล คอร์เปอเรสซิสเต็มส์ จำกัด ในการเป็นผู้ส่งมอบสัญญาส่งมอบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
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สำหรับห้องเรียนคอมพิวเตอร์และมีระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สาย (WIFI) และระบบเครือข่ายเฉพาะ
บริเวณ (LAN) ครอบคลุมทั้ งโรงเรียน ด้วยสัญญาณอินเทอร์เน็ต ความเร็ว 300/100 Mbps และ 
400/100 Mbps สัญญาณจากผู้ส่งมอบ คือ บริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน)  

5.  กฎระเบียบข้อบังคับ (Regulatory Requirements)  
                    โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เป็นส่วนราชการในบังคับบัญชาของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
มีสถานะเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  
  ข. ความสัมพันธ์ระดับองค์กร (Organizational Relationships)  
 1) โครงสร้างขององค์กร (Organizational Structure) โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย           
แบ่งโครงสร้างการบริหาร ออกเป็น 4 ฝ่าย  ตามภาระงานของสถานศึกษา  คือ  ฝ่ายบริหารงานวิชาการ         
ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคคล และ ฝ่ายบริหารทั่วไป โดยคำนึงถึงภาระงานของโรงเรียน
มาตรฐานสากลสอดคล้องกับการจัดการศึกษาตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ มีระบบการกำกับดูแลองค์กร
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล ยึดการบริหารงานแบบมีส่วน    
   2) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (STUDENTS and STAKEHOLDERS) นักเรียนและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย โรงเรียน ได้คัดเลือกนักเรียนตามหลักเกณฑ์และวิธีการของ สพฐ. คือ กำหนดให้
โรงเรียนมีเขตพ้ืนที่บริการ สำหรับโรงเรียน มีเขตพ้ืนที่บริการ  8 ตำบล ได้แก่ ตำบลโคกสว่าง (หมู่ 1 – 
12) ตำบลกกโพธิ์ (หมู่ 1 – 12) ตำบลท่าสีดา (หมู่ 1 – 11) ตำบลผาน้ำย้อย (หมู่ 1 – 13) ตำบลภูเขาทอง 
(หมู่ 1 – 17) ตำบลรอบเมือง (หมู่ 1 – 19) ตำบลหนองขุ่นใหญ่ (หมู่ 1 – 13) ตำบลหนองพอก (หมู่ 1 – 
13) เขตพ้ืนที่ทั่วไป หมายถึง นักเรียนที่อยู่นอกเขตพ้ืนที่บริการ  การจัดกลุ่มนักเรียนในแต่ละแผนการ
เรียนที่กำหนดไว้ในหลักสูตรโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีดังนี้     
                 1) ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น แบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็น 2 แผนการเรียน ประกอบด้วย               
1) ห้องเรียนทั่วไป 2) หอ้งเรียนพิเศษ (GIFTED)  
         2) ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย แบ่งกลุ่มนักเรียน 5 แผน 
ได้แก่   ห้องเรียนพิเศษ (GIFTED) และห้องเรียนทั่ วไป ประกอบด้วย 1) ห้องเรียน วิทย์ -คณิ ต   
2) ห้องเรียน คอม-ศิลป์ 3) ห้องเรียน ภาษา-สังคม และ 4) ห้องเรยีน ทวิศึกษา 
                3) กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โรงเรียนได้กำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญไว้ 3 กลุ่ม ได้แก่กลุ่ม
นักเรียนผู้ปกครองนักเรียน กลุ่มชุมชน หมายรวมถึง โรงเรียนในกลุ่มสหวิทยาเขตฯ องค์กรภาครัฐและ
เอกชนที่อยู่ ในเขตพ้ืนที่บริการ พ้ืนที่ ใกล้ เคียง กลุ่มหน่วยงานต้นสังกัด ได้แก่ สพม. สพฐ. และ
กระทรวงศึกษาธิการ    
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ตาราง 6  ความต้องการและความคาดหวังที่สำคญัของกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
หลักสูตรและการบริการต่าง ๆ  

กลุ่มผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสีย 

ความคาดหวัง 

นักเรียน    1. ได้เรียนตามแผนการเรียนตามความสนใจ จบการศึกษาตามหลักสูตร 
   2. มีความรู้และทักษะที่สำคัญตามทีห่ลักสูตรกำหนด 
   3. ได้รับโอกาสในการใช้สื่อ เทคโนโลยีที่ทันสมัย และสิ่งอำนวยความสะดวก 
   4. ได้เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ อย่างน้อย 2 ภาษา (ภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุ่น)  
   5. ได้รับการสนับสนุนงบประมาณตามโครงการเรียนฟรีอย่างมีคณุภาพ 

ผู้ปกครอง
นักเรียน 

   6. นักเรียนในความปกครองสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรภายในเวลากำหนด  
   7. นักเรียนในความปกครองมีความรู้ ทักษะเพ่ือศึกษาต่อและประกอบอาชีพ 
   8. นักเรียนในความปกครองได้รับการคุ้มครองความปลอดภัยในโรงเรียน 
   9. ได้รับการบริการที่ดี เมือ่มาติดต่อประสานงาน 

ชุมชน   10. โรงเรียนมีคณุภาพเปน็ที่ยอมรับของชุมชน 
 

 3) ผู้ส่งมอบและพันธมิตร (Suppliers and PARTNERS)  
     ผู้ส่งมอบและพันธมิตรมีบทบาทหน้าที่ ในการปฏิบัติร่วมกันตามข้อกำหนดที่ สำคัญ 
   1) ผู้ส่งมอบ โรงเรียนได้พิจารณาคัดเลือกองค์กรทีม่ีความสามารถเฉพาะมาสนับสนุน
ช่วยเหลือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ที่สำคัญ ได้แก่ ห้างหุ้นส่วนจำกัดร้อยเอ็ดรัตนกิจ 
และบริษัทดิจิตอล คอร์เปอเรสซิสเต็มส์ จำกดั  ในด้านการให้เช่าคอมพิวเตอร์สำหรับจัดการเรียนการสอน
และการสืบค้นข้อมูลของนักเรียน และ บริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน) ได้ทำข้อตกลงที่จะร่วมมือกับ
โรงเรียนในด้านการให้เช่าสัญญาณอินเทอร์เน็ตสัญญาณอินเทอร์เน็ต ความเร็ว 300/100 Mbps และ 
400/100 Mbps ครูชาวต่างประเทศที่เชี่ยวชาญการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ครูภาษาญี่ปุ่น ได้ทำข้อตกลง
ด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศภายใต้ข้อกำหนดที่โรงเรียนจัดทำขึ้น และวิทยากรพิเศษที่
มีความเชี่ยวชาญ นาฏมวยไทย โดยมีคณะกรรมการฯ ที่โรงเรียนแต่งตั้งขึ้นทำหน้าที่กำกับ ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติตามข้อตกลงของผู้ส่งมอบ และรายงานผลทุกภาคเรยีน  
          2) พันธมิตร โรงเรียนได้จัดทำข้อตกลงความร่วมมือกับองค์กรการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 
เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา พันธมิตร
ภายในประเทศที่สำคัญ ได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มข้นในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ได้แก่ 
สำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย โรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม ตก
ลงความ ร่วมมือด้านการพัฒนาระบบบริหารของเครือข่ายโรงเรียนมาตรฐานสากล ลงนามความร่วมมือ



   
 

 

164 

ทางวิชาการ (MOU) กับสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดและวิทยาลัยการอาชีพโพนทอง ตกลง
ความร่วมมือกับโรงเรียนในด้านการพัฒนาทางวิชาการ ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดร้อยเอ็ด ตกลง
ความร่วมมือกับโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายเพ่ือร่วมกันแก้ไขบำบัดฟ้ืนฟูเด็กเยาวชนและครอบครัว พันธมิตร
ต่างประเทศที่สำคัญมีข้อตกลงความร่วมกันในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การจัดการศึกษาและ
หลักสูตร แลกเปลี่ยนนักเรียน ครู และวัฒนธรรม คือ Future Bright International School ประเทศ
กัมพูชา  
     3) ผู้ให้ความร่วมมือ โรงเรียนมีองค์กรที่ให้การสนับสนุนช่วยเหลือโรงเรียนเป็นหลักที่สำคัญ 
ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สมาคมผู้ปกครองและครูโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
โรงพยาบาล หนองพอก สถานีตำรวจภูธรหนองพอก เทศบาลหนองพอก  หน่วยงานภาครัฐเอกชนต่างๆ   

 
สภาวะการณ์ขององค์กร  
 สภาพแวดล้อมของการแข่งขัน (Competitive Environment)  

 1) ลำดับในการแข่งขัน (Competitive Position)  
       โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยเป็นโรงเรียนมัธยมประจำอำเภอขนาดกลาง เปิดสอนหลักสูตร
ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 6 เป็นโรงเรียนต้นแบบ หนึ่งอำเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน สถานศึกษาพอเพียง 
โรงเรียนคณุภาพประจำตำบล  และเปน็โรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล       
       ลำดับในการแข่งขัน โรงเรียนพิจารณาคู่เทียบ จากบริบทของโรงเรียน ลักษณะของ
หลักสูตร จำนวนนักเรียน บุคลากร และลำดับในการแข่งขันด้านการจัดการศึกษา ได้แก่ ผลการทดสอบ
ระดับชาติ (O-NET) ของสำนักงานทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ การแข่งขันศิลปหัตถกรรมนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 การเปรียบเทียบและจัดลำดับในการ
แข่งขันจึงเลือกคูเ่ทียบ ดังนี้ 
     1) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) พบว่า 

    1.1 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ปี 2558 - 2560  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 34.17, 35.86 และ 30.59 ตามลำดับ    
       1.2 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ปี 2558 - 2560  มีค่าเฉลี่ย
เทา่กับ 30.00, 30.02 และ 28.52 ตามลำดับ   

2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness Changes) โรงเรียนมี
ความสามารถในการแข่งขันเทียบเคียงกับโรงเรียนที่มีการแข่งขันสูง ในกลุ่ม  โรงเรียนมาตรฐานสากล 
มีผลต่อการพัฒนาด้านต่างๆ ของโรงเรียนที่สำคัญมีดังนี้  
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       2.1  การเปลี่ยนแปลงด้านนโยบาย  คำสั่ง นโยบาย สพฐ./สพม.ต่อการบริหารโรงเรียน 
ส่งผลกระทบต่อกระบวนการบริหารหลักสูตรและการบริหารงาน การจัดการเรียนการสอน การสร้าง
สภาพสมดุลใช้กระบวนการนิเทศและการมีส่วนร่วมการเปลี่ยนแปลงบุคลากร 

     2.2 การเปลี่ยนด้านบุคลากร  
    1) ผู้บริหาร ส่งผลกระทบรูปแบบและนโยบายในการบริหาร การจัดกิจกรรมและ

โอกาสพัฒนานักเรียน การสร้างสภาพสมดุลมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผู้บริหาร 
          2) การเกษียณอายุราชการ ส่งผลกระทบ ชั่วโมงการสอนของครู ระบบงานภายใน  
ต้องสรรหา ผู้รับผิดชอบใหม่ ความไม่ต่อเนื่องของกิจกรรม  การสร้างสภาพสมดุลจัดครูสอนคู่ขนาน จัด
ครูสืบทอดหน้าทีง่าน  

 3) การบรรจุใหม่/ ครูย้ายเข้า  ส่งผลกระทบ การจัดการเรียนการสอน ระบบงาน
ประสิทธิภาพในการ จัดการเรียนรู้/การทำงาน การสร้างสภาพสมดุลการนิเทศแบบเข้มข้น  การเรียนรู้
ระหว่างฝึกงาน   
      2.3 การเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ 

การเปลี่ยนเทคโนโลยีการศึกษา ส่งผลกระทบการจัดการเรียนการสอนการปรับปรุง 
หลักสูตร  การบริหารบุคลากรและงบประมาณ  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และโอกาสพัฒนานักเรียน การ
สร้างสภาพสมดุล การทบทวนแผนกลยุทธ์และการบริหารงบประมาณ 
 3) แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Data) แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบของ
โรงเรียน    หนองพอกวิทยาลัย  คือ คะแนนสอบ O-NET จากสถาบันการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
(องค์กรมหาชน) การแข่งขันศิลปหัตถกรรมนักเรียน ระดับมัธยมศึกษา  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 แสดงผลดังตาราง 7 

 

ตาราง 7  แสดงคู่แขง่ขนัที่สำคัญ แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบเชิงแข่งขัน และข้อจำกัดของข้อมูล 

 

คู่แข่งขัน 
ทีส่ำคัญ 

แหล่งข้อมูล 
ข้อจำกัดของข้อมูล 

เชิงเปรียบเทียบ เชิงแข่งขัน 
โรงเรียน
มัธยมศึกษา  
ในสังกัด สพม.27  
จำนวน 60 
โรงเรียน 

   - เปรียบเทียบผลการประเมินโดย
สำนักงาน ประเมนิและรับรองคุณภาพ
การศึกษา องค์กรมหาชน (สมศ.)  
- ผลการสอบ O-NET 
- การแข่งขันศิลปหัตถกรรมนักเรียน 
ระดับมัธยมศึกษา   

- ผลการสอบ O-NET 
- การแข่งขัน
ศิลปหัตถกรรมนักเรียน 
ระดับมัธยมศึกษา   

ข้อจำกัดในการเข้าถึง
แหล่งข้อมูล  
- การเข้าถึงข้อมูล  
ผลการสอบ  
  O-NET 
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 บริบทเชิงกลยุทธ์ (Strategic Context)  
ระบุความท้าทายเชิงกลยุทธ์และความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ที่สำคัญด้านการ จัดการหลักสูตร  

ด้านการปฏิบัติการ ด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม และด้านทรัพยากรบุคคลของโรงเรียน ดังตาราง 8 
 

ตาราง 8  แสดงความท้าทายเชิงกลยุทธ์ และความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ทีส่ำคัญของโรงเรียน 

 

ด้าน ความท้าทายเชิงกลยทุธ์ ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
1.การจัดการหลักสตูร      โรงเรยีนมุ่งมั่นที่จะพัฒนาจัดการศึกษา

เพ่ือให้นักเรียนมีผลการทดสอบระดับชาติที่สูงขึ้น 
และมีความประพฤติที่ดีตามคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ ผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะที่จำเป็น 
สามารถจบการศึกษาอย่างมีคุณภาพ  ตาม
หลักสูตร 

โรงเรียนมีหลักสูตรแผนการเรียน 
ที่หลากหลายตามความต้องการของ
นักเรียน นักเรยีนมีศักยภาพในการ 
แข่งขันทักษะด้านต่างๆ ได้เรียนรู้
ภาษาต่างประเทศจากชาวต่างชาติ และ
โรงเรียนตั้งอยู่ใกล้ แหล่งเรียนรู้ทางศิลปะ 
สถาปัตยกรรมทางด้านศาสนา 

2.การปฏิบัติการ      โรงเรียนใช้กระบวนการที่เป็นระบบคุณภาพ
เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานใหม้ีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล 

ฝ่ายบริหารเป็นผู้นำวิชาการ 
 มีวิสัยทัศน์ทีก่ว้างไกล  บริหารงานโดย
เน้นการมีส่วนร่วมและนำผลการ
ดำเนินการมาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3.ความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

      โรงเรียนมุ่งมั่นพัฒนาการศึกษาควบคู่กับ
การพัฒนานักเรียนตามอัตลักษณ์โรงเรียน เพื่อให้
นักเรียนออกสู่สังคมอย่างมีคุณภาพ 

โรงเรียนใกล้ชิดชุมชน ชุมชนให้ความ
ร่วมมือ สนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน
อย่างสม่ำเสมอ 

4.ทรพัยากรบุคคล     จดัสรรอัตรากำลังครูให้เพียงพอต่อความ
ต้องการและตรงกับสาขาวิชาที่ขาดแคลน พัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรให้เหมาะสมกับสมรรถนะ
หลัก และสมรรถนะประจำสายงาน 

ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีความ
เชี่ยวชาญในสาขาวิชา ครูสอนตรงตาม
วิชาเอก ครสู่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาสูง
กว่าปริญญาตรี อยู่ในวัยทำงาน และมี
ความมุ่งม่ันทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 

 
การจัดการเรียนการสอนโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
  โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เป็นโรงเรียนในโครงการมาตรฐานสากลที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็น 
โรงเรียน Intensive School  ปี 2558 มีการบริหารจัดการโรงเรียนด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์ รางวัล
คุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) ผลการประเมิน พบว่าโรงเรียนยัง
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ไม่ชัดเจนใน 3 ด้าน คือ 1) ปัญหาด้านการบริหารจัดการหลักสูตรเทียบเคียงมาตรฐานสากล 2) การ
จัดการเรียนการสอนของครูส่วนหนึ่งที่ยังทำการสอนแบบเดิม ๆ และขาดความรู้ความเข้าใจการบริหาร
จัดการด้วยระบบคุณภาพ OBECQA 3) ด้านคุณลักษณะผู้เรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากผลการสอบ 
O-NET ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ  ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียต่างมีความคาดหวังให้การจัดหลักสูตรการเรียน
การสอนมีความเป็นสากล และมีการเทียบเคียงมาตรฐานสากลมากขึ้น ความคาดหวังในการมีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก มีทักษะ ความรู้
ความสามารถ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในระดับเดียวกับมาตรฐานสากล และความคาดหวังใน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากผลการสอบ O-NET แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ยึดหลักการมีส่วนร่วมใช้เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันฟ้ืนฐาน (OBECQA)   
   แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย สรุปแนวทางดังนี้ 
  1.ด้านคณุลักษณะผู้เรียน 
    1) สร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ และเสริมสรา้ง
ความสนใจในการเรียนรู้ ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    2) ส่งเสริมความเป็นผู้นำและทักษะการทำงานเป็นทีมของผู้เรียน 
    3) สนับสนุนและพัฒนาทักษะการใช้ชีวิตในสังคม เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ การ
แก้ปัญหา และการสื่อสาร 
  2.ด้านการพัฒนาครูและการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
   1) ให้การสนับสนุนในการพัฒนาองค์ความรู้และทักษะใหม่ ๆ ของครูเพ่ือปรับตัวให้
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

2) ส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการสอนและการเรียนรู้ 
   3) สนับสนุนให้ครพัูฒนาทักษะการสอนที่เน้นความรู้และทักษะที่เป็นตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล 
  3.ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
                        1) กำหนดและดำเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
    2) ใช้ข้อมูลและข้อมูลที่เก่ียวข้องในการวิเคราะห์และประเมินผลเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการการเรียนรู้และการบริหารจัดการ 
   3) ส่งเสรมิและสนับสนุนการพัฒนาความรู้และทักษะในการบริหารจัดการที่มี
คุณภาพ ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 



   
 

 

168 

    ด้วยแนวทางการพัฒนาดังกล่าว โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยจะสามารถปรับปรุงการ
บริหารสถานศึกษาให้เข้ากับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลและสนับสนุนผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
มีคุณภาพ ส่วนปัญหาที่ต้องการการปรับปรุงในด้านคุณลักษณะผู้เรียน เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่
สนับสนุนให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ และในด้านการพัฒนาครูและการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมการ
ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการสอน และในด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ เพ่ือเสริมสร้าง
กระบวนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและการใช้ข้อมูลในการประเมินและปรับปรุงคุณภาพการ
บริหารจัดการตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล  
 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  1. งานวิจัยในประเทศ 
 สุภัทร  พันธ์พัฒนกุล (2554) ได้พัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล
สังกัดสำนักงานกณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดย มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผลและเพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกมาที่ มี
ประสิทธิผล สังกัดสำนักงานกณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รูปแบบการวิจัยเป็นแบบผสมระหว่าง
ข้อมูล เชิงปริมาณและข้อมู ล เชิ งคุณภาพ  (Mix Method) มีขั้นตอนการดำเนินการ 4 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย การศึกษาข้อมูลการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล การยกร่างรูปแบบการ
บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล การสร้างรูปแบบการบริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี
ประสิทธิผล และการประเมินรูปแบบโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร
โรงเรียนและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาที่เลือกมาแบบเจาะจง โดยใช้เกณฑ์เป็นโรงเรียนที่มีการแข่งขันสูงใน
แต่ละภูมิภาค มีผลการประเมินคุณภาพสถานศึกษาจากการประเมินของสำนักงานรับรองและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบสอง ในระดับดีมาก และมีผลการสอบ O-NET ปีการศึกษา 2553 ระดับสูง 
กระจายตามภูมิภาคต่างๆ รวมจำนวน 6 โรงส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ตรวจสอบร่างรูปแบบการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจากภูมิภาคต่าง ๆ 
ที่ เลือกมาแบบเจาะจง จำนวน 19 คน การประเมิน รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี
ประสิทธิผลประกอบด้วย ผู้บริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษาส่วนกลาง จำนวน 1 โรง เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต แบบสอบถาม แบบตรวจสอบร่างรูปแบบโรงเรียน
มัธยมศึกมา และแบบประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล การเก็บรวบรวม
ข้อมูลดำเนินการในช่วงปีการศึกษา 2554 ผลการศึกษา สรุปได้ดังนี้1) รูปแบบการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผล เป็นการบริหารเชิงระบบ และการบริหารคุณภาพ ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า 
ที่มีองค์ประกอบย่อย คือ การนำองค์กร การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรมโรงเรียน 
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ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผนกลยุทธ์ การจัดการกระบวนการ การให้ความสำคัญกับ
นักเรียน ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และการจัดการความรู้สำหรับปัจจัยด้านกระบวนการนั้นต้อง
ดำเนินการตามหลักการบริหารสถานศึกษาครบทั้ง 4 ด้าน คือด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร 
และด้านการบริหารทั่วไป ส่วนด้านผลผลิต คือ ทำให้ได้ผู้เรียน เกง่ ดี และมีความสุข ส่วนครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐาน ชุมชนมีจิตอาสาช่วยเหลือโรงเรียน อย่างไรก็ดีในด้านกระบวนการ 
โรงเรียนจะต้องคิดแก้ปัญหา โดยใช้วิธีการคิดนอกกรอบ ตามสภาพแวดล้อมกายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยู่เสมอ 2) จากการประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกมาที่มีประสิทธิผล พบว่า รูปแบบนี้มี
ประโยชน์มาก มีความสอดคล้อง และความเป็นไปได้ ส่วนความเหมาะสม จำเป็นจะต้องของโรงเรียน 
รวมทั้งโรงเรียนจะต้องแสดงความเป็นอัตลักษณ์ในการบริหารโรงเรียนให้ 3) จากผลการศึกษา ทำให้เกิด
แนวคิดว่า รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิผลจะต้องมีกระบวนการขับเกลื่อนในการ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขเกี่ยวกับระยะเวลาที่ก่อตั้งโรงเรียน มีสมาคมศิษย์เก่า 
ผู้ปกครองนักเรียน มีความผูกพันและให้การสนับสนุนร่วมมือพัฒนาโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง มีการปรับตัว
เพ่ือการแข่งขันให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 จิตณา มันคง (2554) ได้ศึกษาการดำเนินการตามแนวทางการดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากลโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) การดำเนินการตามแนวทางการดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล 2) ความพึงพอใจและแนวทางการพัฒนาการดำเนินการตามแนวทางการดำเนินการ
โรงเรียนมาตรฐานสากลให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นกลุ่มตัวอย่างคือโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศ
ศาลายาในพระสังฆราชูปถัมภ์จังหวัดนครปฐมผู้ให้ข้อมูลจำนวนทั้งสิ้น 150 คนประกอบด้วยผู้อำนวยการ
1คนรองผู้อำนวยการ1คนหัวหน้ากลุ่มสาระ8คนครูผู้สอน64คนคณะกรรมการนักเรียน60คนและ
คณะกรรมการสถานศึกษา 13 คนเครื่องมือวิจัยคือแบบสอบถามความคิดเห็นจำนวน1ฉบับสถิติวิเคราะห์
ข้อมูลได้แกค่วามถี่รอ้ยละค่ามัชฌิมเลขคณิตส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหาผลการศึกษา
พบว่า 1) การดำเนินการตามแนวทางการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลโดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลางเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล
ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลเมืองโลกและการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพเมื่อพิจารณากระทงคำถามใน
แต่ละด้านพบว่ามีการดำเนินการระดับมาก17ข้อเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยคือ1) ผู้บริหารมี
วิสัยทัศน์สามารถนำโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 2) นักเรียนสามารถใช้ภาษาไทยภาษาอังกฤษและ
ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆในการสื่อสารได้ดีและ 3) ครูใช้การวิจัยสื่อนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 2) ความพึงพอใจในการดำเนินการตามแนวทางการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลางเรียงคำมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากลผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลเมืองโลกและการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพเมื่อพิจารณา
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กระทงคำถามในแต่ละด้านพบว่ามีการดำเนินการระดับมาก18ข้อเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย
คือคือ1) ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านวิชาการ2) ผู้บริหารมีความ
เป็นผู้นำทางวิชาการที่มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับและ3) โรงเรียนจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ด้วยภาษาอังกฤษ์สำหรับแนวทางการพัฒนาการดำเนินการตามแนวทางการ
ดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลคือโรงเรียนควรมีการสำรวจความคิดเห็นของนักเรียนผู้ปกครองและ
ชุมชนในการวางแผนเพื่อการพัฒนาโรงเรียนแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอย่างต่อเนื่อง  
  วิลัยพรณ์ เสรีวัฒน์. (2555) ได้ศึกษาการประเมินเชิงระบบโครงการโรงเรียน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
สืบค้นหาข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการดำเนินงานตามโครงการ โรงเรียนมาตร ฐานสากลของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระหว่างปี 2553-2554 ตามองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้าน
ปจัจัยนำเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และ ด้านผลกระทบ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม (Mixed 
method) ระหว่าง การวิจัยเชิงสำรวจ (survey  study) ประชากร คือ โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-
Class Standards school) จำนวน 381 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 191 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้เป็น
แบบสอบถามประมาณค่าและ การวิจัยพหุศึกษา (multi-cases study) พ้ืนที่ในการศึกษา เป็นโรงเรียน
มาตรฐานสากล 6 โรงเรียนใน 6 ภูมิภาค เครื่องมือที่ใช้เป็น แบบสัมภาษณ์ท่ีมโีครงสร้าง และแบบสนทนา
กลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลหลัก (informant) ในแต่ละโรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร ครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง 
และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และ วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) ด้านบริบท พบว่า วัตถุประสงค์ของโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีความคาดหวังให้นักเรียนมีความเป็นเลิศวิชาการ สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา 
ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคม โลก มีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับแนวนโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือมุ่ งสู่คุณภาพในระดับมาก แต่ควรจะปรับเป็น
มาตรฐานสากลทั้งระบบ และทำทุกระดับชั้น ทั่วประเทศ 2) ด้านปัจจัยนำเข้า พบว่าครูผู้สอน ผู้บริหาร 
และ ปัจจัยพ้ืนฐานในโรงเรียนมาตรฐานสากล มีคุณภาพ อยู่ในระดับมาก แต่ครูผู้สอน และ ผู้บริหารขาด
ความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ควรปรับปรุงให้มี ห้องเรียนอิเล็กทรอนิกมัลติมิเดีย ทุก
กลุ่มสาระ และอินเตอร์เน็ต ความเร็วสูง ทั่วประเทศ 3) ด้านกระบวนการ พบว่า การปฏิบัติตาม
แนวนโยบายการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลมีการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก ด้านการปฏิบัติตาม
องค์ประกอบการบริหารคุณภาพ 7 หมวด มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และการจัดการเรียนการสอน
เทียบคียงมาตรฐานสากล มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ มากที่สุด และควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการ
บริหารจัดการทั้งในประเทศและต่างประเทศ 4) ด้านผลผลิต พบว่า นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล          
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ด้าน ความเป็นเลิศวิชาการสื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา ล้ำหน้าทางความคิด 
ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก อยู่ในระดับมาก และ มีกิจกรรมที่นักเรียน
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และครูจัดขึ้นเพ่ือบริการสังคมด้วยจิตสาธารณะ อย่างหลากหลาย รวมถึงได้รับรางวัลจากการแข่งขัน             
ในเวทีระดับชาติและนานาชาติมากขึ้น 5) ด้านผลกระทบ พบว่า ครูมีการวิจัยและพัฒนาอยู่ในระดับ      
ปานกลาง ครูและนักเรียนมีเครือข่ายร่วมพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง ผลสืบเนื่องที่เกิดขึ้น โดยภาพรวม 
พบว่า ผู้บริหาร ครู นักเรียนได้รับเกยีรติบัตรรางวัล และได้ร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สำคัญต่างๆ ใน
ทุกระดับเพ่ิมขึน้ ได้รับคำยกย่องจากสื่อต่าง ๆ และจากชุมชน ผู้ปกครองพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ให้ความไว้วางใจและเห็นความสำคัญในการเตรียมบุตรหลานเพื่อเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน ในปี 2558 
  ราตรี ศรีไพรวรรณ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมาตรฐานสากล การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษา (2) เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาใช้วิธีการวิจัยเป็นแบบทั้งเชิง
ปริมาณและคุณภาพ ข้อมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยายและวิเคราะห์ลำดับความสำคัญ
ของความต้องการจำเป็นด้วยเทคนิค PNI modified การประเมินกลยุทธ์และการสนทนากลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียง
ตามลำดับดังนี้ ด้านการนำองค์กร ( X = 4.17) 2) ด้านผลลัพธ์ ( X  = 4.16) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
( X  =  4.12) ด้ านการมุ่ งเน้นผู้ เรียน/ผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสีย  และ ด้ านการจัดการกระบวนการ  
 ( X = 4.08) 5) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ( X  = 4.02) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์
พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในลำดับมากท่ีสุดทุกด้านเรียงตามลำดับดังนี้ด้านการนำองค์กรเท่ากับด้านผลลัพธ์ ( X  
= 4.65) รองลงมาเป็นด้านการจัดการกระบวนการ ( X  = 4.62) ด้านการมุ่ งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  
 ( X  = 4.61) ด้านการวางแผนเชิง กลยุทธ์ ( X  = 4.60) ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 ( X  = 4.58) ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ( X  = 4.57) ตามลำดับ ความต้องการ
ในการพัฒนาการบริหารสู่ความเป็นเลิศฯในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 0.12 (PNI = 0.12) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นในการพัฒนามากที่สุด คือ ด้านการมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน (PNI = 0.15) รองลงมา คือ ด้านการวัดการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (PNI = 0.14) 
และดา้นการจัดการกระบวนการ (PNI = 0.13) กลยุทธ์การพัฒนาการบริหารสู่ความเป็นเลิศฯมี 3 กลยุทธ์
หลักคือ 1) กลยุทธ์ ผูกใจผู้ปฏิบัติงาน (Workforce Engagement) 2) กลยุทธ์ปรับปรุงการบริหารผลการ
ดำเนินงาน (Performance Management Improvement)  3) กลยุทธ์ปรับปรุงระบบและกระบวนการ 
(Work System and Process Improvement) และ 12  กลยุทธ์รองคือ 1) การจัดทำแผนพัฒนา
เส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ (Career Planning) 2.พัฒนาระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring System) 3) 
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ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการเสริมสร้างวัฒนธรรมขององค์กร (Community Participation in 
School Culture) 4) พัฒนาสถานศึกษาน่าอยู่และปลอดภัย  (Safety School) 5) สร้างเสริมขีด
ความสามารถของบุคลากร (Empowerment) 6) พัฒนาระบบสารเทศผลการดำเนินงาน (Information 
System Development) 7) พัฒนาระบบการวัดผลการดำเนินงาน (Performance Management 
Improvement) 8) พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network) ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 9) 
ออกแบบระบบงาน และกระบวนการทำงานให้พร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) 10) 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  มีส่วนในการออกแบบงานและกระบวนการทำงาน 11) 
พัฒนากระบวนการทำงานโดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม (Technology and Innovation) 12) พัฒนา
ระบบควบคุมภายใน (Internal control System Improvement)  
  มนต์ชัย ปาณ ธูป (2557 : 7 8) ได้ศึกษาการบริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
ตามเกณฑ์มาตรฐานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) ในโรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มข้น  
ผลการศึกษาพบว่า การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ 
(Thailand Quality Award) อันประกอบด้วย 1) การนำองค์กร 2) การวางแผนกลยุทธ์ 3) การมุ่งเน้น
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการเรียนรู้ 5) การมุ่งเน้นบุคลากร  
6) การจัดการกระบวนการ 7) ผลลัพธ์ มีผลต่อระดับการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนอย่างมาก  
โดยบรรจุแนวทางการจัดการศึกษารูปแบบ โรงเรียนมาตรฐานสากลประกอบด้วย 1) ความเป็นเลิศทาง
วิชาการ 2) การสื่อสารสองภาษา 3) ล้ำหน้าทางความคิด4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 5) ร่วมกัน
รับผิดชอบต่อสังคมโลก ซึ่งแนวทางการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาอย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA) ในโรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่าง
เข้มข้น (Intensive School) ที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้ มาจากการศึกษาสภาพการดำเนินงานของ
โรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งการหาวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) ที่ค้นพบจากการเก็บข้อมูล
โดยการสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มฯ ดังกล่าว โดยผลการศึกษาการดำเนินงานและแนวทางการ
บริหารจัดการ มีดังนี้ 1) ภาพการดำเนินงานการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากลในโครงการ 
โรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มข้นพบว่าภาพรวมมีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุดโดย
ด้านที่มีความสำคัญมากที่สุด ได้แก่ ด้านหลักสูตร รองลงมาคือการวัดและประเมินผล และกระบวนการ
เรียนการสอน ตามลำดับ 2) แนวทางการบริหารจัดการโรงเรียนอย่างมีคุณภาพที่สามารถนำไปเป็น
ต้นแบบให้แก่โรงเรียนในโครงการฯ โรงเรียนอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างมีคุณภาพและยั่งยืนและมี
มาตรฐานเดียวกันพบว่า จากแนวทางการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 5 ประการในประเด็นสำคัญ 
ได้แก่ การจัดทำแผนยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาคุณ ภาพผู้เรียนที่มีความท้าทายที่ชัดเจนทั้งนักเรียน ปกติและ
นักเรียนกลุ่มความสามารถพิเศษ ในการส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ การจัดกิจกรรมการเรียนการ
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สอนที่ส่งเสริมการสื่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาอาเซียนอย่างมีคุณภาพในด้านการสื่อสารสองภาษา การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบันไดขั้นในด้านการส่งเสริมกระบวนการคิด การมีระบบการทำงาน 
(Work System) ในด้านการผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งการส่งเสริมกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และระเบียบวินัยเพื่อให้เป็นคนดีของสังคม ด้านการร่วมรับผิดชอบต่อสังคม 
 ชนัตตา ปุยงาม (2558) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตาม
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยมีวัตถุประสงค์1) เพ่ือศึกษา
สภาพการบริหาร2) เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารและ3) เพ่ือนำเสนอแนวทาง
พัฒนาการบริหารโรงเรียนวัตถปุระสงค์ท้ัง 3 มีการศึกษาในโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษาตาม
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานประชากรคือโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับ
มัธยมศึกษาจำนวน 52 โรงเรียนข้อมูลที่ได้จากประชากรจำนวน 46 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 88.46 
ของประชากรทั้งหมดผู้ให้ข้อมูลคือผู้อำนวยการรองผู้อำนวยการหัวหน้าโครงการการประเมินเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานครูประธานคณะกรรมการสถานศึกษาและประธาน
นักเรียนรวมทั้งหมด 276 คนเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามสภาพปัญหาและแนวทางการ
แก้ปัญหาในการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานและแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentile) ค่าเฉลี่ย 
(Means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิจัยพบว่าสภาพการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล
ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐานในภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้ง
7หมวดโดยสภาพการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนั กงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้ง7หมวดโดยหมวด1การนำองค์กรมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.39,S.D.=0.73) รองลงมาคือหมวด5การมุ่งเน้นบุคลากร ( X =4.35,S.D.=0.69) 
หมวด7ผลลัพธ์ ( X =4.34,S.D.=0.80) หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ( X =4.34,S.D.=0.77) หมวด 3
การมุ่งเน้นนักเรียน ( X =4.28,S.D.-0.77ตามลำดับและหมวดที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากัน2หมวดคือหมวด
6การมุ่งเน้นการดำเนินการ ( X =4.27,S.D.-0.72) และหมวด4การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
( X =4.27,S.D.=0.75) ปัญหาในภาพรวมทั้ง6หมวดอยู่ในระดับน้อยปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือหมวด5
การมุ่งเน้นบุคลากร ( X =1.90,S.D.=1.25) รองลงมาคือหมวด6การมุ่งเน้นการดำเนินการ ( X =
1.82,S.D.=1.08) และหมวดที่มีปัญหาค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือหมวด 1 การนำองค์กร ( X =1.71,S.D.=1.02) 
และแนวทางการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีการพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของสภาพการบริหารและปัญหาการ
บริหารมีทั้งหมด แนวทางโดยเรียงลำดับหมวดที่ต้องมีการแก้ไขโดยใช้ร่างแนวทางตามลำดับดังนี้หมวด5
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การมุ่งเน้นบุคลากรจำนวน 4 ข้อหมวด 4 การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้3ข้อหมวด6การ
มุ่งเน้นการดำเนินการ 4 ข้อหมวด 3 การมุง่เน้นนักเรียน 5ข้อ หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3 ข้อ  
 นิตยา เทพอรุณรัตน์ (2557) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ในประเทศไทยการวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมี
วัตถุประสงค์เพ่ือ1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล 
2) ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนคุณภาพพิเศษ 3) พัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล
ในประเทศไทยประชากรคือโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
รุ่นที่ 1 จำนวน 500 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างจำนวน203โรงเรียนโดยวิธีสุมแบบแบ่งชั้นจำนวนผู้ให้ข้อมูล
ทั้งสิ้น1,421คน (1โรงเรียนต่อผู้ให้ข้อมูล7คน) ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยคือผู้อำนวยการรองผู้อำนวยการ
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ครูผู้สอนผู้ปกครองและกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยประกอบตัวยแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับและแบบประเมินรูปแบบสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือ
ค่าเฉลี่ยค่าเบีย่งเบนมาตรฐานและคำดัชนีความต้องการจำเป็น (Priority Need Index : PNI Modified) แล้ว
นำมาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือยกร่างรูปแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 20 ท่าน ผลการวิจัยพบว่า1) รูปแบบที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุดปัจจุบันของโรงเรียน
มาตรฐานสากลคือรูปแบบกำกวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดและรูปแบบที่มีระดับการปฏิบัติที่พึง
ประสงค์สูงสุดคือรูปแบบการมีส่วนร่วมรูปแบบที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นในการปฏิบัติงานสูงสุดคือ
รูปแบบเพ่ือนร่วมงานเมื่อพิจารณารายองค์ประกอบของรูปแบบ 8 องค์ประกอบพบว่าองค์ประกอบที่มีค่า
ดัชนีความต้องการจำเป็นสูงสุดแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 1) ระดับในการกำหนดเป้าประสงค์ที่กำหนดโดย
ผู้รับผิดชอบแต่ละงาน 2) กระบวนการในการกำหนดเป้าประสงค์ซ่ึงเป็นแนวทางที่ผู้บริหารใช้ในการ
กำหนดวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ของโรงเรียนโดยใช้ข้อตกลงร่วมกันของทุกฝ่าย 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
เป้าประสงค์กับการตัดสินใจผู้บริหารตัดสินใจโดยใช้เป้าหมายที่ตกลงร่วมกัน 4) ลักษณะของกระบวนการ
ตัดสินใจดำเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์/เป้าประสงค์ของโรงเรียนโดยได้รับความเห็นชอบจาก
สมาชิกเสียงสวนใหญ่ที่เกี่ยวข้อง 5) ลักษณะของโครงสร้างที่การกำหนดสายการบังคับบัญชาเป็นแบบ
แนวขวางหรือแนวนอน 6) ความเชื่อมโยงกับสภาพแวดล้อมที่ลักษณะการติดต่อการสร้างความสัมพันธ์กับ
ชมุชนและหน่วยงานภายนอกโรงเรียนโดยผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการประสานงาน 7) แบบของการนำ
ความสามารถในการนำที่ผู้บริหารเป็นผู้แสวงหาฉันทามติ 8) รูปแบบภาวะผู้นำพฤติกรรมความเป็นผู้นำ
ของผู้บริหารเป็นแบบผู้นำการเปลี่ยนแปลงส่วนการบริหารด้วยระบบคุณภาพ TQA ความต้องการจำเป็น
ในการปฏิบัติงานสูงสุด 3 ด้านคือ 1) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากรที่เน้นความผูกพันของบุคลากร 2) ด้านการ
มุ่งเน้นการปฏิบัติการที่เน้นกระบวนการทำงาน 3) ด้านการนำองค์กรโดยผู้นำระดับสูง 2) รูปแบบที่มี
ระดับการปฏิบัติปัจจุบันสูงสุดของโรงเรียนคุณภาพพิเศษคือรูปแบบกำกวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก



   
 

 

175 

ที่สุดรูปแบบที่มีระดับการปฏิบัติที่พึงประสงค์สูงสุดคือรูปแบบเพ่ือนร่วมงานและรูปแบบเน้นวัฒนธรรมมี
การปฏิบัติที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดรูปแบบที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นในการปฏิบัติงาน
สูงสุดคือรูปแบบเพ่ือนร่วมงาน3) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นสำหรับโรงเรียนมาตรฐานสากลในประเทศไทยคือ
รูปแบบการบริบทแบบบูรณาการที่เน้นเพ่ือนร่วมงานจุดเน้นของรูปแบบเน้นบูรณาการระหว่างการบริหาร
แบบเพ่ือนร่วมงานและการบริหารแบบเน้นวัฒนธรรมลักษณะสำคัญของรูปแบบมีองค์ประกอบของการ
บริหารจัดการ8ด้านและการบริหารด้วยระบบคุณภาพ TQA ที่เน้นบุคลากรการปฏิบัติการและการนำ
องค์กร 
 วีรวรรณ  มีมั่น (2557) ได้ศึกษาความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากลโดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือทราบ 1) ความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
2) ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องต่อความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา 3) แนวทางการพัฒนาไปสู่ความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์ ครั้งนี้ 
คือโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จำนวน 34 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล
แต่ละโรงเรียนประกอบด้วย ฝ่ายบริหารสถานศึกษา (ผู้อำนวยการโรงเรียน หรือ รองผู้อำนวยการโรงเรียน 
หรือคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษาซึ่งเป็นบุคคลภายนอก) 
โรงเรียนละ 6 คน รวมทั้งสิ้น 204 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่า
มัชฌิมเลขคณิต ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
ผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 1) ความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงลำดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไป
นอ้ย ดังนี้ ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ และด้าน
ผู้เรียน ตามลำดับ 2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความคิดเห็นว่า  ผู้เรียนมีความเป็นพลโลก มีทักษะชีวิต และมี
ทักษะในการสื่อสาร มีคุณธรรมจริยธรรม สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 2) ครูผู้สอนมีการ
จัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 3) ผู้นำองค์กรมี
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 3) ผู้ให้ข้อมูลให้แนวทางอย่างหลากหลาย เช่น  มีการจัดทำวิสัยทัศน์ 
เป้าประสงค์ของโรงเรียนให้สอดคล้องกับโรงเรียนมาตรฐานสากล ควรจัดอบรมความรู้ด้านต่างๆให้แก่ครู 
ให้เป็นสากล และผู้บริหารควรบริหารจัดการด้านต่างๆให้มีประสิทธิภาพ เป็นต้น  
  ลลิดา งิ้วสุภา (2558) ได้ศึกษาประสิทธิผลการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 23 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย ประกอบด้วยผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครูผู้สอน และนักเรียน ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 จำนวน 375 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5 Rating Scale) ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ มีค่าอำนาจจำแนกราย
ข้อระหว่าง 0.61-1.41 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย โดยใช้ F-test ชนิดความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ผลการวิจัย  พบว่า 1) 
ประสิทธิผลการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ครูผู้สอน และนักเรียนโดยรวม อยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน
ไม่แตกต่างกัน 3) ประสิทธิผลการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนต่างกัน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน
ทุกด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) แนวทางพัฒนาประสิทธิผลการ
บริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 มี 3 ด้าน 
คือ ด้านคุณลักษณะผู้เรียน ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก ด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
 ศราวุธ  คำแก้ว. (2559) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการระบบคุณภาพสู่ โรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) 
ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการระบบคุณภาพสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 2) พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการระบบคุณภาพสู่โรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา และ 3) ประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้น กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
จำนวน 213 คน และผู้เชี่ยวชาญ จำนวน17 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถามการมี
ส่วนร่วมบริหารระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 2) แบบสอบถามเพ่ือกำหนดรูปแบบการบริหารจัดการระบบคุณภาพ
โรงเรียนสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
(Delphi Technique) และ 3) แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ค่าเฉลี่ย 
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ร้อยละ มัธยฐาน ฐานนิยมส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ผลการวิจัยพบว่า  
1) สภาพปัญหาการบริหารจัดการระบบคุณภาพสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา อยู่ในระดับมากทุกด้าน ตามลำดับจากด้านที่มีปัญหามากไปน้อย ดังนี้ 
ด้านการจัดกระบวนการ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านนำองค์กร ด้านการวัดการวิเคราะห์และการ
จัดการความรู้ ด้านมุ่งเน้นบุคลากร ด้านการมุ่งเน้นคุณภาพผู้เรียน และด้านผลลัพธ์ 2) รูปแบบการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีสวนร่วมปรึกษาหรือ 2) การมีส่วนร่วม
การวางแผน 3) การมีส่วนร่วมการตัดสินใจ 4) การมสีวนร่วมการปฏิบัติการ 5) การมีส่วนร่วมติดตามและ
ประเมินผล 6) การมีสวนร่วมปรับปรุงและพัฒนา ทั้ง 6 องค์ประกอบนี้ ดำเนินการบริหารจัดการภายใต้
กรอบแนวคิดโรงเรียนมาตรฐานสากล ใน 7 ด้าน คือ การนำองค์กร,การวางแผนเชิงกลยุทธ์, การมุ่งเน้น
คุณภาพผู้เรียน, การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้, การมุ่งเน้นบุคลากร, การจัดกระบวนการ 
และผลลัพธ์ 
 อุดม  ชูลีวรรณ (2559) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาระบบการบริหารคุณภาพโรงเรียน
มัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากลโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของการบริหารคุณภาพ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากลและเสนอรูปแบบการพัฒนาระบบการบริหารคุณภาพ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากลการดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น5ขั้นตอนคือขั้นตอนที่ศึกษา
เอกสารวิเคราะห์หลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาสู่
ความเป็นเลิศในระดับสากลขั้นตอนที่2การศึกษาภาคสนามจากโรงเรียนกรณีศึกษาจำนวน3โรงเรียนเลือก
จากโรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลที่ประสบความสำเร็จเพ่ือศึกษาองค์ประกอบหลัก
องค์ประกอบย่อยวิธีปฏิบัติในแต่ละองค์ประกอบของการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็น
เลิศระดับสากลขั้นตอนที่3ออกแบบระบบการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับ
สากลขั้นตอนที่4การตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากล
และขั้นตอนที่5การประเมินระบบการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากล
เครื่องมือเก็บรวบรามข้อมูลประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างจำนวน 5 ฉบับซึ่งใช้สัมภาษณ์
ผู้บริหารโรงเรียนหัวหน้างานครูผู้ปกครองและนักเรียนวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาการสร้าง
ข้อสรุปแบบอุปนัยเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบ
ของการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับสากลประกอบด้วย7องค์ประกอบหลัก
ดังนี้ 1) การนำองค์กร 2) การวางแผนกลยุทธ์ 3) การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัดการ
วิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้นบุคลากร 6) การมุ่งเน้นการปฏิบัติและ 7) ผลลัพธ์ด้าน
ผู้เรียนนำองค์ประกอบไปสร้างรูปแบบการพัฒนาระบบการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความ
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เป็นเลิศระดับสากลได้ 6 ระบบดังนี้ระบบที่การนำองค์กรโดยต้องรู้และเข้าใจบริบทของโรงเรียนที่มีความ
ท้าทายเพ่ือเป็นข้อมูลในการกำหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศระบบที่ 2)การวางแผนกล
ยุทธ์ผู้อำนวยการโรงเรียนจะต้องนำวิสัยทัศน์มาดำเนินการในกรวางแผนเชิงกลยุทธ์ไปสู่ความเป็นเลิศ
ระบบที่ 3) การบริหารจัดการที่มุ่งเน้นผู้เรียนการพัฒนาหลักสูตรตามความสามารถของผู้เรียนโดยรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้เรียนระบบที่4การวัดสารสนเทศและการจัดการความรู้เพ่ือกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จ
และวิธีการวัดผลการปฏิบัติงานของทุกระบบระบบที่5การพัฒนาบุคลากรเป็นฐานในการกำหนดกลยุทธ์
เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถการพัฒนาระบบการเรียนรู้ระบบที่6ระบบการเรียนการสอนเชื่อมโยงกับ
ระบบการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพส่วนองค์ประกอบที่ 7  
เป็นผลลัพธ์ของการดำเนินงานจาก 6 ระบบ  
     วราวุฒิ พลตรี (2560) ได้ศึกษา การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล
สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต25 มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษา
สภาพปัจจุบันและปัญหาของการดำเนินงานสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  2) การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25กลุ่มตัวอย่างได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา 
รองผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายการบริหารระบบคุณภาพ และผู้ รับผิดชอบงานวิชากร  
จำนวน 68 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณนาวิเคราะห์ ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น ระยะท่ี 
1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการดำเนินงานสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25ระยะที่ 2 ศึกษาการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานสู่
โรงเรียนมาตรฐาน สากลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  ตรวจสอบ
ความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล สำหรับสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 5 คน ผลการวิจัย  
พบว่า 1) สภาพปัจจุบันและปัญหาของการดำเนินงานสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25พบว่าสภาพปัจจุบันมีระดับปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และมีระดับปฏิบัติรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ส่วนสภาพปัญหามีระดับปฏิบัติโดยรวมอยู่ใน
ระดับน้อย และมีระดับปฏิบัติรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้านคือ ด้านการนำองค์กร และด้านการ
มุ่ งเน้นบุคลากร นอกนั้นอยู่ ในระดับปฏิบัติน้อย  การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานสู่ โรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 พบว่า 1) ด้านการนำ
องค์กร มีการกำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการดำเนินการของโรงเรียนของผู้นำระดับสูงรวมทั้งระบบ 
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ธรรมาภิบาลของโรงเรียน และการดำเนินการเกี่ยวกับจริยธรรมกฎหมาย และความรับผิดชอบต่อชุมชน 
2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน 3) ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับ
การสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับการเลือก รวบรวม วิเคราะห์จัดการ และปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ 
และสินทรัพย์ทางความรู้ และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ5) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร มีการบริหาร
จัดการเกี่ยวกับการมัดใจ การพัฒนา และการจัดบุคลากร 6) ด้านการจัดการกระบวนการ มีการบริหาร
จัดการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะหลักและระบบงาน และการออกแบบการจัดการ และปรับปรุง
กระบวนการที่สำคัญ 7) ด้านผลลัพธ์ มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงานของ
โรงเรียน และการปรับปรุงในด้านที่สำคัญโดยสรุป ผลจากการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการ
ดำเนินงานสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลสำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 สถานศึกษา หน่วยงานองค์กรภาครัฐและเอกชนสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ  
  พรศักด์ิ ทิพย์วงษ์ทอง (2560) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและ
พัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การวิจัยเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาและสำรวจข้อมูลเบื้องต้น
เกี่ยวกับแนวคิดและหลักการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล จากโรงเรียนมาตรฐานสากล 10 โรงเรียน
ด้วยการวิเคราะห์เอกสาร (Content analysis) ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบจำลองอิสระ ขั้นตอนที่ 3 
การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
(Delphi) จากผู้ทรงคุณวุฒิ 17 ท่าน โดยแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับขั้นตอนที่ 4 การ
สรุปและนำเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานผลการวิจัย พบว่ารูปแบบการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น ได้แก่ รูปแบบการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ ด้าน
ภาวะผู้นำ (Leadership) การวางแผนเชิ งกลยุทธ์  (Strategic planning) การมุ่ งเน้นผู้ รับบริการ 
(Student and stakeholder focus) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (Measurement 
analysis and knowledge management) การมุ่งเน้นบุคลากร (Faculty and staff focus) การจัด
กระบวนการ (Process management) และผลลัพธ์ (Performance results) ในมิติขององค์ประกอบ
ด้านคุณภาพผู้ เรียนองค์ประกอบด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และ
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องค์ประกอบด้านบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality system management) ย่อมส่งผลให้ได้ผล
ลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะด้านผู้เรียนซ่ึงเปน็เป้าหมายหลักในการจัดการศึกษา 
   สุริยา ชิณณะพงศ์ (2560) ได้ศึกษาองค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วย
ระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล และ 2) ประเมินองค์ประกอบการบริหารจัดการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล โดยใช้ระเบียบวิจัยอนาคตแบบชาติพันธุ์วรรณา
ด้วยเทคนิคเดลฟายใช้กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบผสมผสานทั้งเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ มี
ขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล ระยะที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหาร
จัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากลโดยใช้ระเบียบวิจัยอนาคตแบบชาติพันธุ์
วรรณาด้วยเทคนิคเดลฟาย และระยะที่  3 การประเมินองค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียน
มัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้เชี่ยวชาญ2 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 
ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการคัดเลือกแบบการบอกต่อ จำนวน 20 คน ได้แก่ อาจารย์มหาวิทยาลัย จำนวน 5 
คน ผู้บริหารเชิงนโยบายสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 5 คน และผู้บริหารสถานศึกษาที่อยู่ใน
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 10 คน กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง จำนวน 
15 คน ได้แก่ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทหรือปริญญาเอกด้านการบริหาร
การศึกษาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมี 3 ชุด ได้แก่1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 2) 
แบบสอบถามซึ่งมีค่าความตรงเชิงเนื้อหา ระหว่าง 0.60 -1.00 และค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.99 3) แบบ
ประเมินองค์ประกอบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ มัธยฐาน ฐานนิยม พิสัยระหว่างควอไทล์ และ
การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1.องค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ
คุณภาพสู่มาตรฐานสากลมี 7 องค์ประกอบ 17 องค์ประกอบย่อย 54 ประเด็น โดยมีค่ามัธยฐานอยู่ใน
ระดับมากถึงมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูง ประกอบด้วย1) ภาวะผู้นำเชิงยุทธศาสตร์ 2) การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) การมุ่งเน้นผู้รับบริการ 4) การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 5) การบริหารเชิงระบบ 6) 
การจัดการความรู้ และ7) ผลลัพธ์ของการดำเนินงาน  2.การประเมินองค์ประกอบการบริหารจัดการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากลที่ได้จากการประเมินมีความเหมาะสม เป็นไปได้ 
มีประโยชน์ และสามารถนำไปใช้ไดม้ากกว่าร้อยละ 80 
 สุวิทย์ โคตรวงษ์ (2560) ได้ศึกษาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล
สั งกั ด ส ำนั ก งาน คณ ะกรรมการก ารศึ กษ าขั้ น พ้ื น ฐาน  การวิ จั ย ค รั้ งนี้ มี วั ต ถุ ป ระส งค์ เ พ่ื อ 
1) ศึกษาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้น พ้ืนฐาน และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
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มาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำแนกตามขนาดโรงเรียน 
ประสบการณ์ปฏิบัติงาน และวุฒิการศึกษาของผู้บริหารตามองค์ประกอบของการบริหารจัดการระบบ
คุณภาพ 7 ด้าน คือ การนำองค์กร การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ การมุ่งเน้นบุคลากร การจัดการกระบวนการและผลลัพธ์ กลุ่ม
ตัวอย่างการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จำนวน 217 คน โดยการเปิดตารางสำเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน โดยการสุ่มตัวอย่างการวิจัย
แบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า
ดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.91 สถิติที่ใช้ในวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติการทดสอบใช้ค่าทีแบบเป็นอิสระต่อกัน
ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทั้ง 7 ด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด ได้แก่ ด้านการวัด การวิเคราะห์และจัดการความรู้ ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รองลงมา ได้ แก่  ด้ านการมุ่ ง เน้ นบุ คลากรแล ะด้ านที่ มี ค่ า เฉลี่ ยต่ ำสุ ด  ได้ แก่  การนำองค์กร  
2) เปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2.1 เปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดย
ภาพรวม และรายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2.2 เปรียบเทียบการ
บริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จำแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงานของผู้บริหาร โดยภาพรวมพบว่า ไม่แตกต่างกัน ยกเว้น 
การนำองค์กร และการมุ่ งเน้ นบุคลากร แตกต่างกั นอย่ างมีนั ยสำคัญ ทางสถิติที่ ระดับ  0.05  
2.3 เปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำแนกตามวุฒิการศึกษาของผู้บริหาร โดยภาพรวมพบว่า  
ไม่แตกต่างกัน ยกเว้น การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ทีร่ะดับ 0.05 
  พรทิพย์ อุปถัมภ์ (2561) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ที่มีประสิทธิผล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การวิจัยในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์            
เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีประสิทธิผล สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใช้วิธีวิจัยแบบผสมทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ แบ่งขั้นตอนในการ
วิจัยออกเป็น 3ระยะ คือ การสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มี
ประสิทธิผล โดยการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
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จำนวน 6 คน การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีประสิทธิผล โดย
เก็บข้อมูลจากผู้อำนวยการสถานศึกษา รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารวิชาการ และรองผู้อำนวยการหรือ
การผู้รับผิดชอบโรงเรียนมาตรฐานสากลจากโรงเรียนมาตรฐานสากลรุ่นที่ 1 ที่ผ่านการประเมินระดับ 
OBECQA ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 54 โรงเรียน โรงเรียนละ 
3 คน รวมทั้งสิ้น 156 คน และ การตรวจสอบและยืนยันรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน
มาตรฐานสากลที่มีประสิทธิผล โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ของข้อมูล ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
สังเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มี
ประสิทธิผล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา ขัน้พ้ืนฐาน มี 3 องคป์ระกอบ ได้แก่ ปัจจัยที่เอ้ือต่อ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีประสิทธิผล 5 ด้าน ประกอบด้วย ภาวะผู้นำของ
ผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บรรยากาศขององค์กร การพัฒนาบุคลากร และทรัพยากร
ทางการบริหาร กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
การวางแผนกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการประเมินกลยุทธ์  ประสิทธิผลของโรงเรียน
มาตรฐานสากล มี 3 ด้าน ประกอบด้วย ผลสำเร็จของการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์ 
OBECOA ผลสำเร็จด้านคุณภาพของผู้เรียน คือ ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 5 ด้าน ได้แก่ ความเป็นเลิศ
ทางวิชาการ สื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อ
สังคมโลก ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ความพึงพอใจของนักเรียน ครู ผู้ปกครองและ
ชุมชน 2) รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีประสิทธิผล สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษา ขั้นพ้ืนฐานที่พัฒนาขึ้น โดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดทั้งองค์ประกอบ เรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล กระบวนการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ และปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ ตามลำดับ 3) ผลการตรวจสอบและยืนยันรูปแบบการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีประสิทธิผล โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน พบว่า มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีความสอดคล้อง และมีความเป็น
ประโยชน์ ทุกด้าน  
  1.2 งานวิจัยต่างประเทศ  
  Bauerly Kopel (1997 : 181) ศึกษาเกี่ยวกับการนำหลักการ TQM มาใช้กับสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาในรัฐมินนิโซตา โดยใช้คำจำกัดความ TQM ว่า เป็นการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเน้นความสำคัญ
ของลูกค้า มีการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูล ต้องมีภาวะผู้นำ มีกระบวนการเรียนและการประเมินผล มีระบบคิด 
และมีการฝึกอบรม ผลการศึกษาพบว่า 1) หลักการของ TQM ทั้ง 7 ข้อสถานศึกษาได้นำไปปฏิบัติแต่ละ
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ในระดับที่แตกต่างกัน และพบว่าไม่มีสถานศึกษาใดที่ใช้หลักการทั้ง 7 ข้ออย่างสมบูรณ์ 2) หลักการบาง
ข้อไม่ได้ถูกนำไปใช้อย่างสมบูรณ์ เนื่องจากขาดการฝึกอบรมขาดความเข้าใจเบื้องต้นและการฝึกอบรมที่
จัดก็ดำเนินการเป็นส่วน ๆ ไม่เพียงพอ 3) สิ่งที่จะช่วยในการปฏิบัติงาน คือ ภาวะผู้นำและทัศนคติของผู้
ปฏิบัติ สำหรับอุปสรรค ได้แก่ เรื่องของเวลา ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานและการฝึกอบรม 
  Solis (2001) ได้ศึ กษาเรื่อ ง “Boosting Our Understanding of Bilingual Education :  
A Refresher on Philosophy and Model” พบว่าการจัดการศึกษาระบบสองภาษาท่ีมีความสำคัญและ
มีความแตกต่างจากโรงเรียนโดยทั่วไปอย่างมาก โดยจะเห็นได้จากรูปแบบการจัดการชั้นเรียนและการจัด
ตารางสอน จำนวนและประเภทของผู้เรียน รูปแบบของการจัดบุคลากร หลักสูตร สื่อการเรียนการสอน
และวิธีการสอน และรูปแบบในการบริหารจัดการโรงเรียน ดังนั้นจึงส่งผลต่อรูปแบบของการจัดการศึกษา
ระบบสองภาษาที่มีความแตกต่างกันในแต่ละโรงเรียน เนื่องมาจากความแตกต่างของปณิธานและ
วสิัยทัศน์ในการดำเนินการ  
  Hernandez (2001) ได้ศึกษาการบริหารคุณภาพทั้งองค์กรเหมือนกับรูปแบบประสิทธิผลใน
การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องขององค์กร พบว่า ข้อมูลที่บอกข้อกำหนดและสิ่งที่ดีของการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์กร กระบวนการใช้การบริหารคุณภาพทั้งองค์กรกับผู้บริหารใหม่ การอบรมครูการปรับปรุงห้องเรียน
อย่างต่อเนื่อง และปรับปรุงการประชุมอย่างต่อเนื่อง ในระดับผู้บริหารและครู วิธีการที่จำเป็นของการ
ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารคุณภาพทั้งองค์กร ตัวชี้วัดการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ผล
ของการบริหารคุณภาพทั้งองค์กรในทางที่ดีของวัฒนธรรมโรงเรียน การลาออกต่ำวิธีการเป็นระบบ การมี
สว่นร่วม และความเป็นเจ้าของลูกค้า  
  Montecel และ Cortez (2002) ได้ศึกษาเรื่อง “Successful Bilingual Education Program 
: Development and the Dissemination of Criteria to Identity Promising and Exemplary 
Practices in Bilingual Education at the National Level” ได้นำเสนอองค์ประกอบและตัวบ่งชี้  
คุณภาพและประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาระบบสองภาษาในระดับชาติขึ้น ซึ่งสำหรับในประเทศ
สหรัฐอเมริกาที่มีคนหลากหลายเชื้อชาติมาอยู่ร่วมกัน ได้มีพระราชบัญญัติการศึกษาสองภาษามาตั้งแต่ ปี 
ค.ศ. 1968 งานวิจัยได้สรุปผลการวิจัยด้านตัวบ่งชี้ระดับโรงเรียน (School- Level Indicators) และ
ระดับห้องเรียน  (Classroom-Level Indicators) ดังนี้  1) ตัวบ่ งชี้ ระดับโรงเรียน (School-Level 
Indicators) มี 2 ประเด็น คือ 1) ความเป็นผู้นำ ของสถานศึกษา (At the school level : Leadership) 
ได้ แก่  ภ าวะผู้ น ำ  ของผู้ บ ริห าร  (Leadership) วิสั ยทั ศน์  และ เป้ าห มาย  (Vision and goals) 
สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา (School climate) ต้องมีความปลอดภัยและมีระเบียบ ซึ่งทุกฝ่ายต้อง
มีความรับผิดชอบร่วมกันในการรักษาบรรยากาศภายในโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นระเบียบให้แก่ผู้เรียน
ทุกคน การสร้างเครือข่าย (Linkages) โครงสร้างการบริหารสถานศึกษา และการกำกับตรวจสอบ
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สถานศึกษา (School organization and accountability) 2) การสนับสนุนทางการศึกษาระดับ
โรงเรียน (At the school level : Support) ได้แก่ การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา (Professional 
development) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง (Parent involvement) ความรับผิดชอบของบุคลากร 
และการวัดผลและการประเมินผลผู้ เรียน (Staff accountability and student assessment) การ
คัดเลือกบุคลากรและการยกย่อง (Staff selection and recognition) การมีส่วนร่วมของชุมชน 
(community involvement)  
  2. ตัวบ่งชี้ระดับห้องเรียน (Classroom-Level Indicators) มี 1 ประเด็น คือ การจัด การเรียน
การสอนในห้องเรียน  (At the classroom level : Programmatic and instructional practices) 
ได้แก่ รูปแบบของการจัดการเรียนการสอน (Program model) บรรยากาศในชั้นเรียน (Classroom 
climate) หลักสูตรและการสอน (Curriculum and instruction) ความคาดหวังของครูผู้สอน (Teacher 
expectations) และการพัฒนาการด้านสำเนียงภาษา (Program articulation) ผลการวิจัยว่า โรงเรียน
จะต้องกำหนดและเผยแพร่วิสัยทัศน์และเป้าหมาย (Vision and goals) ต่อชุมชนอันเป็นแนวทางในการ
สร้างเสริมผลสัมฤทธิ์ในตัวผู้เรียน ซึ่งทั้งบุคลากร ผู้ปกครองและนักเรียนสามารถบอกถึงวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายต่อสาธารณชนได้ 
 May, Hill and Tiakiwai. (2004) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวบ่งชี้การปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน
ระบบสองภาษาที่มีคุณภาพ Bilingual/Immersion Education : Indicators of Good Practice ของ
ประเทศนิวซีแลนด์ เป็นดัชนีบ่งชี้ความสำเร็จของการศึกษาระบบสองภาษาได้มาจากการศึกษาวิจัยใน
โครงการ Research Policy Practice ที่เป็นการศึกษาวิจัยถึงหลักการ และคุณลักษณะของรูปแบบ 
การจัดการเรียนการสอนระบบสองภาษาจากการพิสูจน์ทฤษฎีแล้วทดลองนา ไปปฏิบัติ ซึ่งสามารถสรุป
ออกมาเป็นตัวบ่งชี้ที่มีประสิทธิภาพ ตรงกับการจัดการเรียนการสอนในประเทศนิวซีแลนด์มากที่สุดและ
ส่งผลต่อการจัดการโรงเรียนระบบสองภาษา นั่ นคือความสัม พัน ธ์ระหว่างบ้ านกับ โรงเรียน 
(Home/School Relationships) ประกอบด้วย การส่งเสริมและสนับสนุนอย่างเข้มแข็งจากชุมชน จาก
ผู้ปกครองและการสนับสนุนและจัดหาทรัพยากรจากหน่วยงานทางการศึกษาของรัฐบาล องค์ประกอบ 
คุณลักษณะขององค์ประกอบบางตัว และตัวบ่งชี้ที่แสดงถึงความเป็นเลิศของสถานศึกษา ซึ่งเป็นการศึกษา
แบบกรณีศึกษา เป็นการศึกษาภายใต้บริบทที่แตกต่างจากของประเทศไทย ผลการวิจัยที่ค้นพบเสนอเรื่อง 
ภาวะผู้นำที่เข้มแข็ง และการสนับสนุนให้มีการทา งานร่วมกันเป็นสิ่งที่ผลักดันให้สถานศึกษามีความเป็น
เลิศได้ และสิ่งที่ทุกสถานศึกษาที่มีความเป็นเลิศต้องควรคำนึงถึง คือ การตั้งความคาดหวังที่สูงสำหรับ
นักเรียน และการมุ่งไปในทิศทางเดียวกันของเป้าหมายหลักของสถานศึกษา และกลุ่มที่มีส่วนสนับสนุนให้
สถานศึกษาประสบความสำเร็จได้เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างบ้าน ชุมชนและสถานศึกษา รวมทั้งพันธะ
ผกูพันจากหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
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  Ka-ho Mok (2002) ได้ศึกษาเรื่อง“Decentralization and mercerization of education 
in Singapore : A case study of the school excellence model” โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือ
ตรวจสอบและศึกษาถึงปรัชญาและหลักการของรูปแบบความเป็นเลิศของสถานศึกษาในประเทศสิงคโปร์ 
เนื่ องจากรัฐบาลสิงคโปร์ เปิดโอกาสให้สถานศึกษาได้ พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่ างเต็มที่   
โดยการนำ เสนอนโยบายการกระจายอำนาจ เพราะหวังว่าสถานศึกษาในแต่ละโรงมีความสามารถและ
ยืดหยุ่นที่จะพัฒนาจุดแข็งของตนเองและเหมาะกับสภาพของแต่ละสถานศึกษาเป็นอย่างดี แนวทางหนึ่งที่
รัฐบาลจะช่วยสนับสนุนให้การศึกษามีคุณภาพคือการนำเสนอรูปแบบความเป็นเลิศสำหรับสถานศึกษา 
(School Excellence Model : SEM) เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและประเมิน
ตนเอง SEM ประกอบด้วยสองกลุ่มใหญ่ด้วยกัน คือ กลุ่มสนับสนุนและกลุ่มผลลัพธ์ โดยที่กลุ่มสนับสนุน
เป็นกลุ่มที่ให้ความสนใจว่าผลลัพธ์จะเกิดขึ้นได้อย่างไร ในขณะที่กลุ่มผลลัพธ์เป็นผลที่สถานศึกษาได้รับ 
กลุ่มสนับสนุนมุ่งว่าผู้นำของสถานศึกษาใช้ภาวะผู้นำ อย่างไรในการกำหนดคุณค่าและการมุ่งเน้นการ
เรียนรู้ของนักเรียนและผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ และความรับผิดชอบต่อสังคม รวมไปถึงการกำหนด
แผนกลยุทธ์ของแต่ละสถานศึกษาโดยการตรวจสอบทิศทางที่ชัดเจนที่มุ่งเน้นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การพัฒนา
แผนปฏิบัติการเพ่ือจะสนับสนุนทิศทางนั้น การนำแผนไปปฏิบัติและการติดตามผลการดำเนินงานเป็น
ระยะนอกจากนี้ทีมงานจะต้องถูกตรวจสอบโดยการบริหารบุคลากร เป็นการทบทวนว่าสถานศึกษามี
วิธีการพัฒนาและใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่ในการผลักดันให้บุคลากรทำงานอย่างเต็มศักยภาพเพ่ือความเป็น
เลิศของสถานศึกษา การที่สถานศึกษาใช้ทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสนับสนุนแผนกลยุทธ์และการปฏิบัติตามกระบวนการต่างๆ เพ่ือที่จะ
นำไปสู่ความสำเร็จของสถานศึกษา กระบวนการมุ่งเน้นนักเรียน ผลลัพธ์การปฏิบัติงานและการบริหาร 
เป็นพ้ืนที่อีกกลุ่มหนึ่งในการตรวจสอบว่าการออกแบบของสถานศึกษาการปฏิบัติ การจัดการและการ
ปรับปรุงกระบวนการหลักในภาพรวมของการจัดการศึกษาและการทำงานส่งผลต่อการขยายความเป็นอยู่
ที่ดีให้กับนักเรียน รวมทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา นอกจากนั้นยังรวมไปถึงผลลัพธ์
ทางด้านบุคลากร ที่แสดงถึงความสัมพันธ์ในการอบรมและพัฒนา ขวัญและกำลังใจของบุคลากร ผลลัพธ์
ทางด้านหุ้นส่วนและสังคม เช่นผลสัมฤทธิ์ของสถานศึกษาตรงกับความต้องการของหุ้นส่วนและสังคมส่วน
ใหญ่ สุดท้ายคือผลการปฏิบัติงานหลักของสถานศึกษาจะถูกตรวจสอบโดยการทบทวนว่าการพัฒนาโดย
ภายรวมของนักเรียนเป็นอย่างไรเกี่ยวกับผลผลิตทางการศึกษา  
  Smrekar, Claire และคณะ (2001) ได้ศึกษาเรื่อง “March toward excellence : School 
success and minority student achievement in department of defense schools. a report 
to the National Education Goal Panel. Lessons from the state’s” เป็นการศึกษาเรื่องการไปสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนในส่วนที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนที่เป็นชนกลุ่มน้อย (กลุ่มละตินอเมริกันและแอฟริ
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กัน) โดยผู้วิจัยทำการวิเคราะห์โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างของรัฐบาลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานประจำวันของสถานศึกษาใน department of defense schools และอำนาจของเขต            
ในการกำหนดนโยบาย เช่น ธรรมชาติและคุณภาพในการสอนของสถานศึกษา department of 
defense ทั้งในและต่างประเทศ เงื่อนไขทางสังคมและเศรษฐกิจที่ มีความเกี่ยวข้องกับนักเรียนและ
ครอบครัวผู้วิจัยทำการเก็บข้อมูลโดยทำการเยี่ยมสถานศึกษามัธยมต้นในประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศ 
เยอรมันและประเทศญี่ปุ่น ทำการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและเจ้าหน้าที่ของ department of 
defense สถานศึกษาของ depart of defense ได้รับคะแนนเกือบสูงสุดของรัฐในการอ่านและเขียนใน
การแข่งขัน National assessment of education progress ในปี ค.ศ.1998 นักเรียนผิวขาวและกลุ่ม
อ่ืนๆ ได้รับคะแนนดีกว่าเมื่อเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ ในรัฐอ่ืนๆ และความแตกต่างระหว่างสีผิวและเชื้อชาติมี
น้อยกว่ากลุ่มอ่ืนๆ บริบททางทหารของ department of defense มีส่วนช่วยสนับสนุนให้นักเรียน
ประสบความสำเร็จ ซ่ึงความสำเร็จเหล่านี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เช่น 
กระบวนการของการวางแผนกลยุทธ์ การมุ่งไปในทิศทางเดียวกันขององค์ประกอบที่สำคัญ ความคาดหวัง
ที่สูง คุณภาพของผู้สอน โปรแกรมก่อนและหลังเรียน ขนาดของสถานศึกษา และพันธะผูกพันจากทาง
ทหาร 
  Detmann (2004) ได้ศึกษาเรื่อง การรับรู้ของผู้บริหารการศึกษาคณาจารย์และเจ้าหน้าที่
สนับสนุน ที่มีต่อการนำเครื่องมือเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติไปใช้ในมหาวิทยาลัยวิลคอนซิลสก็อต 
ผลการวิจัยพบว่า มุมมองในเชิงบวกของการนำเครื่องมือเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติไปใช้ คือ 1) เป็น
ศูนย์กลางของความเป็นเลิศ 2) เป็นความภาคภูมิใจของสมาชิกที่ร่วมดำเนินการ 3) มีภาพลักษณ์ในเชิง
บวก 4) เป็นเส้นทางไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 5) มีการสื่อสารกันมากขึ้น มุมมองในเชิงลบ คือ 
1) มีค่าใช้จ่ายในการสร้างโอกาสนี้สูง 2 ต้องมีการเรียนและฝึกอบรม 3) ต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่วางไว้ 
4) ภาระงานเพ่ิมมากขึ้น 5 ความไม่ เชื่อมโยงกันระหว่างรางวัลและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย  
6) มีขอบเขตการทำงานกว้างมาก 7 ความคาดหวังเชิงคุณภาพเพ่ิมมากขึ้น 8) การตัดสินใจทำปราศจาก
การติดตามรูปแบบของเครื่องมือ MBNQA 9) ลูกค้ายังไมใ่ห้การยอมรับอย่างเพียงพอ 
  Williams Hall (2007) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเทียบเคียงมาตรฐานเพ่ือความสำเร็จของโรงเรียน
มาตรฐานสากล ในประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการอภิปรายและสัมภาษณ์ผู้นำรัฐบาล ผู้นำทางธุรกิจ 
ผู้บริหารโรงเรียน พบว่า ประเด็นสำคัญของการมีมาตรฐาน คือ การมีหลักสูตรและการดำเนินการจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนจึงควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร
เหล่านั้น เพ่ือให้จัดการเรียนการสอนได้เหมาะสม กระตือรือร้นในการทำงานรับผิดชอบสามารถ
ปฏิบัติงานได้สูงกว่ามาตรฐานที่กำหนดไว้ 
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 Clark Plexico (2008) ได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการดำเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากลใน
รัฐโคโรไลนา พบว่า การดำเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นระบบที่ค่อนข้างยุ่งยากและซับซ้อน มี
การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญหลายประการภายใต้เงื่อนไขและคุณลักษณะพิเศษที่เฉพาะ ต้องอาศัยเอกสาร
แนะแนวทางที่ละเอียดและสมบูรณ์มากที่สุดหรืออาศัยผู้เชี่ยวชาญเพ่ือช่วยแนะนำ แผนการดำเนินงาน 
ช่วยกำหนดแผนกลยุทธ์ กลยุทธ์ของโรงเรียนการจัดกิจกรรม งานโครงการ เพ่ือให้การดำเนินงานของ
โรงเรียนบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด ส่วนในการบริหารและการจัดการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถทำความเข้าใจได้จาก
คู่มือการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพเป็นเอกสารที่สร้างความรู้ความเข้าใจเพ่ือให้สามารถบริหาร
จัดการโรงเรียนไดอ้ย่างมีคุณภาพมากที่สุด  
   Alzoubi (2014 ) ได้ ศึ กษ า เรื่ อ ง  Effect of Enrichment Programs on the Academic 
Achievement of Gifted and Talented Students มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลการบริหารงาน
วิชาการด้วยการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนแบบเพ่ิมพูนประสบการณ์ ให้แก่นักเรียน 
ที่มีความสามารถพิเศษ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษที่ศูนย์การเรียนนำร่อง  
Al-Kourah Pioneer Center for Gifted and Talented Students (APCGTS) จอร์แดน ผลการวิจัย 
พบว่าการจัดโปรแกรมการสอนแบบเพ่ีมพูนประสบการณ์สามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ด้านวิชาการให้แก่
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษมีความพึงพอใจอย่างสูงต่อการบริหาร 
และครูมี ความ พึ งพอใจระดับป านกลางกั บกิ จกรรมสร้ างความสั ม พั น ธ์ ของนั ก เรี ยนและ 
สิ่งอำนวยความสะดวกและอุปกรณ์  
  จากผลการวิจัยภายในและต่างประเทศที่มีผู้วิจัยเกี่ยวกับโรงเรียนมาตรฐานสากลสามารถ 
สรุปได้ ดังนี้  การดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นมิติใหม่ของการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน ซึ่งโดยภาพรวมพบว่าการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากล ยังประสบปัญหาหลายด้าน เช่น 
ด้านการบริหารหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน การ
กำหนดแผนกลยุทธ์ การจัดกิจกรรมงานโครงการ เป็นต้น หัวใจสำคัญในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการ
โรงเรียนมาตรฐานสากลมีองค์ประกอบหลัก 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการนำองค์กร ด้านกลยุทธ์ ด้านผู้เรียนและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านการวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ด้านบุคลากรด้านการปฏิบัติการและ
ด้านผลลัพธ์ โดยหัวใจสำคัญ เหล่านี้จะประสบผลสำเร็จหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการตามภาพ
ความสำเร็จโรงเรียนมาตรฐานสากล คือ ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) ประกอบด้วย 
เป็นเลิศวิชาการ สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ร่วมกัน
รับผิดชอบต่อสังคมโลก การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class Standard) 
ประกอบด้วย ด้านคุณภาพวิชาการ ด้านคุณภาพของครู ด้านการวิจัยและพัฒนา และบริหารจัดการด้วย
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ระบบคุณภาพ (Quality System Management ประกอบด้วย ด้านคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน ด้าน
ระบบการบริหาร จัดการด้านปัจจัยฟ้ืนฐาน ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการ
พัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย สามารถบริหารจัดการได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
  
  การศึกษา เรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย    ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา แนวคิดการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา แนวคิดทฤษฎี
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา แนวคิดการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดการ
บริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TOA) 
และรางวัลคุณภาพ OBECQA รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของสำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(2553) ,สุภัทร  พันธ์พัฒนกุล (2554) , ราตรี ศรีไพรวรรณ (2555) ,วิลัยพรณ์ เสรีวัฒน์. (2555) ,มนต์ชัย 
ปาณธูป (2557) ,ชนัตตา ปุยงาม (2558) ,ศราวุธ  คำแก้ว. (2559) ,อุดม  ชูลีวรรณ (2559) ,สุริยา 
ชิณณะพงศ์. (2560) ,วราวุฒิ พลตรี (2560) ,พรศักดิ์ ทิพย์วงษ์ทอง (2560) ,พรทิพย์ อุปถัมภ์ (2561) 
,Bauerly Kopel (1997) ,Detmann (2004) และแนวคิดการบริหารวงจรคุณภาพ PDCA แนวคิด
เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ และบริบทโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ไดก้รอบแนวคิดในงานวิจัย ดังนี้  
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แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
 

ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ  
   1) สำรวจ วิเคราะหส์ภาพปัจจบุัน ปัญหา 
และความต้องการในการพัฒนา 
   2) ออกแบบสร้างและตรวจสอบ ความสอดคล้อง
และเหมาะสมของรูปแบบ 
   3) ทดลองใช้รูปแบบ 
   4) ประเมินและปรับปรุง รูปแบบ 
องค์ประกอบของรูปแบบ  
   1) หลักการ               4) การดำเนินการ         
   2) วัตถปุระสงค์               5) การประเมิน                 
   3) ระบบกลไกดำเนินการ    6) เงื่อนไขความสำเร็จ 
    

 
รูปแบบการบริหาร

สถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอก

วิทยาลัย 
 

ประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียน

มาตรฐานสากล 
 

1.คุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน 
  1) เป็นเลิศวิชาการ 
  2) สื่อสารได้อย่างน้อยสองภาษา 
  3) ลำ้หน้าทางความคิด 
  4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค ์
  5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
2.คุณภาพด้านการจัดการเรียน
การสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล  
  1) ด้านคุณภาพวิชาการ 
  2) ด้านคุณภาพของคร ู
   3) ดา้นการวิจัยและพัฒนา 
3.คุณภาพด้านการบริหารจัดการ 
ด้วยระบบคุณภาพ  
  1) ด้านคุณภาพของผู้บริหาร
โรงเรียน  
  2) ด้านระบบการบรหิารจดัการ
ดว้ยระบบคุณภาพ 
  3) ด้านปัจจัยพื้นฐาน  
  4) ด้านเครือข่ายร่วมพัฒนา 
4.ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 
ทีม่ีต่อรูปแบบ 

แนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพ  
โรงเรียนมาตรฐานสากล 

   1) การนำองค์กร 
   2) กลยุทธ์ 
   3) นักเรียนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
   4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
   5) บุคลากร 
   6) การปฏิบัติการ 
   7) ผลลัพธ์ 
 

แนวคิดการบริหารจัดการ 
ด้วยวัฏจักรคุณภาพของ Deming 

   1) การวางแผน (Plan) 
   2) การปฏิบัติตามแผน (Do) 
   3) การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 
   4) การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุง 
      และแก้ไขการทำงาน (Act) 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับประสิทธผิล 
ของการบริหารสถานศึกษา 

ภาพที่ 2.22 กรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการวิจัย 

กิจกรรม/โครงการพัฒนา 
  1) ด้านคุณลักษณะผู้เรียน 
  2) ด้านการพัฒนาครูและ
การเรียนการสอน
เทียบเคียงมาตรฐานสากล  
  3) ด้านการบริหารจดัการ 
ด้วยระบบคุณภาพ 

บริบทการบริหารงาน 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 



บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

   
 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development : R & D) โดยผู้วิจัยแบ่งการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่  1 ศึกษาสภาพสภาพปัจจุบัน สภาพที่ พึงประสงค์และแนวทางที่ เกี่ยวข้อง 
กับการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
  ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
 
การดำเนินการวิจัย 
 
  การดำเนินการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  มีขั้นตอนการดำเนินการ 4 ขั้นตอน ดังกล่าว 
มีกรอบการดำเนินการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์ กิจกรรม และ ผลที่ได้รับ ดังภาพที่  3.1
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ขั้นตอน  วัตถุประสงค ์  กิจกรรม  ผลที่ได้รับ 

       

1  

1.เพื่อศึกษาสภาพปัจจบุัน สภาพที่
พึงประสงค์และแนวทางที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลยั   

 

- ศึกษาองค์ประกอบทางการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล 
- ศึกษาสภาพปัจจบุัน สภาพที่พึง
ประสงค์และแนวทางการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล 
-สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ แนวทางการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
- เก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถามและด้วย
การสมัภาษณ์ 

 

- องค์ประกอบทางการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล 
- ข้อมูลสภาพปจัจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และแนวทางการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล 
 
 

       

2  

2.เพื่อสร้างรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลยั  

- ยกร่างรูปแบบฯ ครั้งที่ 1 
- ตรวจสอบร่างรูปแบบฯ ครั้งที่ 2 
- สร้างคู่มือการใช้รูปแบบฯ 
- ตรวจสอบรูปแบบโดยจัด
ประชุมสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

 

- ร่างรูปแบบฯ 
- รูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลยั 
- คู่มือการใช้รูปแบบฯ 

       

3  

3.เพื่อทดลองใช้รูปแบบ 
การบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลยั  

 

- ทดลองใช้รูปแบบกบัผู้บริหารและ
ครูผู้สอน และหาคุณภาพผู้เรียน 
- ความพึงพอใจต่อการใช ้
รูปแบบฯ 
- เก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถาม 

 

- ผลการทดลองใชรู้ปแบบการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลยั 

       
4 

 

4.เพื่อประเมินรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลยั  

 

- ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไป
ได้ และความเป็นประโยชน์ ของ
รูปแบบฯ 
- เก็บขอ้มูลด้วยแบบประเมิน 

 

- ผลการประเมินรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลยั 

ภาพที่ 3.1 กรอบการดำเนินการวิจัย 
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   ผู้วิจัย กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย ตัวแปร ประเด็นที่มุ่งศึกษา แหล่งข้อมูล  เครื่องมือ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล และแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล ของ การวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
ดังตาราง 9 
 
 ตาราง 9 แสดงกรอบแนวทางการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล                
            ตามมาตรฐานโรงเรยีนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  

 

วัตถุประสงค์ 
ของการวิจัย 

ตัวแปร/ประเด็น 
ที่มุ่งศึกษา 

แหล่งข้อมลู 
เคร่ืองมือ/ การเก็บ

รวบรวมข้อมลู 
แนวทางการ

วิเคราะห์ข้อมูล 
1.เพื่อศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และแนวทางที่
เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาตาม
มาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

-องค์ประกอบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรยีน
มาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย 
-สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และแนวทางที่
เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

1.เอกสารและ
งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง  
2.ผู้เชี่ยวชาญ 9 คน  
3.ผู้รับผดิชอบ
โครงการโรงเรยีน
มาตรฐานสากล 
จำนวน 30 คน  
4.คณะ กรรมการ
สถานศึกษาข้ัน
พืน้ฐาน 12 คน  
5. ผู้ปกครอง
นักเรียน 350 คน  

1.แบบบันทึกข้อมูล  
2.แบบสัมภาษณ์  
3.แบบสอบถาม  
สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค ์

1.ความถี่  
2.ค่าร้อยละ  
3.ค่าเฉลี่ย  
4.ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
5.การวิเคราะห์
เนื้อหา  
6.วิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็น
(PNImodified) 

2.เพื่อสร้างรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

1.ความเหมาะสมของรูปแบบ
การบริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
2.ความเหมาะสมของคูม่ือการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

1.ผู้เชี่ยวชาญ 9 คน 
(สัมภาษณ์) 
2.ผู้เชี่ยวชาญ 9 คน 
(สัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญ) 
3.ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 
(ประเมินคูม่ือ) 

1.ร่างรูปแบบฯ 
2.แบบสัมภาษณ ์
3.คู่มือการใช้
รูปแบบ ฯ 
4.แบบประเมิน
ความเหมาะสมของ
คู่มือ 
5.แบบตรวจสอบ
ความเหมาะสมของ
รูปแบบ 

1.ค่าเฉลี่ย 
2.ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

3.เพือ่ทดลองใช้รูปแบบ
การบริหารสถานศึกษา
ที่มีประสิทธิผลตาม

1) คุณภาพด้านคณุลักษณะ
ผู้เรยีน 
2) คุณภาพด้านการจัดการ

1.ผู้รับผดิชอบ
โครงการโรงเรยีน
มาตรฐานสากล 

1.แบบบันทึก 
ข้อมูล 
2.คู่มือการบริหาร

1.ค่าร้อยละ 
2.ค่าเฉลี่ย 
3.ส่วนเบีย่งเบน
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วัตถุประสงค์ 
ของการวิจัย 

ตัวแปร/ประเด็น 
ที่มุ่งศึกษา 

แหล่งข้อมลู 
เคร่ืองมือ/ การเก็บ

รวบรวมข้อมลู 
แนวทางการ

วิเคราะห์ข้อมูล 
มาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

เรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 
3) คุณภาพด้านการบริหาร
จัดการด้วยระบบคุณภาพ  
4) ความพึงพอใจของ
ผู้เกี่ยวข้องที่มีต่อรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษา  

จำนวน 32 คน 
(สัมภาษณ์) 
2.คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน12 คน 
3.ผู้ปกครอง
นักเรียน 350 คน 
4.นักเรียน 350 คน 

สถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธผิลตาม
มาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 
3.แบบประเมิน 
ความพึงพอใจฯ 

มาตรฐาน 
4.วเิคราะห์
เนื้อหา 

4.เพื่อประเมินรูปแบบ
การบริหารสถานศึกษา
ที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

1.ความถูกต้องของรูปแบบ 
2.ความเหมาะสมของรูปแบบ 
3.ความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
4.ความเป็นประโยชน์ 
ของรูปแบบ 

1.ผู้เชี่ยวชาญ 9 คน 
(สัมภาษณ์) 
2.ผู้เชี่ยวชาญ 9 คน 
(สัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญ) 
3.ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 
(ประเมิน) 

1.แบบ สอบถาม 
ความคิดเห็นเพื่อ
ประเมินรูปแบบ 

1.ค่าเฉลี่ย 
2.ส่วน 
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
  ขั้นตอนที่  1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึ งประสงค์ และแนวทางที่ เกี่ยวข้อง 
กับการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย
  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรี ยนหนองพอก
วิทยาลัยและการศึกษาโดยวิธีศึกษาเอกสาร สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 3 ระยะดังนี้  
  ระยะที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   ระยะที่ 3 การศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
      แหล่งข้อมูล 
  1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา แนวคิดการ
จัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา แนวคิดทฤษฎีประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา  แนวคิดการ
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ดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาที่ มี
ประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :TOA) และรางวัลคุณภาพ OBECQA รวมทั้ง
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องของสำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553) ,สุภัทร  พันธ์พัฒนกุล 
(2554),ราตรี ศรีไพรวรรณ (2555) ,วิลัยพรณ์ เสรีวัฒน์. (2555) ,มนต์ชัย ปาณธูป (2557) ,ชนัตตา 
ปุยงาม(2558) ,ศราวุธ  คำแก้ว(2559) ,อุดม  ชูลีวรรณ(2559) ,สุริยา ชิณณะพงศ์ (2560) ,วราวุฒิ 
พลตรี(2560) ,พรศักดิ์ ทิพย์วงษ์ทอง (2560) ,พรทิพย์ อุปถัมภ์ (2561) ,Bauerly Kopel (1997) 
,Detmann (2004) และแนวคิดการบริหารจัดการด้วยวัฏจักรคุณภาพ PDCA แนวคิดเกี่ยวกับการ
พัฒนารูปแบบ และบริบทโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้กรอบแนวคิดในงานวิจัย ประกอบด้วย 
7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์ 3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การ
วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์  สัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือนำมาวิเคราะห์เป็นข้อมูลในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย   
   2. ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์
คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
    1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่ การศึกษา หรือ อ ดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่ การศึกษา 
ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
    3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททาง 
ด้านการบริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไมต่่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
       4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที่  
        ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
     1) รองศาสตราจารย์กชพร  นำนาผล วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) 
การบริหารการศึกษา อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎร้อยเอ็ด 
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   2) นายปราโมทย์ ภูมพัินธ์  วุฒิการศึกษา  Ph.D. (Educational Administration) 
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 
   3 ) นายชาตรี  ชาปะวัง วุฒิ การศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.)  
ประกาศนียบัตรบัณฑิต การบริหารการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  
อดีตผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จังหวัดร้อยเอ็ด 
   4) นายชัชวาล พืชสิงห์  วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนโพนทองพัฒนาวิทยา 
   5) นายไพฑูรย์ มนตรี วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและ
พัฒนาการศึกษา ผู้อำนวยการโรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม   สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                
เขต 27 
   6) นางอนงค์ พืชสิงห์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหาร
และพัฒนาการศึกษาผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยการโรงเรียนศกึษาสงเคราะห์ธวัชบุรี 
   7) นายทินกร โสรถาวร วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม) การบริหาร
การศึกษา ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนอาจสามารถวิทยา  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 
   8) นางสาวสาธกา ตาลชัย วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด) สาขาวิชาการ
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 
   9) นายอุพิษ เหมือนทอง วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต (ปร.ด.) หลักสูตรและ
การสอน ศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
      ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
     กลุม่เป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ รวม 392 คน ไดแ้ก่  
     1. รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  ปีการศกึษา 
2561 จำนวน 30 คน 
   2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2561 ประกอบด้วย คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่เป็นบุคลากรภายนอกโรงเรียน จำนวน 12 คน (ไม่รวมผู้อำนวยการโรงเรียน 
และผูแ้ทนครู)    
    3. ผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ปีการศึกษา 2561 จำนวน 350 คน 
โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิและแต่ละชั้นภูมิสุ่มอย่างง่าย (Stratified  Random  Sampling)   
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 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  ผู้วิจัยใช้วิธีการคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้
สูตรการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในกรณีทราบจำนวนประชากร (Taro Yamane. 1973) ดำเนินการ
ตามข้ันตอนดังนี้ 
 ผู้ วิ จั ยกำหนดสั ดส่ วน ของประชากรเท่ า กับ  .50 กรณี ทราบประชากร ปี  2561  
จำนวน 1,310  คน  โดยกำหนดระดับความเชื่อมั่น  (Level  of  Confidence)  ของการสุ่มกลุ่ม

ตัวอย่างเท่ากับ  95%  หรือ  α = .05  (Z = 1.96)  และยอมให้เกิดความคลาดเคลื่อนได้  5%  ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง  306  คน  ผู้วิจัยจัดเก็บจริง 350 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบชั้นภูมิและแต่ละชั้นภูมิสุ่มอย่างง่าย 
(Stratified  Random  Sampling)   

เครื่องมอืที่ใช้ในวิจัย 
  เครื่องมอืที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้มี 4 ฉบับ ดังนี้ 

    1. แบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสารงานวิจัย แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ประกอบ 
ด้วย ปี ชื่อนักการศึกษา และสาระโดยสรุป 
  2. แบบประเมินองค์ประกอบ รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (สำหรับเชี่ยวชาญ)  
   3.แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   4. แบบสัมภาษณ์ เรื่อง แนวการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล โครงสร้างแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
ตอนที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย ตอนที่ 3 ข้อคำถามในการสัมภาษณ์ ตามกรอบแนวคิดในงานวิจัย 
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์ 3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์  

ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. แบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร มีรายละเอียดดังนี้ 

         1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร
สถานศึกษา แนวคิดการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา แนวคิดทฤษฎีประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา  แนวคิดการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดการบริหารจัดการระบบคุณภาพ
ในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ โรงเรียน
มาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :TOA) และรางวัล
คุณภาพ OBECQA รวมทั้งงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

    1.2 กำหนดกรอบแนวคิด ขอบเขต ของแบบบันทึกผลการวิเคราะห์ 
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เอกสาร ว่าเป็นแบบบันทึกผลจากการวิเคราะห์เอกสารในด้านชื่อ นักการศึกษา นักวิจัย และเนื้อหา
สาระของเอกสารนั้นที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยสรุป 

     1.3 สร้างแบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสารตามกรอบแนวคิดที่กำหนด โดยมี
รายละเอียดประกอบด้วย ปี  ชื่อ นักการศึกษา นักวิจัย และสาระโดยสรุป 
       1.4 นำแบบบันทึกผลการวิเคราะห์ เอกสารที่สร้างขึ้น ตรวจสอบประเด็นว่า
ครอบคลุมหรือไม่ แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บข้อมูล 

2. แบบประเมินองค์ประกอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
     2.1 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
     2.2 การสังเคราะห์ข้อมูล องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการด้วยระบบคุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากล ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การนำองค์กร
2) กลยุทธ์ 3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย4) การวัดการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร 
6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์   
      2.3 ตรวจสอบความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน   
   2.4 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และนำไปใช้เป็นแบบประเมิน
ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ต่อไป 
   3. แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  มีรายละเอียด
ดังนี้ 
    3.1 นำประเด็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยที่ผ่านการสัมภาษณ์ของผู้เชี่ยวชาญ การศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวข้องมาเป็นตัวแปร และกำหนดเป็นข้อคำถาม 
    3.2 กำหนดกรอบแนวคิด ขอบเขต ของการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
   3.3 สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด โดยใช้วัตถุประสงค์ของการวิจัย กรอบ
แนวคดิ ขอบเขต ของแบบสอบถามความคิดเห็น และตัวแปรที่กำหนดไว้เป็นหลักในการสร้าง ข้อคำถาม
ต่าง ๆ เพ่ือให้ครอบคลุมตัวแปรที่ต้องการศึกษา 
    3.4 นำแบบสอบถามจัดส่งให้ผู้ เชี่ ยวชาญ มีประสบการณ์โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล จำนวน 5 คน ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์คณุสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
      1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
     2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกบัการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
     3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมวีิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
         4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที่  
 ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
        1) นายอนุสรณ์  ถูสินแก่น วุฒิ การศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม)                   
อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
         2) นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก   วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.)              
การบริหารจัดการการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม) 
        3) นายพีระพงษ์ พงศ์ศาสตร์ อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการโรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม 

      4) นายอัมพร  กุลาเพ็ญ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

      5) นายอธิศ  ไชยคิรินทร์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) 
สาขาวิชาการนิเทศการศึกษาศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27  
        เพ่ือตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) การใช้ภาษา ความเหมาะสม และ
ความสอดคล้องของข้อคำถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective 
congruence : IOC) พิจารณาคัดเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.60 ขึ้นไป (สมนึก ภัททิยธนี. 
2551 : 112)  ปรากฏว่า ผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถาม มีค่า IOC ระหว่าง 0.80 - 1.00 
    3.6 ดำเนินการปรับข้อคำถามในแบบสอบถาม ในด้านการใช้ภาษา ในการจัด
เรียงลำดับข้อคำถามที่ผู้เชี่ยวชาญ ได้ให้ข้อเสนอแนะ 
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    3.7 หาความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถาม โดยนำไปทดลองกับผู้บริหาร                   
ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 
เพ่ือทำการวิเคราะห์ความเท่ียงของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีของ Cronbach หรอืสัมประสิทธิ์ของแอลฟา 
กำหนดตามเกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นเป็นรายฉบับตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป (บุญชม  ศรีสะอาด และคณะ. 2553 : 
126) ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 
  4. แบบสัมภาษณ์ เรื่อง แนวการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลแบบมีโครงสร้าง มีรายละเอียด ดังนี้ 
    4.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ที่ เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
    4.2 กำหนดกรอบแนวคดิ ขอบเขต ของการสัมภาษณ์ ตามกรอบแนวคิดในงานวิจัย 
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์ 3) นักเรียนและผู้มีส่วน ได้ส่วนเสีย 
4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์   
      4.3 สร้างแบบสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดที่กำหนด ตรวจสอบประเด็นการ
สมัภาษณ์ว่าครอบคลุมหรือไม่ และปรับปรุงแกไ้ข 

  4.4 นำแบบสัมภาษณ์ที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพ่ือนำไป
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญต่อไป  
   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      เพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้ ดำเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย ผู้วิจัยได้ดำเนินการดังนี้ 
    1. ศึกษา วิเคราะห์ เนื้อหา จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
แล้วบันทึกลงในแบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร 
   2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ พึงประสงค์ ของ การบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยใช้แบบสอบถาม
จากผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน ดำเนินการดังนี้ 
       2.1 ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามที่สร้างขึ้น จำนวน 394 
ฉบับ กับ ผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา ส่วนผู้ปกครองนักเรียน ผู้วิจัยมอบหมายให้ครู
ประจำชั้นดำเนินการ ในแต่ละระดับชั้น ระหว่างวันที่ 6 - 7 มิถุนายน 2561  

     2.2 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้รับแบบสอบถาม แล้วตรวจสอบ            
ความถูกต้องและสมบูรณ์ ครบทั้งสิ้น จำนวน 394 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 100 
    3. การสัมภาษณ์ ผู้ เชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน เกี่ยวกับแนวทางการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ดำเนินการดังนี้ 

     3.1 จัดทำหนังสือจากโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์                 
ในการให้สัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญ 
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       3.2 ผู้วิจัยสัมภาษณ์และบันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง ในการดำเนินการ
สมัภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. การวิ เคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์จากข้อมูลที่ ได้จากการศึกษาเอกสาร และ               
การสัมภาษณ์ในเชิงเนื้อหา (Content analysis) 
   2. การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าความถี่ 
(Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) 

  3. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
ใช้ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การแปลผลค่าคะแนนเฉลี่ย มีการแปลผล 
โดยใช้ เกณฑ์ดังนี ้     

ค่าเฉลี่ย 4.51–5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์เหมาะสมในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถงึ สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์เหมาะสมในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถงึ สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์เหมาะสมในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถงึ สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์เหมาะสมในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถงึ สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์เหมาะสมในระดับน้อยทีสุ่ด 

   สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  1. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

1) ค่า IOC   2) ค่าความเชื่อม่ัน วิธีของCronbachหรือสัมประสิทธิ์            
ของแอลฟา  3) ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นแบบ  Priority Needs Index (PNI)  
แบบปรับปรุง (PNImodified) 

2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
     1) ค่าความถ่ี (Frequency) 2) ค่ารอ้ยละ (Percentages) 
3) ค่าเฉลี่ย (Mean)  4) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 
  ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  การสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยดำเนินการ ดังนี้  
  ระยะที่ 1 การยกร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 



201 

 

  ระยะที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ระยะที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   โดยมีรายละเอียดของการ
ดำเนินการ ดังนี้ 
  แหล่งข้อมูล 
  1. ผู้ให้ข้อมูล ในการสัมภาษณ์แนวการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
 2. ผู้ให้ข้อมูล ในการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 9 คน เป็นชุดเดียวกับผู้ให้ข้อมูล ในการสัมภาษณ์แนวการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วทิยาลัย  ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์คุณสมบัตขิองผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
   1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหนง่ทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย ์
    3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
       4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที ่ 
  ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
     1) รองศาสตราจารย์กชพร  นำนาผล วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) 
การบริหารการศึกษา อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎร้อยเอ็ด 
   2) นายปราโมทย์ ภูมิพันธ์  วุฒิการศึกษา  Ph.D. (Educational Administration) 
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศกึษา เขต 27 
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   3 ) นายชาตรี  ชาปะวัง วุฒิ การศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.)  
ประกาศนียบัตรบัณฑิต การบริหารการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  
อดีตผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จังหวัดร้อยเอ็ด 
   4) นายชัชวาล พืชสิงห์  วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนโพนทองพัฒนาวิทยา 
   5) นายไพฑรูย์ มนตรี วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและ
พัฒนาการศึกษา ผู้อำนวยการโรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม   สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                
เขต 27 
   6) นางอนงค์ พืชสิงห์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหาร
และพัฒนาการศึกษาผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยการโรงเรียนศกึษาสงเคราะหธ์วัชบุรี 
   7) นายทินกร โสรถาวร วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม) การบริหาร
การศึกษา ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนอาจสามารถวิทยา  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 
   8) นางสาวสาธกา ตาลชัย วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด) สาขาวิชาการ
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 
   9) นายอุพิษ เหมือนทอง วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต (ปร.ด.) หลักสูตรและ
การสอน ศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 
 3. ผู้เชี่ยวชาญในการประเมินความเหมาะสมของคู่มือ ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์คุณสมบัติ                 
ของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
   1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ทีม่ีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    2) อาจารย์สถาบันอุดมศกึษา ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
    3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
       4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที ่ 
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 ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
        1) นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม)อาจารย์
ประจำสาขาวิชาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
         2) นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก   วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.)                 
การบริหารจัดการการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม) 
        3) นายพีระพงษ์ พงศ์ศาสตร์ อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการโรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม 

      4) นายอัมพร  กุลาเพ็ญ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
        5) นายอธิศ  ไชยคิรินทร์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชา
การนิเทศการศึกษาศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
  เครื่องมือที่ใช้ในวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้ มี 5 ฉบับ ได้แก่ 
1. แบบสัมภาษณ์แนวการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน 

มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    2. ร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

  3. เอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ฉบับ ได้แก่ เอกสาร
สรุปผลวิเคราะห์ข้อมูล ขั้นตอนที่ 1 เอกสารร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย และเอกสารแบบตรวจสอบความ
เหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล          
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  แบบตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีประเด็นในการสอบถาม                   
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่งมี 5 ระดับ  
   ระดบั 5 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับมากท่ีสุด 

ระดบั 4 หมายถึง มคีวามเหมาะสม ระดับมาก 
ระดบั 3 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อยที่สุด 
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4. คู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  

5. แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  

แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือนี้ ประกอบด้วยข้อคำถาม 2 ตอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยกำหนดการตอบเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
  ตอนที่ 2 ข้อคำถามในการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  จำนวน 16 ข้อ          
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่งมี 5 ระดับ  
   ระดับ 5 หมายถงึ มีความเหมาะสม ระดับมากท่ีสุด 

ระดับ 4 หมายถงึ มีความเหมาะสม ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อย 
ระดบั 1 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อยที่สุด 

ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
1. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ที่เก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษา                                  
ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   1.2 กำหนดกรอบแนวคิด ขอบเขต ของแบบการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
หมายถึง แบบสัมภาษณ์ที่เกี่ยวกับแนวการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ตามองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ได้แก่ 1) การนำ
องค์กร 2) กลยุทธ์ 3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์   
   1.3 สร้างแบบสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดที่กำหนด ตรวจสอบประเด็นการ
สัมภาษณ์ว่าครอบคลุมหรือไม่ และปรับปรุงแก้ไข 
   1.4 นำแบบสัมภาษณ์ท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
  2. การจัดทำร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

2.1 นำข้อมูลจากข้อ 1.1 ในการร่างรูปแบบ 
     2.2 กำหนดขอบเขตของร่างรูปแบบตามองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ได้แก่ 1) การนำ
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องค์กร 2) กลยุทธ์ 3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์   
    2.3 ร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตามองค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย                  
6  องค์ป ระกอบ  ดั งนี้  1 ) หลั กการ  4 ) การดำเนิ นการ 2 ) วั ตถุป ระสงค์  5 ) การป ระเมิ น                                          
3) ระบบกลไกดำเนินการ  6) เงื่อนไขความสำเร็จ 

  2.4 นำร่างรูปแบบทีไ่ด้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
3. การจัดทำเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัย ที่เก่ียวข้องกับ วิธีการสัมมนาองิผู้เชี่ยวชาญ 
   3.2 กำหนดประเด็นของเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง 

เอกสารที่ใช้ในการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล                   
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
   3.3 จัดทำเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย เอกสารสรุปผล
วิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนที่ 1 เอกสารร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  และเอกสารแบบตรวจสอบความเหมาะสม
ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย   
  แบบตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผล                      
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ซ่ึงมีข้ันตอนการพัฒนาดังนี้ 

   3.3.1 กำหนดกรอบแนวคิดแบบตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบความ
เหมาะสมของรูปแบบ ให้ครอบคลุมทั้งองค์ประกอบหลัก และองค์ประกอบย่อยของรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  

   3.3.2 สร้างแบบตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย           
ตามกรอบแนวคิดท่ีกำหนด 
     3.3.3 นำแบบแบบตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย     
    1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณ ์โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
     2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
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     3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาทีม่ีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
        4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่ เป็นคณะกรรมการประเมิน
โครงการมาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการ
ด้วยระบบคุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching Team) 
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที ่  
 ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
        1) นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม)อาจารย์
ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
         2) นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก   วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.)                      
การบริหารจัดการการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม) 
        3) นายพีระพงษ์ พงศ์ศาสตร์ อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการโรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม 

      4) นายอัมพร  กุลาเพ็ญ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
        5) นายอธิศ  ไชยคิรินทร์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชา
การนิเทศการศึกษาศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 โดยตรวจความตรงเชิงเนื้อหา การใช้ภาษา ความเหมาะสม ความสอดคล้องของข้อคำถาม 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง พิจารณาคัดเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.60 ขึ้นไป (สมนึก 
ภัททิยธนี. 2551 : 112)  ปรากฏว่า ผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถาม มีค่า IOC ระหว่าง 0.80 - 
1.00  

   3.4 พิจารณาเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ปรับปรุง และจัดทำเป็น
ฉบับสมบูรณ์ต่อไป 

4. การจั ดทำคู่ มื อการบริหารสถานศึกษาที่ มี ป ระสิทธิผลตามมาต รฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัย ที่เก่ียวข้องกับการสร้างคู่มือ 
    4.2 กำหนดกรอบแนวคิดของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยซึ่งเป็นคู่มือชี้แจงสร้างความเข้าใจถึง
ความเป็นมาของรูปแบบ วิธีการนำรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
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มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย สู่การปฏิบัติในโรงเรียน การกำกับ ติดตาม และ
ประเมินผล 
    4.3 ร่างคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ประกอบด้วย 4 บท ดังนี้ 

บทที ่1 บทนำ 
บทที่ 2 รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
บทที ่3 การนำรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตาม 

มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย สู่การปฏิบัติ 
     บทที ่4 การกำกับ ติดตาม และประเมินผล 

4.4 จัดทำคู่มือตามกรอบแนวคิด และองค์ประกอบที่กำหนดไว้ 
   4.5 พิจารณา และตรวจสอบคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผล                     

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ปรับปรุง และจัดทำเป็นฉบับ
สมบูรณ์ต่อไป 
  5. การพัฒนาแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   5.1 ศึกษาประเด็น เกี่ ยวกับกรอบเนื้ อหาของคู่มื อการบริหารสถานศึกษา                         
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  

   5.2 กำหนดกรอบแนวคิดของแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ หมายถึง 
แบบสอบถามที่ใช้ประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในด้านที่มา วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เนื้อหา
ในการพัฒนา และการนำเสนอเนื้อหาในคู่มือ 
    5.3 สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ ตามกรอบแนวคิดที่กำหนด 
      5.4 นำแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ จัดส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน 
ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
   1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
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    3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
       4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศตดิตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดบัเขตพ้ืนที่  
 ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
        1) นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม) อาจารย์
ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
         2) นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก   วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.)                   
การบริหารจัดการการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม) 
        3) นายพีระพงษ์ พงศ์ศาสตร์ อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการโรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม 

      4) นายอัมพร  กุลาเพ็ญ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
        5) นายอธิศ  ไชยคิรินทร์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชา
การนิเทศการศึกษาศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 โดยตรวจความตรงเชิงเนื้อหา การใช้ภาษา ความเหมาะสม ความสอดคล้องของข้อคำถาม 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง พิจารณาคัดเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.60 ขึ้นไป (สมนึก 
ภัททิยธนี . 2551 : 112)  ปรากฏว่า ผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถาม มีค่า IOC ระหว่าง  
0.80 - 1.00  
  5.3 ด ำ เนิ น ก ารป รั บ ข้ อ ค ำถ าม ใน แ บ บ ส อบ ถา ม ใน ด้ าน ก าร ใช้ ภ าษ า 
การจัด เรียงลำดับข้อคำถามท่ีผู้เชี่ยวชาญ ได้ให้ข้อเสนอแนะ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ดำเนินการดังนี้ 

     1.1 จดัทำหนังสือจากโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
ให้สัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญ 
       1.2 ผู้วิจัยสัมภาษณ์และบันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์ ระหว่างวันที่  22 – 26 
มิถุนายน 2561 
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   2. การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ มีข้ันตอนดังนี้ 
      2.1 ประสานผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ร่วมการสัมมนา อิงผู้เชี่ยวชาญ 
      2.2 วางแผนการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ โดยการจัดเตรียมประเด็นการสัมมนา 
การจัดทำเอกสารประกอบการสัมมนา การกำหนดวัน เวลา สถานที่สัมมนา การประสานงานติดต่อ
ผู้เชี่ยวชาญ 
      2.3 หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญจากโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  เพ่ือเชิญผู้เชี่ยวชาญ 
เข้าร่วม การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งการจัดส่งเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
ให้ผู้เชี่ยวชาญศึกษาก่อนการเข้าร่วมสัมมนา 
     2.4 ดำเนิ นการสัมมนาอิ งผู้ เชี่ ย วชาญ  ในวัน เวลาที่  12 กรกฎาคม 2561 
เวลา 10.00 – 12.00 น. ณ โสตทัศนศึกษา โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    2.5 นำข้อมูลทีเ่ก็บรวมรวบได้มาวิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อคิดเห็นจากการสัมมนา  
อิงผู้เชี่ยวชาญ ตามประเด็นการสัมมนา สรุปอภิปรายผล และให้ข้อเสนอแนะ 
    2.6 ปรับปรุงรปูแบบตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
  3. การประเมินคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีข้ันตอนดังนี้ 
    3.1 หนังสือขอความอนุเคราะห์จากโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เพ่ือขอความ
อนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญในการประเมินคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

3.2 ผู้วิจัยส่งคู่มือการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน 
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ส่งไปใหผู้้เชี่ยวชาญ โดยตรง 

3.3 ผู้วิจัยนำแบบประเมิน ที่ผู้เชี่ยวชาญส่งกลับมา ตรวจสอบความถูกต้องและ
สมบูรณ์ครบทั้งสิ้น จำนวน 5 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 100 และวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ ความเหมาะสม
ของรูปแบบ โดยใช้ ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผลค่าคะแนนเฉลี่ย มีการแปล
ผลโดยใช้เกณฑ์ดังนี ้(ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2552 : 139) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมระดับน้อยที่สุด 

โดยค่าที่ ยอมรับได้ประเด็นการประเมินรายข้อมีค่ าเฉลี่ ยตั้ งแต่  3.51 หรือรูปแบบ                    
มีความเหมาะสมในระดับมากขึ้นไป 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ ความเหมาะสมของคูม่ือ โดยใช้ ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย ( X  ) 
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และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การแปลผลค่าคะแนนเฉลี่ย มีการแปลผลโดย ใช้เกณฑ์ดังนี้                    
(ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2552 : 139) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง คู่มือมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง คู่มือมีความเหมาะสมในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง คู่มือมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง คูม่ือมีความเหมาะสมในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง คู่มือมีความเหมาะสมระดับน้อยทีสุ่ด 

โดยค่าที่ยอมรับได้ประเด็นการประเมินรายข้อมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 หรือคู่มือม ี
ความเหมาะสมในระดับมากขึ้นไป 
   สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

1. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
1) ค่า IOC 

2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
1) ค่าเฉลี่ย 2) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
  ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
  ขั้นตอนนี้เป็นการทดลองใช้ ในปีการศึกษา 2562 รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นผู้ใช้รูปแบบตามคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตลอดปีการศึกษา วิเคราะห์เอกสาร
สรุปรายงานผลของโครงการเพ่ือสรุปผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การทดลองใช้รูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล                 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตามความคิดเห็นของครู และ
บคุลากรในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ระยะที่ 2 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  3 ด้าน ได้แก่ 
   1) ด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน  
   2) ด้านคุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  
     3) คุณด้านภาพด้านการบรหิารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  
   ระยะที่ 3  ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องทีม่ีต่อรูปแบบการบรหิารสถานศึกษา  
ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
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   กลุม่เป้าหมายทีใ่ช้ในการวิจัยครั้งนี้ รวม 394 คน ได้แก่  
   1.รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ปีการศึกษา 
2562 รวม 32 คน 
   2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่เป็นบุคลากรภายนอกโรงเรียน จำนวน 12 คน (ไม่รวมผู้อำนวยการโรงเรียน 
และผู้แทนครู)    
   3 . ผู้ ป กครองของนั ก เรียน  โรงเรียนหนองพอกวิทยาลั ย  ปี การศึ กษา 2562  
จำนวน 350 คน โดยการสุ่มแบบชั้นภูมิและแต่ละชั้นภูมิสุ่มอย่างง่าย (Stratified  Random  
Sampling)   
  ผู้วิจัยเก็บข้อมูลการประเมินความพึงพอใจในการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
รวม 394 คน ในส่วนด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน กลุ่มเป้าหมายนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 3 และ 6 เนื่องจากมีการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) เป็นส่วนหนึ่งของ
ตัวชี้วัดด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน 

เครือ่งมือที่ใช้ในวิจัย 
  1. คู่ มื อการบริห ารสถานศึ กษาที่ มี ป ระสิ ทธิผลตามมาตรฐาน โรงเรียน

มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   2. แบบบันทึกข้อมูลวิ เคราะห์ผลการดำเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    3. แบบประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาที่ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  แบบประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ประกอบด้วย 2 ตอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยกำหนดการตอบเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ 

  ตอนที่ 2 ข้อคำถามในการประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาที่ มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย จำนวน 64 ข้อ  
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่งมี 5 ระดับ  

   ระดับ 5 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับมาก 
ระดบั 3 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับน้อย 
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ระดับ 1 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับน้อยที่สุด 
ขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
1. แบบบันทึกข้อมูลวิเคราะห์ผลการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน

มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีรายละเอียดการสร้างดังนี้ 
  1.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดของแบบบันทึก

ข้อมูลวิเคราะห์ผลการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล                     
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 3 ด้าน ได้แก่ 
   1) ด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน 1) เป็นเลิศวิชาการ 2) สื่อสารได้อย่างน้อย 
สองภาษา  3) ล้ำหน้าทางความคิด 4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก  
   2) ด้านคุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ประกอบด้วย  คุณภาพวิชาการ   คุณภาพของครู และ การวิจัยและพัฒนา    
     3) คุณด้านภาพด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ประกอบด้วย   
คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน  ระบบการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  ปัจจัยพ้ืนฐาน และเครือข่าย
ร่วมพัฒนา  
    1.2 สร้างแบบบันทึกข้อมูลวิเคราะห์ผลการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตามกรอบแนวคิดที่กำหนด 
   1.3 ตรวจสอบประเด็นในแบบบันทึก ว่าครอบคลุมหรือไม่ แล้วนำมาปรับปรุงให้
สมบูรณ์ยิ่งขึน้ เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บข้อมูล 
  2. การพัฒนาแบบประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล                      
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    2.1 ศึกษาแนวคิด เอกสาร กรอบเนื้อหาของคู่มือและรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

  2.2 กำหนดกรอบแนวคิดของแบบประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษา
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เป็นการประเมิน
ความพึงพอใจ 

   2.3 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตามกรอบแนวคิดทีก่ำหนดไว้ 
    2.4 นำแบบประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย จัดส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน 
ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
   1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
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    2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
    3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
       4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที่  
 ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
        1) นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม)อาจารย์
ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
         2) นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก   วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.)                   
การบริหารจัดการการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม) 
        3) นายพีระพงษ์ พงศ์ศาสตร์ อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการโรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม 

      4) นายอัมพร  กุลาเพ็ญ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
        5) นายอธิศ  ไชยคิรินทร์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชา
การนิเทศการศึกษาศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
  โดยตรวจความตรงเชิงเนื้อหา การใช้ภาษา ความเหมาะสม ความสอดคล้องของข้อคำถาม 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง พิจารณาคัดเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.80 – 1.00 ขึ้นไป 
       2.5 ดำเนินการปรับข้อคำถามในแบบสอบถาม ในด้านการใช้ภาษาในการจัดเรียงลำดับ
ข้อคำถามท่ีผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะ 
                  2.6 หาความเชื่ อมั่นทั้ งฉบับของแบบสอบถาม  โดยนำไปทดลองกับผู้ บริหาร                   
ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 
เพ่ือทำการวิเคราะห์ความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีของCronbachหรือสัมประสิทธิ์ของแอลฟา 
กำหนดตามเกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นเป็นรายฉบับตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป (บุญชม  ศรีสะอาด และคณะ. 2553 : 
126) ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.81 



214 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้ วิจัยกำหนดช่วงเวลาในการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษา                       

ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   2. ผู้วิจัยดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล                   
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   3. ผู้วิจัยจัดประชุมหัวหน้าโครงการ ครูผู้สอน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพ่ืออธิบาย
จุดประสงค์ คู่มือ และการดำเนินการตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
   4. ผู้อำนวยการโรงเรียนรองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้าโครงการ ครูผู้สอน และ
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง ดำเนินการตามคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2561- 2562 
   5. ผู้วิจัยประชุมร่วมกับรองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้าโครงการ ครูผู้สอน และ
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสรุปผลการนำไปใช้และข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นเพ่ิมเติม เพ่ือปรับปรุงคู่มือ
และรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย  ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยดำเนินการใน 2 ช่วง ได้แก่ ปลายภาคเรียนที่ 2  
ปีการศกึษา 2561 และปีการศึกษา 2562 

  6. ผู้วิจัยและหัวหน้าโครงการ ครูผู้สอน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์เอกสาร
สรุปรายงานผลของโครงการ เพ่ือสรุปผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย  โดยในการทดลองใช้ครั้งนี้ จะพิจารณาจากข้อมูล 3 ด้าน ได้แก่ 
     6.1 ด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน 1) เป็นเลิศวิชาการ 2) สื่อสารได้อย่าง
น้อย สองภาษา  3) ล้ำหน้าทางความคิด 4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก  
     6.2 ด้านคุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ประกอบด้วย 1) คุณภาพวิชาการ  2) คณุภาพของครู 3) การวิจัยและพัฒนา    
       6.3 คุณด้านภาพด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ประกอบด้วย  
1) คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน  2) ระบบการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 3) ปัจจัยพ้ืนฐาน  
4) เครือข่ายร่วมพัฒนา  
   7. ผู้วิจัยขอความร่วมมือรองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้าโครงการ ครูผู้สอน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน ในการเก็บข้อมูลด้วยแบบประเมินความพึงพอใจต่อการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย   
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   1. การวิเคราะห์ข้อมลู วิเคราะห์จากข้อมูลสรุปผลการใช้ในเชิงเนื้อหา  
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   2. การวิ เคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษา                        
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยใช้ค่าสถิติ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผลค่าคะแนนเฉลี่ย มีการแปลผลโดย ใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
(ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2552 : 139) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ ในระดับน้อยที่สุด 

โดยค่าที่ยอมรับได้ประเด็นการประเมินรายข้อมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 หรือ 
มีความพึงพอใจในระดับมากข้ึนไป 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

1. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
1)  ค่า IOC 

2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
1) ค่าเฉลี่ย  2) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  3) ร้อยละ 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

ระยะที่ 1 การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย 
  กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้ รับผิดชอบโครงการโรงเรียน

มาตรฐานสากล ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน  
เครือ่งมือที่ใช้ในวิจัย 
  เครื่องมือที่ ใช้ในวิจัย มี 1 ฉบับได้แก่ แบบประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษา                            

ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย แบบสอบถามนี้
ประกอบด้วยขอ้คำถาม 3 ตอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน โดยกำหนดการตอบเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
  ตอนที่ 2 ประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคอร์ท (Likert) 
ซึ่งม ี5 ระดับ  
  ระดับ 5 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ ระดับมากทีสุ่ด 
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ระดับ 4 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถงึ มคีวามถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ ระดับน้อยที่สุด 

  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษา                   
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ขั้นตอนการสร้างเครือ่งมือ 
  ในการสร้างแบบประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ศึกษากรอบแนวคิดที่เก่ียวข้องกับการประเมินรูปแบบ 
  2. กำหนดกรอบแนวคิดการประเมินรูปแบบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ในด้านความถูกต้อง                      
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 

3. สร้างแบบประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ตามกรอบแนวคิดท่ีกำหนดไว้ 

4. นำแบบประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  จัดส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ผู้วิจัยได้กำหนด
เกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
   1) ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ อดีตผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่มีประสบการณ์ โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
    2) อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหารสถานศึกษา  
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกทางด้านการบริหาร
การศึกษาหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
    3) ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการการบริหาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางด้านการ
บริหารการศึกษาและมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
       4) ผู้อำนวยการสถานศึกษา หรือศึกษานิเทศก์ ที่เป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)เพ่ือเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพหรือเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพ้ืนที่  
  ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
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        1) นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม)อาจารย์
ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
         2) นายอดุลย์ศักดิ์ บุญเอนก   วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.)                    
การบริหารจัดการการศึกษา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ  ผู้อำนวยสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม) 
        3) นายพีระพงษ์ พงศ์ศาสตร์ อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการโรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม 

      4) นายอัมพร  กุลาเพ็ญ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) การบริหาร
การศึกษาผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
        5) นายอธิศ  ไชยคิรินทร์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชา
การนิเทศการศึกษาศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
  โดยตรวจความตรงเชิงเนื้อหา การใช้ภาษา ความเหมาะสม ความสอดคล้องของข้อคำถาม 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง พิจารณาคัดเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.6 – 1.0 ขึน้ไป 

   3. ดำเนินการปรับข้อคำถามในแบบสอบถาม ในด้านการใช้ภาษา ในการจัดเรียงลำดับข้อ
คำถามท่ีผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะ 
                  4 . หาความ เชื่ อมั่ นทั้ งฉบับของแบบสอบถาม  โดยนำไปทดลองกับ ผู้ บ ริห าร                   
ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 
เพ่ือทำการวิเคราะห์ความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีของCronbachหรือสัมประสิทธิ์ของแอลฟา 
กำหนดตามเกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นเป็นรายฉบับตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป (บุญชม  ศรีสะอาด และคณะ. 2553 : 
126) ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยนำแบบประเมินรูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ม ี

ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ดำเนินการเก็บข้อมูล
ด้วยตนเอง 
   2. ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ ของการตอบแบบประเมิน แล้วนำมา
วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการประเมินรูปแบบ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ในการวิ เคราะห์ข้อมูล  จากแบบประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษา                              
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยใช้ ค่าสถิติ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำผลการประเมินรูปแบบมาตรวจให้คะแนน และนำมาวิเคราะห์
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ข้อมูล โดยนำมาเทียบกับเกณฑ์การแปลผลค่าคะแนนเฉลี่ย มีการแปลผลโดยใช้ เกณฑ์  ดังนี้  
(ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2552 : 139) 
     ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/ 
เป็นประโยชน์ระดับมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/ 
เป็นประโยชน์ระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/ 
เป็นประโยชน์ระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได/้ 
เป็นประโยชน์ระดบัน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/ 
ประโยชน์ระดับน้อยที่สุด 

สถิติทีใ่ช้ในการวิจัย 
    1. สถิติท่ีใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

1)  ค่า IOC 
2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 

1)  ค่าเฉลี่ย  2) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

   
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้นำเสนอผล             
การวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และขั้นตอนการวิจัย โดยนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
เป็น 4 ตอน ตามข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 
 ตอนที่  1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่ พึ งประสงค์ และแนวทางที่ เกี่ยวข้อง 
กับการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
        ระยะที่  1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผล ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
       ระยะที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษา
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
         ระยะที่ 3 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
        ระยะที่ 1 ผลการยกร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
        ระยะที่ 2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
       ระยะที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 ขั้นตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
          ระยะที่ 1 ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผล ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย จากความคิดเห็น
ของครู และบุคลากรในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
     ระยะที่  2 ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  3 ด้าน ได้แก่ 
   1) ด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน  
   2) ด้านคุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  
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     3) คุณด้านภาพด้านการบรหิารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  
           ระยะที่ 3 ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องทีม่ีต่อรูปแบบการบรหิารสถานศึกษา  
ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
  ขั้นตอนที่ 4 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
          ระยะที่ 1 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
 ซึ่งผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามข้ันตอนการวิจัย ดังนี้  
 
  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางเกี่ยวกับการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะห์ 
ข้อมูล ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้และผลการความเหมาะสม ความเป็นไป
ขององค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย    
   ผู้วิจัยศึกษาองค์ประกอบของระบบบริหารจัดการระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (Thailand quality award: TQA) ตามวัตถุประสงค์ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ประกอบ 7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การนำองค์กร  2) กลยุทธ์  3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 4) การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร  6) การปฏิบัติการและ 7) ผลลัพธ์  
แสดงดังตาราง 10 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบการบริหาร 
             สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (n=9) 

ข้อ องค์ประกอบ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเหน็ 

1 การนำองค์กร 4.27 0.63 มาก 4.20 0.65 มาก 
2 กลยุทธ์ 4.24 0.61 มาก 4.17 0.58 มาก 
3 นักเรยีนและผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสีย 4.11 0.68 มาก 4.12 0.67 มาก 
4 การวัด การวิเคราะห์ 

และการจัดการความรู้ 4.08 0.60 มาก 4.03 0.64 มาก 
5 บุคลากร 4.12 0.65 มาก 4.18 0.62 มาก 
6 การปฏิบัติการ 4.03 0.55 มาก 4.16 0.60 มาก 
7 ผลลัพธ์ 3.89 0.68 มาก 3.48 0.60 ปานกลาง 

รวม 4.11 0.63 มาก 4.05 0.62 มาก 
 จากตาราง 10  พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบการบริหารการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ( X =4.11,S.D.=0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
พบว่ า   ก ารน ำองค์ ก ร  ( X =4.27,S.D.=0.63) มี ค่ า เฉลี่ ย ม ากที่ สุ ด  รองล งมา คื อ  กลยุ ท ธ์   
( X = 4.24,S.D.=0.61) บุ ค ล า ก ร  ( X = 4.12,S.D.=0.65) นั ก เรี ย น แ ล ะ ผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย  
( X =4 .11,S.D.=0.68)  การวัด  การวิ เคราะห์ และการจั ดการความรู้  ( X =4.08,S.D.=0.60) 
การปฏิบัติการ ( X =4.03,S.D.=0.55) และผลลัพธ์ ( X =3.89,S.D.=0.68) ตามลำดับ 
 ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบการบริหารถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.05,S.D.=0.62) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า การนำองค์กร( X =4.20,S.D.=0.65 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ บุคลากร( X =4.18,S.D.=0.62) กลยุทธ์( X =4.17,S.D.=0.58)  
การปฏิบัติการ( X =4.16,S.D.=0.60) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย( X =4.12,S.D.=0.67) การวัด 
การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ( X =4.03,S.D.=0.64) และผลลัพธ์( X =3.48,S.D.=0.60) 
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ตามลำดับ ระยะที่  2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย    
  ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น (Modified 
Priority Need Index : PNI modified) โดยจัดลำดับความต้องการจำเป็น เพ่ือนำไปใช้ในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย แสดงดังตาราง 11 
 
  ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ตามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
โดยรวม และลำดับความจำเป็น (n=392) 
 

ข้อ องค์ประกอบ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

1 การนำองค์กร 3.46 1.03 ปานกลาง 4.50 0.59 มาก 0.301 1 
2 กลยุทธ์ 3.41 1.07 ปานกลาง 4.49 0.69 มาก 0.300 2 
3 นักเรยีนและ 

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 3.40 0.99 ปานกลาง 4.45 0.67 มาก 0.289 6 
4 การวัด การวิเคราะห ์

และการจัดการความรู ้ 3.42 0.98 ปานกลาง 4.48 0.74 มาก 0.297 5 
5 บุคลากร 3.42 1.10 ปานกลาง 4.49 0.69 มาก 0.299 4 
6 การปฏิบัติการ 3.33 1.06 ปานกลาง 4.49 0.67 มาก 0.300 3 
7 ผลลัพธ์ 3.28 1.06 ปานกลาง 4.44 0.69 มาก 0.284 7 

รวม 3.39 1.04 ปานกลาง 4.48 0.68 มาก  
 
   จากตาราง 11  พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง
( X =3.39,S.D.=1.04) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า  การนำ
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องค์กร( X =3.46,S.D.=1.03) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ การวัด การวิเคราะห์และการจัดการ

ความรู้( X =3.42,S.D.=0.98) บุคลากร( X =3.42,S.D.=1.10)กลยุทธ์( X =3.41,S.D.=1.07) นักเรียน

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ( X =3.40 ,S.D.=0.99) การปฏิบัติการ( X =3.33 ,S.D.=1.06) ผลลัพธ์  
( X =3.28,S.D.=1.06) ตามลำดับ 
   สภาพที่ พึงประสงค์ของการบริหารถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.48,S.D.=0.69) 
เมื่ อ พิ จ า รณ า เป็ น ร าย ด้ าน  โด ย เรี ย งค่ า เฉ ลี่ ย จ าก ม าก ไป น้ อ ย  พ บ ว่ า  ก า รน ำอ งค์ ก ร  
( X =4.50 ,S.D.=0 .59 ) มีค่ า เฉลี่ ยมากที่ สุ ด  รองลงมา คื อ  กลยุทธ์  ( X =4.49 ,S.D.=0 .69 ) 
บุคลากร ( X =4.49,S.D.=0.69) การปฏิบัติการ ( X =4.49,S.D.=0.67) การวัด การวิเคราะห์และการ
จัดการความรู้  ( X =4.48 ,S.D.=0.74 )นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ( X =4.45 ,S.D.=0.67 )  
และผลลัพธ์ ( X =4.44,S.D.=0.69) 
 ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรยีนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เรียงลำดับดัชนีความต้องการจำเป็น
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การนำองค์กร กลยุทธ์ การปฏิบัติการ  บุคลากร  การวัด การวิเคราะห์และการ
จัดการความรู้  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  และผลลัพธ์ ตามลำดับ 
  ระยะที่ 3 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
   จากการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Modified Priority Need Index :PNI modified) แล้ว
จัดลำดับดัชนีความต้องการจำเป็นของการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา ที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ทั้งโดยรวมและรายด้านเพ่ือไปสร้าง
แบบสัมภาษณ์ ซึ่งจำแนกประกอบ 7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การนำองค์กร  2) กลยุทธ์  3) นักเรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร  6) การปฏิบัติการ
และ 7) ผลลัพธ์    
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเรื่องแนวการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ซ่ึงผู้วิจัยสัมภาษณ์และบันทึกข้อมูล
การสัมภาษณ์ ระหว่างวันที่ 22 – 26 มิถุนายน 2561 สรุปแนวทางในแนวทางการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้ 
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 ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
              ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล จากการสัมภาษณผ์ู้เชี่ยวชาญ 
 

องค์ประกอบ 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
1. การนำ

องค์กร 
  1.กำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจชัดเจน: กำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ชัดเจน
และเข้าใจได้เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรมีการทำงานในทิศทางเดียวกัน 
   2.สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นความรับผิดชอบ: สร้างและ
ส่งเสริมวัฒนธรรมที่เน้นความรบัผิดชอบทัง้ในระดับบุคคลและระดับองค์กร 
  3.สร้างทีมงานที่มีความร่วมมือและสร้างสรรค์: สร้างทีมงานที่มีความร่วมมือ
และสร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์กร 
  4.ส่งเสริมการพัฒนาความรู้และทักษะของบุคลากร: ส่งเสริมการพัฒนาความรู้
และทักษะของบุคลากรเพ่ือเติมเต็มทรัพยากรทีจ่ำเป็นสำหรับการดำเนินงาน 
  5.สร้างระบบการสื่อสารที่เปิดโอกาสและโปร่งใส: สร้างระบบการสื่อสารที่เปิด
โอกาสและโปร่งใสภายในองค์กร เพ่ือสร้างความเข้าใจและความไว้วางใจ 
  6.สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร: สนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา
ศักยภาพของผู้บริหาร เพ่ือให้ มีความเป็นผู้นำที่มีความสามารถและความ
เชี่ยวชาญที่เพียงพอ 
  7.สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และการพัฒนาตลอดชีวิต: สร้างวัฒนธรรมที่
สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาตลอดชีวิตของบุคลากรในองค์กร 
  8.ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ: ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหารจดัการเพือ่เพ่ิมประสิทธิภาพและความเป็นมืออาชีพ 
  9.สร้างวัฒนธรรมการตรวจสอบและปรับปรุง: สร้างวัฒนธรรมการตรวจสอบ
และปรับปรุงองค์กรเพ่ือให้มีการพัฒนาและปรับปรุงต่อเนื่อง 
  10.ส่งเสริมความเป็นผู้นำในระดับทุกๆ ระดับ: ส่งเสริมความเป็นผู้นำในระดับ
ทุกๆ ระดับในองค์กรเพ่ือสร้างความเข้มแข็งและความสามารถในการบริหาร
จัดการ 

2. กลยุทธ์   1.กำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจน: กำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่
ชัดเจนและสอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  2.พัฒนาแผนกลยุทธ์เชิงยาวระยะ: สร้างแผนกลยุทธ์เชิงยาวระยะที่สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กร 
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องค์ประกอบ 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  3.การวิเคราะห์และการกำหนดแนวทางการดำเนินงาน: ทำการวิเคราะห์และ
กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสมเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ
และเป้าหมายของโรงเรียน 
  4.สร้างแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล: สร้างแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่เหมาะสมเพือ่สร้างความเข้มแข็งและสามารถในการดำเนินงาน 
  5.ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้และการสื่อสาร: ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีในการเรียนรู้และการสื่อสารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนและ
การเรยีนรู้ 
  6.สร้างความร่วมมือกับสถานคุ้มครองเด็กและครอบครัว: สร้างความร่วมมือ
กับสถานคุ้มครองเด็กและครอบครัวเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาของ
นักเรียน 
  7.สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนาตลอดชีวิต: สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
และพัฒนาตลอดชีวิตที่สนับสนุนความเป็นผู้เรียนและการพัฒนาของบุคลากร 
  8.การให้การสนับสนุนและการพัฒนาครู: ให้การสนับสนุนและการพัฒนาครู
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและความสามารถในการสอน 
  9.การวัดและประเมินผล: สร้างระบบการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมเพ่ือ
ติดตามความก้าวหน้าและปรับปรุงตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  10.ส่งเสริมการเรียนรู้และการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่: สร้างสภาวะที่ส่งเสริม
การเรียนรู้และการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ในบริเวณองค์กรและสนับสนุนการ
พัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากร 

3. นักเรียนและ
ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

  1.สนับสนุนความเป็นผู้เรียนและสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่สร้างสรรค์
และเป็นส่วนบุคคล: สนับสนุนนักเรียนในการพัฒนาทักษะและความสามารถ
ส่วนบุคคล และสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับความ
ต้องการของนักเรียนแต่ละคน 
  2.สร้างชุมชนการเรียนรู้และความร่วมมือกับผู้ปกครอง: สร้างชุมชนการเรียนรู้
ที่เชื่อมโยงระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองเพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้
ของนักเรียน 
  3.สร้างความสัมพันธ์และสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย: สร้างความสัมพันธ์และ
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องค์ประกอบ 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
สื่อสารที่ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ครู บุคลากรทางการศึกษา และชุมชนเพ่ือ
รับฟังและปรับปรุงการดำเนินงานของโรงเรียน 
  4.ส่งเสริมความรับผิดชอบของนักเรียน: ส่งเสริมความรับผิดชอบในการเรียนรู้
และพฤติกรรมที่ดีของนักเรียนผ่านกิจกรรมที่สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล 
  5.สนับสนุนการเตรียมความพร้อมสำหรับการศึกษาต่อ: สนับสนุนและให้
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการเตรียมความพร้อมสำหรับการศึกษาต่อให้แก่
นักเรียน เช่น การให้คำแนะนำเกี่ยวกับการเลือกสาขาวิชาที่เหมาะสมหรือการ
เตรียมความพร้อมสำหรับการสอบเข้ามหาวิทยาลัย 
  6.สนับสนุนการเกิดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและเชิงสร้างสรรค์: สนับสนุนการ
เกิดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและสร้างสรรค์ผ่านการใช้เครื่องมือการเรียนรู้ที่
หลากหลาย เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  7.ส่งเสริมความเข้าใจและการยอมรับความหลากหลาย: ส่งเสริมความเข้าใจ
และการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม ระดับสังคม และความแตกต่าง
ทางบุคคลในชุมชนการเรียนรู้ 
  8.สนับสนุนความเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ: สนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะและความรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพในระดับที่เหมาะสม เพ่ือเตรียมความ
พร้อมให้นักเรียนเขา้สู่สายอาชีพที่ต้องการ 
  9.สร้างระบบการติดตามและประเมินผล: สร้างระบบการติดตามและ
ประเมินผลที่เป็นรูปแบบและเป็นระบบเพ่ือวัดความสำเร็จในการบริหารจัดการ
โรงเรียนและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
  10.สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะทางด้านอารมณ์และจิตใจ: สนับสนุนและ
ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะทางด้านอารมณ์และจิตใจของนักเรียน เช่น การ
สร้างสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยความสุข การสนับสนุนการพัฒนาทักษะทาง
สังคมและการจัดการอารมณ ์

4. การวัด การ
วิเคราะห์ 
และการ

1.กำหนดและติดตามตัวชี้วัดที่ชัดเจน: กำหนดและกำหนดมาตรฐานที่ชัดเจน
สำหรับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และติดตามตัวชี้ วัดเหล่านี้อย่าง
สม่ำเสมอเพ่ือให้สามารถวัดและติดตามความกา้วหน้าได้อย่างเป็นระบบ 
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จัดการ
ความรู้ 

  2.ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล: ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และระบบฐานข้อมูลเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้และ
ผลสัมฤทธิ์ เช่น ระบบการบันทึกผลการเรียน เว็บไซต์แบ่งปันข้อมูล เป็นต้น 
  3.วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้: นำข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการวัดและ
ประเมินผลมาวิเคราะห์เพ่ือหาข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับสถานศึกษาและนักเรียน 
เพ่ือปรบัปรุงกระบวนการเรียนรู้และการสอนต่อไป 
  4.สร้างระบบการแบ่งปันความรู้: สร้างระบบการแบ่งปันความรู้ที่เป็นระบบใน
องค์กร เช่น การสร้างฐานข้อมูลความรู้  การจัดทำเอกสารและเทคนิ ค 
การทำงาน เพ่ือให้ความรู้และประสบการณ์สามารถถูกแชร์และนำไปใช้
ประโยชน์ไดอ้ย่างมปีระสิทธิภาพ 
  5.ส่งเสริมการเรียนรู้แบบตลอดชีวิต: สร้างการเรียนรู้แบบตลอดชีวิตเพ่ือให้
นักเรียนและบุคลากรสามารถพัฒนาความรู้และทักษะใหม่ๆ ตลอดจนเข้าถึง
แหล่งข้อมูลและการเรียนรู้เชิงออนไลน์ได ้
  6.สร้างวัฒนธรรมการใช้ข้อมูลและการตัดสินใจ: สร้างวัฒนธรรมที่เน้นการใช้
ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจที่มีมูลค่า ให้ผู้บริหารและครูสามารถใช้ข้อมูลและการ
วิเคราะห์ในการตัดสินใจที่ถูกต้องและมีประสิทธิผล 
  7.ส่งเสริมการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมูล: ส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลให้แก่บุคลากรทางการศึกษา ซึ่งจะช่วยให้
สามารถตีความและใช้ข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์และการตัดสินใจในระดับสูงขึ้น 
  8.สร้างระบบการจัดเก็บและเข้าถึงความรู้: สร้างระบบการจัดเก็บและเข้าถึง
ความรู้ที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการใช้เทคโนโลยีในการจัดการความรู้ เช่น 
ฐานข้อมูลออนไลน์ ห้องสมุดออนไลน์ เป็นต้น 
  9.สนับสนุนการแบ่งปันประสบการณ์และความรู้: สร้างโอกาสให้กับบุคลากร
ทางการศึกษาและผู้เรียนได้แบ่งปันประสบการณ์และความรู้ที่มีประโยชน์ ผ่าน
การสร้างชุมชนการเรียนรู้และการอบรมร่วมกัน 
10.ปรับปรุงและพัฒนาระบบตลาดแรงงาน: นำความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับ
ตลาดแรงงานให้นักเรียนเข้าถึงได้อย่างง่ายดาย เพ่ือช่วยให้พวกเขาสามารถ
เตรียมตัวและปรับตัวให้เข้ากับตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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5. บุคลากร   1.สร้างแผนกลยุทธ์ที่เน้นการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล: พัฒนาแผน 

กลยุทธ์ที่ มุ่ งเน้นการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้ เหมาะสมและมี
ประสิทธิผลต่อการดำเนินงานของสถานศึกษา 
  2.สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่สร้างสรรค์และสนับสนุนการเรียนรู้: 
สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาของบุคลากร โดยส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการแลกเปลี่ยนความรู้ภายในองค์กร 
  3.สร้างโครงสร้างองค์กรที่ เหมาะสมและมีความยืดหยุ่น: สร้างโครงสร้าง
องค์กรที่เหมาะสมและมีความยืดหยุ่นในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง โดยให้มี
การกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบชัดเจนและมีโครงสร้างห้องสนทนาที่เต็ม
เปี่ยมไปด้วยการสื่อสาร 
  4.สร้างและส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร: สร้างและสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ทักษะและทัศนคติที่เหมาะสมกับการทำงาน
ในสถานศึกษา โดยเน้นการฝึกอบรมและการแลกเปลี่ยนประสบการณ ์
  5.ส่งเสริมความร่วมมือและทำงานเป็นทีม: ส่งเสริมการทำงานเป็นทีมและ
ความร่วมมือระหว่างบุคลากร โดยให้สร้างพ้ืนที่และกิจกรรมที่สนับสนุนการ
ทำงานเป็นทีมและการแบ่งปันความรู ้
  6.สนับสนุนการสร้างศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี: ส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา และใช้เทคโนโลยี
ในการสื่อสารและการเรียนรู้ในองค์กร 
  7.สร้างวัฒนธรรมการให้บริการที่มุ่งเน้นผู้รับการศึกษา: สร้างวัฒนธรรมการ
ให้บริการที่ เน้นผู้รับการศึกษาเป็นศูนย์กลาง โดยให้ความสำคัญกับการ
ตอบสนองต่อความต้องการและความสำคัญของผู้รับการศึกษา 
  8.สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมการสนับสนุนและการแบ่งปันความรู้: สร้าง
วัฒนธรรมที่สนับสนุนและส่งเสริมการแบ่งปันความรู้ภายในองค์กร โดยให้
ความสำคัญกับการสร้างกระบวนการและโครงสร้างที่สนับสนุนการแบ่งปัน
ความรู้ 
  9.สนับสนุนและส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม: สนับสนุนและ
ส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 
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ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
โดยให้ พ้ืนที่และทรัพยากรที่ เหมาะสมในการทดลองและนำไปใช้ในการ
พัฒนาการบริหารสถานศึกษา 
  10.สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมการประเมินผลและการพัฒนา: สร้าง
วัฒนธรรมที่สนับสนุนการประเมินผลและการพัฒนาของบุคลากร โดยให้มี
กระบวนการประเมินผลที่ชัดเจนและสนับสนุนการพัฒนาทักษะและศักยภาพ
ของบุคลากรในองค์กร 

6. การ
ปฏิบัติการ 

  1.วางแผนและจัดการทรัพยากร: วางแผนและจัดการทรัพยากรทั้งทางบุคคล
และวัสดุ เพือ่ให้การดำเนินงานเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิผลและรอบคอบ 
  2.สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร: สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่
มุ่งเน้นการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ผ่านการสนับสนุนความคิดริเริ่มและการ
ทำงานทีม 
  3.สร้างกระบวนการทำงานที่เชื่อมโยงและราบรื่น: สร้างกระบวนการทำงานที่
เชื่อมโยงกันอย่างราบรื่น โดยเน้นการสื่อสารและการทำงานทีมท่ีมีความร่วมมือ 
  4.ส่งเสริมความรับผิดชอบและความเข้าใจในหน้าที่: ส่งเสริมความรับผิดชอบ
และความเข้าใจในหน้าที่ของบุคลากรทั้งภายในและภายนอก ผ่านการกำหนด
หนา้ที่และคำรับรองที่ชัดเจน 
  5.สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร: สนับสนุนการพัฒนาและการเรียนรู้ของ
บุคลากรทางการศึกษา ผ่านการให้การฝึกอบรมและโอกาสพัฒนาทางวิชาการ
และอาชีพ 
  6.สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมการประชุม: สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมการ
ประชุมที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหาและการตัดสินใจอย่างรอบคอบและมีส่วนรว่ม 
  7.สร้างและดูแลสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ เหมาะสม: สร้างและดูแล
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เหมาะสม โดยมีการจัดทำและดูแลสถานที่เรียนและ
อุปกรณ์การเรียนรู้ที่เพยีงพอและคุ้มค่า 
  8.สนับสนุนและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา: สนับสนุนและพัฒนาการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาที่เหมาะสม โดยมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีในการสอนและ
การเรียนรู้ 
  9.สร้างและบริหารจัดการข้อมูลและระบบสารสนเทศ: สร้างและบริหาร



 

 

230 

องค์ประกอบ 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
จัดการข้อมูลและระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพในการดำเนินงานของ
สถานศึกษา 
  10.ส่งเสริมและบริหารจัดการการเรียนรู้ตลอดชีวิต: ส่งเสริมและบริหารจัดการ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตของบุคลากรและนักเรียน ผ่านการสนับสนุนการพัฒนา
สมรรถภาพทางวิชาการและทักษะที่จำเป็นในชีวิตประจำวัน 

7. ผลลัพธ์   1.ตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและมีความเหมาะสม: ตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและ
เหมาะสมกับความต้องการและความสามารถของสถานศึกษา เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์
ที่แท้จริง 
  2.วางแผนการเรียนรู้ที่มีความสอดคล้อง: วางแผนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานและความต้องการของผู้เรียน โดยมีการกำหนดเนื้อหาที่เหมาะสมและ
กิจกรรมการเรียนรู้ทีมี่คุณภาพ 
  3.ให้การสนับสนุนและการดูแลผู้เรียน: ให้การสนับสนุนและดูแลผู้เรียนที่
เหมาะสม เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่สร้างกำลงัใจและส่งเสริมการเรียนรู้ 
  4.ใช้วิธีการสอนที่มีประสิทธิผล: ใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล
ตามความต้องการของผู้เรียน โดยเน้นการสร้างความเข้าใจและการนำไปใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 
  5.สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้: สร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ที่มุ่งเน้นการคิดวิเคราะห์ ความคิดริเริ่มและการแกป้ัญหา 
  6.พัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่เป็นกระบวนการ: พัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่เน้น
กระบวนการ เช่น การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการเรียนรู้เป็นทีม 
  7.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง: ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในกระบวนการการศึกษา โดยเชื่อมโยงความร่วมมือระหว่างบ้าน
และโรงเรียน 
  8.ติดตามและประเมินผลอย่างสม่ำเสมอ: ติดตามและประเมินผลการเรียนรู้
อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้สามารถปรับปรุงและปรับทิศทางการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 
  9.สร้างวัฒนธรรมการวัดและประเมินที่เน้นคุณภาพ: สร้างวัฒนธรรมการวัด
และประเมินผลที่เน้นคุณภาพ โดยใช้วิธีการวัดและประเมินที่เหมาะสมและ
ได้รับการยอมรับ 
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องค์ประกอบ 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  10.ส่งเสริมการพัฒนาอาชีพและสังคม: ส่งเสริมการพัฒนาทักษะอาชีพและ
การประกอบอาชีพ ให้ กับนั กเรียน  เพ่ือให้พร้อมที่ จะเข้ าสู่ สั งคมและ
ตลาดแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 จากตาราง 12 แสดงผลการวิเคราะห์แนวทางการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในแต่ละองค์ประกอบ ซึ่งได้จากข้อมูลการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้นำแนวทางการบริหารโครงการนี้ ไปเป็นส่วนหนึ่งในการร่างรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย สรุปแนวทางดังนี้ 1) การนำองค์กร ต้องมีผู้นำ 
ที่มีวิสัยทัศน์ชัดเจนและได้รับการยอมรับจากสมาชิกทุกคนในโรงเรียน มีผู้นำที่มีความสามารถในการ
สร้างแรงบันดาลใจและการนำทางที่ดี 2) กลยุทธ์ พัฒนากลยุทธ์ที่ชัดเจนและเป็นไปในทิศทางของ
วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน นำเสนอแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับความต้องการและท้องถิ่น
ของนักเรียน  3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สร้างวัฒนธรรมที่กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมและรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาโรงเรียนสร้างช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นจากนักเรียนและผู้ปกครอง 
4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ใช้เครื่องมือวัดที่เหมาะสมเพ่ือติดตามและประเมินผลใน
ทุกระดับ สร้างกระบวนการที่ช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลและใช้ข้อมูลเพ่ือการพัฒนา 5) บุคลากร สร้าง
วัฒนธรรมการทำงานที่ร่วมมือและสนับสนุนให้การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการสอน
และบริหาร  6) การปฏิบัติการ นำเสนอกิจกรรมการเรียนรู้ที่น่าสนใจและมีคุณค่าที่สามารถนำไปปรับ 
ใช้ในชีวิตประจำวัน ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ และ 7) ผลลัพธ์  ติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานตามเป้าหมายที่กำหนด ให้กำลังใจและรางวัลที่เหมาะสมในการสร้างแรง
บันดาลใจแก่บุคลากรและนักเรียน ทั้งนี้การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลควรสร้างความร่วมมือระหว่างผู้บริหารครู นักเรียน และผู้ปกครองเพ่ือสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้พัฒนาทั้งด้านบุคคลและทางวิชาการตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  
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 ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ระยะที่ 1 ผลการยกร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ เนื้อหาของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่ เกี่ ยวข้อง                  
การวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล                   
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พร้อมด้วยผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเรื่องแนว
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล แล้วนำมาจัดทำเป็นร่างรูปแบบการ
บริหารสถานศกึษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  (ร่าง)รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน                    
หนองพอกวิทยาลัย ดังภาพที ่4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               ภาพที ่4.1 (ร่าง) รูปแบบการบรหิารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล  
                              ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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  (ร่าง) รปูแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย โดยนำแนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :TOA) 
แนวคิดการบริหารจัดการด้วยวัฏจักรคุณภาพ PDCA แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ บริบทโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย สังเคราะห์ องค์ประกอบของรูปแบบ จึงสรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่ผู้วิจัยจะ
นำมาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมี 6 องค์ประกอบ ที่สำคัญ คือ                      
1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 3) กลไกในการดำเนินงาน ของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานพัฒนา
รูปแบบ 5) การประเมนิรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ  ดังนี้  
  1. หลักการ 
         หลักการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล                     
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  2. วัตถุประสงค์ 
         2.1 เพ่ือให้โรงเรียนบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยใช้รูปแบบ
การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย  
      2.2.เพ่ือพัฒนานักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยได้รับการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียน
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างเต็มศักยภาพ      
        2.3 ได้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล เพ่ือเป็นแนวทางในการนำไปใช้ใน
การในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลและประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษาอ่ืนได ้  
   3. ระบบกลไกดำเนินการ 
        กลไกการดำเนินการของสถานศึกษาในการพิจารณานำรูปแบบการบริหารสถานศึกษา                    
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยใช้หลักการ
ของวงจรคุณภาพ (PDCA) ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอนได้แก่ ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบัติตามแผน 
(Do) ขั้นการตรวจสอบและประเมินผล(Check) และขั้นการนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและ
แก้ไขการทางาน (Act) 
  4. การดำเนินการ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์                            
3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร                           
6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์  มีข้ันตอนการดำเนินการดังนี้ 
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    4.1 องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร 
   การนำองค์กร  หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับวิธีการที่ผู้บริหารโรงเรียนชี้นำการกำหนด
วิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนของผู้นำระดับสูงรวมทั้งระบบธรรมาภิบาล
ของโรงเรียน และการดำเนินการเกี่ยวกับจริยธรรมกฎหมาย และความรับผิดชอบต่อชุมชน วิธีการที่ผู้นำ
ระดับสูงสื่อสารกับบุคลากร การพัฒนาผู้นำในอนาคต การวัดผลการดำเนินงานในระดับองค์กรและการ
สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่มีจริยธรรม และวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงความเป็นพลเมืองดี  
ขั้นตอนการพัฒนา 
     การวางแผน (Plan) 

1. การกำหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมของโรงเรียนที่ผู้อำนวยการโรงเรียนสร้างขึ้นตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล(P) 

2. กำหนดผลการดำเนินการที่คาดหวังและเป้าหมายที่ต้องการให้โรงเรียนบรรลุตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล(P) 

การปฏิบัติตามแผน (Do) 
3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยมต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความเข้าใจและความ

รว่มมือ(D) 
4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลในโรงเรียนและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายและความรับผิดชอบ

ต่อชุมชน(D) 
การตรวจสอบและประเมินผล(Check) 

5. วัดและประเมินผลการดำเนินงานตามแนวทางโรงเรยีนมาตรฐานสากล (C) 
6. พัฒนาผู้อำนวยการโรงเรียนและบุคลากรผ่านกระบวนการการพัฒนา เกี่ยวกับแนว

ดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล(C) 
7. ตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานในของโรงเรียนตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

(C) 
8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผลการตรวจสอบและการประเมินตามแนวทางโรงเรียน

มาตรฐานสากล (C) 
การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับค่านิยมและกฎหมายและส่งเสริมพฤติกรรมที่มี
จริยธรรมและเป็นพลเมืองดี(A) 

10. ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน(A) 
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4.2 องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์ 
  กลยุทธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน การถ่ายทอดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ 
การจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอที่จะทำให้แผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ การจะปรับเปลี่ยนแผน                    
เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงวิธีการวัดความสำเร็จ และการรักษาความยั่งยืนของโรงเรียน                 
ในระยะยาว 
  ขั้นตอนการพัฒนา  
  การวางแผน (Plan) 

1. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้งภายนอกและภายในโดยใช้เครื่องมือที่
เหมาะสม (P) 

2. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์ของโรงเรียน ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
3. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้โรงเรียนบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ตามแนวทางโรงเรียน

มาตรฐานสากล (P) 
  การปฏิบัตติามแผน (Do) 

4. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์และแผนปฏิบัติการให้แก่บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเก่ียวกับแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

5. จดัทำแผนปฏิบัติการและโครงการที่จะช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในแผน
กลยุทธ์ (D) 

  การตรวจสอบและประเมินผล(Check) 
6. วิเคราะห์และประเมินผลตามตัวชี้วัดและเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ โดยใช้ข้อมูลและ

สารสนเทศในการติดตามและประเมนิผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (C) 
7. ประเมินการใช้ทรัพยากรและการดำเนินงานเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพ 

(C) 
การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 

8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการทำงานตามผลการตรวจสอบและการประเมิน (A) 
9. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผนหากสถานการณเ์ปลี่ยนแปลงและต้องการปรับปรุง (A) 
10. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน(A) 

  4.3 องค์ประกอบที ่3  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการสร้างความผูกพันกับ
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือความสำเร็จด้านการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในและครอบคลุม
วิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงวิธีการที่โรงเรียนรับฟังความคิดเห็น 
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ความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และใช้สารสนเทศนี้เพ่ือปรับปรุงและค้นหาโอกาส                 
ในการสร้างนวัตกรรม  
ขั้นตอนการพัฒนา 
  การวางแผน (Plan) 

1. กำหนดเป้าหมายในการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. วางแผนวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 
3. กำหนดวิธีการรับฟงัความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 

  การปฏิบัติตามแผน (Do) 
4. ดำเนินการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 
5. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(D) 
6. รับฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรยีนและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย (D) 

 การตรวจสอบและประเมินผล(Check) 
7. ตรวจสอบผลการสร้างความผูกพันและผลการสร้างวัฒนธรรม (C) 
8. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผลการ

ดำเนินงาน(C) 
    การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรบัปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 

9. ปรับปรุงการสร้างความผูกพันและวัฒนธรรมให้เหมาะสมตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 
(A) 

10. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรมที่สนับสนุนการเรียนรู้และ
การพัฒนา (A) 

4.4 องค์ประกอบที ่4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
  การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเลือก 
รวบรวม วิเคราะห์ จัดการและปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ และการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการทบทวนผลการดำเนินการ และใช้ผลการทบทวนในการปรับปรุงผล
การดำเนินการ เพ่ือผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลการดำเนินงาน และ                  
เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของโรงเรียน  
ขั้นตอนการพัฒนา 
   การวางแผน (Plan) 

1. กำหนดเป้าหมายในการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงานของโรงเรียนตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
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2. วางแผนการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังสื่อความรู้ (P) 
   การปฏิบัตติามแผน (Do) 

3. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (D) 
4. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังความรู้  ดำเนินการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็น

ในการบริหารจัดการ ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 
  การตรวจสอบและประเมนิผล(Check) 

5. วิเคราะห์และประเมินผลการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (C) 
6. ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพยท์างความรู้ (C) 
7. วิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการเรียนรู้และการดำเนินงาน (C) 

  การนำผลการประเมนิย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 
8. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการปรับปรุงผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (A) 
9. ปรับปรุงการจัดการความรู้และการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ และจัดการข้อมูล สารสนเทศ และ

สินทรัพย์ทางความรู้ (A) 
10. ปรบัปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการดำเนินงาน (A) 

4.5 องค์ประกอบที ่5 บุคลากร 
  บุคลากร หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับความผูกพัน การพัฒนาและการจัดการบุคลากร 
เพ่ือให้มีการใช้ศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มที่ และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับ พันธกิจ กลยุทธ์ 
และแผนปฏิบัติการโดยรวมของโรงเรียนรวมถึงการประเมินขีดความสามารถ อัตรากำลังและ            
การสร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่จะก่อให้เกิดผลการดำเนินงานทีดี่  
ขั้นตอนการพัฒนา 
   การวางแผน (Plan) 

1. วางแผนการพัฒนาและการจัดการบุคลากรที่สอดคล้องกับพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ
ของโรงเรียนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. กำหนดวิธีการประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร(P) 
3. สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมผลการดำเนินงานทีด่ี (P) 

  การปฏิบัติตามแผน (Do) 
4. ดำเนินการพัฒนาและจัดการบุคลากรให้เพือ่ให้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ (D) 
5. สร้างโอกาสให้บุคลากรพัฒนาความสามารถและความเชี่ยวชาญ (D) 
6. สร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดผลการทำงานที่ดี (D) 

 การตรวจสอบและประเมินผล(Check) 
7. ตรวจสอบผลการพัฒนาและการจัดการบุคลากร (C) 
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8. ประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร(C) 
การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 

9. ปรับปรุงการพัฒนาและการจัดการบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสอดคล้องกับพันธกิจ  
กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 

10. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดีขึ้น (A) 
4.6 องค์ประกอบที ่6  การปฏิบัติการ 
  การปฏิบัติการ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะหลักและระบบงาน 
และการออกแบบการจัดการ และปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญเพ่ือนำระบบงานไปใช้สร้างคุณค่า                 
ให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและโรงเรียนประสบความสำเร็จ รวมทั้งการเตรียมพร้อมต่อภาวะ
ฉุกเฉิน  
ขั้นตอนการพัฒนา 
   การวางแผน (Plan) 

1. วางแผนกำหนดสมรรถนะหลักที่ต้องการให้กับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. ออกแบบระบบงานที่สอดคล้องกับความต้องการและแผนพัฒนาของโรงเรียน(P) 
3. กำหนดกระบวนการและเครือ่งมือที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน (P) 

  การปฏิบัติตามแผน (Do) 
4. ดำเนินการตามกระบวนการและเครื่องมือที่กำหนด ใช้แนวทางการจัดการที่เหมาะสมในการ

สร้างคุณค่า (D) 
5. เตรียมพร้อมและสร้างระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินที่มีผลผลกระทบที่ดีต่อผู้เรียนและผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 
  การตรวจสอบและประเมินผล(Check) 

6. ตรวจสอบผลการดำเนินงานและการปฏิบัติตามกระบวนการที่กำหนด (C) 
7. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและการสร้างคุณค่า ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล(C) 
8. ประเมินระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม (C) 

 การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแกไ้ขการทำงาน (Act) 
9. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญนำผลการตรวจสอบมาใช้ในการปรับปรุงแผนและกระบวนการ

ปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพ (A) 
10. ปรับปรุงระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม ตามแนวทางโรงเรียน

มาตรฐานสากล (A) 
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 4.7 องค์ประกอบที ่7 ผลลัพธ์ 
    ผลลัพธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียนและ
การปรับปรุงในด้านที่สำคัญ ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน  ผลลัพธ์ด้านนักเรียนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ด้านงบประมาณและการเงิน ผลลัพธ์ด้าน บุคลากร ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนการ  ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กร นอกจากนั้นยังเป็นการตรวจประเมินระดับผลการดำเนินการ
เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาและบริการในลักษณะเดียวกัน                     
โดยจะแสดงข้อมูลสำคัญของระดับ แนวโน้ม ประสิทธิภาพประสิทธิผล ในรอบเวลาของการดำเนินงาน
ของโรงเรียนในปัจจุบัน ผลลัพธ์ที่ได้จากการตรวจประเมินจะเป็นสารสนเทศ ตัวชี้วัดความก้าวหน้า                    
เพ่ือประเมินปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ โดยมีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน
กับกลยุทธ์ของโรงเรียน  
ขั้นตอนการพัฒนา 
   การวางแผน (Plan) 

1. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญในทุกด้านของโรงเรียน (P) 
2. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลลัพธ์ในแต่ละด้านเตรียมข้อมูลสำคัญที่จำเป็นสำหรับการ

ประเมินผลลัพธ์ (P) 
  การปฏิบัติตามแผน (Do) 

3. ดำเนินการตามแผนการประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด (D) 
4. นำข้อมูลสำคัญมาเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ จัดทำรายงานผลลัพธ์ในแต่ละด้าน (D) 

  การตรวจสอบและประเมินผล(Check) 
5. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน (C) 
6. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้าหมายที่กำหนดและโรงเรียนอ่ืนในลักษณะเดียวกัน (C) 
7. วิเคราะห์แนวโน้ม ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ (C) 

  การนำผลการประเมนิย้อนกลับไปปรบัปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 
8. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ (A) 
9. ประเมินและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เช่น แผนการจัดการ กลยุทธ์ และนโยบาย (A) 
10. ตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของโรงเรียน (A) 

   5. การประเมินผล 
        5.1 ประเมินการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยโดยใช้เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบทดสอบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับและประเมนิโดยผู้มีส่วนไดส้่วนเสียในการนารูปแบบไปใช้  
จำนวน 15 – 20 คน 
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        5.2 สะท้อนผลหลังการปฏิบัติงานหรือ AAR (After Action Review) 
  6. เงื่อนไขความสำเร็จ 
    6.1 นโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  โรงเรียนต้องมีนโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน
และเข้าใจได้ของการบริหารสถานศึกษา โดยต้องมีการกำหนดเป้าหมายและแผนการดำเนินงานที่
เหมาะสมสำหรับการพัฒนาโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   6.2 วัสดุและแหล่งทรัพยากร โรงเรียนต้องมีการจัดหาและบริหารจัดการวัสดุและแหล่ง
ทรัพยากรที่เพียงพอในการสนับสนุนกระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล รวมถึงการ
สร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสำหรับการเรียนรู้ของนักเรียนและบุคลากร 
   6.3 บุคลากรที่มีความสามารถและพัฒนาการ โรงเรียนควรมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
ในการสอนและบริหารงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล นอกจากนี้ควรมีการให้
โอกาสและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาความรู้และทักษะเพ่ือเติบโตและปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงใน
สถานการณ์การศึกษา 
    6.4 กระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล โรงเรียนควรมีกระบวนการการ
เรียนรู้และการสอนที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ที่สนับสนุนการพัฒนาความรู้  ทักษะ และ
คุณลักษณะของนักเรียนในด้านต่างๆ 
    6.5 การวัดและประเมินผล: โรงเรียนควรมีกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนและผลการดำเนินงานของโรงเรียนที่เป็นไปตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล และนำผล
การประเมินเหล่านี้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผล
มากยิ่งขึน้ 
 ผลการใช้ รูปแบบ การบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 3 ด้าน ได้แก่ 
   1) ด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน 1) เป็นเลิศวิชาการ 2) สื่อสารได้อย่างน้อย 
สองภาษา  3) ล้ำหนา้ทางความคิด 4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 5) ร่วมกันรบัผิดชอบต่อสังคมโลก  
   2 ) ด้านคุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ประกอบด้วย 1) คุณภาพวิชาการ  2) คุณภาพของครู 3) การวิจัยและพัฒนา    
     3 ) คุณ ด้านภาพด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ประกอบด้วย   
1) คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน  2) ระบบการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 3) ปัจจัยพ้ืนฐาน  
4) เครือข่ายร่วมพัฒนา    
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  ระยะที่ 2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ผู้วิจัยได้นำร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตรวจสอบคุณภาพด้านความเหมาะสมของรูปแบบ          
โดยการจัดสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ในวันที่ 12 กรกฎาคม 2561 เวลา 10.00 – 12.00 น. ณ ห้องโสต
ทัศนศึกษา โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ผลการตรวจสอบร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  สรุปได้ดังตาราง 13 
 
 ตาราง 13 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล                        
             ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (n=9) 

ที ่
องค์ประกอบ
รูปแบบ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1 หลักการ 4.89 0.33 มากท่ีสุด 4.66 0.51 มากที่สุด 
2 วัตถุประสงค์ 5.00 0.00 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 
3 กลไกการดำเนินการ 4.95 0.22 มากที่สุด 4.88 0.33 มากที่สุด 
4 วิธีดำเนินการ 4.91 0.28 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 
5 การประเมินผล 4.94 0.17 มากที่สุด 4.83 0.35 มากท่ีสุด 
6 เงื่อนไขความสำเร็จ 4.94 0.23 มากท่ีสุด 4.81 0.40 มากท่ีสุด 

รวม 4.94 0.27 มากทีสุ่ด 4.79 0.48 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 13 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผล ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X =4.94,S.D.=0.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ 
วั ต ถุ ป ระส งค์  ( X = 5 .00 ,S.D.=0 .00 ) รอ งล งม า คื อ  ก ล ไกก ารด ำ เนิ น ก าร  ( X = 4 .9 5 , 
S.D.=0 .2 2 ) ก า รป ระ เมิ น ผ ล  ( X = 4 .9 4 ,S.D.=0 .1 7 ) เงื่ อ น ไข ค ว าม ส ำ เร็ จ  ( X = 4 .9 4 , 
S.D.=0.23) และวิธีดำเนินการ ( X =4.91,S.D.=0.28) และ หลักการ ( X =4.89,S.D.=0.33) ตามลำดับ  
  ความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
ม าต รฐ าน ส าก ล ขอ งโร ง เรี ย น ห น อ งพ อก วิ ท ย าลั ย   ใน ภ าพ รวม อยู่ ใน ระดั บ ม าก ที่ สุ ด 
( X =4.79,S.D.=0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ กลไกการ
ดำเนินการ ( X =4.88,S.D.=0.33) รองลงมา คือการประเมินผล ( X =4.83,S.D.=0.35) เงื่อนไข
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ความสำเร็จ ( X =4.81 ,S.D.=0.40) วิธีดำเนินการ ( X =4.78 ,S.D.=0.44) และวัตถุประสงค์   
( X =4.78,S.D.=0.44) และหลักการ ( X =4.66,S.D.=0.51) ตามลำดับ  
 ผลการประชุมสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ารูปแบบการบริหารสถานศึกษา                   
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ผู้วิจัยได้มา
ปรับปรุงรูปแบบการการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร โรงเรียนมาตรฐานสากล เพ่ือให้เกิดความ
สมบูรณ์ และนำไปใช้ในการเขียนคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พร้อมที่จะนำไปทดลองใช้ในโรงเรียนต่อไป  
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.2 รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
              ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (แกไ้ขหลังสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ) 

 

  ระยะที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล                 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย    
   ผู้วิจัยได้จัดทำคู่มือการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย และนำส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ ประเมินความเหมาะสม 
ของคูม่ือ ผลการประเมิน ดังตาราง 14 
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ตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ระดับเหมาะสมของคู่มือการพัฒนารปูแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี 
             ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (n=5) 
 

รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ที่มาและความสำคัญในการจัดทำคูม่ือมีความเหมาะสม  4.40 0.91 มาก 
2. วัตถุประสงค์ของคู่มือ มีความเหมาะสม  4.40 0.54 มาก 
3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากคู่มือ มีความเหมาะสม 

และชัดเจน  
4.20 0.44 มาก 

4. การอธิบายคำจำกดัความเบื้องต้นมีความเหมาะสม  
และชัดเจน  

4.00 0.70 มาก 

5. เนื้อหาในคู่มือมีความเหมาะสม  4.40 0.54 มาก 
6. เนื้อหาในคู่มอืครอบคลุมส่วนประกอบของรูปแบบ 

การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

4.60 0.54 มากท่ีสุด 
 

7. แนวทางการพัฒนาตามคู่มือ มีความถูกต้องเหมาะสมและ
ครอบคลุมรูปแบบ  

4.40 0.54 มาก 

8. การอธิบายขั้นตอนการบริหารสถานศึกษาท่ีมปีระสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน 
หนองพอกวิทยาลัย เข้าใจง่ายและชัดเจน  

4.00 0.20 มาก 

9. บทบาทของผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 
ทีม่ีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมีความเหมาะสม  

4.20 0.45 มาก 

10. การกำกับ ติดตาม ประเมินผล การบริหารสถานศึกษา 
ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมีความเหมาะสม  

4.00 0.20 มาก 

11. แบบประเมินผลการบรหิารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน 
หนองพอกวิทยาลัย ในคูม่ือมีความเหมาะสมกับรูปแบบ  

4.20 0.45 มาก 

12. ลำดับเนื้อหาในคูม่ือ มีความเหมาะสมกับรูปแบบ  3.80 0.84 มาก 
13. ภาษาท่ีใช้ในคู่มือ มีความเหมาะสม ชัดเจน  4.20 0.45 มาก 
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รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

14. การนำเสนอคู่มือ และรูปแบบ มีความเหมาะสม และ
สื่อสารเข้าใจง่าย  

4.30 0.55 มาก 

15. คูมื่อมคีวามสมบูรณ์ น่าสนใจ และเหมาะสม  4.40 0.55 มาก 
16. คู่มือสามารถทำความเข้าใจได้ง่าย สะดวกต่อการนำไปใช้  4.00 0.55 มาก 

รวม 4.26 0.41 มาก 
 
  คู่มือการบรหิารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X =4.26,S.D.=0.41) เมื่อพิจารณาตามรายการ
ประเมินทุกรายการมีผลการประเมินส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก รายการประเมินที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ใน
ระดับมากที่สุด คือ เนื้อหาในคู่มือครอบคลุมส่วนประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรี ยนหนองพอกวิทยาลัย  ( X =
4.60,S.D.=0.54)  
 ผู้วิจัยได้จัดนำผลการประเมินและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงพัฒนาคู่มือการ
พัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย ให้มีความเหมาะสม และสมบูรณ์มากขึ้น โดยจัดทำรูปเล่มของคู่มือแล้วเสร็จใน
เดือนพฤศจกิายน 2561 
 
  ตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
  ผู้วิจัยกำหนดช่วงเวลาในการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา              
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ดังนี้ 
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ตาราง 15 แสดงขัน้ตอนการทดลองใช้รปูแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน 
              โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
ระยะเวลา การดำเนินงาน ผลการดำเนินการ 

มกราคม 
2562  

  ผู้วิจัยดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรยีนหนองพอกวิทยาลัย  

ทดลองใช้รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย 

มกราคม 
2562 -
กุมภาพันธ์ 
2562  

  ผู้วิจัยจัดประชุมหัวหน้าโครงการ ครูผู้รับผิดชอบ
โครงการ ดำเนินงานและร่วมกนักำหนดเวลาดำเนินการ
ตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย  

มีกำหนดการปฏิทินการ
ดำเนินงานตามรูปแบบที่
ชัดเจน วางแผนการ  
จัดเก็บข้อมูลที่ใช้ในการ 
เปรียบเทียบผลที่เกิดจากการ
ทดลองใช้รูปแบบ  

มีนาคม 
2562  

  ผู้วิจัยจัดประชุมยอ่ย เพ่ืออธิบายวัตถุประสงค์ของ
คูม่ือ รูปแบบ และการดำเนินการตามรูปแบบการ
บริหารสถานศกึษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย  โดยการประชุมกลุ่มผู้บริหารตามโครงสร้าง
การบริหาร ประชุมครูประจำชั้นที่เป็นครูประจำการ               
ประชุมครูอัตราจ้างที่เป็นครูผู้ช่วยสอน  

ครู และบุคลากรที่ปฏิบัติงาน          
ในโครงการจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล มีความรู้         
ความเข้าใจในการดำเนินงาน
ตามรูปแบบ  
 

มีนาคม -
เมษายน 
2562  
 

1. ทุกฝ่ายศึกษา ทบทวน ทำความเข้าใจคู่มือการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย  
2. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโครงการจัดการเรียน
การสอนตามหลักสูตร โรงเรียนมาตรฐานสากล 

ทุกฝ่ายมคีวามเข้าใจในการ
ดำเนินการตามรูปแบบ และ          
มีคณะกรรมการในการบริหาร
โครงการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

พฤษภาคม 
2562  

    ประชาสัมพันธ์ให้คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครอง
ทราบในการดำเนินการตามรูปแบบการบริหาร

ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบถึงการ
ดำเนินงานตามรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมี
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ระยะเวลา การดำเนินงาน ผลการดำเนินการ 
สถานศกึษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดย
ผ่านทางการประชุมผู้ปกครอง ประชุม คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และสื่อสารผ่านทางช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ  
2. ผู้บริหารร่วมประชุมกับหัวหน้าโครงการ ครูผู้สอน 
เพ่ือวางแผนพัฒนาตามคู่มือการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย   

ประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

พฤษภาคม 
2562– 
มีนาคม 
2563  
 

  ปฏิบัติการพัฒนาตามองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบ
ย่อย และข้ันตอนการพัฒนาตามคู่มือการบริหารการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย  

การบริหารเป็นไปตามคู่มือ
การบริหารการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย 

กันยายน 
2562และ
กุมภาพันธ์ 
2563  
 

  นิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานตาม
องค์ประกอบ ขั้นตอน และประเมินความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย 

ผลการดำเนินงานตามรูปแบบ
ข้อบกพร่อง ปัญหา อุปสรรค
ของรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย 

กุมภาพันธ์ - 
มีนาคม 
2563  
 

  สรุปวิเคราะห์ผลการพฒันา และรายงานผลพร้อม
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 

ได้ข้อมูลในการพัฒนา
ปรับปรุงการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัยในปี
การศึกษาต่อไป  
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  ผู้วิจัยประชุมร่วมกับรองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้าโครงการ ครูผู้สอน และบุคลากร                       
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสรุปผลการทดลองใช้และข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นเพ่ิมเติม เพ่ือปรับปรุงคู่มือและ
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน                  
หนองพอกวิทยาลัย 
  ระยะที่ 1 ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตามความคิดเห็นของครู และบุคลากร 
 ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยตามความคิดเห็นของครู และบุคลากรในโครงการ              
สรุปได้ดงันี้  
 1. ผู้บริหารมีความเข้าใจในการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย สามารถดำเนินการในการประสานงานในการ
บริหารงานเป็น แบบอย่างที่ดี มีวิสัยทัศน์ที่จะบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ให้แก่นักเรียน ครู และบุคลากร ร่วมคิด ร่วมวางแผน 
และสนับสนุนการบริหารโครงการตลอดจนสร้างบรรยากาศการทำงานของบุคลากร ให้สามารถทำงาน
รว่มกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2. การพัฒนาครูให้มีคุณลักษณะที่ เหมาะสม ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ส่งผลให้ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติตามหน้าที่ของตน ในการ
ประชุมติดตาม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ กันอย่างน้อย เดือนละ 1 ครั้ง มีความเหมาะสม ไม่มากเกินไป แต่การ
กำหนดวัน ควรมีความยืดหยุ่นตามความเหมาะสม เพราะกิจกรรมของโรงเรียนมีหลายประการ                     
อาจส่งผลให้กำหนดการประชุมไมเ่ป็นไปตามที่กำหนด  
  3. โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรโครง
เรียนมาตรฐานสากล โดยเป็นไปตามโครงสร้างการบริหารที่กำหนดไว้ในรูปแบบและคู่มือ ทำให้ทุกภาระ
งานของโครงการ มีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน มีความคล่องตัวในการบริหารงานของโครงการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  4. ผู้บริหารและครูร่วมกันกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ ซึ่งมีข้อ มูลพ้ืนฐาน  
จากความต้องการของผู้ปกครอง เพื่อมุ่งต่อผลการพัฒนาผู้เรียน นำนโยบาย วิสัยทัศน์ และกลยุทธ์สู่การ
ปฏิบัติ ด้วยการกำหนดแผน กิจกรรม โครงการ ทำให้สอดคล้องกับบริบท ความต้องการของผู้ปกครอง 
และเป็นไปตามการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 ระยะที่ 2  ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
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  จากการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย สรุปผลได้ดังนี้ 
 1.ด้านคุณลักษณะของนักเรียน 
       1.1 นักเรียนชั้น ม.3และ ม.6 มีผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษากำหนด มีคะแนนผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้ พ้ืนฐาน (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20   
 
ตาราง 16  รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET)  
               ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561 – 2562   

ชั้น วิชา 
ปี 2561 ปี 2562 

โรงเรียน เขต ประเทศ โรงเรียน เขต ประเทศ 

ม.3 

ภาษาไทย  50.93 49.85 54.42 54.19 51.34 55.14 
สังคมศึกษาฯ - - - - - - 
ภาษาอังกฤษ 26.97 26.51 29.45 30.10 29.03 33.25 
คณิตศาสตร์ 25.73 26.64 30.04 23.37 22.91 26.73 
วิทยาศาสตร์ 34.65 34.02 36.10 29.11 28.95 30.07 

ม.6 

ภาษาไทย  40.80 44.32 47.31 36.21 36.87 42.21 
สังคมศึกษาฯ 32.99 34.06 35.16 33.48 32.38 35.70 
ภาษาอังกฤษ 24.78 27.50 31.41 22.53 23.01 29.20 
คณิตศาสตร์ 25.74 27.26 30.72 18.54 19.06 25.41 
วิทยาศาสตร์ 27.53 28.72 30.51 26.93 25.85 29.20 

 

  จากตาราง 16 พบว่า นักเรียนชั้น ม.3และ ม.6 มีผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษากำหนด 
มีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น พ้ืนฐาน (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20  
     1.2 นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4-6 สามารถสื่อสารได้อย่างน้อยสองภาษา เข้าร่วมให้แสดง
หรือได้รับรางวัลเกี่ยวกับด้านการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาอังกฤษและภาษาไทยรูปแบบต่าง ๆ  
จัดโดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก  
     1.3 นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent 
Study) ที่แสดงถึงล้ำหน้าทางความคิด  ด้าน ICT , IoT,  M2M ที่ได้เข้าร่วมหรือแสดง/ประกวด/
แข่งขัน/ไดร้ับรางวัล จัดโดยโดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก  



 

 

249 

     1.4  นั ก เรียนชั้ น  ม .1-3 และ ม .4 - 6 มี ผลงานจากการศึ กษ าค้น คว้ าด้ วยตน เอง
(Independent Study)  ที่แสดงถึงมีผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ ได้รับการประเมินจากครูผู้ทรงคุณวุฒิ  
ว่าเป็นผลงานที่มีคุณภาพในระดับดี จัดโดยโดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก  
 1.5 นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองที่เกี่ยวกับการทำ
กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปะ วัฒนธรรมเศรษฐกิจและสังคม ที่แสดงร่วมกัน
รบัผิดชอบต่อสังคมโลก ได้รับการประเมินในระดับดีจากครู/ผู้ทรงคุณวุฒิจากการแสดงผลงานที่โรงเรียน
จัดขึ้น 
 โรงเรียนได้จัดกิจกรรมส่งเสริมความสามรถนักเรียน ด้านด้านสื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทาง
ความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ตามวิธีดำเนินการรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย   
 

 ตาราง 17 แสดงจำนวนร้อยละของจำนวนรายการที่ได้รับรางวัลในการเข้าประกวดและแข่งขัน 
              ทั้งหมดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6  
              ปี 2562   

กิจกรรม 
โรงเรียน 

สพม./ 
หน่วยงานภายนอก 

รอ้ยละรับรางวัล 

ส่ง ได้ ส่ง ได้ ส่ง ได้ ร้อยละ 
1. สื่อสารได้อย่างน้อยสองภาษา 20 20 15 10 35 30 85.71 
2. ล้ำหน้าทางความคิด   31 31 31 25 62 56 90.32 
3. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 33 33 33 25 66 58 87.88 
4. ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 50 50 50 45 100 95 95.00 

รวม 134 134 129 105 263 239 90.87 
  จากตาราง 17 พบว่า จำนวนนักเรียนที่เข้าร่วมประกวดและแข่งขันทั้งหมด ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
ปี 2562  มีจำนวน 263 รายการ ได้รับรางวัล 239 รายการ คิดเป็น ร้อยละ 90.87  เมื่อพิจารณาราย
ด้าน ด้านที่มีร้อยละที่ได้รับรางวัลมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคม ร้อยละ 95.00 
ด้านล้ำหน้าทางความคิด ร้อยละ  90.32  ด้านผลิตงานอย่างสร้างสรรค์  ร้อยละ 87.88 และสื่อสารได้
อย่างน้อยสองภาษา รอ้ยละ 85.71 ตามลำดับ 
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       2. การจัดการเรยีนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  
  2.1 โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความถนัดและศักยภาพตามความ
ต้องการของผู้เรยีน ด้านภาษาต่างประเทศ ภาษาที่สอง และวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง
(Independent Study : IS) 
 

ตาราง 18  แสดงหลักสูตรที่เปิดสอนในโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

ระดับ แผนการเรียน หลักสูตร 
หลักสูตรเทียบเคียง

หลักสูตรมาตรฐานสากล 
มัธยมศึกษา

ตอนต้น 
1.ห้องเรียนทั่วไป 
 

- หลักสูตรโรงเรียน  
ระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น 

1) สาระเพิ่มเติม  
ตามจุดเน้น  
2) สาระสากล ได้แก่ 
  - รายวิชา IS 
(Independent Study)  
จัดการเรียนการสอน 
ในระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 2 และระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 5   
- ภาษาอังกฤษ และ
ภาษาญี่ปุ่น 
3) กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

2.ห้องเรียนพิเศษ (Gifted Program) 
  (วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์) 

- หลกัสูตรห้องเรียนพิเศษ  
(วิทยาศาสตร์  และ
คณิตศาสตร์)  

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

 
 
 
 

1.ห้องเรียนทัว่ไป 
    1) แผนการเรียน วิทย์ – คณิต 
    2) แผนการเรียนภาษา -  สังคมศึกษา  
      (ภาษาอังกฤษ - ภาษาญี่ปุ่น) 
    3) แผนการเรียนคอมพิวเตอร์ – ศิลปะ 
      (ดนตรี นาฎศิลป์ ทัศนศลิป)์ 
    4) แผนการเรียนทวิศกึษา 

- หลักสูตรโรงเรียน  
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 

2.ห้องเรียนพิเศษ (Gifted Program) 
  (วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์) 

- หลักสูตรห้องเรียนพเิศษ  
(วิทยาศาสตร์  และ
คณิตศาสตร์)  

จากตาราง 17 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้พัฒนาหลักสูตร ตามหลักการและแนวคิด
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 คือ ให้ผู้เรียนได้เรียนกลุ่มสาระพ้ืนฐาน 8 
กลุ่มสาระขั้นพ้ืนฐาน และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยคำนึงถึงสภาพความพร้อม จุดเน้นของโรงเรียน 
การจัดเรียนการสอนสาระเพ่ิมเติมตามจุดเน้นและสาระสากลตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้ 
เปิดสอนรายวิชา IS (Independent Study) ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที ่2 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
5 โดยรายวิชาการศึกษาค้นคว้าและ สร้างองค์ความรู้ (IS1) เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1  รายวิชาการ
สื่อสารและการนำเสนอ (IS2) เปิดสอนในภาคเรียน  ที่ 2 ของปีการศึกษา และการนำองค์ความรู้ไปใช้
บริการสังคม (IS3) บู รณาการกับกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนในระดับชั้น มัธยมศึกษาปีที่  3 และ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6  
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             ทั้งนี้โรงเรียนได้เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาประเทศที่ 2 เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ทางภาษา            
คือ ภาษาอังกฤษ จัดการเรียนการสอนโดยครูชาวต่างชาติและภาษาญี่ปุ่น พร้อมทั้งมีกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน ประกอบด้วย 1) กิจกรรมแนะแนว 2) กิจกรรมนักเรียน ได้แก่ ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด 
ผู้บำเพ็ญประโยชน์ และนักศึกษาวิชาทหาร กิจกรรมชุมนุม ให้นักเรียนเลือกเรียนตามความถนัดและ
ความสนใจ เช่น ชุมนุมนาฏมวยไทย ชุมนุมวิชาการ ชุมนุมนาฏศิลป์ ชุมนุมดนตรี ชุมนุมกีฬา และ 
3) กิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ 
 2.2 ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในด้านวิชาการ สามารถ
จัการเรียนการสอนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน มีผลงาน ระดับภาค/
ชาติ/นานาชาติ 
 

ตาราง 19 แสดง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการยกย่อง เชิดชูเกียรติจากหน่วยงาน 
             ของรัฐและหน่วยงานของเอกชน มีผลงาน ระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ 

กิจกรรม 
2561 2562 

ทัง้หมด ได้รับรางวัล ร้อยละ ทัง้หมด ได้รับรางวัล ร้อยละ 
ผู้บริหาร 3 3 100 3 3 100 

คร ู 67 67 100 66 66 100 
รวม 70 70  100 69 69 100 

    จากตาราง 19 พบว่า จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการยกย่อง เชิดชู
เกียรติจากหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานของเอกชน ปีการศึกษา 2561 ผู้บริหาร คร ูทั้งหมด 70 คน 
ไดร้บัยกย่องเชิดชูเกียรติ 70 คน คิดเป็น ร้อยละ 100  ปีการศึกษา 2562 ผู้บริหาร คร ูทัง้หมด 66 คน  
ได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติ 66 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
     2.3 การวิจัยและพัฒนา โรงเรียนดำเนินการจัดทำวิจัยและพัฒนาการจดัการศึกษาในภาพรวม
ของโรงเรียนทั้งด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 
  
 ตาราง 20 แสดง จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เขา้ศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน 
ปฏิบัติงานวิจัย และพัฒนา ประชุม เผยแพร่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระดับโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก 

กิจกรรม 
2561 2562 

ทัง้หมด ได้รบัการพัฒนา ร้อยละ ทั้งหมด ได้รับการพัฒนา ร้อยละ 
ผู้บริหาร 3 3 100 3 3 100 

คร ู 67 67 100 66 66 100 
รวม 70 70  100 69 69 100 
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    จากตาราง 20 พบว่า จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เข้าศึกษา ฝึกอบรม 
ดูงาน ปฏิบัติงานวิจัย และพัฒนา ประชุม เผยแพร่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปีการศึกษา 2561 ผู้บริหาร คร ู
ทั้งหมด 67 คน ได้รับการพัฒนา 67 คน คิดเป็น ร้อยละ 100  ปีการศึกษา 2562 ผู้บริหาร คร ูทั้งหมด 
66 คน  ได้รับการพัฒนา 66 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
 3.การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ   
  2.4 ผู้บริหารมีวิสัยทศัน ์เป็นผู้นำทางวิชาการ (Academic Leadership) และสามารถบริหาร
จัดการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียนตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง สพฐ. (OBECQA) ได้รับ
รางวัล ในระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ ดังนี้ 
 

 ตาราง  21 แสดงผลงานรางวัลผู้บริหารโรงเรียน ทีแ่สดงเป็นผู้นำทางวิชาการ และสามารถ                
               บริหารจดัการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์ 

ปี ผลงาน/รางวัล 
พ.ศ.2555 ได้ รับ โล่รางวัลผู้ บริหารสถานศึกษาดี เด่น  จากสมาคมผู้บริหารโรงเรียน    

 มัธยมศึกษาแห่งประเทศไทย (ส.บ.ม.ท.) 
พ.ศ.2556 ไดร้ับเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ “หนึ่งแสนครูดี”  จากคุรุสภา 

 
พ.ศ.2559 ได้รับโล่รางวัลผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น จากสมาคมผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

แห่งประเทศไทย (ส.บ.ม.ท.) 
พ.ศ.2560 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ได้รับพระราชทานรางวัลชนะเลิศ สมเด็จพระ   

เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 การแข่งขันนาฏมวยไทย ในโครงการ “รักชาติ..รักมวย   
ไทย” ระดับประเทศ ทีมมัธยมศึกษาตอนต้น ชนะเลิศได้รับถ้วยรางวัลพระราชทาน   
พร้อมเงินทุนการศึกษา  300,000 บาท และ ทีมมัธยมศกึษาตอนปลาย  ชนะเลิศ 
ได้รับถ้วยรางวัลพระราชทานพร้อมเงินทุนการศึกษา 300,000 บาท  ในการ
แข่งขันนาฏมวยไทยอีซูซุ  2017  

พ.ศ.2561 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับรางวัล MOE AWARDS ปีการศึกษา 2559  
ผลงานระดับดีเด่น  ประเภทสถานศึกษา  สาขาการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด ในสถานศกึษา ประจำปีการศึกษา 2559  จาก  กระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ.2562 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ ได้รับรางวัลเสมา ป.ป.ส. ประเภทผลงานดีเดน่ ระดับทอง  
โครงการสถานศึกษาสีขาว ปลอดยาเสพติดและอบายมุข ปีการศึกษา 2560   
จากกระทรวงศกึษาธิการ 
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ปี ผลงาน/รางวัล 
พ.ศ.2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ได้รับรางวัลเสมา ป.ป.ส. ประเภทผลงานดีเด่น   

ระดับทอง โครงการสถานศึกษาสีขาว ปลอดยาเสพติดและอบายมุขปีการศึกษา  
2560  จากกระทรวงศึกษาธิการ    

พ.ศ.2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยเป็นโรงเรียนที่นำเสนอผลการดำเนินงานการบริหาร 
จัดการที่เป็นเลิศ (Best Practice) ระดับ "เหรียญทอง" ภูมิภาตะวันออกเฉียงเหนือ
เวทีศักยภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับชาติ  (World-Class Standard 
School Symposium) ครั้งที่ 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ณ จังหวัดร้อยเอ็ด วันที่ 
22 -24 เดื อน  กันยายน 2562 จากสำนั กงานคณ ะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน 

พ.ศ.2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับรางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Office of the Basic Education Commission Quality 
Awards : OBECQA)  ปี  2561 จาก  สำนั กงานคณ ะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  

 2.5 โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) และตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (TQA)  โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรอง
มาตรฐานคุณ ภ าพ รางวั ลคุณ ภ าพแห่ งส ำนั ก งานคณ ะกรรมการศึ กษ าขั้ น พ้ื น ฐาน  ดั งนี้  
    ปี 2558 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ได้รับรับรางวัลคุณภาพระดับ (School 
Quality Award: ScQA) จากสำนักงานเขตพ้ืนที ่  
    ปี  2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับ รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน
คณะกรรมการการศึ กษาขั้น พ้ืนฐาน OBECQA (Office of the Basic Education Commission 
Quality Awards) จาก สพฐ. 
 2.6 โรงเรียนดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติของโรงเรียนมัธยมศึกษา ครูผู้สอนมี 
ภาระงานสอนของครูมีความเหมาะสม ตามเกณฑ์ที่ กคศ. กำหนด  มีแหล่งเรียนรู้ หนังสือ ตำราเรียน 
สื่อเทคโนโลยี เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบความเร็วสูง ที่มีคุณภาพ ระดับมาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ 
 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมีสินทรัพย์ดังนี้ ด้านอาคารสถานที่  โรงเรียนมีที่ดินจำนวน 
136 ไร่ มีอาคารเรียน 3 หลัง อาคารโดมอเนกประสงค์ 1 หลัง  ห้องเรียนและห้องพิเศษที่สามารถ
ให้บริการการจัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอและมีคุณภาพ ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนการสอนและสิ่ง
อำนวยความสะดวก ประกอบด้วย เครื่องขยายเสียงประจำห้องเรียน โทรศัพท์ รถยนต์ รถจักรยานยนต์ 
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เครื่องอัดสำเนา โปรเจคเตอร์ เป็นต้น มีจำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ต่ำกว่าเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ.กำหนด  ด้านสื่อเทคโนโลยี ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของครูและบุคลากร 37 ชุด (เฉลี่ย 1 เครื่อง : 2 คน) หอ้งเรียนคอมพิวเตอร์ 5 ห้อง เพ่ือจัดการเรียนการ
สอน 200 ชุด คอมพิวเตอร์เพ่ือการสืบค้นสำหรับห้องสมุด 10 ชุด (อัตราส่วนเฉลี่ยของจำนวน
คอมพิวเตอร์ต่อนักเรียน เป็น (1 : 6)  โรงเรียนทำข้อตกลงกับ ห้างหุ้นส่วนจำกัดร้อยเอ็ดรัตนกิจ และ
บริษัทดิจิตอล คอร์เปอเรสซิสเต็มส์ จำกัด ในการเป็นผู้ส่งมอบสัญญาส่งมอบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
สำหรับห้องเรียนคอมพิวเตอร์และมีระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สาย (WIFI) และระบบเครือข่ายเฉพาะ
บริเวณ (LAN) ครอบคลุมทั้งโรงเรียน ด้วยสัญญาณอินเทอร์เน็ต ความเร็ว 300/100 Mbps และ 
400/100 Mbps สัญญาณจากผู้ส่งมอบ คือ บริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน)   
  2.7 โรงเรียนมีสถานศึกษาที่ เป็นครือข่ายร่วมพัฒนาที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันและ
เครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวข้องทั้ งภาครัฐและเอกชน 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ    
  โรงเรียนได้จัดทำข้อตกลงความร่วมมือกับองค์กรการศึกษาทั้ งในและต่างประเทศ  
เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความร่วม มือในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา พันธมิตร
ภายในประเทศที่สำคัญ ได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มขน้ในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ได้แก่ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย โรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม 
ตกลงความ ร่วมมือด้านการพัฒนาระบบบริหารของเครือข่ายโรงเรียนมาตรฐานสากล ลงนามความ
ร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่  มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดและวิทยาลัยการอาชีพ
โพนทอง ตกลงความร่วมมือกับโรงเรียนในด้านการพัฒนาทางวิชาการ ศาลเยาวชนและครอบครัว
จงัหวัดร้อยเอ็ด ตกลงความร่วมมือกับโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายเพ่ือร่วมกันแก้ไขบำบัดฟ้ืนฟูเด็กเยาวชน
และครอบครัว พันธมิตรต่างประเทศที่สำคัญมีข้อตกลงความร่วมกันในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์การจัดการศึกษาและหลักสูตร แลกเปลี่ยนนักเรียน ครู และวัฒนธรรม คือ Future Bright 
International School ประเทศกัมพูชา   
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 ระยะที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
  
ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการบรหิารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล               
             ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตามความคิดเห็น 
             ของรองผู้อำนวยการ คร ูคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและผู้ปกครองนักเรียน (n=394) 
 

รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

1. ด้านการนำไปใช้ 4.62 0.48 มากที่สุด 
2. ด้านคุณลักษณะของนักเรียน 4.63 0.48 มากที่สุด 
3. การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 4.69 0.41 มากที่สุด 
4. ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 4.75 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.66 0.46 มากทีสุ่ด 
 

  จากตารางที่ 22 ผลการพิจารณาในภาพรวมพบว่า รองผู้อำนวยการ ครู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย อยู่ในระดับมากที่สุด 
( X =4.66,S.D.=0.45) เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ  ด้านการบริหาร
จัดการด้วยระบบคุณภาพ ( X =4.75,S.D.=0.45) รองลงมา คือ การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล ( X =4.69,S.D.=0.41) ด้านคุณลักษณะของนักเรียน ( X =4.63,S.D.=0.48) ด้านการ
นำไปใช้ ( X =4.62 ,S.D.=0.48) ตามลำดับ 
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 ตอนที่ 4 ผลการประเมินรูปแบบการดำเนินงานตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิ ทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรยีนหนองพอกวิทยาลัย 
  
 ตาราง 23  ผลการวิเคราะห์การประเมินรูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
                 ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
                 ภาพรวม (n=30) 

รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ด้านความถูกต้อง  4.66 0.49 มากที่สุด 
2. ด้านความเหมาะสม  4.54 0.53 มากทีสุ่ด 
3. ด้านความเป็นไปได้ 4.65 0.52 มากที่สุด 
4. ด้านความเป็นประโยชน์ 4.66 0.49 มากท่ีสุด 

รวม 4.63 0.51 มากที่สุด 
 จากตารางที่ 23 ผลการพิจารณาในภาพรวมพบว่า ผู้บริหาร หัวหน้าโครงการ และครู  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบกการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ภาพรวม อยู่ ในระดับม ากที่สุด ( X =4.63,  
S.D.=0.51) เมื่อพิจารณาตามรายการประเมินทุกรายการมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด  
รายการที่มีค่าเฉลี่ยสู งสุด อยู่ ในระดับมากที่ สุด คือ ด้านความถูกต้อง ( X =4.66,S.D.=0.49)  
ร อ งล งม า  ด้ า น ค ว า ม เป็ น ไป ไ ด้ ( X = 4.65,S.D.=0.52) แ ล ะ ด้ า น ค ว า ม เป็ น ป ร ะ โย ช น์  
( X =4.66,S.D.=0.49) รายการประเมินที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดอยู่ในระดับมาก คือ ด้านความเหมาะสม 
( X =4.54,S.D.=0.53) 
 



บทที่ 5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

   
  การวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 2) สร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  3) เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
4) เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยนำข้อมูลที่ได้จากการทำวิจัยมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติและ
สามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจัยได้ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
 
สรุปผลการวิจัย  
 
  ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ผู้วิจัยสามารถสรุปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาสภาพสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   1) ผลวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การนำองค์กร 
2) กลยุทธ์  3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัดการวิ เคราะห์และการจัดการความรู้  
5) บุคลากร  6) การปฏิบัติการและ 7) ผลลัพธ์ พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบ ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ( X =4.11,S.D.=0.63) ด้านความเป็นไปได้ขององค์ประกอบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 ( X =4.05,S.D.=0.62)  
 2) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า สภาพปัจจุบัน ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ป า น ก ล า ง  ( X = 3 .3 9 ,S.D.=1.04 ส ภ า พ ที่ พึ ง ป ร ะ ส งค์  ใน ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใน ร ะ ดั บ ม า ก 
 ( X =4.48,S.D.=0.69) โดยเรียงลำดับความต้องการจำเป็นในการจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การนำ
องค์กร กลยุทธ์ การปฏิบัติการ  บุคลากร  การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  นักเรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  และผลลัพธ์ ตามลำดับ 
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   3) ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรง เรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย สรุปแนวทางดังนี้  1) การนำองค์กร ต้องมีผู้นำ 
ที่มีวิสัยทัศน์ชัดเจนและได้รับการยอมรับจากสมาชิกทุกคนในโรงเรียน มีผู้นำที่มีความสามารถในการ
สร้างแรงบันดาลใจและการนำทางที่ดี 2) กลยุทธ์ พัฒนากลยุทธ์ที่ชัดเจนและเป็นไปในทิศทางของ
วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน นำเสนอแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับความต้องการและท้องถิ่น
ของนักเรียน  3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สร้างวัฒนธรรมที่กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมและรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาโรงเรียนสร้างช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นจากนักเรียนและผู้ปกครอง 
4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ใช้เครื่องมือวัดที่เหมาะสมเพ่ือติดตามและประเมินผลใน
ทุกระดับ สร้างกระบวนการที่ช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลและใช้ข้อมูลเพ่ือการพัฒนา 5) บุคลากร สร้าง
วัฒนธรรมการทำงานที่ร่วมมือและสนับสนุนให้การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อเพิ่มศักยภาพในการสอน
และบริหาร  6) การปฏิบัติการ นำเสนอกิจกรรมการเรียนรู้ที่น่าสนใจและมีคุณค่าที่สามารถนำไปปรับ 
ใช้ในชีวิตประจำวัน ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ และ 7) ผลลัพธ์  ติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานตามเป้าหมายที่กำหนด ให้กำลังใจและรางวัลที่เหมาะสมในการสร้างแรง
บันดาลใจแก่บุคลากรและนักเรียน  ทั้งนี้การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลควรสร้างความร่วมมือระหว่างผู้บริหารครู นักเรียน และผู้ปกครองเพ่ือสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้พัฒนาทั้งด้านบุคคลและทางวิชาการตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
      1 ) ผลการสร้างการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  พบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยประกอบด้วย  6 องค์ประกอบ 
ที่สำคัญ คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่ งหมายของรูปแบบ 3) กลไกในการดำเนินงานของรูปแบบ  
4) วิธีดำเนินงานพัฒนารูปแบบ  5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ 
      2) ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
          ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
 ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
( X =4.94,S.D.=0.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ วัตถุประสงค์ 
( X =5.00,S.D.=0.00) รองลงมา คือ กลไกการดำเนินการ ( X =4.95,S.D.=0.22) การประเมินผล 
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( X = 4 .94 ,S.D.=0 .17 ) เงื่ อ น ไขค วาม ส ำ เร็ จ  ( X = 4 .9 4 ,S.D.=0 .2 3 ) แ ล ะวิ ธี ด ำ เนิ น ก าร 
( X =4.91,S.D.=0.28) และ หลักการ ( X =4.89,S.D.=0.33) ตามลำดับ  
  ความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   ในภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด ( X =4.79, 
S.D.=0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ กลไกการดำเนินการ 
( X =4.88,S.D.=0.33) รองลงมา คือการประเมินผล ( X =4.83,S.D.=0.35) เงื่อนไขความสำเร็จ  
 ( X =4.81 ,S.D.=0.40) วิธีดำเนินการ ( X =4.78 ,S.D.=0.44) และวัตถุประสงค์  ( X =4.78 , 
S.D.=0.44) และหลักการ ( X =4.66,S.D.=0.51) ตามลำดับ  
  2)  ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
( X =4.26,S.D.=0.41)  
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  1.ด้านคุณลักษณะของนักเรียน 
        1) ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น พ้ืนฐาน (O-NET) นักเรียนชั้น ม.3
และ ม.6 มี มีคะแนน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศ ไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 20  ผลสัมฤทธิ์เป็นไปตามเกณฑ์ที่สถานศึกษากำหนด  
   2) ผลการจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามรถนักเรียน ด้านด้านสื่อสารสองภาษา  
ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ตามวิธีดำเนินการ
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย  พบว่า จำนวนนักเรียนที่เข้าร่วมประกวดและแข่งขันทั้งหมด ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1-3 และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ปี 2562   
มีจำนวน 263 รายการ ได้รับรางวัล 239 รายการ คิดเป็น ร้อยละ 90.87   
     2. การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  
  2.1 โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความถนัดและศักยภาพตามความ
ต้องการของผู้ เรียน ด้านภาษาต่างประเทศ ภาษาที่สอง และวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study : IS) พบว่าโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้พัฒนาหลักสูตร ตามหลักการและ
แนวคิดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 คือ ให้ผู้เรียนได้เรียนกลุ่มสาระ
พ้ืนฐาน 8 กลุ่มสาระขั้นพ้ืนฐาน และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยคำนึงถึงสภาพความพร้อม จุดเน้นของ
โรงเรียน การจัดเรียนการสอนสาระเพ่ิมเติมตามจุดเน้น และสาระสากลตามแนวทางโรงเรียน
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มาตรฐานสากล ดังนี้ เปิดสอนรายวิชา IS (Independent Study) ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 และ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยรายวิชาการศึกษาค้นคว้าและ สร้างองค์ความรู้ (IS1) เปิดสอนในภาค
เรียนที่ 1 รายวิชาการสื่อสารและการนำเสนอ (IS2) เปิดสอนในภาคเรียนที่ 2 ของปีการศึกษา และการ
นำองค์ความรู้ไปใช้บริการสังคม (IS3) บูรณาการกับกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
และ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
             ทั้งนี้โรงเรียนได้เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาประเทศที่ 2 เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ทางภาษา            
คือ ภาษาอังกฤษ จัดการเรียนการสอนโดยครูชาวต่างชาติและภาษาญี่ปุ่น พร้อมทั้งมีกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน ประกอบด้วย 1) กิจกรรมแนะแนว 2) กิจกรรมนักเรียน ได้แก่ ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด 
ผู้บำเพ็ญประโยชน์ และนักศึกษาวิชาทหาร กิจกรรมชุมนุม ให้นักเรียนเลือกเรียนตามความถนัดและ
ความสนใจ เช่น ชุมนุมนาฏมวยไทย ชุมนุมวิชาการ ชุมนุมนาฏศิลป์ ชุมนุมดนตรี ชุมนุมกีฬา และ 
3) กิจกรรมเพ่ือสังคมและ  สาธารณประโยชน์ 
 2.2 ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในด้านวิชาการ สามารถ
จัการเรียนการสอนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน มีผลงาน ระดับภาค 
ชาติ/นานาชาติ  พบว่า จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการยกย่อง เชิดชูเกียรติ
จากหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานของเอกชน ปีการศึกษา 2561 ผู้บริหาร ครู ทั้งหมด 70 คน ได้รับ
ยกย่องเชิดชูเกียรติ 70 คน คิดเป็น ร้อยละ 100 ปีการศึกษา 2562 ผู้บริหาร ครู ทั้งหมด 66 คน 
ได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติ 66 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
     2.3 การวิจัยและพัฒนา โรงเรียนดำเนินการจัดทำวิจัยและพัฒนาการจัดการศึกษาในภาพรวม
ของโรงเรียนทั้งด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน   พบว่า จำนวนข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาได้เข้าศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน ปฏิบัติงานวิจัย และพัฒนา ประชุม เผยแพร่ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปีการศึกษา 2561 ผู้บริหาร ครู ทั้งหมด 67 คน ได้รับการพัฒนา 67 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 100  ปีการศึกษา 2562 ผู้บริหาร ครู ทั้งหมด 66 คน  ได้รับการพัฒนา 66 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 100 
 3.การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ   
     2.4 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน ์เป็นผู้นำทางวิชาการ Academic Leadership) และสามารถ
บริหารจัดการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียนตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง สพฐ. (OBECQA) 
ได้รับรางวัล ในระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ พบว่ามีผลงานระดับชาติ 8 รายการ ที่แสดงเป็นผู้นำทาง
วิชาการ และสามารถบริหารจัดการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์ 
 2.5 โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) และตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
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แห่งชาติ (TQA)  โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพรางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ปี 2558 โรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย ได้รับรางวัลคุณภาพระดับ (School Quality Award: ScQA) จากสำนักงานเขต
พ้ืนที่ ปี 2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับ รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน OBECQA (Office of the Basic Education Commission Quality Awards) จาก สพฐ. 
วันที่ 28 สิงหาคม 2562 
 2.6 โรงเรียนดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติของโรงเรียนมัธยมศึกษา ครูผู้สอนมี 
ภาระงานสอนของครูมีความเหมาะสม ตามเกณฑ์ที่ กคศ. กำหนด  มีแหล่งเรียนรู้ หนังสือ ตำราเรียน 
สื่อเทคโนโลยี เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบความเร็วสูง ที่มีคุณภาพ ระดับมาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ 
 2.7 โรงเรียนมีสถานศึกษาที่เป็นครือข่ายร่วมพัฒนาที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันและ
เครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวข้องทั้ งภาครัฐและเอกชน 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า โรงเรียนได้จัดทำข้อตกลงความร่วมมือกับองค์กรการศึกษาทั้งใน
และต่างประเทศ เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
พันธมิตรภายในประเทศที่สำคัญ ได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มข้นในเขตจังหวัด
ร้อยเอ็ด ได้แก่ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย โรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม ตกลงความ ร่วมมือด้านการพัฒนาระบบบริหารของเครือข่ายโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ลงนามความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดและ
วิทยาลัยการอาชีพโพนทอง ตกลงความร่วมมือกับโรงเรียนในด้านการพัฒนาทางวิชาการ ศาลเยาวชน
และครอบครัวจังหวัดร้อยเอ็ด ตกลงความร่วมมือกับโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายเพ่ือร่วมกันแก้ไขบำบัด
ฟ้ืนฟูเด็กเยาวชนและครอบครัว พันธมิตรต่างประเทศท่ีสำคัญมีข้อตกลงความร่วมกันในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์การจัดการศึกษาและหลักสูตร แลกเปลี่ยนนักเรียน ครู และวัฒนธรรม คือ Future 
Bright International School ประเทศกัมพูชา  
     2. ผลการประเมินความพึงพอใจ ผู้เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อรูปแบบและคู่มือการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ( X =4.66,S.D.=0.45)  
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    4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    4.1 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยพบว่า มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 
( X =4.54,S.D.=0.53)  
    4.2 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า มีความถูกต้องอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ( X =4.66,S.D.=.49)  
    4.3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
 ( X =4.65,S.D.=.0.52)  
    4.4 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า มีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X =4.66,S.D.=0.49)  
 
อภิปรายผล 
  จากผลการศึกษา สามารถอภิปรายผล แยกเป็น 4 ประเด็น ดังรายละเอียด ต่อไปนี้ 
 1. ผลการศึกษาสภาพสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า  
1) องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ การนำองค์กร  กลยุทธ์  นักเรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียการวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ บุคลากร  การปฏิบัติการและ ผลลัพธ์ 
ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.11,S.D.=0.63) 
ด้านความเป็นไปได้ขององค์ประกอบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.05,S.D.=0.62) ผลการประเมิน
สภาพปัจจุบัน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.39,S.D.=1.04) และสภาพที่พึงประสงค์ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.48,S.D.=0.69) ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผลสำเร็จของภาพแห่งความสำเร็จ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ในการการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง
ร่างกาย จิตใจสติปัญญา ความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข” มาตรา 6 พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ.
2545 ) ซึ่ งภาพแห่ งความสำเร็จ โรงเรียนมาต รฐานสากล  (World-Class Standard School)  
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มีรายละเอียดดังนี้ คือ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2561 : 3) ลักษณะการเป็น
มาตรฐานสากล  หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล การบริหารจัดการ
ด้วยระบบคุณภาพ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553 : 60-65) ที่ศึกษาความ
เชื่อมโยงสัมพันธ์และการบูรณาการขององค์ประกอบทั้ง 7 หมวดจะเริ่มจาก การนำองค์กร (หมวดที่)  
1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (หมวดที่ 2) และการมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย (หมวดที่ 3) 
ประกอบกันเป็นกลุ่มของการนำองค์กรว่าการนำองค์กรต้องมุ่งที่กลยุทธ์และนักเรียน ผู้บริหารระดับสูง 
หรือฝ่ายบริหารของโรงเรียน ต้องกำหนด ทิศทางการจัดการศึกษาของโรงเรียนและเป็นผู้นำในการ
ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน เพ่ือให้บรรลุตามทิศทางที่กำหนดไว้ การมุ่งเน้น
บุคลากร (หมวดที่ 5) การจัดการกระบวนการ (หมวดที่ 6) และผลลัพธ์ (หมวดที่ 7) ประกอบกันเป็น
กลุ่มผลลัพธ์ โดยบุคลากรและกระบวนการที่สำคัญมีบทบาททำให้การดำเนินการสำเร็จและนำไปสู่ผล
การดำเนินการโดยรวมขององค์กร สอดคล้องกับ สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 
7) ที่ได้ศึกษา ระบบบริหารจัดการองค์กรคุณภาพสู่ผลการปฏิบัติการที่เป็นเลิศ องค์ประกอบของระบบ
บริหารคุณภาพ ประกอบด้วย 7 หมวด คือ  1) การนำองค์กร (Leadership)  2) การวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ 3) การมุ่งเน้นผู้ เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
5) การมุ่งเน้นบุคลากร6) การจัดการกระบวนการ  7) ผลลัพธ์ สอดคล้องกับสุราตรี ศรีไพรวรรณ 
(2555) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลพบว่า 
พบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากทุกด้านโดยเรียงตามลำดับดังนี้ ด้านการนำองค์การ ด้านผลลัพธ์   ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  
ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ ด้านการจัดการกระบวนการ การวัด การวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้และด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในลำดับ
มากที่สุดทุกด้านเรียงตามลำดับดังนี้ด้านการนำองค์การเท่ากับด้านผลลัพธ์ รองลงมาเป็นด้านการจัดการ
กระบวนการด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน ด้านการวางแผนเชิง กลยุทธ์ ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียน/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  ตามลำดับ ความต้องการในการพัฒนาการ
บริหารสู่ความเป็นเลิศฯในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 0.12 และ มนต์ชัย ปาณธูป (2557) ได้ศึกษาการ
บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาอย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ  (TQA)  
ในโรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School) พบว่า การบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานรางวัลคุณภาพแห่งชาติผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  การวัด การ
วิเคราะห์และการจัดการเรียนรู้ การมุ่งเน้นบุคลากร การจัดการกระบวนการ ผลลัพธ์ มีผลต่อระดับการ
พัฒนาคุณภาพของโรงเรียนอย่างมาก โดยบรรลุแนวทางการจัดการศึกษารู ปแบบโรงเรียน
มาตรฐานสากล ประกอบด้วย ความเป็นเลิศทางวิชาการ การสื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด  
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ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ทุกประการแนวทางการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาอย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : 
TOA) ในโรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)   
  2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ผลการสร้างการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยประกอบด้วย  6 องค์ประกอบ ที่สำคัญ คือ 1) 
หลักการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 3) กลไกในการดำเนินงาน ของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานพัฒนา
รูปแบบ 5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ  ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด  ( X =4.94 ,  
S.D.=0.27) ที่มาของรูปแบบมีความเหมาะสม น่าเชื่อถือ แสดงถึงแนวทางขั้นตอนการดำเนินการตาม
รูปแบบ เป็นรูปแบบที่นำไปสู่การปฏิบัติได้ตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย  โดยปรับปรุงเพ่ิมเติมรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจน ตามกระบวนการ PDCA และ
จัดทำกรอบของแต่ละองค์ประกอบซึ่งอยู่ในแผนภาพของรูปแบบเชิงระบบให้ชัดเจนขึ้น  และผู้เชี่ยวชาญ
มีความเห็นว่าคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.26,S.D.=0.41) ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะรูปแบบมีการออกแบบที่ดีเหมาะสม ซึ่ง วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553 : 13) ได้กล่าวถึงรูปแบบที่
ดีควรมีลักษณะ รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปรมากกว่า
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงก็มีประโยชน์ในช่วงของการ
พัฒนารูปแบบควรนำไปสู่การทำนายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์โดยเมื่อ
ทดสอบรูปแบบแล้วถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบนั้นต้องถูกยกเลิก รูปแบบ
ควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาได้อย่างชัดเจน รูปแบบควรเป็นเครื่องมือ
ในการสร้างความคิดรวบยอด (Concept) ใหม่ และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม่ ซึ่งจะเป็น
การเพ่ิมองค์ความรู้ (Body of Knowledge) ในเรื่องที่กำลังศึกษา รูปแบบในเรื่องใด จะเป็นเช่นไร
ขึ้นอยู่กับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ  และ Keeves (ชิรวัฒน์ นิจเนตร.2560 : 81: อ้างอิงจาก 
Keeves.1997 : 386 - 387) ได้เสนอ รูปแบบที่จะใช้ประโยชน์ได้ ควรมีส่วนที่สำคัญ 4 ประการ คือ
รปูแบบจะต้องนำไปสู่การทำนาย (Prediction) ผลที่ตามมา ซึ่งสามารถถูกตรวจสอบได้ โครงสร้างของ
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รูปแบบจะต้องประกอบด้วย ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  (Causal Relationship) ซึ่งสามารถใช้อธิบาย
ปรากฏการณ์หรือเรื่องนั้นได้ รูปแบบจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบ
ยอด (Concept) และความเกี่ยวพันซึ่งกันและกัน (Interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการ
เสาะแสวงหาความรู้ได้ รูปแบบควรจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง (Structural 
Relationship) มากกว่าความสัมพันธ์แบบเชื่อมโยง (Associative Relationship) สอดคล้องกับ 
ธีระ รุญเจริญ (2550 : 162-163) ได้ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบไว้ 6 องค์ประกอบคือ 1) หลักการ
ของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานของรูปแบบ 
5) แนวทางการประเมินผลรูปแบบและ 6) เงื่อนไขของรูปแบบ และJoyce & Weil (2000) ได้ศึกษา
รูปแบบมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) เป้าหมายของรูปแบบซึ่งอธิบายถึงสิ่งที่มุ่งพัฒนาหรือคุณลักษณะที่
ต้องการให้เกิด 2) หลักการหรือแนวคิดที่เป็นพ้ืนฐานของรูปแบบ 3) รายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนหรือ
การดำเนินการ 4) การประเมินผลที่จะชี้ ให้ เห็นถึงผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นกับการใช้รูปแบบนั้น 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    3.1 ด้านคุณลักษณะของนักเรียน ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น 
พ้ืนฐาน (O-NET) นักเรียนชั้น ม.3และ ม.6 มี มีคะแนน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20  ผลสัมฤทธิ์เป็นไปตามเกณฑ์ที่สถานศึกษา
กำหนด 2) ผลการจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถนักเรียน ด้านด้านสื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทาง
ความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ตามวิธีดำเนินการรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย  พบว่า จำนวนนักเรียนที่ เข้าร่วมประกวดและแข่งขันทั้ งหมด ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1-3 และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ปี 2562  
มีจำนวน 263 รายการ ได้รับรางวัล 239 รายการ คิดเป็น ร้อยละ 90.87   
         3.2 การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  โรงเรียนจัดหลักสูตรที่
ส่ งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความถนัดและศักยภาพตามความต้องการของผู้ เรียน  ด้าน
ภาษาต่างประเทศ ภาษาที่สอง และวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study : IS) 
พบว่าโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้พัฒนาหลักสูตร ตามหลักการและแนวคิดหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 คือ ให้ผู้เรียนได้เรียนกลุ่มสาระพ้ืนฐาน 8 กลุ่มสาระขั้นพ้ืนฐาน 
และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยคำนึงถึงสภาพความพร้อม จุดเน้นของโรงเรียน การจัดเรียนการสอน
สาระเพ่ิมเติม   ตามจุดเน้น และสาระสากลตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนี้ เปิดสอนรายวิชา 
IS (Independent Study) ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยรายวิชา
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การศึกษาค้นคว้าและ สร้างองค์ความรู้ (IS1) เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1  รายวิชาการสื่อสารและการ
นำเสนอ (IS2) เปิดสอนในภาคเรียน  ที่ 2 ของปีการศึกษา และการนำองค์ความรู้ไปใช้บริการสังคม 
(IS3) บูรณาการกับกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  ทั้งนี้
โรงเรียนได้ เน้นให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ภาษาประเทศที่  2 เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ทางภาษา  คือ 
ภาษาอังกฤษ จัดการเรียนการสอนโดยครูชาวต่างชาติและภาษาญี่ปุ่น พร้อมทั้งมีกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ประกอบด้วย 1) กิจกรรมแนะแนว 2) กิจกรรมนักเรียน ได้แก่ ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาดผู้บำเพ็ญ
ประโยชน์ และนักศึกษาวิชาทหาร กิจกรรมชุมนุม ให้นักเรียนเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ 
เช่น ชุมนุมนาฏมวยไทย ชุมนุมวิชาการ ชุมนุมนาฏศิลป์ ชุมนุมดนตรี ชุมนุมกีฬา และ 3) กิจกรรมเพ่ือ
สังคมและ  สาธารณประโยชน์   ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในด้าน
วิชาการ สามารถจัการเรียนการสอนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน มี
ผลงาน ระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ  พบว่า จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการยก
ย่อง เชิดชูเกียรติจากหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานของเอกชน ปีการศึกษา 2561 ผู้บริหาร ครู 
ทั้งหมด 70 คน ได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติ 70 คน คิดเป็น ร้อยละ 100  ปีการศึกษา 2562 ผู้บริหาร ครู 
ทั้งหมด 66 คน  ได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติ 66 คน คิดเป็นร้อยละ 100 การวิจัยและพัฒนา โรงเรียน
ดำเนินการจัดทำวิจัยและพัฒนาการจัดการศึกษาในภาพรวมของโรงเรียนทั้งด้านการบริหารจัดการและ
การจัดการเรียนการสอน พบว่า จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เข้าศึกษา ฝึกอบรม 
ดูงาน ปฏิบัติงานวิจัย และพัฒนา ประชุม เผยแพร่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปีการศึกษา 2561 ผู้บริหาร ครู 
ทั้งหมด 67 คน ได้รับการพัฒนา 67 คน คิดเป็น ร้อยละ 100  ปีการศึกษา 2562 ผู้บริหาร ครู ทั้งหมด 
66 คน  ได้รับการพัฒนา 66 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
 3.การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  ผู้ บ ริ ห ารมี วิ สั ย ทั ศ น์  เป็ น ผู้ น ำท างวิ ช าก าร 
Academic Leadership) และสามารถบริหารจัดการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียนตาม
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง สพฐ. (OBECQA) ได้รับรางวัล ในระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ พบว่ามีผลงาน
ระดับชาติ 8 รายการ ที่แสดงเป็นผู้นำทางวิชาการ และสามารถบริหารจัดการโรงเรียนบรรลุตาม
วิสัยทัศน์ โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพตามเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) และตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (TQA)  โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพรางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ปี 2558 โรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย  ได้รับรับรางวัลคุณภาพระดับ (School Quality Award: ScQA) จากสำนักงาน
เขตพ้ืนที ่ ปี 2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับ รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน OBECQA (Office of the Basic education Commission Quality Awards) 
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จาก สพฐ. วันที่ 28 สิงหาคม 2562  โรงเรียนดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ครูผู้สอนมีภาระงานสอนของครูมีความเหมาะสม ตามเกณฑ์ที่ กคศ. กำหนด  มีแหล่ง
เรียนรู้ หนังสือ ตำราเรียน สื่อเทคโนโลยี เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ที่มีคุณภาพ ระดับ
มาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ โรงเรียนมีสถานศึกษาที่เป็นครือข่ายร่วมพัฒนาที่จัดการศึกษาในระดับ
เดียวกันและเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า โรงเรียนได้จัดทำข้อตกลงความร่วมมือกับองค์กรการศึกษาทั้งใน
และต่างประเทศ เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
พันธมิตรภายในประเทศที่สำคัญ ได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากลที่พัฒนาอย่างเข้มข้นในเขตจังหวัด
ร้อยเอ็ด ได้แก่ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย โรงเรียน
เสลภูมิพิทยาคม ตกลงความ ร่วมมือด้านการพัฒนาระบบบริหารของเครือข่ายโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ลงนามความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดและ
วิทยาลัยการอาชีพโพนทอง ตกลงความร่วมมือกับโรงเรียนในด้านการพัฒนาทางวิชาการ ศาลเยาวชน
และครอบครัวจังหวัดร้อยเอ็ด ตกลงความร่วมมือกับโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายเพ่ือร่วมกันแก้ไขบำบัด
ฟ้ืนฟูเด็กเยาวชนและครอบครัว พันธมิตรต่างประเทศท่ีสำคัญมีข้อตกลงความร่วมกันในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์การจัดการศึกษาและหลักสูตร แลกเปลี่ยนนักเรียน ครู และวัฒนธรรม คือ Future 
Bright International School ประเทศกัมพูชา  
     2. ผลการประเมินความพึงพอใจ ผู้เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อรูปแบบและคู่มือการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X =4.66,S.D.=0.45) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการดำเนินการเตรียมการทดลองใช้รูปแบบ
นั้น ได้รับความคิดเห็นจากผู้ปกครองและชุมชน ในการพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียน จึงได้มีการ
ประชุมในกลุ่มย่อยกับผู้ปกครอง เพ่ือสร้างข้อตกลงร่วมกันในการพัฒนานักเรียน และข้อคิดเห็นถึง
แนวทางในการพัฒนา จากนั้นจึงนำสู่การกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ของโครงการ ซึ่งผู้บริหาร และครูได้
ดำเนินการร่วมกันกำหนดตามมาตรฐานการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย และขับเคลื่อนด้วยกิจกรรมโครงการ ภายใต้การมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครอง การได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายการศึกษา จากการดำเนินการตามรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย ส่งผลให้ นักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจสติปัญญา 
ความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล   
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    4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
     ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยพบว่า มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 
 ( X =4.54,S.D.=0.53)  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า มีความถูกต้องอยู่ในระดับมากที่สุด 
( X =4.66,S.D.=.49) ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด  
( X =4.65,S.D.=.0.52)  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่า มีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X =4.66,S.D.=0.49) และ ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มีความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ( X =4.26,S.D.=0.41) ทั้งนี้เพราะรูปแบบดังกล่าว ได้ผ่านกระบวนการต่าง ๆ มาอย่าง
เหมาะสม โดยเฉพาะการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม โดยผู้ให้ข้อมูลเป็น
ผู้เกี่ยวข้องกับโครงการ รวมทั้งในการสร้างรูปแบบ มีกรอบแนวคิด หลักการ จากทฤษฎีของนักวิชาการ
ต่าง ๆ ตลอดจนการได้รับการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
ตลอดจนได้มีการนำสู่การทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เป็นระยะเวลา 1 ปีการศึกษา ทำใหผู้้ที่เกี่ยวข้องมีความ
คิดเห็นต่อรูปแบบว่ามีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
สอดคล้องกับ Keeves (ชิรวัฒน์ นิจเนตร.2560 : 81: อ้างอิงจาก Keeves.1997 : 386 - 387) ได้เสนอ 
รูปแบบที่จะใช้ประโยชน์ได้ ควรมีส่วนที่สำคัญ 4 ประการ คื อรูปแบบจะต้องนำไปสู่การทำนาย 
(Prediction) ผลที่ตามมา ซึ่งสามารถถูกตรวจสอบได้ โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วย 
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relationship) ซึ่งสามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์หรือเรื่องนั้นได้  
รูปแบบจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด (Concept) และความ
เกี่ยวพันซึ่งกันและกัน (Interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการเสาะแสวงหาความรู้ได้  
รูปแบบควรจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง  (Structural Relationship) มากกว่า
ความสัมพันธ์แบบเชื่อมโยง (Associative Relationship) สอดคล้องกับธีระ รุญเจริญ (2550) ได้ศึกษา
องค์ประกอบของรูปแบบไว้ 6 องค์ประกอบคือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  
3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานของรูปแบบ 5) แนวทางการประเมินผลรูปแบบและ 
6) เงื่อนไขของรูปแบบ และJoyce & Weil (2000) ได้ศึกษารูปแบบมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) เป้าหมาย



 
 

 

269 

ของรูปแบบซึ่งอธิบายถึงสิ่งที่มุ่งพัฒนาหรือคุณลักษณะที่ต้องการให้เกิด 2) หลักการหรือแนวคิดที่เป็น
พ้ืนฐานของรูปแบบ 3) รายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนหรือการดำเนินการ 4) การประเมินผลที่จะชี้ให้เห็น
ถึงผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นกับการใช้รูปแบบนั้น และวาโร เพ็งสวัสด์ิ (2553) ได้กล่าวถึงรูปแบบที่ดีควรมี
ลักษณะ รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปรมากกว่าความสัมพันธ์เชิง
เส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงก็มีประโยชน์ในช่วงของการพัฒนารูปแบบ
รูปแบบควรนำไปสู่การทำนายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์โดยเมื่อ
ทดสอบรูปแบบแล้วถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบนั้นต้องถูกยกเลิก รูปแบบ
ควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาได้อย่างชัดเจน รูปแบบควรเป็นเครื่องมือ
ในการสร้างความคิดรวบยอด (Concept) ใหม่ และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม่ ซึ่งจะเป็น
การเพ่ิมองค์ความรู้ (Body of Knowledge) ในเรื่องที่กำลังศึกษา รูปแบบในเรื่องใด จะเป็นเช่นไร
ขึ้นอยู่กับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ สอดคล้องกับ Stufflebeam และศึกษาหลักการประเมินเพ่ือ
เป็นบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ ประกอบด้วยมาตรฐาน 4 ด้าน (วาโร เพ็งสวัสดิ์ 
2553 : 12 : อ้างอิงจาก สุวิมล ว่องวานิช. 2549) มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility  Standards) 
เป็นการประเมินความเป็นไปได้ในการนำไปปฏิบัติจริง  มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility  
Standards) เป็นการประเมินการสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ มาตรฐานด้านความ
เหมาะสม (Propriety Standards) เป็นการประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรม
จรรยา มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standards) เป็นการประเมินความน่าเชื่อถือ 
และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง 
  
ข้อเสนอแนะ 
 
  1.ข้อเสนอแนะท่ัวไป          

     1.1 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบ พบว่า องค์ประกอบด้านการนำองค์กร  
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดผู้บริหาร มีความสำคัญ อย่างยิ่งต่อการที่จะขับเคลื่อนการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนั้น ในการนำองค์กรและการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลควรดำเนินการดังนี้ 

   1) กำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจชัดเจน กำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและเป้าหมาย 
ในการพัฒนาการศึกษาที่แน่นอน เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจและมุ่งมั่นทำงานในทิศทางเดียวกัน 
นอกจากนี้ยังต้องกำหนดพันธกิจที่ชัดเจนเพ่ือสร้างการเคลื่อนไหวและเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ขององค์กร
ในการพัฒนาโรงเรียน 
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  2) สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สร้างสรรค์และสนับสนุนการเรียนรู้: สร้างวัฒนธรรม 
ที่สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองของบุคคลในองค์กร ให้เกิดการสร้างสรรค์และการนำเสนอ
ความคดิใหม่ๆ โดยส่งเสริมการเรียนรู้ที่อิสระและการทำงานเป็นทีมท่ีสร้างผลลัพธ์ที่ดี 

   3) ส่งเสริมการสื่อสารและความร่วมมือ: สร้างการสื่อสารที่เปิดเผยและโปร่งใส 
ในองค์กร สร้างช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเพ่ือให้ทุกคนเข้าถึงข้อมูลและแบ่งปันความรู้ต่างๆ 
นอกจากนี้ยังสร้างความร่วมมือและการทำงานเป็นทีมระหว่างบุคคลในองค์กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลใน
การบริหารจัดการและพัฒนาการศึกษา 

   4) สนับสนุนการพัฒนาอาจารย์และบุคลากร: สร้างโอกาสและสนับสนุนให้ครูและ
บุคลากรศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะและความรู้ใหม่ๆ เพ่ือให้พร้อมที่จะตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นในการศึกษา นอกจากนี้ยังสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับครูและบุคลากร เช่น การ
สนับสนุนให้เข้าร่วมการอบรมและการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอ 

  5) วัดและปรับปรุงผลการดำเนินงาน: กำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนและเป้าหมายที่บรรลุ
ได้  เพ่ือวัดผลการดำเนินงานและคุณภาพของการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล นอกจากนี้ยังควรมีกระบวนการประเมินปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือพัฒนาองค์กรและ
การบริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  1.2 จากผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย พบว่าในดา้น ด้านคุณลักษณะของนักเรียน 
ด้านวิชาการ มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด จึงควรส่งเสริมพัฒนาดังนี้ 
    1) วางแผนการเรียนรู้ที่ เน้นทักษะเชิงวิจัยและคิดวิเคราะห์  จัดแผนการเรียนรู้ 
ที่สอดคล้องกับมาตรฐาน O-NET และมาตรฐานสากล โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาทักษะเชิงวิจัย
และการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา  
ที่เป็นที่ต้องการในชีวิตประจำวัน 
   2) สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สนับสนุนการพัฒนาบุคลิกภาพ สร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ที่สนับสนุนให้นักเรียนสามารถพัฒนาบุคลิกภาพอย่างเต็มตัว ให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ที่เน้น
การพัฒนาทักษะส่วนบุคคล การเลี้ยงดูจริยธรรม การสื่อสาร และการทำงานเป็นทีม 
    3) ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีส่วนร่วมของชุมชน: สร้างพันธมิตรกับชุมชน
ท้องถิ่นและผู้เกี่ยวข้องอ่ืนๆ เช่น ผู้ปกครอง สถาบันการศึกษา และสถานประกอบการ เพ่ือสนับสนุน
และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนในบริบททางสังคมท่ีแท้จริง 
    4) สนับสนุนการพัฒนาอาจารย์และบุคลากร ให้การสนับสนุนและการพัฒนาทักษะ
แก่อาจารย์และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง โดยให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีในการสอนและการเรียนรู้ 
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การพัฒนาทักษะการนำเสนอ การวิจัยและการประเมินผล เพ่ือให้ผู้สอนมีความพร้อมในการใช้วิธีการ
สอนที่หลากหลายและทันสมัย 
    5) ตรวจสอบและปรับปรุงผลการเรียนรู้ จัดตัวชี้วัดที่ชัดเจนและประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักเรียนตามมาตรฐาน O-NET เพ่ือติดตามความก้าวหน้าและปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้
ต่อไป นอกจากนี้ยังควรมีการให้คำแนะนำและการส่งเสริมให้นักเรียนสามารถกำหนดเป้าหมายการ
เรียนรู้ส่วนบุคคลและแผนการพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสม 
    1.3 จากผลการพัฒนารูปแบบที่มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์นั้น ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัย ประยุกต์ใช้โดย หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรนำรูปแบบไปศึกษา ตามคู่มือเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ และสามารถนำไปใช้ในสถานการณ์
จริง ผู้บริหารโรงเรียน และผู้เกี่ยวข้องทุกคนควรมีการประชุมชี้แจง ครูและบุคลากรเพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจในการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  เพ่ือให้การวิจัยครั้งต่อไปเกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ดังนี้ 
  1. ศึกษาแนวทางและแบบศึกษาที่ประสบความสำเร็จ ศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษา
ที่ประสบความสำเร็จตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยและ
โรงเรียนอ่ืนๆ ที่มีผลสัมฤทธิ์สูง เพ่ือศึกษาแนวทางท่ีดีที่สุดในการบริหารสถานศึกษา 
   2. ทำการสำรวจและประเมินสภาพปัญหา ทำการสำรวจและประเมินสภาพปัญหาที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารสถานศึกษาที่ไม่ประสบความสำเร็จตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยรวมถึง
ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียน เช่น การบริหารคณะกรรมการ การจัดการทรัพยากรทางการ
ศึกษา และกระบวนการเรียนรู้ 
   3. กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ชัดเจน กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ชัดเจนเพ่ือวัด
ผลสัมฤทธิ์และคุณภาพของการบริหารสถานศึกษา ทำการสำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน
ผลสมัฤทธิ์และความก้าวหน้าในการปฏิบัติตามมาตรฐาน 
   4. ใช้เครื่องมือวิจัยที่เหมาะสม ใช้เครื่องมือวิจัยที่เหมาะสมเพ่ือรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารสถานศึกษา อาทิเช่น การสำรวจสัมฤทธิ์ กลุ่มสนับสนุนการวิจัย การสัมฤทธิ์ผู้เรียน และการ
สำรวจความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 
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   5.ทำการวิเคราะห์และประเมินผล ทำการวิเคราะห์และประเมินผลข้อมูลที่เก่ียวข้องเพ่ือแสดง
ผลการวิจัย วิเคราะห์ผลการบริหารสถานศึกษาและการประเมินความสำเร็จในการปฏิบัติตามมาตรฐาน 
และใช้ข้อมูลเหล่านี้ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานสากล 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการประเมินเครื่องมือวิจัย   

และกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

 

ชื่อ - สกุล วุฒิการศึกษา / ตำแหน่ง /หน่วยงาน คุณสมบัติ 
1. นายอนุสรณ์  ถูสินแก่น วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑติ (กศ.ม) 

/อาจารยป์ระจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา/
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม 

อาจารยส์ถาบันอุดมศึกษา 
ทีม่ีความเช่ียวชาญเกี่ยวกับ 
การบริหารสถานศึกษาและ 
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

2. นายอดุลยศ์ักดิ์ บุญเอนก   วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต (ค.ด.)  
การบริหารจัดการการศึกษา/ผู้อำนวยการ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเช่ียวชาญ/
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม) 

ผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษา  
ที่มีประสบการณ์โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

3. นายพีระพงษ ์พงศ์ศาสตร ์ วุฒิการศึกษา ประกาศนยีบัตรบัณฑิต  
การบริหารการศึกษา/อดตีผู้อำนวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม/สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) 

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกีย่วกับการบรหิาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

4. นายอัมพร กุลาเพญ็ 
 

วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) การ
บริหารการศึกษา/ผู้อำนวยการกลุม่ นิเทศ ติดตาม 
และประเมินผลการจดัการศึกษา/สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) 

ศึกษานิเทศกท์ีเ่ป็นคณะกรรมการนิเทศ
ติดตามและเป็นพีเ่ลี้ยง (Coaching 
Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพื้นที ่

5. นายอธิศ  ไชยคิรินทร ์ วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) 
สาขาวิชาการนิเทศการศึกษา 
/ศึกษานิเทศก์ชำนาญพิเศษ สำนกังานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  (ร้อยเอ็ด) 

ศึกษานิเทศกท์ีเ่ป็นคณะกรรมการนิเทศ
ติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching 
Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล  
ระดับเขตพื้นท่ี 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการประเมินองค์ประกอบรูปแบบ  
ประเมินรูปแบบและสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

 

ชื่อ - สกุล วุฒิการศึกษา / ตำแหน่ง /หน่วยงาน คุณสมบัติ 
1. รองศาสตราจารย ์

กชพร  นำนาผล 
วุฒิการศึกษา ปรัชญาดษุฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  
การบริหารการศึกษา/อาจารย์ประจำสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา/คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอด็ 

อาจารยส์ถาบันอุดมศึกษา 
ทีม่ีความเช่ียวชาญเกี่ยวกับ 
การบริหารสถานศึกษาและ 
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

2. นายปราโมทย์  ภูมิพันธ ์ Ph.D. (Educational Administration)  
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เช่ียวชาญ /ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27(ร้อยเอ็ด) 

ผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษา  
ที่มีประสบการณ์โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

3. นายชาตรี ชาปะวัง วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (ศษ.ม.)  
/ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
เช่ียวชาญ /อดีตผู้อำนวยการสำนกังานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) 

ผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษา  
ที่มีประสบการณ์โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

4. นายชัชวาล พืชสิงห์ 
 

วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑติ (กศ.ม)  
การบริหารการศึกษา/ผู้อำนวยการเช่ียวชาญ  
อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนโพนทองพัฒนาวิทยา 
/สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
27 (ร้อยเอ็ด) 

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกีย่วกับการบรหิาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

5. นายไพฑูรย์ มนตร ี วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.)  
การบริหารและพัฒนาการศึกษา/ผู้อำนวยการ
โรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม/สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) 

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกีย่วกับการบรหิาร
สถานศึกษา โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล
และเป็นคณะกรรมการประเมินโครงการ
มาตรฐานสากล ท่ีพัฒนาอย่างเข้มข้น 
(Intensive School)เพื่อเป็นต้นแบบการ
บริหารจดัการด้วยระบบคณุภาพและเป็น
คณะกรรมกรรมการนิเทศติดตามและเป็นพี่
เลี้ยง (Coaching Team) โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับเขตพื้นท่ี  

6. นางอนงค์ พืชสิงห์  วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.)  
การบริหารและพัฒนาการศึกษา/ผู้อำนวยการ
เช่ียวชาญ/ผู้อำนวยการโรงเรียนศกึษาสงเคราะห์
ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกีย่ว 
กับการบริหารสถานศึกษา โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 
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ชื่อ - สกุล วุฒิการศึกษา / ตำแหน่ง /หน่วยงาน คุณสมบัติ 
7. นายทินกร โสรถาวร วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑติ (กศ.ม)  

การบริหารการศึกษา/ผู้อำนวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนอาจสามารถวิทยา /สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27(ร้อยเอ็ด)  

ผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ทีม่ีความเชี่ยวชาญเกีย่ว 
กับการบริหารสถานศึกษา โครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลและเป็นคณะกรรมกรรมการ
นิเทศติดตามและเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching 
Team) โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ระดับเขตพื้นท่ี 

8. นางสาวสาธกา ตาลชัย วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด)  
สาขาวิชาการจดัการศึกษาเพือ่พัฒนาท้องถิน่ /
ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ/สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27(ร้อยเอ็ด) 

ศึกษานิเทศก์ท่ีเป็นคณะกรรมการประเมิน
โครงการมาตรฐานสากล  
ที่พัฒนาอย่างเข้มข้น (Intensive School)
เพื่อเป็นต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพและเป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศ
ติดตามและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Team) 
โครงการโรงเรยีนมาตรฐานสากล ระดับเขต
พื้นที ่

9. นายอุพิษ เหมือนทอง วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต (ปร.ด.)  
หลักสตูรและการสอน /ศึกษานเิทศกช์ำนาญ
พิเศษ /สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 (ร้อยเอด็) 

ศึกษานิเทศกท์ีเ่ป็นคณะกรรมกรรมการนิเทศ
ติดตามและเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching Team) 
โครงการโรงเรยีนมาตรฐานสากล ระดับเขต
พื้นที ่
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                      คณะกรรมการงานโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  ปี 2561                                                                   
                                        คณะกรรมการที่ปรึกษาโครงการ  
    นายอนุสรณ์ ป้องศรี  ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

นายสายฝน ไชยจิตร   นายกสมาคมผู้ปกครองและครูโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    นายปราโมทย์ ภูมิพันธ์ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 
 คณะกรรมการดำเนินงานโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

1. นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์             ผู้อำนวยการโรงเรียน ประธานกรรมการ 
2. นางสาวยุพารักษ์  วีระสอน      รองผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายบริหารงบประมาณ           รองประธานกรรมการ 
3. นางเสนาะ  กุลสท้าน             รองผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายบริหารงานวิชาการ           รองประธานกรรมการ 
4. นางอุทัย  วิลัยหอม               คร/ูรักษาการในตำแหน่งรองผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายบริหารงานบุคคล รองประธาน

กรรมการ 
5. นางแพงมา  หัวโนนม่วง คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารงานวิชาการ กรรมการ 
6. นายชัชวาลย์  แก่นมณี คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารงบประมาณ กรรมการ 
7. นายสุพรชัย  วิลัยหอม คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารงานบุคคล กรรมการ 
8. นายปรีชา  ชำนาญเอ้ือ คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป กรรมการ 
9. นางฝอยลม  จงใจสิทธิ์ คร/ูหัวหน้ากลุ่มสาระฯภาษาไทย กรรมการ 
10. นางสุวรรณทอง วรสิงห์               คร/ูหัวหน้างานจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

หัวหน้ากลุ่มสาระฯวิทยาศาสตร์ 
กรรมการ 

11. นางดาราวรรณ  อรัญมิ่ง              ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯคณิตศาสตร์ กรรมการ 
12. นางสาวพรพินิจ  นาเมืองรักษ์ ครู/หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

หัวหน้ากลุ่มสาระฯภาษาต่างประเทศ 
กรรมการ 

13. นางละออง  บุตรวัน                    ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯสังคมศึกษา ศาสนาฯ กรรมการ 
14. นางนริศรา  ไชยกันยา หัวหน้ากลุ่มงานอำนวยการ  

ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯศิลปะ 
กรรมการ 

15. นายระเด่น  สร้อยผา ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯสุขศึกษาฯ กรรมการ 
16. นายสมศักดิ์  ศรีบุญรัตน์                                                                                    ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯการงานอาชีพฯ กรรมการ 
17. นายไพโรจน์  รจพจน์                                                                                     คร/ูหัวหน้ากลุ่มสาระฯกิจกรรมพัฒนา ฯ กรรมการ 
18. นายสุริยดล  เพลงอินทร์ ครู/หัวหน้ากลุ่มงานแผนงานและหลักสูตร กรรมการ 
19. นางวีรยา  แก่นมณี คร ู กรรมการ 
20. นายวิษณุ  นามเดช คร ู กรรมการ 
21. นางวีระวรรณ  แก้วสุวรรณ์ คร ู กรรมการ 
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22. นางสุภารัตน์  เหมือนทอง คร ู กรรมการ 
23. นางสาวสุกันญา  สงเคราะห์ คร ู กรรมการ 
24. นางธิดารัตน์ กาวี  คร ู กรรมการ 
25. นางนภัสนันทร์  นรากุลนันท์ คร ู กรรมการ 
26. นายศิริศักดิ์   เนินภู พนักงานราชการ กรรมการ 
27. นายวันที  บุญพรม คร/ูหัวหน้าโครงการ กรรมการและเลขานุการ 
28. นายชาญณรงค์ เมืองฮาม คร ู กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
29. นายสุพร  มูลศรี คร ู กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
30. นางไพจิตรา  เนินภู คร ู กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

                                  
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2561 

1. นายอนุสรณ์  ป้องศรี ประธานกรรมการ ผู้ให้ข้อมูล 
2. พระครูบูรพาธรรมบัณฑิต   ผู้แทนองค์กรศาสนา ผู้ให้ข้อมูล 
3. นายไพริน  สว่างวงค์ ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้ให้ข้อมูล 
4. นายวิบูลย์  จันทสิงห์              ผู้แทนองค์กรศาสนา ผู้ให้ข้อมูล 
5. นายณรงค์   สุ่มมาตย์ ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ให้ข้อมูล 
6. นางนฤพร  สมมั่น ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้ให้ข้อมูล 
7. นายไพริน  สว่างวงค์ ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้ให้ข้อมูล 
8. นายณรงค์   สุ่มมาตย์ ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ให้ข้อมูล 
9. นายภูมินทร์ เนินสะท้าน ผู้แทนศิษย์เก่า ผู้ให้ข้อมูล 
10. นางสาวดาราณี  ศรีดารา ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
11. นายประยุทธ  ประเสริฐสังข์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
12. นางนิระมล  ดอนสกุล ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
13. นายธนูศิลป์  เขจรวงศ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
14. นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ ผู้อำนวยการโรงเรียน - 
15. นายชัชวาลย์  แก่นมณ ี ผู้แทนครู - 
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                     คณะกรรมการงานโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  ปี 2562     

                                                    

                                       คณะกรรมการที่ปรึกษาโครงการ 

     นายอนุสรณ์ ป้องศรี     ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย     

     นายสายฝน ไชยจิตร     นายกสมาคมผู้ปกครองและครูโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     นายปราโมทย์ ภูมิพันธ์   ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

                   คณะกรรมการดำเนินงานโครงการโรงเรยีนมาตรฐานสากล  

1. นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์             ผู้อำนวยการโรงเรียน ประธานกรรมการ 
2. นางสาวยุพารักษ์  วีระสอน      รองผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายบริหารงบประมาณ รองประธานกรรมการ 
3. นางเสนาะ  กุลสท้าน             รองผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายบริหารงานวิชาการ รองประธานกรรมการ 
4. นางอุทัย  วิลัยหอม               คร/ูรักษาการในตำแหน่งรองผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายบริหารงานบุคคล รองประธานกรรมการ 
5. นางแพงมา  หัวโนนม่วง คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารงานวิชาการ กรรมการ 
6. นายชัชวาลย์  แก่นมณี คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารงบประมาณ                                        กรรมการ 
7. นายสุพรชัย  วิลัยหอม คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารงานบุคคล กรรมการ 
8. นายปรีชา  ชำนาญเอ้ือ คร/ูหัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป กรรมการ 
9. นางฝอยลม  จงใจสิทธิ์ ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯภาษาไทย                                                  กรรมการ 
10. นางสุวรรณทอง วรสิงห์               ครู/หัวหน้างานจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

หัวหน้ากลุ่มสาระฯวิทยาศาสตร์                                                                     
กรรมการ 

11. นางดาราวรรณ  อรัญมิ่ง              ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯคณิตศาสตร์                                                                  กรรมการ 
12. นางสาวพรพินิจ  นาเมืองรักษ์ ครู/หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

หัวหน้ากลุ่มสาระฯภาษาต่างประเทศ 
กรรมการ 

13. นางละออง  บุตรวัน                    ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯสังคมศึกษา ศาสนาฯ กรรมการ 
14. นางนริศรา  ไชยกันยา หัวหน้ากลุ่มงานอำนวยการ  

ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯศิลปะ 
กรรมการ 

15. นายระเด่น  สร้อยผา ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯสุขศึกษาฯ กรรมการ 
16. นายสมศักดิ์  ศรีบุญรัตน์                                                                                    ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯการงานอาชีพฯ กรรมการ 
17. นายไพโรจน์  รจพจน์                                                                                     ครู/หัวหน้ากลุ่มสาระฯกิจกรรมพัฒนา ฯ กรรมการ 
18. นายสุริยดล  เพลงอินทร์ ครู/หัวหน้ากลุ่มงานแผนงานและหลักสูตร กรรมการ 
19. นางวีรยา  แก่นมณี คร ู กรรมการ 
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20. นายวิษณุ  นามเดช คร ู กรรมการ 
21. นางวีระวรรณ  แก้วสุวรรณ์ คร ู กรรมการ 
22. นางสุภารัตน์  เหมือนทอง คร ู กรรมการ 
23. นางนภัสนันทร์  นรากุลนันท์ คร ู กรรมการ 
24. นายประจักษ์ ยอดเมิน คร ู กรรมการ 
25. นางสาวสรรยา  นามศักดิ์ คร ู กรรมการ 
26. นายรัฐพงษ์  มะพันธ์ คร ู กรรมการ 
27. นางสาวอัจฉราพร  ไวยเวช คร ู กรรมการ 
28. นายศิริศักดิ ์  เนินภู พนักงานราชการ กรรมการ 
29. นายวันที  บุญพรม คร/ูหัวหน้าโครงการ กรรมการและเลขานุการ 
30. นายชาญณรงค์ เมืองฮาม คร ู กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
31. นายสุพร  มูลศรี คร ู กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
32. นางไพจิตรา  เนินภู คร ู กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2562 

1. นายอนุสรณ์  ป้องศรี ประธานกรรมการ ผู้ให้ข้อมูล 
2. พระครูบูรพาธรรมบัณฑิต   ผู้แทนองค์กรศาสนา ผู้ให้ข้อมูล 
3. นายไพริน  สว่างวงค์ ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้ให้ข้อมูล 
4. นายวิบูลย์  จันทสิงห์              ผู้แทนองคก์รศาสนา ผู้ให้ข้อมูล 
5. นายณรงค์   สุ่มมาตย์ ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ให้ข้อมูล 
6. นางนฤพร  สมม่ัน ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้ให้ข้อมูล 
7. นายไพริน  สว่างวงค์ ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้ให้ข้อมูล 
8. นายณรงค์   สุ่มมาตย์ ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ให้ข้อมูล 
9. นายภูมินทร์ เนินสะท้าน ผู้แทนศิษย์เก่า ผู้ให้ข้อมูล 
10. นางสาวดาราณี  ศรีดารา ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
11. นายประยุทธ  ประเสริฐสังข์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
12. นางนิระมล  ดอนสกุล ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
13. นายธนูศิลป์  เขจรวงศ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูล 
14. นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ ผู้อำนวยการโรงเรียน - 
15. นายชัชวาลย์  แก่นมณี ผู้แทนครู - 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย     
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แบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร 
งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 

ประเด็น  หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวข้องเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ลำดับ 
ประเด็นที่ศึกษา/ 

หัวข้อในการจดบันทึก 
วัน/เดือน/ปี 

ทีส่ืบค้น/เข้าถึง 
บรรณานุกรม สรุปสาระสำคัญ 

1 ความหมาย 
การบริหารสถานศึกษา 

 
 
 
 

 
 

 

2 ความสำคัญ 
ของการบริหาร
สถานศึกษา 

 
 
 
 

 
 

 

3 กระบวนการบริหาร
สถานศึกษา 

 
 
 
 

 
 

 

4 แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษา 

 
 
 

 

 
 

 

5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารสถานศึกษา 
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แบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร 
งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 

ประเด็น หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 

ลำดับ 
ประเด็นที่ศึกษา/ 

หัวข้อในการจดบันทึก 
วัน/เดือน/ปี 

ทีส่ืบค้น/เข้าถึง 
บรรณานุกรม สรุปสาระสำคัญ 

1 ความหมายของ
ประสิทธิผล 

  
 
 
 

 

2 ความสำคัญของ
ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 

 
 
 
 

  

3 องค์ประกอบของ
ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 

 
 
 
 

  

4 การประเมินประสิทธิผล
ของสถานศึกษา 

 
 

 
 

  

5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 
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แบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร 
งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 

ประเด็น หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ลำดับ 
ประเด็นที่ศึกษา/ 

หัวข้อในการจดบันทึก 
วัน/เดือน/ปี 

ทีส่ืบค้น/เข้าถึง 
บรรณานุกรม สรุปสาระสำคัญ 

1 เจตนารมณ์ 
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

   

2 กระบวนทัศน์ 
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

   

3 ภาพแห่งความสำเร็จโรงเรียนมาตรฐานสากล    
4 แนวทางการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล    
5 การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน

มาตรฐานสากล 
   

6 การบริหารจัดการระบบคุณภาพ 
ในสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 

   

7 องค์ประกอบของระบบบริหารจัดการ 
องค์กรคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล 

   

8 แนวทางการดำเนินงาน 
บริหารจัดการระบบคุณภาพ 

   

9 การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพ 

   

10 บริบทโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
เกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

   

11 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล 
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แบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร 
งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 

ประเด็น หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

ลำดับ 
ประเด็นทีศ่ึกษา/ 

หัวข้อในการจดบันทึก 
วัน/เดือน/ปี 

ทีส่ืบค้น/เข้าถึง 
บรรณานุกรม สรุปสาระสำคัญ 

1 ความหมายของรูปแบบ 
 
 

  
 

 

2 ประเภทของรูปแบบ 
 
 

  
 

 

3 องค์ประกอบของรูปแบบ  
 
 

 
 

 

4 การพัฒนารูปแบบ  
 
 

 
 

 

5 คุณลักษณะ 
ของรูปแบบที่ดี 
 

   

6 การตรวจสอบรูปแบบ 
 
 

   

7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนารูปแบบ 

 
 
 

  

 
 



   
 

 

310 

แบบประเมินองค์ประกอบ 
เรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
(สำหรับผู้เขี่ยวชาญ) 

...................................................................................... 
คำชี้แจง 
  1. องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ที่ปรากฏในเครื่องมือฉบับนี้ได้จากการสังเคราะห์
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปใช้เป็นกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผล ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
  2. ขอความอนุเคราะห์ผู้เขี่ยวชาญได้ตรวจสอบและประเมินองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ โดย
พิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่กาหนดมาให้ว่าอยู่ในระดับใด 
โดยทาเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่าง ซึ่งมี 5 ระดับต่อไปนี้ 

5 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้มากที่สุด 
4 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้มาก 
3 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ปานกลาง 
2 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้น้อย 
1 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้น้อยที่สุด 

3. กรณีที่ท่านเห็นว่ามีองค์ประกอบหรือตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบใดควรเพ่ิมเติม  กรุณาระบุ 
ในช่องท้ายรายการสำหรับองค์ประกอบนั้นๆ หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ กรุณาระบุท้าย
แบบประเมินฉบับนี้  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม มา ณ โอกาสนี้ 

 
 
 

นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 
ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร           
1. การกำหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมของโรงเรียนที่ผู้อำนวยการ

โรงเรียนสร้างข้ึนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 
          

2. กำหนดผลการดำเนินการที่คาดหวังและเป้าหมายที่ต้องการ
ให้โรงเรียนบรรลุตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

          

3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยมต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือ
สร้างความเข้าใจและความร่วมมือ 

          

4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลในโรงเรียนและตรวจสอบการปฏิบัติตาม
กฎหมายและความรับผิดชอบต่อชุมชน 

          

5. วัดและประเมินผลการดำเนินงานตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล  

          

6. พัฒนาผู้อำนวยการโรงเรียนและบุคลากรผ่านกระบวนการ
การพัฒนา เกี่ยวกับแนวดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

          

7. ตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานในของโรงเรียนตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล  

          

8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผลการตรวจสอบและการ
ประเมินตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 

          

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติ เพ่ือให้สอดคล้องกับค่านิยมและ
กฎหมายและส่งเสริมพฤติกรรมที่มีจริยธรรมและเป็น
พลเมืองด ี 

          

10. ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
     เพ่ือใหเ้กิดความยั่งยืน 

          

อ่ืนๆ
................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………… 

          

องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์           
11. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่ เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้ง

ภายนอกและภายในโดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม  
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รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
12. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์ของโรงเรียน ตาม

แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล   
          

13. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้โรงเรียนบรรลุวิสัยทัศน์และ
เป้าประสงค์ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  

          

14. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์และแผนปฏิบัติการให้แก่
บุคลากรและผู้ เกี่ ยวข้องเกี่ ยวกับแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล  

          

15. จัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการที่จะช่วยให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในแผนกลยุทธ์  

          

16. วิเคราะห์และประเมินผลตามตัวชี้ วัดและเป้าหมายที่
กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ โดยใช้ข้อมูลและสารสนเทศใน
การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การ  

          

17. ประเมินการใช้ทรัพยากรและการดำเนิ น งาน เพ่ื อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพ  

          

18. ปรับปรุงแผนและกระบวนการทำงานตามผลการ
ตรวจสอบและการประเมิน  

          

19. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผนหากสถานการณ์เปลี่ยนแปลง
และต้องการปรับปรุง  

          

20. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความ
ยั่งยืน 

          

อ่ืนๆ
.................................................................................. ................. 
………………………………………………………………………………………… 
 

          

องค์ประกอบที่ 3 นักเรียนและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย           
21. กำหนดเป้าหมายในการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  
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รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
22. วางแผนวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย  
          

23. กำหนดวิธีการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของ
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

          

24. ดำเนินการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  

          

25. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย           
26. รับฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย  
          

27. ตรวจสอบผลการสร้างความผูกพันและผลการสร้าง
วัฒนธรรม  

          

28. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความต้องการของ
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผลการดำเนินงาน 

          

29. ปรับปรุงการสร้างความผูกพันและวัฒนธรรมให้เหมาะสม
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  

          

30. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้าง
นวัตกรรมที่สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนา  

          

อ่ืนๆ
.................................................................................. ................. 
……………………………………………………………………………………….. 

          

องค์ประกอบที่ 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้           
31. กำหนดเป้าหมายในการวัดผลการเรียนรู้และผลการ

ด ำ เนิ น งาน ข อ ง โร ง เรี ย น ต าม แ น วท าง โร ง เรี ย น
มาตรฐานสากล  

          

32. วางแผนการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังสื่อ
ความรู้  

          

33. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงาน  
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รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
34. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังความรู้  ดำเนินการ

เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นในการบริหาร
จัดการ ตามแนวทางโรงเรียมาตรฐานสากล  

          

35. วิเคราะห์และประเมินผลการวัดผลการเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงาน  

          

36. ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล 
สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู ้ 

          

37. วิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน  

          

38. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการปรับปรุงผลการเรียนรู้และผล
การดำเนินงาน  

          

39. ปรับปรุงการจัดการความรู้และการเลือก รวบรวม 
วิเคราะห์ และจัดการข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์
ทางความรู้  

          

40. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน  

          

อ่ืนๆ
................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………… 

          

องค์ประกอบท่ี 5 บุคลากร           
41. วางแผนการพัฒนาและการจัดการบุคลากรที่สอดคล้อง

กับพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการของโรงเรียนตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  

          

42. กำหนดวิธีการประเมินความสามารถและอัตรากำลังของ
บุคลากร 

          

43. สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมผลการ
ดำเนินงานที่ดี 
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รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
44. ดำเนินการพัฒนาและจัดการบุคลากรให้ เพ่ือให้ ใช้

ศักยภาพอย่างเต็มที ่ 
          

45. สร้างโอกาสให้บุคลากรพัฒนาความสามารถและความ
เชี่ยวชาญ  

          

46. สร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดผลการ
ทำงานที่ดี  

          

47. ตรวจสอบผลการพัฒนาและการจัดการบุคลากร            
48. ประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร           
49. ปรับปรุงการพัฒนาและการจัดการบุคลากรเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับพันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการโรงเรียน  

          

50. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและส่งเสริมผลการ
ดำเนินงานที่ดีข้ึน  

          

อ่ืนๆ
......................................................... .......................................... 
………………………………………………………………………………………… 

          

องค์ประกอบท่ี 6 การปฏิบัตกิาร           
51. วางแผนกำหนดสมรรถนะหลักท่ีต้องการให้กับผู้เรียนและ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  
          

52. ออกแบบระบบงานที่สอดคล้องกับความต้องการและ
แผนพัฒนาของโรงเรียน 

          

53. กำหนดกระบวนการและเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการ
ปฏิบัติงาน  

          

54. ดำเนินการตามกระบวนการและเครื่องมือที่กำหนด ใช้
แนวทางการจัดการที่เหมาะสมในการสร้างคุณค่า  

          

55. เตรียมพร้อมและสร้างระบบการตอบสนองต่อภาวะ
ฉุกเฉินที่มีผลผลกระทบที่ดีต่อผู้ เรียนและผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย  
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รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
56. ตรวจสอบผลการดำเนินงานและการปฏิบัตติาม

กระบวนการที่กำหนด  
          

57. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและการสร้างคุณค่า ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล 

          

58. ประเมินระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการ
เตรียมพร้อม  

          

59. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญนำผลการตรวจสอบมาใช้ใน
การปรับปรุงแผนและกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและคุณภาพ  

          

60. ปรับปรุงระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการ
เตรียมพร้อม ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  

          

อ่ืนๆ
................................................................ ................................... 
………………………………………………………………………………………… 

          

องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธ์           
61. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญ ในทุกด้านของ

โรงเรียน  
          

62. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลลัพธ์ในแต่ละด้านเตรียม
ข้อมูลสำคัญท่ีจำเป็นสำหรับการประเมินผลลัพธ์  

          

63. ดำเนินการตามแผนการประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด            
64. นำข้อมูลสำคัญมาเก็บรวบรวมและวิเคราะห์  จัดทำ

รายงานผลลัพธ์ในแต่ละด้าน  
          

65. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน            
66. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้าหมายที่กำหนดและโรงเรียน

อ่ืนในลักษณะเดียวกัน  
          

67. วิเคราะห์แนวโน้ม ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
กระบวนการ  
 

          



   
 

 

317 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
68. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษา

และบริการ  
          

69. ประเมินและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เช่น แผนการ
จัดการ กลยุทธ์ และนโยบาย  

          

70. ตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของ
โรงเรียน  

          

อ่ืนๆ
.................................................................................. ................. 
………………………………………………………………………………………… 

          

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ลงชื่อ…………………………………………ผู้ประเมิน 
                                      (…………………….………………….) 

………../……..……./….……..
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ 
ของการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
...................................................................................... 

คำชี้แจง 
  1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วทิยาลัย 
  2. แบบสอบถามฉบับนี้  สำหรับบุคลากรในโรงเรียน ได้แก่ รองผู้อำนวยการโรงเรียน 
ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครองของ
นักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  3. แบบสอบถามนี้ มีทั้งหมด 2 ตอน ได้แก่ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความร่วมมือ 
ในการตอบแบบสอบถาม มา ณ โอกาสนี้ 

 
 
 

นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 
ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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ตอนที ่1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในหน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพทั่วไปของท่าน 
  1.เพศ 
    ชาย 

 หญิง 
2.ตำแหน่ง 

 รองผู้อำนวยการโรงเรียน 
 คร ู
 คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 
 ผู้ปกครองนักเรียน 

3.ระดับการศึกษา 
 ต่ำกว่าปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 สูงกว่าปริญญาตรี 

4.อายุ 
 ต่ำกว่า 30 ปี 
 30 – 39 ปี 
 40 – 49 ปี 
 50 ปี ขึ้นไป 

 
ตอนที่ 2 องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสทิธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน

มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
 ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีผลต่อการบริหารสถานศึกษาฯระดับมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีผลต่อการบริหารสถานศึกษาฯระดับมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีผลต่อการบริหารสถานศึกษาฯระดับปานกลาง  
 ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีผลต่อการบริหารสถานศึกษาฯระดับน้อย 
 ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีผลต่อการบริหารสถานศึกษาฯระดับน้อยที่สุด 
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รายการ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร           
1. การกำหนดวิสั ยทั ศน์ และค่ านิ ยมของโรงเรียนที่

ผู้อำนวยการโรงเรียนสร้างขึ้นตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล(P) 

          

2. กำหนดผลการดำเนินการที่คาดหวังและเป้าหมายที่
ต้องการให้ โรงเรียนบรรลุตามมาตรฐานโรงเรีย น
มาตรฐานสากล(P) 

          

3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยมต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือ(D) 

          

4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลในโรงเรียนและตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามกฎหมายและความรับผิดชอบต่อชุมชน(D) 

          

5. วัดและประเมินผลการดำเนินงานตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (C) 

          

6. พั ฒ น าผู้ อ ำน วยการ โร งเรี ย น แ ละบุ ค ล ากรผ่ าน
กระบวนการการพัฒนา เกี่ยวกับแนวดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล(C) 

          

7. ตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานในของโรงเรียนตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

          

8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผลการตรวจสอบและ
การประเมินตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล(A) 

          

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับค่านิยมและ
กฎหมายและส่งเสริมพฤติกรรมที่มีจริยธรรมและเป็น
พลเมืองด ี(A) 

          

10. ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
     เพ่ือใหเ้กิดความยั่งยืน(A) 

          

องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์           
11. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่ เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้ง

ภายนอกและภายในโดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม (P) 
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รายการ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
12. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์ของโรงเรียน ตาม

แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
          

13. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้โรงเรียนบรรลุวิสัยทัศน์และ
เป้าประสงค์ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

          

14. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์และแผนปฏิบัติการให้แก่
บุคลากรและผู้ เกี่ยวข้องเกี่ยวกับแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (D) 

          

15. จัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการที่จะช่วยให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในแผนกลยุทธ์ (D) 

          

16. วิเคราะห์และประเมินผลตามตัวชี้ วัดและเป้าหมายที่
กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ โดยใช้ข้อมูลและสารสนเทศใน
การติ ดตามและประเมิ น ผลการดำเนิ น งานตาม
แผนปฏิบัติการ (C) 

          

17. ประเมินการใช้ทรัพยากรและการดำเนินงาน เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพ (C) 

          

18. ปรับปรุงแผนและกระบวนการทำงานตามผลการ
ตรวจสอบและการประเมิน (A) 

          

19. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผนหากสถานการณ์เปลี่ยนแปลง
และต้องการปรับปรุง (A) 

          

20. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความ
ยั่งยืน(A) 

          

องค์ประกอบที่ 3 นักเรียนและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย           
21. กำหนดเป้าหมายในการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 
(P) 

          

22. วางแผนวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (P) 
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รายการ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
23. กำหนดวิธีการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของ

นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 
          

24. ดำเนินการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (D) 

          

25. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
(D) 

          

26. รบัฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (D) 

          

27. ตรวจสอบผลการสร้างความผูกพันและผลการสร้าง
วัฒนธรรม (C) 

          

28. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความต้องการของ
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผลการดำเนินงาน(C) 

          

29. ปรับปรุงการสร้างความผูกพันและวัฒนธรรมให้เหมาะสม
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

          

30. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการ
สร้างนวัตกรรมที่สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนา (A) 

          

องค์ประกอบที่ 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการ
ความรู้ 

          

31. กำหนดเป้าหมายในการวัดผลการเรียนรู้และผลการ
ด ำ เนิ น งาน ข อ ง โร ง เรี ย น ต าม แน วท างโร ง เรี ย น
มาตรฐานสากล (P) 

          

32. วางแผนการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังสื่อ
ความรู้ (P) 

          

33. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงาน (D) 

          

34. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังความรู้  ดำเนินการ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นในการบริหาร
จัดการ ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 
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รายการ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
35. วิเคราะห์และประเมินผลการวัดผลการเรียนรู้และผลการ

ดำเนินงาน (C) 
          

36. ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล 
สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู ้(C) 

          

37. วิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน (C) 

          

38. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการปรับปรุงผลการเรียนรู้และผล
การดำเนินงาน (A) 

          

39. ปรับปรุงการจัดการความรู้และการเลือก รวบรวม 
วิเคราะห์ และจัดการข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์
ทางความรู้ (A) 

          

40. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน (A) 

          

องค์ประกอบท่ี 5 บุคลากร           
41. วางแผนการพัฒนาและการจัดการบุคลากรที่สอดคล้อง

กับพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการของโรงเรียนตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

          

42. กำหนดวิธีการประเมินความสามารถและอัตรากำลังของ
บุคลากร(P) 

          

43. สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมผลการ
ดำเนินงานที่ดี (P) 

          

44. ดำเนินการพัฒนาและจัดการบุคลากรให้ เพ่ือให้ ใช้
ศักยภาพอย่างเต็มที ่(D) 

          

45. สร้างโอกาสให้บุคลากรพัฒนาความสามารถและความ
เชี่ยวชาญ (D) 

          

46. สร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดผลการ
ทำงานที่ดี (D) 

          

47. ตรวจสอบผลการพัฒนาและการจัดการบุคลากร (C)           
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รายการ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
48. ประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร(C)           
49. ปรับปรุงการพัฒนาและการจัดการบุคลากรเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับพันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 

          

50. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและส่งเสริมผลการ
ดำเนินงานที่ดีข้ึน (A) 

          

องค์ประกอบท่ี 6 การปฏิบัตกิาร           
51. วางแผนกำหนดสมรรถนะหลักที่ต้องการให้กับผู้เรียน

แ ล ะผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ต าม แ น วท าง โร ง เรี ย น
มาตรฐานสากล (P) 

          

52. ออกแบบระบบงานที่สอดคล้องกับความต้องการและ
แผนพัฒนาของโรงเรียน(P) 

          

53. กำหนดกระบวนการและเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการ
ปฏิบัติงาน (P) 

          

54. ดำเนินการตามกระบวนการและเครื่องมือที่กำหนด  
ใช้แนวทางการจัดการที่เหมาะสมในการสร้างคุณค่า (D) 

          

55. เตรียมพร้อมและสร้างระบบการตอบสนองต่อภาวะ
ฉุกเฉินที่มีผลผลกระทบที่ดีต่อผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (D) 

          

56. ตรวจสอบผลการดำเนินงานและการปฏิบัตติาม
กระบวนการที่กำหนด (C) 

          

57. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและการสร้างคุณค่า ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล(C) 

          

58. ประเมินระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการ
เตรียมพร้อม (C) 

          

59. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญนำผลการตรวจสอบมาใช้
ในการปรับปรุงแผนและกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและคุณภาพ (A) 
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รายการ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
60. ปรับปรุงระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการ

เตรียมพร้อม ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 
          

องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธ์           
61. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญ ในทุกด้านของ

โรงเรียน (P) 
          

62. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลลัพธ์ในแต่ละด้านเตรียม
ข้อมูลสำคัญท่ีจำเป็นสำหรับการประเมินผลลัพธ์ (P) 

          

63. ดำเนินการตามแผนการประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด (D)           
64. นำข้อมูลสำคัญมาเก็บรวบรวมและวิเคราะห์  จัดทำ

รายงานผลลัพธ์ในแต่ละด้าน (D) 
          

65. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน (C)           
66. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้าหมายที่กำหนดและโรงเรียน

อ่ืนในลักษณะเดียวกัน (C) 
          

67. วิเคราะห์แนวโน้ม ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
กระบวนการ (C) 

          

68. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษา
และบริการ (A) 

          

69. ประเมินและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เช่น แผนการ
จัดการ กลยุทธ์ และนโยบาย (A) 

          

70. ตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของ
โรงเรียน (A) 

          

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
….………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสัมภาษณ์ 
 เรื่อง แนวการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

..................................................................... 
คำชี้แจง 
  1. แบบสัมภาษณ์เป็นการแสดงข้อคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย โดย
ผู้วิจัยจะได้นำข้อแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล เพ่ือนำไปสร้างเป็นรูปแบบการบริหารการบริหารสถานศึกษา
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  2. แบบสัมภาษณ์แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไป 
    ตอนที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
    ตอนที่ 3 ข้อคำถามในการสัมภาษณ์ 
  ข้อคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จะเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยจะได้นำข้อแสดงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะสรุปเป็นความเรียง นำไปสร้างรูปแบบการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยต่อไป     
   ขอขอบพระคุณล่วงหน้าเป็นอย่างสูงในการเสียสละเวลาอันมีค่ายิ่งในการให้ความอนุเคราะห์
แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของท่าน มา ณ โอกาสนี้  
 
 

นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 
ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไป 
  1. ชื่อ-สกุล............................................................................................................................................. 
  2. วุฒิการศึกษาสูงสุด.................................สาขา.....................................................อาย.ุ...................ป ี
  3. ตำแหน่ง.................................................................. .......................................................................... 
  4. สถานที่ทำงาน................................................................................................................................... 
  5. ประสบการณ์การทำงาน....................................................ปี 
ตอนที่ 2 กรอบแนวคิด 
  ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย สัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดจนเก็บ
ข้อมูลการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย ของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้สอน หัวหน้าโครงการ คณะกรรมการ
สถานศึกษา และผู้ปกครองนักเรียน โดยสรุปเป็นกรอบแนวคิดดังนี้ 



   
 

 

328 

  ดังนั้นผู้วิจัยจึงขอความอนุเคราะห์ ท่านผู้เขี่ยวชาญได้กรุณาให้ความอนุเคราะห์ ในการแสดง
ความคิดเห็น หรือแนวคิดของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรยีนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย กรอบแนวคิดที่กล่าวมาแลว้ข้างต้น 
  ตอนที่ 3 ข้อคำถามในการสัมภาษณ์มีดังนี้ 
  คำชี้แจง 
  1. ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ เขี่ยวชาญเกี่ยวกับการบริหารการบริหารสถานศึกษา 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 

   1) การนำองค์กร 
   2) กลยุทธ์ 
   3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
   5) บุคลากร 
   6) การปฏิบัติการ 
   7) ผลลัพธ์ 

  2. แนวการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย โดยผู้วิจัยได้สังเคราะห์เนื้อหาของรูปแบบ จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์องค์ประกอบรูปแบบการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ซ่ึงในแต่ละองค์ประกอบแปรและตัวท่านผู้เชี่ยวชาญ  
มีความคิดเห็นเป็นอย่างไรบ้าง (แสดงความคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะ) ดังนี้ 
 
องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร 
  ท่านจะมีแนวทางการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านการนำองค์กรอย่างไร  ตามประเด็นดงันี้ 
  1.กำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยใช้ข้อมูลจาก
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโรงเรียนทั้งสภาพจริงในปัจจุบันและสภาพการ
เปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึน้ในอนาคต  
  2.กำหนดค่านิยมของโรงเรียนในการทำงานให้มีความสอดคล้องกบัวิสัยทัศน์และพันธกิจ โดย
การมีส่วนร่วมของบุคลากร  
  3.ผู้บริหารโรงเรียนสร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานตามค่านิยมของ
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โรงเรียนเพื่อพัฒนาบุคลากรสู่ผู้นำขององค์กรนี้ในอนาคต  
   4.ผู้บริหารโรงเรียนมีระบบให้บุคลากรได้ใช้ศักยภาพในการทำงานอย่างเต็มที่ภายใต้การ
กระจายอำนาจและการบริหารแบบมีสวนร่วม 
  5.สร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมพูน
ศักยภาพการปฏิบัติงานและใหเ้ป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
   6.จัดระบบการสื่อสารเพ่ือให้ทราบและเกิดการยอมรับในวิสัยทัศน์ค่านิยมและผลการ
ดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนแบบสองทิศทางอย่างหลากหลายรูปแบบ 
  7. ผู้บริหารโรงเรียนสร้างบรรยากาศภายในโรงเรียน เพ่ือให้ เกิดการปรับปรุงผลการ
ดำเนินการ การบรรลุพันธกิจ และวัตถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์รวมทั้งส่งเสริมและกำกับให้บุคลากรประพฤติ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ และมีจริยธรรม 
  8.ผู้บริหารโรงเรียนสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากรในโรงเรียนแบบสองทิศทาง 
เพ่ือสร้างความรักและผูกพันของบุคลากรกับโรงเรียน 
  9.ผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการเชิงรุกในการสร้างแรงจูงใจและสื่อสารการตัดสินใจที่สำคัญให้
บุคลากรทราบเพื่อการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ ให้เกิดผลการดำเนินการที่ดีกับโรงเรียน 
  10. ผู้บรหิารโรงเรียนกำหนดผลการดำเนินการให้บรรลุวิสัยทัศน์เป้าประสงค์ของโรงเรียนโดย
มุ่งเน้นการสร้างคุณค่ากับนักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
    11.ผู้บริหารโรงเรียนทบทวนผลการดำเนินการของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม โดยนำผลการ
ประเมินการดำเนินงานมาเทียบกับเป้าหมายของตัวชี้วัดในแผนกลยุทธ์ 
  12. ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนแสดงความรับผิดชอบต่อการกระทำในด้านการเงิน ความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน และการตัดสินใจที่เกิดจากการบริหารจัดการ 
   13.ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนมีนโยบายในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและบริหาร
จัดการด้วยความโปรง่ใส สามารถตรวจสอบภายในและภายนอกท่ีเป็นอิสระ 
  14. ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารและการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
  15. จัดดำเนินการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนคณะ
กรรมการบริหารโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการนำผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานไปพัฒนาและปรับปรุงระบบการนำองค์กร 
  16.ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงคห์รือผลการดำเนินการ
ของโรงเรยีนทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
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  17.ความเสี่ยงที่คาดการณ์หรือที่เกิดขึ้นแล้วในการดำเนินการและการให้กำหนดมาตรการ 
กระบวนการ ตัวชี้วัด และเป้าประสงค์ในการจัดการบริการของโรงเรียนและกำกับดูแลให้บุคลากร
ทำงานใหถู้กต้องตามระเบียบ ข้อบังคับ หลักจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   18.จัดดำเนินการส่งเสริมและกำกับให้บุคลากรทำงานอย่างถูกต้องตามระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   19.กำกับดูแลและดำเนินการต่อการประพฤติปฏิบัติที่ขัดต่อกฎระเบียบข้อบังคับ และหลัก
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของบุคลากร 
 
ข้อคิดเห็น แนวคดิ และข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
.………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
องค์ประกอบที่  2 กลยุทธ์ 
  ท่านจะมีแนวทางการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านกลยุทธ์ อย่างไร  ตามประเด็นดังนี้ 
 1.วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน
ด้วยเครื่องมือต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
  2.กำหนดทิศทางของโรงเรียนต้องการมุ่งไปสู่ผลลัพธ์ที่โรงเรียนต้องการที่จะบรรลุ ได้แก่ การ
กำหนดวิสัยทศัน ์คา่นิยม เป้าประสงค ์
  3.กำหนดกลยุทธ์ในระดับต่าง ๆ ที่จะทำให้โรงเรียนสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ และพันธกิจที่
กำหนดไว้ 
  4.สื่อสารและถ่ายทอดทิศทางของโรงเรียนให้บุคลากรของโรงเรียนและผู้เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง 
 5.กำหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ โดยพิจารณาสิ่งที่โรงเรียนคาดหวังตอบสนองความท้าทาย
และความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ ต่อโอกาสในการสร้างนวัตกรรม รวมถึงความต้องการของผู้มีสวนได้ส่วน
เสียที่สำคัญ 
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 6.กำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงานที่จะสะท้อนได้ว่าโรงเรียนสามารถดำเนินงานได้บรรลุ
วัตถุประสงค ์
   7.กำหนดเป้าหมาย หรือตัวเลขที่ โรงเรียนต้องการจะบรรลุของตัวชี้วัดโดยควรนำผลการ
ดำเนินการของโรงเรียนที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน(Baseline data) ไปเทียบเคียงกับเป้าหมายที่กำหนด   
   8.กำหนดกรอบระยะเวลาของโครงการกิจกรรมที่จะบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ 
  9.กำหนดแผนงาน/โครงการกิจกรรมที่จะดำเนินการเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ตามแผนกลยุทธ์ โดยการพิจารณาและวิเคราะห์โครงการต่าง ๆ นั้น จะพิจารณาทั้งในด้าน
ผลผลิตผลลัพธ์ ความเสี่ยง ความเกี่ยวเนื่องกับโครงการอ่ืน ๆ รวมทั้งงบประมาณ ผู้รับผิดชอบ และ
ระยะเวลาของแต่ละแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
  10.ใช้การบริหารความเสี่ยงเข้ามาร่วมจัดทำแผนปฏิบัติการ เพ่ือตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อการดำเนินการรวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่มีผลจากนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียผู้รบับริการและสวนแบ่งนักเรียนในพื้นที่บริการ 
  11.พัฒนากระบวนการทำงานของโรงเรียนให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
รวมทั้งทำให้กระบวนการทำงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  12.พัฒนาสมรรถนะ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติของบุคลากรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ 
เพ่ือให้สามารถดำเนินงานให้บรรลุวัตถปุระสงค์เชิงกลยุทธ์ 
   13. วิเคราะห์องค์ความรู้ที่ต้องการในการดำเนินงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และ
ทำให้บุคลากรได้เข้าถึงความรู้นั้น พร้อมทั้งแสวงหาความรู้ที่ยังไม่มีมาเผยแพร่แก่บุคลากร 
  14.มีการสื่อสารและถ่ายทอดแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติทั่วทั้งโรงเรียน 
  15.ใช้ข้อมูลและสารสนเทศในการบริหารจัดการและการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
  16.จัดทำแผนทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถและความต้องการอัตรากำลังของ
โรงเรียน 
  17.จัดสรรทรัพยากรด้านการเงินและด้านอ่ืน ๆ ให้เหมาะสมเพียงพอและพร้อมใช้เพ่ือให้การ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ 
  18.กำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ใช้ในการติดตามความก้าวหน้าของแผนปฏิบัติการที่
สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันทั้งโรงเรียนและครอบคลุมทุกกลุ่มของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   19.กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ใช้ในการติดตามแผนปฏิบัติการโดยการคาดการณ์ผลการ
ดำเนินการเปรียบเทียบของโรงเรียนคู่เทียบเคียงและผลการดำเนินการที่ผ่านมา 
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   20.การคาดการณ์ผลการดำเนินการจะเป็นข้อมูลพื้นฐานที่ ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจ ในการ
จะทำให้เห็นว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้สูงหรือต่ำเกินไปหรือไม่ ซึ่งจะส่งผลต่อการตัดสินใจในการจัดสรร
ทรัพยากรและควรมีช่วงระยะเวลาของการคาดการณ์ผลการดำเนินการ 
   21.วางแผนดำเนินการพัฒนาเพ่ือลดความแตกต่างระหว่างผลดำเนินการในปัจจุบันกับที่
คาดการณ์ไว้ของโรงเรียนและกับโรงเรียนคูเ่ทียบเคียง 
 
ข้อคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
.………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
องค์ประกอบท่ี  3 ด้านนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  ท่านจะมีแนวทางการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร  ตามประเด็นดังนี้ 
 1.สำรวจ ตรวจสอบพันธกิจของโรงเรียนเพ่ือนำมากำหนดนักเรียนกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้
สว่นเสีย 
  2.ระบุนักเรียน กำหนดกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการจัดทำฐานข้อมูลของ
นักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปัจจุบันและในอนาคต รวบรวมข้อมูลที่จำเป็นเพ่ิมเติมและทบทวน
ปรับปรุงฐานข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน 
   3.จำแนกกลุ่มนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยพิจารณาจากความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
นวัตกรรม โครงสร้างประชากร สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยคำนึงถึงบริบทความพร้อมของ
โรงเรียนด้วย 
  4.กำหนดกลยุทธ์ วิธีการรับฟัง และเรียนรู้ความต้องการคาดหวังของนักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งในอดีตปจัจุบันของโรงเรียนคู่เทียบเคยีง 
  5.วิเคราะห์ข้อมูล โดยหาประเด็นความต้องการและนำข้อมูลไปปรับกระบวนการทำงาน และ
การให้บริการให้สอดคล้องกับทิศทางการจัดการศึกษาของสังคมโลก 
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6.จัดทำข้อมูลนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยใช้ข้อมูลด้านความต้องการ ความคาดหวัง 
และความนิยมชมชอบของนักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งในอดีตและปัจจุบัน 
   7.กำหนดและจำแนกข้อมูลเชิงความต้องการ เชิงพฤติกรรมเชิงจิตวิทยา จากระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างรอบด้าน 

8.จัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์อย่างหลากหลายรูปแบบอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ เพ่ือ
เรียนรู้ความต้องการใหม่ ๆ ของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   9.จัดระบบบริการ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การให้บริการ การรับฟังการรับข้อร้องเรียนโดย
เปิดช่องทางเลือกหลายช่องทางที่สะดวกรวดเร็ว 
  10.สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานและนำไปกำหนดเป็นตัวชี้วัดการดำเนินงานโดยประกาศให้
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ 
  11.สำรวจพันธกิจเพ่ือระบุคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและบริการที่จะวัดความพึงพอใจ 
ไม่พึงพอใจ และความผูกพันต่อโรงเรียน 
  12.กำหนดวิธีการและเครื่องมือในการวัดความพึงพอใจ ไม่พึงพอใจและความผูกพันต่อ
โรงเรียนให้สอดคล้องกับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน บริการแต่ละประเภท รวมถึงกลุ่มผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  13.ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ ไม่พ่ึงพอใจ และความผูกพันต่อโรงเรียนของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือนำมาใช้ในการกำหนดแนวทางแก้ไขปรับปรุง คุณภาพการจัดการเรียนการ
สอนการบริการในแต่ละประเภท รวมทั้งการวางแผนการจัดการเรียนการสอนและการให้บริการใน
อนาคต 
  14.นำข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจไปปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือให้เกิดการบริการ อันเป็นการ
สร้างความประทับใจและภาพลักษณ์ที่ ดีของโรงเรียน และนำไปเปรียบเทียบกับโรงเรียนคู่ เทียบเคียง 
   15.นำข้อมูลเกี่ยวกับความไม่พึงพอใจของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการปรับปรุง
การบริการให้ดีขึ้นรวมทั้งเพ่ือให้เกิดนวัตกรรมและเพ่ิมความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ 
  16.นำสารสนทศที่ได้มาจำแนกกลุ่มผู้ ใช้บริการ ซึ่งได้ แก่ความต้องการ ของนักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน  
    17. การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรกิจกรรมส่งเสริมการจัดการ
เรียนการสอน เพ่ือรองรับกลุ่มเป้าหมายจากการวิเคราะห์โดยกำหนดระยะเวลาการพัฒนาให้ชัดเจนทั้ง
ระยะสั้นระยะยาว เพ่ือรองรับกลุ่มผู้ใช้บริการในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
ข้อคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะ  
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
.………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
องค์ประกอบองค์ประกอบที่  3 ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
  ท่านจะมีแนวทางการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ อย่างไร  ตามประเด็นดังนี้ 
 1. คัดเลือก รวบรวมข้อมูลและสารสนเทศที่ จะนำไปติดตามผลการดำเนินงานของโรงเรียน
ข้อมูลผลการดำเนินการจากแผนงานโครงการ และผลการใช้งบประมาณ ข้อมูลความต้องการความพึง
พอใจการร้องเรียนจากผู้รับบริการ  ข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล เช่น ความพึงพอใจของบุคลากร ข้อมูล
จากผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก ข้อมูลจากการทำ Benchmarking และการศึกษา 
Best Practices จากโรงเรียนสถาบันคู่เทียบเคียงทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
  2.นำผลการวิเคราะห์มาทบทวนเพ่ือหาจุดบกพร่องการปฏิบัติงานแล้ววิเคราะห์ค้นหาปัจจัยที่
จะนำไปสู่ความสำเร็จ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของการบริหาร และการสร้างนวัตกรรม
ใหมใ่ห้เกิดข้ึน 
   3.ทบทวนวิธีการ ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ทันต่อระบบการวัดผลการดำเนินการ
ใหท้ันตอ่ความต้องการและทิศทางของโรงเรียนที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
ของปัจจัยภายในและภายนอกท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได้ 
 4.วิเคราะห์และทบทวนผลการดำเนินการ โดยดูขีดความสามารถขององค์เปรียบเทียบกับ
โรงเรียนคู่เทียบเคียงที่มีบริบทที่ใกล้เคียงกันและมีผลการดำเนินงานที่ สูงกว่า จัดลำดับความสำคัญ
สำหรับการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและอย่างก้าวกระโดด โดยข้อมูลที่นำมาใช้เปรียบเที่ยบนั้นอาจ
พิจารณาได้ทั้งท่ีเป็นผลการดำเนินงานโดยรวมและผลการดำเนินงานที่เป็นรายกระบวนการ 
  5.สื่อสารผลการวิเคราะห์และทบทวนให้บุคลากรทุกระดับในโรงเรียนรับรู้ เขา้ใจในผลการ
วิเคราะห์ และนำไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
  6.นำผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียนวบรวม
ข้อมูลและสารสนเทศที่ต้องการใช้ โดยรวบรวมข้อมูลจากทุกแหล่งไว้ในที่เดียวกัน และต้องมีการสำรอง
ข้อมูลไว้ด้วย ดำเนินการประมวลผลแบบ Real Time เพ่ือให้ข้อมูลมีความทันสมัยมากที่สุด ติดตั้งระบบ
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ป้องกันข้อมูลสูญหาย และข้อมูลถูกทำลาย เพ่ือให้สามารถเรียกดูข้อมูลได้ทุกเวลาที่ต้องการต่องการใช้
ข้อมูล โดยออกแบบระบบการเข้าใช้และเข้าถึงขอ้มลู   
 7.ประเมินและปรับปรุงระบบข้อมูลสารสนเทศ รวมถึง Hardware และSoftware เพ่ือให้
ระบบสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้และก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของความต้องการและ
ทิศทางของโรงเรียนตรวจสอบข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง เชื่อถือได้ และนำไปใช้งานได้ง่าย 
รวมทัง้มีการกษาความปลอดภัยของข้อมูล 
  8.สร้างระบบดูแลรักษาอุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเครือข่ายเชื่อมโยงอินเทอร์เน็ต 
อินทราเน็ต ให้สามารถทำงานได้อย่างคล่องตัวอยู่เสมอ 
  9.จัดหาอุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานระดับสากล เป็นโปรแกรม
ที่มีลิขสทิธิ์และสามารถประยุกต์กับโปรแกรมอ่ืนได้สะดวก 
  10.สร้างกระบวนการการจัดการความรู้ โดยมีกระบวนการ บ่งชี้ความรู้และข้อมูล สร้างและ
แสวงหาความรู้ จัดเก็บองค์ความรู้ ประมวลและกลั่นกรองความรู้  การเข้าถึงความรู้ การแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การเรียนรู้ 
ข้อคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
.………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
องค์ประกอบที่ 5 ด้านบุคลากร 
  ท่านจะมีแนวทางการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านบุคลากรอย่างไร  ตามประเด็นดังนี้ 
 1.กำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากรโดยคำนึงถึงความเสมอ
ภาค ความโปร่งใส และเป็นธรรม รวมทั้งการมีสว่นร่วมของบุคลากรทุกกลุ่ม ทุกระดับ 
  2.นำผลจากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรมากำหนดเป็นนโยบายสวัสดิการ การ
ให้บริการ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมการทำงานให้ตรงกบัความต้องการของบุคลากร 
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  3.การจัดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยกำหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติที่
ชดัเจน คำนึงถึงผลสำเรจ็และผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก และจัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติงานร่วมกันซึ่ง
จะตอ้งถ่ายทอดตัวชี้วัดนี้สู่ระดับบุคคล 
   4.ให้มีคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดมาตรฐานและความเป็นธรรม  
โดยเปิดเผยหลักเกณฑ์การประเมินและผลการประเมินให้บุคลากรรับทราบ 
  5.นำผลการประเมินไปใช้ประกอบการให้คำปรึกษาแนะนำแก่บุคลากรในการพัฒนา
สมรรถนะและปรับปรุงการปฏิบัติงาน และพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน ให้รางวัลจูงใจ และการบริหาร
บุคคลอืน่ ๆ 
  6.จัดทำแผนโครงการ/กิจกรรม ของระบบการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากร โดยวิเคราะห์ความ
ต้องการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความสำเร็จตามกลยุทธ์ ปัญหาด้านทรัพยากรบุคคล สถานภาพปัจจบุันของ 
สมรรถนะวัฒนธรรม การทำงานของบุคลากร ความต้องการของบุคลากร การถ่ายทอดความรู้จากผู้
ปฏิบัติที่จะลาออกหรือเกษียณอายุ และความก้าวหน้าในการทำงาน 
  7.วิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสำเร็จ และนำปัจจัยนั้นมากำหนดเป็นตัวชี้วัดอย่างเชื่อมโยงเป็น
เหตุเป็นผลกับปัจจยัแห่งความสำเร็จนั้น 
   8.ดำเนินการจัดระบบการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากรตามแผนเพ่ือให้บุคลากรมีสมรรถณะตรง
ตามคุณลักษณะและหน้าที่ความรับผิดชอบโดยครอบคลุมประเด็น สมรรถนะหลัก ความท้าทาย 
เชิงกลยุทธ์การปรับปรุงผลการดำเนินงาน การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึง
จริยธรรมในวิชาชีพ 
  9.กำหนดมาตรการประเมิน และจัดการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลของระบบการ
เรียนรู้และพัฒนาบุคลากร 
  10.ส่งเสริมนำความรู้และทักษะที่ได้จากการศึกษาและฝึกอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน โดย
มอบหมายให้บุคลากรปฏิบัติงานสำคัญที่มีความท้าทายหรือรับผิดชอบใหม่ ๆ การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การถ่ายทอดและประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้บุคลากรได้นำไปใช้ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึงและมี
ความกา้วหน้าในวิชาชีพ 
  11.เตรียมบุคลากรสำหรับตำแหน่งสำคัญต่อภารกิจหลัก โดยวิเคราะห์โรงเรียนและวิเคราะห์
งาน เพ่ือหาตำแหน่งที่มีความสำคัญต่อภารกิจหลักของโรงเรียน กำหนดงานและสมรรถนะแต่ละ
ตำแหน่งงานกำหนดแผนการเตรียมบุคลากรในตำแหน่งบริหารและตำแหน่งที่มีความสำคัญต่อภารกิจ
หลักของโรงเรียน เพ่ือให้โรงเรียนดำเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 
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    12.ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันกำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันความพึงพอใจของ
บุคลากร กำหนดผู้รับผิดชอบทำหน้าที่ในการสำรวจ ดำเนินการสำรวจความผูกพันและความพึงพอใจ
ของบุคลากร 
  13.วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการสำรวจมาเชื่อมโยงกับผลลัพธ์ของโรงเรียนเพ่ือปรับปรุงแก้ไข
และกำหนดเป็นนโยบาย 
  14.จัดลำดับของแนวทางการสร้างความผูกพันและความพึงพอใจ และสภาพแวดล้อมที่ดีใน
การทำงาน โดยการคำนึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปรับปรุงและวิธีการที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 
  15.ประเมินความต้องการด้านขีดความสามารถและศักยภาพที่จำเป็นของบุคลากร โดย
วิเคราะห์ระบบงาน วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ โครงสร้างอัตรากำลัง และจัดสมรรถนะของกลุ่มสายงานให้
สอดคล้องกับภารกิจและบทบาทของงานเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงสรรหา จัดจ้างบุคลากรโดย
วิเคราะห์ความต้องการกำลังคนที่มี 
  16.คุณลักษณะและทักษะตรงตามขอบข่ายงานและสมรรถนะหลักที่ต้องการ ด้วยระบบ
คุณธรรมหรีอระบบความสามารถ และคำนึงถึงพฤติกรรมทางจริยธรรม และผลประโยชน์ของโรงเรียน  
   17.รักษาบุคลากรโดยการกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าของตำแหน่งให้ชัดเจน โดยจัดกลุ่ม
งาน จัดทำรูปแบบเส้นทางความก้าวหน้าของตำแหน่ง รวมทั้งหลักเกณฑ์และมาตรฐานตำแหน่ง สร้าง
คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
  18.จัดโครงสร้างของบุคลากรของโรงเรียนโดยการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และการคาดการณ์
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน และคำนึงถึงการตอบสนองความท้าทาย
เชิงกลยุทธ์และความคล่องตัวในการเปลี่ยนแปลง  
    19.จัดทำแผนการเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงของความสามารถ สมรรถนะของ
บุคลากรทั้งระยะสั้นและระยะยาวดำเนินการตามแผนและประเมินผลความสำเร็จของแผนเป็นระยะ
อย่างต่อเนื่อง 
  20.วิเคราะห์ปัจจัยและจัดสภาพแวดล้อมของการทำงาน ที่เกี่ยวข้องกับสุขอนามัย ความ
ปลอดภัย การป้องกันภัย ให้เหมาะสำหรับทุกกลุ่มของบุคลากร โดยกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายในการ
ปรับปรุงแตล่ะปัจจัยอยา่งมีส่วนร่วม 
   21.กำหนดนโยบายของการบริการและสิทธิ ประโยชน์ให้เหมาะสมกับความต้องการและความ
แตกต่างของแต่ละกลุ่มบุคคล 
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ข้อคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
.………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
องค์ประกอบท่ี  6 ด้านการปฏิบัติการ 
  ท่านจะมีแนวทางการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านการปฏิบัติการอย่างไร  ตามประเด็นดังนี้ 
 1.กำหนดกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่สอดคล้องกับพันธกิจและส่งเสริม
ความเป็นเลิศของโรงเรียน 
   2.จัดทำข้อกำหนดของกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่ตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่มนักเรียน ชุมชน และสังคมโลกในปัจจบุันและอนาคต 
   3.ออกแบบและสร้างนวัตกรรมของกระบวนการทำงานเพ่ือตอบสนองข้อกำหนดที่สำคัญ 
โดยใช้สารสนเทศกลุ่มนักเรียนและนักเรียนรายบุคคล 
   4.ควบคุมและปรับปรุงกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนจัดระบบเตรียมความ
พร้อมเพ่ือรับมือต่อภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินโดยคำนึงถึงการป้องกัน การจัดการ การแก้ไข และการ
ฟ้ืนฟูอย่างต่อเนื่องภายใต้มาตรการที่เหมาะสมและรัดกุม 
  5.ออกแบบและสร้างนวัตกรรมในกระบวนการการทำงานที่ตอบสนองต่อข้อกำหนดหลัก โดย
คำนึงถึงเทคโนโลยี สารสนเทศ องค์ความรู้และความคล่องตัวในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 
  6.ออกแบบกระบวนการทำงานให้ครอบคลุมประเด็นหลักที่ สำคัญได้แก่ การควบคุมคุณภาพ 
การควบคุมต้นทุนและทรัพยากรการควบคุมความเสี่ยงและการสูญเสีย และการควบคุมระยะเวลา 
  7.การนำกระบวนการทำงานไปปฏิบัติงานประจำวันให้เป็นไปตามข้อกำหนดของการ
ออกแบบ โดยใช้ข้อมูลจากผู้ปฏิบัติ นักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการ 
  8.กำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินการและตัวชี้ วัดภายในกระบวนการและขั้นตอนการ
ดำเนินงานในส่วนของกิจกรรม กระบวนการ และระบบงาน 
  9.จัดการกระบนการทำงานไปสู่การปฏิบัติ โดยคำนึงถึงความแตกต่างของการเรียนรู้และ
ศักยภาพของนักเรียน 
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  10.จัดระบบการควบคุมและตรวจสอบการทำงานทุกขั้นตอน ได้แก่การควบคุมคุณภาพ 
การควบคุมต้นทุนและทรัพยากร, การควบคุม ความเสี่ยงและการสูญเสีย และการควบคุมระยะเวลา 
ข้อคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
.………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
องค์ประกอบที่ 7 ด้านผลลัพธ์ 
  ท่านจะมีแนวทางการบริหารการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ด้านผลลัพธ์อย่างไร  ตามประเด็นดังนี้ 

1. รายงานผล เป็นการแสดงข้อมูลในปัจจุบัน โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายเกี่ยวกับผลผลิตและ
ผลลัพธ์  

2.  รายงานผลแนวโน้มของผลของการดำเนินการ เป็นการแสดงข้อมูล สารสนเทศที่เป็นตัวเลข 
เพ่ือแสดงให้เหน็ทิศทางของผลลัพธ์ตามลำดับช่วงเวลาที่เปลี่ยนไป 

3.  รายงานผลการดำเนินงานเปรียบเทียบ เพ่ือแสดงผลลัพธ์เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนกลุ่ม
สังกัด(ต่างสังกัด, ในพ้ืนที่/ต่างพ้ืนที่/ระดับที่สูงกว่านอกเหนือการนำเสนอในเชิงเปรียบเทียบ สิ่ง
ที่ควรดำเนินการของโรงเรียน คือ การวิเคราะห์สารสนเทศนั้น ๆ เพ่ือให้รู้ถึงผลของการ
ดำเนินการโดยรวม และนำผลการวิเคราะห์มาจัดลำดับความสำคัญในการปรับปรุงผลการ
ดำเนินการ 

4.  รายงานผลการดำเนินงานความครอบคลุมและความสำคัญของผลลัพธ์ เพ่ือแสดงว่ามีการ
รายงานผลลัพธ์ที่สำคัญทั้งหมดการแสดงผล ควรทำในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น รูปแบบกราฟ
หรอืตาราง 

5. โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ผลการเรียน ผลการทดสอบ
ระหว่างชาติ ผลการเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นทั้งในและต่างประเทศ ผลการแข่งขันกับนานาชาติ 
ฯลฯ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนตามมาตรฐานสากล 

6.  โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจการสร้างความสัมพันธ์และ
ความผูกพันของนักเรียน บุคลากรในโรงเรียนผู้ปกครอง ชุมชน และผู้รับบริการอื่น ๆ เช่น ด้าน
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หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ ด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ความรักความศรัทธา ค่านิยม ความภูมิใจในโรงเรียน 

7.  โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านงบประมาณ การเงิน และส่วนแบ่งนักเรียนในเขตพ้ืนที่
บริการ เช่น การวัดต้นทุนต่อหน่วย ความคุ้มค่าของเงินการลดหรือประหยัดค่าใช้จ่าย เงินทุน
สำรองและกองทุน ร้อยละของค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการโครงการ ค่าใช้จ่ายต่อหัวของ
นักเรียนอัตราการเพ่ิมของจำนวนนักเรียน 

8.  โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านการมุ่งเน้นบุคลากรที่สำคัญในเรื่องการผูกพันกับโรงเรียน 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน โดยจำแนกตามความแตกต่างของกลุ่มบุคลากร เช่น การส่งเสริม
การเรียนรู้ หลักสูตรที่ได้เรียนรู้ การฝึกอบรม การสร้างแรงจูงใจ การบริหารสวัสดิการ การ
สร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการทำงาน 

9.  โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านประสิทธิผลและนวัตกรรมของกระบวนการ โดยจำแนกตาม
ความแตกต่างของกลุ่มนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น การจัดทำหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอน ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การพัฒนาบุคลากร เทคโนโลยีและสารสนเทศ การเงิน
และพัสดุ กิจกรรมพัฒนานักเรียน ภาคีเครือข่าย 

10. โรงเรียนแสดงผลลัพธ์ที่สำคัญด้านธรรมาภิบาลและภาวะผู้นำของฝ่ายบริหารของโรงเรียน เช่น 
การบรรลุกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการการประพฤติปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม ความรับผิดชอบ
ทางการเงินทั้งภายในและภายนอก การสนับสนุนชุมชนที่สำคัญ 

ข้อคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
  ท่านมีประเด็นใดเพ่ิมเติมเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  หรือไม่ อย่างไร 
............................................................................... .....................................................................................
.................................................................................................................................................................... 
 
     ลงชื่อ.......................................................ผู้ตอบแบบสมัภาษณ์ 

 (..............................................................) 
       ตำแหน่ง........................................................................ 
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แบบตรวจสอบ 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสทิธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยวิธีการสัมมนาผู้เชี่ยวชาญ  
........................................................................................ 

  คำชี้แจง แบบตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาทีม่ีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน 
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ฉบับนี้ ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญ 
ตอนที่ 2 การประเมินด้านความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
แบบตรวจสอบรูปแบบฉบับนี้ เป็นส่วนที่สำคัญอย่างยิ่งต่อการวิจัย ก่อนที่ผู้วิจัยจะสรุป

ผลการวิจัย ซึ่งเป็นขั้นตอนการของการตรวจสอบรูปแบบ หลังจากที่ท่านผู้เชี่ยวชาญได้ศึกษาใน
รายละเอียดประกอบการการพิจารณาแล้ว ขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอันเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ต่อไป 

 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้เป็นอย่างสูง ที่ท่านได้กรุณาให้ความ

อนุเคราะห์ ตรวจสอบรูปแบบงานวิจัยในครั้งนี้ 
 

 
 

นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 
ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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แบบตรวจสอบ 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  โดยวิธีการสัมมนาผู้เชี่ยวชาญ 
................................................................. 

ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญ 
 1.ชื่อ  นาย  นาง  นางสาว .................................................................................... 
 2.ตำแหน่ง........................................................................................................................... 
 3.ตำแหน่งทางวิชาการ/ วิทยฐานะ  ศาสตราจารย์ 
    รองศาสตราจารย์ 
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
    อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................. 
 4.การศึกษาสูงสุด  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  ปริญญาตรี  อ่ืนๆ (ระบุ)............................ 
 5.ประสบการณด้์านบริหารสถานศึกษา ..........................................................................................ป ี
 6.สถานที่ทำงาน .................................................................................. ............................................. 
 
 ตอนที่ 2 การประเมินด้านความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในฐานะที่ท่านมีความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ขอความอนุเคราะห์ท่าน พิจารณา พิจารณา และตรวจสอบในแต่ละ
องคป์ระกอบ ดังนี้ 
  คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับน้อยที่สุด 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. หลักการ      
     หลักการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิท ธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

2. วัตถุประสงค์      
    1.เพ่ือเป็นแนวทางให้โรงเรียนบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  

2.เพ่ือพัฒนานักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยได้รับการพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้เรียนตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างเต็มศักยภาพ 

3.ได้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล เพ่ือเป็นแนวทางในการ
นำไปใช้ในการในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลและประยุกตใ์ช้ในสถานศึกษาอ่ืนได้ 

     

3. ระบบกลไกดำเนินการ      
      กลไกการดำเนินการของสถานศึกษาในการพิจารณานำรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย มาดำเนินการให้ยึดหลักการบริหารงานแบบ PDCA ซึ่ง
ประกอบด้วยขั้นตอนได้แก่ ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) 
ขั้นการตรวจสอบและประเมินผล (Check) และขั้นการนำผลการประเมิน
ย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทางาน (Act) 

     

4. วิธีดำเนินการ      
องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร      

1. การกำหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมของโรงเรียนที่ผู้อำนวยการโรงเรียน
สร้างข้ึนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

2. กำหนดผลการดำเนินการที่คาดหวังและเป้าหมายที่ต้องการให้ โรงเรียน
บรรลุตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล(P) 

     

3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยมต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความ
เข้าใจและความร่วมมือ(D) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลในโรงเรียนและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย
และความรับผิดชอบต่อชุมชน(D) 

     

5. วั ด แ ล ะ ป ระ เมิ น ผ ล ก า ร ด ำ เนิ น ง าน ต าม แ น ว ท า ง โร ง เรี ย น 
มาตรฐานสากล (C) 

     

6. พัฒนาผู้อำนวยการโรงเรียนและบุคลากรผ่านกระบวนการการพัฒนา 
เกี่ยวกับแนวดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล(C) 

     

7. ตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานในของโรงเรียนตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

     

8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผลการตรวจสอบและการประเมิน
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

     

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับค่านิยมและกฎหมายและ
ส่งเสริมพฤติกรรมที่มีจริยธรรมและเป็นพลเมืองดี(A) 

     

10. ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
     เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน(A) 

     

องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์      
11. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่เก่ียวข้องกับโรงเรียนทั้งภายนอกและภายใน

โดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม (P) 
     

12. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์ของโรงเรียน ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

13. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้โรงเรียนบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

14. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์และแผนปฏิบัติการให้แก่บุคลากรและ
ผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

     

15. จัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการที่จะช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมาย
ของตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในแผนกลยุทธ์ (D) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

16. วิเคราะห์และประเมินผลตามตัวชี้วัดและเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผน 
กลยุทธ์ โดยใช้ข้อมูลและสารสนเทศในการติดตามและประเมินผล 
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (C) 

     

17. ประเมินการใช้ทรัพยากรและการดำเนินงานเพ่ือตรวจสอบความ
เหมาะสมและประสิทธิภาพ (C) 

     

18. ปรับปรุงแผนและกระบวนการทำงานตามผลการตรวจสอบและการ
ประเมิน (A) 

     

19. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผนหากสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและต้องการ
ปรับปรุง (A) 

     

20. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน(A)      
องค์ประกอบท่ี 3 นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย      

21. กำหนดเป้าหมายในการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

22. วางแผนวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P)      
23. กำหนดวิธีการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย (P) 
     

24. ดำเนินการสร้างความผูกพันกับผู้เรยีนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D)      
25. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(D)      
26. รับฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(D) 
     

27. ตรวจสอบผลการสร้างความผูกพันและผลการสร้างวัฒนธรรม (C)      
28. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียกับผลการดำเนินงาน(C) 
     

29. ปรับปรุงการสร้างความผูกพันและวัฒนธรรมให้เหมาะสมตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

     

30. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรมที่
สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนา (A) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้      
31. กำหนดเป้าหมายในการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงานของ

โรงเรียนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
     

32. วางแผนการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังสื่อความรู้ (P)      
33. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (D)      
34. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังความรู้   ดำเนินการ เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นในการบริหารจัดการ ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

     

35. วิเคราะหแ์ละประเมินผลการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (C)      
36. ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล สารสนเทศ และ

สินทรัพย์ทางความรู้ (C) 
     

37. วิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการเรียนรู้และการ
ดำเนินงาน (C) 

     

38. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการปรับปรุงผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน 
(A) 

     

39. ปรับปรุงการจัดการความรู้และการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ และจัดการ
ข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ (A) 

     

40. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการ
ดำเนินงาน (A) 

     

41. องค์ประกอบท่ี 5 บุคลากร      
42. วางแผนการพัฒนาและการจัดการบุคลากรที่สอดคล้องกับพันธกิจ กล

ยุทธ์  และแผนปฏิ บั ติ ก ารของโรงเรียนตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

     

43. กำหนดวิธีการประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร(P)      
44. สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดี (P)      
45. ดำเนิ น การ พัฒ นาและจั ดการบุ คลากรให้ เพ่ื อ ให้ ใช้ ศั กยภ าพ 

อย่างเต็มที ่(D) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

46. สรา้งโอกาสให้บุคลากรพัฒนาความสามารถและความเชี่ยวชาญ (D)      
47. สร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดผลการทำงานที่ดี (D)      
48. ตรวจสอบผลการพัฒนาและการจัดการบุคลากร (C)      
49. ประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร(C)      
50. ปรับปรุงการพัฒนาและการจัดการบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ

สอดคล้องกับพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 
     

51. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดีขึ้น 
(A) 

     

องค์ประกอบท่ี 6 การปฏิบัติการ      
52. วางแผนกำหนดสมรรถนะหลักที่ต้องการให้กับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
     

53. ออกแบบระบบงานที่สอดคล้องกับความต้องการและแผนพัฒนาของ
โรงเรียนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

54. กำหนดกระบวนการและเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน (P)      
55. ดำเนินการตามกระบวนการและเครื่องมือที่กำหนด ใช้แนวทางการ

จัดการที่เหมาะสมในการสร้างคุณค่า (D) 
     

56. เตรียมพร้อมและสร้างระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินที่มีผล
ผลกระทบที่ดีต่อผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 

     

57. ตรวจสอบผลการดำเนินงานและการปฏิบัติตามกระบวนการที่กำหนด
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

     

58. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและการสร้างคุณค่า ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล(C) 

     

59. ประเมินระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม (C)      
60. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญนำผลการตรวจสอบมาใช้ในการปรับปรุง

แผนและกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพ (A) 
     

61. ปรับปรุงระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม ตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธ์      
62. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญในทุกด้านของโรงเรียน (P)      
63. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลลัพธ์ในแต่ละด้านเตรียมข้อมูลสำคัญที่

จำเป็นสำหรับการประเมินผลลัพธ์ (P) 
     

64. ดำเนินการตามแผนการประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด (D)      
65. นำข้อมูลสำคัญมาเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ จัดทำรายงานผลลัพธ์ในแต่

ละด้าน (D) 
     

66. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน (C)      
67. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้าหมายที่กำหนดและโรงเรียนอ่ืนในลักษณะ

เดียวกัน (C) 
     

68. วิเคราะห์แนวโน้ม ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ (C)      
69. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ (A)      
70. ประเมินและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เช่น แผนการจัดการ กลยุทธ์ 

และนโยบาย (A) 
     

71. ตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของโรงเรียน (A)      
5. การประเมินผล      
    5.1 ประเมินการบริหารสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยโดยใช้เครื่องมือและวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบทดสอบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 5 ระดับและประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการนารูปแบบไปใช้  
จำนวน 15 – 20 คน 

     

   5.2 สะท้อนผลหลังการปฏิบัติงานหรือ AAR (After Action Review)      
6. เงื่อนไขความสำเร็จ      
   6.1 นโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน: โรงเรียนต้องมีนโยบายและ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและเข้าใจได้ของการบริหารสถานศึกษา โดยต้องมีการ
กำหนดเป้าหมายและแผนการดำเนินงานที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนาโรงเรียน
ให้สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
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  6.2 วัสดุและแหล่งทรัพยากร: โรงเรียนต้องมีการจัดหาและบริหารจัดการวัสดุ
และแหล่งทรัพยากรที่เพียงพอในการสนับสนุนกระบวนการการเรียนรู้และการ
สอนที่มีประสิทธิผล รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสำหรับการเรียนรู้
ของนักเรียนและบุคลากร 

     

  6.3 บุคลากรทีม่ีความสามารถและพัฒนาการ: โรงเรียนควรมีบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถในการสอนและบริหารงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล นอกจากนี้ควรมีการให้โอกาสและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนา
ความรู้และทักษะเพ่ือเติบโตและปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์
การศึกษา 

     

   6.4 กระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล: โรงเรียนควรมี
กระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ที่สนับสนุน
การพัฒนาความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของนักเรียนในด้านต่างๆ 

     

   6.5 การวัดและประเมินผล: โรงเรียนควรมีกระบวนการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักเรียนและผลการดำเนินงานของโรงเรียนที่เป็นไปตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล และนำผลการประเมินเหล่านี้มาใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนากระบวนการการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

     

 
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
     องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร 
   การนำองค์กร  หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับวิธีการที่ผู้บริหารโรงเรียนชี้นำการกำหนด
วิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนของผู้นำระดับสูงรวมทั้งระบบธรรมาภิบาล
ของโรงเรียน และการดำเนินการเกีย่วกับจริยธรรมกฎหมาย และความรับผิดชอบต่อชุมชน วิธีการที่ผู้นำ
ระดับสูงสื่อสารกับบุคลากร การพัฒนาผู้นำในอนาคต การวัดผลการดำเนินงานในระดับองค์กรและการ
สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่มีจริยธรรม และวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงความเป็นพลเมืองด ี     
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ความคิดเห็นเพิม่เติม................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์ 
  กลยุทธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน การถ่ายทอดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ 
การจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอที่จะทำให้แผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ การจะปรับเปลี่ยนแผนเมื่อ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงวิธีการวัดความสำเร็จ และการรักษาความยั่งยืนของโรงเรียน 
ในระยะยาว  
     ความคิดเห็นเพ่ิมเตมิ............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
องค์ประกอบที ่3  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง การบริหารจัดการเกีย่วกบัการสร้างความผูกพันกับ
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อความสำเร็จด้านการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในและครอบคลุม
วธิีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงวิธีการทีโ่รงเรียนรับฟังความคิดเห็น 
ความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และใช้สารสนเทศนี้เพ่ือปรับปรุงและค้นหาโอกาสใน
การสร้างนวัตกรรม 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
องค์ประกอบที ่4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
  การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเลือก 
รวบรวม วิเคราะห์ จัดการและปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ และการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการทบทวนผลการดำเนินการ และใช้ผลการทบทวนในการปรับปรุงผล
การดำเนินการ เพ่ือผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลการดำเนินงาน และเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันของโรงเรียน 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
 



   
 

 

351 

องค์ประกอบที ่5 บุคลากร 
  บุคลากร หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับความผูกพัน การพัฒนาและการจัดการบุคลากร 
เพ่ือให้มีการใช้ศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มที่ และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ กลยุทธ์ 
และแผนปฏิบัติการโดยรวมของโรงเรียนรวมถึงการประเมินขีดความสามารถและอัตรากำลังและการ
สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่จะก่อให้เกิดผลการดำเนินงานที่ดี 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม........................................................................................................ .................... 
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................... 
องค์ประกอบที ่6  การปฏิบัติการ 
  การปฏิบัติการ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะหลักและระบบงาน 
และการออกแบบการจัดการ และปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญเพ่ือนำระบบงานไปใช้สร้างคุณค่าให้
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและโรงเรียนประสบความสำเร็จ รวมทั้งการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม........................................................................................................... ................. 
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
องค์ประกอบที ่7 ผลลัพธ์ 
    ผลลัพธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกีย่วกับการประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียนและ
การปรับปรุงในด้านที่สำคัญ ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้ เรียน  ผลลัพธ์ด้านนักเรียนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ด้านงบประมาณและการเงิน ผลลัพธ์ด้าน บุคลากร ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนการ  ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กร นอกจากนั้นยังเป็นการตรวจประเมินระดับผลการดำเนินการ
เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาและบริการในลักษณะเดียวกัน โดย
จะแสดงข้อมูลสำคัญของระดับ แนวโน้ม ประสิทธิภาพประสิทธิผล ในรอบเวลาของการดำเนินงานของ
โรงเรียนในปัจจุบัน ผลลัพธ์ที่ได้จากการตรวจประเมินจะเป็นสารสนเทศ ตัวชี้วัดความก้าวหน้า เพ่ือ
ประเมินปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ โดยมีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันกับ
กลยุทธ์ของโรงเรียน  
     ความคดิเห็นเพิ่มเตมิ............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................ ....................... 
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ(ร่าง)รูปแบบโดยรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  (ร่าง)รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย โดยนำแนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาทีม่ีประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :TQA) 
แนวคดิการบริหารจัดการด้วยวัฏจักรคุณภาพ PDCA แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ บริบทโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย สังเคราะห์ องค์ประกอบของรูปแบบ จึงสรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่ผู้วิจัยจะ
นำมาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมี 6 องค์ประกอบ ที่สำคัญ คือ                      
1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 3) กลไกในการดำเนินงาน ของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานพัฒนา
รูปแบบ 5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ   
 
ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

     ลงชื่อ…………………………………………ผู้ประเมิน 
 (.........................................................) 

                            ………../……..……./….……. 
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แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

.................................................................................. 
คำชี้แจง  

1. แบบประเมินฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

2. แบบประเมินฉบับนี้ สำหรับรองผู้อำนวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครองนักเรียน โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

3. แบบประเมินนี้ มีทัง้หมด 3 ตอน ได้แก่  
ตอนที ่1 ขอ้มูลของผู้ประเมิน  
ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน

โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผู้ประเมิน เป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความร่วมมือ มา ณ โอกาสนี้ 

 
นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 

ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงใน หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพทั่วไปของท่าน 
  1.1 เพศ 

 ชาย 
 หญิง 

1.2 ตำแหน่ง 
 ผู้อำนวยการโรงเรียน 
 คร ู
 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 ผู้ปกครองนักเรียน 

1.3 ระดับการศึกษา 
  ปริญญาตรี 
  สูงกว่าปริญญาตรี 

1.4 อายุ 
 ต่ำกว่า 30 ปี 
 30 – 39 ปี 
 40 – 49 ปี 

   50 ปี ขึน้ไป 
  ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑ์ตอ่ไปนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความพึงพอใจ ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มคีวามพึงพอใจ ระดับน้อยที่สุด 
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รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
ด้านการนำไปใช้ 5 4 3 2 1 
1. การได้รับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของการ

บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

2. ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ดำเนินตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

     

3. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์  และเห็นความสำคัญในการบริหาร
สถานศึ กษ าที่ มี ป ระสิ ท ธิ ผ ลตามมาตรฐาน โรงเรี ยน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

4. ครูมีความรู้ความสามารถมีคุณลักษณะที่เหมาะสมในการ
จัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

     

5. ครูผู้สอน สามารถจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานโรงเรียมาตรฐานสากล 

     

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษให้นักเรียน
อย่างเหมาะสม  

     

7. โรงเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายร่วมพัฒนา เช่น 
หน่วยงานอ่ืน ๆ หรือโรงเรียนที่ดำเนินการตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล 

     

8. โรงเรียนมีการประกันคุณภาพตามมาตรฐาน สร้างความมั่นใจ
ในคุณภาพของโครงการจัดการเรียนการสอนโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล 

     

9. ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการดำเนินตาม
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

10. โรงเรียนดำเนินการตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
ด้านคุณลักษณะของนักเรียน      
11. นักเรียนชั้น ม.3และ ม.6 มีผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์ 

ที่สถานศึกษากำหนด มีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้น พื้นฐาน (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศ  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20 

     

12. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4-6 สามารถสื่อสารได้อย่างน้อย
สองภาษา เข้าร่วมให้แสดงหรือได้รับรางวัลเกี่ยวกับด้านการ
ฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาอังกฤษและภาษาไทยรูปแบบต่าง ๆ  

13. จัดโดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก 

     

14. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง (Independent Study) ที่แสดงถึงล้ำหน้าทาง
ความคิด ด้าน ICT , ICT,  M2M ที่ได้เข้าร่วมหรือแสดง/
ประกวด/แข่งขัน/ได้รับรางวัล จัดโดยโดยโรงเรียนและ
หน่วยงานภายนอก 

     

15. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานจากการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง(Independent Study)  ที่แสดงถึงมีผลิต
งานอย่างสร้างสรรค์ ได้รับการประเมินจากครูผู้เขี่ยวชาญ  
ว่าเป็นผลงานที่มีคุณภาพในระดับดี จัดโดยโดยโรงเรียนและ
หน่วยงานภายนอก 

     

16. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเองท่ีเกี่ยวกับการทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้าน
สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปะ วัฒนธรรมเศรษฐกิจและสังคม  
ที่แสดงร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ได้รับการประเมินใน
ระดับดีจากครู/ผู้ทรงคุณวุฒิจากการแสดงผลงานที่โรงเรียน
จัดขึ้น 

     

การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล      
17. โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความ

ถนัดและศักยภาพตามความต้องการของผู้เรียน ด้าน
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รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
ภาษาต่างประเทศ ภาษาที่สอง และวิชาการศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง(Independent Study : IS) 

18. ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางในด้านวิชาการ สามารถจัการเรียนการสอนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน มีผลงาน 
ระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ 

     

19. การวิจัยและพัฒนา โรงเรียนดำเนินการจัดทำวิจัยและ
พัฒนาการจัดการศึกษาในภาพรวมของโรงเรียนทั้งด้านการ
บรหิารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 

     

ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ      
20. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ เป็นผู้นำทางวิชาการ Academic 

Leadership) และสามารถบริหารจัดการโรงเรียนบรรลุตาม
วิสัยทัศน์ของโรงเรียนตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง สพฐ. 
(OBECQA) ได้รับรางวัล ในระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ 

     

21. โรงเรียนบรหิารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน
คณะกรรมการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน (OBECQA) และตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) 

     

22. โรงเรียนดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา ครูผู้สอนมีภาระงานสอนของครูมีความ
เหมาะสม ตามเกณฑ์ที่ กคศ. กำหนด  มีแหล่งเรียนรู้ หนังสือ 
ตำราเรียน สื่อเทคโนโลยี เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบความเร็ว
สูง ที่มคีุณภาพ ระดับมาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ 

     

23. โรงเรียนมีสถานศึกษาที่เป็นครือข่ายร่วมพัฒนาที่จัด
การศึกษาในระดับเดียวกันและเครือข่ายสนับสนุนจาก
สถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและ
เอกชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ   
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ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบประเมิน 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
......................................................................................................... 

คำชี้แจง  
  1. แบบประเมินฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ในด้านความถูกต้อง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ  
  2. แบบประเมินฉบับนี้ สำหรับผู้อำนวยการโรงเรียน ครู ที่มีความเกี่ยวข้องในโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  3. แบบประเมินนี้ มีทั้งหมด 2 ตอน ได้แก่  
     ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้ประเมิน  
     ตอนที่ 2 การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผู้ประเมิน เป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความร่วมมือ มา ณ โอกาสนี้ 
 
 

 
นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 

ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงใน หนา้ข้อความที่ตรงกับสถานภาพทั่วไปของท่าน 
1.1 เพศ 
   ชาย 

 หญิง 
1.2 ตำแหน่ง 

 ผู้อำนวยการโรงเรียน 
 ครูประจำการ 
 ครูอัตราจ้าง 

1.3 ระดับการศึกษา 
  ปริญญาตรี 
   สูงกว่าปริญญาตรี 

1.4 อายุ 
 ต่ำกว่า 30 ปี 
 30 – 39 ปี 
  40 – 49 ปี 
  50 ปี ขึ้นไป 

ตอนที่ 2 การประเมนิรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มีความถกูต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีความถูกต้อง /เหมาะสม/เป็นไปได/้เป็นประโยชน์ระดับน้อยที่สุด 
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านความถูกต้อง       
1. รูปแบบมีความถูกต้อง สอดคล้องกับหลักการทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

2. โครงสร้างการบริหารงานตามรูปแบบ ส่งผลให้ครอบคลุมภาระงานของ
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

     

3. การกำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานตามรูปแบบ 
มีความถูกต้อง  

     

4. รูปแบบ มีความถูกต้อง และครอบคลุมของงานของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

     

5. แนวทางการพัฒนาในองค์ประกอบหลัก และองค์ประกอบย่อย  
มีความถูกต้อง ครอบคลุมกับโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

     

ด้านเหมาะสม      
6. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน       
7. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง  

และนักเรียน  
     

8. รูปแบบมคีวามเหมาะสมสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด       
9. รูปแบบเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการบรหิารโครงการได้อย่าง

เหมาะสม  
     

10. รูปแบบเป็นแนวทางการในการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

ดา้นความเป็นไปได้      
11. รูปแบบมีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้ได้จริงของโรงเรียน       
12. รูปแบบมีกระบวนการชัดเจน เป็นรูปธรรม ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติ       
13. รปูแบบทำให้การบริหารสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน

มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ  
     



   
 

 

362 

รายการประเมิน 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

14. รูปแบบทำให้ครู และบุคลากรมีความตระหนักและเห็นความสำคัญในการ
บริหารโครงการร่วมกัน  

     

15. รปูแบบทำให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจและให้ความร่วมมือใน
การบริหารโครงการมากขึ้น  

     

ด้านความเป็นประโยชน์      
16. รปูแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน       
17. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และ

นักเรียน  
     

18. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด       
19. รูปแบบเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการบริหารโครงการได้อย่าง

เหมาะสม  
     

20. รูปแบบเป็นแนวทางการในการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

 
ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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เอกสารประกอบการสัมมาอิงผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบ 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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       เอกสารประกอบ ฯ ฉบับที่ 1 
 

 
 
 

เอกสารประกอบสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
สรุปเค้าโครงวิจัยและผลวิเคราะห์ข้อมูลขั้นตอนที่ 1 

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

 
 
 
 

จัดประชุม ณ ห้องโสตทัศนศึกษา โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
วันที่ 12 กรกฎาคม 2561 เวลา 10.00 น. – 12.00 น. 

 
 
 
 
 
 
 

ของ 
นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 

ผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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       เอกสารประกอบ ฯ ฉบับที่ 2 
 

 
 
 

เอกสารประกอบสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(ร่าง)รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 

จัดประชุม ณ ห้องโสตทัศนศึกษา โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
วันที่ 12 กรกฎาคม 2561 เวลา 10.00 น. – 12.00 น. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของ 
นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 

ผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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(ร่าง)รปูแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                (ร่าง) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ 
                                    โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 
  (ร่าง) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย โดยนำแนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :TQA) 
แนวคิดการบริหารจัดการด้วยวัฏจักรคุณภาพ PDCA แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ บริบทโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย สังเคราะห์ องค์ประกอบของรูปแบบ จึงสรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่ผู้วิจัยจะ
นำมาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมี 6 องค์ประกอบ ที่สำคัญ คือ                      
1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 3) กลไกในการดำเนินงาน ของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานพัฒนา
รูปแบบ 5) การประเมนิรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ  ดังนี้  
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 1. หลักการ 
         หลักการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล                     
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  2. วัตถุประสงค์ 
        2.1 เพ่ือเป็นแนวทางให้โรงเรียนบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย  
      2.2 เพ่ือพัฒนานักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยได้รับการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียน
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างเต็มศักยภาพ      
        2.3 ได้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล เพ่ือเป็นแนวทางในการนำไปใช้ใน
การในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลและประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษาอ่ืนได ้  
   3. ระบบกลไกดำเนินการ 
        กลไกการดำเนินการของสถานศึกษาในการพิจารณานำรูปแบบการบริหารสถานศึกษา                    
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย มาดำเนินการให้
ยึดหลักการบริหารงานแบบ PDCA ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนได้แก่ ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบัติ
ตามแผน (Do) ขั้นการตรวจสอบและประเมินผล(Check) และขั้นการนำผลการประเมินย้อนกลับไป
ปรับปรุงและแก้ไขการทางาน (Act) 
  4. วิธีดำเนินการ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์                             
3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร                           
6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์   
  5. การประเมินผล 
        5.1 ประเมินการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยโดยใช้เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบทดสอบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับและประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการนารูปแบบไปใช้  
จำนวน 15 – 20 คน 
        5.2 สะท้อนผลหลังการปฏิบัติงานหรือ AAR (After Action Review) 
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 6. เงื่อนไขความสำเร็จ 
    6.1 นโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  โรงเรียนต้องมีนโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน
และเข้าใจได้ของการบริหารสถานศึกษา โดยต้องมีการกำหนดเป้าหมายและแผนการดำเนินงานที่
เหมาะสมสำหรับการพัฒนาโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   6.2 วัสดุและแหล่งทรัพยากร โรงเรียนต้องมีการจัดหาและบริหารจัดการวัสดุและแหล่ง
ทรัพยากรที่เพียงพอในการสนับสนุนกระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล รวมถึงการ
สร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสำหรับการเรียนรู้ของนักเรียนและบุคลากร 
   6.3 บุคลากรที่มีความสามารถและพัฒนาการ โรงเรียนควรมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
ในการสอนและบริหารงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล นอกจากนี้ควรมีการให้
โอกาสและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาความรู้และทักษะเพ่ือเติบโตและปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงใน
สถานการณ์การศึกษา 
    6.4 กระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล โรงเรียนควรมีกระบวนการการ
เรียนรู้และการสอนที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ที่ สนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะของนักเรียนในด้านต่างๆ 
    6.5 การวัดและประเมินผล: โรงเรียนควรมีกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนและผลการดำเนินงานของโรงเรียนที่เป็นไปตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล และนำผล
การประเมินเหล่านี้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผล
มากยิ่งขึน้ 
 ผลการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 3 ด้าน ได้แก่ 
   1) ด้านคุณภาพด้านคุณลักษณะผู้เรียน 1) เป็นเลิศวิชาการ 2) สื่อสารได้อย่างน้อย 
สองภาษา  3) ล้ำหนา้ทางความคิด 4) ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ 5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก  
   2 ) ด้านคุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ประกอบด้วย 1) คุณภาพวิชาการ  2) คุณภาพของคร ู3) การวิจัยและพัฒนา    
     3 ) คุณ ด้านภาพด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ประกอบด้วย   
1) คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน  2) ระบบการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 3) ปัจจัยพ้ืนฐาน  
4) เครือข่ายร่วมพัฒนา 
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       เอกสารประกอบ ฯ ฉบับที่ 3 
 

 
 
 

เอกสารประกอบสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ฉบับที่ 3 แบบตรวจสอบ 
(รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 

จัดประชุม ณ ห้องโสตทัศนศึกษา โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
วันที่ 12 กรกฎาคม 2561 เวลา 10.00 น. – 12.00 น. 

 
 
 
 
 
 
 
 

ของ 
นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 

ผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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แบบตรวจสอบ 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
โดยวิธีการสัมมนาผู้เชี่ยวชาญ  

........................................................................................ 
  คำชี้แจง แบบตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน 
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ฉบับนี้ ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญ 
ตอนที่ 2 การประเมินด้านความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
แบบตรวจสอบรูปแบบฉบับนี้ เป็นส่วนที่สำคัญอย่างยิ่งต่อการวิจัย ก่อนที่ผู้วิจัยจะสรุป

ผลการวิจัย ซึ่งเป็นขั้นตอนการของการตรวจสอบรูปแบบ หลังจากที่ท่านผู้เชี่ยวชาญได้ศึกษาใน
รายละเอียดประกอบการการพิจารณาแล้ว ขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอันเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ต่อไป 

 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้เป็นอย่างสูง ที่ท่านได้กรุณาให้ความ

อนุเคราะห์ ตรวจสอบรูปแบบงานวิจยัในครั้งนี้ 
 

 
 

นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 
ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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แบบตรวจสอบ 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
โดยวิธีการสัมมนาผู้เชี่ยวชาญ 

................................................................. 
ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญ 
 1.ชื่อ  นาย  นาง  นางสาว .................................................................................... 
 2.ตำแหน่ง........................................................................................................................... 
 3.ตำแหน่งทางวิชาการ/ วิทยฐานะ  ศาสตราจารย์ 
   รองศาสตราจารย์ 
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
   อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................. 
4.การศึกษาสูงสุด  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  ปริญญาตรี  อ่ืนๆ (ระบุ)............................ 
5.ประสบการณด์้านบริหารสถานศึกษา ..........................................................................................ป ี
6.สถานที่ทำงาน ............................................................................................................................... 
  ตอนที่  2  การประเมินด้านความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่ มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
    ในฐานะที่ท่านมีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
   ขอความอนุเคราะห์ท่าน พิจารณา พิจารณา และตรวจสอบในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 
 
  คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีความคดิเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม ระดับน้อยที่สุด 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. หลักการ      
     หลักการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

2. วัตถุประสงค์      
    1.เพ่ือให้โรงเรียนบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยใช้
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  

2.เพ่ือพัฒนานักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยได้รับการพัฒนาคุณลักษณะ
ผู้เรียนตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างเต็มศักยภาพ    
    3.ได้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล เพื่อเป็นแนวทางในการ
นำไปใช้ในการในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลและประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาอ่ืนได้ 

     

3. ระบบกลไกดำเนินการ      
      กลไกการดำเนินการของสถานศึกษาในการพิจารณานำรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย มาดำเนินการให้ยึดหลักการบริหารงานแบบ PDCA  
ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนได้แก่ ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบัติตามแผน 
(Do) ขั้นการตรวจสอบและประเมินผล(Check) และขั้นการนำผลการประเมิน
ย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทางาน (Act) 

     

4. วิธีดำเนินการ      
องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร      

1. การกำหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมของโรงเรียนที่ผู้อำนวยการโรงเรียน
สร้างข้ึนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

2. กำหนดผลการดำเนินการที่คาดหวังและเป้าหมายที่ต้องการให้โรงเรียน
บรรลุตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล(P) 

     

3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยมต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความ
เข้าใจและความร่วมมือ(D) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลในโรงเรียนและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย
และความรับผิดชอบต่อชุมชน(D) 

     

5. วัดและประเมินผลการดำเนินงานตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 
(C) 

     

6. พัฒนาผู้อำนวยการโรงเรียนและบุคลากรผ่านกระบวนการการพัฒนา 
เกี่ยวกับแนวดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล(C) 

     

7. ตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานในของโรงเรียนตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

     

8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผลการตรวจสอบและการประเมิน
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

     

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับค่านิยมและกฎหมายและ
ส่งเสริมพฤติกรรมที่มีจริยธรรมและเป็นพลเมืองดี(A) 

     

10. ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน(A) 

     

องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์      
11. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้งภายนอกและ

ภายในโดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม (P) 
     

12. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์ของโรงเรียน ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

13. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้โรงเรียนบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ 
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

14. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์และแผนปฏิบัติการให้แก่บุคลากรและ
ผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

     

15. จัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการที่จะช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมาย
ของตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในแผนกลยุทธ์ (D) 

     

16. วิเคราะห์และประเมินผลตามตัวชี้วัดและเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผน
กลยุทธ์ โดยใช้ข้อมูลและสารสนเทศในการติดตามและประเมินผล 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (C) 
17. ประเมินการใช้ทรัพยากรและการดำเนินงานเพ่ือตรวจสอบความ

เหมาะสมและประสิทธิภาพ (C) 
     

18. ปรับปรุงแผนและกระบวนการทำงานตามผลการตรวจสอบและ 
การประเมิน (A) 

     

19. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผนหากสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและต้องการ
ปรับปรุง (A) 

     

20. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน(A)      
องค์ประกอบท่ี 3 นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย      

21. กำหนดเป้าหมายในการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

22. วางแผนวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(P) 

     

23. กำหนดวิธีการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 

     

24. ดำเนินการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D)      
25. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(D)      
26. รับฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย (D) 
     

27. ตรวจสอบผลการสร้างความผูกพันและผลการสร้างวัฒนธรรม (C)      
28. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียกับผลการดำเนินงาน(C) 
     

29. ปรับปรุงการสร้างความผูกพันและวัฒนธรรมให้เหมาะสมตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

     

30. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรม 
ที่สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนา (A) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้      
31. กำหนดเป้าหมายในการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน 

ของโรงเรียนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
     

32. วางแผนการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังสื่อความรู้ (P)      
33. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (D)      
34. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังความรู้  ดำเนินการ เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นในการบริหารจัดการ ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

     

35. วิเคราะหแ์ละประเมินผลการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (C)      
36. ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล สารสนเทศ และ

สินทรัพย์ทางความรู้ (C) 
     

37. วิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการเรียนรู้และ 
การดำเนินงาน (C) 

     

38. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการปรับปรุงผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน 
(A) 

     

39. ปรับปรุงการจัดการความรู้และการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ และ
จดัการข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ (A) 

     

40. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และ 
การดำเนินงาน (A) 

     

41. องค์ประกอบท่ี 5 บุคลากร      
42. วางแผนการพัฒนาและการจัดการบุคลากรที่สอดคล้องกับพันธกิจ กล

ยุทธ์  และแผนปฏิ บั ติ ก ารของโรงเรียนตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

     

43. กำหนดวิธีการประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร(P)      
44. สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดี (P)      
45. ดำเนินการพัฒนาและจัดการบุคลากรให้เพ่ือให้ใช้ศักยภาพ 

อย่างเต็มที ่(D) 
     



   
 

 

376 

รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

46. สรา้งโอกาสให้บุคลากรพัฒนาความสามารถและความเชี่ยวชาญ (D)      
47. สร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดผลการทำงานที่ดี (D)      
48. ตรวจสอบผลการพัฒนาและการจัดการบุคลากร (C)      
49. ประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร(C)      
50. ปรับปรุงการพัฒนาและการจัดการบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ

สอดคล้องกับพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 
     

51. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดีขึ้น 
(A) 

     

องค์ประกอบท่ี 6 การปฏิบัติการ      
52. วางแผนกำหนดสมรรถนะหลักที่ต้องการให้กับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
     

53. ออกแบบระบบงานที่สอดคล้องกับความต้องการและแผนพัฒนา 
ของโรงเรียนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

     

54. กำหนดกระบวนการและเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน (P)      
55. ดำเนินการตามกระบวนการและเครื่องมือที่กำหนด ใช้แนวทางการ

จัดการที่เหมาะสมในการสร้างคุณค่า (D) 
     

56. เตรียมพร้อมและสร้างระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินที่มีผล
ผลกระทบที่ดีต่อผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 

     

57. ตรวจสอบผลการดำเนินงานและการปฏิบัติตามกระบวนการที่กำหนด
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

     

58. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและการสร้างคุณค่า ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล(C) 

     

59. ประเมินระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม (C)      
60. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญนำผลการตรวจสอบมาใช้ในการปรับปรุง

แผนและกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพ (A) 
     

61. ปรับปรุงระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม  
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธ์      
62. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญในทุกด้านของโรงเรียน (P)      
63. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลลัพธ์ในแต่ละด้านเตรียมข้อมูลสำคัญ 

ที่จำเป็นสำหรับการประเมินผลลัพธ์ (P) 
     

64. ดำเนินการตามแผนการประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด (D)      
65. นำข้อมูลสำคัญมาเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ จัดทำรายงานผลลัพธ์ใน

แต่ละด้าน (D) 
     

66. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน (C)      
67. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้าหมายที่กำหนดและโรงเรียนอ่ืนในลักษณะ

เดียวกัน (C) 
     

68. วิเคราะห์แนวโน้ม ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ (C)      
69. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ 

(A) 
     

70. ประเมินและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เช่น แผนการจัดการ กลยุทธ์ 
และนโยบาย (A) 

     

71. ตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของโรงเรียน (A)      
5. การประเมินผล      
    5.1 ประเมินการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยโดยใช้เครื่องมือและวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบทดสอบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 5 ระดับและประเมิน โดยผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ย ในการนารูปแบบไปใช้   
จำนวน 15 – 20 คน 

     

   5.2 สะท้อนผลหลังการปฏิบัติงานหรือ AAR (After Action Review)      
6. เงื่อนไขความสำเร็จ      
   6.1 นโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน: โรงเรียนต้องมีน โยบายและ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและเข้าใจได้ของการบริหารสถานศึกษา โดยต้องมีการ
กำหนดเป้าหมายและแผนการดำเนินงานที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนาโรงเรียน
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รายละเอียดเนื้อหาของรูปแบบ 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

ให้สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  6.2 วัสดุและแหล่งทรัพยากร: โรงเรียนต้องมีการจัดหาและบริหารจัดการวัสดุ
และแหล่งทรัพยากรที่เพียงพอในการสนับสนุนกระบวนการการเรียนรู้และการ
สอนที่มีประสิทธิผล รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสำหรับการ
เรียนรู้ของนักเรียนและบุคลากร 

     

  6.3 บุคลากรที่มีความสามารถและพัฒนาการ: โรงเรียนควรมีบุคลากร 
ที่มีความรู้ความสามารถในการสอนและบริหารงานที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล นอกจากนี้ควรมีการให้โอกาสและสนับสนุนให้บุคลากร
พัฒนาความรู้และทักษะเพ่ือเติบ โตและปรับตัวตามการเปลี่ ยนแปลง 
ในสถานการณ์การศึกษา 

     

   6.4 กระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล: โรงเรียนควร 
มีกระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่ สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
ที่สนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของนักเรียนในด้านต่างๆ 

     

   6.5 การวัดและประเมินผล: โรงเรียนควรมีกระบวนการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนและผลการดำเนินงานของโรงเรียนที่ เป็นไปตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล และนำผลการประเมินเหล่านี้มาใช้ในการ
ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึ้น 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
           ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
     องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร 
   การนำองค์กร  หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับวิธีการที่ผู้บริหารโรงเรียนชี้นำการกำหนด
วิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนของผู้นำระดับสูงรวมทั้งระบบธรรมาภิบาล
ของโรงเรียน และการดำเนินการเกีย่วกับจริยธรรมกฎหมาย และความรับผิดชอบต่อชุมชน วิธีการที่ผู้นำ
ระดับสูงสื่อสารกับบุคลากร การพัฒนาผู้นำในอนาคต การวัดผลการดำเนินงานในระดับองค์กรและการ
สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่มีจริยธรรม และวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงความเป็นพลเมืองดี            
        ความคิดเห็นเพิม่เติม....................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์ 
  กลยุทธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน การถ่ายทอดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ 
การจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอที่จะทำให้แผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ การจะปรับเปลี่ยนแผนเมื่อ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงวิธีการวัดความสำเร็จ และการรักษาความยั่งยืนของโรงเรียน 
ในระยะยาว  
     ความคิดเห็นเพ่ิมเตมิ............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
องค์ประกอบที ่3  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง การบริหารจัดการเกีย่วกบัการสร้างความผูกพันกับ
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือความสำเร็จด้านการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในและครอบคลุม
วธิีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงวิธีการทีโ่รงเรียนรับฟังความคิดเห็น 
ความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และใช้สารสนเทศนี้เพ่ือปรับปรุงและค้นหาโอกาสใน
การสร้างนวัตกรรม 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................... 
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องค์ประกอบที ่4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
  การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเลือก 
รวบรวม วิเคราะห์ จัดการและปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ และการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการทบทวนผลการดำเนินการ และใช้ผลการทบทวนในการปรับปรุงผล
การดำเนินการ เพ่ือผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลการดำเนินงาน และเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันของโรงเรียน 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
องค์ประกอบที ่5 บุคลากร 
  บุคลากร หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับความผูกพัน การพัฒนาและการจัดการบุคลากร 
เพ่ือให้มีการใช้ศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มที่ และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ กลยุทธ์ 
และแผนปฏิบัติการโดยรวมของโรงเรียนรวมถึงการประเมินขีดความสามารถและอัตรากำลังและการ
สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่จะก่อให้เกิดผลการดำเนินงานที่ดี 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม................................................................................................ ............................ 
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................... 
องค์ประกอบที ่6  การปฏิบัติการ 
  การปฏิบัติการ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะหลักและระบบงาน 
และการออกแบบการจัดการ และปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญเพ่ือนำระบบงานไปใช้สร้างคุณค่าให้
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและโรงเรียนประสบความสำเร็จ รวมทั้งการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 
     ความคิดเห็นเพ่ิมเติม........................................................................................................... ................. 
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
องค์ประกอบที ่7 ผลลัพธ์ 
    ผลลัพธ์ หมายถึง การบริหารจัดการเกีย่วกับการประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียนและ
การปรับปรุงในด้านที่สำคัญ ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้ เรียน  ผลลัพธ์ด้านนักเรียนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ด้านงบประมาณและการเงิน ผลลัพธ์ด้าน บุคลากร ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนการ  ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กร นอกจากนั้นยังเป็นการตรวจประเมินระดับผลการดำเนินการ
เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาและบริการในลักษณะเดียวกัน โดย
จะแสดงข้อมูลสำคัญของระดับ แนวโน้ม ประสิทธิภาพประสิทธิผล ในรอบเวลาของการดำเนินงานของ
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โรงเรียนในปัจจุบัน ผลลัพธ์ที่ได้จากการตรวจประเมินจะเป็นสารสนเทศ ตัวชี้วัดความก้าวหน้า เพ่ือ
ประเมินปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ โดยมีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันกับ
กลยุทธ์ของโรงเรียน  
     ความคดิเห็นเพิ่มเตมิ............................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................ ....................... 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบโดยรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย โดยนำแนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :TQA) 
แนวคดิการบริหารจัดการด้วยวัฏจักรคุณภาพ PDCA แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ บริบทโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย สังเคราะห์ องค์ประกอบของรูปแบบ จึงสรุปองค์ประกอบของรูปแบบที่ผู้วิ จัยจะ
นำมาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
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มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยมี 6 องค์ประกอบ ที่สำคัญ  
คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 3) กลไกในการดำเนินงานของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงาน
พัฒนารูปแบบ 5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ   
ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม 
............................................................................................................................................ ....................... 
............................................................................................................................................ ....................... 
................................................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

     ลงชื่อ…………………………………………ผู้ประเมิน 
 (.........................................................) 

                            ………../……..……./….……. 
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แบบประเมินความเหมาะสม 
คู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
........................................................................ 

คำชี้แจง 
  1. แบบประเมินฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือประเมินคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ที่ส่งมาพร้อมกับ แบบประเมินฉบับนี ้
  2. แบบประเมินฉบับนี้ สำหรับใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยโปรดพิจารณาคู่มือ 
แล้วอ่านข้อความในการประเมินแต่ละด้าน เพ่ือนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงคู่มือ ให้มีความ
เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
  3. แบบประเมินนี้ มีทั้งหมด 3 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้ประเมิน 
ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษา 

ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาคู่มือการบริหารสถานศึกษา 

ที่มปีระสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผู้ประเมิน เป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความร่วมมือ มา ณ โอกาสนี้ 
 

นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 
ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
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ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน  

  คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพทั่วไปของท่าน  
1.ข้อมูลผู้ประเมิน  

   นาย  นาง  นางสาว …………………………………………………………………..  
2.ตำแหน่ง (ถ้ามี) ...............................................................................................................................  
3. ตำแหน่งทางวิชาการ/วิทยฐานะ  
   ศาสตราจารย์  
   รองศาสตราจารย์  
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
   วิทยฐานะ ชำนาญการพิเศษ  
   วิทยาฐานะ เชี่ยวชาญ  

 อ่ืนๆ (ระบุ).............................................  

4.การศึกษาสูงสุด  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  ปริญญาตรี  อ่ืนๆ (ระบุ).............................. 
5.สถานที่ทำงาน ..................................................................................................................................  
  ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมของคู่มือการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 
  คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑ์ต่อไปนี้  
  ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสม ระดับมากที่สุด  

ระดับ 4 หมายถึง มีความคดิเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสม ระดับมาก  
ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสม ระดับปานกลาง  
ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเหน็ว่ารายการนั้นมีความเหมาะสม ระดับน้อย  

    ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสม ระดบัน้อยที่สุด 
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. ที่มาและความสำคัญในการจัดทำคู่มือมีความเหมาะสม       
2. วัตถุประสงค์ของคู่มือ มีความเหมาะสม       
3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากคู่มือ มีความเหมาะสม และชัดเจน       
4. การอธิบายคำจำกัดความเบื้องต้นมีความเหมาะสม และชัดเจน       
5. เนื้อหาในคู่มือมีความเหมาะสม       
6. เนื้อหาในคู่มือครอบคลุมส่วนประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 

ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

     

7. แนวทางการพัฒนาตามคู่มือ มีความถูกต้องเหมาะสมและครอบคลุม
รูปแบบ  

     

8. การอธิบายขั้นตอนการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยเข้าใจง่ายและ
ชัดเจน  

     

9. บทบาทของผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
มีความเหมาะสม  

     

10. การกำกับ ติดตาม ประเมินผล การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
มีความเหมาะสม  

     

11. แบบประเมินผลการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยในคูมื่อ 
มีความเหมาะสมกับรูปแบบ  

     

12. ลำดับเนื้อหาในคู่มือ มีความเหมาะสมกับรูปแบบ       
13. ภาษาท่ีใช้ในคู่มือ มีความเหมาะสม ชัดเจน       
14. การนำเสนอคู่มือ และรูปแบบ มีความเหมาะสม และสื่อสารเข้าใจง่าย       
15. คู่มือมีความสมบูรณ์ น่าสนใจ และเหมาะสม       
16. คู่มือสามารถทำความเข้าใจได้ง่าย สะดวกต่อการนำไปใช้       
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  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….…………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………  
    ลงชื่อ..............................................................ผู้เชี่ยวชาญ  
                                       (.....................................................................)  
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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คู่มือการใช ้

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 

 

นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 

 
 

 
 
 
 
 

โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ 
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คำนำ 
 

   คู่มือการใช้รูปแบบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้บริหาร คณะครู 
และผู้เกี่ยวข้องในการบริหารสถานศึกษาที่ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลได้นำรูปแบบไปใช้ตาม
ขั้นตอนที่กำหนดไว้ในคูม่ือเพ่ือดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้นสาระสำคัญของคู่มือเล่มนี้ประกอบด้วยหลักการ วัตถุประสงค์ ระบบกลไกดำเนินการ 
วิธีดำเนินการการประเมินผลและเงื่อนไขความสำเร็จ ขอขอบคุณ ขอขอบพระคุณ นายอนุสรณ์ ถูสิน
แก่น อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม 
นายพีระพงษ์ พงศ์ศาสตร์ อดีตผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ ผู้อำนวยการโรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม นายอัมพร  
เพ็ญกุลา ผู้อำนวยการกลุ่ม นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) นายอธิศ ไชยคิรินทร์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด) ที่ได้กรุณาให้ความอนุเคราะห์ให้คำปรึกษา ตรวจสอบ
เครื่องมือในการวิจัย และให้ข้อเสนอแนะในการวิจัยเป็นอย่างดีและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน ที่มีส่วน
ช่วยให้การจัดทำคู่มือเล่มนี้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดีและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ที่จะก่อให้เกิดประสิทธิผลในคุณภาพทางการศึกษา 
ทั้งในถานศึกษาที่นำรูปแบบไปใช้และสถานศึกษาที่ให้ความสนใจนำรูปแบบไปดำเนินการในทิศทาง
เดียวกันสืบไป 
 
 
                  นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ ์

               ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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สารบัญ 
เรื่อง               หน้า 

 
1. คำชี้แจงคูม่ือการใช้รปูแบบ      1 
2. รูปแบบการบริหารจัดการสะเต็มศึกษา 2 
3. หลักการ 2 
4. วัตถุประสงค์ 6 
5. ระบบกลไกดำเนินการ 6 
6. วิธีดำเนินการ 6 
7. การประเมินผล 14 
8. เงื่อนไขความสำเร็จ 14 
9. เอกสารอ้างอิง 15 
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  คำขี้แจงคู่มือการใช้ 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
........................................................................................... 

   รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เพ่ือให้บรรลุ วัตถุประสงค์จึงได้จัดทำ "คู่มือรูปแบบการบริหารสถานศึกษา
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย " โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางให้สถานศึกษา ผู้ที่สนใจหรือมีส่วนเกี่ยวข้อง สามารถการบริหาร
สถานศึกษาท่ีตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลได้อย่างมีประสิทธิผล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
สาระสำคัญของคู่มือประกอบด้วย 
    1. หลักการ 

  2. วัตถุประสงค์ 
  3. ระบบกลไกดำเนินการ 
  4. วิธีดำเนินการตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน

โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  5. การประเมินผล 
  6. เงื่อนไขความสำเร็จ 

การใช้คู่มือการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
    1. สถานศึกษาจัดโครงสร้างการบริหารสถานศึกษาท่ีตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลโดยแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการ กำหนดบทบาท หน้าที่ ความรบัผิดชอบ
เพ่ือให้การดำเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล 
     2. คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการ สามารถเสนอแต่งตั้งคณะบุคคล ทำหน้าทีต่าม
ขอบข่ายภารกิจของการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
     3. ดำเนินการบริหารสถานศึกษาท่ีตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ตามรายละเอียดในคู่มือ 
    4. สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน  
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รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

........................................................................................................................... 
  ผู้วิจัยได้นำร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ที่ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้แล้วนั้น มาจัดทำคู่มือเพ่ือใช้เป็นแนวทางการนำรูปแบบไปใช้ในสภาพจริงในสถานศึกษา 
    รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การนำองค์กร  2) กลยุทธ์  
3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  5) บุคลากร  
6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์ โดยแต่ละองค์ประกอบ มีองค์ประกอบย่อย  10 องค์ประกอบ โดยใช้
หลักการของวงจรคุณภาพ  (PDCA)  ซึ่ งประกอบด้วยขั้นตอนได้แก่  ขั้ นการวางแผน  (Plan) 
ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) ขั้นการตรวจสอบและประเมินผล (Check) และขั้นการนำผลการประเมิน
ย้อนกลบัไปปรับปรุงและแก้ไขการทางาน (Act) มีขั้นตอนการพัฒนา ดังนี้ 
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รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
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 ........................................................................................................ 
 1. หลกัการ 
   ประเทศไทยได้มีการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) เพ่ือให้การ
พัฒนาประเทศมีความต่อเนื่องและมีแนวทางที่ชัดเจน โดยกำหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่ง
คั่งยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมี
เป้าหมายให้ประเทศไทยเข้าสู่การเป็นประเทศที่มีรายสูงภายในปี 2579 ภายใต้ระบบเศรษฐกิจและ
สังคมไทยที่มีการพัฒนาอย่างมั่นคงและยั่งยืน มีความเป็นธรรมในสังคม ประเทศไทยมีบทบาทสำคัญใน
ภูมิภาคและโลก ระบบเศรษฐกิจดิจิทัลเข้มแข็งและเติบโตอย่างมีคุณภาพ เศรษฐกิจและสังคมพัฒนา
อย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ระบบการบริหารภาครัฐมีประสิทธิภาพ ทันสมัย รับผิดชอบ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และประชาชนมีส่วนร่วม คนไทยในอนาคตจึงต้องมีศักยภาพและร่วมกันพัฒนาประเทศ 
สามารถปรับตัวรองรับบริบทการพัฒนาในอนาคต มีทักษะในการวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันต่อ
การเปลี่ยนแปลงภายใต้สังคมแห่งการเรียนรู้ที่คนไทยสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  2560  :  8) จากแนวคิดดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการจึงมีการ
ทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เพ่ือเป็นกรอบทิศทางในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุคศตวรรษที่ 
21 โดยมุ่งส่งเสริมผู้เรียนให้มีคุณธรรมบนพ้ืนฐานของความเป็นไทยควบคู่กับความเป็นสากล รักความ
เป็นไทยมีทักษะในการคิด มีทักษะในการแก้ปัญหา มีทักษะด้านเทคโนโลยี มีความคิดสร้างสรรค์  
มีความสามารถในการสื่อสาร และมีทักษะชีวิต สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืน และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม
โลกได้อย่างสันติ ในระดับที่ไม่ต่ำกว่านักเรียนของนานาอารยประเทศ ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศแบบ
ยั่งยืน เป็นการเพ่ิมขีดความสามารถให้คนไทยก้าวทันต่อความเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของโลก  
มีศักยภาพในการแข่งขันในเวทีโลก (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย. 2555 : 6 )   
 สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานได้เล็งเห็นความจำเป็น อย่างรีบด่วนที่จะต้องเร่ง
หาวิธีการที่มีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาทักษะและ ความสามารถต่าง ๆ ดังกล่าวให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน 
เพ่ือให้เป็นพ้ืนฐานที่จะเติบโต เป็นคนไทยที่มีความคิดเป็นสากล มีความสามารถในการร่วมมือทำงาน
และ แข่งขันกับนานาชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะสิ่งเหล่านี้จะทำให้ประเทศไทย ดำรงอยู่ในเวที
ระดับนานาชาติได้อย่างรู้เท่าทัน สมศักด์ิศรี เคียงบ่าเคียงไหล่ ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบ ได้รับประโยชน์ใน
สิ่งที่ควรจะได้รับ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสงบ สันติ ถ้อยทีถ้อยอาศัย
และช่วยเหลือ ซึ่งกันและกัน   โรงเรียนมาตรฐานสากลจึงเป็นนวัตกรรมการจัดการศึกษาที่สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานนำมาใช้เป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดับ การจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย. 2555 : 8 )  โรงเรียน



395 
 

มาตรฐานสากล (World Class Standard School)" เป็นโรงเรียนในโครงการที่จัดหลักสูตรการเรียน
การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยมีความมุ่งหวังไว้ว่า นักเรียนมีศักยภาพเป็นพลเมืองโลก โดยมี
โรงเรียนในโครงการทั่วประเทศรวม 500 กว่าโรงเรียน จะต้องมีหลักสูตรคนที่เน้นมาตรฐานผนวกกับ
ความเป็นสากล ที่มีการบริหารที่เปี่ยมด้วยด้วยคุณภาพผู้ เรียนจะมีศักยภาพเป็นพลโลก (World 
citizen) มีความยอดเยี่ยมวิชาการ สื่อสารอย่างน้อยสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่าง
สร้างสรรค์ โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จัดให้โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล
เป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล โดยมี
เจตนารมณ์ใน การพัฒนาโรงเรียนให้สามารถจัดการศึกษาให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นพลเมืองที่มี
คุณภาพ อันหมายถึง เป็นคนก่ง คนดี เป็นคนที่สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณค่าและมีความสุขบน
พ้ืนฐานของความเป็นไทย ภายใต้บริบทสังคมโลกยุคใหม่ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพและความสามารถ
ระดับสูงด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการสื่อสาร พ่ึงพาตนเองและสมรรถนะในการแข่งขัน 
ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการศึกษาของประเทศต้องเป็นไปในทิศทางที่มีคุณค่าต่อตัวผู้เรียน ต่อสังคม 
ในทางสร้างสรรค์มากขึ้น และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศให้ดำรงอยู่ในสังคมโลกที่มีการแข่งขัน
กันสูง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2561 : 3) 
  โรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ซึ่งระยะแรกเริ่มดำเนินการนำร่องในปีการศกึษา 
2553 จำนวน 500 โรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยโรงเรียนระดับประถมศึกษา จำนวน 119 โรงเรียน และ
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา จำนวน 381 โรงเรียน และเมื่อรวมกับระยะที่ 2 ของการดำเนินการ มี
โรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมจำนวน 720 โรงเรียน ได้ขับเคลื่อนการดำเนินงานอย่างเป็น
รูปธรรม จากผลการดำเนินงานด้านหลักสูตรและการเทียบเคียงมาตรฐานสากล พบปัญหาและอุปสรรค
ในการบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล ส่วนหนึ่งน่าจะมีสาเหตุมาจากผู้บริหาร
โรงเรียนขาดการบริหารเชิงกลยุทธ์  เพราะองค์กรจะประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดได้
จำเป็นต้องมีการวางแผนและกำหนดแนวทางให้บุคลากรปฏิบัติอย่างถูกต้อง มีการจัดระบบในการ
ควบคุมและประเมินความก้าวหน้า ซ่ึงจะทำให้องค์กรสามารถปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ตฤณ ศุภโชคอุดมชัย. ( 2557 : 25) และ วรางคณา ผลประเสริฐ (2554 : 9 - 10) 
พบว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์มีความสำคัญต่อการดำเนินงานขององค์กร คือ ช่วยให้องค์กรมีกรอบและ
ทิศทางที่ชัดเจน ช่วยให้ผู้บริหารคดิอย่างเป็นระบบ ช่วยสร้างความพร้อมให้องค์กรในการกำหนดวิธีการ
หรือแนวทางในการดำเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร ช่วยสร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน ช่วย
ให้การทำงานเกิดความสอดคล้องในการปฏิบัติหน้าที่  และช่วยให้องค์กรมีมุมมองที่ครอบคลุม 
โดยคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าผู้บริหารไม่มีภาวะผู้นำในการวางแผนกลยุทธ์และไม่
สามารถนำแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติแล้ว การกำหนดทิศทางการบริหารไม่ชัดเจน ซึ่งจำเป็นที่ผู้บริหาร
ต้องใช้กลยุทธ์ในการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  (2553 : 
27) ที่พบว่า ประสิทธิผลมีความสำคัญในการทำให้เกิดผลในสิ่งที่ควรจะเกิดขึ้น เพ่ือเป็นสิ่งที่ดี งามของ
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การพัฒนา ประสิทธิผลจึงเป็นการดำเนินการให้สามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้อย่าง
ครบถ้วน เหมาะสม และ วรนารถ แสงมณี (2553 : 92) พบว่า ความสำคัญของประสิทธิผลสถานศึกษา
ว่าประสิทธิผลมีความสำคัญอย่างยิ่งในศาสตร์ทางการบริหารและสถานศึกษา นับว่าเป็นการตั ดสินใจ
สุดท้ายว่าการบริหารสถานศึกษาประสบความสำเร็จหรือไม่เพียงใด สถานศึกษาจะอยู่รอดและมีความ
มั่นคงจะขึ้นอยู่กับประสิทธิผลของสถนศึกษา ถ้าสถานศึกษาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์จะสามารถดำรง
อยู่ต่อไปได้  
  จากประเด็นปัญหาดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารเป็นสำคัญ ผู้บริหารที่ไม่วางแผนเชิงกลยุทธ์และไม่สามารถนำแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติได้อย่าง
เป็นรูปธรรมกไ็ม่สามารถบริหารจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ดังที่ ธีระ รุญเจริญ (2550 : 7-8)  พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรหลักที่สำคัญของสถานศึกษาและเป็นผู้นำวิชาชีพที่จะต้องมีเทคนิคใน
การบริหาร สมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี
จะนำไปสู่การจัดการและบริการสถานศึกษาที่ดี มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพและสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561 : 3) ได้ เสนอประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือภาพ
ความสำเร็จของโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 1) ผู้เรียนมี
ศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) 2) จัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-
Class standard) 3) บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management) ดังจะเห็นได้
ว่าสถานศึกษาที่ผ่านการตรวจเยี่ยมประเมินระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) มีเพียงจำนวน 63 
โรงเรียนเท่านั้นที่สามารถบริหารจัดการด้วยระบบคณุภาพตามผ่านเกณฑ์ OBECQA ได้ ย่อมชี้ให้เห็นว่า
ผู้บริหารมีกลยุทธ์ในการใช้ความรู้ความสามารถและศักยภาพในการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิผล 
มีความเป็นผู้นำเหนือผู้นำ สามารถสร้างคนให้เป็นผู้นำตนเอง มีความคิดเชิงบวก นำพาองค์กรให้ประสบ
ความสำเร็จ  ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย เพ่ือให้เกิดประโยชน์และเป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการเพ่ือพัฒนาศักยภาพของนักเรียนให้บรรลุเป้าหมายของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
และมีความพร้อมสำหรับรับการตรวจเยี่ยมประเมินการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์
รางวัลคุณ ภาพแห่ งชาติ  (Thailand quality award: TQA) ตามวัตถุป ระสงค์ ข องสำนั กงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
   จากวัตถุประสงค์โครงการยกระดับคุณภาพการมัธยมศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการที่ว่าเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานของสถานศึกษาที่จัดการมัธยมศึกษาและส่งเสริมให้สถานศึกษาที่มีความ
พร้อมได้พัฒนาสู่มาตรฐานสากล และเพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียนและผู้ สำเร็จมัธยมศึกษาให้มี
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ตามหลักสูตร มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาตนเองในการศึกษาต่อ 
ระดับอุดมศึกษา และมีพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ และ กระทรวงศึกษาธิการกำหนดให้โรงเรียน
มัธยมศึกษาทุกโรงเรียนสมัครเข้าโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล จึงทำให้โรงเรียนมัธยมศึกษาควร
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ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการที่จะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์โครงการ จากความสำคัญของการ
บริหารจัดการสถานศึกษาดังกล่าวข้างต้น หากโรงเรียนมัธยมศึกษามีเครื่องมือในการบริหารจัดการเพ่ือ
มุ่งสู่ความเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลก็จะส่งผลให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์โครงการ
ยกระดับคุณภาพการมัธยมศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาทีม่ีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยขึ้น 
ที่มีความเหมาะสมและเป็นไปได้กับโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยผลการวิจัยจะเป็นจะเป็นข้อมูลและ
แนวทางให้กับผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา นำไปพัฒนาการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือให้มี
ประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา ในการใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลเพ่ือการจัด
การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
  2. วัตถุประสงค์ 
         2.1 เพ่ือเป็นแนวทางให้โรงเรียนบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย  
      2.2.เพ่ือพัฒนานักเรียนโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยได้รับการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียน
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างเต็มศักยภาพ      
        2.3 ได้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล เพ่ือเป็นแนวทางในการนำไปใช้ 
ในการในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลและประยุกต์ใช้ 
ในสถานศึกษาอ่ืนได ้  
   3. ระบบกลไกดำเนินการ 
        ระบบกลไกการดำเนินการของสถานศึกษาในการพิจารณานำรูปแบบการบริหารสถานศึกษา                    
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย โดยใช้หลักการ
ของวงจรคุณภาพ (PDCA)  ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนได้แก่ ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นการปฏิบัติตาม
แผน (Do) ขั้นการตรวจสอบและประเมินผล (Check) และขั้นการนำผลการประเมินย้อนกลับไป
ปรับปรุงและแก้ไขการทางาน (Act) 
  4. การดำเนินการ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์                             
3) นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  5) บุคลากร                           
6) การปฏิบัติการ และ 7) ผลลัพธ์  มีการดำเนินการดังนี้ 
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  4.1 องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร 
   การบริหารจัดการเกี่ยวกับวิธีการที่ผู้บริหารโรงเรียนชี้นำการกำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม ผลการ
ดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนของผู้นำระดับสูงรวมทั้งระบบธรรมาภิบาลของโรงเรียน และการ
ดำเนินการเกี่ยวกับจริยธรรมกฎหมาย และความรับผิดชอบต่อชุมชน วิธีการที่ผู้นำระดับสูงสื่อสารกับ
บุคลากร การพัฒนาผู้นำในอนาคต การวัดผลการดำเนินงานในระดับองค์กรและการสร้างบรรยากาศที่
ส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรมที่มีจริยธรรม และวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงความเป็นพลเมืองด ี   
ขั้นตอนการพัฒนา 
     การวางแผน (Plan) 

1. การกำหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมของโรงเรียนที่ผู้อำนวยการโรงเรียนสร้างขึ้นตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. กำหนดผลการดำเนินการที่คาดหวังและเป้าหมายทีต่้องการให้โรงเรียนบรรลุตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

การปฏิบัติตามแผน (Do) 
3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยมต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความเข้าใจและความ

ร่วมมือ (D) 
4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลในโรงเรียนและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายและความรับผิดชอบ

ต่อชุมชน (D) 
การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 

5. วัดและประเมินผลการดำเนินงานตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 
6. พัฒนาผู้ อำนวยการโรงเรี ยนและบุคลากรผ่ านกระบวนการการพัฒนาเกี่ ยวกับ 

แนวดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 
7. ตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานในของโรงเรียนตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

(C) 
8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผลการตรวจสอบและการประเมินตามแนวทางโรงเรียน

มาตรฐานสากล (C) 
การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับค่านิยมและกฎหมายและส่งเสริมพฤติกรรม 
ทีม่ีจริยธรรมและเป็นพลเมืองดี (A) 

10. ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน (A) 
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  4.2 องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์ 
  การบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดทำวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการของโรงเรียน 
การถ่ายทอดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ การจัดสรรทรัพยากรให้เพียง
พอที่จะทำให้แผนปฏิบัติการบรรลุผลสำเร็จ การจะปรับเปลี่ยนแผน เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป 
รวมถึงวิธีการวัดความสำเร็จ และการรักษาความยั่งยืนของโรงเรียน ในระยะยาว 
ขั้นตอนการพัฒนา  
  การวางแผน (Plan) 

1. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้งภายนอกและภายในโดยใช้เครื่องมือที่
เหมาะสม (P) 

2. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์ของโรงเรียน ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
3. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้โรงเรียนบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ตามแนวทางโรงเรียน

มาตรฐานสากล (P) 
  การปฏิบัติตามแผน (Do) 

4. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์และแผนปฏิบัติการให้แก่บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

5. จัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการที่จะช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในแผน
กลยุทธ์ (D) 

  การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 
6. วิเคราะห์และประเมินผลตามตัวชี้วัดและเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ โดยใช้ข้อมูลและ

สารสนเทศในการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (C) 
7. ประเมินการใช้ทรัพยากรและการดำเนินงานเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพ 

(C) 
  การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 

8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการทำงานตามผลการตรวจสอบและการประเมิน (A) 
9. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผนหากสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและต้องการปรับปรุง (A) 
10. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน (A) 

 



400 
 

4.3 องค์ประกอบที ่3  นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  การบริหารจัดการเกี่ ยวกับการสร้างความผูกพันกับผู้ เรียนและผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสี ย  
เพ่ือความสำเร็จด้านการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในและครอบคลุมวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้น
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงวิธีการที่โรงเรียนรับฟังความคิดเห็น ความต้องการของนักเรียนและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และใช้สารสนเทศนี้เพ่ือปรับปรุงและค้นหาโอกาส ในการสร้างนวัตกรรม  
ขั้นตอนการพัฒนา 
  การวางแผน (Plan) 

1. กำหนดเป้าหมายในการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. วางแผนวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 
3. กำหนดวิธีการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 

  การปฏิบัติตามแผน (Do) 
4. ดำเนินการสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 
5. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 
6. รบัฟังความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 

 การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 
7. ตรวจสอบผลการสร้างความผูกพันและผลการสร้างวัฒนธรรม (C) 
8. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผลการ

ดำเนินงาน (C) 
    การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 

9. ปรับปรุงการสร้างความผูกพันและวัฒนธรรมให้เหมาะสมตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 
(A) 

10. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรมที่สนับสนุนการเรียนรู้และ
การพัฒนา (A) 
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4.4 องค์ประกอบที ่4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
  การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเลือก 
รวบรวม วิเคราะห์ จัดการและปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ และการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการทบทวนผลการดำเนินการ และใช้ผลการทบทวนในการปรับปรุงผล
การดำเนินการ เพ่ือผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน ผลการดำเนินงาน และ                  
เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของโรงเรียน  
ขั้นตอนการพัฒนา  
   การวางแผน (Plan) 

1. กำหนดเป้าหมายในการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงานของโรงเรียนตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. วางแผนการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังสื่อความรู้ (P) 
   การปฏิบัติตามแผน (Do) 

3. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (D) 
4. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลังความรู้  ดำเนินการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็น

ในการบริหารจัดการ ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 
  การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 

5. วิเคราะห์และประเมินผลการวัดผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (C) 
6. ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ (C) 
7. วิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการเรียนรู้และการดำเนินงาน (C) 

  การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 
8. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการปรับปรุงผลการเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (A) 
9. ปรับปรุงการจัดการความรู้และการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ และจัดการข้อมูล สารสนเทศ และ

สินทรัพย์ทางความรู ้(A) 
10. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการดำเนินงาน (A) 
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4.5 องค์ประกอบที ่5 บุคลากร 
  บุคลากร การบริหารจัดการเกี่ยวกับความผูกพัน การพัฒนาและการจัดการบุคลากร เพ่ือให้มี
การใช้ศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มที่ และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับ พันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการโดยรวมของโรงเรียนรวมถึงการประเมินขีดความสามารถและอัตรากำลังและ            
การสร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่จะก่อให้เกิดผลการดำเนินงานทีดี่  
ขั้นตอนการพัฒนา 
   การวางแผน (Plan) 

1. วางแผนการพัฒนาและการจัดการบุคลากรที่สอดคล้องกับพันธกิจ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ
ของโรงเรียนตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. กำหนดวิธีการประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร (P) 
3. สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ด ี(P) 

  การปฏิบัติตามแผน (Do) 
4. ดำเนินการพัฒนาและจัดการบุคลากรให้เพื่อให้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที ่(D) 
5. สร้างโอกาสให้บุคลากรพัฒนาความสามารถและความเชี่ยวชาญ (D) 
6. สร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดผลการทำงานที่ดี (D) 

 การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 
7. ตรวจสอบผลการพัฒนาและการจัดการบุคลากร (C) 
8. ประเมินความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากร (C) 

การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 
9. ปรับปรุงการพัฒนาและการจัดการบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสอดคล้องกับพันธกิจ  

กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 
10. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดีขึ้น (A) 
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4.6 องค์ประกอบที ่6  การปฏิบัติการ 
  การปฏิบัติการ การบริหารจัดการเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะหลักและระบบงาน  
และการออกแบบการจัดการ และปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญเพ่ือนำระบบงานไปใช้สร้างคุณค่า                 
ให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและโรงเรียนประสบความสำเร็จ รวมทั้งการเตรียมพร้อมต่อภาวะ
ฉุกเฉิน  
ขั้นตอนการพัฒนา 
   การวางแผน (Plan) 

1. วางแผนกำหนดสมรรถนะหลักที่ต้องการให้กับผู้ เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

2. ออกแบบระบบงานทีส่อดคล้องกับความต้องการและแผนพัฒนาของโรงเรียน (P) 
3. กำหนดกระบวนการและเครือ่งมือที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน (P) 

  การปฏิบัติตามแผน (Do) 
4. ดำเนินการตามกระบวนการและเครื่องมือที่กำหนด ใช้แนวทางการจัดการที่เหมาะสมในการ

สร้างคุณค่า (D) 
5. เตรียมพร้อมและสร้างระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินที่มีผลผลกระทบที่ดีต่อผู้เรียนและผู้

มีส่วนไดส้่วนเสีย (D) 
  การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 

6. ตรวจสอบผลการดำเนินงานและการปฏิบัติตามกระบวนการที่กำหนด (C) 
7. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและการสร้างคุณค่า ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 
8. ประเมินระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม (C) 

 การนำผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรงุและแก้ไขการทำงาน (Act) 
9. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญนำผลการตรวจสอบมาใช้ในการปรับปรุงแผนและกระบวนการ

ปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพ (A) 
10. ปรับปรุงระบบการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม ตามแนวทางโรงเรียน

มาตรฐานสากล (A) 
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4.7 องค์ประกอบที ่7 ผลลัพธ์ 
    ผลลัพธ์ การบริหารจัดการเกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียนและ 
การปรับปรุงในด้านที่สำคัญ ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน  ผลลัพธ์ด้านนักเรียนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ด้านงบประมาณและการเงิน ผลลัพธ์ด้าน บุคลากร ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนการ  ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กร นอกจากนั้นยังเป็นการตรวจประเมินระดับผลการดำเนินการ
เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาและบริการในลักษณะเดียวกัน                     
โดยจะแสดงข้อมูลสำคัญของระดับ แนวโน้ม ประสิทธิภาพประสิทธิผล ในรอบเวลาของการดำเนินงาน
ของโรงเรียนในปัจจุบัน ผลลัพธ์ที่ได้จากการตรวจประเมินจะเป็นสารสนเทศ ตัวชี้วัดความก้าวหน้า                    
เพ่ือประเมินปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ โดยมีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน
กับกลยุทธ์ของโรงเรียน  
ขั้นตอนการพัฒนา 
   การวางแผน (Plan) 

1. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญในทุกด้านของโรงเรียน (P) 
2. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลลัพธ์ในแต่ละด้านเตรียมข้อมูลสำคัญที่จำเป็นสำหรับการ

ประเมินผลลัพธ์ (P) 
  การปฏิบัติตามแผน (Do) 

3. ดำเนินการตามแผนการประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด (D) 
4. นำข้อมลูสำคัญมาเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ จัดทำรายงานผลลัพธ์ในแต่ละด้าน (D) 

  การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 
5. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน (C) 
6. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้าหมายที่กำหนดและโรงเรียนอ่ืนในลักษณะเดียวกนั (C) 
7. วิเคราะห์แนวโน้ม ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ (C) 

  การนำผลการประเมนิย้อนกลับไปปรับปรุงและแก้ไขการทำงาน (Act) 
8. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาและบริการ (A) 
9. ประเมินและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เช่น แผนการจัดการ กลยุทธ์ และนโยบาย (A) 

ตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของโรงเรียน (A) 
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 5. การประเมินผล 
        5.1 ประเมินการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยโดยใช้เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบทดสอบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัและประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการนารูปแบบไปใช้  
จำนวน 15 – 20 คน 
        5.2 สะท้อนผลหลังการปฏิบัติงานหรือ AAR (After Action Review) 
 
  6. เงื่อนไขความสำเร็จ 
    6.1 นโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  โรงเรียนต้องมีนโยบายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน
และเข้าใจได้ของการบริหารสถานศึกษา โดยต้องมีการกำหนดเป้าหมายและแผนการดำเนินงาน 
ที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนาโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   6.2 วัสดุและแหล่งทรัพยากร โรงเรียนต้องมีการจัดหาและบริหารจัดการวัสดุและแหล่ง
ทรัพยากรที่เพียงพอในการสนับสนุนกระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล รวมถึงการ
สร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสำหรับการเรียนรู้ของนักเรียนและบุคลากร 
   6.3 บุคลากรที่มีความสามารถและพัฒนาการ โรงเรียนควรมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
ในการสอนและบริหารงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล นอกจากนี้ควรมีการ 
ให้โอกาสและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาความรู้และทักษะเพ่ือเติบโตและปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลง
ในสถานการณ์การศึกษา 
    6.4 กระบวนการการเรียนรู้และการสอนที่มีประสิทธิผล โรงเรียนควรมีกระบวนการการ
เรียนรู้และการสอนที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ที่สนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะของนักเรียนในด้านต่างๆ 
    6.5 การวัดและประเมินผล: โรงเรียนควรมีกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนและผลการดำเนินงานของโรงเรียนที่เป็นไปตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล และนำผล
การประเมินเหล่านี้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผล
มากยิ่งขึน้ 
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ตาราง 24    ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้  
                เพ่ือนำไปกำหนดองค์ประกอบศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
                ของการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
                ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร         

1. การกำหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมของ
โรงเรียนที่ผู้อำนวยการโรงเรียนสร้าง
ขึ้นตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2. กำหนดผลการดำเนินการที่คาดหวัง
และเป้าหมายที่ต้องการให้โรงเรียน
บรรลุตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยมต่อ
บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความ
เข้าใจและความร่วมมือ (D) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลในโรงเรียนและ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายและ
ความรับผิดชอบต่อชุมชน (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5. วัดและประเมินผลการดำเนินงานตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6. พัฒนาผู้อำนวยการโรงเรียนและ
บุคลากรผ่านกระบวนการการพัฒนา 
เกี่ยวกับแนวดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล (C) 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

7. ตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงาน 
ของโรงเรียนตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
 

8. ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผล
การตรวจสอบและการประเมินตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้อง
กับค่านิยมและกฎหมายและส่งเสริม
พฤติกรรมที่มีจริยธรรมและเป็น
พลเมืองด ี(A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10. ตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 
(A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์         
11. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่เกี่ยวข้อง

กับโรงเรียนทั้งภายนอกและภายในโดย
ใช้เครื่องมือที่เหมาะสม (P) 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

12. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์
ของโรงเรียน ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้โรงเรียน
บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์และ
แผนปฏิบัติการให้แก่บุคลากรและ
ผู้เกีย่วข้องเกี่ยวกับแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (D) 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

15. จัดทำแผนปฏิบัติการและโครงการที่จะ
ช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ในแผนกลยุทธ์ (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
16. วิเคราะห์และประเมินผลตามตัวชี้วัด

และเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนกล
ยุทธ์ โดยใช้ข้อมูลและสารสนเทศใน
การติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17. ประเมินการใช้ทรัพยากรและการ
ดำเนินงานเพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมและประสิทธิภาพ (C) 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

18. ปรับปรุงแผนและกระบวนการทำงาน
ตามผลการตรวจสอบและการประเมิน 
(A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผนหาก
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงและต้องการ
ปรับปรุง (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

องค์ประกอบท่ี 3 นกัเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย         
21. กำหนดเป้าหมายในการสร้างความ

ผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ตามแนวทางโรงเรยีนมาตรฐานสากล 
(P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22. วางแผนวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้น
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23. กำหนดวิธีการรับฟังความคิดเห็นและ
ความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24. ดำเนินการสร้างความผูกพันกับผู้เรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
25. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนผู้เรียนและผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย (D) 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

26. รับฟังความคิดเห็นและความต้องการ
ของนักเรยีนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

27. ตรวจสอบผลการสร้างความผูกพันและ
ผลการสร้างวัฒนธรรม (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

28. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างความ
ต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียกับผลการดำเนินงาน (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

29. ปรับปรุงการสร้างความผูกพันและ
วัฒนธรรมใหเ้หมาะสมตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

30. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุงและค้นหา
โอกาสในการสร้างนวัตกรรมที่
สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนา (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

องค์ประกอบที่ 4 การวัด การวเิคราะห์และ
การจัดการความรู้ 

        

31. กำหนดเป้าหมายในการวัดผลการ
เรียนรู้และผลการดำเนินงานของ
โรงเรียนตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

32. วางแผนการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ 
และคลังสื่อความรู้ (P) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

33. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้
และผลการดำเนินงาน (D) 

 
 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
34. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ และคลัง

ความรู้  ดำเนินการเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศที่จำเป็นในการบริหาร
จัดการ ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

35. วิเคราะห์และประเมินผลการวัดผลการ
เรียนรู้และผลการดำเนินงาน (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

36. ตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ของข้อมูล สารสนเทศ และ
สินทรัพย์ทางความรู้ (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

37. วิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศต่อการเรียนรู้และการ
ดำเนินงาน (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

38. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการปรับปรุงผล
การเรียนรู้และผลการดำเนินงาน (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

39. ปรับปรุงการจัดการความรู้และการ
เลือก รวบรวม วิเคราะห์ และจัดการ
ข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทาง
ความรู้ (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

40. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการ
ดำเนินงาน (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

องค์ประกอบที่ 5 บุคลากร         
41. วางแผนการพัฒนาและการจัดการ

บุคลากรที่สอดคล้องกับพันธกิจ กล
ยุทธ์ และแผนปฏิบัติการของโรงเรียน
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล 
(P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
42. กำหนดวิธีการประเมินความสามารถ

และอัตรากำลังของบุคลากร (P) 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

43. สร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานที่
ส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดี (P) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

44. ดำเนินการพัฒนาและจัดการบุคลากร
ให้เพ่ือให้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

45. สร้างโอกาสให้บุคลากรพัฒนา
ความสามารถและความเชี่ยวชาญ (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

46. สร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อมท่ี
กระตุ้นให้เกิดผลการทำงานที่ดี (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

47. ตรวจสอบผลการพัฒนาและการจัดการ
บุคลากร (C) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

48. ประเมินความสามารถและอัตรากำลัง
ของบุคลากร (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

49. ปรับปรุงการพัฒนาและการจัดการ
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
สอดคล้องกับพันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

50. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานและ
ส่งเสริมผลการดำเนินงานที่ดีขึ้น (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

องค์ประกอบที่ 6 การปฏิบัติการ         
51. วางแผนกำหนดสมรรถนะหลักท่ี

ต้องการให้กับผู้เรียนและผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสียตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

52. ออกแบบระบบงานที่สอดคล้องกับ
ความต้องการและแผนพัฒนาของ
โรงเรียน (P) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
53. กำหนดกระบวนการและเครื่องมือที่

จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน (P) 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

54. ดำเนินการตามกระบวนการและ
เครื่องมอืที่กำหนด ใช้แนวทางการ
จัดการที่เหมาะสมในการสร้างคุณค่า 
(D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

55. เตรียมพร้อมและสร้างระบบการ
ตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินที่มีผล
ผลกระทบที่ดีต่อผู้เรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

56. ตรวจสอบผลการดำเนินงานและการ
ปฏิบัติตามกระบวนการที่กำหนด (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

57. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและการสร้าง
คุณค่า ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

58. ประเมินระบบการตอบสนองต่อภาวะ
ฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม (C) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

59. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญนำผลการ
ตรวจสอบมาใช้ในการปรับปรุงแผน
และกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและคุณภาพ (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

60. ปรบัปรุงระบบการตอบสนองต่อภาวะ
ฉุกเฉินและการเตรียมพร้อม ตาม
แนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

องค์ประกอบที่ 7 ผลลัพธ์         
61. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญใน

ทุกด้านของโรงเรียน (P) 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
62. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการวัดผลลัพธ์ใน

แตล่ะด้านเตรียมข้อมูลสำคัญที่จำเป็น
สำหรับการประเมินผลลัพธ์ (P) 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

63. ดำเนินการตามแผนการประเมินผล
ลัพธ์ที่กำหนด (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

64. นำข้อมลูสำคัญมาเก็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ จัดทำรายงานผลลัพธ์ในแต่
ละด้าน (D) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

65. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน 
(C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

66. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับเป้าหมายที่
กำหนดและโรงเรียนอ่ืนในลักษณะ
เดียวกัน (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

67. วิเคราะห์แนวโน้ม ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของกระบวนการ (C) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

68. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการปรับปรุง
กระบวนการจัดการศึกษาและบริการ 
(A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

69. ประเมินและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
เช่น แผนการจัดการ กลยุทธ์ และ
นโยบาย (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

70. ตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์
กับกลยุทธ์ของโรงเรียน (A) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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           การหาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึง
ประสงคข์องการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha N of Items 

.897 70 

 
Item-Total Statistics 

no 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if Item 

Deleted 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

no1 68.3000 56.769 .739 .968 
no2 68.3000 56.148 .766 .967 
no3 68.3333 55.816 .749 .966 
no4 68.3000 56.148 .766 .967 
no5 68.3000 55.597 .787 .966 
no6 68.3333 56.368 .709 .967 
no7 68.3000 56.769 .739 .968 
no8 68.2667 55.926 .809 .966 
no9 68.3333 55.816 .749 .966 
no10 68.3333 55.954 .783 .967 
no11 68.3000 57.734 .670 .969 
no12 68.2667 55.926 .809 .966 
no13 68.3000 55.597 .787 .966 
no14 68.2667 56.685 .718 .967 
no15 68.3000 57.734 .670 .969 
no16 68.3333 56.575 .688 .968 
no17 68.3000 55.597 .787 .966 
no18 68.2667 56.685 .718 .967 
no19 68.3000 56.355 .732 .967 
no20 68.3667 56.171 .689 .967 
no21 68.3000 56.769 .704 .968 
no22 68.3000 56.148 .791 .967 
no23 68.3333 55.816 .827 .966 
no24 68.3000 56.148 .791 .967 
no25 68.3000 55.597 .869 .966 
no26 68.3333 56.368 .750 .967 
no27 68.3000 56.769 .704 .968 
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no 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if Item 

Deleted 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

no28 68.2667 55.926 .837 .966 
no29 68.3333 55.816 .827 .966 
no30 68.3333 55.954 .808 .967 
no31 68.3000 57.734 .570 .969 
no32 68.2667 55.926 .837 .966 
no33 68.3000 55.597 .869 .966 
no34 68.2667 56.685 .728 .967 
no35 68.3000 57.734 .570 .969 
no36 68.3333 56.575 .722 .968 
no37 68.3000 55.597 .869 .966 
no38 68.2667 56.685 .728 .967 
no39 68.3000 56.355 .761 .967 
no40 68.3667 56.171 .772 .967 
no41 68.3000 56.769 .704 .968 
no42 68.3000 56.148 .791 .967 
no43 68.3333 55.816 .827 .966 
no44 68.3000 56.148 .791 .967 
no45 68.3000 55.597 .869 .966 
no46 68.3333 56.368 .750 .967 
no47 68.3000 56.769 .704 .968 
no48 68.2667 55.926 .837 .966 
no49 68.3333 55.816 .827 .966 
no50 68.3333 55.954 .808 .967 
no51 68.3000 57.734 .570 .969 
no52 68.2667 55.926 .837 .966 
no53 68.3000 55.597 .869 .966 
no54 68.2667 56.685 .728 .967 
no55 68.3000 57.734 .570 .969 
no56 68.3333 56.575 .722 .968 
no57 68.3000 55.597 .869 .966 
no58 68.2667 56.685 .728 .967 
no59 68.3000 56.355 .761 .967 
no60 68.3667 56.171 .772 .967 
no61 68.3000 56.769 .739 .968 
no62 68.3000 56.769 .704 .968 
no63 68.2667 55.926 .837 .966 
no64 68.3333 55.816 .827 .966 
no65 68.3333 55.954 .808 .967 
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no 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if Item 

Deleted 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

no66 68.3000 57.734 .570 .969 
no67 68.2667 55.926 .837 .966 
no68 68.3000 55.597 .869 .966 
no69 68.3000 56.769 .739 .968 
no70 68.2667 55.926 .809 .966 

 

ตาราง 25 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหาร 
             สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก 
             วิทยาลัย  

รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
ด้านการนำไปใช้         

1. การไดร้ับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารของการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2. ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินตามรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

3. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และเห็นความสำคัญใน
การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4. ครูมคีวามรู้ความสามารถมีคุณลักษณะที่
เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
5. ครผูู้สอน สามารถจัดการเรียนการสอนเพ่ือ

พัฒนานักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ตาม
มาตรฐานโรงเรียมาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษให้นักเรียนอย่างเหมาะสม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7. โรงเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
เครือข่ายร่วมพัฒนา เช่น หน่วยงานอื่น ๆ 
หรือโรงเรียนที่ดำเนินการตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8. โรงเรียนมีการประกันคุณภาพตาม
มาตรฐาน สร้างความมั่นใจในคุณภาพของ
โครงการจัดการเรียนการสอนโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

9. ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน
การดำเนินตามรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

10. โรงเรียนดำเนินการตามรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
ด้านคุณลักษณะของนักเรียน         

11. นักเรียนชั้น ม.3และ ม.6 มีผลสัมฤทธิ์ตาม
เกณฑ์ทีส่ถานศึกษากำหนด มีคะแนนผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น 
พ้ืนฐาน (O-NET) กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์
ภาษาต่างประเทศ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4-6 สามารถ
สื่อสารได้อย่างน้อยสองภาษา เข้าร่วมให้
แสดงหรือได้รับรางวัลเกี่ยวกับด้านการฟัง 
พูด อ่าน เขียนภาษาอังกฤษและภาษาไทย
รปูแบบต่าง ๆ  
จัดโดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงาน
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study) ที่แสดงถึงล้ำหน้า
ทางความคิด ด้าน ICT , IoT,  M2M ที่ได้
เข้าร่วมหรือแสดง/ประกวด/แข่งขัน/ได้รับ
รางวัล จัดโดยโดยโรงเรียนและหน่วยงาน
ภายนอก 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

14. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงาน
จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study)  ที่แสดงถึงมีผลิต
งานอย่างสร้างสรรค์ ได้รับการประเมินจาก
ครูผู้ทรงคุณวุฒิ ว่าเป็นผลงานที่มีคุณภาพ
ในระดับดี จัดโดยโดยโรงเรียนและ
หน่วยงานภายนอก 

 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
15. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงาน

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองที่เกี่ยวกับการ
ทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ด้าน
สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปะ วัฒนธรรม
เศรษฐกิจและสังคม ที่แสดงร่วมกัน
รับผิดชอบต่อสังคมโลก ได้รับการประเมิน 
 
ในระดับดีจากครู/ผู้ทรงคุณวุฒิจากการ
แสดงผลงานที่โรงเรียนจัดขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 

        

16. โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศ
ตอบสนองความถนัดและศักยภาพตาม
ความต้องการของผู้เรียน ด้าน
ภาษาต่างประเทศ ภาษาที่สอง และ
วิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
(Independent Study : IS) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17. ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทางในด้านวิชาการ 
สามารถจัการเรียนการสอนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการ
สอน มีผลงาน ระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

18. การวิจัยและพัฒนา โรงเรียนดำเนินการ
จดัทำวิจัยและพัฒนาการจัดการศึกษาใน
ภาพรวมของโรงเรียนทั้งด้านการบริหาร
จัดการและการจัดการเรียนการสอน 

 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ         

19. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ เป็นผู้นำทางวิชาการ 
Academic Leadership) และสามารถ
บริหารจัดการโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน์
ของโรงเรียนตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง 
สพฐ. (OBECQA) ได้รับรางวัล ในระดับ
ภาค/ชาติ/นานาชาติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20. โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่
ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพตาม
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (OBECQA) 
และตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแหง่ชาติ 
(TQA) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

21. โรงเรียนดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบัติของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ครูผู้สอนมีภาระงานสอนของครูมีความ
เหมาะสม ตามเกณฑ์ที่ กคศ. กำหนด   
มีแหล่งเรียนรู้ หนังสือ ตำราเรียน สื่อ
เทคโนโลยี เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ
ความเร็วสูง ที่มีคุณภาพ ระดับ
มาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22. โรงเรียนมีสถานศึกษาท่ีเป็นครือข่ายร่วม
พัฒนาที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันและ
เครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษา
และองค์กรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องทัง้ภาครัฐและ
เอกชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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           การหาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
  ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

. 810 20 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

n1 84.9000 32.507 .944 .896 
n2 84.5333 37.016 .359 .910 
n3 85.2333 38.116 .366 .925 
n4 84.7667 36.047 .360 .914 
n5 85.7667 41.909 .653 .931 
n6 84.9000 34.438 .591 .905 
n7 85.0000 33.448 .764 .900 
n8 85.0333 33.826 .701 .902 
n9 84.9333 32.547 .930 .896 
n10 84.9667 32.585 .921 .896 
n11 85.0333 33.482 .763 .900 
n12 85.0000 32.759 .891 .897 
n13 85.0333 33.689 .726 .901 
n14 84.9000 32.507 .944 .896 
n15 85.0667 33.926 .691 .902 
n16 84.9333 39.513 .368 .924 
n17 84.9000 34.438 .591 .905 
n18 85.0000 33.448 .764 .900 
n19 85.0333 33.826 .701 .902 
n20 85.2333 38.116 .366 .923 
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ตารางที่ 26  ผลการประเมินดัชนีสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
                 ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
 

รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
ด้านความถูกต้อง         
1. รูปแบบมีความถูกต้อง สอดคล้องกับ

หลักการทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2. โครงสร้างการบริหารงานตามรูปแบบ ส่งผล
ให้ครอบคลุมภาระงานของโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3. การกำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เก่ียวขอ้ง
ในการดำเนินงานตามรูปแบบมีความถูกตอ้ง  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4. รูปแบบ มีความถูกต้อง และครอบคลุมของ
งานของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

5. แนวทางการพัฒนาในองค์ประกอบหลัก 
และองค์ประกอบย่อย มีความถูกต้อง 
ครอบคลุมกับโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ความเหมาะสม         
6. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ 

ความต้องการของโรงเรียน  
+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

7. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ 
ความต้องการของผู้ปกครอง และนักเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ 
นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด  
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
9. รูปแบบเน้นการมีส่วนร่วมของทกุฝ่ายใน 

การบริหารโครงการได้อย่างเหมาะสม  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10. รูปแบบเป็นแนวทางการในการบริหาร
สถานศกึษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านความเป็นไปได้         
11. รูปแบบมีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้ได้

จริงของโรงเรียน  
0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

12. รูปแบบมีกระบวนการชัดเจน เป็นรูปธรรม 
ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13. รูปแบบทำให้การบริหารสถานศึกษาที่ตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14. รูปแบบทำให้ครู และบุคลากรมีความ
ตระหนักและเห็นความสำคัญในการบริหาร
โครงการร่วมกัน  

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

15. รูปแบบทำให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความพึง
พอใจและให้ความร่วมมือในการบริหาร
โครงการมากข้ึน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ความเป็นประโยชน์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
16. รูปแบบทำให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่

สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันปัญหาของ
โรงเรียน  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

17. รูปแบบสร้างวัฒนธรรมการทำงานของครู 
ให้มีส่วนในการร่วมคิด ร่วมวางแผนการ
ดำเนินการไปในแนวทางเดียวกัน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
18. รูปแบบช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร

สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19. รูปแบบมีประโยชน์ต่อการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20. รูปแบบมีประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ
ของนักเรียน  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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           การหาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

Reliability Statistics 

 
Cronbach's Alpha N of Items 

.874 20 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

n1 62.7333 24.202 .565 .891 
n2 62.7000 23.528 .704 .887 
n3 63.0333 24.861 .746 .889 
n4 62.7000 23.528 .704 .887 
n5 63.0333 24.861 .746 .889 
n6 63.0333 25.482 .535 .893 
n7 62.7333 24.202 .565 .891 
n8 62.7000 23.528 .704 .887 
n9 63.0333 24.861 .746 .889 
n10 62.7000 25.252 .339 .898 
n11 62.7000 24.286 .540 .892 
n12 62.7000 23.528 .704 .887 
n13 62.9333 25.444 .393 .896 
n14 62.7667 25.771 .243 .901 
n15 62.9333 24.961 .516 .893 
n16 62.8000 25.200 .372 .897 
n17 62.7333 25.375 .319 .899 
n18 62.7667 25.771 .243 .901 
n19 62.7667 24.530 .505 .893 
n20 63.0333 24.861 .746 .889 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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 ตาราง 27  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบ
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย รายด้าน 
 

องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

องค์ประกอบที่ 1 การนำองค์กร       
1. การกำหนดวิสัยทัศน์และ

ค่านิยมของโรงเรียนที่
ผู้อำนวยการโรงเรียนสร้างขึ้น
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

4.89 0.33 มากที่สุด 4.33 0.71 มาก 

2. กำหนดผลการดำเนินการที่
คาดหวังและเป้าหมายที่
ต้องการให้โรงเรียนบรรลุตาม
มาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

4.67 0.50 มากที่สุด 4.22 0.83 มาก 

3. สื่อสารวิสัยทัศน์และค่านิยม
ต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้างความเข้าใจและ
ความร่วมมือ (D) 

4.22 0.83 มาก 4.56 0.53 มากที่สุด 

4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลใน
โรงเรียนและตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามกฎหมายและความ
รับผิดชอบต่อชุมชน (D) 

3.89 0.78 มาก 3.89 0.78 มาก 

5. วัดและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 
 

4.33 0.71 มาก 4.33 0.71 มาก 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

6. พัฒนาผู้อำนวยการโรงเรียน
และบุคลากรผ่าน
กระบวนการการพัฒนา 
เกี่ยวกับแนวดำเนินงาน
โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

3.33 0.50 ปาน
กลาง 

3.33 0.50 ปานกลาง 

7. ตรวจสอบและวัดผลการ
ดำเนินงานในของโรงเรียน
ตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล (C) 

4.00 0.87 มาก 4.00 0.87 มาก 

8. ปรับปรุงแผนและ
กระบวนการตามผลการ
ตรวจสอบและการประเมิน
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

4.44 0.53 มาก 4.33 0.50 มาก 

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้
สอดคล้องกับค่านิยมและ
กฎหมายและส่งเสริม
พฤติกรรมที่มีจริยธรรมและ
เป็นพลเมืองดี (A) 

4.11 0.78 มาก 4.22 0.67 มาก 

10. ตรวจสอบและปรับปรุง
กระบวนการอย่างต่อเนื่อง 

     เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน (A) 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.27 0.63 มาก 4.20 0.65 มาก 
องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์       

11. วิเคราะห์ปัจจัยและสภาวะที่
เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทั้ง

4.67 0.50 มากที่สุด 4.44 0.73 มาก 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ภายนอกและภายในโดยใช้
เครื่องมอืที่เหมาะสม (P) 

12. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม 
เป้าประสงค์ของโรงเรียน ตาม
แนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.44 0.53 มาก 

13. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้
โรงเรียนบรรลุวิสัยทัศน์และ
เป้าประสงค์ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

4.22 0.83 มาก 4.11 0.78 มาก 

14. สื่อสารและถ่ายทอดวิสัยทัศน์
และแผนปฏิบัติการให้แก่
บุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (D) 

3.33 1.00 ปาน
กลาง 

4.89 0.33 มากที่สุด 

15. จัดทำแผนปฏิบัติการและ
โครงการที่จะช่วยให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัด
ที่ตั้งไว้ในแผนกลยุทธ์ (D) 

4.44 0.73 มาก 4.33 0.71 มาก 

16. วิเคราะห์และประเมินผลตาม
ตัวชี้วัดและเป้าหมายที่
กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ โดย
ใช้ข้อมูลและสารสนเทศใน
การติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ (C) 

3.44 0.73 ปาน
กลาง 

4.11 0.93 มาก 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

17. ประเมินการใช้ทรัพยากรและ
การดำเนินงานเพ่ือตรวจสอบ
ความเหมาะสมและ
ประสิทธิภาพ (C) 

4.22 0.97 มาก 3.11 0.33 ปานกลาง 

18. ปรับปรุงแผนและ
กระบวนการทำงานตามผล
การตรวจสอบและการ
ประเมิน (A) 

4.44 0.53 มาก 4.44 0.53 มาก 

19. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผน
หากสถานการณ์เปลี่ยนแปลง
และต้องการปรับปรุง (A) 

4.11 0.33 มาก 4.22 0.44 มาก 

20. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 
(A) 

5.00 0.00 มากที่สุด 3.56 0.53 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.24 0.61 มาก 4.17 0.58 มาก 
องค์ประกอบที่ 3 นักเรียนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 
      

21. กำหนดเป้าหมายในการสร้าง
ความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 

4.89 0.33 มากที่สุด 4.33 0.50 มาก 

22. วางแผนวิธีการสร้าง
วัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียนและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (P) 

4.22 0.97 มาก 4.22 0.97 มาก 

23. กำหนดวิธีการรับฟังความ
คิดเห็นและความต้องการของ

4.67 0.50 มากที่สุด 4.44 0.73 มาก 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (P) 

24. ดำเนินการสร้างความผูกพัน
กับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (D) 

3.89 0.78 มาก 4.00 0.71 มาก 

25. สร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุน
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(D) 

3.67 0.71 มาก 3.67 0.71 มาก 

26. รับฟังความคิดเห็นและความ
ต้องการของนักเรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (D) 

4.33 0.71 มาก 4.33 0.71 มาก 

27. ตรวจสอบผลการสร้างความ
ผูกพันและผลการสร้าง
วัฒนธรรม (C) 

3.44 0.73 ปาน
กลาง 

4.22 0.44 มาก 

28. วิเคราะห์ความสอดคล้อง
ระหว่างความต้องการของ
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียกบัผลการดำเนินงาน (C) 

4.11 0.93 มาก 4.11 0.93 มาก 

29. ปรับปรุงการสร้างความผูกพัน
และวัฒนธรรมให้เหมาะสม
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (A) 

4.22 0.44 มาก 4.33 0.50 มาก 

30. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุง
และค้นหาโอกาสในการสร้าง
นวัตกรรมที่สนับสนุนการ
เรียนรู้และการพัฒนา (A) 

3.67 0.71 มาก 3.56 0.53 มาก 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

รวมองค์ประกอบที่ 3 4.11 0.68 มาก 4.12 0.67 มาก 
องค์ประกอบที่ 4 การวัด การ
วิเคราะห์และการจัดการความรู้ 

      

31. กำหนดเป้าหมายในการวัดผล
การเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงานของโรงเรียนตาม
แนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

4.11 0.60 มาก 4.00 1.00 มาก 

32. วางแผนการรวบรวมข้อมูล 
สารสนเทศ และคลังสื่อ
ความรู้ (P) 

4.44 0.53 มาก 4.33 0.71 มาก 

33. ดำเนินการเกี่ยวกับการวัดผล
การเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงาน (D) 

3.67 0.71 มาก 4.00 0.71 มาก 

34. รวบรวมข้อมูล สารสนเทศ 
และคลังความรู้  ดำเนินการ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่จำเป็นในการบริหารจัดการ 
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (D) 

3.44 0.53 ปาน
กลาง 

4.56 0.53 มากที่สุด 

35. วิเคราะห์และประเมินผลการ
วัดผลการเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงาน (C) 

4.56 0.73 มากที่สุด 4.11 0.78 มาก 

36. ตรวจสอบความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ของข้อมูล 
สารสนเทศ และสินทรัพย์ทาง

3.67 0.71 มาก 3.22 0.44 ปานกลาง 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ความรู้ (C) 
37. วิเคราะห์ผลกระทบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศต่อการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน (C) 

4.67 0.50 มากที่สุด 4.22 0.44 มาก 

38. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการ
ปรับปรุงผลการเรียนรู้และผล
การดำเนินงาน (A) 

4.22 0.44 มาก 4.33 0.50 มาก 

39. ปรับปรุงการจัดการความรู้
และการเลือก รวบรวม 
วิเคราะห์ และจัดการข้อมูล 
สารสนเทศ และสินทรัพย์ทาง
ความรู้ (A) 

3.56 0.53 มาก 4.11 0.78 มาก 

40. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน (A) 

4.44 0.73 มาก 3.44 0.53 ปานกลาง 

รวมองค์ประกอบที่ 4 4.08 0.60 มาก 4.03 0.64 มาก 
องค์ประกอบที่ 5 บุคลากร       

41. วางแผนการพัฒนาและการ
จัดการบุคลากรที่สอดคล้อง
กับพันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.44 0.53 มาก 

42. กำหนดวิธีการประเมิน
ความสามารถและอัตรากำลัง
ของบุคลากร (P) 

4.56 0.53 มากที่สุด 3.89 0.78 มาก 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

43. สร้างสภาพแวดล้อมการ
ปฏิบัติงานที่ส่งเสริมผลการ
ดำเนินงานที่ดี (P) 

4.11 0.78 มาก 4.33 0.71 มาก 

44. ดำเนินการพัฒนาและจัดการ
บุคลากรให้เพ่ือให้ใช้ศักยภาพ
อย่างเต็มที ่(D) 

3.67 0.50 มาก 4.00 0.71 มาก 

45. สร้างโอกาสให้บุคลากรพัฒนา
ความสามารถและความ
เชี่ยวชาญ (D) 

4.22 0.83 มาก 3.44 0.53 ปานกลาง 

46. สร้างและสนับสนุน
สภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้
เกิดผลการทำงานที่ดี (D) 

3.33 0.71 ปาน
กลาง 

4.11 0.78 มาก 

47. ตรวจสอบผลการพัฒนาและ
การจัดการบุคลากร (C) 

4.00 1.00 มาก 4.11 0.60 มาก 

48. ประเมินความสามารถและ
อัตรากำลังของบุคลากร (C) 

4.33 0.50 มาก 4.44 0.53 มาก 

49. ปรับปรุงการพัฒนาและการ
จัดการบุคลากรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กับพันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 

3.78 0.67 มาก 4.33 0.50 มาก 

50. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการ
ทำงานและส่งเสริมผลการ
ดำเนินงานที่ดีขึ้น (A) 

4.67 0.50 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 5 4.12 0.65 มาก 4.18 0.62 มาก 
องค์ประกอบที่ 6 การปฏิบัติการ       
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

51. วางแผนกำหนดสมรรถนะ
หลักท่ีต้องการให้กับผู้เรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตาม
แนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

4.44 0.53 มาก 4.67 0.50 มากที่สุด 

52. ออกแบบระบบงานที่
สอดคล้องกับความต้องการ
และแผนพัฒนาของโรงเรียน 
(P) 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.33 0.71 มาก 

53. กำหนดกระบวนการและ
เครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการ
ปฏิบัติงาน (P) 

4.11 0.78 มาก 4.44 0.53 มาก 

54. ดำเนินการตามกระบวนการ
และเครื่องมือที่กำหนด ใช้
แนวทางการจัดการที่
เหมาะสมในการสร้างคุณค่า 
(D) 

3.67 0.50 มาก 4.33 0.50 มาก 

55. เตรียมพร้อมและสร้างระบบ
การตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉิน
ที่มีผลผลกระทบที่ดีต่อผู้เรียน
และผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย (D) 

4.44 0.73 มาก 4.11 0.78 มาก 

56. ตรวจสอบผลการดำเนินงาน
และการปฏิบัติตาม
กระบวนการที่กำหนด (C) 

3.22 0.44 ปาน
กลาง 

3.67 0.50 มาก 

57. วิเคราะห์ผลการปฏิบัติและ
การสร้างคุณค่า ตามแนวทาง

4.11 0.93 มาก 4.67 0.50 มากที่สุด 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 
58. ประเมินระบบการตอบสนอง

ต่อภาวะฉุกเฉินและการ
เตรียมพร้อม (C) 

4.44 0.53 มาก 4.44 0.88 มาก 

59. ปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญ
นำผลการตรวจสอบมาใช้ใน
การปรับปรุงแผนและ
กระบวนการปฏิบัติงานเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพและ
คุณภาพ (A) 

4.00 0.00 มาก 3.44 0.53 ปานกลาง 

60. ปรบัปรุงระบบการตอบสนอง
ต่อภาวะฉุกเฉินและการ
เตรียมพร้อม ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

3.33 0.50 ปาน
กลาง 

3.44 0.53 ปานกลาง 

รวมองค์ประกอบที่ 6 4.03 0.55 มาก 4.16 0.60 มาก 
องค์ประกอบที่ 7 ผลลัพธ์       

61. วางแผนการประเมินผลลัพธ์ที่
สำคัญในทุกด้านของโรงเรียน 
(P) 

3.78 0.83 มาก 3.44 0.73 ปานกลาง 

62. กำหนดตัวชี้วัดและวิธีการ
วัดผลลัพธ์ในแต่ละด้านเตรียม
ข้อมูลสำคัญที่จำเป็นสำหรับ
การประเมินผลลัพธ์ (P) 

4.00 1.00 มาก 3.33 0.50 ปานกลาง 

63. ดำเนินการตามแผนการ
ประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด (D) 

4.56 0.53 มากที่สุด 3.56 0.53 มาก 

64. นำข้อมลูสำคัญมาเก็บ 4.00 0.71 มาก 3.67 0.71 มาก 
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องค์ประกอบตัวบ่งช้ี 
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

หนองพอกวิทยาลัย 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

รวบรวมและวิเคราะห์ จัดทำ
รายงานผลลัพธ์ในแต่ละด้าน 
(D) 

65. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จาก
การประเมิน (C) 

3.44 0.53 ปาน
กลาง 

4.11 0.78 มาก 

66. เปรียบเทียบผลลัพธ์กับ
เป้าหมายที่กำหนดและ
โรงเรียนอ่ืนในลักษณะ
เดียวกัน (C) 

4.11 0.78 มาก 3.11 0.33 ปานกลาง 

67. วิเคราะห์แนวโน้ม 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของกระบวนการ (C) 

3.33 0.50 ปาน
กลาง 

3.44 0.53 ปานกลาง 

68. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการ
ปรับปรุงกระบวนการจัด
การศึกษาและบริการ (A) 

3.89 0.93 มาก 3.22 0.44 ปานกลาง 

69. ประเมินและปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร เช่น 
แผนการจัดการ กลยุทธ์ และ
นโยบาย (A) 

4.33 0.50 มาก 3.33 0.71 ปานกลาง 

70. ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของ
โรงเรียน (A) 

3.44 0.53 ปาน
กลาง 

3.56 0.73 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 7 3.89 0.68 มาก 3.48 0.60 ปานกลาง 
รวมทั้งหมด 4.11 0.63 มาก 4.05 0.62 มาก 
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ตาราง 28  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การ 
               การบริหารสถานศกึษาตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก  
               วิทยาลัย รายด้าน 
 

องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

องค์ประกอบท่ี 1 การนำองค์กร         
1. การกำหนดวสิัยทัศน์และ

ค่านิยมของโรงเรียนท่ี
ผู้อำนวยการโรงเรยีนสร้าง
ขึ้นตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

3.23 1.01 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 0.38 1 

2. กำหนดผลการดำเนินการที่
คาดหวังและเป้าหมายที่
ต้องการให้โรงเรียนบรรลุ
ตามมาตรฐานโรงเรยีน
มาตรฐานสากล (P) 

3.64 1.00 มาก 4.43 0.69 มาก 0.22 10 

3. สื่อสารวิสัยทัศนแ์ละค่านยิม
ต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง
เพื่อสร้างความเข้าใจและ
ความร่วมมือ (D) 

3.40 1.08 ปานกลาง 4.53 0.64 มาก
ที่สุด 

0.33 4 

4. ส่งเสริมธรรมาภิบาลใน
โรงเรียนและตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามกฎหมายและ
ความรับผิดชอบต่อชุมชน 
(D) 

3.70 1.05 มาก 4.58 0.60 มาก
ทีสุ่ด 

0.24 9 

5. วัดและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

3.51 0.97 ปานกลาง 4.49 0.67 มาก 0.28 7 

6. พัฒนาผู้อำนวยการโรงเรยีน
และบุคลากรผ่าน
กระบวนการการพัฒนา 
เกี่ยวกับแนวดำเนินงาน

3.55 0.99 มาก 4.49 0.72 มาก 0.26 8 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 
7. ตรวจสอบและวดัผลการ

ดำเนินงานในของโรงเรียน
ตามมาตรฐานโรงเรยีน
มาตรฐานสากล (C) 

3.38 1.10 ปานกลาง 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.35 2 

8. ปรับปรุงแผนและ
กระบวนการตามผลการ
ตรวจสอบและการประเมิน
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

3.38 1.10 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 0.32 5 

9. ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพื่อให้
สอดคล้องกับค่านยิมและ
กฎหมายและสง่เสริม
พฤติกรรมที่มจีริยธรรมและ
เป็นพลเมืองดี (A) 

3.38 1.10 ปานกลาง 4.43 0.72 มาก 0.31 6 

10. ตรวจสอบและปรับปรุง
กระบวนการอย่างต่อเนื่อง 

     เพื่อให้เกิดความยั่งยืน (A) 

3.38 1.10 ปานกลาง 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.35 2 

รวมองค์ประกอบท่ี 1 3.46 1.03 ปานกลาง 4.50 0.59 มาก  
องค์ประกอบท่ี 2 กลยุทธ์         

11. วิเคราะหป์ัจจัยและสภาวะที่
เกี่ยวข้องกบัโรงเรียนทั้ง
ภายนอกและภายในโดยใช้
เครื่องมือที่เหมาะสม (P) 

3.25 1.04 ปานกลาง 4.60 0.66 มาก
ที่สุด 

0.42 1 

12. กำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม 
เป้าประสงค์ของโรงเรยีน 
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

3.64 1.00 มาก 4.42 0.69 มาก 0.21 10 

13. กำหนดกลยุทธ์ที่จะช่วยให้
โรงเรียนบรรลุวิสยัทัศน์และ
เป้าประสงค์ตามแนวทาง

3.55 0.99 มาก 4.49 0.70 มาก 0.26 8 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

โรงเรียนมาตรฐานสากล (P) 
14. สื่อสารและถ่ายทอด

วิสัยทัศน์และแผนปฏิบัติการ
ให้แก่บุคลากรและ
ผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

3.15 1.03 ปานกลาง 4.45 0.67 มาก 0.41 2 

15. จัดทำแผนปฏิบัติการและ
โครงการทีจ่ะช่วยให้สามารถ
บรรลเุป้าหมายของตัวช้ีวัด
ที่ตั้งไวใ้นแผนกลยุทธ์ (D) 

3.70 1.05 มาก 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.23 9 

16. วิเคราะห์และประเมินผลตาม
ตัวช้ีวัดและเป้าหมายที่
กำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ 
โดยใช้ข้อมูลและสารสนเทศ
ในการติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการ (C) 

3.40 1.08 ปานกลาง 4.43 0.69 มาก 0.30 6 

17. ประเมินการใช้ทรัพยากร
และการดำเนินงานเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสม
และประสิทธิภาพ (C) 

3.42 1.12 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 0.30 7 

18. ปรับปรุงแผนและ
กระบวนการทำงานตามผล
การตรวจสอบและการ
ประเมิน (A) 

3.23 1.01 ปานกลาง 4.49 0.70 มาก 0.39 3 

19. ดำเนินการปรับเปลี่ยนแผน
หากสถานการณ์เปลี่ยนแปลง
และต้องการปรับปรุง (A) 

3.51 0.97 ปานกลาง 4.58 0.60 มาก
ที่สุด 

0.30 5 

20. ตรวจสอบและปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความ
ยั่งยนื (A) 

3.23 1.01 ปานกลาง 4.47 0.77 มาก 0.38 4 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

รวมองค์ประกอบท่ี 2 3.41 1.07 ปานกลาง 4.49 0.69 มาก  
องค์ประกอบท่ี 3 นักเรียนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 
        

21. กำหนดเป้าหมายในการสร้าง
ความผูกพันกับผูเ้รียนและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย ตาม
แนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

3.70 1.08 มาก 4.51 0.64 มาก 0.22 10 

22. วางแผนวิธีการสร้าง
วัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรยีน
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี (P) 

3.36 0.90 ปานกลาง 4.49 0.67 มาก 0.34 4 

23. กำหนดวิธีการรบัฟังความ
คิดเห็นและความต้องการ
ของนักเรียนและผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี (P) 

3.53 1.05 มาก 4.42 0.69 มาก 0.25 9 

24. ดำเนินการสร้างความผูกพัน
กับผู้เรยีนและผู้มสี่วนได้ส่วน
เสีย (D) 

3.36 0.94 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 0.32 5 

25. สร้างวัฒนธรรมท่ีสนับสนุน
ผู้เรยีนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
(D) 

3.23 1.01 ปานกลาง 4.47 0.77 มาก 0.38 1 

26. รับฟังความคิดเห็นและความ
ตอ้งการของนักเรียนและผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสีย (D) 

3.34 0.96 ปานกลาง 4.49 0.64 มาก 0.34 3 

27. ตรวจสอบผลการสร้างความ
ผูกพันและผลการสร้าง
วัฒนธรรม (C) 

3.42 0.99 ปานกลาง 4.43 0.64 มาก 0.30 8 

28. วิเคราะหค์วามสอดคล้อง
ระหว่างความต้องการของ
นักเรียนและผูม้ีส่วนไดส้่วน
เสียกับผลการดำเนินงาน (C) 

3.40 0.91 ปานกลาง 4.43 0.69 มาก 0.30 7 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

29. ปรับปรุงการสร้างความ
ผูกพันและวัฒนธรรมให้
เหมาะสมตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

3.23 1.01 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 0.37 2 

30. ใช้สารสนเทศในการปรับปรุง
และค้นหาโอกาสในการสรา้ง
นวัตกรรมทีส่นับสนุนการ
เรียนรู้และการพัฒนา (A) 

3.40 1.08 ปานกลาง 4.45 0.67 มาก 0.31 6 

รวมองค์ประกอบท่ี 3 3.40 0.99 ปานกลาง 4.45 0.67 มาก  
องค์ประกอบท่ี 4 การวัด การ
วิเคราะห์และการจัดการความรู้ 

        

31. กำหนดเป้าหมายในการ
วัดผลการเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงานของโรงเรยีนตาม
แนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

3.23 1.05 ปานกลาง 4.49 0.67 มาก 0.39 1 

32. วางแผนการรวบรวมข้อมลู 
สารสนเทศ และคลังสื่อ
ความรู้ (P) 

3.38 1.10 ปานกลาง 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.35 3 

33. ดำเนินการเกี่ยวกับการวดัผล
การเรยีนรู้และผลการ
ดำเนินงาน (D) 

3.28 1.03 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 0.36 2 

34. รวบรวมข้อมลู สารสนเทศ 
และคลังความรู้  ดำเนินการ
เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีจำเป็นในการ
บริหารจดัการ ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (D) 

3.49 0.09 ปานกลาง 4.45 0.72 มาก 0.28 7 

35. วิเคราะห์และประเมินผลการ
วัดผลการเรียนรู้และผลการ
ดำเนินงาน (C) 

3.34 1.07 ปานกลาง 4.49 0.72 มาก 0.34 5 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

36. ตรวจสอบความถูกต้องและ
ความสมบรูณ์ของข้อมูล 
สารสนเทศ และสินทรัพย์
ทางความรู้ (C) 

3.38 0.10 ปานกลาง 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.35 3 

37. วิเคราะหผ์ลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศต่อการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน 
(C) 

3.55 0.99 มาก 4.45 0.67 มาก 0.25 9 

38. ใช้ผลการวิเคราะห์ในการ
ปรับปรุงผลการเรียนรู้และ
ผลการดำเนินงาน (A) 

3.38 1.00 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 0.31 6 

39. ปรับปรุงการจดัการความรู้
และการเลือก รวบรวม 
วิเคราะห์ และจดัการข้อมลู 
สารสนเทศ และสินทรัพย์
ทางความรู้ (A) 

3.60 0.99 มาก 4.45 0.72 มาก 0.24 10 

40. ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
เรียนรู้และการดำเนินงาน 
(A) 

3.58 1.06 มาก 4.51 0.67 มาก 0.26 8 

รวมองค์ประกอบท่ี 4 3.42 0.98 ปานกลาง 4.48 0.74 มาก  
องค์ประกอบท่ี 5 บุคลากร         

41. วางแผนการพัฒนาและการ
จัดการบุคลากรทีส่อดคล้อง
กับพันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน
ตามแนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

3.40 0.91 ปานกลาง 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.34 2 

42. กำหนดวิธีการประเมิน
ความสามารถและอัตรากำลัง
ของบุคลากร (P) 

3.23 1.01 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 0.37 1 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

43. สร้างสภาพแวดล้อมการ
ปฏิบัติงานท่ีส่งเสริมผลการ
ดำเนินงานท่ีดี (P) 

3.45 0.95 ปานกลาง 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.32 5 

44. ดำเนินการพัฒนาและจดัการ
บุคลากรใหเ้พื่อให้ใช้
ศักยภาพอย่างเตม็ที่ (D) 

3.51 0.97 ปานกลาง 4.51 0.64 มาก 0.28 8 

45. สร้างโอกาสให้บุคลากร
พัฒนาความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญ (D) 

3.40 0.91 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 0.30 7 

46. สร้างและสนับสนุน
สภาพแวดล้อมท่ีกระตุ้นให้
เกิดผลการทำงานท่ีด ี(D) 

3.42 0.99 ปานกลาง 4.51 0.70 มาก 0.32 6 

47. ตรวจสอบผลการพัฒนาและ
การจัดการบุคลากร (C) 

3.51 0.99 ปานกลาง 4.47 0.67 มาก 0.27 9 

48. ประเมินความสามารถและ
อัตรากำลังของบุคลากร (C) 

3.38 1.10 ปานกลาง 4.47 0.77 มาก 0.32 3 

49. ปรับปรุงการพัฒนาและการ
จัดการบุคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กับพันธกิจ กลยุทธ์ และ
แผนปฏิบัติการโรงเรียน (A) 

3.40 0.91 ปานกลาง 4.49 0.70 มาก 0.32 4 

50. ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการ
ทำงานและส่งเสรมิผลการ
ดำเนินงานท่ีดีขึ้น (A) 

3.53 0.99 มาก 4.49 0.67 มาก 0.27 10 

รวมองค์ประกอบท่ี 5 3.42 1.10 ปานกลาง 4.49 0.69 มาก  
องค์ประกอบท่ี 6 การปฏิบัติการ         

51. วางแผนกำหนดสมรรถนะ
หลักท่ีต้องการให้กับผูเ้รียน
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีตาม
แนวทางโรงเรียน
มาตรฐานสากล (P) 

3.15 1.03 ปานกลาง 4.55 0.64 มาก
ที่สุด 

0.44 1 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

52. ออกแบบระบบงานท่ี
สอดคล้องกับความต้องการ
และแผนพัฒนาของโรงเรียน 
(P) 

3.21 1.06 ปานกลาง 4.49 0.70 มาก 0.40 2 

53. กำหนดกระบวนการและ
เครื่องมือท่ีจำเป็นสำหรับการ
ปฏิบัติงาน (P) 

3.38 1.08 ปานกลาง 4.43 0.69 มาก 0.31 8 

54. ดำเนินการตามกระบวนการ
และเครื่องมือท่ีกำหนด ใช้
แนวทางการจัดการที่
เหมาะสมในการสรา้งคุณค่า 
(D) 

3.28 1.18 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 0.36 5 

55. เตรียมพร้อมและสร้างระบบ
การตอบสนองต่อภาวะ
ฉุกเฉินท่ีมีผลผลกระทบทีด่ี
ต่อผู้เรียนและผูม้ีส่วนได้ส่วน
เสีย (D) 

3.38 1.10 ปานกลาง 4.58 0.60 มาก
ที่สุด 

0.36 6 

56. ตรวจสอบผลการดำเนินงาน
และการปฏิบัตติาม
กระบวนการที่กำหนด (C) 

3.47 1.08 ปานกลาง 4.49 0.70 มาก 0.29 9 

57. วิเคราะหผ์ลการปฏิบัติและ
การสร้างคุณค่า ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (C) 

3.30 1.15 ปานกลาง 4.60 0.66 มาก
ที่สุด 

0.39 3 

58. ประเมินระบบการตอบสนอง
ต่อภาวะฉุกเฉินและการ
เตรียมพร้อม (C) 

3.32 1.16 ปานกลาง 4.47 0.77 มาก 0.35 7 

59. ปรับปรุงกระบวนการที่
สำคัญนำผลการตรวจสอบมา
ใช้ในการปรับปรุงแผนและ
กระบวนการปฏิบัติงานเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพและ

3.23 1.01 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 0.38 4 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

คุณภาพ (A) 
60. ปรับปรุงระบบการตอบสนอง

ต่อภาวะฉุกเฉินและการ
เตรียมพร้อม ตามแนวทาง
โรงเรียนมาตรฐานสากล (A) 

3.58 1.06 มาก 4.40 0.74 มาก 0.23 10 

รวมองค์ประกอบท่ี 6 3.33 1.06 ปานกลาง 4.49 0.67 มาก  
องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธ์         

61. วางแผนการประเมินผลลัพธ์
ที่สำคัญในทุกด้านของ
โรงเรียน (P) 

3.02 1.05 ปานกลาง 4.47 0.77 มาก 0.48 1 

62. กำหนดตัวช้ีวัดและวิธีการ
วัดผลลัพธ์ในแต่ละด้าน
เตรียมข้อมูลสำคญัที่จำเป็น
สำหรับการประเมินผลลัพธ์ 
(P) 

3.15 1.03 ปานกลาง 4.47 0.77 มาก 0.42 2 

63. ดำเนินการตามแผนการ
ประเมินผลลัพธ์ที่กำหนด (D) 

3.19 1.09 ปานกลาง 4.43 0.75 มาก 0.39 3 

64. นำข้อมูลสำคัญมาเก็บ
รวบรวมและวิเคราะห์ จดัทำ
รายงานผลลัพธ์ในแตล่ะดา้น 
(D) 

3.30 1.23 ปานกลาง 4.40 0.74 มาก 0.33 6 

65. ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จาก
การประเมิน (C) 

3.28 1.13 ปานกลาง 4.43 0.75 มาก 0.35 4 

66. เปรียบเทยีบผลลัพธ์กับ
เป้าหมายที่กำหนดและ
โรงเรียนอื่นในลักษณะ
เดียวกัน (C) 

3.40 0.91 ปานกลาง 4.45 0.67 มาก 0.31 8 

67. วิเคราะห์แนวโน้ม 
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของกระบวนการ 
(C) 

3.36 0.94 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 0.32 7 
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องค์ประกอบ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI modified 
ลำดับ
ความ
จำเป็น X  S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

68. ใช้ข้อมูลผลลัพธ์ในการ
ปรับปรุงกระบวนการจดั
การศึกษาและบริการ (A) 

3.28 1.08 ปานกลาง 4.43 0.75 มาก 0.35 4 

69. ประเมินและปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร เช่น 
แผนการจดัการ กลยุทธ์ และ
นโยบาย (A) 

3.40 0.91 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 0.30 9 

70. ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของผลลัพธ์กับกลยุทธ์ของ
โรงเรียน (A) 

3.43 1.03 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 0.30 10 

รวมองค์ประกอบท่ี 7 3.28 1.06 ปานกลาง 4.44 0.69 มาก  
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ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล               
              ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ตามความคิดเห็น 
              ของผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ปกครองนักเรียน (n=394) 
 

รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

ด้านการนำไปใช้    
1. การได้รับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของ

การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

4.51 0.48 มากที่สุด 

2. ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการดำเนินตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษา
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

4.69 0.54 มากท่ีสุด 

3. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และเห็นความสำคัญในการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

4.53 0.53 มากที่สุด 

4. ครูมคีวามรู้ความสามารถมีคุณลักษณะที่เหมาะสมใน
การจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

4.52 0.34 มากที่สุด 

5. ครผูู้สอน สามารถจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา
นักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานโรงเรีย
มาตรฐานสากล 

4.76 0.44 มากที่สุด 

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษให้
นักเรียนอย่างเหมาะสม  

4.59 0.49 มากทีสุ่ด 

7. โรงเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายร่วม
พัฒนา เช่น หน่วยงานอื่น ๆ หรือโรงเรียนที่ดำเนินการ
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

4.64 0.48 มากที่สุด 

8. โรงเรียนมีการประกันคุณภาพตามมาตรฐาน สร้าง 4.62 0.49 มากที่สุด 
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รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

ความมั่นใจในคุณภาพของโครงการจัดการเรียนการ
สอนโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

9. ครู นักเรียน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการดำเนิน
ตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย 

4.71 0.48 มากที่สุด 

10. โรงเรียนดำเนินการตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษา
ที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

4.65 0.48 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.62 0.48 มากที่สุด 
ด้านคุณลักษณะของนักเรียน    

11. นักเรียนชั้น ม.3และ ม.6 มีผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์ที่
สถานศึกษากำหนด มีคะแนนผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้น พื้นฐาน (O-NET) กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์
ภาษาต่างประเทศ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20 

4.51 0.48 มากที่สุด 

12. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4-6 สามารถสื่อสารได้อย่าง
น้อยสองภาษา เข้าร่วมให้แสดงหรือได้รับรางวัล
เกี่ยวกับด้านการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาอังกฤษและ
ภาษาไทยรูปแบบต่าง ๆ  

13. จัดโดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก 

4.74 0.44 มากที่สุด 

14. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study) ที่แสดงถึง
ล้ำหน้าทางความคิด ด้าน ICT , IoT,  M2M ที่ได้เข้า
ร่วมหรือแสดง/ประกวด/แข่งขัน/ได้รับรางวัล จัดโดย
โดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก 

4.71 0.48 มากที่สุด 

15. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานจาก
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study)  

4.61 0.49 มากที่สุด 
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รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

ที่แสดงถึงมีผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ ได้รับการประเมิน
จากครูผู้ทรงคุณวุฒิ ว่าเป็นผลงานทีม่ีคุณภาพในระดับ
ดี จัดโดยโดยโรงเรียนและหน่วยงานภายนอก 

16. นักเรียนชั้น ม.1-3 และ ม.4 - 6 มีผลงานการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองที่เกี่ยวกับการทำกิจกรรมบำเพ็ญ
ประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิต ศิลปะ วัฒนธรรม
เศรษฐกิจและสังคม ที่แสดงร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคม
โลก ได้รับการประเมินในระดับดีจากครู/ผู้ทรงคุณวุฒิ
จากการแสดงผลงานที่โรงเรียนจัดขึ้น 

4.58 0.50 มากทีสุ่ด 

ค่าเฉลี่ย 4.63 0.48 มากที่สุด 
การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล    

17. โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนอง
ความถนัดและศักยภาพตามความต้องการของผู้เรียน 
ด้านภาษาต่างประเทศ ภาษาที่สอง และวิชาการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study : IS) 

4.67 0.32 มากท่ีสุด 

18. ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทางในด้านวิชาการ สามารถจัการเรียนการสอน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการ
สอน มีผลงาน ระดับภาค/ชาติ/นานาชาติ 

4.76 0.44 มากที่สุด 

19. การวิจัยและพัฒนา โรงเรียนดำเนินการจัดทำวิจัยและ
พัฒนาการจัดการศึกษาในภาพรวมของโรงเรียนทั้ง
ด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 

4.65 0.48 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.69 0.41 มากที่สุด 
ดา้นการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ    

20. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ เป็นผู้นำทางวิชาการ Academic 
Leadership) และสามารถบริหารจัดการโรงเรียน
บรรลุตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียนตามเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่ง สพฐ. (OBECQA) ได้รับรางวัล ในระดับ

4.74 0.44 มากที่สุด 
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รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

ภาค/ชาติ/นานาชาติ 
21. โรงเรียนบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ผ่านการ

รับรองมาตรฐานคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง
สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) 
และตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแหง่ชาติ (TQA) 

4.84 0.44 มากที่สุด 

22. โรงเรียนดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา ครูผู้สอนมีภาระงานสอนของครูมี
ความเหมาะสม ตามเกณฑ์ท่ี กคศ. กำหนด  มีแหล่ง
เรียนรู้ หนังสือ ตำราเรียน สื่อเทคโนโลยี เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตแบบความเร็วสูง ที่มีคุณภาพ ระดับ
มาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ 

4.76 0.44 มากที่สุด 

23. โรงเรียนมีสถานศึกษาที่เป็นครือข่ายร่วมพัฒนาที่จัด
การศึกษาในระดับเดียวกันและเครือข่ายสนับสนุนจาก
สถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ   

4.65 0.48 มากทีสุ่ด 

เฉลี่ย 4.75 0.45 มากทีสุ่ด 
รวมเฉลี่ย 4.66 0.46 มากทีสุ่ด 
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  ตารางที่ 30  ผลการวิเคราะห์การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล               
              ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย (n=32) 

รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

ด้านความถูกต้อง    
1. รูปแบบมีความถูกต้อง สอดคล้องกับหลักการ

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

4.59 0.50 มากที่สุด 

2. โครงสร้างการบริหารงานตามรูปแบบ ส่งผลให้
ครอบคลุมภาระงานของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

4.67 0.62 มากที่สุด 

3. การกำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องใน
การดำเนินงานตามรูปแบบมีความถูกต้อง  

4.52 0.50 มากที่สุด 

4. รูปแบบ มีความถูกต้อง และครอบคลุมของ
งานของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

4.71 0.49 มากที่สุด 

5. แนวทางการพัฒนาในองค์ประกอบหลัก และ
องค์ประกอบย่อย มีความถูกต้อง ครอบคลุม
กับโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

4.79 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.66 0.23 มากที่สุด 
ความเหมาะสม    

6. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ ความ
ต้องการของโรงเรียน  

4.47 0.73 มาก 

7. รูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ ความ
ต้องการของผู้ปกครอง และนักเรียน  

4.57 0.56 มากที่สุด 

8. รปูแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ 
นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด  

4.67 0.60 มากที่สุด 

9. รูปแบบเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายใน การ
บริหารโครงการได้อย่างเหมาะสม  

4.57 0.50 มากที่สุด 
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รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

10. รูปแบบเป็นแนวทางการในการบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนอง
พอกวิทยาลัย 

4.47 0.50 มาก 

เฉลี่ย 4.54 0.53 มากทีสุ่ด 
ด้านความเป็นไปได้    

11. รูปแบบมีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้ได้
จริงของโรงเรียน  

4.67 0.49 มากที่สุด 

12. รูปแบบมีกระบวนการชัดเจน เป็นรูปธรรม 
ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติ  

4.49 0.62 มาก 

13. รูปแบบทำให้การบริหารสถานศึกษาที่ตาม
มาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
หนองพอกวิทยาลัย  อย่างมีประสิทธิภาพ  

4.86 0.40 มากที่สุด 

14. รูปแบบทำให้ครู และบุคลากรมีความตระหนัก
และเหน็ความสำคัญในการบริหารโครงการ
รว่มกัน  

4.74 0.45 มากที่สุด 

15. รูปแบบทำให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความพึง
พอใจและให้ความร่วมมือในการบริหาร
โครงการมากข้ึน  

4.51 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.65 0.52 มากที่สุด 
ความเป็นประโยชน์    

16. รูปแบบทำให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้อง
กับสภาพปัจจุบันปัญหาของโรงเรียน  

4.51  0.51  มากที่สุด 

17. รูปแบบสร้างวัฒนธรรมการทำงานของครู ให้มี
ส่วนในการร่วมคิด ร่วมวางแผนการดำเนินการ
ไปในแนวทางเดียวกัน  

4.53  0.50  มากที่สุด 

18. รูปแบบช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานโรงเรียน

4.89  0.25  มากที่สุด 
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รายการประเมิน 
X  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

มาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

19. รูปแบบมีประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา
ตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 

4.82  0.34  มากที่สุด 

20. รูปแบบมีประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพของ
นักเรียน  

4.58  0.62  มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.66 0.49 มากทีสุ่ด 
รวมเฉลี่ย 4.63 0.51 มากที่สุด 
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การเผยแพร่ผลงาน 
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เผยแพร่ผลงานในฐานข้อมูลงานวิจัยทางการศึกษาของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
http://www.thaiedresearch.org/Detail/preview/180736 
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ผลการดำเนินงานที่ประสบผลสำเร็จ 
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การจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามรถนักเรียน ด้านด้านสื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิต
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สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย   
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การจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามรถนักเรียน ด้านด้านสื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิต
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ผลการดำเนินงานที่ประสบผลสำเร็จ 

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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ผลการดำเนินงานที่ประสบผลสำเร็จ 

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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ผลการดำเนินงานที่ประสบผลสำเร็จ 

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลตามมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ของโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย 
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ประวัติผู้วิจัย 
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มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน      
ประวัติการศึกษา 
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  พ.ศ.2544 ตำแหน่ง อาจารย์ใหญโ่รงเรียนบ้านสีเสียด  อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 
 พ.ศ.2546 ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสีเสียด  อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 
 พ.ศ.2549 ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนวังหลวงวิทยาคม  อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 
 พ.ศ.2552 ตำแหน่ง ผู้อำนวยการ โรงเรียนโพธิ์ทองวิทยาคาร  อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 
 พ.ศ.2556 ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม  อำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 
 พ.ศ.2559 ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  อำเภอหนองพอก จังหวัดร้อยเอ็ด 
 พ.ศ.2563 – ปัจจุบัน ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก   
                               อำเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด 
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รางวัลที่ได้รับ 
 พ.ศ.2555 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ ได้รับโล่รางวัลผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น  ของสมาคมผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งประเทศไทย (ส.บ.ม.ท.) 
 พ.ศ.2556 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ ได้รับเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ “หนึ่งแสนครูดี”  จาก  คุรุสภา 
 พ.ศ.2559 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์  ได้รับโล่รางวัลผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น  ของสมาคมผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งประเทศไทย (ส.บ.ม.ท.) 
 พ.ศ.2560 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ได้รับพระราชทานรางวัลชนะเลิศ สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

รัชกาลที่ 10 การแข่งขันนาฏมวยไทย ในโครงการ “รักชาติ..รักมวยไทย” ระดับประเทศ 
ทีมมัธยมศึกษาตอนต้น ชนะเลิศได้รับถ้วยรางวัลพระราชทาน  พร้อมเงินทุนการศึกษา  
300,000 บาท และ ทีมมัธยมศึกษาตอนปลาย  ชนะเลิศได้รับถ้วยรางวัลพระราชทาน
พร้อมเงินทุนการศึกษา 300,000 บาท  ในการแข่งขันนาฏมวยไทยอีซูซุ  2017  

พ.ศ.2561 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับรางวัล MOE AWARDS ปีการศึกษา 2559  ผลงาน 
          ระดับดีเด่น  ประเภทสถานศึกษา  สาขาการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
          ในสถานศึกษา ประจำปีการศึกษา 2559  จาก  กระทรวงศึกษาธิการ 

 พ.ศ.2562 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ ได้รับรางวัลเสมา ป.ป.ส. ประเภทผลงานดีเด่น ระดับทอง  
    โครงการสถานศึกษาสีขาว ปลอดยาเสพติดและอบายมุข ปีการศึกษา 2560  จาก 
                               กระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ.2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ได้รับรางวัลเสมา ป.ป.ส. ประเภทผลงานดีเด่น  
ระดับทอง โครงการสถานศึกษาสีขาว ปลอดยาเสพติดและอบายมุขปีการศึกษา 2560   
จากกระทรวงศึกษาธิการ    

 พ.ศ.2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับรางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (Office of the Basic Education Commission Quality Awards : 
OBECQA)  ปี 2561 จาก  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

  พ.ศ.2562 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยเป็นโรงเรียนที่นำเสนอผลการดำเนินงานการบริหาร 
จัดการที่เป็นเลิศ (Best Practice) ระดับ "เหรียญทอง" ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

    เวทีศักยภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับชาติ (World-Class Standard School 
Symposium) ครั้งที่ ๓ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ณ จังหวัดร้อยเอ็ด วันที่ ๒๒-๒๔ 

    เดือน กันยายน ๒๕๖๒ จาก  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 พ.ศ.2563 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์  ได้รับรางวัลศิษย์เก่าดีเด่นด้านศิลปวัฒนธรรม  ประจำปี 2562 
   จากสมาคมศิษย์เก่ามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 



 
 

488 
 

 พ.ศ.2563 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์  โด้รับรางวัลเหรียญทอง ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยม 
   ระดับมัธยมศึกษาขนาดกลาง ด้านการบริหารจัดการ โครงการประกวดหน่วยงาน และ 
   ผู้มีผลงานดีเด่นประสบผลสำเร็จเชิงประจักษ์เพ่ือรับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.  
   (OBEC AWARDS) ครั้งที่ 9 ประจำปีการศึกษา 2562 สพฐ.  
 พ.ศ.2563 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์  เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีได้รับรางวัลผลงานหนึ่งโรงเรียน  

หนึ่งนวัตกรรม  ประจำปี 2563  “ระดับประเทศ”  รางวัลระดับเหรียญทอง 
เรื่อง บ้านหลังเรียนนาฏมวยไทย ศูนย์การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่ยั่งยืน จากคุรุสภา  

 พ.ศ.2563 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย ได้รับรางวัล ระดับเหรียญทอง ในการคัดสรรผลงาน 
หนึ่งโรงเรียน หนึ่งนวัตกรรม  ประจำปี 2563 “ระดับประเทศ” เรื่อง  บ้านหลังเรียน 
นาฏมวยไทยศูนย์การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่ยั่งยืน  จากคุรุสภา  

พ.ศ.2563 โรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย  ผ่านการประเมินศูนย์การเรียนรู้ตามหลักปรัชญา  
                     ของเศรษฐกิจพอเพียง ด้านการศึกษา ปีการศึกษา 2562 จากกระทรวงศึกษาธิการ  
พ.ศ.2564 นายเฉลิมชัย  หรสิทธิ์ ได้รับเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ “คุรุสดุดี” จาก  คุรุสภา 
 
 
 
 
 

   


