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ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
ผู้วิจัย พันธ์เพ็ญ โพธิ์ใบ 
ปีที่วิจัย      2563 

การวิจัยมีวัตถุประสงค์พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน 
คือ1) การศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเป้าหมายคือ ตัวแทนผู้บริหาร จ านวน 4 คน และครูผู้สอน 49 คน 
รวม 53 คน รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายและข้อมูลเชิงคุณภาพ โดย
การสนทนากลุ่ม 15 คน 2) การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 3) การ
ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21กับ
กลุ่มเป้าหมายที่ทดลองใช้รูปแบบ  4) การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนาด้วยการ
แจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. สภาพการด าเนินงานการนิเทศภายใน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และความต้องการ

การนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

2. รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ ความต้องการการนิเทศภายใน                 
2) ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาทการนิเทศภายใน 3) ก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานร่วมกัน
ของผู้เกี่ยวข้อง 4) การเตรียมการนิเทศ 5) ด าเนินการนิเทศ 6) การประเมินผลการนิเทศ 7) การ
ปรับปรุงและพัฒนาการนิเทศภายใน และ 8) การน าผลการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในไปใช้  

3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช พบว่า ผู้บริหารและครูมีความพึงพอใจระดับ
มากและผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
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4. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็น
ประโยชน์และความถูกต้องโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ข้อเสนอแนะในการใช้รูปแบบคือ การน ารูปแบบไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาจากภายในอย่างต่อเนื่อง 
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Abstract 

 

 This study aims at developing the model of internal supervision of the 
institution to enhance the proficiency of a learning management in the 21st century of 
Nakhon Si Thammarat Industrial and Community College.  The research method is 
divided into 4  steps: 1 )  Studying the working condition and the need for internal 
supervision of the institution to enhance the proficiency of learning management in 
the 21 st century. The samples were 4  representatives of the administrators and 4 9 
teachers totaling 5 3  people. The quantitative data was collected by a set of 
questionnaires and the qualitative data was collected by a 1 5 -person group 
discussion. 2 )  Developing the model of internal supervision of the institution to 
enhance the proficiency of a learning management in the 2 1 ST  century on a 
verification of 5 experts. 33) The trial of the internal supervision model to promote the 
potential of learning management in the 21st century with the target group using the 
model. 4 ) Evaluating the model of internal supervision of the institution to enhance 
the proficiency of a learning management in the 2 1 st century by the experts. The 
quantitative data were analyzed by means of descriptive statistics, frequency 
distribution, percentage, mean and standard deviation. The analysis of qualitative data 
was accomplished by a content analysis.  
 The result showed that 
  1 .The working condition of internal supervision was overall at a moderate 
level and the need for internal supervision of the institution to enhance the 
proficiency of learning management in the 2 1 st century of Nakhon Si Thammarat 
Industrial and Community College was overall at a high level.  2.The model of internal 
supervision of the institution to enhance the proficiency of a learning management in 
the 2 1 st   century consisted of 8  steps: 1 )  studying the current condition and 
problems as well as the need for internal supervision, 2 )  determining the involved 
persons and the role of internal supervision, 3 )  devising the plan and guideline 
together with the involved persons , 4 ) preparing for the  supervision, 5 ) proceeding 
the supervision , 6) evaluating the results of supervision, 7) improving and developing 
the supervision and 8 )  implementing the results of the development of internal 
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suoervision.  3.The satisfaction of administrators and teachers towards of the model of 
internal supervision of the institution to enhance the proficiency of a learning 
management in the 21st   century of Nakhon Si Thammarat Industrial and Community 
College was at a high level and the students’ satisfaction towards the learning 
management of teachers was overall at a high level.  4 .The appropriateness, the 
possibility, the usefulness and the accuracy of The model of internal supervision of 
the institution to enhance the proficiency of a learning management in the 2 1 st 
century of Nakhon Si Thammarat Industrial and Community College were overall at a 
high level. The recommendation of using the model was that the application of 
model for developing the instructional management for a continual internal 
development. 
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 การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคลหลายฝ่ายได้กรุณาช่วยเหลือ   
ให้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ ค าปรึกษาแนะน า ความคิดเห็น และก าลังใจ ผู้วิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ประชาคม  จันทรชิต อดีตรองเลขาธิการคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา รศ.ดร.วีรยุทธ  ชาตะกาญจน์ คณบดีบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ดร.อดิศัย ทองธวัช รองผู้อ านวยการสถาบัน           
การอาชีวศึกษาภาคใต้ 1  นายสมบูรณ์  ชดช้อย ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
นครศรีธรรมราช ดร.อภิชาติ เนินพรหม  ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ  ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาอาชีวศึกษาภาคใต้                       
นายสุรพล  โชติธรรมโม รองผู้อ านวยการสถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต้ 1 นายภัทร  พงศ์กิตติคุณ              
ครูเชี่ยวชาญวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช  ผศ.นพรัตน์  บุญเรือง  คณบดี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  ดร.ศิลา  สงอาจินต์  ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญเทศบาลนครตรัง 
ขอกราบขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่สละเวลาในการตรวจสอบเครื่องมือ ตอบแบบสอบถามและ
ประเมินรูปแบบการวิจัยและให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ส่งผลให้ผู้วิจัยได้รูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ และมี
ความถูกต้องสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 
 ขอขอบคุณผู้บริหาร  ครูผู้สอน และนักเรียน นักศึกษา วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
ที่ให้ผู้วิจัยทดลองใช้รูปแบบรวมถึงการประเมินรูปแบบตลอดถึงให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ 
แก่ผู้วิจัย 
  คุณค่าและประโยชน์ที่ได้รับจากรายงานการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  ฉบับนี้ 
ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญูบูชา แด่บิดา มารดา ครูอาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ศตวรรษที่ 21 ถือเป็นช่วงเวลาที่ท้าทายความสามารถของมนุษย์ เพราะเป็นยุคที่โลกต้อง 
เผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ประกอบกับข้อมูลข่าวสารทุกอย่างก็ไม่ได้จํากัดอยู่ 
เพียงเฉพาะรอบตัวเราอีกต่อไป แค่เพียงคลิกที่ปลายนิ้ว เราก็สามารถก้าวข้ามพรมแดนไปได้ทุกซอก      
ทุกมุมของโลก ซึ่งแวดวงทางการศึกษาทั่วโลกต่างก้าวพ้นรูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้ครูเป็นศูนย์กลาง 
มาเป็นการเรียนรู้ในแบบกระบวนทัศน์ใหม่ เรียกได้ว่าเป็นการจัดการศึกษายุคฐานแห่งเทคโนโลยี 
(Technology Based Paradigm)  ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าในยุคศตวรรษที่ 21 จะเห็น การเปลี่ยนแปลง  
ของโลก ซึ่งส่งผลกระทบที่สําคัญในด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทต่อการดํารงชีวิต
ของคนในชาติที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ การปรับเปลี่ยน ที่รวดเร็ว และความซับซ้อนจําเป็นต้องสร้างภูมิคุ้มกัน
เพ่ือเตรียมความพร้อมของคน สังคม และระบบเศรษฐกิจ ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงที่เหมาะสม กล่าวคือ ต้องพัฒนาคนไทยให้มีการเรียนรู้ ตลอดชีวิต และต่อเนื่องในเรื่อ ง
การศึกษา ทักษะการทํางาน และการดําเนินชีวิต  เพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพให้คนไทยทุกกลุ่มวัย      
มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา ตลอดจนมีระเบียบ วินัย มีจิตสํานึกวัฒนธรรม ที่ดีงามและรู้คุณค่า
ความเป็นไทย ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 ที่แก้ไข เพ่ิมเติม กําหนดความมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษาในมาตรา 6 ซึ่งกําหนดไว้
ว่า “การจัดการศึกษา ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติ ปัญญา
ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข” มาตรา 8 ได้กําหนดหลักการจัดการศึกษาให้ยึดหลัก 3 ประการ คือเป็นการศึกษาตลอดชีวิต
สําหรับประชาชนให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้ 
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง (อนงค์ สินธุ์สิริ, 2562) 

การจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาในปัจจุบันจะต้องให้สอดคล้องกับการพัฒนาทางด้าน
เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศ เนื่องจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในอนาคตมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีด้วย จึงส่งผลให้แรงงานในระบบเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมต้องมีความรู้
ความสามารถทั้งด้านวิชาชีพและเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องตามที่ระบบเศรษฐกิจและ  อุตสาหกรรมนั้น ๆ 
ต้องการ ดังนั้นการผลิตและพัฒนากําลังคนด้านอาชีวศึกษาทั้งด้านปริมาณและคุณภาพจึงต้องสอดคล้อง
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กับอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ ส่งผลให้ต้องมีความร่วมมือกับสถานประกอบการ    
ในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการศึกษาและการวัดประเมินผล เพ่ือให้ ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพ             
ตามมาตรฐานอาชีพและหรือมาตรฐานสากล มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทักษะการคิดวิเคราะห์
และแก้ปัญหา ทักษะทางภาษาและการสื่อสาร ทักษะด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ และทักษะการทํางาน
ร่วมกับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นทักษะที่เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันสามารถสนองตอบความต้องการกําลังคน 
ตลอดจนความต้องการของผู้เรียนเองที่จะนําไปใช้ในการ ประกอบอาชีพได้ตรงตามสาขาที่เรียนรวมทั้ง
เปิดโอกาสให้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นได้เพ่ือ ความก้าวหน้าตามเส้นทางอาชีพ (สํานักมาตรฐานการ
อาชีวศึกษาและวิชาชีพ, 2562)  

การจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาได้เร่งพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
คุณภาพของครูให้มีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะในแห่งศตวรรษที่ 21 การจัดการศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 ครูจะต้องปรับแนวทางการเรียนการสอน (Pedagogy) โดยครูจะต้องทําให้นักเรียนรักที่
จะเรียนรู้ตลอดชีวิต และมีเป้าหมายในการสอนที่จะทําให้นักเรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการคิดและทักษะ
ด้านไอที สามารถหาข้อมูล (Data) และนําข้อมูลมาวิเคราะห์ได้ว่าข้อมูลเหล่านั้นมีความน่าเชื่อถือเพียงใด 
และสามารถแปลงข้อมูลเป็นความรู้ (Knowledge) ได้ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ต้องเกิดจากการฝึกฝนครูจะต้องให้
นักเรียนได้มีโอกาสทดลองด้วยตนเองการจัดการเรียนการสอนการฝึกฝนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ต้องใช้
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ไม่ใช่ ทักษะด้านการท่องจําอีกต่อไป แต่ในสภาพปัจจุบัน ครูยังสอนด้วยวิธีการ
บรรยาย โดยยึดเนื้อหาจากหนังสือเรียน ไม่ได้ยึดมาตรฐานการเรียนรู้ตัวชี้วัด ตามหลักสูตร การสอนเป็น
การสอนเนื้อหา ไม่ได้เน้นสอน กระบวนการอันนําไปสู่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่าเมื่อเทียบกับนานา
ประเทศ ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนในยุคนี้จึงควรมุ่งให้ผู้เรียนเกิดการสร้างทักษะแห่งอนาคตใหม่  
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ทักษะและคุณลักษณะขั้นพ้ืนฐานที่สามารถใช้ชีวิตอยู่ได้ในสังคมเศรษฐกิจสมัยใหม่
ได้อย่างมีคุณภาพ รู้จักตัวเอง รู้จักโลก และมีเป้าหมายในการดําเนินชีวิต ดังนั้น การสร้างผู้เรียนให้มี
ศักยภาพในการใช้ชีวิตอยู่ได้ในสังคมเศรษฐกิจสมัยใหม ่จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่ง โดยครูต้องเป็นผู้สร้างผู้เรียนทุก
คนให้มีความรู้ความสามารถและทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills)  (วิจารณ์ พานิช, 2555) 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้นําแนวคิดของวิจารณ์  พาณิช (2555) ที่ ได้ 
ดําเนินการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา มีการเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพผู้เรียนโดยมุ่งเน้น
การพัฒนาครูผู้สอน ซึ่งเป็นหัวใจสําคัญในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียน ให้เป็นครูยุคใหม่ ที่ไม่เน้นการสอน 
แต่จะทําหน้าที่สร้างแรงบันดาลใจให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน เน้นการออกแบบ กระบวนการเรียนรู้ครูจะเป็น 
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ผู้ชี้แนะการเรียนรู้ (Coaching) ในด้านเนื้อหาสาระสําคัญที่ใช้ในการจัดการ เรียนรู้สําหรับศตวรรษที่ 21 
จะยึดหลัก 3R ได้แก่ Reading (อ่านออก) (W) Riting (เขียนได้) (A) Rithemetics (คิดเลขเป็น) และ 8C 
ได้แก่ 1) Critical Thinking and Problem Solving (ทักษะด้านการคิด อย่างมีวิจารณญาณ และทักษะ
ในการแก้ปัญหา) 2) Creativity and Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม)  3) Cross-
Cultural Understanding (ทักษะด้ านความ เข้ าใจความต่ างวัฒ นธรรมต่ างกระบวนทัศน์ )  4) 
Collaboration, Teamwork and Leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การทํ างานเป็นทีม ) 5) 
Communications, Information and Media Literacy (ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ และ รู้เท่า
ทันสื่อ) 6) Computing and ICT Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสาร) 7) Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพและการเรียนรู้) 8) Compassion (ความมีเมตตา 
กรุณา มีวินัย คุณธรรม และจริยธรรม) ซึ่งเป็นภารกิจที่ผู้สอนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายต้องร่วมมือกัน
เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทั้งในและนอกห้องเรียนเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการ 
เปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ อย่างรวดเร็ว 

ในศตวรรษที่  21 การจัดการเรียนการสอนมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากจากเดิม          
ด้วยวิทยาการความรู้สมัยใหม่ที่เกิดขึ้นอยู่ทุกวันและความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง ทําให้ครูต้องมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองเพ่ือให้ทันต่อสมัยและปรับให้
ตอบสนองกับผู้เรียนในยุคปัจจุบัน การนิเทศการศึกษาจึงมีความสําคัญและจําเป็นต่อการพัฒนาการศึกษา
อย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นกระบวนการบริการทางการศึกษาที่จะช่วยกระตุ้นให้ครูเกิดการพัฒนาตนเอง      
อยู่ เสมอในด้านการจัดการเรียนการสอน เมื่อได้รับการนิ เทศหรือคําชี้แนะการสะท้อนกลับจาก              
ผู้มีประสบการณ์ ผู้เชี่ยวชาญและผู้บังคับบัญชาแล้วจะเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น ปรับปรุงคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนโดยยึดเป้าหมายหลัก คือ ผู้เรียนเป็นสําคัญและผู้เรียนต้องเกิดการเรียนรู้อย่างเต็ม
ศักยภาพของตนเองซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพโดยรวมของการศึกษานั่นเอง 

วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชเป็นสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ           
การอาชีวศึกษาจัดการศึกษาหลักสูตรวิชาชีพประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง(ปวส.)และหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น ยึดหลักการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือการศึกษาตลอด
ชีวิตสําหรับนักเรียน นักศึกษาและประชาชน โดยมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
แห่งศตวรรษที่ 21 ได้เร่งพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพของครูให้มีศักยภาพ
ในการจัดการเรียนรู้ ในการดําเนินการจัดการศึกษาที่ผ่านมามีปัญหาติดขัดหลายประการด้วยเป็น
สถานศึกษาที่มีอาคารที่เก่า ทรุดโทรม ต้องซ่อมแซมจํานวนมาก ขาดงบประมาณในการซ่อมแซมและทั้ง
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จํานวนผู้เรียนที่ลดลง ด้านครูผู้สอนพบว่าครูมีภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากการสอนทําให้ครูมีเวลาในการ
เตรียมการสอนลดลง ครูส่วนหนึ่งขาดทักษะทางด้านไอซีที ในการบริหารจัดการพบว่ายังไม่ได้กําหนดกล
ยุทธ์ที่ชัดเจน การดําเนินงานของบุคลากรต่าง ๆ จึงยังไม่มีแนวทางที่ชัดเจนส่งผลให้การพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนยังไม่ประสบความสําเร็จเท่าที่ควรเพ่ือให้สถานศึกษาได้พัฒนาให้เต็มประสิทธิภาพจึงได้
กําหนดแนวยุทธศาสตร์เพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (วิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช, 2562) 

จากผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช           
ปีการศึกษา 2562 พบว่า จะต้องมีการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนให้มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 
มาตรฐานที่  1 คุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษาที่ พึงประสงค์จุดที่ควรพัฒนาคือ1) เพ่ิมทักษะ
ภาษาต่างประเทศให้กับนักเรียน นักศึกษา ทุกสาขาวิชา 2) เพ่ิมจํานวนผู้สําเร็จการศึกษาเมื่อเทียบกับแรก
เข้าเพ่ือลดปริมาณการออกกลางคันของผู้เรียน 3) พัฒนาผู้เรียนเข้าร่วมแข่งขันทักษะวิชาชีพในระดับชาติ
ทุกสาขาวิชา 4)การเพ่ิมจํานวนร้อยละผู้เรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ด้านอาชีวศึกษา (V-NET) ตั้งแต่ค่าคะแนนเฉลี่ยระดับชาติขึ้นไป 5) เพ่ิมครุภัณฑ์ทุกสาขาวิชาให้มีความ
เพียงพอและทันสมัย มาตรฐานที่ 2 การจัดการอาชีวศึกษา จุดที่ควรพัฒนาคือ 1) พัฒนาหลักสูตรเฉพาะ
ทางร่วมกับสถานประกอบการอย่างน้อย 1 สาขางานต่อปี 2) พัฒนาระบบการจัดการศึกษาทวิภาคีโดยใช้
ระบบการนิเทศออนไลน์ และมาตรฐานที่ 3 การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ จุดที่ควรพัฒนาคือ 1) เพ่ิม
งบประมาณในการจัดแสดงโครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพ นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์          
ของผู้เรียน ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ของสาขางาน 2) กําหนดนโยบาย
ให้สาขางานเชิญผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ และภูมิปัญญาท้องถิ่นมาร่วมจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ 
พัฒนาผู้เรียน 3) ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้สอนจัดการความรู้ให้พัฒนาผู้เรียนทุกคนสามารถทําโครงงาน 
สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานวิจัย ที่สามารถนํามาใช้ประโยชน์ในงานอาชีพทุกภาคเรียน  4) ส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้เรียนทุกคนสามารถทําโครงงาน สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมและงานวิจัยที่สามารถนํามาใช้
ประโยชน์ในงานอาชีพ (วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช, 2562) 

จากการศึกษาแนวคิด หลักการและงานวิจัยพบว่าการนิเทศการศึกษาเป็นแนวทางหนึ่ง         
ที่มีความสําคัญต่อการพัฒนา ปรับปรุง และเพ่ิมประสิทธิภาพการศึกษาและคุณภาพครูโดยตรงเพ่ือให้ครู
มีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตร สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพการนิเทศภายในและการ
กํากับติดตามประเมินผลการดําเนินงานนิเทศภายในเป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ของครูได้มาตรฐานและมีคุณภาพภายใต้สถานการณ์และความจํากัดของทรัพยากรคือศึกษานิเทศก์
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ซึ่งมีจํานวนจํากัด ไม่สามารถนิเทศได้อย่างทั่วถึงและเจาะลึกถึงการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน       
มีการขยายตัวในด้านจํานวนสถานศึกษาประกอบกับการศึกษาด้านอาชีวศึกษามีความหลากหลาย       
ในวิชาชีพความชํานาญความรู้เฉพาะสาขาทั้งทฤษฎีและปฏิบัติการจัดศึกษานิเทศก์ให้ครบตามสาขาและ
เพียงพอจึงเป็นสิ่งที่ทําได้จํากัด  การนิเทศภายในสถานศึกษาซึ่งเป็นทางออกด้านกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันของบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาอันส่งผลต่อการที่จะพัฒนาบุคลากร  ทุกคนให้สามารถทํางาน
เกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนได้เต็มศักยภาพ การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการสร้างความใกล้ชิด
ความคุ้นเคยในการทํางานร่วมกัน มีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันและเกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกันในการ
ทํางานนําไปสู่ความสําเร็จของการดําเนินงาน(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2548, 224-225) 

จากบทบาทหน้าที่และของภาระงานของผู้บริหารสถานศึกษาชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา จะสําเร็จได้ตามเป้าหมายกระบวนการนิเทศการศึกษา (Supervision) เป็นกระบวนการที่ทําให้
เกิดการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูโดยการทํางานร่วมกับบุคคลที่เก่ียวข้องมุ่งให้
เกิดการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพส่งผลถึงคุณภาพผู้เรียน กระบวนการนิเทศทําให้เกิดการพัฒนาคน 
พัฒนางาน สร้างการประสานสัมพันธ์และขวัญกําลังใจ ผู้บริหารสถานศึกษา คือบุคคลที่ทําหน้าที่นิเทศ
การศึกษาโดยตําแหน่ง ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับงานวิชาการงานบริหารหลักสูตร จัดกระบวนการเรียนรู้       
มีระบบประกันภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ตามนโยบายที่กระทรวงศึกษาธิการ
กําหนด ซึ่งในปัจจุบันวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชยังไม่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลสําเร็จได้
อย่างมีประสิทธิภาพโดยพิจารณาความก้าวหน้าสภาพปัญหาและอุปสรรคของการจัดการศึกษา            
ในวิทยาลัยซึ่งปัญหาที่เกิดจากนโยบายการจัดการศึกษาชาติที่มักจะเปลี่ยนแปลงไปตามเหตุผลทางการ
เมือง มีการเปลี่ยนแปลงระดับผู้บริหารระดับกระทรวงหรือระดับกรม ทําให้นโยบายทางการศึกษาต้อง
เปลี่ยนไปส่งผลให้การปฏิบัติในสถานศึกษาเปลี่ยนไปด้วยบุคลากรในสถานศึกษาต้องรู้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงอีกทั้งขีดข้อจํากัดของบุคลากรในด้านความรู้ความสามารถที่แตกต่างกันและบุคลากรขาด
ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานประสิทธิภาพการสอนและการทํางานตํ่าเมื่อได้รับการพัฒนาไปแล้วไม่
มีผู้นิเทศติดตามเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนขาดความชํานาญในการนําเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน 

จากการศึกษาศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องรวมทั้งการสัมภาษณ์คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช พบว่า ประสิทธิภาพด้านจัดการเรียนรู้ของครูยังไม่บรรลุผล
สัมฤทธิ์ที่กําหนด อีกทั้งที่ผ่านมาครูใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบครูเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีการบรรยาย
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เป็นส่วนใหญ่มีการใช้คําถามกับผู้เรียนแบบสุ่มเลือกทําให้ผู้เรียนเกิดความกลัวหลบหน้าครูไม่กล้าที่จะตอบ
คําถามครูใช้สื่อการสอนที่ไม่หลากหลายอีกทั้งสื่อการสอนยังเป็นรุ่นเก่าที่มีการนําใช้มาต่อเนื่องหลายปี
ไม่ได้รับการพัฒนาให้ทันสมัยบางรายวิชาไม่มีสื่อการเรียนการสอนที่ตรงกับเนื้อหาทําให้ครูต้องใช้วิธีการ
อธิบายหน้าชั้นเรียนไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนครูบางท่านไม่มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอนขาดแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ถูกวิธี อีกทั้งในการ
ดําเนินการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนพบปัญหาคือครูบางส่วนไม่เข้าใจความหมาย
ที่แท้จริงของการนิเทศภายในเข้าใจว่าการนิเทศภายในเป็นเพียงการใช้อํานาจของฝ่ายบริหารประเมินการ
สอนของครูไม่สร้างแรงจูงใจให้กับครูไม่มั่นใจว่าระบบการนิเทศเป็นผลดีและเกิดประโยชน์ การดําเนินการ
ไม่ได้เกิดจากความต้องการพัฒนาของครูและไม่ได้รับความร่วมมือจากครูอีกทั้งสื่อเครื่องมือที่ใช้ไม่
เหมาะสมไม่น่าสนใจทําให้ระบบการนิเทศภายในที่ดําเนินการไม่บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายทั้งยังไม่มี
รูปแบบการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ จากปัญหาดังกล่าวการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
โดยใช้กระบวนการนิเทศภายในจึงต้องมีการปรับปรุงให้ครอบคลุมขอบเขตการปฏิบัติงานครบถ้วนมีการ
นิเทศการศึกษาที่ตรงตามสภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของครูและสถานศึกษามีความต่อเนื่อง
ในการดําเนินการนิเทศเพ่ือแก้ปัญหาของสถานศึกษา (วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช, 2562)  

จากสภาพปัญหาข้างต้นการนิ เทศภายในสถานศึกษาจึงมีความสําคัญต่อการบริหาร            
จัดการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 เพราะเป็นปัจจัยขับเคลื่อนที่ส่งเสริมให้การจัดการเรียนรู้ของครูส่งผล
ต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน สามารถดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลอย่างเป็น
รูปธรรมมากขึ้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการทําวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน          
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช           
ให้มีความหลากหลายในการปฏิบัติงาน เกิดความคล่องตัว มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับครู เพ่ือสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับสถานศึกษา ได้มาตรฐานของการจัดการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 4. เพ่ือประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
ในการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชครั้งนี้  ผู้ วิจัยใช้หลักการแนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง 
ประกอบด้วย การนิเทศภายใน การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การพัฒนารูปแบบ 
รวมทั้งการวิจัยและพัฒนา มาเป็นกรอบแนวคิดในการดําเนินงานวิจัย ดังนี้  
 1. หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช         
โดยมุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) ร่วมกับการเสริมสร้างพลังอํานาจ (Empowerment)                
ที่ ได้จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องของเฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549, 157-203)                 
,ธัญพร ชื่นกลิ่น (2553, 259-278) มิงโอเวนและมิง (Mink, Owen &Mink, 1993, 148-149) ฮารโกรฟ 
(Hargrove, 2000, 137-217) การนิเทศแบบสอนแนะเป็นการนิเทศเชิงบวก (positive development) 
ที่มุ่งเน้นการพัฒนาเชิงกระบวนการ (Process) เพ่ือสร้างเสริม / พัฒนาสมรรถนะนําไปสู่ผลลัพธ์ด้านการ
ทํางานของบุคคล เป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหาการทํางาน พัฒนาความรู้ความสามารถในการทํางาน มุ่งเน้น
ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ มีหลักการที่สําคัญคือการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคล
ค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ร่วมกับใช้วิธีการเสริมสร้างพลังอํานาจ (Empowerment) เป็นการ
ค้นหาพลังในตัวบุคคล การสอนแนะเป็นวิธีการสอนที่ดี ส่งผลในเชิงบวกเกี่ยวกับการพัฒนาทั้งด้านอาชีพ
และด้านชีวิตส่วนตัว ประการสําคัญคือผลการศึกษาจํานวนมากยืนยันว่าการนิเทศด้วยวิธีการสอนแนะ
เป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมอย่างยั่งยืนกระบวนการนิเทศภายใน
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ตามรูปแบบการสอนแนะร่วมกับการเสริมสร้างพลังอํานาจที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วย                   
3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นก่อนสอนแนะมีการตกลงร่วมกันถึงจุดประสงค์และจุดเน้นที่ต้องการสอนแนะ        
2) ขั้นการสอนแนะประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย คือ 2.1) การศึกษาต้นทุนเดิมและ 2.2) ขั้นต่อยอด
ประสบการณ ์และ 3) ขั้นสรุปผลการสอนแนะผู้สอนแนะเปิดโอกาสให้ครูสรุปผลการสอนแนะ 

2. หลักการแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในศตษวรรษ               
ที่ 21ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช
โดยการทบทวนเอกสารแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโดย
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูหมายถึงความสามารถในการปฏิบัติการสอนหรือการดําเนินการสอนของ
ครู เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดทั้งนี้ การจัดการ
เรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ (Learner Centered) ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ซึ่งมีขั้นตอนสําคัญ คือ 1) การสํารวจความต้องการความคาดหวัง ความสนใจของผู้เรียน 
สํารวจพ้ืนฐานความรู้เดิม 2) การเตรียมการ ครูเตรียมเกี่ยวกับสาระการเรียนรู้และองค์ประกอบอ่ืน ๆ      
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้วางแผนการเรียนการสอน 3) การดําเนินกิจกรรมการเรียนมุ่งเน้นการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ (Experiential Learning)ตามแนวคิดของโคลป์และโคล์ป (Kolb & Kolb, 
2005, 1-20) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การลงมือทํากิจกรรม / มีประสบการณ์ร่วม           
(Do/Experience) ขั้นตอนที่ 2 การสะท้อนสิ่งที่ ได้เรียนรู้ (Reflect) ขั้นตอนที่ 3 การคิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สรุปผลที่เกิดจากการปฏิบัติ (Analyze / Synthesize) และ ขั้นตอนที่ 4 การนําผลการเรียนรู้
ที่ได้รับไป ปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง (Apply) 4) การประเมินผล และ 5) การสรุปและนําไป
ประยุกต์ใช้(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 2543) การจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพครู
จะต้องมีทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 มีอยู่ 3 ด้านหลัก คือ 1)ทักษะการเรียนรู้ละนวัตกรรม 2) ทักษะ
สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และ 3) ทักษะชีวิตและอาชีพ (ไพฑูรย์  สินลารัตน์, 2556)  

 3. แนวคิดการพัฒ นารูปแบบ การศึกษาครั้ งนี้ ใช้ แนวคิดการพัฒ นารูปแบบของ                        
มีสัน อัลเบอร์ต และคีเดอรี (Meason, Albert and Khedourri, 1985. อ้างถึงใน กนิษฐา นาวารัตน์, 
2549, 12) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ1) การศึกษาสถานการณ์และและการรวบรวมปัญหา 2) การ
สร้าง/พัฒนารูปแบบ 3) การทดสอบรูปแบบ  4) การนํารูปแบบไปทดลองใช้ และ 5) การปรับปรุงรูปแบบ 
ด้านองค์ประกอบของรูปแบบ ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีเชิงระบบจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยกําหนดให้รูปแบบมีองค์ประกอบที่สําคัญ 3 ส่วน ส่วนแรกคือปัจจัยนําเข้า 
(Input) หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ และองค์ประกอบแรกที่จะนําไปสู่การดําเนินงานของรูปแบบรวมถึง
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สภาพแวดล้อมต่าง ๆ อันเป็นที่ต้องการของรูปแบบนั้น ส่วนที่สอง คือ กระบวนการ (Process) หมายถึง 
วิธีการต่าง ๆ ที่จะนําไปสู่ผลงานหรือผลผลิต และส่วนที่สาม  คือ ผลงาน (Output) หรือ ผลิตผล 
(Product) หมายถึง ความสําเร็จในลักษณะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอน 

4. หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนาและวิธีการเชิงระบบการวิจัยและ
พัฒนา (Research and Development: R & D) การวิจัยและพัฒนาเป็นวิธีการวิจัยที่มีความสําคัญ                                   
มีกระบวนการที่เป็นระบบ (Systematic)พัฒนามาจากแนวคิดวิธีกระบวนการเชิงวิทยาศาสตร์ผสมผสาน
กับกระบวนการวิจัยประยุกต์เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Study) ที่มีลักษณะเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ มีการศึกษา การออกแบบนวัตกรรม และการทดลองเพ่ือตรวจสอบผลด้วยวิธีการที่เป็น
ระบบระเบียบก่อนนําออกประยุกต์ใช้ผลิตหรือเผยแพร่  กระบวนการวิจัยและพัฒนาประกอบด้วย          
4 ขั้นตอน คือ ขั้นการดําเนินการเริ่มต้นด้วยการวิจัย (Research1) วิเคราะห์สภาพปัญหาให้ชัดเจนแล้ว
เข้าสู่การพัฒนา (Development1) คือ การพัฒนานวัตกรรมซึ่งเป็นทางเลือก หรือวิธีการใหม่ ๆ ให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์และการวิจัย  (Research2) คือนํานวัตกรรมไปใช้จริง จากนั้นเป็นการพัฒนา 
(Development2) คือการประมวลผลเพ่ือการปรับปรุงนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้หลักการ แนวคิด และทฤษฎีดังกล่าวข้างต้นมาเป็นกรอบแนวคิดใน
การดําเนินงานวิจัย โดยมุ่งเน้นการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชผ่านกระบวนการวิจัยและพัฒนา (R & D)      
ซึ่งผู้วิจัยสามารถสรุปเป็นแผนภาพกรอบความคิดในการวิจัยและพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

2. Desire and Development 
(D1) กำรพัฒนำรูปแบบและตรวจสอบ

ควำมสอดคล้องของรูปแบบ 
 
1. กําหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที ่
พึงประสงค์ของรูปแบบการนเิทศ 
2. ยกร่างรูปแบบการนิเทศภายใน    
เพื่อพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู ้
3. ร่างรูปแบบการนิเทศภายใน    
ประกอบด้วย 
  3.1  ด้านปัจจัยนําเข้า  (In put) 
  3.2 ด้านกระบวนการนิเทศ
(Process) 
      ระยะที ่1 เตรียมการกอ่นนิเทศ 
      ระยะที ่2 ปฏิบัติการนิเทศ 
      ระยะที ่3  ประเมนิการนเิทศ 
 3.3 ด้านผลผลิต/ผลลัพธ ์
     (Output/Outcome) 
4. ประเมนิรูปแบบโดยผูท้รงคณุวุฒิ
และผู้เชีย่วชาญ 
5. ปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายใน
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ตามข้อเสนอแนะ 
 

3. Implementation (R2)                          
ทดลองใชรู้ปแบบ 

 
 

1. นําต้นแบบรูปแบบนิเทศภายในเพือ่
ส่งเสริมศกัยภาพการจัดการเรยีนรู้ไป
ทดลองใช ้
2. สรุปผลการทดลองใช ้

 
 

รูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำช 

 
 

ผลของการใช้รูปแบบการ
นิ เท ศตาม องค์ ป ระกอ บ
กระบวนการนิเทศภายใน
ตามแนวคิดเชิงระบบ 

 

 

- - ความพึงพอใจของ    

-   ผู้บริหารและครูตอ่ 

-   รูปแบบการนเิทศภายใน 
 

- - ความพึงพอใจของผู้เรียน 
  ที่มีตอ่การจดัการเรียนการ  
  สอนของครูที่ใชรู้ปแบบ 

 
 

 

 
ผลประเมินรูปแบบการนิเทศ
ภ า ย ใน :ได้ รู ป แ บ บ ที่ มี
ประสิทธิภาพ 

 

4. Evaluation (D2) 
ประเมินรูปแบบและปรับปรุง 
 
 

ประเมนิรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อ
ส่งเสริมศกัยภาพการจัดการเรยีนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวทิยาลยัการ
อาชีพนครศรีธรรมราช  ด้านความ
เหมาะสม  ความเป็นไปได้ ความเป็น
ประโยชน์  และความ  ถูกตอ้งพรอ้ม
กับพัฒนารูปแบบที่มีประสิทธิภาพ 

1. Analysis (R1) 
กำรศึกษำข้อมูลพื้นฐำนและ 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
 

1. วิเคราะห์นโยบายเป้าหมายการศึกษา
ระดับชาติและนโยบาย สอศ. 
2. สํารวจสภาพการดําเนินงานและความ
ต้องการในการนิเทศภายในของผู้บริหาร
และครูสถานศึกษาสังกัดวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช 
3. สนทนากลุ่มเพื่อศึกษาสภาพการ
ดําเนินงาน ปัญหา และความต้องการใน
การนิเทศภายในของพื้นที่เป้าหมายที่
ทดลองรูปแบบ 
4.ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
การนิเทศภายในโดยมุ่งเน้นแนวคิดการ
นิเทศแบบชี้แนะ 
5.ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการ
เรียนรู้ ได้แก่ การสอนโดยยึดผู้เรียนเป็น
สําคัญ  การพัฒนาเชิงบวก การจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
6. ศึกษาหลักการ แนวคิด เกี่ยวกับการ
พัฒนารูปแบบและแนวคิดทฤษฎีการวิจัย
และพัฒนา 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
           การวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชโดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

 1. ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนารูปแบบการนิเทศตามแนวคิดเชิงระบบ  
ประกอบด้วย ด้านปัจจัยนําเข้า กระบวนการ ผลผลิต/ผลลัพธ์ ซึ่งกระบวนการนิ เทศใช้แนวคิด
กระบวนการนิเทศแบบชี้แนะ(Coaching) เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน มี 3 ระยะ คือ
ระยะที่ 1 เตรียมการก่อนนิเทศ ระยะที่ 2 ปฏิบัติการนิเทศ และระยะท่ี 3 ประเมินการนิเทศ  
 2. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
                 กลุ่มประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในการศึกษาสภาพการดําเนินงานและความต้องการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช 

   2.1 กลุ่มเป้ำหมำย ที่ใช้ในการศึกษาสภาพการดําเนินงานและความต้องการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช คือ 
ผู้บริหารและครูผู้สอนในวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช จํานวน 53 คน ประกอบด้วยผู้บริหารจํานวน 
4 คน ครูผู้สอน จํานวน 49 คน 
 2.2 กลุ่มเป้ำหมำยในกำรจัดสนทนำกลุ่มประเด็นเฉพำะ (Focus group discussion) 
สภาพการดําเนินงานและความต้องการนิเทศภายในฯ คือ ผู้บริหาร ครูผู้สอนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงจากตัวแทนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การนิเทศภายในครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยตัวแทนผู้บริหารจํานวน 4 คน ตัวแทนครูผู้สอนที่มี
ประสบการณ์สอนไม่ตํ่ากว่า 10 ปี ของแต่ละแผนกวิชารวม 11 คน รวม 15 คน 
 2.3 กลุ่มเป้ำหมำยในการตรวจสอบร่างรูปแบบ คือผู้เชี่ยวชาญของสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา นักวิชาการศึกษาด้านการวิจัยและด้านหลักสูตร ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์  
จํานวน 5 คนซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้ที่มีคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ในการนิเทศภายใน              
 2.4 ประชำกร ในการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศ
ภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
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       ประชำกร ในการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
คือผู้บริหารและครูผู้สอน วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ที่เข้าร่วมการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในฯ จํานวน 53 คน จําแนกเป็น ผู้บริหารจํานวน 4 คน ครูผู้สอนจํานวน 49 คน ในการศึกษาครั้งนี้
เก็บข้อมูลจากประชากร  
 2.5 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้
ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21       
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 ประชำกรในการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช คือ นักเรียน นักศึกษา ที่เรียนกับครูที่ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  ภาคเรียนที่ 1         
ปีการศึกษา 2563 จํานวน  698  คน  
 กลุ่มตัวอย่ำง ในการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช คือผู้เรียนที่เรียนกับครูที่ทดลองใช้รูปแบบ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 กําหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน  (Krejcie & Morgan, 1970 
อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2550, 143)  ได้จํานวน 248 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

 2.6 กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรประเมินรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมศักยภำพกำร
จัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำชได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน  5 
คน ประกอบด้วย นักวิชาการศึกษาด้านการวิจัยและด้านหลักสูตร ผู้อํานวยการเชี่ยวชาญ  จํานวน 5 คน 
ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้ที่มีคุณสมบัติ และประสบการณ์ในการ
นิเทศภายใน    
  3. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
      การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 
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ค ำนิยำมศพัท์เฉพำะ 
 กำรพัฒนำรูปแบบกำรนิเทศภำยใน หมายถึง กระบวนการหรือขั้นตอนการดําเนินการ
วิเคราะห์และวิจัยเพ่ือให้ได้มาซึ่งรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ด้วยการนําแบบ
แผนการวิจัยและพัฒนา ร่วมกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบเชิงระบบโดยมีขั้นตอนการดําเนินการ                     
4 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน (R1) ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบและตรวจสอบ
ความสอดคล้องของรูปแบบ (D1) ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบ (R2) และขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบ
และปรับปรุง (D2) 

รูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนรู้ หมายถึง แบบแผนที่แสดงถึง
องค์ประกอบกระบวนการและขั้นตอนที่มีความสัมพันธ์กันของการนิเทศการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย  
8 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการนิเทศภายใน 2) กําหนดผู้เกี่ยวข้องและ
บทบาทการนิเทศภายใน 3) กําหนดแผนงานและแนวทางการทํางานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 4) การ
เตรียมการนิเทศ  5) ดําเนินการนิเทศ  6) การประเมินผลการนิเทศ  7) การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ 
และ 8) การนําผลการพัฒนารูปแบบไปใช้  
 กำรจัดกำรเรียนรู้ หมายถึง การออกแบบ กระบวนการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดผลสัมฤทธิ์      
ตามที่คาดหวังโดยนําเอาหลักการแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้วิธีสอนกิจกรรมเทคนิคการสอนและสื่อ
เทคโนโลยี ต่าง ๆ มาเป็นส่วนประกอบเพ่ือให้เกิดกระบวนการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเกิดการ
เปลี่ยนแปลงความรู้และพฤติกรรมที่ได้จากการจัดประสบการณ์ของผู้เรียน 

กำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  หมายถึง  การจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้าง
ความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์และกระบวนการกลุ่มอีกท้ัง
ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้โดยผู้สอนมีบทบาท
เป็นผู้อํานวยความสะดวก จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
สําคัญต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจความสามารถและความถนัดเน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์
สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอน หลากหลายแหล่งความรู้สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย คือ 
พหุปัญญารวมทั้งเน้นการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี 

ศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถของครูผู้สอนด้านการ
ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้และผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้ มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนด้านความรู้ที่
เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาที่เรียน เน้นความรู้เชิงทฤษฎีและหรือข้อเท็จจริง ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้
ผู้เรียนมีทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 ทักษะวิชาชีพ และทักษะชีวิต สามารถประยุกต์ใช้ในการ
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ปฏิบัติงาน และการดํารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีสุข
ภาวะที่ดี ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ เจตคติและกิจนิสัยที่ดีภูมิใจและรักษาเอกลักษณ์ของชาติไทย เคารพกฎหมาย เคารพสิทธิของผู้อ่ืน 
มีความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ของตนเองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข มีจิตสาธารณะ และมีจิตสํานึกรักษ์สิ่งแวดล้อม ผ่านการประเมินระดับดีขึ้นไป จากองค์ประกอบ
ดังต่อไปนี้ 

1) ด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ครูผู้สอนจะต้องออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้มี
องค์ประกอบครบถ้วน มีรายละเอียดของรายวิชาครบถ้วน มีสมรรถนะรายวิชาที่ถูกต้องและครบถ้วน มีการ
วิเคราะห์หน่วยการเรียนรู้ ครอบคลุมเนื้อหาตามหลักสูตรเหมาะสมกับเวลา จุดประสงค์รายวิชา บูรณาการ
คุณธรรม จริยธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กิจกรรมมีความหลากหลายน่าสนใจ ดึงดูดให้
ผู้เรียนอยากเรียนรู้ในเนื้อหา สื่อการเรียนรู้มีความทันสมัยนําเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนในการจัดการเรียนรู้           
มีการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง ให้ผลย้อนกลับเป็นรายบุคคล 

2) ด้านผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้ ด้วยรูปแบบการนิเทศภายใน โดยใช้เครื่องมือการสังเกต

การจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย ทัศนะและท่าทีของครูกับผู้เรียน การให้ข้อมูลของครูผู้สอนกับผู้เรียนและ

การพูดคุยกับครูหลังจากจัดกระบวนการเรียนรู้ 

สภำพกำรด ำเนินกำรนิเทศภำยใน หมายถึง การดําเนินงานนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาในด้านปัจจัยนําเข้าด้านกระบวนการนิเทศและด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ควำมต้องกำรในกำรนิเทศภำยใน  หมายถึง ความต้องการในการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน ในด้านปัจจัยนําเข้า ด้านกระบวนการนิเทศ ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ปัจจัยน ำเข้ำ หมำยถึง ปัจจัยสนับสนุนการดําเนินการนิเทศได้แก่ หลักการนิเทศนโยบายของ
สถานศึกษาด้านการนิเทศบุคลากรที่เก่ียวข้องกับการนิเทศรูปแบบวิธีการนิเทศ   

กระบวนกำรนิเทศ หมายถึง การดําเนินการแนะนํา ช่วยเหลือครูผู้สอนให้สามารถจัดการเรียน
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งได้ใช้แนวคิดกระบวนการนิเทศแบบชี้แนะมี 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 
เตรียมการก่อนนิเทศ ระยะที่ 2 ปฏิบัติการนิเทศ และระยะที ่ 3  ประเมินการนิเทศ 

ผลผลิต หมำยถึง ผลที่เกิดจากการใช้รูปแบบการนิเทศภายในด้านเจตคติ ความรู้ความเข้าใจ 
และทักษะการเรียนการสอนของครูการเรียนรู้ของผู้เรียนความพึงพอใจของผู้บริหารและครูต่อรูปแบบการ
นิเทศภายใน  ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนของครู 
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 ผลลัพธ์หมำยถึง ผลประโยชน์ คุณประโยชน์ คุณค่า คุณลักษณะที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา 
ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษาและนักเรียนนักศึกษา 
 บุคลำกรที่เกี่ยวข้อง หมายถึง  ผู้บริหาร หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน  
หัวหน้าแผนกวิชาและครูผู้สอน 
 ครูผู้สอน  หมายถึง บุคลากรซึ่งทําหน้าที่หลักด้านการเรียนการสอนและการส่งเสริม         
การเรียนรู้ ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

ประโยชน์ของกำรวิจัย 

ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างมากเพราะจะทําให้

ทราบรูปแบบการนิเทศที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการสอนของครูและส่งผลถึงนักเรียนในที่ สุด          

โดยประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย มีดังนี้ 

1. รู้ถึงสภาพปัญหาของการนิเทศภายใน ซึ่งเป็นข้อมูลสารสนเทศสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา

ในวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

2. รูปแบบการนิ เทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21           

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ใช้เป็นเครื่องมือในการนิเทศงานวิชาการในวิทยาลัยการอาชีพ

นครศรีธรรมราช สําหรับผู้นิเทศเพ่ือให้เกิดการพัฒนาในด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

3. ส่งเสริมให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ตระหนักและเห็นความสําคัญของการนิเทศภายใน

เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

4 . รูปแบบการนิ เทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21           

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีประโยชน์ต่อผู้เรียนทําให้ผู้เรียนมีสมรรถนะในศตวรรษที่ 21       

ที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ 

5. พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างเต็ม

ศักยภาพให้เกิดการพัฒนาสังคมและประเทศชาติต่อไป  



 

 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการนิ เทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้            
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัย        
ที่เก่ียวข้อง ซึ่งได้น าเสนอ ตามล าดับ ดังนี้ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ 
 2. แนวคิด ทฤษฎีและหลักการเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 
 3. แนวคิด ทฤษฎี การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 
 4. การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ และการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ  
 ความหมายของรูปแบบ  
 มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของรูปแบบทั้งในลักษณะที่คล้ายคลึงกันและแตกต่างกัน ดังนี้  
 วิลเลอร์ (Willer, 1986, 15) กล่าวว่ารูปแบบเป็นการสร้างความคิดรวบยอดของปรากฏการณ์ 
ด้วยวิธีการของเหตุผลที่มีจุดหมายเพ่ือให้เกิดความกระจ่างชัดในนิยามที่แสดงถึงความสัมพันธ์และ
ข้อเสนอของระบบรูปนัยที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้แล้ว  กูด (Good, 1973, 25) ; บาร์โดและฮาร์ดแมน                   
(Bardo & Hartman,1982,70) ; คีเวส (Keeves, 1988, 559) และอุทุมพร จามรมาน (2544, 22) ได้ให้
ความหมายของรูปแบบว่า หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของปัจจัยหรือตัวแปร
ต่าง ๆ หรือองค์ประกอบที่ส าคัญของสิ่งที่ศึกษา เพ่ือช่วยให้เข้าในข้อเท็จจริงหรือปรากฏการณ์ในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งให้ง่ายขึ้น โดยอาจแสดงออกมาในรูปของแผนภาพทางความคิดด้วยภาษาหรือสัญลักษณ์และยัง
ได้ขยายความของรูปแบบว่า รูปแบบเป็นอะไรบางอย่างที่เราพัฒนาขึ้น เพ่ือบรรยายคุณลักษณะที่ส าคัญ 
ของปรากฏการณ์ อย่างใดอย่างหนึ่ง รูปแบบจึงไม่ใช่การบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์อย่างละเอียด
ทุกแง่ทุกมุม ส่วนการที่จะระบุว่ารูปแบบจะต้องมีรายละเอียดมากน้อยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและ
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รูปแบบนั้น ๆ ควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ไม่ได้มีข้อก าหนดตายตัว ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์แต่ละ
อย่างและวัตถุประสงค์ของรูปแบบที่ต้องการอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ  
 รัตนะ บัวสนธ์ (2552 , 124) ได้ให้ความหมายของรูปแบบจ าแนกออกเป็น  3 ความหมาย ดังนี้ 
 1. แผนภาพหรือภาพร่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริงรูปแบบในความหมายนี้
มักจะเรียกทับศัพท์ในภาษาไทยว่า “โมเดล” ได้แก่โมเดลบ้าน โมเดลรถยนต์ โมเดลเสื้อ เป็นต้น 
 2. แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ที่รู้จักกันในชื่อที่เรียกว่า 
“Mathematical Model” 
 3. แผนภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบการท างานของสิ่งใดสิ่งหนึ่งรูปแบบในความหมายนี้  เรียก
กันว่าภาพย่อส่วนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น รูปแบบการสอน รูปแบบการบริหาร 
รูปแบบการประเมิน เป็นต้น 
 สรุปได้ว่า รูปแบบ (Model) หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างและความสัมพันธ์ของปัจจัยหรือ
ตัวแปรหรือองค์ประกอบของสิ่งที่ศึกษาหรืออธิบายคุณลักษณะส าคัญของปรากฏการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
เพ่ือให้เข้าใจง่ายมองเห็นเป็นรูปธรรมไม่มีองค์ประกอบตายตัวหรือให้รายละเอียดทุกแง่มุมโดยผ่าน
กระบวนการทดสอบอย่างเป็นระบบเพ่ือให้เกิดความแม่นตรงและเชื่อถือได้  แล้วน าไปใช้เป็นแนวทางใน
การด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนั้นในงานวิจัยฉบับนี้รูปแบบจึงหมายถึง โครงสร้างเชิงเหตุและผล
ของกระบวนการและองค์ประกอบที่จ าลองขึ้นจากปรากฏการณ์สภาพปัญหาและความต้องการในการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือช่วยให้สามารถวิเคราะห์และ
เข้าใจสภาพลักษณะและรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

 ประเภทของรูปแบบ  
 การแบ่งประเภทของรูปแบบขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการน ารูปแบบนั้น  ๆ ไปใช้โดยเลือก
น าไปใช้ในการอธิบายให้เหมาะสมกับรูปแบบ เช่น สมิท (Smith et al, 1980, 461) ได้แบ่งประเภทของ
รูปแบบออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบเชิงกายภาพ จ าแนกเป็นรูปแบบรูปปั้นที่มีลักษณะคล้ายของ
จริง เช่น เครื่องบินจ าลองและรูปแบบเชิงอุปมาที่มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง  เช่น การทดลอง    
ทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนท าการทดลองจริงและ 2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ์จ าแนกเป็นรูปแบบ
ข้อความซึ่งเป็นการใช้ข้อความในการอธิบายย่อ เช่น ค าพรรณนาลักษณะงานเป็นต้น และรูปแบบทาง
คณิตศาสตร์  
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 ส าหรับ รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์  คีฟ  (Keeves 1988, 561-565) ได้แบ่ง
ประเภทไว้ 4 ประเภท ดังนี้  
 1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (analogue model) เป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปมัยเทียบเคียง
ปรากฏการณ์ เพ่ือสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม  เช่น รูปแบบการท านายจ านวน
นักเรียนที่จะเข้าสู่ระบบโรงเรียน  เป็นต้น รูปแบบลักษณะนี้นิยมใช้ทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ 
สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์  
 2. รูปแบบเชิงบรรยาย (semantic model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยาย 
หรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษาหรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทางความคิดองค์ประกอบ 
และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น  ๆ เช่น รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน เป็นต้น 
รูปแบบนี้นิยมใช้กันมากทางด้านสังคมศาสตร์  
 3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (mathematic model) เป็นรูปแบบที่ใช้สมการคณิตศาสตร์    
เป็นสื่อ เพ่ือใช้แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ รูปแบบประเภทนี้ นิยมใช้กันทั้งในสาขาจิตวิทยา 
ศึกษาศาสตร์ และบริหารการศึกษา  
 4. รูปแบบเชิงเหตุผล (casual model) เป็นรูปแบบที่ พัฒนามาจากรูปแบบเชิงอธิบาย     
โดยการน าเอาเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง (path analysis) ด้วยการน าเอาตัวแปรต่าง ๆ มาแสดงให้
เห็นถึงความสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลมากขึ้นท าให้ศึกษารูปแบบเชิงอธิบายที่มีตัวแปรซับซ้อนได้  
รูปแบบนี้นิยมใช้กันในทางศึกษาศาสตร์  
 บูช (Bush , 2011, 34-35) ได้แบ่ งรูปแบบของการจัดการศึกษาออกเป็น  5 รูปแบบ          
คือ1) ปกติ (Formal Model) 2) แบบประชาธิปไตย (Democratic Model) 3) รูปแบบทางการเมือง 
(Political Model)  4) รูปแบบจิตวิสัย (Subjective Model)  และ 5) รูปแบบคลุมเครือ (Ambiguity 
Model)  ส่วน สมิทธ์ (Smith, 1980) แบ่งประเภทของรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) รูปแบบเชิง
กายภาพ จ าแนกเป็นรูปแบบรูปปั้นที่มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น เครื่องบินจ าลอง และรูปแบบเชิง
อุปมาที่มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง เช่น การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนท าการทดลอง
จริง และ2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ จ าแนกเป็นรูปแบบข้อความซึ่งเป็นการใช้ข้อความในการอธิบายย่อ 
เช่น ค าพรรณนาลักษณะงาน เป็นต้น และรูปแบบทางคณิตศาสตร์  
 ส าหรับการวิจัยครั้ งนี้ ใช้รูปแบบเชิงเหตุผล  (casual model) ในการแสดงให้ เห็นถึง
ความสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผล เพ่ืออธิบายรูปแบบที่พัฒนาขึ้น  
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 องค์ประกอบของรูปแบบ  
 นักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบ และได้ก าหนดรูปแบบไว้ต่างกัน ดังนี้ 

 บราวน์และโมเบิร์ก (Brown & Moberg, 1980, 16-17) ได้ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบ
ตามแนวคิดเชิงระบบ คือ 1) สภาพแวดล้อม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology) 3) โครงสร้าง 
(Structure) 4) กระบวนการบริหารจัดการ  (Management Process) และ 5) การตัดสินใจสั่งการ 
(Decision-Making)  ส่วน อีเวนเซอร์วิช ( Ivancevich , 1989, 54) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบ
เชิงระบบว่า ประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า 2) กระบวนการ 3) ผลผลิต 4) ข้อมูลป้อนกลับจาก
สภาพแวดล้อม การพิจารณารูปแบบในลักษณะนี้ถือว่า ผลผลิตของระบบเกิดจากการที่มีปัจจัยน าเข้าส่ง
เข้าไปผ่านกระบวนการ ซึ่งจะจัดกระท าให้เกิดผลผลิตขึ้น และให้ความสนใจกับข้อมูลป้อนกลับจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2008, 292)ก าหนดให้มีองค์ประกอบที่ส าคัญ
ของระบบ คือ ปัจจัยป้อน (Inputs) กระบวนการแปลงสภาพ (Transformation process) และผลผลิต 
(Outputs)  
 นงลักษณ์  เรือนทอง (2550, 162-174) กล่าวไว้ว่า รูปแบบการบริหารโรงเรียนในก ากับ   
ของรัฐในประเทศไทย ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) การเน้นบริบทและความเป็นมาของแนวคิด                          
2) รูปแบบการบริหารโรงเรียนในก ากับของรัฐส าหรับประเทศไทย 3) แนวทางการน ารูปแบบไปใช้      
และ 4) เงื่อนไขและข้อจ ากัดของรูปแบบ  
 พิสิฐ  เทพไกรวัลย์ (2554, 291) กล่าวไว้ว่ารูปแบบของกระบวนการบริหารจัดการศึกษา
แบบบูรณาการส าหรับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ                  
1) ภาพความส าเร็จ 2) การก าหนดโครงสร้าง 3) การบริหารจัดการ และ 4) การติดตามก ากับ  
 ทิศนา   แขมมณี และคณะ (2548, 139) ได้สังเคราะห์รูปแบบงานวิจัยการปฏิรูปทั้งโรงเรียน 
พบว่า รูปแบบมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบ 2) ความหมายและ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  3) แนวคิดพ้ืนฐานของรูปแบบ 4) ยุทธศาสตร์ (Strategies) ของรูปแบบ              
5) บริบทและตัวป้อน (Input) ของรูปแบบ 6) กระบวนการ (Process) ของรูปแบบ 7) ผลที่ควรจะได้รับ 
(Output) จากการใช้รูปแบบ 8) ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และคุณภาพของรูปแบบ และ 9) การน า
รูปแบบไปใช้  
 จีระพงษ์  หอมสุวรรณ (2556, 34-42) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบมี 4 ส่วน ส่วนที่ 1 หลักการแนวคิด                  
ส่วนที่ 2 ระบบของรูปแบบ ส่วนที่ 3 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้ และส่วนที่ 4 เงื่อนไขของรูปแบบ  
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 นงลักษณ์   เรือนทอง (2550, 162-174) ได้สรุปไว้ว่าองค์ประกอบส าคัญของรูปแบบ          
ซึ่งเป็นตัวจักรในการท าหน้าที่ของรูปแบบเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์  โดยมีบริบทเป็นเงื่อนไขของการ
เกิดข้ึน  คงอยู่ และล่มสลายของรูปแบบที่สร้างข้ึน มีอยู่ 2 ส่วน ดังนี้  
 1. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ อาจจะมีวัตถุประสงค์เดียวหรือหลายวัตถุประสงค์ก็ได้ โดยจะมี
ขอบเขตกว้างหรือจ ากัดก็ได้ ซึ่งหมายความว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้นเป็นรูปแบบที่ครอบคลุมงานทั้งหมด
ที่องค์การ ก าลังด าเนินการอยู่หรือเป็นเพียงส่วนหนึ่งของงานทั้งหมดก็ได้ในการตั้งวัตถุประสงค์ของ
รูปแบบนั้น อาจจะก าหนดออกมาในรูปของเจตนารมณ์ที่จะด าเนินการหรือผลผลิตที่ต้องการให้เกิดขึ้นก็
ได้และวัตถุประสงค์ที่ก าหนดขึ้นนี้จะเป็นเป้าหมายในการออกแบบกลไกการท า งานเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ดังกล่าว  
 2. กลไกของรูปแบบ เป็นองค์ประกอบของระบบงานที่มีความเป็นอิสระจากกันและกันแต่
ท างานสัมพันธ์กันและพ่ึงพาอาศัยกันในการท างานตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบซึ่งเปรียบเสมือนการ
ท างานของเครื่องยนต์ที่ออกแบบไว้เพ่ือให้ส่วนประกอบต่าง  ๆ ท างานตามหน้าที่ เพ่ือให้บรรลุ  
วัตถุประสงค์ของการสร้างเครื่องยนต์ อย่างไรก็ตามการออกแบบรูปแบบไม่ว่าจะเป็นรูปแบบที่ครอบคลุม
งานทั้งระบบขององค์การหรืองานบางส่วนขององค์การก็ตาม  ผู้ออกแบบไม่สามารถที่จะออกแบบ
องค์ประกอบย่อยของระบบนั้น ๆ ได้ทั้งหมด เพราะจะมีรายละเอียดและความสลับซับซ้อนมากเกินไป 
ดังนั้นการออกแบบรูปแบบจึงก าหนดเฉพาะองค์ประกอบส าคัญของระบบนั้น ๆ เท่านั้นโดยมีสมมติฐานว่า 
หากองค์ประกอบเหล่านั้นท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้แล้วการด าเนินงานขององค์การจะเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ค่อนข้างจะแน่นอนโดยมีความคาดหวังบนพ้ืนฐานรูปแบบจะต้องประกอบด้วย   
4 ส่วน คือ 1) ปัจจัยน าเข้า 2) กระบวนการ 3) ผลผลิต และ 4) ข้อมูลป้อนกลับจากสภาพแวดล้อม   
การพิจารณารูปแบบในลักษณะนี้ถือว่าผลผลิตของระบบเกิดจากการที่มีปัจจัยน าเข้าส่งเข้าไปผ่าน
กระบวนการ ซึ่งจะจัดกระท าให้เกิดผลผลิตขึ้น และให้ความสนใจกับข้อมูลป้อนกลับจากสภาพภายนอก 
ซึ่งแสดงถึงการเริ่มมีลักษณะของความเป็นระบบเปิด 

 กล่าวโดยสรุป ในการก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบขึ้นอยู่กับการศึกษาว่าต้องการท านาย
ปรากฏการณ์ใดเรื่องอะไรแล้วจึงเลือกใช้ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวคิด
ทฤษฎีเชิงระบบ โดยก าหนดให้รูปแบบมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ส่วน ส่วนแรกคือปัจจัยน าเข้า (Input) 
หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ และองค์ประกอบแรกที่จะน าไปสู่การด าเนินงานของรูปแบบรวมถึงสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
อันเป็นที่ต้องการของรูปแบบนั้นส่วนที่สอง คือ กระบวนการ (Process) หมายถึง วิธีการต่าง ๆ ที่จะน าไปสู่
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ผลงานหรือผลผลิตและส่วนที่สาม คือ ผลงาน (Output) หรือ ผลิตผล (Product) หมายถึง ความส าเร็จใน
ลักษณะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
  คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี  

คี เวส (Keeves, 1988, 560) กล่ าวถึงลักษณะของรูปแบบที่ ดีว่ าควรจะมีข้อก าหนด 
(Requirement) 4 ประการ คือ 1)รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้าง (Structural 
Relationship) มากกว่าความสั ม พันธ์ที่ เกี่ ยว เนื่ อ งกันแบบรวม  ๆ  (Associative Relationship)            
2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้นซึ่งสามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกตและ
เป็นไปได้ที่จะทดสอบรูปแบบบนพ้ืนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ 3) รูปแบบควรระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิง
เหตุผลของเรื่องที่ศึกษาและเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์หรืออธิบายปรากฏการณ์ ได้ด้วย และ                        
4) รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่  
ซึ่งจะเป็นการขยายในเรื่องที่ก าลังศึกษา  
 กระบวนการสร้างรูปแบบ  
 คีเวส (Keeves, 1988, 561) ได้กล่าวถึงกระบวนการสร้างรูปแบบ คือการก าหนดมโนทัศน์ที่
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ เพ่ือชี้ให้เห็นชัดเจนว่า รูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพ่ือให้ได้
อะไร และสิ่ งที่ ได้นั้นอธิบายปรากฏการณ์อะไร  ตลอดจนน าไปสู่ข้อค้นพบอะไรใหม่  ๆ ได้บ้าง            
ส่วนมีสัน อัลเบิร์ต และคีเดอรี (Meason, Albert & Khedourri , 1985. อ้างถึงใน กนิษฐา นาวารัตน์, 
2549, 12) ได้เสนอขั้นตอนการสร้างรูปแบบไว้ ดังนี้  1) ขั้นรวบรวมปัญหา (Problem formulation) 
เพ่ือให้รู้ว่าอะไรคือ ปัญหาที่แท้จริง 2) ขั้นพัฒนารูปแบบ (Model Construction) ด าเนินการหลังจาก
การรวบรวมปัญหา การสร้างรูปแบบต้องพิจารณาวัตถุประสงค์เบื้องต้นของการสร้าง  และรู้ถึงลักษณะ
เฉพาะที่ต้องการของผลผลิต ข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็น และควรค านึงถึงค่าใช้จ่ายในการสร้างและความ
สนใจของผู้ใช้ด้วย เพราะถ้ารูปแบบมีค่าใช้จ่ายสูงและไม่เป็นที่ยอมรับของผู้ใช้ ข้อมูลที่รวบรวมมาอาจมี
ข้อบกพร่องได้ในระหว่างด าเนินการ ดังนั้นจึงควรมีการให้ค าจ ากัดความสภาพการณ์การสุ่มตัวอย่าง
และท าตามหลักวิชาการอย่างเคร่งครัด  ควรมีการประเมินค่าและพิจารณาความแปรปรวนอย่าง
ระมัดระวัง สมควรน าตัวแปรใดบ้างมาวางไว้ในรูปแบบที่จะสร้าง และเมื่อสร้างเสร็จแล้วก็ต้องพิจารณา
ว่าครอบคลุมตัวแปรหรือไม่ มีความบกพร่องในตัวแปรใดบ้าง 3) ขั้นการทดสอบรูปแบบ (Testing the 
Model) เมื่อสร้างรูปแบบเสร็จแล้วควรทดสอบโดยพิจารณาถึง  3.1) มีความตรงตามสถานการณ์จริง 
(Valid) รูปแบบที่สร้างหากมีความใกล้เคียงกับความจริงจะดีมากเพราะจะช่วยให้การตัดสินใจดีขึ้นไม่
ยุ่งยากต่อการน าไปใช้ และควรพิจารณาถึงความส าเร็จของการแก้ปัญหาด้วย 3.2) มีการน าไปทดลองใช้
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เพ่ือเปรียบเทียบว่า ผลการน าไปใช้ท าให้มีการปรับปรุงคุณภาพใน การปฏิบัติงานอย่างไร การทดลองใช้มี  
2 ลักษณะ คือ ทดลองย้อนหลัง (Retrospective Evaluation) โดยใช้กับข้อมูลในอดีต และการทดลอง
ใช้ปฏิบัติจริงในปัจจุบัน (Pretest) 4) ขั้นการน าไปใช้ (Implementation) เมื่อผ่านการทดสอบแล้วควร
สามารถที่จะน าไปใช้เกิดความส าเร็จ เพราะไม่มีรูปแบบใดที่ส าเร็จสมบูรณ์จนกว่าจะได้รับความสนใจ
และมีการน าไปใช้ และ 5) ขั้นการพัฒนาปรับปรุงให้ทันสมัย (Model up Dating) แม้ว่าจะมีการน า
รูปแบบไปใช้อย่างประสบผลส าเร็จแต่ก็ควรมีการพัฒนาปรับปรุงประยุกต์ให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์
ขององค์กร และสถานการณ์ที่มากระทบจากภายนอกและภายในองค์กร 
 
 การพัฒนารูปแบบ  
 คีเวส (Keeves , 1988, 561-565) ได้กล่าวถึงหลักการอย่างกว้าง ๆ เพ่ือก ากับการสร้าง
รูปแบบไว้ 4 ประการ คือ 1) รูปแบบควรประกอบขึ้นด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างมากกว่า
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงแบบธรรมดา อย่างไรก็ตามความเชื่อมโยงเชิงเส้นตรงแบบธรรมดาทั่วไปก็มี
ประโยชน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของการพัฒนารูปแบบ 2) รูปแบบควรใช้เป็น
แนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบได้ สามารถตรวจสอบได้ด้วยการสังเกตและหา
ข้อสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 3) รูปแบบควรต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่
ศึกษา ดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้แล้ว  รูปแบบควรใช้ในการอธิบาย
ปรากฏการณ์ได้ด้วย และ 4) นอกจากคุณสมบัติต่าง ๆ ดังที่กล่าวมาแล้วรูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการ
สร้างมโนทัศน์ใหม่ และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ การพัฒนารูปแบบนั้นอาจจะมี
ขั้นตอนในการด าเนินงานแตกต่างกันไป แต่โดยทั่วไปจะมีขั้นตอนในการพัฒนา คือ 1) การสร้างรูปแบบ 
(Construct) 2) การหาความตรง (Validity) (Willer,1986,94) ส่วนรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนว่ามี
การด าเนินงานอย่างไรนั้น ขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิดท่ีเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ  
 
 การตรวจสอบรูปแบบ        
 การสร้างรูปแบบมีจุดมุ่งหมายส าคัญเพ่ือทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด้วยข้อมูล       
เชิงประจักษ์การตรวจสอบรูปแบบมีหลายวิธีซึ่งอาจจะใช้การวิเคราะห์จากหลักฐานเชิงคุณลักษณะ 
(Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยผู้เชี่ยวชาญ  
 คีเวส (Keeves , 1988, 589-560) และ อุทุมพร จามรมาน (2541, 23) กล่าวว่าการตรวจสอบ
รูปแบบควรตรวจสอบคุณลักษณะ 2 อย่างคือ1) การตรวจสอบความมากน้อยของความสัมพันธ์ ความเกี่ยวข้อง 
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เหตุผลระหว่างตัวแปร  2) การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ดังกล่าวโดยสามารถประมาณค่า
ข้ามกาลเวลา กลุ่มตัวอย่าง หรือสถานที่ ได้ (Across Time, Samples Sites) หรืออ้างอิงจากกลุ่ม
ตัวอย่างไปหาประชากรได้ โดยผลการตรวจสอบน าไปสู่ค าตอบได้ 2 ข้อ คือ การสร้างรูปแบบ และการ
ปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบเดิม 
  ไอสเนอร์ (Eisner, 1976, 192-193) ได้เสนอแนวคิดการตรวจสอบรูปแบบในบางเรื่องที่
ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการวิจัยเชิงปริมาณคือการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยมีความเชื่อ
ว่าการรับรู้ที่เท่ากันนั้นเป็นคุณสมบัติพ้ืนฐานของผู้รู้ และได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้
ดังนี้ 1) การประเมินโดยแนวทางนี้มิได้เน้นผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ตามรูปแบบ  การ
ประเมินแบบอิงเป้าหมาย  (Goal-based Model) การตอบสนองความต้องการของผู้ เกี่ยวข้องตาม
รูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ  (Responsive Model) หรือกระบวนการตัดสินใจ  (Decision 
Making Model) อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะเป็นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่าง
ลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่น ามาพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจัยในการพิจารณาต่าง ๆ เข้าด้วยกันตามวิจารณญาณ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของสิ่งที่ท าการ
ประเมิน 2) เป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่จะ
ประเมิน โดยที่พัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ (Art Criticism) ที่มีความละเอียดอ่อนลึกซึ้ง 
และต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย  เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่า ที่ไม่อาจประเมินด้วย
เครื่องวัดใด ๆ ได้ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง ต่อมาได้มีการน าแนวคิดนี้
มาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงในวงการอุดมศึกษามากขึ้น ในสาขาเฉพาะที่ต้องอาศัยผู้รู้ผู้เล่นใน
เรื่องนั้นจริงๆ มาเป็นผู้ประเมินผล จึงจะทราบและเข้าใจลึกซึ้งจริง ๆ 3) เป็นรูปแบบที่ใช้ตัวบุคคลคือ 
ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมิน โดยให้ความเชื่อถือว่าผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลย
พินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่าง ๆ นั้น จะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความช านาญของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเอง และ 4) เป็นรูปแบบที่ให้ความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิตาม
อัธยาศัย และความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่จะพิจารณาการบ่งชี้ข้อมูลที่
ต้องการ การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการน าเสนอ 
 
 
 



24 

 

 การทดสอบรูปแบบอาจกระท าได้ใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 
 การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามมาตรฐานที่ก าหนด การประเมินที่พัฒนา  โดย The Joint 
Committee on Standards of Educational Evaluation ภายใต้การด าเนินงานของ Stufflebeam และคณะ 
ได้น าเสนอหลักการประเมินเพ่ือเป็นบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ  ประกอบด้วย
มาตรฐาน 4 ด้าน (สุวิมล ว่องวานิช, 2549, 54 - 56) ดังนี้ 
 1. มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) เป็นการประเมินความเป็นไปได้ใน
การน าไปปฏิบัติจริง 
 2. มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) เป็นการประเมินการสนองตอบ
ต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 
 3. มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) เป็นการประเมินความเหมาะสม                
ทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
 4. มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standards) เป็นการประเมินความ
น่าเชื่อถือ และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง 
 สรุป รูปแบบที่จะน าไปใช้ได้ประโยชน์สูงสุดนั้น จะต้องเป็นรูปแบบที่ประกอบด้วยลักษณะ   
ที่ส าคัญ คือ มีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง สามารถท านายผลได้ สามารถขยายผลของการท านายได้
กว้างขวางขึ้น และสามารถน าไปสู่แนวคิดใหม่ ๆ ส าหรับการสร้างและพัฒนารูปแบบนั้นผู้วิจัยได้ศึกษา
แนวคิดทฤษฎีในการสร้างรูปแบบโดยการน าเอาข้อมูลที่จัดเก็บมาวิเคราะห์ สังเคราะห์เพ่ือก าหนด
ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของกระบวนการ องค์ประกอบของรูปแบบโดยก าหนดโครงสร้างและข้อเสนอ
ของรูปแบบเพ่ือน าไปสู่ผลสรุปส าหรับอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้พัฒนา
รูปแบบโดยใช้แนวคิดทฤษฎีของมีสัน อัลเบิร์ต และคีเดอรี (Meason, Albert & Khedourri, 1985.   
อ้างถึงใน กนิษฐา นาวารัตน์, 2549, 12) และองค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วย 3 ส่วน คือปัจจัย
น าเข้า(Input) กระบวนการ(Process)และผลงาน (Output) หรือ ผลิตผล (Product) การประเมิน
รูป แบ บ ใช้ ก ารป ระ เมิ น ที่ พั ฒ น าโดย  The Joint Committee on Standards of Educational 
Evaluation ภายใต้การด าเนินงานของStufflebeam และคณะ  มาตรฐาน 4 ด้าน คือ 1) ความเป็นไปได้  
2) ความเป็นประโยชน์ 3) ด้านความเหมาะสม และ 4) ความถูกต้อง 
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แนวคิด ทฤษฎี และหลักการเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 
 ความหมายของการนิเทศภายใน 
 สกุลศักดิ ์ทิพย์ไชย (2550, 15) ได้กล่าวถึงความหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง 
ความพยายามให้ทุกสิ่งทุกอย่างของบุคลากรในโรงเรียนนับตั้งแต่ผู้บริหารสถานศึกษา และคณะครูที่จะ
พัฒนาตนเองให้มีความส านึกและมีจิตวิญญาณในวิชาชีพมีความเอ้ืออาทรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน
ช่วยในการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้นเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้เรียนและพัฒนาครูให้เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในการสอน จากเดิมที่ครูเป็นศูนย์กลางมาเป็นเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
 พิสิฐ เทพไกรวัล (2554, 91) ได้ให้ความหมายว่า การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง       
การสอนงาน มีการชี้น า (แนะน า) มีการท าเป็นตัวอย่างหาทางยั่วยุส่งเสริมให้ก าลังใจในการปฏิกิริยางาน
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
 สุมน อมรวิวัฒน์ (2547, 7) ให้ความหมายว่า การนิ เทศภายในโรงเรียนหมายถึงการ
ปฏิบัติ งานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครูโนโรงเรียนมีคุณภาพตามที่หลักสูตรก าหนดส าหรับ                       
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, 223) ได้ให้ความหมายของการนิเทศภายใน หมายถึง การนิเทศที่มีการ
ริเริ่มและจัดด าเนินการ โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาและในหลายโอกาสก็เชิญบุคลากรภายนอก     
เป็นวิทยากรร่วมโครงการจากความหมายที่กล่าวข้างต้น การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงมีลักษณะดังนี้ คือ 
 1. บุคลากรภายในสถานศึกษาเป็นผู้จัดด าเนินการและเป็นเจ้าของโครงการจัดตามความ
ต้องการและความจ าเป็นของสถานศึกษานั้น 
 2. การด าเนินงาน กระบวนการ กิจกรรมต่าง ๆ เกิดขึ้นภายในสถานศึกษาการนิเทศถือเป็น
ทั้งศาสตร์และศิลป์ เพราะกระบวนการนิเทศที่จัดว่าเป็นศาสตร์ก็ เพราะกระบวนการนี้เป็นปรัชญาที่
แสวงหาความจริงความรู้ และคุณค่าในสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ การศึกษา ส่วนที่ว่าเป็นศิลป์ก็เพราะต้อง
อาศัยเทคนิค วิธีการและมนุษย์สัมพันธ์ในการท างาน ร่วมกับผู้อ่ืน การติดต่อประสานงาน การจูงใจเพ่ือ
การเปลี่ยนแปลงไปสู่เป้าหมายของการจัดการศึกษา การนิเทศมีความสัมพันธ์กับการบริหารการศึกษา        
ก็เพราะเป็นรูปแบบของการบริหาร การศึกษาที่ต้องการการมีส่วนร่วมของบุคคล เป็นลักษณะของการ
บริหารตามรูปแบบประชาธิปไตยการนิเทศใช้ลักษณะต่าง ๆ ของประชาธิปไตยมาด าเนินการได้แก่      
การเคารพซึ่งกันและกันการประชุมปรึกษาหารือกันการให้ความร่วมมือและประสานงานการร่วมมือ 
แก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอน 
 กล่าวโดยสรุป การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการด าเนินงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในอันที่จะก่อให้เกิดการร่วมมือ การช่วยเหลือ แนะน าและให้ค าปรึกษา
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หารือ เพ่ือช่วยให้ครูสามารถพัฒนาความรู้ ความสามารถ และพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนได้ด้วย
ตนเอง อันจะส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 ความจ าเป็นของการนิเทศภายใน 

การเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องในด้านต่าง ๆ ของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีรวมทั้งนวัตกรรมต่าง ๆ ท าให้สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงอยู่เสมอให้
เหมาะสมกับสภาพการณ์นั้นการนิเทศจึงมีความจ าเป็นเนื่องจากสภาพการนิเทศของหน่วยงานที่
รับผิดชอบการนิ เทศมีจ านวนจ ากัดสถานศึกษากระจายอยู่ตามพ้ืนที่ต่าง  ๆ ทั่วประเทศ หน่วย
ศึกษานิเทศก์ ไม่สามารถจัดท าได้ทั่วถึง การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นตามที่มีนักวิชาการ
ได้กล่าวไว้ดังนี้  

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, 224-225) กล่าวว่า ความจ าเป็นของการนิเทศภายใน
สถานศึกษามีดังนี้ 

1. ศึกษานิเทศก์มีจ านวนจ ากัด ไม่สามารถนิเทศได้อย่างทั่วถึงและเจาะลึกถึงการเรียนการ
สอนในห้องเรียน มีการขยายตัวในด้านจ านวนสถานศึกษาและขนาดของสถานศึกษา 
 2. การศึกษาด้านอาชีวศึกษา มีความหลากหลายในวิชาชีพ ความช านาญ ความรู้เฉพาะสาขา
ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดศึกษานิเทศก์ก็ให้ครบตามสาขาและเพียงพอจึงเป็นสิ่งที่ท าได้จ ากัด  

3. การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการใช้ทรัพยากรในสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด   
ซึ่งบุคลากรมีจ านวนมากและมีความช านาญในสาขาเป็นการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาด้วย 

4. การนิเทศภายในสถานศึกษาก็จะได้สร้างความใกล้ชิดความคุ้นเคยกันและการท างาน
ร่วมกัน มีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันเกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกันในการท างาน 

5. การประสานในสถานศึกษาจะสะดวกเพราะความคุ้นเคยกันมีประชาสัมพันธ์งานได้ทั่วถึง  
 อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2559) ได้กล่าวถึง ความจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ดังนี้
 1. สภาพสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะการศึกษาจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม การนิเทศภายในสถานศึกษาจะช่วยท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในสถานศึกษา 
 2. ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ เพ่ิมขึ้นโดยไม่หยุดยั้ง แม้แนวคิดในเรื่องการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ก็เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา การนิเทศภายในสถานศึกษาจะช่วยท าให้ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 3. การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้นจ าเป็น   
ต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะ จึงจะท าให้แก้ไขปัญหาได้ส าเร็จลุล่วง 
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 4. การจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติจะต้องมีการควบคุมดูแลด้วย
ระบบการนิเทศการศึกษา 
 5. การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อน จ าเป็นที่จะต้องมีการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือเป็น
การให้บริการแก่ครูทีม่ีความสามารถต่าง ๆ กัน 
 6. การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นงานที่มีความส าคัญต่อความเจริญงอกงามของครูแม้ว่าครู
จะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตามแต่ครูก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอในขณะที่ ท างานใน
สถานการณ์จริง 
 7. การนิ เทศภายในสถานศึกษามีความส าคัญต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการ           
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 สรุปได้ว่า การนิเทศภายในสถานศึกษามีความจ าเป็นเพราะศึกษานิเทศก์มีจ านวนจ ากัดและ
ไม่ครบสาขาวิชาที่มีอย่างหลากหลาย จึงต้องใช้บุคลากรในสถานศึกษาช่วยเหลือชี้แนะครูในการพัฒนา
จัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม การนิเทศภายในจะ
ช่วยท าครูมีความรู้ทันสมัยปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ 

จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน 
     บริกส์และจัสท์แมน (Briggs & Justman, 1982, 80) ได้สรุปความมุ่งหมายของการนิเทศ

การศึกษาไว้ดังนี้  
 1. เพ่ือช่วยให้ครูมองเห็นจุดหมายของการศึกษาชัดเจนขึ้น  รวมทั้งช่วยให้มองเห็นแนวทาง     
ที่โรงเรียนจะด าเนินการไปสู่จุดมุ่งหมายนั้น  
 2. เพ่ือช่วยให้ครูเข้าใจปัญหาและความต้องการของเด็กรวมทั้งสามารถแก้ปัญหาให้กับเด็กได้  
 3. เพ่ือช่วยสร้างความเป็นผู้น าให้กับครู เพ่ือให้ครูสามารถปรับปรุงวิชาชีพการท างานร่วมกัน
ของคณะครูและชุมชน  
 4. เพ่ือช่วยให้ครูมีขวัญดี ท างานกับกลุ่มอย่างมีความสุข โดยมุ่งผลส าเร็จร่วมกัน  
               5. เพ่ือช่วยค้นหาและพัฒนาความสามารถของครู  
 6. เพ่ือช่วยพัฒนาการสอนของครู  
 7. เพ่ือช่วยปฐมนิเทศครูใหม่  
 8. เพ่ือช่วยให้ครูสามารถประเมินตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  
 9. เพ่ือช่วยให้ครูสามารถวิเคราะห์ปัญหาการเรียนและหาแนวทางการช่วยเหลือนักเรียน  
 10. เพ่ือช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างชุมชนกับโรงเรียน  
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 11. เพ่ือช่วยให้ชุมชนเข้าใจปัญหาของโรงเรียน เพ่ือจะได้แก้ไขปัญหาร่วมกัน  
12. เพ่ือช่วยป้องกันไม่ให้ชุมชน เข้าใจโรงเรียนผิดและใช้ครูโดยไม่มีเหตุผล 

 บันลือ  พฤกษะวัน (2543, 80) ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายการนิเทศภายในไว้ ดังนี้ 
 1. มุ่งพัฒนาบุคลากรให้หน่วยงานได้รับความรู้เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

2. มุ่งพัฒนางาน หมายถึง งานการเรียนการสอน และสร้างสรรค์งานให้มีประสิทธิภาพ       
มุ่งเสริมการประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างความเข้าใจในการจัดการศึกษาและการนิเทศตลอดจนการด าเนิน
กิจกรรมของโรงเรียนในอันที่จะได้รับงานกิจการนักเรียน งานธุรการ-การเงินและพัสดุ งานอาคารสถานที่ 
งานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ให้มีประสิทธิภาพตามภาระหน้าที่ผู้บริหารต้องนิเทศครูผู้สอน 
เพ่ือให้ครูผู้สอนสามารถปรับปรุงหรือพัฒนางานให้มีคุณภาพ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการเรียนรู้และมีสัมฤทธิ์
ผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร    

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, 225) ได้ กล่าวถึงความมุ่งหมายของการนิเทศภายในไว้ดังนี้ 
1. เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมการบริหารและงานวิชาการของสถานศึกษา 
2. เพ่ือการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  3. เพ่ือส ารวจ วิเคราะห์ วิจัยและประเมินผลเพื่อปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
              4. เพ่ือพัฒนาหลักการ และสื่อการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานและเอกสารทางวิชาการให้มี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการ และจ าเป็นของสถานศึกษาและครูอาจารย์ 
              5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูอาจารย์ให้มีความรู้ ทักษะและประสบการณ์อันจ าเป็นที่
จะน าไปใช้ในการเรียนการสอน การจัดการศึกษาทั้งให้สามารถแก้ปัญหาเหล่านั้นได้ 

สรุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาครูให้มีความรู้เพ่ิมความสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพโดยสามารถวิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 
มีการท างานเป็นทีม ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร    

ประโยชน์ของการนิเทศภายใน 
 การนิเทศภายในโรงเรียน ก่อให้เกิดผลดี ในการด าเนินงานของโรงเรียนหลายประการ พอจะ
สรุปได้ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2540, 3) 
 1. เป็นการช่วยเสริมก าลังของศึกษานิเทศก์ และผู้บริหารการศึกษาซึ่งมีจ านวนไม่ เพียง
พอที่จะนิเทศการศึกษาได้อย่างทั่วถึง 
 2. การนิเทศโดยบุคลากรในโรงเรียนเองนั้น ผู้นิเทศเป็นผู้ใกล้ชิดกับปัญหาที่มีอยู่ในโรงเรียน 
ย่อมมีความรู้ในปัญหาได้ดี และสามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุดมากกว่าที่จะให้คนภายนอกมานิเทศ 
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 3. ผู้นิเทศในโรงเรียนมีความคุ้นเคยกับครูอยู่แล้ว ท าให้บรรยากาศในการนิเทศท าได้อย่าง
เป็นกันเอง ไม่ต้องเสียเวลาสร้างความคุ้นเคยเหมือนกับศึกษานิเทศก์ หรือผู้บริหารการศึกษาจากภายนอก
โรงเรียน 
 4. ผู้นิเทศในโรงเรียนสามารถจะติดตามการปฏิบัติงาน หรือผลงานนิเทศได้ตลอดเวลาเพราะ
อยู่ใกล้ชิดกัน และสามารถท าให้งานด าเนินไปถึงจุดมุ่งหมาย โดยไม่ขาดความต่อเนื่องกัน 
           สุทธนู ศรีไสย (2545, 32-40) สรุปประโยชน์ที่ครูได้รับจากการนิเทศภายในดังนี้ 
              1. ครูผู้สอนมีความเชื่อมั่นในตนเอง  
              2. ครูผู้สอนสามารถประเมินผลการท างานของตนเองได้  
 3. ครูผู้สอนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  
      4. ช่วยกระตุ้นให้ครูผู้สอนให้มีการวางแผนจัดทาจุดมุ่งหมาย และแนวปฏิบัติไปพร้อม ๆ กัน  
     5. เป็นกระบวนการที่ท้าทายความสามารถของครูให้มีความคิดเชิงนามธรรมสูงในขณะปฏิบัติงาน 
 อารมณ์  ฉนวนจิตร (2551, 73) กล่าวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนมีประโยชน์ในการพัฒนา
การศึกษาของโรงเรียน ดังนี้  
 1. เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในด้านการวางแผนพัฒนาหลักสูตร  วิธีสอน สื่อ การวัดผล
ประเมินผล การพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนและการบริหารโรงเรียนด้านอื่น ๆ  
 2. เป็นประโยชน์ต่อครูและบุคลากรในโรงเรียนในการพัฒนาความรู้ความสามารถและพัฒนา
พฤติกรรมการสอนของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 3. เป็นประโยชน์ต่อนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสู งขึ้นและมีคุณลักษณะ                      
อันพึงประสงค ์ 
 จากประโยชน์ของการนิเทศภายในสรุปได้ว่า หากสถานศึกษาได้น าเอาแนวคิดการนิเทศ
ภายในมาใช้ในสถานศึกษาก็จะสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะงานวิชาการมากขึ้น การที่จะ
พัฒนางานวิชาการนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องพัฒนาทั้งกระบวนการเรียนการสอน กิจกรรม ทางด้าน
วิชาการต่าง ๆ และกระบวนการนิเทศการศึกษาควบคู่กันไปด้วย ประกอบกับภายในสถานศึกษายังมีครูที่
มีประสบการณ์ ความรู้และความสามารถที่แตกต่างกัน ท าให้ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของ                
ครูแต่ละคนแตกต่างกันการนิเทศภายในจะเป็นวิธีการอย่างหนึ่งในการลดช่องว่างดังกล่าวซึ่งมีผลท าให้
การปฏิบัติงานของครูมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น 
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 หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นแนวปฏิบัติที่ผู้นิเทศต้องน าไปปฏิบัติขณะท าการนิเทศ 
การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยเฉพาะทางด้านวิชาการจะบรรลุผลตามความมุ่งหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้ด าเนินงานต้องมีหลักยึดในการท างาน หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดังนี้ 
 ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (ม.ป.ป., 185-186) ได้กล่าวถึงหลักการนิเทศไว้ว่า 
 1. การนิเทศควรมีการบริหารเป็นระบบ และมีการวางแผนการด าเนินงานเป็นโครงการ 
 2. การนิเทศต้องถือหลักการมีส่วนร่วมในการท างานคือมีความเป็นประชาธิปไตยเคารพใน
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคลเน้นความร่วมมือร่วมใจกันในการด าเนินงาน 
เพ่ือให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 
  3. การนิเทศเป็นงานสร้างสรรค์ เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคลให้                
แต่ละบุคคลได้แสดงออก และพัฒนาความสามารถเหล่านั้นได้อย่างเต็มที ่
 4. การนิเทศเป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอนโดยให้ครูอาจารย์ ได้เรียนรู้ว่า
ปัญหาของตนเองเป็นอย่างไร จะหาวิธีแก้ไขปัญหานั้นได้อย่างไร 
 5. การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึ้นสร้างความเข้าใจระหว่างกัน 
สร้างมนุษย์สัมพันธ์มีวิธีการท างานที่ดี และความสามารถท่ีจะอยู่ร่วมกันได้ 
 6. การนิเทศเป็นการสร้างความผูกพันและความมั่นคงต่องานอาชีพรวมทั้งความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการท างาน 
 7. การนิเทศเป็นการพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพครู ห้มีความรู้สึกภาคภูมิใจอาจารย์เป็นอาชีพ
ที่ต้องใช้วิชาความรู้และความสามารถ และสามารถท่ีจะพัฒนาได ้
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 (2556, 4) ได้กล่าวถึงหลักการ
ส าคัญของการนิเทศในโรงเรียนดังนี้ 
 1. ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องถือว่าการนิ เทศการสอนภายในภายในโรงเรียนเป็นความ
รับผิดชอบของผู้บริหารโรงเรียนโดยตรง 
 2. การนิเทศจะส าเร็จได้ต้องอาศัยความร่วมมือกันทั้ง 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ผู้นิเทศและ
ผู้รับการนิเทศ 
 3. จะต้องตระหนักถึงความเข้าใจว่าการนิเทศการสอนภายในโรงเรียนนั้นเป็นการท างาน
ร่วมกันเพื่อช่วยพัฒนาเพ่ือนร่วมงานให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
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 4. บุคลากรในโรงเรียนจะต้องมีการยอมรับและให้เกียรติซึ่งกันและกันในสภาพความเป็นจริง
แล้ว ไม่มีใครที่มีความเชี่ยวชาญทุกทุกด้าน ดังนั้นจึงน่าจะได้แลกเปลี่ยนและถ่ายเทความเชี่ยวชาญให้แก่
เพ่ือนร่วมงาน 
 5. การนิเทศการสอนภายในโรงเรียนจะต้องเกิดขึ้นจากความจ าเป็นในการแก้ปัญหาหรือ
สนองนโยบายหรือความต้องการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
 6. การสร้างเสริมก าลังใจของผู้บริหารโรงเรียนจะมีผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของครูผู้สอน ดังนั้นจึงถือว่าการเสริมก าลังใจของผู้บริหารโรงเรียนจะส่งผลต่อความสัมฤทธิ์ผลของการ
นิเทศการสอนภายในโรงเรียนด้วย 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 (ม.ป.ป., 8) หลักการนิเทศภายใน
โรงเรียน 
 1. การด าเนินการนิ เทศ จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามขั้นตอน
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 2. บุคลากรที่เป็นหลักส าคัญในการด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียนคือผู้บริหาร
สถานศึกษา 
 3. การนิเทศภายในโรงเรียน จะต้องสอดคล้องกับความต้องการ/จ าเป็นในการพัฒนาครูและ
นักเรียน 
   สรุปได้ว่า หลักการนิเทศภายในที่ส าคัญคือต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
ต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายและผู้บริหารต้องเป็นหลักในการนิเทศ ซึ่งมีเป้าหมายหลักอยู่ที่คุณภาพ
นักเรียน  การนิเทศจึงต้องผ่านครูและบุคลากรอื่นทางการศึกษา เพ่ือไปสู่นักเรียน การนิเทศจึงมุ่งไปที่ครู
เพ่ือให้ครูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนโดยให้เกิดผลต่อการศึกษาของนักเรียนให้มคีุณภาพสูงสุด 

ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
การนิเทศจะประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพ่ือร่วมกันท างานให้

บรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีที่ เหมาะสมขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศ จึงมี
ความส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานเป็นไปโดยเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพมีข้ันตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอนที่เป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัญหาและความต้องการ
ของผู้รับการนิเทศสภาพปัจจุบันเป็นสภาพที่เป็นจริงและก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการ 
หมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึงเป็นสภาพที่คาดหวังว่าจะเกิดอย่างไรก็ตามการก าหนดสภาพที่
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ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้แต่ต้องก าหนดโดยค านึงถึง
องค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบ คือ 1) นโยบายของสถานศึกษาในด้าน
การนิเทศ 2) ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 3)ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบันหมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้ง
ทรัพยากรบุคคลและวัตถุและ 4) ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการการ
นิเทศจากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะเมื่อพิจารณาจากสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว 
สถานศึกษาก็จะพบว่ามีงานมากมายที่ต้องการด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษาก็มีข้อจ ากัดทั้ง
ในด้านบุคลากร งบประมาณและทรัพยากรอ่ืนจึงจ าเป็นต้องจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความ
ต้องการโดยพิจารณาจากประเด็นต่อไปนี้คือขนาดและขอบข่ายของปัญหาที่เกิดขึ้นความรุนแรงของ
ปัญหาที่พบข้อจ ากัดของทรัพยากรที่มีอยู่และนโยบายและความต้องการเร่งด่วนในเรื่องนั้น ๆ เมื่อได้
ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการการนิเทศแล้วก็จะได้วางแผนการจัดโครงการการนิเทศต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศการวางแผนตามลักษณะงาน นิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการ และเหตุผลและข้อมูลที่ได้จากการศึกษา สภาพปัจจุบัน 
และปัญหาความต้องการของสถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้างแล้วน ามาจัดท าแผนและ
โครงการต่อไป การวางแผนยังก าหนดวิธีการว่าจะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและ
สัมพันธ์กันการจัดท าแผนงานและโครงการนั้นต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่น           
ถ้าต้องการนิเทศในเรื่องการสอนจากการศึกษาพบว่า ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้  ยังใช้วิธี
สอนแบบบรรยายมากกว่าวิธีสอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการนิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อ
การสอนโครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของ
การจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่ง เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์ให้เฉพาะมากขึ้น และก าหนดเป้าหมายให้
ชัดเจนขึ้น ดังนี้ ก) แจกแจงกิจกรรมการนิเทศที่จะท าในโครงการนั้น ข) ก าหนดแผนงานการนิเทศรวมถึง
การก าหนดหน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่ายเวลาและสถานที่ เป็นต้น และ ค) จัดท างบประมาณโครงการการ      
ขออนุมัติและการด าเนินงาน 

ขั้นตอนที่ 3  การด าเนินการนิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือให้ใต้ตาม
ความต้องการหรือเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ดังนี้   1) การให้ความรู้ในงาน
ที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไร
บ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไร และจะท าอย่างไรจึงจะท าให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ 
เป็นความจ าเป็น ส าหรับการเริ่มการนิเทศที่จัดขึ้นใหม่เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศ
นั้นไดผ้ล 2) การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากบุคคลทุกฝ่ายคือ  
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ก. ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ 
ข. ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศและดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ท างาน

ส าเร็จตามที่วางไว้ 
 ค. ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่อง
งบประมาณ ค่าใช่จ่ายวัสดุอุปกรณ์ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล
การสร้างขวัญและก าลังใจผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจโดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารเพ่ือให้ผู้รับ
การนิเทศมีความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจการสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม  ๆ   
กับการท างานจึงจะได้ผล 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นขั้นสุดท้ายในการด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล ได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ ให้ท าการประเมินผล 
หลักการที่ใช้ในการประเมินผล ดังนี้ 
 1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือโดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนการใช้เครื่องมือ
และการรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่ยอมรับของฝ่ายนิเทศครูอาจารย์ 
และนักเรียนนักศึกษา 
 2. การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว 
 3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลายฝ่ายทั้งจากผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ 
 4. การประเมินผลสามารถท าได้ 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการเพ่ือจะได้
พิจารณาวิธีด าเนินการเพ่ือปรับปรุงโครงการ ส่วนการประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการ
ตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการการประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ 1) การประเมินผลที่ปัจจัย
น าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียนนักศึกษา เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอนรวมทั้ง
คุณสมบัติและความสามารถของครูผู้สอน 2) การประเมินผลที่กระบวนการเป็นการประเมินขณะ
ด าเนินการตามโครงการเพ่ือการปรับปรุง และ 3) การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจาก
ด าเนินตามโครงการแล้ว พิจารณาผลที่ได้จากโครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมายตั้งไว้หรือไม่การประเมินผลมี
เทคนิควิธีการดังนี้ คือ 

ก.  การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียว     
หรือประเมินผลเป็นกลุ่มได้ ผู้ด าเนินการประเมินจะรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่
เกี่ยวข้อง การประเมินผลนี้ต้องใช้เครื่องมือที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัดจึงอยู่ที่
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย 
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ข. การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์การประชุมสัมมนา
ร่วมกัน อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยก็ได้การประเมินผล 

แบบนี้ผู้ประเมินต้องมีความละเอียดช่างสังเกตขณะเดียวกันก็ต้องไม่มีอคติ มีใจ เป็นกลาง
โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพประกอบกันไปเพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่ต้องและเชื่อถือได้ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สามารถปฏิบัติได้ ดังนี้ 

1. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า ผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ก็สามารถน าวิธีการที่ใช้ไป
นิเทศในกลุ่มอ่ืนต่อไป 

2. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า ผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไขก็สามารถจะปรับปรุง
วิธีการใหม่ให้เหมาะสม 

3. เมื่อผลการประเมินพบว่า วิธีการนิเทศที่ ใช้มีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศและมีเสียง 
วิพากษ์วิจารณ์มาก ก็ควรจะได้วางแผนการนิเทศใหม่ 
            4. เมื่อผลการประเมินพบว่า เทคนิควิธีที่น ามาใช้ได้ผลดีมาก ฝ่ายประชาสัมพันธ์สามารถ             
จะประชาสัมพันธ์ให้สถานศึกษาอ่ืนน าไปปฏิบัติได้ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2548, 232-235) 
 ความหมายของการนิเทศการสอน 
 มีนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการนิเทศการสอนไว้หลายทัศนะต่าง ๆ กันดังนี้ 

กลิคแมน (Glickman, 1981, 6) ได้ให้ทัศนะว่า การนิเทศการสอนเป็นชุดย่อย(Subset) ของ
การนิเทศการศึกษา จึงเป็นกระบวนการส าหรับปรับปรุงงานและหน้าที่ในชั้นเรียน และกิจกรรม ที่ด าเนิน
ในโรงเรียนโดยกระท าหรือท างานกับครู 

โกลด์แฮมเมอร์และคณะ (Goldhammer et al, 1993, 13)ได้ให้ความหมายของการนิเทศ
การสอนว่า เป็นส่วนย่อยของการนิเทศ เนื่องจากการนิเทศถูกตีความหมายได้หลายความหมาย จึงท าให้
บทบาทของผู้นิเทศไม่คงที่ การนิเทศการสอนในโรงเรียน จึงถูกข้อจ ากัดนี้ให้ตีความหมายที่แตกต่างกันไป
ตามแนวคิดของนักการศึกษา 

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, 13) ได้สรุปความหมายของการนิเทศการสอนว่า หมายถึง 
ส่วนย่อยของการนิเทศ เพ่ือมุ่งปรับปรุงและพัฒนาการสอนในโรงเรียนโดยมุ่งที่พฤติกรรมของครูที่จะ
ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน 

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547, 22) ได้สรุปความหมายของการนิเทศการสอนว่าเป็น
กระบวนการสอนบุคคลที่มีลักษณะเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสอนหลักสูตรสิ่งแวดล้อมของการเรียนรู้ 
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การจัดกลุ่ มนั ก เรียนการใช้ครูและการพัฒนาวิชาชีพนอกจากนี้ ยั งมีหน้ าที่ รับผิดชอบทั่ ว ไป                   
ซึ่งอาจรวมถึงการเขียนเค้าโครงเพ่ีอขอเงินทุนให้บริการความสัมพันธ์กับชุมชนหรือด าเนินงาน                    
ที่ผู้บังคับบัญชามอบให้บรรลุวัตลุประสงค์ 

กลุ่มนิ เทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 (2556, 4) กล่าวว่าการนิเทศการสอน คือกระบวนการและความคิด             
รวบยอดเพ่ือที่จะปรับปรุงการสอนของครูเพ่ือผลประโยชน์ของนักเรียนในอันที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลในการเรียนให้สูงขึ้น 

จากความหมายของการนิเทศการสอนดังกล่าว สรุปได้ว่า การนิเทศการสอน หมายถึง       
การส่งเสริม สนับสนุน ๆ  ช่วยเหลือร่วมมือกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอนอันจะส่งผลถึงคุณภาพของผู้เรียน 

อาดัม และดิกกี้ (Adams & Dickey, 1966, 22-31) ได้ให้หลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับการนิเทศ
การสอน ดังนี้ 

1. การนิเทศเป็นการส่งเสริมความเจริญงอกงาม 
          1.1 การจัดให้มีการฝึกอบรมด้านการเรียนการสอน เพ่ือให้ครูได้มีความรู้ ความเข้าใจใน
หลักวิธีสอนต่าง ๆ 
     1.2 ช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการ โดยเฉพาะให้เทคนิควิธีสอนอย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพพัฒนาให้มีความเชื่อม่ันในการสอนและมีประสบการณ์ในการใช้สื่อสอน 
     1.3 พัฒนาทัศนคติและอุดมการณใ์นการท างาน ให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
                  1.4 พัฒนาประมวลรายวิชา โครงการสอน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

    1.5 เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์แก่ผู้เรียน 
                  1.6 ร่วมมือจัดท าสื่อการสอนชนิดต่าง ๆ ที่จ าเป็นและหาได้ในโรงเรียนและท้องถิ่น 
                  1.7ช่วยพัฒนาประสบการณ์การประเมินผลและเทคนิคการใช้และเตรียม เครื่องมือ
ประเมินผล 
        1.8 ช่วยวางแผนและพัฒนาผู้เรียนที่มีปัญหาการเรียนและปัญหาอ่ืน 
 2. การนิเทศมีความเป็นประชาธิปไตย 

2.1 ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าของการศึกษามากกว่าที่จะเป็นโดยต าแหน่ง 
2.2 ต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลให้ครูมีอิสระใช้ความสามารถของตนเอง  

พัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนให้ดีขึ้น 
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    2.3 เปิดโอกาสให้ครูมีความคล่องตัวในการด าเนินงานต่าง ๆ ส่งเสริมให้มีความคิดริเริ่ม   
มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและวางแผนการท างาน 
    2.4 การใช้อ านาจหน้าที่ควรเป็นที่ยอมรับจากกลุ่มและหมู่คณะ 
    2.5 ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
                 2.6 อ านาจย่อมเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีประชาธิปไตย ทุกคนมี โอกาสที่ จะ แสดง
ความสามารถและความเป็นผู้น า 
    2.7 ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ ครู จะต้องร่วมมือกัน เพ่ือน ๆ ช่วยแก้ปัญหา ด้านการ 
เรียนการสอน 
 3. การนิเทศเป็นกระบวนการสร้างสรรค์  

3.1 ผู้นิเทศและครูร่วมกันสร้างบรรยากาศในการนิเทศ ด้วยการประชุมปรึกษาร่วมกัน 
3.2 ผู้นิเทศให้อิสระแก่ครูได้มีความคิดสร้างสรรค์ตามความสามารถของแต่ละคน 

 4. การนิเทศยึดหลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 
                  4.1 ให้การยอมรับนับถือบุคคลอ่ืน เป็นพื้นฐานในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 
                  4.2 ให้ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนอยา่งบริสุทธิ์ใจ 
                  4.3 สร้างความเชื่อถือ และศรัทธาให้เกิดความร่วมมือช่วยเหลือเพ่ือสร้างมิตรภาพกับ 
บุคคลอ่ืน ๆ 
 5. การนิเทศเพ่ือสร้างเสริมขวัญและก าลังใจ 

5.1 ขวัญและก าลังใจของครูดี ย่อมส่งผลในการท างานให้ดีตามไปด้วย 
5.2 ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนขึ้นอยู่กับขวัญของครูที่ให้ก าลังใจแก่ผู้เรียน 
5.3 ครูเองก็ต้องการขวัญและก าลังใจ 
5.4 การด าเนินงาน ควรจะเป็นไปด้วยความสมัครใจ ตามความสามารถของแต่ละบุคคล 

 6. การนิเทศเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
6.1 งานนิเทศเป็นการส่งเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียน 
6.2 งานนิเทศเป็นการปรับปรุงการสอนของครู 
6.3 งานนิเทศเป็นการพัฒนาหลักสูตร 
6.4 การประเมินผลการสอนมีความจ าเป็นในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

 7. การนิเทศเป็นการส่งเสริมความสัมพันธ์ ระหว่างงานนิเทศกับงานอื่น ๆ 
                   7.1 การให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างงานนิเทศกับงานอ่ืน 
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                   7.2 การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับหน่วยงานอ่ืน ๆ  
 โคเรย์และคอลลาแนน (Corey & Callanan, 2007, 360) ได้ก าหนดบทบาทผู้นิเทศไว้ 4 
ประการ คือ 
 1. บทบาทผู้ประสานงาน (Coordinator) ซึ่งคอยประสานโปรแกรมต่าง ๆ ในแต่ละระดับ
และช่วยครูให้ตระหนักถึงปัญหาของกันและกัน 
 2. บทบาทที่ปรึกษา (Consultant) เป็นที่ปรึกษาให้แก่ครูเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มที่
ต้องการค าแนะน า 
 3. บทบาทผู้น ากลุ่ม (Group Leader) เป็นผู้ที่รู้วิธีที่จะท างานร่วมกับกลุ่มให้ประสบผลส าเร็จ 
และท าให้กลุ่มท างานให้ส าเร็จ 
 4. บทบาทผู้ประเมิน (Evaluator) เป็นผู้ที่ช่วยครูประเมินผลการสอนประเมินหลักสูตรและ
ประเมินตัวเอง 
 บุคลากรและบทบาทของบุคลากรในการด าเนินงานนิเทศภายใน 
 บุคลากรที่เกี่ยวข้องในการนิเทศภายในได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา  รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษากลุ่มบริหารงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ คณะนิเทศการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
และครูผู้สอน ซึ่งมีส่วนส าคัญอย่างมากในการนิเทศซึ่งมีบทบาทหน้าที่ดังนี้ 
 บทบาทของผู้บริหาร ฝ่ายบริหารกับการนิเทศภายใน  
 บทบาทของผู้บริหารในการนิเทศในโรงเรียน ผู้บริหารเป็นบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่งใน
การด าเนินการนิเทศในโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จ ซึ่งผู้บริหารควรมีบทบาทท่ีส าคัญในการนิเทศภายใน   

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2558, 12-13) ได้กล่าวถึงผู้บริหารกับการ
นิเทศภายในว่าการนิเทศภายในเป็นหน้าที่โดยตรงของผู้บริหารโรงเรียนที่จะต้องจัดด าเนินการเพ่ือ
ช่วยเหลือครูให้ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพมีขวัญและก าลังใจด ีพร้อมที่จะร่วมกันท างานด้วยความ
เต็มใจ ดังนี้ 
 1. การสร้างความตระหนักให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรทุกคนในโรงเรียน  เห็นความส าคัญและมี
ความมั่น ใจในการนิ เทศภายในโรงเรียนที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่ อง  และถือเป็นงานหลัก              
ของสถานศึกษาในการที่จะต้องปรับปรุงพัฒนาร่วมกัน  
 2. เสริมสร้างบรรยากาศในการนิเทศภายในที่เป็นไปในลักษณะการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
มาตรฐานวิชาชีพครู โดยให้การยอมรับ ให้เกียรติ จริงใจ ไว้ใจ ช่วยเหลือเกื้อกูล และร่วมมือกันรวมทั้งให้
ช่วยเหลือ แนะน าให้ค าปรึกษา ตลอดจนอ านวยความสะดวกและประสานงานฝ่ายต่าง ๆ  
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 3. นิเทศและติดตามผลอย่างสม ่าเสมอ และหาแนวทางร่วมกันปรับปรุงแก้ไขพัฒนารูปแบบ
และกิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้น  
 4. ส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยพ้ืนฐานในการด าเนินการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างขวัญ       
และ ก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานตามโอกาสต่าง ๆ เช่น  
     4.1 ปฐมนิเทศครูใหม่  
     4.2 จัดประชุมก่อนเปิดภาคเรียน  
     4.3 สังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้ในชั้นเรียน  
     4.4 เยี่ยมชั้นเรียน  
     4.5 สังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้  
     4.6 นิเทศเป็นรายบุคคลหรือหมู่คณะ  
     4.7 อบรมครู  
     4.8 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  
     4.9 สัมมนาครู  
     4.10 จัดหาหนังสือที่ดีมีคุณค่าให้ห้องสมุด  
     4.11 จัดหา สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ให้แก่ครู  
     4.12 สนับสนุนให้ครูไปศึกษาเพ่ิมเติมระหว่างปิดภาคเรียน  
  บทบาทผู้นิเทศหรือหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ กับการนิเทศภายใน  
 1. ศึกษา ท าความเข้าใจ เกี่ยวกับการนิเทศภายในอย่างละเอียด  

 2. ประชุม สรุปสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ ภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้  

 3. วางแผนจัดท ากิจกรรมนิเทศภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ พร้อมทั้งก าหนดปฏิทินปฏิบัติงาน 
เป็นลายลักษณ์อักษร 
 4. ให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศภายในแก่ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้  

 5. ฝึกตนเอง ให้มีเทคนิคและทักษะของผู้นิเทศ ได้แก่ ทักษะผู้น า ทักษะการจัดการ ทักษะ
การสังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้ เทคนิคการพูด เทคนิคการให้ข้อมูลป้อนกลับ เทคนิคการนิเทศ
ทางอ้อม เป็นต้น  

 6. นิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน  

 7. เสริมสร้างขวัญ และก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน  

 8. สรุป และรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารสถานศึกษา  
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 บทบาทของครูผู้สอนหรือผู้รับการนิเทศกับการนิเทศภายใน  
 1. ศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศแบบร่วมพัฒนาอย่างละเอียด  

 2. จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ตามผลการเรียนที่คาดหวัง โดยเน้นความรู้กระบวนการความดี 
ที่เน้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่นักเรียนเป็นส าคัญ  

 3. ผลิตสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ส าหรับใช้การจัดกระบวนการเรียนรู้  

 4. ฝึกหัด สังเกตและวิเคราะห์การจัดกระบวนการเรียนรู้  

 5. ฝึกสร้างเครื่องมือสังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้  

 6. ฝึกใช้เครื่องมือสังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้และฝึกวิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมูลจากการ
ใช้เครื่องมือ  

 7. วางแผนด าเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้และด าเนินการนิเทศการจัดกระบวนการเรียนรู้
ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน  

 8. น าผลการนิเทศมาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  

 9. สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

 10. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่และขยายผลการด าเนินงานคู่มือ 
รูปแบบการนิเทศ 
รูปแบบ (Model) ของการนิ เทศ เป็นการน าเสนอการนิ เทศตามลักษณะต่าง  ๆ ซึ่งมี                   

นักการศึกษา ได้เสนอไว้ ดังนี้ 
 แฮริส (Harris, 1985, 17-18) ได้แบ่งรูปแบบการนิเทศออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 

1.  การนิเทศที่เน้นการให้ค าแนะน าเป็นการนิเทศท่ีผู้นิเทศเป็นผู้ให้ข้อแนะน าในการปฐมนิเทศ 
การจัดการฝึกอบรม การประชุม เพ่ือก าหนดนโยบายและให้ความคิดในเรื่องนโยบายการท างานของ
ผู้บริหารและผู้บริหารโรงเรียนก็เป็นรูปแบบของการนิเทศที่เน้นการให้ค าแนะน า 

2.  การนิเทศที่เน้นการให้เกิดการไหวตัว เป็นการนิเทศที่ผู้นิเทศกระตุ้นเร่งเร้าส่งเสริมให้ครู
เกิดความคิดและน าความคิดนั้นไปปฏิบัติการนิเทศในลักษณะนี้เพ่งเล็งที่ตัวครูเพ่ีอให้ครูได้ให้ความรู้ 
สติปัญญา และประสบการณ์มาใช้ในการปรับปรุงการสอน 

 เบอร์นาร์ดและกู๊ดเยียร์ (Bernard & Goodyear, 2004, 8) ได้แบ่งรูปแบบของการนิเทศ
ตามลักษณะของปรัชญาและลักษณะของผู้นิเทศ เป็น 4 รูปแบบ คือ 
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 1. การนิเทศแบบตรวจตราเป็นการนิเทศแบบดั้งเดิม การนิเทศแบบนี้ผู้นิเทศท าหน้าที่เป็น
ผู้ตรวจดูแลการปฏิบัติงานของโรงเรียนแต่ละแห่งว่าเป็นไปตามกฎระเบียบที่วางไว้หรือมอบหมายให้
หรือไม่ เช่น การสอบเป็นไปตามหลักสูตรที่ก าหนดหรือไม่วิธีสอนเหมาะสมหรือไม่เมื่อตรวจแล้วก็ได้มีการ
ชี้แจงให้ครูแก้ไขข้อบกพร่อง และข้อผิดพลาดต่าง ๆ การชี้แจงการปฏิบัติงานแก่ครูถือเป็นการนิเทศแบบหนึ่ง 
 2. การนิเทศแบบให้ผลผลิต การนิเทศลักษณะนี้เปรียบเหมือนโรงเรียนเป็นแหล่งผลิตและครู
ก็คือลูกจ้างที่จะต้องสร้างผลผลิตหรือผลงานให้กับโรงเรียน โดยพิจารณาจากผลผลิตคือคุณภาพของ
นักเรียนเป็นหลัก การผลิตจึงต้องเน้นที่ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ การนิเทศแบบให้ผลผลิตบางครั้งก็
เรียกว่าเป็นการนิเทศแบบวิทยาศาสตร์บรรลุ เป้าหมาย โดยเฉพาะการปรับปรุงการเรียนการสอน              
ผู้นิเทศท าหน้าที่วิจัยประเมินผลโครงการนิเทศ การปฏิบัติงานของครูว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้
หรือไม่ ผู้นิเทศต้องมีความรู้และฝึกหัดมาอย่างดี โดยสามารถน าครูในด้านการปรับปรุงการเรียนการสอน
การจัดระบบงานและการท างานอย่างมีระบบระเบียบ 
 3. การนิเทศแบบคลินิก ค าว่า คลินิกเป็นการยืมค าจาก การแพทย์มาใช้ ซึ่งหมายถึงการ
รักษาคนไข้และการดูแล โดยการให้ยาและการรักษาด้วยวิธีการ ต่าง ๆ การนิเทศแบบคลินิกนี้เชอจิโอ
วานนี และสตาเรต (Sergiovanni & Starratt, 1983, 3-4) ได้ให้ความหมายว่า เป็นระบบการออกแบบ
ในห้องเรียน เพ่ือช่วยครูในด้านการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ในการเรียนการสอน 
 4. การนิเทศเพ่ือพัฒนา การนิเทศแบบนี้มองครูในฐานะผู้แก้ปัญหา และการนิเทศมุ่งที่
กระบวนการเพ่ือแก้ปัญหา กลิคแมน (Glickman, 1990, 23) ได้ให้แนวความคิดของการนิเทศเพ่ือพัฒนา 
โดยมองที่ตัวแปรที่ครูและสถานการณ์ที่เกิดขึ้นซึ่งได้แบ่งวิธีการของการนิเทศ เพ่ือพัฒนาเป็น 3 วิธี คือ 

4.1 การนิเทศมุ่งวิธีน า ผู้นิเทศเป็นผู้ชี้น า เมื่อครมูีความรู้และความสามารถต า่และยังขาด
ประสบการณ์ 

4.2 การนิเทศมุ่งวิธีใฝ่น าวิธีนี้จะใช้เมื่อครูมีคุณภาพสูง มีประสบการณ์ และมีความสามารถ 
4.3 การนิเทศมุ่งวิธีให้ความร่วมมือ เป็นวิธีการที่ผู้นิเทศใช้เมื่อคุณภาพของครูมี ลักษณะ

ผสมผสานระหว่างสองแบบข้างต้น 
 โกลด์ แฮมเมอร์และโคแกน (Goldhammer & Cogan, 1993, 73) กล่าวว่า เป็นการนิเทศ
การสอนซึ่งได้ข้อมูลโดยตรงจากการสังเกตการสอน ที่เกิดขึ้นในห้องเรียนจริง ๆ และเป็นการเผชิญหน้า
ระหว่างครูและผู้นิเทศ ในการวิเคราะห์พฤติกรรมการสอนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน ซึ่งรูปแบบการ
นิเทศเชิงคลินิกได้ก าหนดขั้นตอนเป็น 5 ขั้นตอน คือ 
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             1. ประชุมเตรียมการก่อนสังเกตการสอน 
             2. สังเกตการสอน 

3. วิเคราะห์ผลการสอน 
4. ประชุมหลังการสอน 
5. วิเคราะห์ผลการประชุมหลังการสอน 

ได้แบ่งการนิเทศแบบคลินิก โดยมีวงจรทั้งหมด 8 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นที่ 1 สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ 
 ขั้นที่ 2 วางแผนร่วมกับคร ู
 ขั้นที่ 3 ก าหนดวิธีการสังเกต 
 ขั้นที่ 4 สังเกตการสอน 
 ขั้นที่ 5 วิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน 
 ขั้นที่ 6 ก าหนดวิธีการปรึกษาหารือ 
 ขั้นที่ 7 ประชุมปรึกษาหารือ 
 ขั้นที่ 8 ปรับปรุงแผนการด าเนินงาน 
 โบยานและแคปแลนด์ (Boyan & Copeland, 1978, 55)ได้ขยายขั้นตอนการนิเทศเชิงคลินิก 
จาก 5 ขั้นตอน เป็น 10 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 
 1. การประชุมก่อนสังเกตการสอน 
                 1.1 ระบุพฤติกรรมที่ต้องการสังเกต 

1.2 ก าหนดเกณฑ์การสังเกต 
1.3 สร้างเครื่องมือเก็บข้อมูล  

2.  การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
 2.1 เก็บข้อมูลในชั้นเรียน 

3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 จัดกระท าข้อมูล 
3.2 ก าหนดรายการที่ต้องการปรับปรุงแก้ไข        

 4. การประชุมหลังสังเกตการสอน 
4.1  ก าหนดวิธีการปรับปรุงแก้ไข                                                                                                                
4.2  รายงานผลการสังเกต 
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 5. การสะท้อนข้อมูลย้อนกลับ 
5.1 สะท้อนวิธีการพัฒนาการสอน 
5.2 วางแผนด าเนินงานใหม่ 

แอคชีสันและกอล (Acheson & Gall, 2003, 114) ได้ออกแบบการนิ เทศเชิงคลินิกไว้         
ซ่ึงประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 
 1. วางแผนการประชุม 
 2. สังเกตการสอนในชั้นเรียน 
 3. ประชุมเพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 รูปแบบวิธีการนิเทศเชิงระบบ (System approach) 
 สนานจิตร  สุคนธทรัพย์ (2547, 19-20) กล่าวว่าระบบเป็นโครงสร้างที่แสดงความสัมพันธ์
ระหว่างส่วนต่าง ๆ ของวิธีการหรือกระบวนการท างานซึ่งมีองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญ 4 ส่วนคือ 
 1. ปัจจัยน าเข้า คือ ทุกสิ่งที่ใส่เข้าไปในระบบหรือทรัพยากรทั้งหมดที่ใช้ในการด าเนินการ
ปัจจัยน าเข้าที่เป็นรูปธรรม ได้แก่ คน เงิน วัสดุ เทคโนโลยีในรูปของอุปกรณ์อาคารสถานที่สิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ส่วนปัจจัยน าเข้าท่ีเป็นนามธรรม เช่น สารสนเทศ นโยบาย ความคาดหวัง เป็นต้น 
 2. กระบวนการ หมายถึง ชุดการกระท าที่สัมพันธ์กัน ร่วมกันด าเนินกิจกรรมเพ่ือให้เกิดผล   
ที่มุ่งหวังโดยใช้ทรัพยากรที่ป้อนเข้าสู่ระบบ 
 3. ผลผลิต เป็นผลรวมของการด าเนินกิจกรรม หมายถึงผลที่เกิดขึ้นจริง(actual outputs) 
ซึ่งอาจจะเป็นรูปของผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ส่งออกไปสู่สภาพแวดล้อม ผลที่เกิดขึ้นสามารถพิจารณาได้
ทั้งผลที่เกิดขึ้นทันที  ผลที่ตามมาหรือผลกระทบ 
 4. ข้อมูลย้อนกลับ เป็นกลไกการควบคุมการผลิตให้เป็นไปตามความคาดหวังของระบบ  
กลไกนี้อาจอยู่ในรูปของการก ากับ ติดตาม หรือการประเมินซึ่งระบบสามารถสร้างกลไกให้ได้รับข้อมูล
ย้อนกลับทั้งจากภายในระบบและจากบริบทภายนอก 
 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานการศึกษานอกโรงเรียน (2553, 67) ได้กล่าวถึงวิธีการนิเทศ 
เชิงระบบเป็นกระบวนการที่ท าให้การนิเทศบรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อ
ผลลัพธ์ที่ก าหนดอยู่บนพ้ืนฐานหลักการความต้องการเป็นรูปแบบหนึ่งของการแก้ปัญหาเชิงตรรถวิทยา 
ซึ่งประกอบด้วย สิ่งที่ป้อนเข้าไป (Input)กระบวนการหรือการด าเนินงาน (Process)ผลผลิตหรือการ
ประเมินผล (Output) ในการด าเนินงานนิเทศภายใน ดังนี้   
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 1. สิ่งที่ป้อนเข้าไป (Input) เป็นขั้นตอนการเตรียมการสิ่งต่าง ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ในกระบวน 
การนิเทศภายใน ดังนี้  
   1.1 ก าหนดเกณฑ์ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนตามนโยบายส านักงาน กศน.โดย
วิธีวิเคราะห์ตีความตามนโยบายของส านักงาน กศน.ก าหนดพฤติกรรมที่สนองนโยบายก าหนดเกณฑ์ 
(ระดับ) ของพฤติกรรมขั้นต ่าที่บรรลุเป้าหมาย  
   1.2 สภาพปัจจุบัน อาจสรุปจากข้อมูลที่มีอยู่ เช่น ผลการเรียน หรือโดยการสร้าง เครื่องมือ
วัดตามประเด็นและน ามาก าหนดเป็นเกณฑ์ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่าง ๆ ที่เหมาะสม  
   1.3 ประเมินสภาพความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา โดยเปรียบเทียบข้อมูล 
สถานศึกษากับเกณฑ์จัดล าดับความส าคัญของปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา  
   1.4 ก าหนดเป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหาโดยศึกษาจากแหล่งวิทยาการต่าง ๆ ศึกษาข้อจ ากัด     
ต่าง ๆ เพื่อก าหนดเป็นเป้าหมาย (นโยบายระดับสถานศึกษา) ทั้งด้านคุณภาพ /ด้านปริมาณ 
   1.5 วางแผนการแก้ปัญหา (หาทางเลือก) ศึกษาสภาพปัญหาและศึกษาวิธีการแก้ปัญหาจาก
แหล่งต่าง ๆ เช่น จากเอกสาร การศึกษาดูงาน การเชิญวิทยากร การเชิญผู้เชี่ยวชาญ หรือการระดมพลัง
สมอง เพ่ือหาทางเลือกและประเมินทางเลือกโดยพิจารณาจากทรัพยากรและข้อจ ากัดต่าง  ๆ และเลือก
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด เช่นการวิจัย ผลิตสื่อการจัดอบรมให้ก าหนดกิจกรรมและท าแผนปฏิบัติการ 
(เขียนโครงการ)

  2. กระบวนการหรือการด าเนินงาน (Process) เป็นการน าเอาสิ่งที่ป้อนเข้าไปมาจัดกระท า 
เพ่ือให้เกิดผลบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ โดยด าเนินการตามแผน โดยการประชุมคณะท างาน
ด าเนินการนิเทศตามแผนติดตามและประเมินตามแผนที่ได้ด าเนินการ 
 3. ผลผลิตหรือการประเมินผล (Output) 
 เป็นผลที่ ได้จากการกระท าในขั้นที่สอง เป็นสภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาทั้ง                    
เชิงปริมาณเชิงคุณภาพ สภาพปัญหา และแนวทางการพัฒนาปรับปรุงให้มีคุณภาพการติดตามและ
ประเมินผลได้ก าหนดเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลตามเกณฑ์เครื่องมือในการติดตามและ
ประเมินผลกระบวนการและก าหนดกระบวนการในการติดตามและประเมินผล 
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 การนิเทศชีแ้นะ (Coaching) 
             ความหมายของการนิเทศชี้แนะ 
 วินเซน (Vincent, 2004, 17) ให้ความหมายของการชี้แนะว่าเป็นการชี้ให้เห็นแนวทางและ
เรียนรู้ร่วมกันกับบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ซึ่งมักใช้เวลาส่งเสริม สนับสนุนต่อเนื่องเป็นเวลานาน เป็น
กระบวนการที่เป็นส่วนของการจัดการ และการจัดองค์กร มุ่งพัฒนาวิชาชีพ มีจุดหมายเพ่ือให้บุคคลได้
บุคคลได้ค้นพบวิธีการแก้ปัญหา 
 มิง โอเวนและมิง (Mink,owen & Mink, 1993, 2)  ได้ให้ความหมายว่า การชี้แนะเป็น
กระบวนของบุคคลที่เรียกว่าผู้ชี้แนะ (Coach) สร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนที่ช่วยให้เขาเรียนรู้ได้ง่าย
ขึ้นผู้ชี้แนะช่วยให้บุคคลได้บรรลุเป้าหมายการท างานในระดับที่สูงขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ กระบวนการนี้เป็น             
การสร้างให้บุคคลมีความเข้มแข็งขึ้นภูมิใจในตนเองเอง แสดงความสามารถซึ่ง เป็นผลต่อการท างานที่              
จะตามมา กระบวนการชี้แนะจึงเป็นกระบวนการเสริมพลังอ านาจ (Empowering process) 
 บลาชาร์ดและแทคเกอร์  (Blarchard & Thacker, 2004, 268) กล่าวว่า การชี้แนะเป็น
กระบวนการแนะน าและการสอนงานแบบรายบุคคลเพ่ือพัฒนาทั้งทางด้านความรู้ ทักษะและ
ความสามารถในการท างานปกติใช้กับผู้มีความสามารถในบางด้านที่ยังไม่สมบูรณ์และเป็นวิธีการในการ
กระตุ้นให้พัฒนาการท างาน 
 เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549, 23)ให้ความหมายว่า การชี้แนะเป็นการด าเนินการที่ เน้น
ปฏิสัมพันธ์แบบรายบุคคล ที่ผู้ที่หน้าที่ชี้แนะได้ช่วยเหลือให้ผู้รับการชี้แนะสามารถจัดระบบความคิด 
ทบทวนการท างานที่ผ่านมาและแสวงหาแนวทางในการพัฒนาหรือแก้ปัญหาท างานด้วยตนเอง  
 อัญชลี  ธรรมะวิธีกุล (2559, 25) กล่าวถึงการชี้แนะเป็นการสอนงานครูในสถานศึกษา      
ซึ่งเป็นเทคนิคหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรหรือครู  ผู้นิเทศสอนงาน Coach โดยปกติ Coach สามารถ
เป็นได้ทั้งผู้บริหารสถานศึกษา ผู้นิเทศภายใน ส่วนผู้ถูกสอนงานโดยปกติจะเป็นครูที่อยู่ในสถานศึกษา 
เรียกผู้ถูกสอนว่า “Coaches”                  
 สรุปการนิเทศแบบชี้แนะเป็นการช่วยเหลือครู ให้สามารถพัฒนาศักยภาพตนเองน ามาใช้อย่าง
เต็มที่โดยผู้ชี้แนะได้ช่วยเหลือให้ครูได้วิเคราะห์ตนเองทบทวนการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาหา
แนวทางพัฒนาหรือแก้ปัญหาอุปสรรค ท าให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
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วัตถุประสงค์การนิเทศแบบชีแ้นะ 
 การนิเทศชี้แนะมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้นิเทศจะคอยแนะน าให้ค าปรึกษาช่วยเหลือได้วิเคราะห์ตนเองให้สามารถจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ ในสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ และสามารถแก้ปัญหาอุปสรรคในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  การนิเทศแบบชี้แนะจะช่วยให้ครูสามารถสะท้อนภาพการปฏิบัติงานของครูผู้ชี้แนะ
จะให้ข้อมูล ความรู้ที่จ าเป็น ซึ่งครูยังขาดอยู่ ดังนั้นการนิเทศสอนงานที่มีประสิทธิภาพ ไม่เพียงขึ้นอยู่กับ
ทักษะของผู้นิ เทศ และความสามารถในการรับรู้ (Receptiveness) ของครูเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับ
องค์ประกอบแวดล้อมของการนิ เทศชี้ แนะด้ วย เช่น  ความชัด เจนของตั วชี้ วัดความส า เร็จ                 
(Key Performance Index : KPI) ความชัดเจนในเกณฑ์การประเมินตัวชี้วัดความส าเร็จ ประสิทธิภาพ
ของการให้ข้อมูลย้อนกลับด้วยการนิเทศสอนงานที่มีประสิทธิภาพ จะช่วยให้สภาพแวดล้อมการท างานดี
ด้วย การพูดคุยระหว่างการนิเทศชี้แนะ จะช่วยให้ครูเข้าใจดีขึ้นว่า ผู้นิเทศมีความคาดหวังจากการนิเทศ
อย่างไร ท าให้มีการให้ข้อมูลย้อนกลับอย่างสม ่าเสมอ และเปิดโอกาสให้ต้องคิดถึงมาตรฐานและเกณฑ์ใน
การน าไปสู่ความส าเร็จ ในขณะปฏิบัติงานการนิเทศชี้แนะที่มีประสิทธิภาพจะสัมพันธ์กับบรรยากาศของ
การเรียนรู้ ซึ่งทั้งสองประการนี้จะสนับสนุนซึ่งกันและกัน (สินินันท์ สุรไพฑูรย์ แซ่ผุง, 2562) 

ทักษะการชี้แนะ (Coaching Skill)  
กิตติ ปรุงเจริญ (2560) ได้สรุปเกี่ยวกับทักษะการชี้แนะ (Coaching Skill) ที่ส าคัญที่ผู้ชี้แนะใช้

ดึงศักยภาพและประสิทธิภาพจากผู้ใต้บังคับบัญชาได้เป็นอย่างดี ที่ส าคัญ ได้แก่  
 1. ทักษะการสร้างความสัมพันธ์เพ่ือสร้างความไว้วางใจและความศรัทธา (Rapport Building 
for Coaching) การสร้างความสัมพันธ์เป็นกระบวนที่ส าคัญอย่างหนึ่ง เพราะเป็นกระบวนการแรกท่ีจะท า
ให้คนสองคนไว้วางใจกัน แล้วมีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพระหว่างคน 2 คน จุดประสงค์ของการ
สร้างความสัมพันธ์ เพ่ือสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยให้กับผู้ที่พูดคุยด้วย พร้อมเชื่อใจและเปิดใจให้ความร่วมมือใน
การชี้แนะ การคิด และให้ความร่วมมือในการชี้แนะ หรือการพูดคุยเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการพูดคุย 
 2. ทั กษะการฟั งอย่ างลึ กซึ้ ง  (Deep Listening skill for Coach) การฟั ง เป็ นทั กษะ        
การสื่อสาร (Communication skill)ที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งของการท างานในปัจจุบัน เพราะปัญหา        
ที่ เกิดขึ้นในองค์กรในปัจจุบันอย่างหนึ่ง คือ หัวหน้าไม่ฟังลูกน้องหรือฟังแล้วน าไปตีความหรือสื่อสาร             
กันผิด ๆ  เป็นต้น  

การฟังอย่างลึกซึ้ง เป็นทักษะที่ส าคัญมาก เพราะในกระบวนการชี้แนะนั้น ผู้ชี้แนะจะใช้เวลา
ในการฟังถึง 80% (อีก 20 % ส าหรับการถาม, การสะท้อนกลับ) การฟังแบบชี้แนะจะแตกต่างจากการ
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ฟังแบบทั่วไป การฟังแบบทั่วไปจะได้ยินสิ่งที่แสดงออกมา สิ่งที่เขาต้องการให้รู้ในเนื้อหา (Content)     
แต่การฟังแบบชี้แนะต้องฟังให้ถึงความรู้สึก ความเชื่อ ความคิด สามารถจับประเด็นและได้ยินในสิ่งที่ผู้รับ
การชี้แนะไม่ได้พูดและทวนออกมาได้ (Context) เหมือนกับเป็นกระจกสะท้อนผู้รับการชี้แนะได้   
 3. ทักษะการถาม (Questioning skill for coach)การถามท าให้ เกิดกระบวนการคิด            
ตรึกตรอง และค้นหาค าตอบการถามจึงเป็นการกระตุ้นความคิด เมื่อเกิดการฝึกฝนคิดบ่อย  ๆ เข้าผู้ที่ถูก
ถามจะสามารถคิดและแก้ปัญหาได้ด้วยตัวเอง ค าถามที่ดีควรเป็นค าถามปลายเปิด (Open Question) 
เพ่ือให้ผู้ถูกถามได้แสดงความคิดเห็น   
 4. ทักษะการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) การให้ข้อมูลเป็นการให้ข้อมูลกับผู้ปฏิบัติงาน
ให้มีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีขึ้น หลักการให้ข้อมูลย้อนกลับนั้น จะมีส่วนประกอบ                         
ที่ส าคัญ 3 ส่วนคือ 1) ส่วนของพฤติกรรม 2) ส่วนของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น และ 3) ส่วนที่ต้องการให้เกิดการ
แก้ไขปรับปรุงหรือชื่นชม   

คุณลักษณะของผู้นิเทศชีแ้นะ  
อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ได้สรุปหลักการเกี่ยวกับผู้นิเทศชี้แนะ(Coach) แสดงบทบาท

นิเทศสอนงาน ควรมีพื้นฐานลักษณะนิสัยที่ดี ดังต่อไปนี้  
1. การยอมรับความจริง 

            2. เห็นอกเห็นใจ 
            3. มองโลกในแง่ดี 
            4. กระตือรือร้น 
            5. ให้โอกาส 
            6. ยืดหยุ่น 
            7. มั่นใจในตนเอง 
            8. กล้ารับผิดและรับชอบ 
            9. มีวิสัยทัศน์ 

ผู้นิ เทศชี้แนะ ควรหลีกเลี่ ยงลักษณะนิสัยที่ ไม่ดี  คือ การไม่ วางใจ ขี้ร าคาญเอาแต่ใจ                 
ถือตัว ชอบเปรียบเทียบ รอไม่ได้ ไม่ม่ันใจในตนเอง ไม่หวังดี และไม่รีบร้อน 

 แนวปฏิบัติการนิเทศชีแ้นะ  
  การนิเทศชี้แนะจะประสบผลส าเร็จได้ มีแนวปฏิบัติส าหรับผู้นิเทศสอนงาน ดังต่อไปนี้ 
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 1. ก าหนดเวลาให้เหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการชี้แนะ 
 2. สภาพอารมณ์ปกติ พร้อมที่จะชี้แนะ 
 3. สุขภาพร่างกายดี 
 4. วิธีการชี้แนะมีความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ และผู้รับการนิเทศ 
 5. ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ 
                   5.1 เนื้อหา/ขอบเขตของของงานที่นิเทศ 
                   5.2 ผังโครงสร้างสถานศึกษา วิสัยทัศน์ นโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
                   5.3 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้รับการนิเทศ 
                6. เตรียมความพร้อม สื่อ อุปกรณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศชี้แนะ 
                7. เข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้ของครูที่เป็นผู้ใหญ่ 

ปัจจัยท่ีท าให้การนิเทศชี้แนะไม่บรรลุผลส าเร็จ  
ปัจจัยที่ท าให้การนิเทศสอนงานไม่บรรลุผลส าเร็จ มีดังนี้ 
1. การจัดสภาพแวดล้อม สถานที่ที่ใช้ส าหรับสอนงานครูไม่เหมาะสม เช่น กว้างหรือแคบ 

เกินไป บรรยากาศในห้องประชุมดูเป็นทางการหรือเป็นกันเองเกินไป ห้องประชุมมีอากาศร้อน มีกลิ่นหรือ
เสียงรบกวน ท าลายสมาธิของผู้นิเทศและครู 
           2. การจัดหาอุปกรณ์เครื่องมือ การจัดหาและการจัดเตรียมอุปกรณ์ เครื่องมือต่าง ๆ ไม่
ครบถ้วน ไม่มีคุณภาพ ในการน าไปใช้ชี้แนะ หรือไม่สามารถสาธิตวิธีการใช้อุปกรณ์/เครื่องมือ ที่เกี่ยวข้อง
กับการชี้แนะได ้
           3. งบประมาณ สถานศึกษาไม่ได้ตั้งงบประมาณเพ่ือการนิเทศชี้แนะได้โดยเฉพาะ 
           4. บุคลากร คือ ปัญหาที่เกิดจากผู้ท าหน้าที่นิเทศชี้แนะ โดยมีสาเหตุจากผู้ท าหน้าที่นิเทศ
สอนแนะ ดังนี้ 
                    4.1 ขาดความรู้และไม่เข้าใจในเนื้อหาที่จะชี้แนะ 
                    4.2 ขาดทักษะในการควบคุมเวลาในการชี้แนะ 
                    4.3 ขาดทักษะของการสื่อสาร และวิธีการถ่ายทอดให้ครูเข้าใจ 
                    4.4 ผู้นิเทศชี้แนะไม่มีความรู้ และประสบการณ์ หรือมีไม่ตรงกับสิ่งที่ครูต้องการ 
                    4.5 ไม่เห็นความส าคัญและความจ าเป็นของการชี้แนะ 
                    4.6 ท าตนไม่เป็นแบบอย่างที่ดีต่อครู 
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                    4.7 อารมณ์หงุดหงิด หรือแสดงความไม่พอใจ เมื่อครูมีค าถามหรือมีข้อสงสัย 
                    4.8 ขาดความพร้อมในด้านสุขภาพกายหรือสุขภาพจิต ในขณะที่เขียนชี้แนะ 
           5. ครูผู้รับการนิเทศชี้แนะ พบว่า เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้การนิเทศสอนงานประสบความ
ล้มเหลว คือครูมักจะหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธ ไม่ยอมท าตามที่ผู้นิเทศสอนงานได้ให้การนิเทศไว้ ทั้งนี้สืบ
เนื่องจาก ไม่มีเป้าหมายในการท างาน หรือไม่สนใจที่จะพัฒนาตนเอง กลัวการเปลี่ยนแปลง ไม่พร้อมที่จะ
รับฟัง หรือขาดความเคารพศรัทธาผู้นิเทศและอาจมีผู้นิเทศ (Coach) มากเกินไปท าให้มีหลายแนวทางท า
ให้ครูเกิดความสับสน 
 6. วัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษาไม่เอ้ือและไม่ได้รับการส่งเสริมจากผู้บริหารสถานศึกษา 
 แนวทางการชีแ้นะ 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2555) ได้ก าหนดแนวทางการช่วยเหลือครูจ าเป็นต้องใช้
กลุ่มบุคคล บทบาท และกิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือน าพาครูไปสู่จุดหมายที่พึงประสงค์ซึ่งมีมิติของการ
ช่วยเหลือครูให้พัฒนาการจัดการเรียนการสอน อย่างน้อย  4 มิติ คือ การนิเทศ (Supervision) การเป็นพี่
เลี้ยง (Mentoring) การอบรม (Training) และการสอนงาน(Coaching) ที่ผู้ที่รับผิดชอบงานพัฒนา ควร
ใช้บทบาทเหล่านี้ในจังหวะที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนี้ (เฉลิมชัย พันธ์เลิศ, 2549) 

การนิเทศ  เป็นการด าเนินการโดยผู้มีประสบการณ์ในการใช้กระบวนการ วิธีการต่าง ๆ      
ในการให้ความช่วยเหลือ อ านวยการ ก ากับ ดูแล เพ่ือคุณครูสามารถพัฒนาความรู้ ความสามารถได้ตาม
เป้าหมายขององค์กร 

การเป็นพี่เลี้ยง เป็นวิธีการที่ผู้ที่มีประสบการณ์ให้ความช่วยเหลือผู้ที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 
ให้ได้รับการพัฒนาทั้งเรื่องวิชาชีพและการด าเนินชีวิต ให้พัฒนาไปสู่เป้าหมายที่ได้วางไว้ร่วมกัน 

การอบรม เป็นวิธีการให้ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน โดยมีหลักสูตรและวิธีการใน
การด าเนินการเฉพาะ ให้ได้ผลตามมาตรฐานที่วางไว้ 

การชี้แนะ เป็นวิธีการในการพัฒนาสมรรถภาพการท างานของคุณครู โดยเน้นไปที่การท างาน
ให้ได้ตามเป้าหมายของงานนั้น หรือ การช่วยให้สามารถน าความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่และ/หรือ ได้รับการ
อบรมมาไปสู่การปฏิบัติได้ 
 ความส าคัญของการชีแ้นะ 

เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549) ได้ให้ความส าคัญของกระบวนการ วิธีการในการพัฒนาในการ
พัฒนาครูประจ าการนั้นมีหลากหลายมาก ซึ่งต่างมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงการสอนของครู
แตกต่างกันไป  วิธีการที่ถือว่ามีประสิทธิภาพและช่วยให้ครูได้ พัฒนาการสอนได้อย่างยั่งยืนวิธีหนึ่ง คือ
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การสอนงาน เนื่องจากสามารถท าให้ครูเกิดความรู้ทักษะและสามารถน าความรู้ไปใช้ให้เกิดผลในทาง
ปฏิบัติได้ ซึ่งเป็นเป้าหมายปลายที่มุ่งหวังให้เกิดขึ้นการชี้แนะ (Coaching) เป็นกระบวนที่มีความส าคัญ
มาก ซึ่งผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครูสามารถน ามาใช้  เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาเพ่ือนร่วมงานหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชา รวมถึงผู้เรียนให้มีความรู้ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะตัว ในการปฏิบัติงานนั้น ให้
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดขึ้นร่วมกัน เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549, 160) ได้สรุปหลักการ
ชี้แนะดังภาพที ่2 

 

 
ภาพที่ 2   หลักการการชี้แนะ 

ที่มา  เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549,160) 
 

การพฒันาอย่างต่อเนือ่ง

(ongoing 

development) 

การชี้แนะในบรบิทโรงเรยีน

(onsite coaching) 

การท างานอย่างเป็นระบบ

(systematic 

approach) 

การเสรมิพลงัอ านาจ

(empowerment) การสะทอ้นผลการเรยีนรู้

(reflection) 

การมเีป้าหมายและจุดเน้นร่วมกนั

(focusing) 

การสรา้งความสมัพนัธแ์ละความไวว้างใจ 

(trust and rapport) 

การชี้แนะทีน่ าไปใชไ้ดจ้รงิ

(work on real 

content) 
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1. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ (trust and rapport) การสอนแนะเป็นเรื่อง
ของปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ชี้แนะกับครูรายบุคคลหรือกลุ่มครูความเชื่อถือและความไว้วางใจของครูที่มีต่อ    
ผู้ชี้แนะมีส่วนส าคัญท่ีท าให้ การด าเนินการชี้แนะเป็นไปอย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ  

2. การเสริมพลังอ านาจ (empowerment) การชี้แนะเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ครูได้ค้นพบ
พลัง หรือวิธีการท างานของตนเอง เป็นวิธีการที่ท าให้เกิดความยั่งยืนและครูสามารถพ่ึงพาความสามารถ
ของตนเองได้เป้าหมายปลายทางขอการชี้แนะ คือ การให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนการสอนได้ด้วย
ตนเอง สามารถก ากับตนเอง (self-directed)ได้ในระยะแรกที่ครูยังไม่สามารถท าด้วยตนเองได้เพราะยัง
ขาดเครื่องมือ ขาดวิธีการคิด และกระบวนการท างานผู้ สอนแนะจึงเข้าไปช่วยเหลือในระยะแรก
จนกระทั่งครูได้พบว่าตนเองสามารถท าได้ด้วยตนเอง เป็นช่วยค้นหาพลังที่ซ่อนอยู่ในตัวครูออกมา แล้วผู้
ชี้แนะก็คืนพลังนั้นให้แก่ครูไป ให้ครูได้ใช้พลังนั้นในการพัฒนางานของตนเองต่อไป   

3. การท างานอย่างเป็นระบบ (Systematic approach) การด าเนินการชี้แนะอย่างเป็นระบบ 
มีข้ันตอนของกระบวนการที่ชัดเจน ช่วยให้ครูได้จัดระบบการคิดการท างานสามารถเรียนรู้และพัฒนางาน
ได้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากการสอนแนะเป็นกระบวนการพัฒนาวิชาชีพที่ต่อเนื่อง ในระยะแรกครูอาจไม่คุ้นเคย
กับวิธีการเหล่านี้มากนัก ท าให้ผู้ชี้แนะจ าเป็นต้องออกแบบกระบวนการอย่างเป็นระบบ ที่ช่วยให้ครูได้
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  

4. การพัฒนาที่ต่อเนื่อง (Ongoing Development) การสอนแนะเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และ
พัฒนาการเรียนการสอนได้ ใช้เวลานานในการท าความเข้าใจและฝึกปฏิบัติให้เกิดผลตามเป้าหมาย                
การด าเนินการชี้แนะจึงเป็นการพัฒนาที่มีความต่อเนื่องยาวนานตราบเท่าที่มีความรู้ใหม่ทางการสอน
เกิดขึ้นมากมาย และมีประเด็นทางการสอนที่ต้องท าความเข้าใจและน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  
การด าเนินการชี้แนะก็ยังคงด าเนินการคู่ขนานไปกับการจัดการเรียนการสอนจนดูเหมือนเป็นงานที่ไม่อาจ
เร่งร้อนให้เกิดผลในเวลาอันสั้นได้  จึงเป็นงานที่ต้องค่อยเป็นค่อยไป  

5. การชี้แนะแบบมีเป้าหมายหรือจุดเน้นร่วมกัน (Focusing) ในโลกของการพัฒนาบุคลากร
ครูให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้นั้น มีเรื่องราวที่ต้องปรับปรุงและพัฒนามากมายหลายจุดดังนั้น
นักวิชาการพ่ีเลี้ยง จึงต้องตกลงร่วมกันกับคุณครูว่าเป้าหมายสุดท้ายที่ต้องการให้เกิดคืออะไรแล้วร่วมกัน
วางแผน วางเป้าหมายย่อย ๆ เพื่อไปสู่จุดหมายนั้น   

6. การชี้แนะในบริบทโรงเรียน (Onsite coaching) การปฏิบัติการชี้แนะมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ช่วยให้ครูสามารถน าความรู้ ทักษะการสอนที่มีอยู่ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนการประยุกต์ใช้ความรู้
และทักษะที่ดีเกิดขึ้นในสภาพการท างานจริง การด าเนินการชี้แนะจึงควรเกิดขึ้นในการท างานในบริบท
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ของโรงเรียน การด าเนินการชี้แนะเป็นการท างานเชิงลึก เข้มข้น เป็นการช่วยให้ครูเคลื่อนจากความรู้
ความเข้าใจในการสอนแบบผิวเผิน(Surface approach)ไปสู่การท าความเข้าใจที่ ลึกซึ้ งมากขึ้น      
(Deep approach) โดยอาศัยกระบวนการลงมือปฏิบัติลงมือท างานการชี้แนะจึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ต้องเข้า
ไปท างานร่วมกับครูในโรงเรียน  

7. การชี้แนะที่น าไปใช้ได้จริง (Work on real content) การชี้แนะในประเด็นหรือเนื้อหา
สาระที่เป็นรูปธรรม (Being concrete) มีลักษณะเป็นพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ปฏิบัติได้จริงช่วยให้
ครูสามารถปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นการที่ผู้ชี้แนะเป็น
บุคคลภายนอกโรงเรียน จึงมีข้อจ ากัด ตรงที่ไม่สามารถอยู่กับครูได้ตลอดเวลาการพบปะครูในแต่ละครั้ง
จึงมีคุณค่ามาก จึงควรใช้เวลาที่มีจ ากัดนั้นให้เกิดประโยชน์สูงสุด การชี้แนะแต่ละครั้งจึงเน้นไปที่การน า
ความรู้หรือทักษะไปใช้ได้จริง (Knight, 2004, 33) ได้แนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมและเป็นขั้นเป็นตอน      
ไม่เสียเวลาไปกับการอภิปรายหรือพูดคุยกันเชิงทฤษฎี  

8.การทบทวนและสะท้อนผลการด าเนินงาน (After action review and reflection)     
การสะท้อนผลการท างาน (Reflection) เป็นวิธีการที่ช่วยให้ครูได้คิดทบทวนการท างานที่ผ่านมาสรุปเป็น
แนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป การชี้แนะจึงใช้การสะท้อนผลการท างานนี้เป็น
เครื่องมือส าคัญในการเรียนรู้จนได้ อีกชื่อหนึ่ งว่าการชี้แนะแบบมองย้อนสะท้อนผลการท างาน  
(Reflective coaching) การชี้แนะช่วยให้บุคคลได้สะท้อนความสามารถของตนเพ่ือหาจุดที่ต้องการ
ความช่วยเหลือ เป็นการช่วยเหลือรายบุคคลในการน าความรู้ไปใช้ในการท างานและพัฒนาความสามารถ
ของตน ไม่ใช่การสอนสิ่งใหม่จุดพื้นฐานของการชี้แนะอยู่บนพื้นฐานของความรู้หรือทักษะที่มีอยู่แล้ว 
 ขั้นตอนการชี้แนะ 
 บรูค (Brooks, 2000, 47) ได้กล่าวถึงขั้นตอนของการชี้แนะแบ่งเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 
 1. ขั้นประชุมวางแผน เป็นขั้นของการสร้างความไว้วางใจ ที่ผู้ชี้แนะและผู้รับการชี้แนะ
ร่วมกันวางแผนการเก็บข้อมูล โดยระบุข้อมูลที่จะเก็บและสร้างกลยุทธ์ที่จะใช้ในการเก็บข้อมูล  รวมถึง
ร่วมกันวางแผนเกี่ยวกับการเข้าสังเกตการณ์และบริบทที่จะเกิดขึ้นในขั้นประชุมสะท้อนความคิด  ในขั้นนี้
ผู้ชี้แนะจะสอบถามครูให้เกิดความกระจ่างในจุดประสงค์ของบทเรียน  ความคาดหวังเชิงพฤติกรรมที่
ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน ขั้นตอนการสอน และการเก็บรวมรวบข้อมูลต่าง ๆ ที่สามารถน ามาประเมินการ
สอนและผู้เรียนได้ 
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 2. ขั้นสังเกตการณ์ เป็นขั้นที่ผู้ชี้แนะเข้าสังเกตในชั้นเรียน โดยผู้ชี้แนะจะต้องไม่ท าให้ผู้รับการ
ชี้แนะรู้สึกว่า ถูกรุกล ้า หรือวิตกกังวล ผู้ชี้แนะจะจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสอนและการ
เรียนรู้ของเด็กตามแผนการที่ได้วางไว้กับครูในขั้นประชุมวางแผน 
 3. ขั้นประชุมสะท้อนความคิด เป็นขั้นที่ผู้ชี้แนะจะน าข้อมูลทั้งหมดที่เก็บได้มาแบ่งปันพูดคุย
กับครู โดยข้อมูลที่จะมาน าเสนอได้มีการจัดให้อยู่ในรูปแบบที่จะมาน าเสนอต่อครูได้ผู้ชี้แนะเริ่มขั้นนี้ด้วย
การให้ครูได้สะท้อนความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นในห้องเรียน จากนั้นให้ครูแลกเปลี่ยนความประทับใจใน
การสอนและให้ทบทวนเหตุการณ์ที่ชัดเจนเพ่ือพูดคุยถึงความรู้สึกนั้น  ผู้ชี้แนะท าหน้าที่เป็นผู้ตั้งค าถามชี้
ชวนให้ผู้รับการชี้แนะพูดคุยถึงความรู้สึกเกี่ยวกับบทเรียนที่ได้สอน  คิดไตร่ตรองในประเด็นต่าง ๆ            
ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่สังเกต(เช่น ปฏิกิริยาของผู้เรียน ความสัมพันธ์ระหว่างการสอน และปฏิกิริยาของ
ผู้เรียน) และเปรียบเทียบสิ่งที่วางแผนไว้และสิ่งที่ เกิดขึ้น  รวมถึงการตั้งค าถามให้ผู้รับการชี้แนะคิด
ไตร่ตรองถึงการปรับเปลี่ยนวิธีการการสอนที่จะปรับใช้ในครั้งต่อไป 

กระบวนการชีแ้นะ 
กระบวนการชี้แนะเป็นกระบวนการที่ช่วยให้บุคคลได้รู้จักช่วยเหลือตนเอง (Coaching is a 

process of helping people to help themselves) มีนักการศึกษาน าเสนอกระบวนการชี้แนะที่
หลากหลาย เนื่องจากการชี้แนะมีกระบวนเฉพาะได้แก่ การชี้แนะทางปัญญา (cognitive coaching) 
การชี้แนะการสอน(instructional coaching)เพ่ือนชี้แนะ (Peer coaching)ซึ่งการชี้แนะมีขั้นตอนของ
กระบวนการดังนี้ (ศศิมา สุขสว่าง, 2562)  

1.  ขั้นก่อนการชีแ้นะ (Pre-coaching)   
ก่อนด าเนินการชี้แนะ มีการตกลงร่วมกันเกี่ยวกับประเด็นหรือจุดเน้นที่ต้องการสอนแนะ

ร่วมกัน เนื่องจากการด าเนินการชี้แนะเน้นไปที่การเชื่อมโยงความรู้ไปสู่การปฏิบัติจริง เป็นการท างานเชิง
ลึก (deep approach) ดังนั้นประเด็นที่ชี้แนะจึงเป็นจุดเล็ก ๆ แต่เข้มข้นช่วยให้เข้าใจอย่างลึกซึ้ง                 
แจ่มแจ้งช่วยคลี่ปมบางประการให้เกิดผลในการปฏิบัติได้จริง ในกรณีการสอนกระบวนการคิด มีประเด็น
มากมายที่ต้องช่วยกันขยับขับเคลื่อนไปทีละประเด็น เช่น การใช้ค าถามกระตุ้นคิด การใช้กิจกรรมที่ช่วย
ให้คิดได้อย่างหลากหลายการใช้ผังกราฟิก (graphic organizer) มาใช้ในการน าเสนอความคิดการช่วยให้
นักเรียนอธิบายกระบวนการคิดกระบวนการท างานของตนเองซึ่งในประเด็นเหล่านี้ก็ยังมีประเด็นย่อยที่
ซ้อนอยู่มากมายทั้งผู้ชี้แนะและคุณครูแต่ละคนก็ต้องวางแผนร่วมกันว่าในแต่ละครั้งที่ด าเนินการชี้แนะนั้น 
จะชี้แนะลงลึกเฉพาะในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นพิเศษ       
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2. ขั้นการชีแ้นะ (coaching) 
การสอนแนะประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การศึกษาต้นทุนเดิมเป็นขั้นที่                    

ผู้ชี้แนะพยายามท าความเข้าใจวิธีคิด วิธีการท างาน และผลที่เกิดขึ้นจากการท างานของคุณครูว่าอยู่ใน
ระดับใด เพ่ือเป็นข้อมูลในการต่อยอดประสบการณ์ในระดับที่เหมาะสมกับครูแต่ละคนซึ่งในขั้นนี้อาจใช้
วิธีการต่ าง ๆ  กัน ไปตามสถานการณ์  ได้ แก่ 1) การให้ ครูบอกเล่ าอธิบายวิธีการท างานและ                    
ผลที่ เกิดขึ้น 2) การพิจารณาร่องรอยการท างานร่วมกัน เช่น แผนการสอน ชิ้นงานของนักเรียน                        
3) การสังเกตการสอนในชั้นเรียนการให้คุณครูประเมินการท างานของตนเอง เป็นขั้นที่ช่วยให้ครูได้
ทบทวนการท างานที่ผ่านมาของตนเอง โดยใช้ตัวอย่างที่เป็นรูปธรรมที่ผ่านมาได้แก่ การสอนที่เพ่ิงสอนจบ
ไปแล้วชิ้นงานที่นักเรียนเพ่ิมท าเสร็จเมื่อสักครู่มาใช้ประกอบการประเมินขั้นตอนนี้เป็นขั้นส าคัญขั้นหนึ่ง            
ที่พบว่า ครูไม่ได้ตระหนักรู้ในสิ่งที่ตนเองสอนหรือกระท าลงไปนัก แต่การที่จัดให้มีโอกาสได้ “นึกย้อน
และสะท้อนผลการท างาน” ช่วยให้ครูได้ทบทวนและไตร่ตรองว่าตนเองได้ใช้ความรู้ความเข้าใจไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างไรมีอุปสรรคปัญหาใดเกิดขึ้นบ้าง ค าถามที่มักใช้กันในขั้นนี้  มี 2 ค าถามหลัก คืออะไรที่ท าได้
ดีจะให้ดีกว่านี้ถ้า.....และขั้นที่ 2 ขั้นต่อยอดประสบการณ์ เป็นขั้นที่ผู้ชี้แนะมีข้อมูลจากการสังเกตการ
ท างานและฟังครูอธิบายความคิดของตนเอง แล้วจึงลงมือต่อยอดประสบการณ์ในเรื่องเฉพาะนั้นเพ่ิมเติม 
ซึ่งผู้ชี้แนะต้องอาศัยปฏิภาณในการวินิจฉัยให้ได้ว่าคุณครูต้องการความช่วยเหลือในเรื่องใดหากไม่แน่ใจก็
อาจใช้วิธีการสอบถามขอข้อมูลเพ่ิมเติมในขั้นต่อยอดประสบการณ์มักมีการด าเนินการใน 2 ลักษณะ คือ 
1) เมื่อพบว่าคุณครูมีความเข้าใจที่ผิดพลาดบางประการหรือมีปัญหาก็จ าเป็นต้องแก้ไขปรับความรู้ความ
เข้าใจให้ถูกต้องและช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาและ 2) เมื่อพบว่าคุณครูเข้าใจหลักการสอนดี แต่ยังขาด
ประสบการณ์ในการออกแบบการเรียนการสอน ก็จ าเป็นเพ่ิมเติมความรู้ แบ่งปันประสบการณ์  

3. ขั้นสรุปผลการชีแ้นะ (post-coaching) 
 เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนแนะเปิดโอกาสให้คุณครูได้สรุปผลการสอนแนะเพ่ือให้ได้หลักการส าคัญ

ไปปรับการเรียนการสอนของตนเองต่อไป มีการวางแผนที่จะกลับมาชี้แนะร่วมกันอีกครั้งว่าความรู้ความ
เข้าใจอันใหม่ที่ได้รับการการสอนแนะครั้งนี้จะเกิดผลในทางปฏิบัติเพียงใดรวมไปถึงการตกลงร่วมกันเรื่อง
ให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ เช่น หาเอกสารมาให้ศึกษาประสานงานกับบุคคลอ่ืน ๆ แนะน าแหล่งเรียนรู้
เพ่ิมเติม เป็นต้น 

เครื่องมือการชี้แนะ 
เครื่องมือส าคัญของการชี้แนะคือ รูปแบบการใช้ภาษาแบบต่าง ๆ ที่ช่วยให้คุณครูเกิดการ

เรียนรู้ รูปแบบการใช้ภาษาของผู้สอนแนะเหล่านี้จะเป็นแบบอย่างให้คุณครูน าไปใช้ในการสอนแนะ
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ตนเองได้ในภายหลังการใช้ภาษาในการชี้แนะมีคุณภาพและระดับที่แตกต่างกันไปซึ่งผู้ชี้แนะต้องเลือกใช้
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในสถานการณ์ที่ครูประสบปัญหาในการสอนผู้ชี้แนะจ านวนมากมักมีแนวโน้ม
บอกวิธีการแก้ปัญหาหรือให้แนวทางแก่ครูเป็นหลักแทนที่จะช่วยให้ครูได้คิดและหาวิธีการแก้ปัญหาด้วย
ตนเองซึ่งผู้สอนแนะต้องตัดสินใจเลือกโดยการถามตัวเองจ านวน 3 ค าถามคือ 

    1. เราควรบอกวิธีการแก้ปัญหาไปเลยหรือไม่ 
    2. เราควรร่วมมือกับคุณครูในการแก้ปัญหา ด้วยการให้ข้อมูลบางอย่างและหาทางแก้

ร่วมกันหรือไม่ 
    3. เราควรให้คุณครูได้เรียนรู้และแก้ปัญหาด้วยตัวเองหรือไม่ การบอกวิธีการแก้ปัญหาให้

ไปเลยกับการปล่อยให้ครูพยายามหาวิธีแก้ปัญหาด้วยตนเองก็มีข้อดีข้อเสียต่างกันการใช้เครื่องมือ หรือ
รูปแบบการใช้ภาษาในการสอนแนะ มี 2 มิติ คือ มิติของการผลักดัน (Push) และมิติของการฉุดดึง (Pull) 
มีการระดับของการผลักดันอย่างสุดขั้วคือ การบอกความรู้ (Telling) ไปจนถึงระดับการฉุดดึงสูงสุดคือ
การรับฟัง (Listening) ทั้งนี้วิธีการเหล่านี้เป็นการช่วยให้คุณครูได้พัฒนาการจัดการเรียนเรียนการสอน
ของตนเองได้ทั้งสิ้นแต่หากมีจุดเด่นและจุดด้อยของแต่ละวิธีแตกต่างกันไปผู้ชี้แนะจึงเลือกใช้ให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ต่าง ๆ และคุณครูแต่ละคนมีข้อเตือนใจว่าหากใช้มิติของการผลักดันได้แก่ การบอก การ
สอน การแนะน าเพียงด้านเดียวไม่ถือว่าเป็นการชี้แนะที่แท้จริง  

กลวิธีการชีแ้นะ 
กลวิธีในการชี้แนะเป็นความรู้เชิงปฏิบัติ (practical knowledge) ที่ผู้ชี้แนะได้ค้นพบในการ

ลงมือปฏิบัติการชี้แนะกับคุณครูในสถานการณ์การท างานจริงแล้วเก็บเป็นกลวิธีเฉพาะของตนไว้ใช้ใน
การด าเนินการชี้แนะของตนเองหากผู้สอนแนะได้มีเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้กลวิธีในการสอน
ชี้แนะเหล่านี้อย่างต่อเนื่องก็จะช่วยขยายประสบการณ์การชี้แนะให้กว้างขวางเพ่ิมมากขึ้นกลวิธีที่น าเสนอ
นี้จึงเป็นตัวอย่างบางตอน ดังนี้ 

1. เดินทีละก้าว กินข้าวทีละค า หมายความว่า การเดินไปสู่จุดหมาย ต้องเริ่มเดินไปทีละก้าว 
ความส าเร็จจึงเกิดอยู่กับทุกก้าวที่เดินไปเป้าหมายของการกินข้าวคือ  การอ่ิมแต่ก็ต้องอาศัยการกินไปที
ละค า เหมือนการด าเนินการชี้แนะเป็นธรรมดาที่ผู้ชี้แนะและคุณครูสามารถตั้งเป้าหมายที่ไปถึงร่วมกันได้
แต่ การไปถึงเป้าหมายก็เริ่มจากการท างานเล็ก ๆ พัฒนาไปเรื่อย ๆ  

2. จับถูก ไม่จับผิด การชี้แนะเน้นไปที่การช่วยคุณครูมองหาว่าท าสิ่งใดได้ดีถูกต้องเหมาะสม
แล้วแม้จะเป็นเรื่องเล็กน้อยก็ตามทีเป็นวิธีการที่ช่วยให้คุณครูไม่รู้สึกอึดอัดเวลามีผู้ ชี้แนะมาท างานด้วย 
การจับถูกท าให้คุณครูได้เห็นคุณค่าในตนเอง และฮึกเหิมที่จะพัฒนางานการเรียนการสอนของตนเองต่อไป 
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3. ปัญหาของใคร คนนั้นก็ต้องแก้ คุณครูมีแนวโน้มพ่ึงพาผู้ชี้แนะให้แก้ไขปัญหาให้                     
ซึ่งหากผู้ชี้แนะตกหลุมพรางอันนี้ก็ต้องคอยแก้ปัญหาให้คุณครูอยู่ร ่าไปการชี้แนะที่ดีจึงไม่รับปัญหาของ
คุณครูเข้ามาแก้ไขเสียเอง แต่พยายามช่วยเหลือให้ครูค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

4. ชมสองอย่าง ชี้จุดบกพร่องหนึ่งอย่าง หากจ าเป็นต้องชี้ให้เห็นจุดบกพร่องในการท างาน 
ก็ต้องใช้ต่อเมื่อคุณครูและผู้สอนแนะคุ้นเคยไว้วางใจกันพอสมควรทั้งคุณครูยินดีรับฟังข้อบกพร่องของ
ตนเอง อย่างไรก็ดีผู้ชี้แนะต้องยึดหลักไม่ “ติ” มากกว่า “ชม” จึงต้องยึดหลักว่าให้ชมในประเด็นที่ท าได้ดี
อย่างน้อย 2 เรื่องและชี้ข้อบกพร่องเพ่ือให้ปรับปรุงเพียงประเด็นเดียวเท่านั้น  

5. การถาม ไม่ต้องหวังค าตอบ การถามค าถามของผู้ชี้แนะ ช่วยให้คุณครูได้พิจารณาอย่าง
รอบด้านมากขึ้น แบบอย่างของค าถามเหล่านี้ช่วยให้คุณครูเก็บไว้ถามตนเองได้ ดังนั้น ในบางค าถามต้อง
อาศัยเวลาในการคิดพิจารณา ก็อาจเป็น “ค าถามฝากให้คิด” ไม่จ าเป็นต้องบังคับให้คุณครูต้องตอบให้ได้
ในขณะนั้น 

6. ให้การบ้าน ต้องตามมาตรวจ หลังจากเสร็จสิ้นการชี้แนะในแต่ละครั้ง จ าเป็นที่จะต้อง
วางแผนร่วมกันส าหรับการชี้แนะในครั้งต่อไป คุณครูต้องน าบทเรียนที่ได้ครั้งนี้ไปปรับปรุงการสอนของ
ตนเอง เป็นเหมือนการให้การบ้านไว้ แล้วก็กลับมาตรวจดูว่าสามารถปรับปรุงได้ดีเพียงใด เพ่ือหาทาง
ชี้แนะต่อไป 

7. ถ้าจะบอก ต้องมีทางเลือก การบอกวิธีการแก้ปัญหาให้แก่ครูใช้ในสถานการณ์ที่มีเวลา
จ ากัด หรือในกรณีที่ครูมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนบางประการ ผู้ชี้แนะอาจเลือกใช้วิธีการบอก หรือสั่ง
ให้ท าอย่างไรก็ตามในวิธีที่บอกหรือสั่งนั้น ควรมีอย่างน้อย 2 ทางเลือก เพ่ือให้ครูสามารถตัดสินใจเลือก
ปฏิบัติให้เหมาะสมกับสภาพที่เหมาะสมกับตนเองมากท่ีสุด 

8. แกล้งท าเป็นไม่รู้ ผู้ชี้แนะอาจท าบทบาทของผู้ที่ไม่รู้  ไม่เข้าใจ ให้ครูช่วยอธิบายหรือให้
ค าแนะน าก็จะช่วยพัฒนาความสามารถของครูได้อีกวิธีหนึ่ง 

9. อดทนฟังให้ถึงที่สุด ในบางกรณีที่ครูอาจมีเรื่องมากมายที่อยากบอกเล่าให้ผู้ ชี้แนะฟัง 
หลายเรื่องอาจไม่เข้าท่า หากแต่ผู้ชี้แนะสามารถอดทนฟัง โดยไม่ตัดบทหรือ แทรกแซง ก็จะได้เข้าใจ
ความคิดของครูมากข้ึน บางทีคุณครูก็อาจได้คิดทบทวนในสิ่งที่ตนเองพูดมาได้บ้าง 

10. เราเรียนรู้ร่วมกัน ผู้ชี้แนะไม่จ าเป็นต้องรู้ไปเสียทุกเรื่อง ผู้สอนแนะไม่จ าเป็นต้องเก่งกว่า
ครู แต่ถือว่าทั้งผู้ชี้แนะและครูสามารถเรียนรู้จากกันและกันได้เสมอ ปัญหาบางเรื่องที่ต่างไม่เข้าใจก็ต้อง
มาช่วยกันหาแนวทางแก้ไขร่วมกัน 
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 ประโยชน์ของการใช้ทักษะการชี้แนะ (Coaching skill)  
 1. ลดช่องว่างระหว่างวัยในการท างาน ด้วยทักษะการฟัง มีการถามเพ่ือระดมความคิด เป็น
การเปิดพ้ืนที่ให้ทุกคนได้ออกความเห็นอย่างอิสระ และเข้าใจคนอ่ืน ๆ 
 2. สามารถดึงศักยภาพของคนท างาน กล้าออกจาก Comfort zone ตั้งใจเรียนรู้สิ่งใหม่และ
พัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง 
 3. สามารถลดปัญหาข้อขัดแย้ง สร้างความไว้วางใจและความศรัทธาได้จากการฟังอย่างลึกซ้ึง 
สะท้อนกลับอย่างมีเหตุผล 
 4. คนท างาน มองเห็นศักยภาพ ของทีมงาน หัวหน้า และองค์กร เปิดใจ แลกเปลี่ยนและ
เชื่อมั่นในทีม ในการแก้ปัญหา และค้นคว้า เพ่ือเสนอแนวทางใหม่ ๆ ให้กับองค์กร 

ผลที่เกิดขึ้น/การน าไปใช้ไนการพัฒนางาน 
 1. ผลที่เกิดกับผู้นิเทศชี้แนะ (Coach) 
     1.1 ผู้นิเทศสามารถปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
     1.2 ผู้นิเทศสามารถช่วยเหลือครู ในการสะท้อนจุดเด่น และจุดที่ยังมีปัญหาของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของครูได้อย่างแท้จริง และครูสามารถน าข้อมูลต่าง ๆ จากผู้นิเทศไปใช้ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ 
     1.3 ผู้นิเทศสามารถท าความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และปัญหา การ
เปลี่ยนแปลง การเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ครูได้เข้าใจตรงกัน และมีทิศทางใน
การท างานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
     1.4 ผู้นิเทศสามารถรับรู้ความคาดหวัง สภาพและปัญหา อุปสรรค ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของครู ซึ่งจะน าไปสู่ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการในการนิเทศอย่างแท้จริง 
     1.5 เป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีในการท างานระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
 2. ผลที่เกิดกับครูผู้รับการชี้แนะ (Coachee) 
     2.1 การชี้แนะจะช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างมีคุณภาพ 
     2.2 การนิ เทศแบบชี้แนะ (Coaching) เป็นกระบวนการหนึ่ งที่จะช่วยผลักดันและ                 
สนับ สนุนให้ครูท างาน ให้บรรลุเป้าหมาย (Performance Goal) ตามแผนงานที่ก าหนด 
      2.3  เข้าใจขอบเขต เป้าหมาย ของงาน และความต้องการที่ผู้นิเทศคาดหวัง 
     2.4 ได้รับรู้สถานการณ์ การเปลี่ยนแปลง ปัญหา อุปสรรค ของการจัดการศึกษาใน
สถานศึกษา และภารกิจที่สถานศึกษาก าลังด าเนินการในปัจจุบัน และจะด าเนินการต่อไปในอนาคต 
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     2.5 ได้รับรู้ถึงปัญหา หรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น ในการจัดการเรียนรู้ร่วมกับผู้นิเทศ และมีส่วน
ร่วมกับผู้นิเทศ ในการพิจารณา แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
     2.6 มีโอกาสรู้ถึงจุดแข็ง จุดอ่อนของตน เพ่ือสามารถน าไปพัฒนา และปรับปรุงการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. ผลที่เกิดกับโรงเรียน 
    3.1 โรงเรียนมีผลการปฏิบัติงาน (Organization Performance) เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 
    3.2 โรงเรียนมีความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในยุคโลกาภิวัตน์ เนื่องจาก
การสอนงานท าให้ครูมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทั้งด้านการท างานตามนโยบาย กลยุทธ์ 
วิธีการท างาน และการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  
     3.3  เป็นการส่งเสริมการสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีมในสถานศึกษา   
 

แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู ้
 หลักการจัดการเรียนการสอน 
 ความหมายการจัดระบบการเรียนการสอน ชาตรี เกิดธรรม (2546, 1) ให้ความหมายของ
การจัดระบบการเรียนการสอนหมายถึง การจัดท าแผนงานเพ่ีอน าหลักสูตรไปใช้ในส่วนที่เก่ียวกับนักเรียน 
บุคลากร อาคาร สถานที่ และวัสดุอุปกรณ์ โดยค านึงถึงความสอดคล้องของเวลาและจุดประสงค์การสอน
เพ่ือให้ เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ขอบข่ายของงานนี้ได้แก่ จัดตารางสอนการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การจัดครูเข้าสอน ลักษณสุภา บัวบางพลู (2554, 5) ได้สรุปความหมายของการเรียนการสอนไว้ดังนี้ 
คือ การสอนมีลักษณะการจัดด าเนินการของครูผู้สอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยผู้เรียนจะท า 
กิจกรรมที่อาศัยกระบวนการของสมอง ฝึกฝน ฟัง อ่าน พูด เขียน โยงความสัมพันธ์เปรียบเทียบเพ่ือให้
เกิดการเรียนดังกล่าวผลการเรียนรู้อาจอยู่ในรูปของความเข้าใจการคิดวิเคราะห์การประเมินผลการจัด
ด าเนินการของผู้สอนอาจอยู่ในรูปบรรยาย อธิบาย สาธิต หรือ ปฏิบัติให้ดูให้อ่านเนื้อหาสาระให้อภิปราย
ให้ท าแบบฝึกหัดใหศ้ึกษาจากสื่อต่าง ๆ  
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2551, 21) ให้ความหมายของการเรียนการสอน หมายถึง 
การจัดกิจกรรมในโรงเรียนโดยครูและนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนได้รับความความเข้าใจมีความสามารถมี
ความคิดมีคุณธรรมและมีลักษณะนิสัยตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรงานด้านการเรียนการสอนผู้บริหารมี
หน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
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1. จัดให้มีแผนการสอนให้ครบถ้วนทุกชั้นและทุกกลุ่มประสบการณ์ส าหรับหลักสูตรฉบับ
ปรับปรุงพุทธคักราช 2533 มุ่งเน้นให้ครูผู้สอนเป็นผู้จัดท าแผนการสอนเอผู้บริหารต้องเป็นผู้น าและ
กระตุ้นให้ครูจัดท าและติดตามการน าไปใช้ด้วย 

2. จัดห้องเรียนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับจ านวนนักเรียนรวมถึงจัดวัสดุครุภัณฑ์ และ                 
สิ่งอ านวยความสะดวกให้เพียงพอตามความจ าเป็น 

3. จัดสถานที่อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้และห้องพิเศษเพ่ือสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนในกลุ่มประสบการณ์ต่าง ๆ ตามสภาพความพร้อมของโรงเรียน 

4. ตรวจสอบการจัดตารางสอนให้เหมาะสมกับเวลาและลอดคล้องกับอัตราเวลาเรียนใน 
หลักสูตรทุกกลุ่มประสบการณ์ทุกชั้นเรียนและให้มีตารางสอนรวมของโรงเรียนด้วย 

5. จัดท าหรือจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรและแบบพิมพ์ต่าง ๆ ที่สนับสนุนการสอน   
แผนการสอนคู่มือครูและเอกสารที่ เกี่ยวข้องส าหรับครูผู้สอนให้เพียงพอทุกระดับชั้นและทุกกลุ่ม
ประสบการณ์โดยการส ารวจความขาดแคลนและความต้องการ 

6. จัดครูประจ าชั้นครูประจ าวิชาให้เหมาะสมโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถประสบการณ์ 
และความถนัดหากไม่สามารถด าเนินการได้ก็ให้จัดตามความสมัครใจ ทั้ งให้ ค านึงถึงผลกระทบที่เกิดกับ
นักเรียน 

7.  ติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูโดยตรวจแผนการสอนหรือบันทึกการสอน 

ของครูอยู่เสมอ 

8.  เยี่ยมชั้นเรียน หรอืสังเกตการสอนโดยก าหนดเป็นปฏิทินปฏิบัติงานไว้ 

9. จัดครูเข้าสอนแทนครูที่ขาดหรือครูที่ไม่มาปฏิบัติงานโดยมีการบันทึกมอบหมายงาน      

และบันทึกรายงานผลการปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษร 

10. ติดตามช่วยเหลือพิเศษช่วยแก้ไขปัญหาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนให้แก่ครู 

ให้ขวัญก าลังใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร 

11. เป็นผู้น าให้ครูปรับปรุงการสอนให้รู้จักเทคนิคและวิธีการสอนแบบต่าง ๆ และเลือก 

กิจกรรมการสอนโดยค านึงถึงสภาพความพร้อมของนักเรียนโรงเรียนชุมชนและสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ

เพ่ือให้นักเรียนมีความรู้ ทักษะและเจตคติท่ีดี 
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ความหมายของเทคนิคและทักษะการสอน 
ทิศนา แขมมณี (2547, 386-412) ได้สรุปว่า เทคนิคการสอน คือ กลวิธีต่าง ๆ ที่ใช้เสริม

กระบวนการหรือขั้นตอนใด ๆ หรือการกระท าใด ๆ เพ่ือช่วยไห้กระบวนการขั้นตอนหรือการกระท านั้น 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น 

ทักษะการสอน คือ ความสามารถในการด าเนินการสอนให้ได้ผลอย่างคล่องแคล่วและ 
ช านาญดังนั้นทักษะการสอนจึงครอบคลุมการกระท าเกี่ยวกับการสอนทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นเรื่ องใดทั้งนี้
เป็นเรื่องใหญ่จนถึงเทคนิคเล็ก ๆ น้อย ๆ 

 ดังนั้น สรุปได้ว่าเทคนิคและทักษะการสอน จึงเป็นวิธีการฝึกฝนด้วยกลวิธีต่าง ๆ ซึ่งเป็น 
ความรู้ที่จะช่วยเสริมให้วิธีสอนรูปแบบการเรียนการสอนและระบบการสอน มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น    
และจะมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ 

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
(2543, 5-13) แสดงลักษณะผู้เรียนและกระบวนการเรียนรู้ที่พึงประสงค์ไว้ ดังนี้ 
 1. คนดี ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรมดีทั้งจิตใจและพฤติกรรมมีวินัยต่อตนเองและสังคมจิตใจดี
งาม มีคุณธรรม จริยธรรมอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขมีจิตใจเป็นประชาธิปไตยควบคุมตนเองได้
พัฒนาตนเองเต็มศักยภาพท างานเพ่ือส่วนรวม 
 2. คนเก่ง มีความรอบรู้ มีความรู้ทั้ งไทยและสากล มีความสามารถพิเศษเฉพาะทาง           
มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะเป็นผู้น าผู้ตามที่ดี ทันโลกทันเทคโนโลยีเรียนรู้ด้วยตนเองได้รักที่จะเรียนรู้
ตลอดชีวิตรู้จักตนเอง แก้ปัญหาเป็น กล้าแสดงออก 
 3. มีความสุข ร่างกายแข็งแรง ร่าเริงแจ่มใสจิตใจเข้มแข็งมีความสุขในการเรียนรู้และการ
ท างานมีความรักต่อทุกสรรพสิ่งมนุษยสัมพันธ์ดีปลอดพ้นจากอบายมุข 

ลักษณะการเรียนรู้ที่พึงประสงค์  
 1. เป็นกระบวนการทางปัญญาพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 2. เรียนรู้อย่างมีความสุขเน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ  
 3. บูรณาการสาระการเรียนรู้สอดคล้องกับความสนใจทันสมัยตามสภาพจริง  
 4. เป็นกระบวนการคิดและการปฏิบัติจริงน าไปใช้ประโยชน์ได้  
 5. เป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันโดยมีผู้เรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมจัดบรรยากาศ
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
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กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดลักษณะกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญไว้ 9 ประการ คือ  
1. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหลากหลายเหมาะสมกับผู้เรียน  
2. กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์และคิดสร้างสรรค์  
3. กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักศึกษาหาความรู้แสวงหาค าตอบและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
4. น าภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลย ีและสื่อที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน  
5. ฝึกและส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผู้เรียน  
6. ผู้เรียนได้รับการพัฒนาสุนทรียภาพอย่างครบถ้วนทั้งด้านดนตรี ศิลปะ และกีฬา  
7. ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยการท างานร่วมกับผู้อื่นและความรับผิดชอบต่อกลุ่มร่วมกัน  
8. จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนรักสถานศึกษาของตนเองและมีความกระตือรือร้นในการเรียน  
9. ประเมินพัฒนาการผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายและต่อเนื่อง 

 หลักท่ีส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
1. ตรงกับความต้องการหรือความสนใจของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนในชั้นเรียนมากที่สุด 
3. เน้นให้ผู้เรียนสามารถสร้างสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง หมายถึง สามารถเรียนรู้จาก

ประสบการณ์ในสภาพความเป็นจริงและสืบค้นหาความรู้ด้วยตนเอง 
4. เป็นการพ่ึงพาตนเอง เพ่ือให้เกิดทักษะที่จะน าสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน       

ไม่เน้นที่การจดจ าเพียงเนื้อหาเพียงเพ่ือการสอบให้ผ่านไป 
5. เน้นการประเมินตนเอง เดิมผู้สอนเป็นผู้ประเมินการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินตนเอง

อย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่องจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจตนเองได้ชัดเจนขึ้นรู้จุดเด่นจุดด้อยและพร้อมที่จะ
ปรับปรุงหรือพัฒนาตนเองให้เหมาะสมยิ่งขึ้นการประเมินในส่วนนี้เป็นการประเมินตามสภาพจริงและใช้
แฟ้มสะสมผลงานช่วย 

6. เน้นความร่วมมือซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญในการด าเนินชีวิตประจ าวัน 
7. เน้นรูปแบบการเรียนรู้ซึ่งอาจจัดได้ทั้งในรูปเป็นกลุ่มหรือเป็นรายบุคคล 

 หลักการที่ส าคัญของการเรียนรู้  
 หลักการเรียนรู้ที่ส าคัญของการศึกษาทางเลือกใหม่ที่ต้องการเห็นความงอกงาม เจริญเติบโต 

จากต้นทุนของเมล็ดพันธุ์ที่มีอยู่ในตัวของผู้เรียนเป็นการดึงเอาศักยภาพของผู้เรียนออกมานั้นกลุ่ม Global 
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Learning Partners ซึ่งเป็นผู้ก่อตั้งรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ชื่อว่า Dialogue Education ซึ่งเป็นกลุ่ม
คนที่ไม่เชื่อเรื่องการศึกษากระแสหลัก (ที่เน้นเรื่องเนื้อหา และนิยมเรื่องการบอกหรือยัดเยียดความรู้
ให้กับผู้เรียน)ได้น าเสนอว่าผู้จัดการเรียนรู้จ าเป็นต้องเข้าใจว่าคนจะเรียนรู้ได้ดี และการเรียนรู้นั้นจะ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นการเพ่ิมพูนศักยภาพนั้นมีองค์ประกอบหรือหลักการส าคัญ 6 
ประการต่อไปนี้คือ (สมพจน์ เทียนชัยเกิดศิลป์, 2552)     
 1. การให้เกียรติผู้เรียน (Respect) สิ่งส าคัญส าหรับการให้เกียรติผู้เรียนคือ ผู้สอนหรือผู้จัด
กิจกรรมการเรียนรู้ต้องรู้สึกจากข้างในตัวเองถึงความเท่าเทียมกันระหว่างผู้เรียนและผู้จัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ครูหรือผู้จัดกิจกรรมการเรียนรู้มิได้เหนือกว่า หรือรู้มากกว่าแต่เป็นการแลกเปลี่ยนที่ช่วยให้ผู้ร่วม
แลกเปลี่ยนเกิดความรู้ใหม่ขึ้นได้ดังนั้น ความรู้ใหม่สามารถเกิดขึ้นได้ในทุกคนและตลอดเวลาที่ร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้ครั้งนั้น    
 2. การน าความรู้นั้นไปใช้ (Immediacy) การเรียนรู้นั้นจ าเป็น ทันเวลา ส าหรับการน าความรู้
นั้นไปใช้  

3. มีความเกี่ยวข้องกับผู้เรียน (Relevance) ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดี ได้เร็วและมีความคงทน
ของการเรียนรู้นั้นหากเรื่องที่เรียนรู้นั้นเป็นเรื่องใกล้ตัวหรือและน าไปใช้ได้กับชีวิตจริง 

4. ความรู้สึกปลอดภัย (Safety) คนเราต้องการทั้งความรู้สึกปลอดภัยและความท้าทายในการ
เรียนรู้ดังนั้นสิ่งส าคัญ คือ การรักษาสมดุลระหว่างการท้าทายให้ค้นหาและการสร้างความรู้สึกปลอดภัยในการ
เรียนรู้ 

5. บรรยากาศการเรียนรู้ (Engagement) การเรียนรู้จะเพ่ิมขึ้นหากถูกจัดให้อยู่ในบรรยากาศ
ของสิ่งที่ต้องเรียนรู้นั้นตลอดเวลา ลองท าสิ่งที่เรียนรู้ใหม่อย่างต่อเนื่องซึ่งต้องมากกว่าแค่การมีส่วนร่วม 
แต่เป็นการได้ลงมือท าและเกี่ยวพันโดยตรงกับสิ่งที่ต้องเรียนรู้   

6. การมีส่วนร่วม (Inclusion) ทุกคนในกระบวนการเรียนรู้มีส่วนร่วมทั้งหมดโดยไม่มีใครใน
กระบวนการเรียนรู้นั้นถูกกันออกไปผู้เรียนจะร่วมมือและช่วยกันสร้างการเรียนรู้ครั้งนั้น 

การจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนของประเทศเป็นการวางรากฐานการพัฒนาอย่างยั่งยืนการ
จัดการศึกษาดังกล่าวครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่งกล่าวคือ เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ 
แนะวิธีการ เสาะแสวงหาความรู้ปลูกฝังวิญญาณคุณงามความดี และถ่ายทอดวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ
สืบต่อกันตลอดไป สังคมโดยทั่วไปได้ยกย่องครูเป็นบิดามารดาคนที่สองหรือปูชนียบุคคลซึ่งถือเป็นเกียรติ
อย่างสูงต่อบุคคลที่ประกอบอาชีพเหล่านั้นจะเห็นว่าครูคือบุคคลส าคัญในการพัฒนาการศึกษาครูเป็น
หัวใจในการพัฒนาคนการจัดการศึกษาอย่างแท้จริงคือผลผลิตจากครูอาจารย์นั่นเอง ถ้าครูมีคุณภาพ  
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ผลผลิตย่อมมีคุณภาพตามไปด้วย คุณภาพของครูขึ้นอยู่กับคุณภาพการสอน ซึ่งคณะกรรมการข้าราชการ
ครูควรก าหนดไว้เป็นมาตรฐานของชาติ พฤติกรรมการสอนที่มีมาตรฐานของชาติ พฤติกรรมการสอนที่มี
มาตรฐานย่อมประกันคุณภาพแห่งผลผลิตฉะนั้นมาตรฐานการสอน (พฤติกรรมการสอนของครู) จึงเป็นเกณฑ์
เพ่ือประเมินผลของครูเป็นรายบุคคลที่จะใช้เป็นแนวทางการประกันคุณภาพการสอนของครูครูเป็นผู้มี
บทบาทส าคัญในการเสริมสร้างและพัฒนานักเรียนนักศึกษาโดยรอบด้านทั้งด้านสติปัญญา  ร่างกาย
อารมณ์และสังคม ซึ่งจะส่งผลต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาติโดยส่วนร่วม ดังนั้นครูนอกจากจะมีความรู้ 
ความสามารถและทักษะในวิชีพครูยังจะต้องมีความรักความหวังดี มีน ้าใจ มีความเมตตา กรุณา เป็นที่พ่ึง
และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อศิษย์ ตลอดจนพัฒนาตนเองอย่างสม ่าเสมอ  จากเหตุผลที่กล่าว
มาแล้วครูจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดที่จะต้องได้รับจากสังคมและจะต้องหาแนวทางพิสูจน์  และรับประกัน
คุณภาพของครูอาจารย์ต่อสังคม   
 คุณภาพการสอนของครู  
 พฤติกรรมการสอนของครูในทุกระดับการศึกษาและทุกวิชาที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ  
จะต้องส่งผลให้ผู้เรียนได้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยสมบูรณ์ครบถ้วน  สมควร
อย่างยิ่งที่จะต้องวิเคราะห์บทบาทที่แท้จริงของครูว่า เป็นบทบาทและหน้าที่จะต้องวัดและประเมินผลได้
อย่างเป็นรูปธรรมในช่วงระยะเวลาหนึ่ง พฤติกรรมการสอนหรือวัฒนธรรมการสอนของครู ที่ครู-อาจารย์
ส่วนใหญ่ของประเทศประพฤติปฏิบัติและเกิดผลดีต่อผู้เรียนได้อย่างแท้จริงนั้น  จึงจะยอมรับ ได้ว่าครูผู้
นั้นมีคุณภาพการสอน คุณภาพการสอนที่แท้จริงไม่แตกต่างไปจากการบริการที่ประทับใจโดยทั่วไปของ
อาชีพอ่ืน ๆ ส่วนที่ท าให้เกิดคุณภาพการสอนก็คือ มาตรฐานการท างานของครูโดยทั่วไปนั่นเอง  เมื่อ
เปรียบเทียบการท างานของครู-อาจารย์ต่อการผลิตทางอุตสาหกรรมที่มุ่งเน้นผลผลิตที่มีคุณภาพ เป็นที่
ยอมรับของลูกค้า ส่วนหนึ่งมาจากการประกันกระบวนการผลิต ซึ่งถือว่าเมื่อมีกระบวนการผลิตที่ดี มีการ
ตรวจสอบกระบวนการผลิตทุกขั้นตอนก็จะท าให้ผลผลิตนั้นออกมาสู่ตลาดอย่างมีคุณภาพที่  ISOได้
ด าเนินการอยู่  ในปัจจุบัน ส าหรับครู-อาจารย์นั้นจะมีความสลับซับซ้อนในพฤติกรรมการผลิตต่างจาก
โรงงานอุตสาหกรรมเป็นอย่างมากเพราะครูเป็นทั้งผู้ผลิตและผู้คุมกระบวนการผลิตมีเอกสิทธิ์ ในห้องเรียน
แต่ผู้เดียวจึงเป็นบุคคลที่มีคุณภาพเหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมายโดยไม่อาศัยปัจจัยภายนอกมาเป็น
เครื่องชี้วัด  
 แนวทางการประกันคุณภาพการสอนของครู ครูที่มีคุณภาพจะต้องเชื่อว่างานที่ครู -อาจารย์
ปฏิบัติเต็มที่ตามที่ได้รับมอบหมายเท่ากับคุณภาพการสอนของครู คือคุณลักษณะของครูบวกคุณภาพ          
การสอน 1) คุณลักษณะของครู หมายถึง ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ การรักษา มีความวิริยะอุตสาหะ มี
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จริยธรรมและความประพฤติสามารถประเมินพฤติกรรมได้ มีตัวชี้วัดและสามารถประเมินพฤติกรรมได้  2) 
คุณภาพการสอน หมายถึง ความรู้ ทักษะการสอน เทคนิคการสอน การใช้ สื่อเทคนิค การประเมินผล 
แนวทางปฏิบัติต่าง ๆ ที่จะส่งผลให้ผู้เรียนมีสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
 กล่าวโดยสรุปการประกันคุณภาพครู คือ การวางแผนและด าเนินการอย่างเป็นระบบของ
องค์กรบริหารงานบุคคลของราชการครู(ก.ค.)เพ่ือให้เกิดความมั่นใจในการเรียนการสอน อีกนัยหนึ่ง
หมายถึง กิจกรรม หรือวิธีปฏิบัติใด ๆ ที่ครู-อาจารย์ปฏิบัติและด าเนินการและใช้เทคนิควิธีการสอนที่ได้
วางแผนไว้ดีแล้ว จะท าให้เกดความเชื่อมั่นในผลผลิต อันได้แก่นักเรียน นักศึกษาที่ส าเร็จการเรียนจาก
ครู-อาจารย์ ผู้สอนรายวิชานั้น ๆ จะมีคุณภาพและสัมฤทธิ์ผล  แนวคิดและยุทธวิธีในการประกันคุณภาพ
ครู-อาจารย์ผู้ที่จะประกอบอาชีพครูสังกัดกระทรวงศึกษาธิการจะต้องได้มาตรฐานสากล  การเข้าสู่
มาตรฐานสากล จะต้องมีการประเมินทั้งภายนอกและภายในองค์กร อย่างมีระบบ  เป็นที่เชื่อถือและ
ตรวจสอบได้ทั้งระบบการสอน และตรวจสอบผลของการด าเนินการอย่างน้อยผู้เข้าสู่การประกอบอาชีพ 
จะต้องเข้าสู่มาตรฐานขั้นต ่า (MRT) ของครูจัดให้มีกระบวนการตรวจสอบและประกันคุณภาพอย่างมี
ขั้นตอน เพ่ือกระตุ้นให้ครู-อาจารย์ทั่วประเทศเร่งรัดพัฒนาคุณภาพ สามารถตรวจสอบได้สร้างความ
เชื่อมั่นให้สังคมตลอดไป 

ยุทธวิธีในการด าเนินการประกันคุณภาพการสอนของครูอย่างมีระบบและต่อเนื่อง 
1. จัดตั้ง อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจเพ่ือศึกษาแนวทางการประกันคุณภาพการสอน 
2. ขยายผลการศึกษา ให้มีเครือข่ายน าร่องการประกันคุณภาพ 
3. ขยายเครือข่ายการยอมรับทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  
4. สร้างระบบการประกันให้เป็นที่ยอมรับจากสังคม 
5. ขยายผลการประกันไปในทุกระดับของครู-อาจารย์ 
6. สร้างองค์กรในระดับชาติ เพ่ือควบคุมมาตรฐานการประกอบของครูได้เป็นองค์กรอิสระ 

เพ่ือให้เกิดผลตามแนวคิดดังกล่าว ส านักงานก.ค. ต้องเร่งรัดสนับสนุนให้ อ.ก.ค.เฉพาะกิจ  เร่งรัดการ
ด าเนินการและทดลองมาตรฐานขั้นต ่าของอาชีพ เพ่ือครูรุ่นใหม่จะได้เป็นหลักประกันของสังคมต่อไป 
 คุณภาพการสอนของครู (Quality of Teaching) จากเอกสารประกอบการสอนวิชาภาวะผู้น า 
ระดับปริญญาเอก ของมหาวิทยาลัยแคนเตอร์บูรี นิวซีแลนด์  

1. ความรู้ในเรื่องท่ีสอน (Subject and pedagogical knowledge of teachers)  
2. เป็นไปตามมาตรฐานขั้นสูงและความคาดหวัง (High Standards and Expectations)  
3. การสอนซึ่งส่งเสริมผู้เรียนให้มีความเข้าใจในการเรียนรู้ (Meta-cognition strategies)  



64 

 

4. มีวิธีการสอนที่หลากหลาย (Wide range of teaching meted)  
5. มีการวางแผนโปรแกรมการเรียนอย่างดีและมีประสิทธิภาพ  (Effective programs me 

planning)  
สรุป การประกันคุณภาพของครูควรมี 2 ระดับ คือ ระดับที่ 1 ควบคุมโดยองค์กรบังคับบัญชา

โดยตรง ให้มีความเชื่อมั่นได้ว่า การควบคุม การก ากับดูแล การสนับสนุน กระบวนการสอนเป็นไป
อย่างไรผลตรงตามมาตรฐานก าหนด และระดับที่ 2 เป็นการควบคุมคุณภาพการสอน โดยองค์กรกลาง
หรือองค์กรภายนอก เพ่ือตรวจสอบและควบคุมคุณภาพภายในอีกชั้นหนึ่งในการประกันคุณภาพทั้งสอง
ระดับ ต้องมีแผนงานและการปฏิบัติที่เป็นระบบ เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นและต้องท าทั้งสามขั้นตอน คือ 1) 
พัฒนาคุณภาพ 2) ตรวจสอบคุณภาพและ 3) ประเมินคุณภาพ และเมื่อท าให้ครบทั้งสามขั้นตอนแล้ว   
จึงถือว่าเป็นการประกันคุณภาพของครู 
 สมรรถนะด้านการสอนของครู 

ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา สมรรถนะของก.ค.ศ.มาตรฐานการประเมินภายนอกของ                
สมศ.และมาตรฐานการศึกษาส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในการก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานรองครูและบุคลากรทางการศึกษาให้บรรลุ เป้าหมายตามขอบข่ายภารกิจของครูและบุคลากร
ทางการศึกษานั้น มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ ก าหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไว้ เช่น ส านักงาน คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา และ ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และ
เอกสารที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ ได้สมรรถนะที่จะใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินการปฏิบั ติงานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 3 ประเภท คือ 

1. สมรรถนะหลัก  

2. สมรรถนะประจ าสายงาน  

3. วินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 ความหมายของสมรรถนะหลัก  
 สมรรถนะหลัก เป็นสมรรถนะร่วมที่ทุกคนในองค์กรจ าเป็นต้องมี เพ่ือที่จะท าให้องค์กร
สามารถด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงตามวิลัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย แผนงานและโครงการต่าง ๆ        
ขององค์กร  
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 สมรรถนะหลักของครู 
สมรรถนะหลักของครูเป็นสมรรถนะร่วมที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนต้องมี      

เพราะเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่ส่งผลให้การปฏิบัติงานในหน้าที่ของทุกต าแหน่งประสบความส าเร็จ สมรรถนะ
หลักของครูและบุคลากรทางการศึกษานั้นประกอบด้วยสมรรถนะ จ านวน 4 สมรรถนะ คือ 
 1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมุ่งมั่นต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง  

ครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่าง ต่อเนื่อง 

 2. การบริการที่ดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการและการให้บริการที่มี 

ประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
  3. การพัฒนาตนเอง หมายถึง การศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
 4. การท างานเป็นทีมหมายถึง การให้ความร่วมมือช่วยเหลือ สนับสนุน เสริมแรงให้ ก าลังใจ
เพ่ือนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผู้น า ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 
 ความหมายของสมรรถนะประจ าสายงาน  

 สมรรถนะประจ าสายงานเป็นสมรรถนะเฉพาะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของแต่ละต าแหน่ง

เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้ส าเร็จ ลุล่วงตามเป้าหมายที่องค์กรต้องการ 
  สมรรถนะประจ าสายงานครู 
 สมรรถนะประจ าสายงานครูเป็นสมรรถนะเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบั ติงานต าแหน่ง       
ครูเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จลุล่วงตามหน้าที่ความรับผิดชอบต าแหน่งครูเพ่ือใช้ประเมิน ให้เลื่อน
วิทยฐานะช านาญการและช านาญการพิเศษ ประกอบด้วยสมรรถนะจ านวน 3 สมรรถนะ  
 1. การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึงความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ความรอบ
รู้ในเนื้อหาสาระ การออกแบบการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ การสร้าง จัดหาและใช้นวัตกรรม
เทคโนโลยีทางการศึกษา  การวัดและประเมินการเรียนรู้ 
 2. การพัฒนาผู้เรียน หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนา
ทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจใน ความเป็น ไทย 
การจัดระบบดูแลช่วยเหลือให้กับผู้เรียน 
 3. การบริหารจัดการชั้นเรียน หมายถึง ความสามารถในการจัดบรรยากาศ การจัดการเรียน
การสอน การจัดข้อมูลสารสนเทศ เอกสารประจ าชั้น/ประจ าวิชา และการก ากับดูแลชั้นเรียนท าให้ผู้เรียน
มีความกระตือรอืร้นในการเรียนและผู้เรียนมีความสุข 
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 ส าหรับวิทยฐานะเชี่ยวชาญและเชี่ ยวชาญพิเศษ เพ่ิมสมรรถนะประจ าสายงานอีก                          
1 สมรรถนะ คือ การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
 การวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความสมารถในการท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ แล้วแยก
ประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถรวบรวมสิ่งต่าง  ๆ จัดท าอย่างเป็น
ระบบเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนางานรวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและด าเนินการ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
 วินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลที่ดีผู้ปฏิบัติงานจ าเป็นต้อง             
มีคุณลักษณะด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพควบคู่กับการมีความรู้ ความสามารถ
และทักษะในงานนั้น ซึ่งสอดคล้องกับมาตรา 54 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ ข้าราชการครูและบุคลากร
ทาง การศึกษา พ.ศ. 2547 ที่บัญญัติว่า "การให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะใด
และการเลื่อนเป็นวิทยฐานะใดต้องเป็นไปตามมาตรฐานวิทยฐานะตามมาตรา 42 ซึ่งผ่านการประเมิน 
ทั้ งนี้ ให้ค านึงถึงความประพฤติ ด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ วิชาชีพ (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2551, 1) ดังนั้นการประเมินสมรรถนะครูและ
บุคลากรทางการศึกษาจึงต้องมีการประเมินวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพโดยถือเป็น
ลักษณะร่วมที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาจ าเป็นต้องยืดถือเป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติตน ซ่ึงใน
แบบประเมินสมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ก าหนดให้มีการประเมินเกี่ยวกับวินัยความ
รักและศรัทธาในวิชาชีพความรับผิดชอบในวิชาชีพการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และการด ารงชีวิต
อย่างเหมาะสม 

เมื่อครูแต่ละคนได้ด าเนินการประเมินสมรรถนะตนเองเสร็จสิ้นตามกระบวนการแล้วจะท าให้
ทราบว่าตนมีสมรรถนะใดที่บกพร่องและจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนา ครูก็จะน าข้อมูล เหล่านั้นมาจัดท า
แผนพัฒนาตนเอง  เพ่ีอด าเนินการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะพร้อม ที่จะเป็นครูที่มีประสิทธิภาพต่อไป    
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา 49 ก าหนดให้มี มาตรฐานวิชาชีพ 
ซึ่งส านักงานเลขาธิการคุรุสภาได้ประกาศเป็นข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานในวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 ประกอบด้วยมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐาน
การปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน และมาตรา 50 ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติตน เป็นข้อบังคับ
ว่าด้วยจรรยาบรรณของวิชาชีพ ประกอบด้วย จรรยาบรรณต่อตั วเอง จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
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จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพและ จรรยาบรรณต่อลังคม ดัง
รายละเอียดต่อไปนี ้

มาตรฐานความและประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง ข้อก าหนดส าหรับผู้ที่จะเข้ามาประกอบ
วิชาชีพ จะต้องมีความรู้และมีประสบการณ์วิชาชีพเพียงพอที่จะประกอบวิชาชีพจึง สามารถขอรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเพ่ือใช้เป็นหลักฐานแสดงว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้  ความสามารถ และมี
ประสบการณ์พร้อมที่จะประกอบวิชาชีพทางการศึกษาได้ 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในวิชาชีพให้เกิดผล
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด พร้อมกับมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความช านาญใน
การประกอบวิชาชีพ ทั้งความช านาญเฉพาะด้านและความช านาญตามระดับคุณภาพของมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรืออย่างน้อยจะต้องมีการพัฒนาตามเกณฑ์ที่ก าหนดว่ามีความรู้ ความสามารถ และความ
ช านาญเพียงพอที่จะด ารงสถานภาพของการเป็นผู้ประกอบวิชาชีพต่อ ไป ได้หรือไม่ นั่นก็คือการ
ก าหนดให้ผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องต่อใบอนุญาตทุก ๆ 5 ปี 

มาตรฐานการปฏิบัติตน หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับการประพฤติตนของผู้ประกอบวิชาชีพ 
โดยมีจรรยาบรรณของวิชาชีพเป็นแนวทางและข้อพึงระวังในการประพฤติปฏิบัติเพ่ือด ารงไว้ซึ่งชื่อเสียง 
ฐานะ เกียรติและศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ ตามแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพที่คุรุสภา
จะก าหนดเป็นข้อบังดับต่อไป หากผู้ประกอบวิชาชีพผู้ใดประพฤติผิดจรรยาบรรณ ของวิชาชีพจนเกิด
ความ 
เสียหายแก่บุคคลอ่ืนจนได้รับการร้องเรียนถึงคุรุสภาแล้วจะก าหนดเป็นข้อบังดับต่อไปหากผู้ประกอบ
วิชาชีพผู้ใดประพฤติผิดจรรยาบรรณของวิชาชีพจนเกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนจนได้รับการเรียนถึง
คุรุสภาแล้ว ผู้นั้นอาจถูกคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพวินิจฉัยชี้ขาดอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ (1) 
ยกข้อกล่าวหา (2) ตักเตือน (3) ภาคทัณฑ์ (4) พักใช้ใบอนุญาตมีก าหนดเวลาตามที่เห็นสมควร แต่ไม่
เกิน 5 ปี (5) เพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

ส านักงานเลขาธิการคุรุสภาได้ประกาศเกณฑ์มาตรฐานส าหรับการผลิตสรรหาการพัฒนาและ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู มาตรฐานที่บ่งบอกระดับคุณภาพทางวิชาชีพมีแนวคิดพ้ืนฐาน
ส าคัญคือ การสอนที่ยืดผู้เรียนเป็นส าคัญและเชื่อว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้รวมทั้งการ พัฒนาที่
เป็นอิสระ สามารถพ่ึงพาตนเอง สามารถคิดริเริ่ม พัฒนางานได้ด้วยตนเองรวมทั้งสามารถร่วมพัฒนางาน
อย่างสร้างสรรค์กับผู้อ่ืนซึ่งเป็นการพัฒนาอย่างยังยืนโดยได้ก าหนดระดับคุณภาพทางวิชาชีพของครู
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เรียกว่าระดับคุณภาพครูโดยได้จัดแบ่งระดับคุณภาพครูไว้ 5 ระดับ ดังนี้ (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 
2546, 1-5) 

ระดับ 1 ครูปฏิบัติการ เป็นครูที่ปฏิบัติงานโดยยังต้องอาศัยการชี้แนะ การสั่งการรูปแบบจาก
ผู้อ่ืน หรือ ค าสั่งเอกสาร แบบแผนต่าง ๆ และมีความมุ่งมั่นที่จะท าตามแบบแผนนั้นให้สมบูรณ์โดย
ค านึงถึงเป้าหมายปลายทางเป็นส าดับสองการสอนมุ่งเน้นเนื้อหาผู้สอนเป็นผู้บอกความรู้สอนตามแผน
ที่ก าหนดกิจกรรมทุกอย่างตัดสินใจโดยครูมีสื่อที่เน้นความรู้ความจ า ประเมินผลเน้นการทดสอบเกิดเหตุ
ต่อผู้เรียนไนด้านความรู้ความจ าเป็นส่วนใหญ่ผลงานของผู้เรียนเป็นแบบเดียวกับที่ครูก าหนด รายงานผล
เป็นภาพรวมของผู้เรียนทั้งชั้นเป้าหมายในการพัฒนาค านึงถึงผลที่เกิดกับตนเองเน้นความถูกต้องตาม
ระเบียบกฎเกณฑ์มากกว่าเป้าหมายขององค์การ 

ระดับ 2 ครูช านาญการ เป็นครูที่ปฏิบัติงานโดยมีกระบวนการพัฒนาไปสู่ความสามารถใน
การคิดเองท าเองตัดสินใจเองได้โดยมีความมุ่งมั่นที่จะลงมือท ารู้จักก าหนดเป้าหมายของงานไปที่
ผู้รับบริการแต่ยังไม่มีขั้นตอนการด าเนินงานไปสู่ เป้าหมายอย่างชดเจนและมีประสิทธิภาพเป้าหมายใน
การพัฒนาค านึงถึงความถูกต้องตามระเบียบกฎเกณฑ์ให้ความส าคัญต่อกระบวนการและเน้นผลที่เกิด
ขึ้นกับตนเองและผู้รับบริการเท่า ๆ กัน 

ระดับ 3 ครูเชี่ยวชาญ เป็นครูที่ปฏิบัติงานอย่างมีเป้าหมายมีขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบสร้างสรรค์คิดและตัดสินใจได้เองจัดล าดับความส าคัญของงานได้เน้นการพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ 

ระดับ 4 ครูเชี่ยวชาญพิเศษ เป็นครูที่ด าเนินการต่าง ๆ โดยค านึงถึงบุคคลอ่ืนองค์ประกอบอ่ืน 
ที่จะได้รับประโยชน์จากการปฏิบัติงานนั้น แต่ยังไม่สามารถสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันสร้างความ
เป็นเอกภาพในทุกส่วนทุกองค์ประกอบต่าง ๆ นั้นได้การสอนมุ่ งเน้นการพัฒนาจริงผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การวางแผนการเรียนกิจกรรมและสื่อสอดคล้องสัมพันธ์กัน ส่งผลต่อพัฒนาการและความสามารถของผู้
เรียนรู้แต่ละคนให้โอกาสในการแสดงออกอย่างอิสระผลงานของผู้เรียนแตกต่างกันตามกระบวนการเรียน
การสอนที่เลือกเป้าหมายในการพัฒนาค านึงถึงผลที่เกิดกับการบริหาร และการพัฒนาวิชาชีพและการ
พัฒนาสังคม 

ระดับ 5 ครูผู้ทรงคุณวุฒิ  เป็นครูที่ปฏิบัติงานด้วยการพัฒนาร่วมกันอย่าง สร้างสรรค์บน
พ้ืนฐานของผลพัฒนาทางบวก อย่างเท่าเทียมกันของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง สร้างความ เป็นเอกภาพของงาน 
และกลุ่มบุคคลทั้งมวล รวมทั้งความสมดุลของสิ่งแวดล้อมเป้าหมายในการพัฒนาค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
ส่งผลให้เกิดการสร้างและพัฒนาวิชาชีพอย่างถาวร มีเกียรติภูมิเป็นตัวอย่างได้ทั้งวิชาชีพและส่วนบุคคล 
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สรุปได้ว่าการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนนั้น จะต้องมีความรู้ และทักษะในการจัดการ
เรียนการสอน ต้องมีความสามารถในการวางแผน ออกแบบการเรียนรู้  การจัดการเรียนรู้ที่ ต้องอาศัย
ทักษะกระบวนการ ใช้การวัดผลประเมินคุณภาพผู้เรียนตามสภาพจริง โดยค านึงถึงคุณภาพผู้เรียนเป็น
เป้าหมายสุดท้าย 
 การประกันคุณภาพการศึกษาอาชีวศึกษา 

ความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา 
คุณภาพการศึกษา (Quality of Education) หมายถึงการบ่งชี้คุณลักษณะที่มีความเป็นเลิศ

ทางด้านต่าง ๆ ทั้งด้านการบริหารและด้านวิชาการ โดยผ่านกระบวนการผลิตเป็นระบบประกอบด้วย
ปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลผลิตตามกรรมวิธีการวัดด้วยเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพและเป็นที่
ยอมรับของสังคมมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายคุณภาพการศึกษาหมายถึงผู้ส าเร็จการศึกษามี
คุณลักษณะที่ได้มาตรฐานตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและตรงตามความต้องการของสังคม(รัตนา ดวงแก้ว 2556, 11) 

คุณภาพการศึกษา หมายถึง สิ่งที่คาดหวังไว้หรือสิ่งที่เราต้องการจะให้เกิดซึ่งต้องเป็นไปตาม
ความต้ อ งการของลู กค้ าคื อนั ก เรียน พ่ อแม่ ผู้ ป กครองห รืออาจ เรียกว่ า  ผู้ มี ส่ วน เกี่ ย วข้ อ ง                      
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2544, 1)  

คุณภาพการศึกษา หมายถึง การที่ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะต่าง ๆ ครบถ้วน ตามความคาดหวัง
ของหลักสูตร (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาองค์การมหาชน, 2553) 

คุณภาพการศึกษา คือ การท าให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้แก่ ผู้ปกครอง นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต
ชุมชนและสังคมพึงพอใจ ประทับใจ มั่นใจ ในคุณภาพของนักศึกษาตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้                      
(สมกูล ถาวรกิจ, ม.ป.ป.) 

คุณภาพการศึกษา จึงเป็นคุณภาพที่เน้นการอบรม การพัฒนาคุณภาพ หรือการจัดการศึกษา
และผลที่ได้รับจากการจัดการศึกษาว่าได้ผลตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่สิ่งที่เป็นตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึกษา คือลักษณะหรือคุณสมบัติของนักศึกษา ผู้เรียนที่จบการศึกษาตามหลักสูตรแต่ละหลักสูตรแล้ว
ยังต้องไปท างานประกอบอาชีพแล้วประสบผลส าเร็จจนเป็นที่ยอมรับของสังคม  เชื่อมั่นในคุณลักษณะ
และผลการจัดการศึกษานั้นด้วย 
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การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 
จากสาระส าคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

มาตรา 34 วรรคสองและพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 
17 ก าหนดให้คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พิจารณามาตรฐานการอาชีวศึกษาที่สอดคล้ องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ ประกอบกับกฎกระทรวงการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข้อ 3 ก าหนดให้สถานศึกษาจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศก าหนด คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจึงได้พิจารณามาตรฐานการอาชีวศึกษา เพ่ือใช้ในการจัด
การศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษาด้านอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง และการฝึกอบรมวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน 9 ประเด็นการประเมิน ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของผู้ส าเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ 
การจัดการอาชีวศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้ส าเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาให้มี

ความรู้มีทักษะและการประยุกต์ใช้เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแต่ละระดับการศึกษา และมี
คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงคป์ระกอบด้วยประเด็นการประเมิน ดังนี้ 

1.1 ด้านความรู้  
ผู้ส าเร็จการศึกษาอาชีวศึกษามีความรู้เกี่ยวกับข้อเท็จจริง ตามหลักการ ทฤษฎีและแนวปฏิบัติ 

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาที่เรียน หรือท างาน โดยเน้นความรู้เชิงทฤษฎีและหรือข้อเท็จจริงเป็นไป
ตามมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแต่ละระดับการศึกษา 

1.2 ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ 
ผู้ส าเร็จการศึกษาอาชีวศึกษามีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ทักษะวิชาชีพ และทักษะชีวิต

เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแต่ละระดับการศึกษา สามารถประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน และ
การด ารงชีวิตอยู่รว่มกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีสุขภาวะที่ดี 

1.3 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ผู้ส าเร็จการศึกษาอาชีวศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เจตคติและกิจนิสัยที่

ดีภูมิใจและรักษาเอกลักษณ์ของชาติไทย เคารพกฎหมาย เคารพสิทธิของผู้ อ่ืน มีความรับผิดชอบตาม
บทบาทหน้าที่ของตนเองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีจิตสาธารณะ 
และมีจิตส านึกรักษ์สิ่งแวดล้อม 
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มาตรฐานที่ 2 การจัดการอาชีวศึกษา 
สถานศึกษามีครูที่มีคุณวุฒิการศึกษาและจ านวนตามเกณฑ์ที่ก าหนด ใช้หลักสูตรฐาน

สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ และบริหารจัดการทรัพยากรของ
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ มีความส าเร็จในการด าเนินการตามนโยบายส าคัญของหน่ วยงานต้น 
สังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาประกอบด้วยประเด็นการประเมิน ดังนี้ 

2.1 ด้านหลักสูตรอาชีวศึกษา 
สถานศึกษาใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ เรียน ชุมชน      

สถานประกอบการ ตลาดแรงงาน มีการปรับปรุงรายวิชาเดิม หรือก าหนดรายวิชาใหม่  หรือ กลุ่มวิชา
เพ่ิมเติมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและความต้องการของตลาดแรงงาน โดยความร่วมมือ
กับสถานประกอบการหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

2.2 ด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา 
สถานศึกษามีครูที่มีคุณวุฒิการศึกษาและมีจ านวนตามเกณฑ์ที่ก าหนด ได้รับการพัฒนาอย่าง 

เป็นระบบต่อเนื่อง เพ่ือเป็นผู้พร้อมทั้งด้านคุณธรรม จริยธรรมและความเข้มแข็งทางวิชาการและวิชาชีพ 
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนทั้งวัยเรียนและวัยท างาน 
ตามหลักสูตร มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษา แต่ละระดับการศึกษา ตามระเบียบหรือข้อบังคับเกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาและการประเมินผลการเรียนของแต่ละหลักสูตร ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ดูแลให้ครูจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาให้ถูกต้อง ครบถว้น สมบูรณ์ 

2.3 ด้านการบริหารจัดการ  
สถานศึกษาบริหารจัดการบุคลากร สภาพแวดล้อม ภูมิทัศน์ อาคารสถานที่ ห้องเรียน 

ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงาน ศูนย์วิทยบริการ สื่อ แหล่งเรียนรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ ครุภัณฑ์และ
งบประมาณของสถานศึกษาท่ีมีอยู่อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ 

2.4 ด้านการน านโยบายสู่การปฏิบัติ 
สถานศึกษามีความส าเร็จในการด าเนินการบริหารจัดการสถานศึกษา ตามนโยบายส าคัญที่

หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษามอบหมาย โดยความร่วมมือของผู้บริหาร ครู 
บุคลากรทางการศึกษาและผู้เรียน รวมทั้งการช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุนจากผู้ปกครอง ชุมชน สถาน
ประกอบการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
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มาตรฐานที่ 3 การสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้  
สถานศึกษาร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กรต่าง ๆ เพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้มีการจัดท า

นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค ์งานวิจัย ประกอบด้วยประเด็นการประเมิน ดังนี้ 
3.1 ด้านความร่วมมือในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  
สถานศึกษามีการสร้างความร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กรต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ในการจัดการศึกษา การจัดทรัพยากรทางการศึกษา กระบวนการเรียนรู้  การบริการทางวิชาการและ
วิชาชีพ โดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือพัฒนาผู้เรียนและคนในชุมชนสู้สังคมแหง่การเรียนรู้  

3.2 ด้านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์งานสร้างสรรค ์งานวิจัย 
สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดท านวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์งานวิจัย 

โดยผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ เรียน หรือร่วมกับบุคคล ชุมชน องค์กรต่าง ๆ ที่สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ไดต้ามวัตถุประสงค ์และเผยแพร่สู่สาธารณชน 

 

กรอบแนวคิดการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ที่สัมพันธ์และเชื่อมโยงกับการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
อาชีวศึกษา 

2.1 กรอบแนวคิดการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 สามารถน ามาก าหนดกรอบแนวคิดการประเมิน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา แสดงดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ที่สัมพันธ์และเชื่อมโยงกับการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

จากกรอบแนวคิดการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 แสดงให้เห็นความสัมพันธ์และเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 
2561 จ านวน 3 มาตรฐาน 9 ประเด็นการประเมิน ได้ แก่ มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของผู้ส าเร็จ
การศึกษาอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ จ านวน 3 ประเด็นการประเมิน มาตรฐานที่ 2 การจัดการอาชีวศึกษา 
จ านวน 3 ประเด็นการประเมิน และมาตรฐานที่ 3 การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ จ านวน 2 ประเด็นการ
ประเมิน กับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอาชีวศึกษา จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านผู้เรียนและผู้ส าเร็จ
การศึกษา ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมี
ส่วนร่วม และด้านปัจจัยพ้ืนฐาน โดยผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 5 
ระดับ ได้แก่ ยอดเยี่ยม ดีเลิศ ดี ปานกลาง ก าลังพัฒนา 
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2.2 คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ที่สัมพันธ์
และเชื่อมโยงกับการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ส าหรับสถานศึกษา
ที่จัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา ใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
ด้านอาชีวศึกษาให้ เป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ที่สัมพันธ์และเชื่อมโยงกับการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาอาชีวศึกษา จ านวน 5 ด้าน ดังนี้ 

ด้านที่ 1 ด้านผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา  
  1.1 การดูแลและแนะแนวผู้เรียน 
  1.2 ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
  1.3 ผู้เรียนมีสมรรถนะในการเป็นผู้ประกอบการหรือการประกอบอาชีพอิสระ 
  1.4 ผลงานของผู้เรียนด้านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรคง์านวิจัย 
  1.5 ผลการแข่งขันทักษะวิชาชีพ 
  1.6 ผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 
  1.7 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านอาชีวศึกษา (V-NET) 
  1.8 การมีงานท าและศึกษาตอ่ของผู้ส าเร็จการศึกษา 

ด้านที่ 2 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
          2.1 การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

                             2.1.1 การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะอย่างเปน็ระบบ  
                 2.1.2 การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ หรือปรับปรุงรายวิชา หรือปรับปรุง
รายวิชาเดิม หรือก าหนดรายวิชาเพ่ิมเติม 
            2.2 การจัดการเรียนรู้สู่การปฏิบัติที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
                 2.2.1 คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้สู่การปฏิบัติ 
                 2.2.2 การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้สู่การปฏิบัติที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและ
น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

ด้านที่ 3 ด้านครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา 
             3.1 ครูผู้สอน 
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     3.1.1 การจัดการเรียนการสอน 
     3.1.2 การบริหารจัดการชั้นเรียน 
     3.1.3 การพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ 
              3.2 ผู้บริหารสถานศึกษา 
      3.2.1 การบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
      3.2.2 การบริหารจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 
             ด้านที่ 4 ด้านการมีสวนร่วม 

4.1 การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  
4.2 การระดมทรัพยากรเพ่ือการจัดการเรียนการสอน  
4.3 การบริการชุมชนและจิตอาสา  

ด้านที่ 5 ด้านปัจจัยพ้ืนฐาน  
5.1 อาคารสถานที่ หองเรียน หองปฏิบัติการ โรงฝกงาน หรืองานฟาร์ม  
5.2 ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน  
5.3 แหล่งเรียนรูและศูนยว์ิทยบริการ  
5.4 ระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเพ่ือการใชงานด้านสารสนเทศภายในสถานศึกษา  

            5.5 การเขาถึงระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสู งเพ่ือการจัดการเรียนการสอน          
ในชั้นเรียน 

การประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่สัมพันธ์และเชื่อมโยง ตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 

ตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ส าหรับ
สถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา ใช้ เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาและการประกัน
คุณภาพการศึกษาด้านอาชีวศึกษาให้เป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงได้ก าหนดแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน 9 ประเด็นการประเมิน 
ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของผู้ส าเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ 
1.1 ด้านความรู้ 
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1.2 ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ 
1.3 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

มาตรฐานที่ 2 การจัดการอาชีวศึกษา 
  2.1 ด้านหลักสูตรอาชีวศึกษา 
  2.2 ด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา 
  2.3 ด้านการบริหารจัดการ 
  2.4 ด้านการน านโยบายสู่การปฏิบัติ 

มาตรฐานที่ 3 การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 3.1 ด้านความร่วมมือในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

  3.2 ด้านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย 
 

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ปัจจุบันโลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว สืบเนื่องมาจากกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่

เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่มีความส าคัญในการด ารงชีวิตและท างาน
ในระบบสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งมีนักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของทักษะในศตวรรษที่  21ไว้อย่าง
หลากหลาย  ดังนี้  

วิจารณ์  พานิช (2555, 11)  กล่าวถึงความส าคัญของการศึกษาในศตวรรษที่ 21  ว่าเป็นการ
เตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และคาดไม่ถึง คนยุคใหม่ จึงต้องมีทักษะที่
สูงในการเรียนรู้และปรับตัว ครูเพ่ือศิษย์ต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะของการเรียนรู้ด้วยและใน
ขณะเดียวกันต้องมีทักษะในการท าหน้าที่ครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งไม่เหมือนการท าหน้าที่ครูในยุคก่อนหน้า  

สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย์ (2556, 13) กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่า วรรณกรรมด้าน
การศึกษาร่วมสมัยชี้ไปในทิศทางเดียวกันว่า ทักษะและความรู้ที่จ าเป็นต่อการเป็นพลเมืองและการท างาน
ในศตวรรษที่ 21 นั้นค่อนข้างแตกต่างจากศตวรรษที่ 20 บางทักษะแม้จะมีลักษณะถาวร กล่าวคือ มี
ความส าคัญมาในทุกยุคทุกสมัย ไม่ใช่เฉพาะในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะ4C คือ ความคิดสร้างสรรค์ 
(Creativity) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) การสื่อสาร (Communication) และ
การท างานเป็นทีม (Collaboration) แต่ทักษะเหล่านี้มีลักษณะเปลี่ยนไปในโลกยุคดิจิตอล รวมถึงทวี
ความส าคัญมากยิ่งขึ้นจนกลายเป็นสิ่งที่ต้องมีมากกว่า ขณะที่บางทักษะถือเป็นทักษะชุดใหม่ที่จ าเป็นใน
บริบทของศตวรรษใหม่ เช่น ทักษะด้านสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication 



77 

 

Technologies ICTs) ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อรูปแบบความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ การเมืองสังคม และ
วัฒนธรรมอย่างรอบด้านซึ่งสามารถสรุปได้ 3 ประการ ว่าเหตุใดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงจ าเป็นอย่าง
ยิ่งต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษใหม่ นั้นคือ รูปแบบเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป การพ่ึงพาอาศัยในระดับโลกที่
เพ่ิมมากข้ึนและภูมิทัศน์ในการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไป  

วรพจน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตฤกษ์ (2556, 40-43)  กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่า
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จะช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียนรู้จักคิด เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหา  สื่อสาร
และร่วมมือท างานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต ซึ่งมีเหตุผลอยู่ 3 ประการด้วยกัน คือ ประการแรก 
ทักษะเหล่านี้ไม่ได้ถูกบรรจุในหลักสูตรหรือถูกประเมิน บางคนอาจจะเกิดทักษะนี้โดยบังเอิญจาก
ชีวิตประจ าวันหรือประสบการณ์ในการท างาน ประการที่สอง ทักษะเหล่านี้ มีความส าคัญต่อนักเรียนทุก
คน องค์กรมีการปรับโครงสร้างการบริหารให้เป็นแนวราบเพ่ิมการใช้เทคโนโลยี สร้างระบบงานที่ยืดหยุ่น
และกระจายความรับผิดชอบให้พนักงานระดับปฏิบัติการมากขึ้น ประการที่สาม ส าหรับผู้ที่เริ่มท างานใหม่ ๆ 
ก็ถูกคาดหวังว่าจะสามารถใช้ทักษะแห่งศตวรรษที่  21 อธิบายทักษะหลายอย่างที่ เป็นของใหม่          
ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ความยืดหยุ่น และความสามารถในการปรับตัว ความเป็นผู้น า
และการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  

วรางคณา  ทองนพคุณ (2556, 8-9)  กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่าการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 เป็นการก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและ แนวปฏิบัติใน
การเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ เพื่อใช้ใน
การด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันโดยจะอ้างถึง รูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจาก
เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21st Century 
Skills) ที่มีชื่อย่อว่าเครือข่าย P21  

นันทวัน  จันทร์กลิ่น (2557, 20)  กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปว่าการก าหนดความส าคัญ และ
แนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปตามความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี การจัดการศึกษาทุกระดับเน้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการคิดชั้นสูงจึงจ าเป็นต้องบูรณา
การทั้งด้านศาสตร์ต่าง ๆ และบูรณาการการเรียนในห้องเรียนและชีวิตจริง  

จากแนวคิดความส าคัญของทักษะในศตวรรษที่  21 ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษใหม่จะช่วยเตรียมความพร้อม
ให้คนรู้จักคิด เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหา สื่อสารและร่วมมือท างานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต 
เนื่องจากเป็นยุคที่เปลี่ยนแปลงไปตามความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี โดยการ
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เตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลง ซึ่งคนยุคใหม่จึงต้องมีทักษะที่สูงขึ้นในการเรียนรู้และปรับตัวเพ่ือให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านรูปแบบเศรษฐกิจการพึ่งพาอาศัยในที่เพ่ิมมากขึ้นและภูมิทัศน์ในการเรียนรู้
ที่เปลี่ยนไป  

ทักษะแห่งศตวรรษที ่21  
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และกรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการก าหนด

แนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้ โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 แนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม่ คือ 10 การเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพ่ือใช้ใน
การด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจาก
เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21st Century 
Skills) (www.p21.org) ที่มีชื่อย่อว่า เครือข่าย P21 ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21โดยผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาญการและความรู้เท่าทันด้านต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
เพ่ือความส าเร็จของผู้เรียนทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต  

กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์ส าหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นที่ยอมรับในการสร้างทักษะการ
เรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 (Model of 21st Century Outcomes and Support Systems) ซึ่ งเป็นที่
ยอมรับอย่างกว้างขวาง เนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดที่เน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student Outcomes) 
ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จะช่วยผู้เรียนได้เตรียม
ความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมทั้งระบบสนับสนุนการเรียนรู้ได้แก่มาตรฐานและการประเมิน 
หลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนในศตวรรษที่21  

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้ามสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st 
Century Skills) ซึ่งครูจะเป็นผู้สอนไม่ได้ แต่ต้องให้นักเรียนเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง โดยครูจะออกแบบ
การเรียนรู้ ฝึกฝนให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอ านวยความสะดวก (Facilitator) ในการเรียนรู้แบบ 
PBL (Problem-Based Learning) ของนักเรียน ซึ่งสิ่งที่ เป็นตัวช่วยของครูในการจัดการเรียนรู้ คือ 
ชุมชนการเรียนรู้ครูเพ่ือศิษย์ (Professional Learning Communities: PLC)  เกิดจากการรวมตัวกัน
ของครูเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท าหน้าที่ของครูแต่ละคนนั่นเองเพ่ือให้เห็นถึงฐานความคิดและ
แนวทางการพัฒนาหลักสูตรในศตวรรษที่ 21 ที่ชัดเจน จึงได้มีองค์กรและหน่วยงานทางวิชาการ ได้ให้
กรอบความคิดเชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ไว้ดังต่อไปนี้  (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ                
อธิป จิตตฤกษ์, 2554: 118-137)  
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1. กรอบความคิดของภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่21 (Partnership for 21st Century Skills) 
ได้น าเสนอแนวคิดเก่ียวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21  ดังนี้ 

1.1 วิชาแกน (core subject) พระราชบัญญัติการศึกษาพ้ืนฐานถ้วนหน้า ค.ศ. 2001 
(No Child Left Behind Act of 2001) ของสหรัฐอเมริกา ได้ก าหนดวิชาแกนที่จ าเป็นต้องเรียนรู้ไว้ คือ 
วิชาภาษาอังกฤษ การอ่าน การใช้ภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ หน้าที่พลเมือง 
การปกครอง เศรษฐศาสตร์ ศิลปะ ประวัติศาสตร์ และภูมิศาสตร์  

1.2 เนื้อหาส าหรับศตวรรษที่ 21 เนื้อหาในสาขาใหม่ ๆ ที่ส าคัญต่อความส าเร็จในที่
ท างานและชุมชน แต่โรงเรียนต่าง ๆ ในทุกวันนี้ไม่ได้เน้นในการน าไปสอน ได้แก่ จิตส านึกต่อโลก ความรู้
พ้ืนฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ ความรู้พ้ืนฐานด้านพลเมือง และความ
ตระหนักในสุขภาพและสวัสดิภาพ 

1.3 ทักษะการเรียนรู้และการคิด นอกจากการเรียนรู้เนื้อหาวิชาการแล้ว นักเรียน
จ าเป็นต้องรู้จักวิธีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รู้จักใช้สิ่งที่ เรียนมาอย่างมีประสิทธิภาพและ
สร้างสรรค์ ทักษะการเรียนรู้และการคิด ประกอบด้วย การคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการ
สร้างสรรค์และผลิตนวัตกรรม ทักษะการท างานร่วมกัน ทักษะการเรียนรู้ตามบริบท และทักษะพ้ืนฐาน
ด้านข้อมูลและสื่อ 

1.4 ความรู้พ้ืนฐานไอซีที (ICT literacy) ความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี สารสนเทศและ
การสื่อสาร คือความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ในบริบท
ของการเรียนรู้วิชาแกน นักเรียนต้องใช้เทคโนโลยีให้เป็นเพ่ือเรียนรู้เนื้อหาและทักษะ และจะได้เรียนรู้
วิธีการเรียนรู้การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ไขปัญหา การใช้ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร การผลิตนวัตกรรม 
และการร่วมมือท างาน 

1.5 ทักษะชีวิต ครูที่ดีย่อมรู้จักสอดแทรกทักษะชีวิตในบทเรียน ทักษะชีวิตที่ส าคัญที่
ควรส่งเสริมให้ผู้เรียน ได้แก่ ความเป็นผู้น า ความมีจริยธรรม การรู้จักรับผิดชอบ ความสามารถในการ
ปรับตัว การรู้จักเพ่ิมพูนประสิทธิผลของตนเอง ความรับผิดชอบต่อตนเอง ทักษะในการเข้าถึงคน 
ความสามารถในการชี้น าตนเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม 

1.6 การประเมินในศตวรรษที่ 21 การประเมินผลที่แท้จริงเป็นพ้ืนฐานส าคัญ ส าหรับ
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 การประเมินนี้ต้องวัดผลลัพธ์ส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ วิชาแกน เนื้อหาส าหรับ
ศตวรรษที่ 21 ทักษะการเรียนรู้และการคิด ความรู้พ้ืนฐานไอซีที และทักษะชีวิต การประเมินทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ควรท าควบคู่ไปกับการประเมินวิชาแกน เพราะการประเมินที่แยกขาดกันจะบั่นทอน
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เป้าหมายในการหลอมรวมทักษะแห่งศตวรรษที่21 เข้ากับวิชาแกน เทคโนโลยีสมัยใหม่จะช่วยการ
ประเมินให้มีประสิทธิผล มีความยั่งยืน และเสียค่าใช้จ่ายน้อยลง แบบทดสอบมาตรฐานเพียงอย่างเดียว
ใช้วัดทักษะและความรู้ที่เรียนได้ไม่กี่อย่าง การประเมินต้องผสมผสานให้สมดุลระหว่างแบบทดสอบ
มาตรฐานที่มีคุณภาพ กับการประเมินในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิผล จึงจะเกิดเป็นเครื่องมืออันทรงพลัง
ส าหรับครูและนักเรียนในการเรียนรู้เนื้อหาและทักษะที่จ าเป็นต่อความส าเร็จ 
 2. กรอบความคิด ห้องวิจัยการศึกษาเขตภาคกลางตอนเหนือ (NCREL) และกลุ่มเมทิรี (Metiri 
Group) ได้น าเสนอแนวคิดเก่ียวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  ดังนี้ 
  2.1 ความรู้พื้นฐานในยุคดิจิตอล ได้แก่  
   1) ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และเทคโนโลยี  
        2) ความรู้พื้นฐานเชิงทัศนาการและข้อมูล  
   3) ความรู้พื้นฐานทางพหุวัฒนธรรมและจิตส านึกต่อโลก 
  2.2 การคิดเชิงประดิษฐ์ ได้แก่  
       1) ความสามารถในการปรับตัว  
        2) การจัดการความซับซ้อน  
         3) ความสามารถในการชี้น าตนเอง  
                4) ความอยากรู้ ความสร้างสรรค์  
        5) ความกล้าเสี่ยง  
         6) การคิดระดับสูง  
        7) การใช้เหตุผลที่ดี 
  2.3 การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่  
        1) การท างานเป็นทีม ความร่วมมือ  
        2) ทักษะด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  
      3) ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคม และความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง  
        4) การสื่อสารแบบโต้ตอบ 
  2.4 การเพ่ิมผลิตผลระดับสูง ได้แก่  
       1) การจัดล าดับความส าคัญ  
      2) การวางแผน  
        3) การจัดการเพ่ือมุ่งผลลัพธ์  
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       4) การใช้เครื่องมือจริงอย่างมีประสิทธิภาพ  
       5) ความสามารถในการสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพและเหมาะสม 
 3. องค์กรเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ได้เสนอแนวคิด เกี่ยวกับทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้  
  3.1 ความสามารถในการใช้เครื่องมืออย่างมีปฏิสัมพันธ์ รู้จักใช้ภาษา สัญลักษณ์ และ
เนื้อหาข้อความอย่างมีปฏิสัมพันธ์ ใช้ความรู้และข้อมูลข่าวสารอย่างมีปฏิสัมพันธ์ และใช้เทคโนโลยีอย่าง
มีปฏิสัมพันธ์ 
  3.2 ความสามารถด้านปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มที่หลากหลาย โดยมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืน 
ให้ความร่วมมือและท างานเป็นทีม จัดการและแก้ไขความขัดแย้ง 
  3.3 ความสามารถในการโต้ตอบโดยอิสระ โดยค านึงถึงภาพรวม วางแผนชีวิตและ
ด าเนินตามโครงการส่วนตัวที่วางไว้ ปกป้องและยืนยันสิทธิ ผลประโยชน์ ข้อจ ากัด และความต้องการ 
  3.4 กรอบคิดสภาผู้น าแห่งชาติเพ่ือการศึกษาเสรีและสัญญาของอเมริกา (LEAP)         
ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
       1) ความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมมนุษย์และโลกทางกายภาพและโลก ธรรมชาติ ได้แก่ใน
เรื่องวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ภาษา และศิลปะโดยเน้น
การศึกษาเพ่ือตอบค าถามส าคัญ ทั้งในยุคนี้และที่คงอยู่ทุกยุคทุกสมัย 
       2) ทักษะทางปัญญาและเชิงปฏิบัติ ได้แก่ การตั้งค าถามและการวิเคราะห์ การคิด
เชิงวิพากษ์และการคิดเชิงสร้างสรรค์ การสื่อสารด้วยการเขียนและพูด ความรู้พ้ืนฐานในเรื่องปริมาณ 
ความรู้พ้ืนฐานในข้อมูลข่าวสาร การท างานเป็นทีมและการแก้ไขปัญหา โดยมีการฝึกปฏิบัติให้ทั่วทุก
หลักสูตร     ในลักษณะที่มีความท้าทายของปัญหา โครงการและมาตรฐานการปฏิบัติ และประเมินผล 
       3) ความรับผิดชอบส่วนตัวและต่อสังคม ได้แก่ ความรู้และการมีส่วนร่วมในฐานะ
พลเมือง ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับโลก 
       4) การเรียนรู้แบบบูรณาการ ได้แก่ การสังเคราะห์และความส าคัญขั้นสูงใน
การศึกษาทั่วไปและเฉพาะทาง โดยสาธิตผ่านการประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และความ รับผิดชอบใน
สภาพแวดล้อมใหม่และปัญหาที่ซับซ้อน 
  3.5 สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (ISTE) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่ง 
ศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
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       1) ความสร้างสรรค์และนวัตกรรม โดยนักเรียนสามารถแสดงความคิด สร้างสรรค์ 
ผลิตความรู้ และพัฒนานวัตกรรมที่เป็นผลลิตและกระบวนการโดยใช้เทคโนโลยี ในด้าน 
   - การประยุกต์ใช้ความรู้ที่มีเพ่ือสร้างแนวคิดใหม่ ผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือกระบวนการใหม่ 
   - การสร้างงานที่เป็นต้นแบบเพื่อสื่อถึงตัวตนหรือกลุ่ม 
   - การใช้โมเดลและการจ าลองเพ่ือส ารวจระบบและปัญหาที่ซับซ้อน 
   - การหาแนวโน้มและคาดการณ์ความเป็นไปได้ 
       2) การสื่อสารและการท างานร่วมกัน โดยนักเรียนสามารถใช้ประโยชน์จากสื่อ
ดิจิตอลและสภาพแวดล้อมทางดิจิตอลเพ่ือสื่อสารและท างานร่วมกัน รวมทั้งเพ่ือสนับสนุน การเรียนรู้
ทางไกลส าหรับตนเองและผู้อื่น ด้วยการกระท าต่อไปนี้ 
   - การมีปฏิสัมพันธ์ ให้ความร่วมมือ และเผยแพร่งานร่วมกับเพ่ือน ผู้เชี่ยวชาญ 
และบุคคลอ่ืน ๆ โดยใช้สื่อดิจิตอลและสภาพแวดล้อมทางดิจิตอลต่าง ๆ 
   - การสื่อสารข้อมูลและความคิดไปสู่ผู้รับจ านวนมากอย่างมีประสิทธิผล โดยใช้
สื่อหลากหลายรูปแบบ 
   - การพัฒนาความเข้าใจทางวัฒนธรรมและจิตส านึกต่อโลกด้วยการคลุกคลีกับ
ผู้เรียนจากวัฒนธรรมอื่น  
   - การช่วยเหลือสมาชิกในโครงการให้ผลิตผลงานที่เป็นต้นแบบและช่วยแก้ไขปัญหา 
       3) ความเชี่ยวชาญในการค้นคว้าหาข้อมูล โดยนักเรียนสามารถใช้เครื่องมือดิจิตอล
เพ่ือรวบรวม ประเมิน และใช้ข้อมูล ในด้าน  
   - การวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อเป็นแนวทางในการสืบค้น  
   - การค้นหา จัดระเบียบ วิเคราะห์ ประเมิน สังเคราะห์ และใช้ข้อมูล อย่างมี
จริยธรรม จากแหล่งข้อมูลและสื่อต่าง ๆ  
   - การประเมินและคัดเลือกแหล่งข้อมูลและเครื่องมือดิจิตอลตามความเหมาะสม
กับภารกิจนั้น ๆ 
   - การประมวลข้อมูลและรายงานผล 
       4) การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา และการตัดสินใจ โดยนักเรียนสามารถแสดง
ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ เพื่อวางแผนและวิจัย บริหารโครงการ แก้ปัญหา และตัดสินใจจากข้อมูล โดยใช้
เครื่องมือดิจิตอลและแหล่งข้อมูลดิจิตอลที่เหมาะสม ในด้าน  
   - การก าหนดและนิยามปัญหาที่แท้จริงและก าหนดค าถามส าคัญเพ่ือการค้นคว้า  
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   - การวางแผนและบริหารกิจกรรมเพ่ือหาค าตอบหรือท าโครงการให้ลุล่วง  
   - การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค าตอบ และ/หรือเพ่ือตัดสินใจโดย
อาศัยข้อมูลทางเลือกอ่ืน ๆ  
   - การใช้กระบวนการต่าง ๆ และแนวทางที่หลากหลายเพื่อส ารวจ 
       5) ความเป็นพลเมืองดิจิตอล (digital citizenship) โดยนักเรียนสามารถแสดงความ
เข้าใจประเด็นทางสังคม วัฒนธรรม และความเป็นมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี และปฏิบัติตนอย่างมี
จริยธรรมและตามครรลองกฎหมาย ด้วยการ  
   - การสนับสนุนและฝึกใช้ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยถูกกฎหมาย
อย่างรับผิดชอบ 
   - การแสดงทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้ เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือ       
การเรียนรู้ และการเพ่ิมผลผลิต  
   - การแสดงให้เห็นว่าตนเองรู้จักรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
   - การแสดงความเป็นผู้น าในฐานะพลเมืองดิจิตอล 
       6) การใช้งานเทคโนโลยีและแนวคิด โดยนักเรียนสามารถแสดงให้เห็นว่าเขาเข้าใจ
แนวคิด ระบบ และการท างานของเทคโนโลยี ในด้าน  
   - ความเข้าใจและการใช้ระบบเทคโนโลยี  
   - การเลือกและใช้โปรแกรมประยุกต์อย่างมีประสิทธิผล  
   - การแก้ไขปัญหาของระบบและโปรแกรมประยุกต์ได้  
   - การรู้จักใช้ความรู้ที่มีในปัจจุบันเพ่ือเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
  3.6 กรอบความคิดของดีดี้ (Dede) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ดังนี้  
       1) ความคล่องแคล่วในการใช้สื่อหลายรูปแบบ เป็นการประเมินค่าสื่อแต่ละแบบ
ตามประเภทของการสื่อสาร กิจกรรม ประสบการณ์ และการแสดงออก  
       2) การเรียนรู้แบบมีส่ วนร่วม เป็ นการแสวงหา กลั่ นกรอง และสั งเคราะห์  
ประสบการณ์ร่วมกับผู้อื่น แทนที่จะค้นหาและดูดซับข้อมูลจากแหล่งที่ดีที่สุดเพียงแหล่งเดียวด้วยตามล าพัง 
       3) การแสดงออกผ่านการน าเสนอที่ไม่เป็นล าดับเชิงเส้น เป็นการจ าลองเรื่องราว
และสร้างเว็บเพื่อบรรยายความเข้าใจแทนที่จะเขียนเป็นรายงาน  
      4) การร่วมออกแบบโดยครูและนักเรียน เป็นการปรับรูปแบบประสบการณ์การ
เรียนรู้ให้เข้ากับความต้องการและความชอบของแต่ละคน  
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  3.7 กรอบความคิด 5 จิตเพ่ืออนาคต (Five minds for the Future) ของ Howard 
Gardner ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้  
       1) จิตแห่งวิทยาการ (Disciplined Mind) เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเป็น ท าเป็น 
ปรับปรุง ประยุกต์ สิ่งที่เล่าเรียนมา และพัฒนาให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
       2) จิตแห่งการสังเคราะห์ (Synthesizing Mind) เป็นการสั่งสม ต่อยอด และสร้าง
นวัตกรรมความรู้ โดยการเลือกสรรข้อมูลที่ส าคัญจากแหล่งข้อมูลที่มากมายหลากหลาย แล้วจัดกระท า
ข้อมูล ท าความเข้าใจกับข้อมูลและประเมินข้อมูลโดยปราศจากอคติ แล้วผสมผสาน(สังเคราะห์) ข้อมูลนั้น
ให้เป็นข้อมูลใหม่ที่มีความหมายต่อตนเองและผู้อ่ืน 
       3) จิตแห่ งการสร้างสรรค์  (Creating Mind)เป็นการคิดสร้างสรรค์สิ่ งใหม่  ๆ          
ที่แตกต่างไปจากเดิม 
       4) จิตแห่งความเคารพ (Respectful Mind) เป็นการเปิดใจกว้างพร้อมรับฟังทุก
ความคิดเห็นทั้งของบุคคลและกลุ่มคนที่มีความคิดเห็นที่แตกต่างหลากหลายอย่างเห็นอกเห็นใจและ
เป็นไปในทางสร้างสรรค์เพ่ือน าไปสู่การท างานร่วมกับคนที่แตกต่างกัน 
       5) จิตแห่งจริยธรรม (Ethical Mind) เป็นการมีความรู้คู่คุณธรรมซึ่งจะน าไปสู่      
การพัฒนาเพื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าตอบสนองประโยชน์ส่วนตน  
 Gardner ได้กล่าวว่า “บุคคลจะสามารถเอาตัวรอดและประสบความส าเร็จทั้งในด้านการท างาน
และการด าเนินชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ได้จะต้องมีจิตทั้ง 5 ประการ ประกอบรวมอยู่ในตัวของคน ๆ 
นั้น นอกจากนี้จิตทั้ง 5 ยังจะช่วยจรรโลงให้สังคมโลกในอนาคตเป็นสังคมที่น่าอยู่มากยิ่งขึ้น”แสดงให้เห็น
ว่า Gardner เน้นว่าจิตทั้ง 5 นั้นมีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อมนุษย์ในโลกยุคใหม่ โดยที่บุคคลจะต้องมี
ครบทั้ง 5 จิต จะขาดจิตใดจิตหนึ่งไปเสียไม่ได้ เพราะจิตทั้ง 5 มีผลต่อการพัฒนาตัวบุคคลทั้งในแง่การ
ท างานการด าเนินชีวิต และสังคมโดยรวม ซึ่งจิตทั้ง 5 จะกลายเป็นพลังขับเคลื่อนชุมชนสังคมและ
ประเทศชาติให้ก้าวไปสู่จุดหมายของชาติและยืนหยัดในกระแสของการแข่งขันในโลกยุคใหม่ได้อย่าง
มั่นคงและยั่งยืน 
  3.8 วิจารณ์ พานิช (2555:16-18) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21      
ว่า การศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นการเตรียมคนไปเผชิญความเปลี่ยนแปลง “ครูเพ่ือศิษย์ในศตวรรษที่ 21 ”    
ครูต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะของการเรียนรู้ดังนี้    
       1) สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย   
    - ภาษาอังกฤษ การอ่านหรือศิลปะ การใช้ภาษา  
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    - ภาษาส าคัญของโลก      
    - ศิลปะ      
    - คณิตศาสตร์      
    - การปกครองและหน้าที่พลเมือง    
    - เศรษฐศาสตร์      
    - วิทยาศาสตร์      
    - ประวัติศาสตร์     
 โดยวิชาแกนหลักนี้จะน ามาสู่การก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์ส าคัญต่อการจัดการ
เรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวข้อส าหรับศตวรรษที่ 21 โดยการส่งเสริม
ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เข้าไปในทุกวิชาแกนหลัก  
       2) ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21              
    - ความรู้เกี่ยวกับโลก        
    - ความรู้เกี่ยวกับการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบ             
    - ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี             
    - ความรู้ด้านสุขภาพ        
    - ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม  
       3) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวก าหนดความพร้อมเพ่ือเข้าสู่โลก
การท างานที่มีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่      
    - ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม            
    - การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา  
    - การสื่อสารและการร่วมมือ  
       4) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ดังนี้             
    - ความรู้ด้านสารสนเทศ            
    - ความรู้เกี่ยวกับสื่อ            
    - ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
       5) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบันให้ประสบ
ความส าเร็จ ดังต่อไปนี้        
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    - ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
    - การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  
    - ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
    - การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตและความรับผิดชอบเชื่อถือได้  
    - ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
       6) ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21         
    - มาตรฐานและการประเมินของศตวรรษท่ี 21        
    - หลักสูตรและการสอนของศตวรรษท่ี 21         
    - การพัฒนาทางวิชาชีพของศตวรรษท่ี 21       
    - สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21   
 นอกจากนี้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนต้องเรียนรู้ตั้งแต่ชั้นอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและ
ตลอดชีวิต คือ 3R X 7C ซึ่ง 3R ได้แก่ Reading (อ่านออก) Riting (เขียนได้) Rithmetics (คิดเลขเป็น) 
ส่วน  7C ได้แก่      
  1)  Critical thinking & problem solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมี วิจารณญาณ 
และทักษะในการแก้ปัญหา)        
  2)  Creativity & innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม)         
  3) Cross-cultural understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 
  4) Collaboration, teamwork & leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การท างาน
เป็นทีม และภาวะผู้น า)  
  5) Communications, information & media literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ 
และรู้เท่าทันสื่อ)  
  6) Computing & ICT literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร)  
  7) Career & learning skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้) 
 จากกรอบแนวคิดของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า แนวคิด และยุทธศาสตร์ 
ที่ส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้ส าหรับศตวรรษท่ี 21 ที่ทุกคนต้องเรียนรู้ด้วยกัน 3 ด้านประกอบด้วย  
 1.ความรู้พื้นฐาน ได้แก่ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, ความรู้เกี่ยวกับโลก, วิชาแกนหลัก, 
ความรู้เกี่ยวกับการเงิน, เศรษฐศาสตร์, ธุรกิจ, ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี, ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม   
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 2.ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ซึ่งได้แก่   
     2.1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย ความริเริ่ม สร้างสรรค์และนวัตกรรม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและการร่วมมือ   
     2.2) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ดังนี้ ความรู้
ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับสื่อ ความรู้ด้านเทคโนโลยี   
     2.3) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบันให้ประสบความส าเร็จ 
ต้องอาศัยความยืดหยุ่นและการปรับตัว, การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง, ทักษะสังคมและสังคม
ข้ามวัฒนธรรม, การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต และความรับผิดชอบเชื่อถือได้, ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
 3. การประเมินและระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21 
 
 ความส าคัญของครูแห่งศตวรรษที่ 21  
 ครูนับเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21     
เมื่อครูอยากให้ศิษย์มีความรู้ ความช านาญในด้านทักษะใด ตัวครูเองนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งต้องรู้และเข้าใจใน
สิ่งนั้นอย่างถ่องแท้เพ่ือที่จะสามารถถ่ายทอดสิ่งนั้นได้ แต่เนื่องด้วยปัจจุบันยังพบปัญหาที่เกิดกับตัวครู
พอสมควร ซึ่งปัญหาดังกล่าวก็จะส่งผลกระทบต่อตนเองและสังคมด้วย (ไพฑูรย์  สินลารัตน์, 2556: 28) 
 1. ปัญหาและอุปสรรคของครูไทย การพัฒนาด้านนโยบายด้านการศึกษาของชาติ มีปัจจัย
หลายด้านที่ส่งผลต่อการพัฒนา ซึ่งเป็นเรื่องที่ต้องให้ความตระหนักและทุกหน่วยงานร่วมมือกันหาทาง
แก้ไข โดยปัญหาทางการศึกษาที่ส าคัญ คือ ปัญหาด้านครู เนื่องด้วยสภาพและวิธีการเรียนรู้ที่
เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลให้ครูต้องมีการพัฒนาตนเอง เพ่ือให้ได้ผู้เรียนที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม
มาตรฐานของหลักสูตร  
  1.1 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคของการท าหน้าที่ครู   
       1) ภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากการสอน การท าหน้าที่อ่ืนนอกจากการสอน จะท าให้
ครูมีเวลาเตรียมสอนการสอนและมีสมาธิในการสอนน้อยลง ซึ่งโรงเรียนในประเทศไทยให้ครูผู้สอนปฏิบัติ
หน้าที่อื่น เช่น พัสดุ บุคคล ธุรการ ฯลฯ จนท าให้ประสิทธิภาพการสอนลดลง 
       2) จ านวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกับวุฒิ ก าหนดอัตราก าลังที่ไม่เหมาะสมใช้
อัตราส่วนของจ านวนนักเรียนต่อจ านวนครูเป็นเกณฑ์ โดยไม่ค านึงถึงจ านวนห้องเรียนนั้น ส่งผลกระทบ
อย่างมากต่อประสิทธิภาพการสอนของครู  
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       3) ขาดทักษะทางด้านไอซีที โดยครูจ านวนมากยังขาดทักษะด้านนี้ จึงท าให้รับรู้
ข้อมูล หรือมีแหล่งค้นคว้าข้อมูลน้อยกว่านักเรียน นอกจากนี้สื่อการสอนที่มีแค่หนังสือ หรือต าราอาจ
ตอบสนองการรับรู้และความต้องการของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้ไม่เต็มที่  
       4) ครูรุ่นใหม่ขาดความเชี่ยวชาญในการสอนทั้งวิชาการและคุณลักษณะความเป็นครู 
ความเอาใจใส่ต่อเด็กลดลง ขาดประสบการณ์ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไม่ปรับตัวให้เข้ากับลักษณะของผู้เรียนที่
เปลี่ยนไป ไม่ปรับวิธีการสอน ไม่ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อเสริมการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 
       5) ครูสอนหนักส่งผลให้เด็กเรียนมากขึ้น ผลการทดสอบระดับชาติที่ไม่เป็นที่น่า
พอใจ ท าให้ครูแก้ปัญหาโดยยังคงยึดวิธีการสอนแบบเดิม พยายามสอนเนื้อหาให้มากขึ้น ใช้เวลาสอนมาก
ขึ้น เพ่ือหวังให้นักเรียนมีความรู้เพ่ิมขึ้น ท าให้เด็กต้องใช้เวลาเรียนในห้องเรียนมาก ซึ่งจะเห็นได้จากผล
การส ารวจของ UNESCO (UNESCO, 2000) ที่เด็กไทยใช้เวลาเรียนในห้องเรียนเฉลี่ยมากกว่าประเทศเพ่ือนบ้าน  
       6) ขาดอิสระในการจัดการ ครูยังคงต้องปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 
ซึ่งนโยบายเหล่านั้นไม่ได้ถูกต้องและดีเสมอไป เช่น การเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้ คือ 
นักเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษ 15 ปี แต่ไม่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ เป็นต้น 
  1.2 ปัจจัยส่งเสริมการท าหน้าที่ของครูให้เกิดประสิทธิภาพ   
       1) การอบรมแลกเปลี่ยนและสร้างเครือข่ายความรู้ เช่น การจัดการความรู้ (Knowledge 
Management: KM) เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ Professional Learning Community (PLC) เพ่ือรวมตัว
กันท างานเป็นทีม ซึ่งอาจอยู่ภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษาก็ได้ โดยใช้เทคโนโลยีและ
การสื่อสารเป็นเครื่องมือในการท างานร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้ครูไม่จ ากัดเพียงวิธีการสอนของตนเองเท่านั้น 
แต่ยังได้เรียนรู้วิธีการสอนอ่ืน ๆ มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของตนเอง 
       2) การพัฒนาตนเองด้านไอซีที เพราะสภาพในปัจจุบันแวดล้อมไปด้วยเทคโนโลยี
มากมาย เพราะเมื่อพิจารณาผลดีของการน าไอซีทีมาใช้ในการศึกษาแล้ว ไอซีทีจะช่วยให้การจัดการ
เรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การเผยแพร่เนื้อหาบทเรียนการน าเสนอสื่อการเรียนการสอนการ
สืบค้นข้อมูล การเผยแพร่ผลงานของนักเรียน การติดต่อสื่อสาร เป็นต้น นอกจากนี้ ไอซีทียังเป็นเครื่องมือ
ในการสร้างสังคมของการท างานเป็นทีมของครูให้มีความสะดวกรวดเร็วขึ้น เช่น การประชุมสัมมนาการ
ติดต่อสื่อสาร การน าเสนอและเผยแพร่ความรู้ เป็นต้น ทักษะด้านไอซีทีของครูมีความส าคัญเป็นอย่างมาก
ในยุคปัจจุบันครูควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้รวมถึงใช้ในการจัดการเรียนการสอน  
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       3) การลดภาระงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน โดยจัดให้มีเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบงานฝ่ายต่าง ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน เช่น ฝ่ายธุรการ ฝ่าย การเงิน ฝ่ายวัสดุ             
เป็นต้น เพ่ือให้ครูมีเวลาในการเตรียมการสอน จัดการเรียนการสอน ประเมินผลการเรียนการสอนได้เต็ม
ศักยภาพมากขึ้น  
       4) การสร้างขวัญก าลังใจให้แก่ครู เช่น การปรับเลื่อนวิทยฐานะ โดยประเมินผลจาก
ผลผลิต และผลลัพธ์จากกระบวนการเรียนการสอน พิจารณาที่ตัวนักเรียนเป็นหลัก ควบคู่กับผลงาน
วิชาการ หรือจัดให้มีการประกวดแข่งขันผลงานวิชาการ เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะส่งผลให้ครูมีขวัญและ
ก าลังใจได้เป็นอย่างด ี
       5) การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู ปัญหาส าคัญอย่างหนึ่งของการศึกษาไทย     
คือ การมีครูไม่ครบชั้นเรียนและการขาดแคลนครูในบางวิชาเอก การจัดสรรอัตราก าลังครูที่ยึดจ านวนครู
ต่อจ านวนนักเรียนเป็นหลักส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษาโดยรวม การที่สถานศึกษามีนักเรียนจ านวน
น้อยไม่ได้หมายความว่า สถานศึกษาต้องการครูจ านวนน้อยไปด้วย เพราะถึงแม้สถานศึกษาจะมีจ านวน
น้อยแต่จ านวนห้องเรียนไม่ได้ลดลง ดังนั้น ครูหนึ่งคนอาจต้องสอน 3-4 ห้องเรียนในเวลาเดียวกัน เป็นไป
ได้ยากที่จะท าให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพซึ่งปัญหานี้ควรได้รับการแก้ไขเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสอนของครู โดยมีแนวทาง เช่น ปรับเปลี่ยนระบบอัตราก าลังครู การจับกลุ่มกันของ
สถานศึกษาขนาดเล็กที่มีครูไม่ครบชั้นเพ่ือใช้บุคลากรและทรัพยากรร่วมกัน เป็นต้น หากปัญหาถูกแก้ไข 
จะท าให้ครูสามารถใช้เวลาในการเตรียมการสอนและจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่ 
 สรุปได้ว่า การส่งเสริมการท าหน้าที่ของครูให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถท าด้วยการ ฝึกอบรม 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การท างานเป็นทีม กาพัฒนาตนเองด้านไอซีที การลดภาระงาน การสร้างขวัญ
ก าลังใจ และการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู แต่อย่างไรก็ตามแนวทางเหล่านี้ จะต้องได้รับความ
ร่วมมือจากภาครัฐในด้านการปรับนโยบายให้เอ้ือต่อการท าหน้าที่จัดการเรียนการสอนของครู รวมถึง
ความตระหนักและมุ่งมั่นพัฒนาศักยภาพของตัวครูเองด้วย 
 2. บทบาทของครูไทยในศตวรรษที่  21 ในศตวรรษที่  21 ประเทศไทยจ าเป็นต้องค้นหา
ยุทธศาสตร์ใหม่ในการพัฒนาระบบการศึกษา ดังที่ ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช กล่าวว่า “การศึกษาที่ถูกต้อง
ส าหรับศตวรรษใหม่ ต้องเรียนให้บรรลุทักษะ คือท าได้ต้องเรียนเลย จากรู้วิชาไปสู่ทักษะในการใช้วิชา
เพ่ือการด ารงชีวิตในโลกแห่งความเป็นจริง การเรียนจึงต้องเน้นเรียนโดยการลงมือท า หรือการฝึกฝน 
นั่นเอง และคนเราต้องฝึกฝนทักษะต่าง ๆ  ที่จ าเป็นตลอดชีวิต”เครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 
21 จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการยกระดับการเรียนรู้ร่วมกันของทั้งผู้บริหารการศึกษา ครู และผู้เรียน บน
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ฐานคิด “กระบวนการเรียนรู้ส าคัญกว่า ความรู้” และ “กระบวนการหา ค าตอบส าคัญกว่าค าตอบ” โดย
ใช้ฐานคิด “ทักษะแห่ งศตวรรษที่  21” (21st Century skills) เพ่ือรองรับความท้าทายและการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับประเทศไทยในศตวรรษที่ 21 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
และส่งเสริมการผลผลิต ก าลังคนที่มีขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีเศรษฐกิจโลกในศตวรรษที่ 21 
โดยอยู่บนพ้ืนฐานความเป็นไทยและฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้เข้าใจตัวตนความเป็นไทย
อย่างเข้มแข็งก่อนเข้าสู่เวทีประชาคมอาเซียนอย่างยั่งยืน ดังนั้นการสร้างเครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 จึงได้ถูกสร้างขึ้นผ่านฐานปรัชญาความคิดและกระบวนการทางการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ของ เด็กไทยให้บรรลุ “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21”  (21st Century skills) ที่เน้นทักษะการใช้ชีวิต
และ การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งจะมีครูมีบทบาทหน้าที่เป็นผู้แนะน าและท าโครงการการเรียนรู้ร่วมกันกับ
เด็กซ่ึงเด็กจะได้ทั้งความสนุกสนานและแนวทางการคิดและสร้างองค์ความรู้ รวมทั้งนวัตกรรมต่าง ๆ จาก
ความคิดที่เปิดกว้างจากครูที่เป็นผู้เปิดโลกทัศน์นั้นให้เด็ก เพราะเครื่องมือเป็นเพียงตัวช่วยน าทางให้ครู
เท่านั้น แต่ “ความส าเร็จในการเรียนรู้ ไม่ได้อยู่ที่ เครื่องมือ หากอยู่ที่การเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้
สร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วยตนเอง” ครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการปลูกฝังทั้งวิชาความรู้ และความ
ประพฤติแก่เด็กและเยาวชน ดังนั้นครูจึงเป็นบุคคลที่ส าคัญที่จะท าให้เด็กไทยของเราอ่านออก เขียนได้ 
และครูเป็นผู้สร้างพัฒนาการให้เด็กมีความรู้ ความสามารถอย่างมีมิติครบทุกส่วน โดยผ่านทางด้าน
วิชาการ คือการเรียนการสอนวิชาการต่าง ๆ ทางด้านร่างกายต้องมีสุขภาพแข็งแรงด้วยวิชาพลศึกษาสุข
ศึกษา ทางด้านอารมณ์ คือการกล่อมเกลาด้วยวิชาศิลปศึกษา นาฏศิลป์ ดนตรี และในส่วนทางด้านสังคม
นั้นครูต้องสอนให้เด็กเป็นส่วนหนึ่งของสังคม รู้จักประโยชน์ส่วนตน ประโยชนส่วนรวม รู้จักบ าเพ็ญ
ประโยชน์ด้านการสอนวิชาลูกเสือเนตรนารี รวมทั้งรู้จักความเสียสละ อดทนด้วยวิชาทหาร ซึ่งวิชา
ดังกล่าวจะพัฒนาให้เยาวชนมีความรู้อย่างสมบูรณ์ในทุกด้าน  
 จากค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี ซึ่งมีพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรี    
ได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) เรื่อง นโยบายด้านการศึกษาและการเรียนรู้การทะนุบ ารุง
ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมที่ให้ความส าคัญกับครู ในข้อที่ 4.6 ว่าจะพัฒนาระบบการผลิตและพัฒนา
ครูที่มีคุณภาพและจิตวิญญาณของความเป็นครูเน้นครูผู้สอนให้มีคุณวุฒิตรงตามวิชาที่สอนและสามารถน า
เทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องมือที่เหมาะสมมาใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยครูหรือเพ่ือ
เรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การเรียนทางไกล การเรียนโดยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2557) 
ประกอบกับร่าง แผนปฏิบัติการหรือ Roadmap การปฏิรูปการศึกษา พ.ศ.2558-2564 ของกระทรวงศึกษาธิการ 
จ านวน 6 ด้าน ดังนี้  



91 

 

  1) การปฏิรูปครู  
  2) การกระจายโอกาส และคุณภาพการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  
  3) ปฏิรูปการบริหารจัดการ  
  4) ปรับระบบการผลิตและพัฒนาก าลังคน เพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน  
  5) ปฏิรูปการเรียนรู้  
  6) การปรับระบบการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 ดังนั้นจึงต้องมีการยกระดับและพัฒนาครูไทย ให้ทันต่อสถานการณ์และความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้น จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาครูของประเทศต่าง ๆ เช่น ฟินแลนด์ นิวซีแลนด์ 
สหรัฐอเมริกา เนเธอร์แลนด์ โปรตุเกส สิงคโปร์ เกาหลี ญี่ปุ่น จีน พบว่า  
 1. การผลิตครู ให้ความส าคัญต่อครู ครูเป็นบุคคลส าคัญที่สุดที่จะส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการ
สอน และคุณภาพของผู้เรียน คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21ต้องเป็นผู้ที่มีความรอบรู้มากขึ้นมีความ
เป็นมืออาชีพ ความสามารถศักยภาพสูง เป็นผู้ที่มีนวัตกรรมการสอนเพ่ือให้นักเรียนได้ผลการเรียนรู้
ตามที่ต้องการ และเตรียมความพร้อมให้แก่นักเรียนในการเข้าสู่โลกของการท างานในศตวรรษที่ 21ครู
ควรเป็น ผู้รักในอาชีพ มีชีวิตเรียบง่าย และมีจิตวิญญาณของความเป็นครู 
 2. การพัฒนาครู ให้ความส าคัญและเชื่อว่าครูเป็นผู้เรียนที่ต้องเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ได้รับ
การส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงมีกฎหมาย/นโยบายว่า ครูทุกคนต้องได้รับการพัฒนา
จากหน่วยงานและพัฒนาตนเองทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และต้องเข้ารับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องปีละ 
100 ชั่วโมง 
 3. คุณสมบัติของครู มีการก าหนดเงื่อนไขและคุณสมบัติของครูที่ให้ความส าคัญกับคุณภาพ
ทางการศึกษาและผู้เรียน ครูทุกคนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูก าหนดให้ครูประถมอย่างน้อย
ต้องจบปริญญาตรี ครูระดับมัธยมศึกษาต้องจบสูงกว่าปริญญาตรีและมีความเชี่ยวชาญอย่างน้อยหนึ่งวิชา
ในระดับที่สอน และต้องมีพ้ืนฐานความรู้ทางการศึกษาทั่วไปและความรู้เฉพาะส าหรับวิชาชีพครูความรู้
ด้านจิตวิทยาเด็กและวัยรุ่นหลักและเทคนิคการสอนมีความรู้วิชาประวัติศาสตร์ก าหนดเวลาสอนวันละ           
4 ชั่วโมง และมีเวลาเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง (ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้
และคุณภาพเยาวชน, 2557) 
 3. โมเดลการพัฒนาครูส าหรับศตวรรษที่ 21 NIE (The National Institute of Education, 
2008-2009) ได้เสนอ โมเดลเพ่ือการพัฒนาครูส าหรับศตวรรษที่ 21 โดยใช้ชื่อย่อว่า V3SK Model     
เน้นที่การสร้างค่านิยมใหม่ ทักษะ และความรู้โดยอธิบายถึงสิ่งที่จ าเป็นส าหรับพัฒนาครูแต่ละด้านดังนี้  
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  3.1 ด้านค่านิยม (Values) ประกอบด้วย ค่านิยมของการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ 
(Learner-Centered Value) ประกอบด้วยค่านิยมย่อย ๆ ดังนี้  
       1) ความเข้าใจผู้อ่ืน   
       2) มีความเชื่อว่าผู้เรียนมีความสามารถท่ีจะเรียน   
       3) ตระหนักเป็นหน้าที่ที่ต้องพัฒนาให้สูงสุดตามศักยภาพของนักเรียนแต่ละคน   
       4) เห็นคุณค่าของความแตกต่างที่หลากหลาย 
      3.1.1 อัตลักษณ์ของครู ประกอบด้วยค่านิยมย่อย ๆ ดังนี้  
        1) มุ่งท่ีมาตรฐาน   
        2) ชอบแสวงหา   
        3) ต้องการเรียนรู้   
        4) มีความพยายามที่จะปรับปรุง   
        5) มีความชื่นชอบในงาน   
        6) ปรับตัวได้ดีและยืดหยุ่น   
        7) มีจริยธรรม  
        8) มีความเป็นอาชีพ 
          3.1.2. การบริการวิชาชีพและชุมชน ประกอบด้วยค่านิยมย่อย ๆ ดังนี้  
               1) เรียนรู้แบบร่วมมือกันและปฏิบัติ 
        2) ให้การฝึกฝนผู้เรียนและเป็นพ่ีเลี้ยง          
            3) มีส่วนร่วมและรับผิดชอบสังคม           
         4) มีจิตใจบริการ 
  3.2 ด้านทักษะ (Skills) ประกอบด้วยทักษะย่อย ๆ ดังนี้    
       1) ทักษะการสะท้อนความคิดและทักษะการคิด     
       2) ทักษะการใช้วิธีการสอน     
       3) ทักษะการจัดการเก่ียวกับบุคคล     
       4) ทักษะการจัดการเก่ียวกับตนเอง     
       5) ทักษะการบริการและการจัดการ     
       6) ทักษะการสื่อความหมาย     
       7) ทักษะการเป็นผู้อ านวยความสะดวก     



93 

 

       8) ทักษะการใช้เทคโนโลยี     
       9) ทักษะเชิงนวัตกรรมและการประกอบการ     
       10) ความฉลาดทางสังคมและอารมณ์ 
  3.3 ด้านความรู้  ครูในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมในด้านเนื้อหา ที่เป็น
ทั้ง ความรู้รอบด้าน ทั้งต่อตนเอง ผู้อื่น และสังคม ประกอบด้วยหน่วยย่อยดังต่อไปนี้    
       1) ตนเอง     
       2) นักเรียน     
       3) ชุมชน     
       4) เนื้อหาวิชา     
       5) วิธีการสอน     
       6) พื้นฐานการศึกษาและนโยบาย     
       7) หลักสูตร     
       8) ความรู้ ความเข้าใจในพหุวัฒนธรรม     
       9) ความตระหนักเกี่ยวกับโลก      
       10) ความตระหนักเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 
 4. ทักษะครูในศตวรรษที่ 21  ทักษะครูในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริหาร ครู และผู้เรียนได้อย่างเต็มรูปแบบ ส่งผลให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากที่สุด  (ไพฑูรย์  สินลารัตน์ , 2556) ทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูในศตวรรษที่ 21 มีอยู่ 3 
ด้านหลัก ได้แก่  
     4.1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
          โลกแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งสามารถเรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นใน
โลกปัจจุบันและอนาคตได้ ส าหรับผู้ที่มีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม จะสามารถปรับตัวให้เข้ากับทุก
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยเป็นทักษะในด้านเป็นตัวก าหนดความพร้อมเพ่ือเข้าสู่โลกแห่งการท างานและ
การเรียนรู้ประกอบด้วยทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
แก้ไขปัญหาการสื่อสารและการร่วมมือ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้   
  4.1.1 ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
          ความคิดสร้างสรรค์ มีส่วนสนับสนุนในการตัดสินใจและแก้ปัญหาในการค้นคว้าหา
ทางเลือกต่าง ๆ นอกจากนี้ความคิดสร้างสรรค์ยังช่วยให้บุคคลสามารถน าประสบการณ์มาใช้ในการ
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ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม (World Health Organization, 
1994 pp.1-3) ทั้งนี้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงทักษะการ คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมไว้อย่างหลากหลาย 
ดังต่อไป 
  สุนันท์ สังข์อ่อง (2555:34-36) ได้เสนอทักษะของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) ประกอบด้วย  
   1) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) กระบวนการความคิดได้มาจากหลายวิธีการ เช่น 
การระดมสมอง สร้างสิ่งใหม่ซึ่งเป็นแนวคิดที่มีคุณค่า แนวคิดสร้างขึ้นจาก การทบทวน ขัดเกลา วิเคราะห์
และประเมินเพ่ือ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
   2) การปฏิบัติอย่างสร้างสรรค์กับคนอ่ืน (Work creativity with others) สร้างและ
สื่อสารแนวคิดใหม่ ๆ ให้ผู้อ่ืนทราบอย่างมีประสิทธิภาพ ใจกว้างและยอมรับแนวทางใหม่ ๆ ที่น ามาใช้
และให้ความร่วมมือกับกลุ่มแสดงออกโดยปฏิบัติอย่างริเริ่มสร้างสรรค์และเข้าใจข้อจ ากัดที่เป็นจริง             
การท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ การสื่อสารความคิดใหม่ ๆ ร่วมกัน   
   3) การน านวัตกรรมไปใช้ (Implement Innovations) การประยุกต์น าความคิดริเริ่ม  
ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่องานท าให้ผลงานนั้นเป็นนวัตกรรม   
  วิโรจน์ สารรัตนะ (2556:122-124) ได้เสนอทักษะของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) ประกอบด้วย  
   1) คิดอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งประกอบด้วยการใช้เทคนิคการสร้างสรรค์ที่หลากหลาย   
สร้างความคิดที่ทั้งเป็นความคิดเสริมจากเดิม และความคิดก้าวหน้าใหม่ ๆ รอบคอบ กลั่นกรอง วิเคราะห์
และประเมินความคิดตนเองเพ่ือปรับปรุงและให้เกิดพลังอย่างเต็มที่  
   2) ท างานอย่างสร้างสรรค์กับคนอ่ืน คือการพัฒนาปฏิบัติและสื่อสารความคิดใหม่สู่     
คนอ่ืนเปิดกว้างและตอบสนองต่อทัศนะใหม่ ๆ ที่หลากหลายน ามาใช้ประโยชน์และมีผลสะท้อนต่อ           
การท างาน แสดงให้เห็นถึงความเป็นต้นตอหรือเป็นแหล่งประดิษฐ์ในการท างานและเข้าใจข้อจ ากัดของ
โลกที่เป็นจริงในการน าเอาความคิดใหม่มาใช้การท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์การสื่อสารความคิด
ใหม่ ๆ ร่วมกัน ต้องกระท าซ ้า ๆ อีกหลายครั้งและยังพบข้อผิดพลาดอีกบ่อยครั้ง  
   3) น านวัตกรรมสู่การปฏิบัติ คือการน าเอาความคิดที่สร้างสรรค์ไปปฏิบัติให้เกิดผลที่เป็น
รูปธรรม มีผลที่เป็นประโยชน์ต่อสิ่งที่จะเกิดจากนวัตกรรมนั้น 
  Partnership for 21st Century Skills (2011) ได้เสนอทักษะของความคิด สร้างสรรค์และ
นวัตกรรม (Creativity and Innovation) ประกอบด้วย  
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   1) ใช้เทคนิคการสร้างความคิดท่ีหลากหลาย เช่น การระดมสมอง  
   2) สร้างมุมมองใหม่และคุ้มค่า ทั้งที่เป็นการปรับปรุงเล็กน้อยจากของเดิมหรือเป็นการ
เปลี่ยนแปลงจากเดิมโดยชั้นเชิง  
   3) ท าความเข้าใจ ปรับปรุง วิเคราะห์ และประเมินแนวคิดของตนเพ่ือพัฒนาความคิด
สร้างสรรค ์
 จากแนวคิดทักษะความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า 
ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม หมายถึง ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) เป็นการสร้างความคิด
ที่หลากหลายมีกระบวนการความคิดได้มาจากหลายวิธีการสร้างสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับผู้เรียนวางแผนออกแบบและพัฒนานวัตกรรมให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับผู้เรียนสร้าง
ความคิดที่ทั้งเป็นความคิดเสริมจากเดิม และความคิดก้าวหน้าใหม่ ๆ สามารถวิเคราะห์และประเมิน
แนวคิดของตนเพ่ือปรับปรุง และพัฒนาการสร้างสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ให้มากขึ้น การปฏิบัติ
อย่างสร้างสรรค์กับคนอ่ืน ๆ (work creativity with others) สร้างและสื่อสารแนวคิดใหม่ให้ผู้อ่ืนทราบ
อย่างมีประสิทธิภาพ ยอมรับแนวทางใหม่ ๆ ที่น ามาใช้ท างานร่วมกับผู้ อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ สื่อสาร 
ความคิดใหม่ ๆ เรียนรู้ และเข้าใจว่าความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมต้องใช้เวลา การน านวัตกรรมไปใช้ 
(Implement Innovations) ริเริ่มการประยุกต์น าความคิดไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่องาน ท าให้ผลงานนั้น
เป็นนวัตกรรมสามารถน านวัตกรรมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพประเมินผลการใช้
และปรับปรุงแก้ไขนวัตกรรมและยังสามารถประยุกต์กระบวนการคิดน านวัตกรรมสู่การจัดการเรียนการ
สอนในเชิงสร้างสรรค์อย่างสม ่าเสมอ 
  4.1.2 การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหา  
           การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นกระบวนการคิดที่ ผู้ คิดต้องคิดกว้าง คิดลึก           
คิดถูกต้องอย่างมีเหตุผล ซึ่งการคิดอย่างมีวิจารณญาณมีความสัมพันธ์กับการคิดแก้ปัญหาโดยการคิด
อย่างมีวิจารณญาณเป็นทักษะส าคัญของการแก้ปัญหา และการแก้ปัญหาส่วนใหญ่ต้องใช้การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ (วิภาวี ศิริลักษณ์ , 2557: 31) ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาไว้ ดังนี้ 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (2557:1-2) ได้เสนอทักษะของการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and problem solving) ประกอบด้วย  
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   1) การมีเหตุผล สามารถใช้รูปแบบของการใช้เหตุผลที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์การคิดอย่างเป็นระบบสามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของแต่ละส่วนย่อย และผลต่อภาพรวม
ทั้งระบบ  
   2) การตัดสินใจ วิเคราะห์และประเมินหลักฐาน ข้อโต้แย้ง ข้อร้องเรียน และความเชื่อ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพวิเคราะห์และประเมินทางเลือกต่าง ๆ สังเคราะห์และเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศ
ตีความข้อมูลสารสนเทศและลงข้อสรุปบนฐานการวิเคราะห์ที่น่าเชื่อถือและสามารถสะท้อนผลได้อย่างมี
วิจารณญาณจากประสบการณ์และการเรียนรู้ 
  วิภาวี  ศิริลักษณ์ (2557: 35) ได้เสนอทักษะของการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ปัญหา (Critical thinking and problem solving) ไว้ว่า เป็นความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล 
ไตร่ตรองอย่างรอบคอบเพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาคลุมเครือหรือมีความขัดแย้ง 
วิเคราะห์ ประเมิน สรุปและเลือกใช้ข้อมูลที่มีอยู่เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างทางเลือกส าหรับแก้ไขปัญหา 
รวมถึงการตัดสินใจลงข้อสรุปในการแก้ปัญหาโดยค านึงถึงผลกระทบที่จะตามมาอย่างรอบด้านและ
สมเหตุสมผล 
 จากแนวคิดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา ของนักวิชาการ ดังกล่าวข้างต้น 
สรุปได้ว่า ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการคิดอย่างมี
เหตุผล พิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบ เพ่ือประกอบการตัดสินใจ เลือกใช้ข้อมูลที่มีอยู่เป็นแนวทางใน
การสร้างทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหารวมถึงการตัดสินใจในข้อสรุปนั้น ๆ ซึ่งการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและแก้ไขปัญหา ประกอบด้วย การท าความเข้าใจกับปัญหาประเด็นส าคัญคิดวางแผน
จัดระบบการเรียนให้สอดคล้องในสถานการณ์ที่พบ สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์และเชื่อมโยงข้อมูล
ต่าง ๆ ให้เกิดใน กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบพิจารณาข้อมูลเพ่ือตัดสินใจหาทางเลือกหรือค าตอบ
ที่ถูกต้องอย่างรอบคอบ และสามารถสรุปประเมินผลจากกระบวนการคิดและการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสมกับสถานการณ ์
  4.1.3 การสื่อสารและการร่วมมือ  
          ในโลกยุคเทคโนโลยีสารสนเทศหรือยุค ICTทักษะการสื่อสารมีความส าคัญซึ่ง 
ความสามารถในการสื่อสารจะส่งผลให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดข้อมูลข่าวสารความรู้ความเข้าใจ และ
สร้างความเชื่อมั่นในตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ
ทักษะการสื่อสารและการมีส่วนร่วม ไว้ดังนี้ 
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  สุนันท์ สังข์อ่อง (2555: 34-36) ได้เสนอทักษะการสื่อสารและการร่วมมือ (Communication and 
Collaboration) ประกอบด้วย  
   1) การสื่อสาร (Communication)สื่อสารอย่างชัดเจน (Communicate Clearly) 
แยกแยะแนวคิดอย่างมีเหตุผลโดยใช้การสนทนา การเขียนและทักษะการสื่อสารต่าง ๆ ในหลายรูปแบบ
และในหลายบริบท ฟังอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือเข้าใจความหมายความรู้ ค่านิยม ทัศนคติ และจุดมุ่งหมาย 
ใช้การสื่อสารหลาย ๆ วิธีที่จะสนองต่อจุดประสงค์ ใช้สื่อและเทคโนโลยีและสามารถประเมินผลกระทบ 
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพในหลากหลายบรรยากาศ   
   2) การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน  (Collaborate with Others) หมายถึงแสดงออกถึง
ความสามารถที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้รับการยอมรับในทีมที่ท างานด้วย มี
ความยืดหยุ่นและเต็มใจที่จะทุ่มเทมุ่งมั่นในการท าให้ส าเร็จเพ่ือไปสู่เป้าหมายของงาน มีความรับผิดชอบ
ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและเห็นคุณค่าของความคิดท่ีมาจากสมาชิกในกลุ่ม 
  อนุชา โสมาบุตร (2556:ออนไลน์) ได้เสนอทักษะการสื่อสารและการร่วมมือ (Communication 
and Collaboration) ประกอบด้วย  
   1) การสื่อสารได้ชัดเจนมีประสิทธิภาพโดยสร้างความถูกต้อง ชัดเจนในการสื่อ
ความหมายทั้ งการพูดการเขียนหรือการใช้ทักษะอ่ืน ๆ ในทางอวัจนภาษาในรูปแบบต่าง ๆ                 
มีประสิทธิภาพทางการรับฟังที่สามารถสร้างทักษะส าหรับการถอดรหัส ความหมาย การสรุปเป็นความรู้ 
สร้างคุณค่า ทัศนคติ และเกิดความสนใจใฝ่รู้ใช้การสื่อสารในการก าหนดจุดมุ่งหมายเฉพาะทั้งการรายงาน 
การสอน การสร้างแรงจูงใจ ใช้สื่อเทคโนโลยีที่หลากหลายและรู้วิธีการใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพท่ามกลางสภาพแวดล้อมหรือบริบทที่ต่างกัน  
   2) การท างานร่วมกับผู้อ่ืน โดยมีความสามารถในการเป็นผู้น าในการท างานและเกิดการ
ยอมรับในทีมงาน มีกิจกรรมการท างานที่สร้างความรับผิดชอบและก่อให้เกิดความสุขในการท างาน
เพ่ือให้บรรลุผลตามที่มุ่งหวัง สร้างการมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบในภารกิจงานและแต่ละคนมองเห็น
คุณค่าของการท างานเป็นหมู่คณะ 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (2557: 1-2) ได้เสนอ ทักษะการ
สื่อสารและการร่วมมือ (Communication and Collaboration) ประกอบด้วย  
   1) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ สื่อสารถ่ายทอดความคิดได้อย่างชัดเจนทั้งการพูด 
การเขียน และทักษะการสื่อสารทางอวัจนภาษา หลากหลายรูปแบบ ใช้การสื่อสารเพ่ือตอบสนอง
วัตถุประสงค์ที่หลากหลาย ทั้งการให้ข้อมูล การสอน การกระตุ้นหรือการ โน้มน้าว สามารถใช้ประโยชน์
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จากสื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลาย เลือกใช้สื่อได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถประเมินผลที่จะเกิดขึ้น
จากการใช้สื่อเหล่านั้น และสามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่ต่างกัน รวมทั้งการ
สื่อสารได้หลายภาษา  
   2) การท างานร่วมกับผู้อ่ืน ความสามารถในการท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดการยอมรับในทีมงานที่หลากหลาย มีความยืดหยุ่นและประนีประนอม เพ่ือให้เกิดประโยชน์และ
บรรลุเป้าหมายร่วมกัน มีความรับผิดชอบในการท างานร่วมกันและเห็นคุณค่าของผู้ร่วมงานในฐานะที่เป็น
ส่วนหนึ่งของทีมงาน 
 จากแนวคิดทักษะการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของนักวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า การสื่อสาร
และการมีส่วนร่วม หมายถึง ความสามารถในการสื่อสารจะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดข้อมูล
ข่าวสาร ความรู้ ความเข้าใจ และสร้างความเชื่อมั่นในตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพการสื่อสารเป็น
ความสามารถถ่ายทอดความรู้ ความคิด ข้อมูล ข้อเท็จจริง การอธิบายตอบข้อซักถามการแลกเปลี่ยน
ความคิด ผ่านกระบวนการ โดยใช้การสนทนา การเขียนและทักษะการสื่อสารต่าง ๆ อย่างหลากหลาย
รูปแบบ เพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ค่านิยม ทัศนคติและจุดมุ่งหมายที่ต้องการ เพ่ือให้การสื่อสารนั้น
ส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนเกิดประสิทธิภาพท่ามกลางสภาพแวดล้อมและบริบทที่มีความแตกต่างกัน 
ส่งเสริมและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้เรียนสามารถประเมินและปรับปรุงระบบการสื่อสารในชั้น
เรียนและการมีปฏิสัมพันธ์ในการท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4.2 ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  
       สภาพแวดล้อมในปัจจุบันที่เต็มไปด้วยความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและสื่ออย่าง
มากมายและรวดเร็ว สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างเต็มที่การที่จะเป็นประชากรในศตวรรษที่ 21     
ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะต้องมีความสามารถท่ีหลากหลายโดยเฉพาะทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี 
(นันทวัน จันทร์กลิ่น, 2557:33) ซึ่งมีรายละเอียดของแต่ละด้านดังต่อไปนี้ 
  4.2.1 ด้านสารสนเทศ  
         ในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องเรียนรู้แหล่งข้อมูลพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย 
รวมถึงการเข้าถึงและการน าแหล่งข้อมูลสารสนเทศนั้นมาประยุกต์ใช้ได้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายจึงได้มี
นักวิชาการได้เสนอทักษะสารสนเทศ (Information Literacy) ไว้ดังนี้ 
  พงษ์  ผาวิจิตร (2555:183) ได้เสนอทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy Skills) 
ประกอบด้วย  
   1) สามารถเลือกใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือค้นหาข้อมูลที่ต้องการ  
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   2) สามารถใช้เครื่องมือที่เลือกเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่สอดคล้องในสิ่งแวดล้อมดิจิตอล      
คือ ต้องรู้ว่าข้อมูลประเภทไหนใช้โปรแกรมหรือเครื่องมืออะไรในการเก็บซึ่งการค้นหาฐานข้อมูลต้องมี
ศักยภาพในการค้นจากหลายแหล่ง  
   3) สามารถจัดการบริหาร จัดเก็บข้อมูลและน ากลับมาปรับปรุงแก้ไขใหม่ได้ 
  สุนันท์ สังข์อ่อง (2555: 36-38) ได้เสนอทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy 
Skills) ประกอบด้วย  
   1). การรู้สารสนเทศ ( Information Literacy) เข้าถึงและประเมินข้อมูล หมายถึง 
เข้าถึงข้อมูลได้เป็นปัจจุบันและจากหลากหลายแหล่ง ประเมินข้อมูลอย่างวิเคราะห์วิจารณ์   
   2) ใช้และจัดการสารสนเทศ หมายถึง ใช้ข้อมูลได้อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ในการ
น าไปแก้ปัญหาที่ต้องการจัดการกับข้อมูลที่มาจากแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลาย ใช้ข้อมูลโดยค านึงถึง
จริยธรรมและกฎหมาย 
  Partnership for 21st Century Skills (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556:122-124) ได้เสนอทักษะ
ด้านสารสนเทศ (Information Literacy Skills) ประกอบด้วย  
   1) การเข้าถึงและประเมินสารสนเทศ เข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ (เวลา) 
และอย่างมีประสิทธิผล (แหล่ง) ประเมินสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ และอย่างช านาญ  
   2) ใช้และจัดการสารสนเทศ ใช้สารสนเทศได้อย่างถูกต้องและอย่างสร้างสรรค์กับ
ประเด็นหรือปัญหาที่เผชิญและบริหารจัดการสารสนเทศจากหลากหลายแหล่ง ใช้ความเข้าใจพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับประเด็นเชิงจริยธรรมหรือเชิงกฎหมายในการเข้าถึงและการใช้สารสนเทศ 
 จากแนวคิดทักษะสารสนเทศของนักวิชาการข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะสารสนเทศ หมายถึง 
ความสามารถในการวางแผนการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ การรู้สารสนเทศต้องผสมผสานทักษะด้านการ
ค้นคว้า เข้าถึงแหล่งสารสนเทศ สืบค้นข้อมูล วินิจฉัย วิเคราะห์ แยกแยะ เลือกใช้แหล่งสารสนเทศที่
น่าเชื่อถือได้เหมาะสมระบุเครื่องมือสืบค้นสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้
อย่างทันสมัยตามความต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถถ่ายทอดสารสนเทศต่อผู้เรียนได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม สามารถประเมินความรู้ เกี่ยวกับเครื่องมือที่เป็นเทคโนโลยีสมัยใหม่และเชื่อมโยงการ
เรียนรู้ให้เข้ากับความรู้เดิมและสถานการณ์การเรียนรู้ต่าง ๆ รวมทั้งสามารถในการใช้สารสนเทศให้ตรง
ตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้เพ่ือค้นหาข้อมูลที่ต้องการเข้าถึงข้อมูลได้เป็นปัจจุบันและจากหลากหลาย 
แหล่งประเมินข้อมูลอย่างวิเคราะห์วิจารณ์ ใช้และจัดการสารสนเทศได้อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ในการ 
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น าไปแก้ปัญหาที่ต้องการจัดการกับข้อมูลที่มาจากแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลายใช้ข้อมูลโดยค านึงถึง
จรรยาบรรณในการและการเผยแพร่สารสนเทศอย่างถูกต้อง 
  4.2.2 ด้านสื่อ  
          คนในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความสามารถใช้เครื่องมือสร้างสื่อ และสื่อสารออกไปได้
หลากหลายทาง เช่น วิดีโอ (video) ออดิโอ (audio) พอดคาส์ท (podcast) เว็บไซต์ (website) เป็นต้น  
Center for Media Literacy ระบุว่า ทักษะด้านสื่อประกอบด้วย ความสามารถด้านการเข้าถึงวิเคราะห์ 
ประเมิน และสร้างสาร (message) ในรูปแบบต่าง ๆ จึงได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้เสนอทักษะด้าน
สื่อ ดังต่อไปนี้ 
  Partnership for 21st Century Skills (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556:122-124) ได้เสนอทักษะ
ด้านสื่อ ประกอบด้วย  
   1) วิเคราะห์สื่อ เข้าใจวิธีการและเหตุผลในการสร้างข้อความสื่อรวมทั้งจุดหมายในการ
สร้าง ตรวจสอบวิธีการแปลความหมายในข้อความสื่อของแต่ละบุคคลค่านิยมและทัศนะที่เก่ียวข้องหรือไม่
เกี่ยวข้อง และอิทธิพลของสื่อที่มีต่อความเชื่อและพฤติกรรมใช้และเข้าใจพ้ืนฐานที่เกี่ยวกับประเด็นเชิง
จริยธรรมหรือเชิงกฎหมายในการเข้าถึงและการใช้สื่อ  
   2) สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์สื่อ เข้าใจและน าเอาเครื่องมือ คุณลักษณะ และระเบียบแบบ
แผนการสร้างสื่อที่เหมาะสมที่สุดมาใช้ เข้าใจและน าเอาอาการแสดงออกและการแปลความที่เหมาะสม
ที่สุดมาใช้ในสภาพแวดล้อมที่มีความแตกต่างและหลากหลายวัฒนธรรม 
  อนุชา โสมาบุตร (2556:ออนไลน์)   ได้เสนอทักษะด้านสื่อ ประกอบด้วย  
   1) ความสามารถในการวิเคราะห์สื่อ โดยเข้าใจวิธีการใช้และการผลิตสื่อเพ่ือให้ตรงกับ
เป้าประสงค์ที่ก าหนด สามารถใช้สื่อเพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่างของปัจเจกชน รู้คุณค่าและสร้าง
จุดเน้น รู้ถึงอิทธิพลของสื่อที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคสื่อและมีความรู้พ้ืนฐานที่จะ
ประยุกต์ใช้สื่อได้ตามกรอบแห่งคุณธรรมจริยธรรมที่มีปัจจัยเสริมอยู่รอบด้าน  
   2) ความสามารถในการผลิตสื่อสร้างสรรค์ โดยมีความรู้ ความเข้าใจต่อการใช้สื่ออย่าง
สร้างสรรค์และเหมาะสมตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อประเภทนั้น ๆ และมีความรู้ความเข้าใจต่อการ
ใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสนองต่อความแตกต่างในเชิงวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน 
 จากแนวคิดทักษะด้านสื่อของนักวิชาการ ข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะสื่อ หมายถึง ความสามารถ
ด้านการเข้าถึง วิเคราะห์สื่อ ประเมิน และสร้างสารในรูปแบบต่าง ๆ การสืบค้น ค้นคว้าข้อเท็จจริงต่าง ๆ 
แปลความหมายและตีความจากสื่อแก่ผู้เรียนได้ถูกต้องชัดเจน สามารถผลิตและพัฒนาสื่อได้สอดคล้องกับ
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จุดประสงค์ของการเรียนรู้ สร้างสื่อที่เหมาะสมกับการน าเสนอในหลากหลายวัตถุประสงค์ มีความรู้ความ
เข้าใจต่อการใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพประยุกต์ใช้สื่อสมัยใหม่สอดแทรกในกระบวนการเรียนการสอน 
เข้าใจวัตถุประสงค์ในการสร้างสื่อนั้น มีจุดหมายในการสร้างค่านิยมและทัศนะและอิทธิพลของสื่อที่มีต่อ
ความเชื่อและพฤติกรรม การแปลความหมายและการตีความได้อย่างถูกต้องชัดเจน 
  4.2.3 ด้านเทคโนโลยี  
           การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้มีที่ ISTE  (International 
Society for Technology in Education) แม้ว่าเด็กในยุคนี้ เก่งกว่าครูและพ่อแม่ในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร แต่เด็กยังต้องการค าแนะน าจากครูและพ่อแม่ ในการใช้เครื่องมือนี้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้และสร้างสรรค์ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านที่ได้เสนอทักษะด้านเทคโนโลยี           
ไว้ดังต่อไปนี้ 
  Partnership for 21st Century Skills (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556:122-124) ได้เสนอทักษะ
ด้านเทคโนโลยีไว้ว่า ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวิจัยการจัดการการประเมินและการสื่อสาร 
สารสนเทศ ใช้เทคโนโลยีดิจิตอล เครื่องมือการสื่อสาร เครือข่าย และสื่อสังคมออนไลน์ ในการเข้าถึง     
จัดการบูรณาการประเมินและสร้างสารสนเทศในเศรษฐกิจความรู้ได้อย่างเหมาะสมและประสบผลส าเร็จ 
ใช้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับประเด็นเชิงจริยธรรมหรือเชิงกฎหมายในการเข้าถึงและการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศ 
  อนุชา โสมาบุตร (2556:ออนไลน์)  ได้เสนอทักษะด้านเทคโนโลยี ประกอบด้วย  
   1) ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพ่ือการวิจัย การจัดการองค์กร การประเมินและการ
สื่อสารทางสารสนเทศ   
   2) ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (คอมพิวเตอร์, PDAs, Media Players etc.) ในการสื่อสารและ
การสร้างเครือข่าย รวมทั้งการเข้าถึงสื่อทางสังคม (Social Media) ได้อย่างเหมาะสม   
   3) มีความรู้พ้ืนฐานในการประยุกต์ใช้ ICT ได้ตามกรอบแห่งคุณธรรมจริยธรรมที่มีข้อมูล
หลากหลายรอบด้าน 
  ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สพฐ. (2558:82 -83) ได้เสนอ ทักษะด้าน
เทคโนโลยี ได้ว่า ในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมายผู้เรียนจึงต้อง
มีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัย
ความรู้ในหลายด้านความรู้ด้านสารสนเทศความรู้เกี่ยวกับสื่อและความรู้ด้านเทคโนโลยีการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี น าไปใช้จัดกระบวนการเรียนรู้และช่วยการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นการด าเนินการให้มีระบบ 
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สื่อสารสนเทศและเทคโนโลยีเข้าไปช่วยจัดการประสิทธิภาพทุกกระบวนการเรียนรู้ครูควรมีทักษะ
ดังต่อไปนี้  
   1) เลือกใช้เทคโนโลยีในการประยุกต์ใช้ในการจัดท าหลักสูตรและหน่วยการเรียนรู้   
   2) ใช้สื่อและเทคโนโลยีช่วยในการออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้จัดท าใบความรู้ 
เอกสารมอบหมายการท างาน การส่งงานในรูปแบบกลุ่มเมล์ หรือรูปแบบอื่น   
   3) ใช้เทคโนโลยีในการประชุมเครือข่ายทางไกล ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แก้ปัญหา 
และพัฒนางานของคณะครู   
   4) ใช้เทคโนโลยีในการจัดท าเครื่องมือการวัดและประเมินผลจัดท าคลังข้อสอบจัดชุด 
ข้อสอบ จัดการสอบ และจัดเก็บข้อมูลและประมวลผล แสดงผลตามระเบียบการวัดประเมินผล  
   5) ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการติดตามความก้าวหน้าและพฤติกรรมผู้เรียน   
   6) ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการนิเทศให้ความช่วยเหลือ และก ากับติดตามโรงเรียน  
 จากแนวคิด ทักษะด้านเทคโนโลยีของนักวิชาการ ข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะด้านเทคโนโลยี 
หมายถึง ความสามารถในการใช้ระบบเครือข่ายสมัยใหม่ เป็นตัวถ่ายทอดข้อมูลตลอดจนความรู้ 
ประสบการณ์ ในกระบวนการค้นคว้า สร้างสรรค์ ส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมสร้างกิจกรรมการเรียน
ถ่ายทอดต่อผู้เรียนได้เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง สามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือการวิจัยการจัดการประเมิน และ
การสื่อสารสารสนเทศใช้เทคโนโลยีดิจิตอล เครื่องมือการสื่อสาร เครือข่าย และสื่อสังคมออนไลน์ในการ
เข้าถึงจัดการบูรณาการประเมินและสร้างสารสนเทศในเศรษฐกิจความรู้ได้อย่างเหมาะสมและประสบ
ผลส าเร็จรวมถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีน าไปใช้จัดกระบวนการเรียนรู้และช่วยการเรียนรู้ของนักเรียน 
สามารถให้ผู้เรียนสามารถผลิตผลงาน คัดเลือกแหล่งข้อมูลปรับปรุงและพัฒนากระบวนการสืบค้นข้อมูล
ผ่านระบบเครือข่าย เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ 
 4.3 ทักษะชีวิตและอาชีพ  
       การเรียนรู้เพ่ือสร้างทักษะการท างานส าหรับเยาวชนคนรุ่นใหม่ เป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นที่
ครูต้องได้รับพัฒนาเพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตในด้านทักษะชีวิตที่ดี ทักษะชีวิตจะช่วยให้คนเรารู้จักเจตคติ 
และทักษะ ซึ่งจะสามารถจัดการกับปัญหารอบ ๆ ตัว ให้อยู่รอดในสภาพสังคมและวัฒนธรรมยุคปัจจุบัน
ได้อย่างมีความสุข โดยเรียนตามพัฒนาการของสมองครูจะต้องเรียนรู้วิธีการออกแบบการเรียนรู้แบบ   
PBL ให้แก่ศิษย์แต่ละกลุ่มอายุและตามพัฒนาการของสมองเด็กแต่ละคนทักษะที่ส าคัญดังกล่าว 
ประกอบด้วย ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่ม สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองทักษะสังคมและ
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สังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือ ผู้ผลิต ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ (นันทวัน จันทร์กลิ่น , 
2557:27) ซึ่งมีรายละเอียดของแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้ 
  4.3.1 ความยืดหยุ่นและการปรับตัว  
         ความยืดหยุ่นและการปรับตัวเป็นทักษะเพ่ือการเรียนรู้การท างานและการเป็น
พลเมืองในศตวรรษที่ 21 เป็นความยืดหยุ่นและปรับตัวเพ่ือบรรลุเป้าหมายการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว    
ท าให้การวางแผนการท างานแบบตายตัวใช้ไม่ได้ผล มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีความสามารถสูงใน
การยืดหยุ่นและปรับตัวเพ่ือบรรลุเป้าหมายและคุณค่าจึงได้มีนักวิชาการหลายท่าน ได้เสนอทักษะความ
ยืดหยุ่นและการปรับตัว ไว้ดังนี้  
  ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills, 2011) ได้เสนอ
ทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว ประกอบด้วย  
   1) ปรับตัวข้ากับความแตกต่างขอบทบาทและหน้าที่ที่หลากหลายรวมถึงก าหนดการ
และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปได้  
   2) ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความไม่ชัดเจนและมีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา  
   3) เอาผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนมาใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   4) จัดการเชิงบวกกับค าชม ค าวิจารณ์ และความผิดพลาด  
   5) ท าความเข้าใจ ต่อรอง และสร้างสมดุลของมุมมองและความเชื่อที่แตกต่างเพ่ือท าให้
งานส าเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพแวดล้อมที่หลากหลายทางวัฒนธรรม 
  วิจารณ์  พานิช (2555 :48 -58)  ได้ เสนอทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ประกอบด้วย  
   1) ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง ปรับตัวเข้ากับบทบาทที่แตกต่างงานที่ได้รับมอบหมาย 
ก าหนดการที่เปลี่ยนไป และบริบทที่เปลี่ยนไปท างานได้ผลดีในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอนและ
ในสภาพที่ล าดับความส าคัญของงานเปลี่ยนไป   
   2) มีความยืดหยุ่น น าเอาผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์อย่างได้ผลจัดการเชิงบวกต่อ      
ค าชม ค าต าหนิ และความผิดพลาด สามารถน าเอาความเห็นและความเชื่อที่แตกต่างหลากหลาย      
ของทีมงานจากหลากหลายวัฒนธรรมมาท าความเข้าใจ ต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท าให้งานลุล่วง 
  อนุชา โสมาบุตร (2556:ออนไลน์) ได้เสนอทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ประกอบด้วย  
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   1) การปรับตัวเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) โดยปรับตัวตามบทบาท
หน้าที่ ความรับผิดชอบและบริบทตามช่วงเวลาที่ก าหนด และปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศ
ของการท างานในองค์กรที่ดีขึ้น  
   2) เกิดความยืดหยุ่นในการท างาน (Be Flexible) โดยสามารถหลอมรวมผลสะท้อนของ
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้น าที่สร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับการท างาน และมีความรู้ความเข้าใจ
ในการสร้างความสมดุลและความเสมอภาคอย่างรอบด้าน เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิง
สร้างสรรค์ของการท างาน  
 จากแนวคิดทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัวของนักวิชาการข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะด้าน
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว หมายถึง ความสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองค์กร 
ปรับตัวเข้ากับบทบาทที่แตกต่าง งานที่ได้รับมอบหมาย และบริบทที่ เปลี่ยนไป ท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในสภาพของความไม่ชัดเจนและมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีความยืดหยุ่นในการท างาน 
สามารถอบรม สัมมนาและพัฒนาวิชาชีพ โดยการสร้างสมดุลในการท างานและการพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพแวดล้อมที่หลากหลายทางวัฒนธรรม 
  4.3.2 การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  
         งานในศตวรรษที่ 21 ต้องการความร่วมมือสูง และในขณะเดียวกันก็ต้องการการ 
พ่ึงตนเองสูงด้วย เพราะในศตวรรษที่ 21 หัวหน้าจะมีเวลาสอนหรือแนะน าลูกน้องลดลง และงาน
ต้องการความฉับไวเพ่ิมขึ้น จะเห็นว่าการท างานในศตวรรษที่ 21 มีทั้งลักษณะพ่ึงพาอาศัยกันและกันและ
เป็นอิสระต่อกัน เป็นทักษะที่ส าคัญมากในการท างานและด ารงชีวิตในโลกยุคใหม่ ซึ่งมีนักวิชาการหลาย
ท่านได้เสนอทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ไว้ดังนี้  
        ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills, 2011) ได้
เสนอทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ประกอบด้วย  
        1) ก าหนดเป้าหมายโดยมีทั้งเกณฑ์ความส าเร็จที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้  
     2) สร้างสมดุลระหว่างกลยุทธ์ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะสั้นและยุทธศาสตร์ซึ่งเป็น
เป้าหมายระยะยาว  
     3) ใช้เวลาอย่างคุ้มค่าและจัดการภาระงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     4) ก าหนดงาน ก ากับติดตาม จัดล าดับความส าคัญ และท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง  
     5) เรียนรู้ทักษะในงานของตน และมองหาโอกาสที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพ่ือขยายความ
เชี่ยวชาญของตน  
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     6) แสดงความริเริ่มที่จะพัฒนาทักษะไปสู่ระดับมืออาชีพ  
     7) แสดงความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ต้องท าตลอดชีวิต  
     8) ทบทวนและไตร่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางพัฒนาในอนาคต 
  วิจารณ์  พานิช (2555 :48-58)  ได้เสนอทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง ประกอบด้วย  
   1) จัดการเป้าหมายและเวลา ก าหนดเป้าหมายโดยมีเกณฑ์ความส าเร็จที่จับต้องได้ และ
ที่จับต้องไม่ได้ มีความสมดุลระหว่างเป้าหมายเชิงยุทธวิธี ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะสั้นกับเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะยาว ใช้เวลาและจัดการภาระงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
   2) ท างานได้ด้วยตนเอง ท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง โดยก าหนดตัวงานเอง คอยติดตาม 
ผลงานเอง และก าหนดล าดับความส าคัญของงานเอง   
   3) เป็นผู้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง นอกเหนือจากเรียนรู้ทักษะในงานของตนโดยตรงแล้ว
สามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ ๆ เพ่ือขยายความเชี่ยวชาญของตน ริเริ่มการพัฒนาทักษะไปสู่ระดับ
มืออาชีพ แสดงความเอาจริงเอาจังต่อการเรียนรู้ว่าเป็นกระบวนการที่ต้องท าตลอดชีวิต สามารถทบทวน 
ใคร่ครวญประสบการณ์ในอดีตเพ่ือใช้คิดหาทางพัฒนาในอนาคต 
 จากแนวคิดทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองของนักวิชาการข้างต้น สรุปได้ว่า 
ทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง หมายถึง ความสามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ ๆ 
สร้างสรรค์ผลงานเพ่ือขยายความเชี่ยวชาญของตน ริเริ่มการพัฒนาทักษะไปสู่ระดับมืออาชีพก าหนด
เป้าหมายในการพัฒนาตนเองอย่างชัดเจน เป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ           
เป็นแบบอย่างท่ีดีกับผู้เรียนอย่างสม ่าเสมอ 
  4.3.3 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
          สามารถท างานและด ารงชีวิตอยู่กับสภาพแวดล้อมและผู้คนที่มีความแตกต่าง
หลากหลายได้อย่างไม่รู้สึกเครียดหรือแปลกแยก และท าให้งานส าเร็จได้ เป็นเรื่องของการเรียนรู้         
และยกระดับความฉลาดด้านสังคม และความฉลาดด้านอารมณ์ ครูควรออกแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
ศิษย์ได้พัฒนาทักษะนี้ ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมไว้ดังนี้ 
  ดีน แบลเล่ห์ และปาร์คเกอร์ (Deen ,Balley and Parker,2002 อ้างใน สุกิจ โพธศรกล, 
2553: 47-48) ได้เสนอทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม ไว้ว่า การยอมรับความแตกต่าง       
เป็นความสามารถในการยอมรับและยินดีในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบด้วย การปฏิบัติ
กับผู้อ่ืนที่แตกต่างกันด้วยความเคารพ การท างานหรือการท ากิจกรรมกับบุคคลอ่ืนที่มีความแตกต่างกัน



106 

 

กับตัวเอง และการสร้างมิตรภาพกับบุคคลอ่ืนที่มีความแตกต่างจากตนเอง และทักษะความเป็นผู้น า        
ซึ่งเป็นความสามารถที่จะช่วยเหลือในการพบปะ ประชุม การแสดงความสามารถของการน ากลุ่มการใช้
อิทธิพลส่วนบุคคลในการแนะน ากลุ่มให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มได้ ประกอบด้วย การจัดการกลุ่ม
เพ่ือให้ไปสู่เป้าหมายที่กลุ่มก าหนดไว้ การใช้รูปแบบของความเป็นผู้น าที่แตกต่างกันในการน ากลุ่ม       
การกระตุ้นให้บุคคลอื่นสามารถ แบ่งปันประสบการณ์ที่จะใช้ให้เป็นประโยชน์ในกลุ่ม 
  ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills, 2011) ได้เสนอ
ทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม ประกอบด้วย  
   1) ท างานในทีมท่ีมีความหลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม และท างานร่วมกับคนที่มีพ้ืนฐานทางสังคม     
และวัฒนธรรมที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   3) ตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านิยมที่แตกต่างกันอย่างใจกว้าง  
   4) ใช้พลังจากความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรมในการสร้างแนวความคิดใหม่      
และเพ่ิมนวัตกรรมและคุณภาพของงาน 
  อนุชา โสมาบุตร (2556:ออนไลน์) ได้เสนอทักษะด้านทักษะทางสังคมและสังคมข้าม
วัฒนธรรม ประกอบด้วย  
   1) ประสิทธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อ่ืน โดยรอบรู้ในการสร้างประสิทธิภาพจังหวะ
เวลาที่เหมาะสมในการฟัง-การพูดในโอกาสต่าง ๆ และสร้างศักยภาพต่อการควบคุมให้เกิดการยอมรับ  
ในความเป็นผู้น าทางวิชาชีพ  
   2) การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรม และภารกิจงาน
ของทีมงานที่แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ เปิดโลกทัศน์และปลุกจิตสานึกเพ่ือมองเห็นการยอมรับ    
ในข้อแตกต่าง สามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่านั้น พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคม
และวัฒนธรรมนั้น สามารถนามาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรม    
เพ่ือการสร้างงานอย่างมีคุณภาพ 
 จากแนวคิดทักษะด้านทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมของนักวิชาการข้างต้น สรุปได้ว่า 
ทักษะด้านทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้ และสร้างสังคม
ในการท างานให้เกิดการยอมรับและยินดีในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล การท างานหรือการท า
กิจกรรมกับบุคคลอ่ืนที่มีความแตกต่างกันกับตัวเองได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีทักษะความเป็นผู้น า 
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สามารถประสานความร่วมมือสร้างความสัมพันธ์อันดีให้เกิดในสังคมแห่งการเรียนรู้ สร้างสังคม          
ในการท างานที่มีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงความแตกต่างในด้านวัฒนธรรมและสังคม 
  4.3.4 การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  
           การศึกษาในศตวรรษที่ 21 สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งของครูผู้สอน คือ การฝึกสร้าง
กระบวนการคิด กระบวนการท างาน แสดงความสามารถพิเศษในการสร้างผลงานที่มีคุณภาพสูง 
เพ่ือที่จะสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งได้มี นักวิชาการได้เสนอทักษะ     
การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ไว้ดังนี้  
  ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills, 2011) ได้เสนอ
ทักษะการสร้างผลผลิตและความรู้รับผิดชอบ ประกอบด้วย  
   1) การจัดการโครงการ ควรก าหนดเป้าหมายและท าให้ส าเร็จ แม้ต้องเผชิญกับอุปสรรค
และแรงกดดัน มีการจัดล าดับความส าคัญ วางแผนและจัดการงานเพ่ือให้บรรลุผลที่ตั้งใจ  
   2) ความสามารถในการท างานเชิงบวกและมีจริยธรรม    
   3) ความสามารถในการจัดการเวลาและโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ  
   4) ความสามารถในการท างานที่หลากหลาย   
   5) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน รวมทั้งมีความน่าเชื่อถือและตรงต่อเวลา   
   6) สามารถน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพและมีมารยาท  
   7) ความสามารถในการท างานร่วมกันและให้ความร่วมมือกับทีมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   8) เคารพและชื่นชมความหลากหลายของทีม 
   9) มีความรับผิดชอบต่อผลที่เกิดข้ึน 
  สุนันท์ สังข์อ่อง (2555: 38-40)  ได้เสนอทักษะด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต   
   1) ท างานอย่างจริงใจและซื่อสัตย์   
   2) จัดการเวลาและโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
   3) ท างานได้หลายอย่าง   
   4) มีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นสม ่าเสมอ ตรงเวลา   
   5) น าเสนอตนเองอย่างมืออาชีพ   
   6) ท างานร่วมกับคนอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ   
   7) ยอมรับความแตกต่างของสมาชิกในกลุ่ม   
   8) ยอมรับผลที่เกิดขึ้น   
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  อนุชา โสมาบุตร (2556: ออนไลน์) ได้เสนอทักษะด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต   
   1) การจัดการโครงการ โดยก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จของงาน 
และวางแผน จัดเรียงล าดับความส าคัญของงานและบริหารจัดการให้เกิดผลลัพธ์ที่มุ่งหวัง  
   2) ผลผลิตที่เกิดขึ้น (Produce Results) โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง โดยมีจุดเน้น
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การท างานทางวิชาชีพที่สุจริต สามารถบริหารเวลา และบริหารโครงการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เน้นภารกิจงานในเชิงสหกิจ การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน น าเสนอผลงานได้อย่างมืออาชีพ 
และยอมรับผลผลิตที่เกิดขึ้นด้วยความชื่นชม  
 จากแนวคิดทักษะด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิตของนักวิชาการข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะด้าน
ทักษะการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต หมายถึง ความสามารถในการสร้างผลผลิตในการพัฒนาและการ
ปรับปรุงงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาผู้เรียน พัฒนาวิชาชีพตนเอง การท างานทางวิชาชีพที่สุจริต ต้องค านึงถึง
เป้าหมายและท าให้บรรลุเป้าหมาย และวางแผน จัดเรียงล าดับความส าคัญของงานและบริหารจัดการให้
เกิดผลลัพธ์ที่มุ่งหวัง ท างานร่วมกันเป็นทีมอย่างได้ผลดี รับผิดรับชอบต่อผลงานที่เกิดขึ้น เรียนรู้จาก
การท าโครงการ (PBL/ Project Base Learning ) เพ่ือฝึกกระบวนการคิดและการแก้ไขปัญหาในเชิงวิจัย 
  4.3.5 ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   
           ในสภาพแวดล้อมการท างานทั้งในปัจจุบันและอนาคตย่อมต้องเผชิญกับสถานการณ์
และเพ่ือนร่วมการท างานที่หลากหลายรูปแบบฉะนั้นครูจ าเป็นต้องมีทักษะด้านนี้เป็นอย่างดีจึงต้อง
ออกแบบการเรียนรู้เพ่ือให้ศิษย์พัฒนาทักษะด้านนี้ให้เกิดความรับผิดชอบต่อตนเองรับผิดชอบการท างาน
ประสานสอดคล้องกันในทีมความร่วมมือกันในทีมเพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ยิ่งใหญ่ร่วมกัน   
  วิจารณ์   พานิช (2555: 48-58)  ได้เสนอทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ
ประกอบด้วย   
   1) ชี้แนะและเป็นผู้น าแก่ผู้อ่ืนใช้ทักษะมนุษยสัมพันธ์และทักษะแก้ปัญหาในการชักน า
ผู้อ่ืนไปสู่เป้าหมาย ท าให้ผู้อ่ืนเกิดพลังในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จร่วมกัน สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน
ได้ใช้ศักยภาพหรือความสามารถสูงสุดผ่านการท าตัวเป็นตัวอย่าง และไม่ถือผลประโยชน์ของตนเป็นที่ตั้ง 
ท าตัวเป็นตัวอย่างในการใช้อ านาจอย่างมีจริยธรรมและคุณธรรม 
   2) มีความรับผิดชอบต่อผู้อื่นด าเนินการอย่างมีความรับผิดชอบโดยถือประโยชน์ส่วนรวม
เป็นที่ตั้ง ทักษะเหล่านี้จะมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อชีวิตในอนาคตของศิษย์ ทั้งต่อผลส าเร็จของงานและต่อ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต  
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  สุนันท์ สังข์อ่อง (2555: 38-40) ได้เสนอทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบไว้ว่า 
ความสามารถส่วนบุคคลและทักษะการแก้ปัญหาในการโน้มน้าวให้คนอ่ืนไปสู่ เป้าหมายร่วมกัน            
น าความสามารถของแต่ละคนมาใช้ในการท างานให้ส าเร็จ สร้างแรงบันดาลใจให้คนอ่ืนโดยเป็นตัวอย่าง
เพ่ือไปถึงจุดหมาย แสดงพฤติกรรมของคนมีจริยธรรม   
  อนุชา โสมาบุตร (2556: ออนไลน์) ด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ไว้ว่า ความสามารถ
ในการเป็นตัวแบบและเป็นผู้น าคนอ่ืนใช้ทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคลได้เพ่ือน าพาองค์การก้าว
บรรลุจุดมุ่งหมายเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพสามารถชี้น าและน าพาองค์การก้าวสู่
ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ยอมรับความสามารถของคณะท างานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกันและเป็น
แบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ผู้อื่นยอมรับ 
 จากแนวคิดทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบของนักวิชาการข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะ
ด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ หมายถึง ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อเพ่ือนร่วมงานและต่อการ
ท างานนั้นเป็นสิ่งส าคัญของการเป็นผู้น าที่ดี ปฏิบัติงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและงานที่ได้รับมอบหมายประเมินงานและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานและสามารถพัฒนางานได้อย่างเป็นระบบ   
 จากความหมายของทักษะครูในศตวรรษที่ 21 สรุปได้ว่า  ทักษะของครูในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง 
การท าให้เป็นบุคคลที่มีความสามารถทางด้านการจัดการเรียนรู้และนวัตกรรมด้านสารสนเทศสื่อและ
เทคโนโลยี ด้านชีวิตและอาชีพ การเรียนรู้ เป็นทักษะซึ่งครูผู้ท าการสอนควรพัฒนาตนเอง ซึ่งการเรียนรู้
ของนักเรียนจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงเป็นการเรียนจากการค้นคว้าของนักเรียนโดยครูช่วยแนะน าและ
ช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเอง
ได้  บทบาทของครูก็ต้องเปลี่ยนไปในทิศทางการพัฒนาทักษะของครูให้มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ใน 3  
ทักษะที่ส าคัญคือ 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมประกอบด้วยทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหา และด้านการสื่อสารและความร่วมมือ 2) 
ทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี ประกอบด้วยทักษะด้านสารสนเทศสื่อเทคโนโลยี  3) ทักษะด้าน
ชีวิตและอาชีพ ประกอบด้วย ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
ทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต มีภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ    
ซึ่งสามารถน าไปใช้ก าหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะครูในศตวรรษที่  21 เพ่ือเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้และทักษะที่เกิดกับตัวผู้เรียน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
  งานวิจัยในประเทศ 

ระพีพัฒน์ หาญโสภาและคณะ (2563) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการเรียนรู้         
ในศตวรรษที่ 21 ส าหรับโรงเรียนร่มโพธิ์ทองธรรมวิทย์ ผลการวิจัย พบว่า การเปลี่ยนแปลง องค์ความรู้
ใหม่ และประสบการณ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้น คือ เปลี่ยนจากเน้นครูเป็นศูนย์กลางเป็นเน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง เปลี่ยนการสอนเป็นการจัดการ เรียนรู้เปลี่ยนจากเน้นเนื้อหาเป็นเน้นกระบวนการเรียนรู้
เปลี่ยนจากเน้นบอกความรู้เป็นเน้น ฝึกทักษะ เปลี่ยนบทบาทครูที่มีหน้าที่สอน เป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้ 
และอ านวยความสะดวก ในการจัดกระบวนการเรียนรู้การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศ  
การเลือกใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี และส าหรับผลการพัฒนาทักษะการเรียนรู้            
ในศตวรรษ ที่ 21 พบว่า มีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียน ผู้สอน เนื้อหาวิชา และส่วนส าคัญ    
ที่ส่งผลให้ เกิดการพัฒนา คือ กลวิธีในการสอนหรือการจัดการเรียนรู้ซึ่งขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์            
ของกิจกรรม เนื้อหาวิชา เวลา และกลุ่มเป้าหมาย (ผู้เรียน) 

ธนัฏฐา วุฒิวณิชย (2562) ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการการนิเทศ การสร้างและ
ตรวจสอบรูปแบบการนิเทศ รวมถึงการศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผลต่อการจัดการ
เรียนการสอนในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียนเทศบาลวัดท่าสะต๋อย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพการปฏิบัติ ด้านระบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ด้านการด าเนินการ
นิเทศและด้านการประเมินผลการการนิเทศ อยู่ในระดับมาก ในส่วนของปัญหาทุกด้านอยู่ในระดับปาน
กลาง ในขณะที่ความต้องการด้านกระบวนการนิเทศ และด้านการนิเทศรูปแบบ “SPIDER Model”      
อยู่ในระดับมาก ส่วนในด้านการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมากที่สุด โดยรูปแบบ
การนิ เทศที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 6 ส่วน ดังนี้  1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์                 
3) องค์ประกอบ และกระบวนการ SPIDER Model 4) วิธีด าเนินการ 5) ผลลัพธ์ 6) เงื่อนไขความส าเร็จ
ของรูปแบบ และคู่มือการใช้ประกอบด้วย ค าชี้แจงการใช้คู่มือ ตอนที่ 1 บทน า ตอนที่ 2 ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ตอนที่ 3 รูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผล ตอนที่  4 
กระบวนการใช้ ตอนที่ 5 การประเมินผล และภาคผนวก ส่วนผลการตรวจสอบรูปแบบ และคู่มือการใช้ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า  มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ มากที่สุด ผลการใช้
รูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผล พบว่าผู้เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจอยู่ระดับมากที่สุด การสะท้อนผลการ
ทดลองใช้รูปแบบ พบว่า มีส่วนช่วยให้ครูผู้สอนมีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักเรียน
ให้มีทักษะการเรียนรู้ตามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบเชิงหลักการ และวัตถุประสงค์มี
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ความเหมาะสม การติดตาม ดูแล ให้ค าแนะน าของครูนิ เทศมีประสิทธิภาพคู่มือการใช้รูปแบบ             
เป็นเครื่องมือส าคัญในการด าเนินงาน รวมถึงกระบวนการ SPIDER Model ซึ่งเป็นกระบวนการส าคัญที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษ ที่ 21 

ศิลา สงอาจินต์ (2561) การพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการ
เรียนรู้ ของครูตามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของสถานศึกษาในสังกัด  เทศบาลนครตรัง 
ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานจากแหล่งข้อมูลเอกสาร ประกอบด้วยวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน
เชิงนโยบายข้อมูลพ้ืนฐานและความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษาและครู พบว่า ควรมุ่งพัฒนาโรงเรียน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถทางด้านการจัดการศึกษาเพ่ือน าผลการพัฒนาลง
สู่ผู้เรียนมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการแนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนได้พัฒนาการศึกษา 
ค้นคว้าความรู้ต่าง ๆ ด้วยตนเองโดยมีครูช่วยแนะน าและช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนแต่ละคน
ประเมินความก้าวหน้าของตนเองโดยส่งเสริมเนื้อหาวิชาหลักสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่  21 เข้าไป
ในทุกวิชาแกนหลักอีกท้ังควรส่งเสริมพัฒนาความรู้ของครูโดยใช้การนิเทศเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนรูปแบบการนิเทศการสอนเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ของครูตามทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครตรัง ใช้รูปแบบ “APPIE Model” ประกอบด้วย 5 
ขั้นตอน 1) ประเมินความต้องการ 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การให้ความรู้ก่อนการ นิเทศ 4) การ
ด าเนินการนิเทศ และ 5) การประเมินผลการนิเทศ โดยจัดการอบรมเทคนิคการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ให้กับครูผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศส่วนผลการประเมินการใช้รูปแบบการนิเทศการสอนเพ่ือ
พัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ของครูตามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาในสังกัด
เทศบาลนครตรัง อยู่ในระดับมาก ผลการประเมินสมรรถภาพการนิเทศของครูผู้นิเทศในการจัด          
การเรียนรู้ของครูตามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้นิเทศในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ผลการประเมินความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้นิเทศอยู่ใน
ระดับมาก ผลการประเมินสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้รับการนิเทศ อยู่ใน
ระดับมาก ผลการประเมินความพึงพอใจของครูผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศที่มีต่อรูปแบบการนิเทศการ
สอนเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ของครูตามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในระดับมาก  

วชิรา เครือค าอ้าย (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการ
ชี้แนะและระบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดเชียงใหม่ โดยกระบวนการพัฒนารูปแบบการนิเทศด าเนินการ
เป็น 4 ระยะ คือ 1.ขั้นศึกษาความต้องการเพ่ือการเตรียมการนิเทศ 2. ขั้นพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้
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กระบวนการชี้แนะและระบบพ่ีเลี้ยง 3. ขั้นทดลองใช้รูปแบบการนิเทศ และ 4. ขั้นประเมินรูปแบบการ
นิเทศ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการชี้แนะและระบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จังหวัด
เชียงใหม่ ชื่อว่า “ดับเบิ้ลพีแอลซีเอ พลัส” (PPLCA Plus) โดยน าการออกแบบเชิงระบบ ADDIE Model 
มาใช้เป็นฐานคิดในการวิจัย ท าให้ได้รูปแบบการนิเทศที่ประกอบด้วย ส่วนส าคัญ 3 ส่วน คือ หลักการ 
เงื่อนไขส าคัญ และองค์ประกอบของรูปแบบ 5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1.ขั้นเตรียมความรู้ก่อนการ
นิเทศ (Preparing : P) 2.ขั้นวางแผนและออกแบบการนิเทศ (Planning : P) 3.ขั้นเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ในการปฏิบัติการนิเทศ (Learning and Sharing : L) 4.ขั้นการนิเทศด้วยกระบวนการชี้แนะและระบบพ่ี
เลี้ยง (Coaching and Mentoring : C) 5.ขั้นสะท้อนคิดหลังการนิ เทศ (After Action Review : A)    
โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พบว่า มีความเห็นค่าดัชนีความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศฯ ส าหรับของผล
การน ารูปแบบการนิเทศดังกล่าวไปใช้ ท าให้เกิดข้อค้นพบระหว่างการศึกษา คือ พลัส (Plus) ได้น้อมน า
หลักการทรงงานและศาสตร์ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ รัชกาลที่  9 (King Bhumibol’s 
Science) มาปฏิบัติในแต่ละองค์ประกอบซึ่งน าลักษณะเด่นของหลักการทรงงานมาประยุกต์ใช้แตกต่าง
กัน ผู้รับการนิเทศสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับดีมากคิดเป็นร้อยละ 
83.33 และสามารถบันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ได้ชัดเจนส่วนผลการตรวจสอบพฤติกรรมการชี้แนะและ
ระบบพ่ีเลี้ยงของผู้นิเทศก์อยู่ในระดับมาก คือ ผู้นิเทศก์สามารถปฏิบัติการนิเทศในรายการที่ก าหนดไว้ 
เดือนละ 2 ครั้งขึ้นไปโดยประเด็นที่ผู้นิ เทศก์และผู้ รับการนิ เทศเห็นสอดคล้องกันมากที่ สุดคือ            
การร่วมกันก าหนดเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ และเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน 

ศุภวรรณ สัจจพิบูล (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง แนวคิดการนิเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 พบว่า การนิเทศในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นการนิเทศที่เกิดจากความสมัครใจ 
ของครูผู้สอนในการที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนตามเป้าหมายที่ก าหนดผ่านการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรที่อยู่ในบริบทการเรียนรู้เดียวกัน และส่งเสริม การสร้างบรรยากาศของการพัฒนาวิชาชีพครูที่มี
การเกื้อกูลกันและกันอย่างเป็นมิตร โดยมีผู้สอนงาน (Coach) ซึ่งเป็นผู้รู้ที่เข้ามาส่งเสริมความรู้และ
ฝึกฝนทักษะที่สัมพันธ์ กับเป้าหมายที่ผู้สอนต้องการพัฒนาก่อนการสอนท าการสังเกตการสอนและกระตุ้น
ให้ครูผู้สอนวิเคราะห์และสะท้อนผลการปฏิบัติการสอนของตนเองจนสามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ของตนได้ตรงตามเป้าหมายและมีพ่ีเลี้ยง (Mentor) เป็นผู้คอยสนับสนุนส่งเสริมให้ก าลังใจตลอด
กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้สอน สามารถพัฒนาบทเรียนที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่าง
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มีประสิทธิภาพนอกจากนี้การนิเทศในศตวรรษที่ 21 ยังต้องมีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วย
สนับสนุนให้การนิเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อความต้องการ ของผู้รับการนิเทศ โดยเฉพาะ
ระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ทางการศึกษาที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในขั้นตอนต่าง ๆ ของการนิเทศได้
อย่างมีประสิทธิภาพไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื่อสารการให้ค าปรึกษาการเสนอแนะแหล่งการเรียนรู้     
และการนิเทศออนไลน์ซึ่งช่วยท าให้ผู้นิเทศสามารถติดตามพัฒนาการของผู้สอนได้อย่างสม ่าเสมอและ
ต่อเนื่อง กระบวนการนิเทศดังกล่าวข้างต้นจะช่วยพัฒนาทักษะการสะท้อนคิด การประสานความร่วมมือ 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้สอนอันจะน าไปสู่การพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้            
ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การน าแนวคิดกระบวนการสอนงานและการเป็นพ่ีเลี้ยง 
(Coaching and Mentoring) การพัฒนาบทเรียนร่วมกัน  (Lesson Study) และการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน (Blended Learning) มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการนิเทศจึงช่วยพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนอันจะส่งผลถึงการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ในศตวรรษท่ี 21 ต่อไป 
 สุลัดดาวัลย์ อัฐนาค (2559, 265-278) ได้ศึกษาความต้องการการนิเทศงานวิชาการของ
ครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
 1. ครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัด
ชัยภูมิ มีความต้องการการนิเทศงานวิชาการ โดยการรวมและ รายด้านอยู่ในระดับมาก เพราะหลักสูตร
ประถมศึกษาพุทธคักราช 2521 เป็นหลักสูตรที่ปรับปรุง ใหม่ ท าให้ครูผู้สอนต้องจัดท าแผนการสอน 
ก าหนดการสอนเอง ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องคือ ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด ส านักงาน  
การประถมศึกษาอ าเภอ กรมวิชาการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรน้อยมากแต่ครูผู้สอนทุกคน
จ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ เพ่ือที่จะ สามารถน าหลักสูตรไปใช้ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย 

2. ความต้องการการนิเทศงานวิชาการของครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิพบว่า 
 ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ ครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ มีความต้องการการนิเทศด้านหลักสูตรและการน า หลักสูตรไป
ใช้อยู่ในระดับมาก เพราะว่าการเขียนหลักสูตรท้องถิ่น มีข้ันตอนขับช้อนจ าเป็นต้อง ศึกษาอย่างจริงจัง 
 ด้านการเรียนการสอน ครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงาน         
การประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ มีความต้องการการนิเทศด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก 
 ด้านวัสดุ ประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาส        
ทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ มีความต้องการการนิเทศงานด้ วยวัสดุ
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ประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนรู้ได้รวดเร็วขึ้น ท าให้นักเรียนเข้าใจในบทเรียน และเนื้อหาวิชาได้ง่าย
ครูจะต้องใช้สื่อประกอบการเรียนการสอนหลายอย่างตามลักษณะเนื้อหาวิชาที่สอนทุกครั้ง 
 ด้านวัดผลและประเมินผล ครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงาน     
การประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ มีความต้องการการนิเทศด้านวัดผลและประเมินผลอยู่ ในระดับมาก
เนื่องจากครูยังไม่มีข้อสอบส าหรับประเมินผลการเรียนหลังจากที่สอนจบ ในแต่ละจุดประสงค์เพ่ีอเป็น
การประเมินว่านักเรียนผ่านจุดประสงค์การเรียนรู้นั้นหรือไม่ 
 ด้านห้องสมุด ครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา 
จังหวัดชัยภูมิ มีความต้องการนิเทศด้านห้องสมุดอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาส่วนมากยังไม่มีห้องสมุดเป็นเอกเทศเนื่องจากการขาดแคลนอาคารสถานที่หรือบาง
โรงเรียนมีห้องสมุดซึ่งต้องใช้ห้องเรียนมาจัดเป็นห้องสมุดจึงท าให้ห้องสมุดดับแคบไม่ได้ขนาดและลัดส่วน
ตามเกณฑ์มาตรฐานของการจัดห้องสมุดท าให้บรรยากาศของห้องสมุดไม่เป็นที่น่าสนใจไนการใช้บริการ
ครูและนักเรียน 
 ระย้า  คงขาว (2558, 157-167) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะภาพการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ส าหรับครูผู้สอนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พบว่า                  
1) หลักการนิเทศต้องใช้ความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม มีการติดตามอย่างต่อเนื่องและสร้าง
ขวัญก าลังใจอย่างอย่างหลากหลายและเหมาะสม โดยใช้ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยกระบวนการ  ปัจจัย
ด้านทรัพยากรและปัจจัยด้านการบริหารที่ดีและมีประสิทธิภาพ 2) ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ
รูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะภาพการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ส าหรับครูผู้สอนระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพบว่ารูปแบบการนิเทศมี 5 ขั้นตอน ประกอบด้วยขั้นที่ 1 ร่วมสร้างความตระหนัก 
ขั้นที่ 2 ร่วมพลังค้นหา  ขั้นที่ 3 ร่วมท า ร่วมพัฒนา ขั้นที่ 4 ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การพัฒนา และขั้นที่ 
5 ร่วมเผยแพร่สู่มวลชนผลการประเมินรูปแบบพบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทั้งสองรายการ 
ส่วนผลการทดลองใช้พบว่าครูผู้สอนเกิดเจตคติที่ดีและตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนางานวิจัย
เพ่ือพัฒนา ครูมีส่วนร่วมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 

ฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558, 1-114) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศ ภายใน
ตามทรรศนะของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม พบว่า 

1. บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศภายในตามทรรศนะของผู้บริหารโรงเรียน และ
ครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม 
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พบว่า มีการปฏิบัติงานนิเทศภายในโดยรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมากจาก
การนิเทศภายในเป็นการส่งเสริมสนับสนุนหรือให้ความร่วมมือ ๆ ช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบ
ความส าเร็จตามภารกิจหลักต่อการสอนหรือการสร้างเสริมการพัฒนาการของนักเรียนทุกด้านให้เต็มตาม
วัยและตามศักยภาพด้วยความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน 

2. บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศภายในตามทรรศนะของผู้บริหารโรงเรียนและ
ครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอวาปีปทุม จังหวัด มหาสารคาม     
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

3. ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ จากผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมากจากส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม     
ได้ด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการนิเทศ100  %   มีการนิเทศติดตาม 
ก ากับ ประเมินผลอย่างเป็นระบบท าให้การด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน สร้างความ
ตระหนักให้ผู้บริหารโรงเรียนเห็นความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาระบบนิเทศให้เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียนให้ได้ 

4. ด้านการวางแผนและการก าหนดทางเลือก มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากอาจ เนื่องมาจาก 
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็น
แนวทางแก่ผู้บริหารโรงเรียนเพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศได้ดีและยังเป็น
การพัฒนางานนิเทศการศึกษาไห้ก้าวหน้าอันจะส่งผลให้การบริหารการศึกษามีประสิทธิภาพ 

5. ด้านการสร้างสื่อ และเครื่องมือนิเทศ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็น
เพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนยังไม่ค่อยเข้าใจชัดเจนเกี่ยวกับหลักและวิธีการในการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
และวิธีการในการก ากับติดตามและนิเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของครูให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายไว้ในหลักสูตร 

6. ด้านการปฏิบัติการนิเทศ พบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากอาจเนื่องมาจากการที่ผู้บริหาร
ได้มีโอกาสประชุมสัมมนาอบรมและศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจากชุดฝึกอบรมด้วยตนเองตามโครงการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาท าให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความเข้าใจเห็น
ความส าคัญและความจ าเป็นของการนิเทศมากข้ึน 

7. ด้านการประเมินผลและการรายงานผลการศึกษา พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก            
อาจเนื่องมาจากส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีระบบ



116 

 

การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีการใช้แผนเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานก ากับติดตามและ
ประเมินผลตลอดจนการรายงานผลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบทุกระยะ 

นพพรพรรณ ญาณโกมุทและคณะ (2558, 25-40) ได้ศึกษาความต้องการการนิเทศการสอน
ของ ครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเขตการศึกษา  
พบว่า ครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน          
เขตการศึกษาในภาพรวมทั้ง 7 ด้านครูผู้สอนมีความต้องการการนิเทศการศึกษาอยู่ ในระดับมาก                  
1) ด้านการพัฒนาด้านหลักสูตรครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน เขตการศึกษามีความต้องการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดับมาก ความต้องการการนิเทศ
ครูผู้สอนในโรงเรียน อาชีวศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน เขตการศึกษา 9 ด้านเทคนิค
และวิธีการสอนมีความต้องการการนิ เทศการศึกษาอยู่ในระดับมาก 2) ความต้องการการนิ เทศ
การศึกษาของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน เขตการศึกษา 9 
ด้านการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก มีความต้องการการนิเทศ อยู่ในระดับมาก 3) ความต้องการการ
นิเทศการการศึกษาของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน       
เขตการศึกษา ด้านการฝึกอบรมครูประจ าการ มีความต้องการการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดับมาก       
4) ความต้องการการนิเทศของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน 
เขตการศึกษา ด้านการจัดวัสดุอุปกรณ์มีความต้องการการนิเทศอยู่ในระดับมาก 5) ความต้องการ    
การนิเทศของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน เขตการศึกษา     
ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและสถานประกอบการ มีความต้องการการนิเทศอยู่ในระดับมาก 
6) ความต้องการการนิเทศของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน          
เขตการศึกษา ด้านการประเมินผลการสอน มีความต้องการการนิเทศอยู่ในระดับมาก ผลการเพ่ือ
เปรียบเทียบความต้องการการนิเทศของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  เขตการศึกษา พบว่า ความต้องการการนิเทศของครูผู้สอนในโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชน จ าแนกตามหมวดวิชาที่สอนโดยแยกเป็นหมวดวิชาชีพ และหมวดวิชาพ้ืนฐานใน
ภาพรวมแตกต่างกัน 7) ผลการเปรียบเทียบความต้องการการนิเทศของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชนสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน  เขตการศึกษา พบว่า ความต้องการการนิเทศของครูผู้สอนใน
โรงเรียนอาชีวศึกษาของครูผู้สอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จ าแนกตามหมวดวิชาที่สอนโดยแยก
เป็นหมวดวิชาชีพและหมวดวิชาพ้ืนฐาน ด้านการพัฒนาหลักสูตรแตกต่างกัน 
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  รัชฎาภรณ์  อัมพลพ  (2558) ได้ศึกษาการด าเนินงานการนิ เทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  พบว่า สภาพ
การด าเนินงานการนิ เทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงตามล าดับคือ ด้านการสร้าง
ขวัญก าลังใจ ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านจัดการเรียนการสอน ด้าน
ประเมินผลการสอน และ ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ ส่วนแนวทางการพัฒนาด าเนินงาน
การนิเทศภายใน พบว่า ผู้บริหารควรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักสูตรควรส่งเสริมให้น าเทคโนโลยี
มาใช้เป็นสื่อในกิจกรรมการเรียนการสอน  ควรส่งเสริมให้ประเมินผลตามสภาพจริง ควรจัดสรร
งบประมาณในการอบรมควรให้ครูรับผิดชอบงานตามความถนัดความสามารถควรเป็นผู้ที่ประสานงาน
ให้ฝ่ายต่าง ๆ ด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด ควรจัดให้มีการมอบเกียรติบัตรรางวัลแก่ครูผู้มีผลงาน
ดีเด่นในแต่ละด้าน เช่น การสอนการประพฤติตน การปฏิบัติงาน เป็นต้น  

วรรณดี สุธาพาณิชย์ (2557)ได้ศึกษาสภาพและความต้องการการนิเทศภายในของครู          
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอฝาง จังหวัด เชียงใหม่ 
พบว่า จากผลการวิเคราะห์ตามความคิดเห็นของครูต่อสภาพและความต้องการการนิเทศภายใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 1) สภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
ในภาพรวม สภาพการนิเทศภายในทั้ง 5 ด้าน มีการด าเนินการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าผู้บริหารและผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการนิเทศมีภารกิจมากบุคลากรมีไม่เพียงพอแม้ว่า
โรงเรียนได้จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีแต่ไม่สามารถปฏิบัติตามแผนได้ 2) ความต้องการการนิเทศ
ภายในของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทั้ง 5 ด้าน ผลการศึกษาครูมีความต้องการ        
การนิเทศภายในอยู่ในระดับมากทุกด้าน 3) การนิเทศด้านหลักสูตร ครูมีความต้องการในระดับมาก 
โดยเฉพาะเอกสารเกี่ยวกับหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร เนื่องจากโรงเรียนขยายโอกาส        
ทางการศึกษา สังกัดส านักงานประถมศึกษาอ าเภอฝาง จังหวัด เชียงใหม่ 4) การนิเทศด้านกิจกรรมการ
เรียนการสอนครูมีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการจัดให้ครูกับครูหรือครูกับผู้บริหาร
โรงเรียนวางแผนร่วมกันในการจัดการเรียนการสอน 5) การนิเทศด้านสื่อการเรียนการสอน ครูมีความ
ต้องการอยูในระดับมาก โดยเฉพาะวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการเรียนจัดหาหนังสือและเอกสารเสริม
หลักสูตรเพ่ือบริการแก่ครู และนักเรียน 6) การนิเทศด้านเทคนิคและวิธีการนิเทศครูมีความต้องการอยู่
ในระดับมากโดยเฉพาะการจัดหาเอกสารหลักสูตรคู่มือครูแผนการสอนคู่มือในการใช้หลักสูตรและ
หนังสืออ่านประกอบและ 7) นิเทศด้านการวัดและประเมินผลครูมีความต้องการอยู่ในระดับมาก
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โดยเฉพาะการให้ความรู้ และการส่งเสริมให้ครูมีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแบบทดสอบให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้และการส่งเสริมให้ครูมีความรู้เกี่ยวกับการใช้เครื่องมือประเมินผลใน
รูปแบบต่าง ๆ 

ชมพูนุช  โยธี (2558) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 พบว่า 1) สภาพการนิเทศแบบ
มีส่วนร่วมของและปัญหาการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3  โดยรวมอยู่ในระดับมากและมีปัญหาโดยรวมอยู่ในระดับน้อย 2) รูปแบบ
การนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม ศึกษาอุดรธานี 
เขต 3 ประกอบด้วย 14 ด้าน คือ 1) ด้านการให้ค าปรึกษาแก่ครู 2) ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 3)  ด้าน
พัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 4) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 5) ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน      
6) ด้านการจัดระบบการเรียนการสอน 7) ด้านบริหารงานบุคคล 8) ด้านการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก 
9) ด้านการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ 10) ด้านการศึกษาอบรมครูประจ าการ 11) ด้านการจัดปฐมนิเทศครูใหม่ 
12) ด้านการจัดบริการพิเศษแก่ครู 13 ) ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน และ  14) ด้านการ
ประเมินการสอนและการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 โดยรวมอยู่ระดับมาก 

เกษม  เป้าศรีวงษ์ (2557, 73-74) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบเสริม
พลังครูนักวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่า 1) รูปแบบการนิเทศแบบเสริมพลังครูนักวิจัยปฏิบัติการใน
ชั้นเรียนมีลักษณะส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (planning)การอบรม (Training)การโค้ช 
(Coaching)และสะท้อนผล (Reflection)  2) การศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศแบบเสริมพลังครู
นักวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่า 1) พลังการท างานภายในตนเองในภาพรวมหลังการใช้รูปแบบสูง
กว่าพลังการท างานก่อนใช้รูปแบบ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ(p ≤ 0.05)  2) ความรู้ ความเข้าใจ       
การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูหลังการใช้รูปแบบการนิเทศสูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
(p≤0.05)  3) ผลงานการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู มีคุณภาพตั้งแต่ระดับดีถึงดีมาก 4) รูปแบบ
การนิเทศแบบเสริมพลังครูนักวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการประเมิน    
ด้านการใช้ประโยชน์  ความเป็นไปได้  ความเหมาะสม และความถูกต้อง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
  นิลวรรณ วัฒนา (2556) ศึกษาสภาพและความต้องการการนิเทศภายในด้านวิชาการของครู
ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม ในวิทยาลัยเทคนิคของสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง  6 การวิจัยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและความต้องการการนิเทศภายใน  ด้านวิชาการของครูประเภทวิชาช่าง
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อุตสาหกรรม ในวิทยาลัยเทคนิค ของสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 6 ใน 5 ด้านคือ ด้านหลักสูตร ด้าน
การเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการวัดและประเมินผล  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ครูผู้สอนประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม ผลการวิจัยพบว่า 
  1. สภาพการนิเทศภายในด้านวิชาการ ในวิทยาลัยเทคนิคของสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 6 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้านเรียง
ตามล าดับดังนี้ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาบุคลากร 
และด้านสื่อการเรียนการสอน 
  2. ความต้องการการนิเทศภายในด้านวิชาการ  ของครูประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม           
ในวิทยาลัยเทคนิคของสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับดังนี้ ด้านหลักสูตร ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการเรียน
การสอน ด้านสื่อ การเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมินผล 
 ศศิกาญจน์  โพธิ์ลังกา (2555) ได้ศึกษารูปแบบนิเทศการศึกษาโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
อุบลราชธานี พบว่า 1) สภาพปัญหาและความต้องการ การนิเทศการศึกษาโรงเรียนเทศบาลนคร
อุบลราชธานี มีการด าเนินการที่ครบคลุมถึงกิจกรรม อยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านระบบและ
กลไกการนิเทศ  ด้านกระบวนการ และด้านกิจกรรมนิเทศ 2) รูปแบบการนิเทศการศึกษาโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครอุบลราชธานีมีองค์ประกอบหลัก 5 ด้าน คือ (1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ
ครู และเสริมสร้างสมรรถภาพด้านการสอนในด้านการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนากระบวนการท างานของ
ครูโดยใช้กระบวนการกลุ่มและพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีแก่ครูในด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการและ        
ทางความคิด (2) หลักการประกอบด้วย  หลักกัลยาณมิตร หลักการมีส่วนร่วม และหลักการมี                     
มนุษยสัมพันธ์ (3) องค์ประกอบด้วยด้านระบบและกลไกการนิเทศ ด้านกระบวนการนิเทศและด้าน
กิจกรรมนิเทศ (4) การวัดและประเมินผลประกอบด้วยการวัดและประเมินผลตามความสามารถ
มาตรฐานวิชาชีพครูการวัดและพัฒนากระบวนการท างานเป็นทีมของครูและวัดพัฒนาการบุคลิกภาพที่ดี
แก่ครูในด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการและความคิดและ (5) เงื่อนไขความส าเร็จ ประกอบด้วยการมีส่วน
ร่วมในการนิเทศการศึกษา ระบบการท างาน ภาวะผู้น า  
 พนัส ด้วงเอก (2554) ได้ศึกษาสภาพ และปัญหา การนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดเพชรบุรี พบว่า 
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 1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผู้บริหารโรงเรียนใช้วิธีแนะน าให้ครูจัดหาเอกสารหลักสูตร เพ่ือให้
ครูไว้ศึกษาด้วยตนเอง และแนะน าส่งเสริมให้ครูได้ปรับแผนการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตรและปฏิบัติ
น้อยที่สุด คือ การส่งเสริมให้คณะครูได้จัดท าหลักสูตรท้องถิ่นส าหรับใช้ใน กิจกรรมการเรียนการสอน 
 2. ด้านการจัดระบบการเรียนการสอน ผู้บริหารโรงเรียนได้ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ด้านการจัดระบบการเรียนการสอนโดยการแนะน าให้ครูรู้จักปรับปรุงการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
จุดหมายของหลักสูตรและส่งเสริมให้ครูจัดสภาพแวดล้อมให้มีบรรยากาศน่าดูน่าอยู่และน่าเรียนสิ่งที่
ผู้บริหารปฏิบัติน้อยที่สุดคือการส่งเสริมให้ครูมีการแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอนซึ่งกันและกัน 
 3. ด้านการบริหารบุคลากร การนิเทศด้านการบริหารบุคลากรของผู้บริหารโรงเรียนสิ่ งที่ 
ปฏิบัติ ได้แก่ การแนะน าให้ครูทราบถึงบทบาทและหน้าที่ในการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอน และ
ส่งเสริมให้ครูเกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานส่วนสิ่งที่ผู้บริหารปฏิบัติโดยจัดหาบทความทาง
วิชาการมาให้ครูได้ศึกษาประกอบในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีจ านวนน้อยที่สุด  

4. ด้านการจัดหาสื่อการเรียนการสอนสื่อที่ผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติ ได้แก่ การส่งเสริมให้ครู
รู้จักใช้สื่อการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าและที่ปฏิบัติโดยการสนับสนุนให้มีการประเมินผลการใช้สื่อการ
เรียนการสอนมีจ านวนน้อยที่สุด 

5. ด้านการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและการบริหารด้านอื่น สิ่งที่ผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติ 
นการนิเทศด้านการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและบริหารด้านอ่ืน คือส่งเสริมให้ครูรู้จักจัดสภาพ
สิ่งแวดล้อมตลอดจนบรรยากาศการเรียนการสอนให้เอ้ือต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส่วนสิ่งที่
ปฏิบัติโดยการแนะน าให้มีการประเมินผลการในสิ่งอ านวยความสะดวกเมื่อสิ้นปีมีจ านวนน้อยที่สุด 
             6. ด้านการสร้างสัมพันธ์ชุมชน ในการนิเทศด้านนี้ ไดแ้ก่การสนับสนุนให้ครูเข้าร่วมกิจกรรม 
ของชุมชนอย่างสม ่าเสมอและทั่วถึงและปฏิบัติน้อยที่สุด คือให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมการจัดการเรียน
การสอนตามความต้องการของชุมชน 

ธัญพร ชื่นกลิ่น (2553) ได้การพัฒนารูปแบบการโค้ชเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ของอาจารย์พยาบาล ที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาล ในสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) พัฒนารูปแบบการโค้ช   
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์พยาบาลที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ของนักศึกษาพยาบาล ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข และ 2) ตรวจสอบ
ประสิทธิภาพเชิงประจักษ์ของรูปแบบการโค้ชที่พัฒนาขึ้น  ด าเนินการวิจัยด้วยวิธีการวิจัยและพัฒนา 
ผลการวิจัย พบว่า 1)รูปแบบการโค้ชที่ได้รับการพัฒนาถูกเรียกว่ารูปแบบการโค้ชพีพีซีอี ซึ่งประกอบด้วย
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องค์ประกอบ 3 ส่วน คือ (1) หลักการและวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้โดยเน้น
การสร้างความรู้ ด้วยตนเอง (2) กระบวนการ 4 ระยะ คือ การเตรียมการ การวางแผนการปฏิบัติการโค้ช 
และการประเมินผลการโค้ช และ (3) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ ได้แก่ระบบสนับสนุน ทักษะการโค้ช 
และการติดตามดูแล 2) การทดลองใช้รูปแบบการโค้ชพีพีซีอี พบว่า สมรรถนะการโค้ชและสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้ของอาจารย์พยาบาลที่ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาก่อนและหลังการ
ทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษา
พยาบาลก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจารย์พยาบาลและ
ผู้บริหารมีความพึงพอใจ ในระดับมากที่สุด และนักศึกษาพยาบาลมีความคิดเห็นว่าการจัดการเรียนรู้
เหมาะสมในระดับมาก 

ประทีป นานคงแนบ (2553) ได้พัฒนารูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสม ส าหรับนักศึกษา
ช่างอุตสาหกรรม สถานศึกษาสังกัด ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยการศึกษาเอกสาร              
หาองค์ประกอบ การนิเทศฝึกงาน ศึกษาความต้องการของการนิเทศฝึกงานแบบปกติ และการนิเทศ
ฝึกงานแบบ ออนไลน์ ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสมที่พัฒนาขึ้น มี 9 ขั้นตอน
หลัก ประกอบด้วย 33 ขั้นตอนย่อย  2) ระบบนิเทศฝึกงานออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น มีลักษณะเป็นระบบ
สารสนเทศออนไลน์ พัฒนาขึ้นตามรูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสม 3) ประสิทธิภาพของระบบนิเทศ
ฝึกงานออนไลน์ อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งเหมาะสมกับการน าไปใช้ในการนิเทศฝึกงาน 4) ผลการประเมิน
การ ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสมโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 5) ผู้ทดลองใช้
งานรูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสมมีความพึงพอใจในการใช้งานโดยรวมในระดับมาก และ 6) ผลที่
ได้รับจากการใช้งานนิเทศฝึกงานแบบผสม ด้านความคล่องตัวในการนิเทศ ความยืดหยุ่นในการนิเทศ 
เวลาในการนิเทศ ความปลอดภัยในการนิเทศ ค่าใช้จ่ายในการนิเทศ การเพ่ิมทักษะการใช้คอมพิวเตอร์
ของผู้เกี่ยวข้องการบันทึกข้อมูล และการดูข้อมูลการฝึกงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ปราโมทย์  พรหมขันธ์ (2553) ได้พัฒนารูปแบบเครือข่ายกัลยาณมิตรนิเทศด้วยการใช้
เทคโนโลยีเว็บ 2.0 โดยการวัดและประเมินตามสภาพจริงเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิชาชีพของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พบว่า   
 1. รูปแบบประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สมาชิกเครือข่ายกัลยาณมิตรนิเทศ                  
2) การวัดและประเมินตามสภาพจริง และ 3) เครื่องมือของเทคโนโลยีเว็บ 2.0  
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 2. รูปแบบประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นผูกโยงเครือข่าย 2) ขั้นสร้างความสัมพันธ์ 
มุ่งมั่นสู่จุดมุ่งหมาย 3) ขั้นรับกัลยาณมิตร หมั่นฝึกจิตความเป็นครู 4) ขั้นร่วมช่วยแก้ไข เปิดใจรับเพ่ือ
ปรับปรุง 5) ขั้นประเมินผล พิสูจน์ตนเชิงประจักษ์ และ 6) ขั้นขยายเครือข่าย  
 3. ผลของการใช้รูปแบบเครือข่ายกัลยาณมิตรนิเทศฯ พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนประเมิน
เฉลี่ยของพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ ทักษะการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ และคุณลักษณะความเป็นครู 
สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 สามารถ ทิมนาค (2553)ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิ เทศการสอนตามแนวคิด           
ของกลิ๊กแมนเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทยการวิจัยครั้งนี้         
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนตามแนวคิดของกลิ๊กแมนเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการ
จัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทย และเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศการ
สอนด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ร่วมกับแนวคิดการออกแบบ
การสอนเชิงระบบ (Instructional System Design) ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการนิเทศการสอนตาม
แนวคิดของกลิ๊กแมน เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทยที่
เรียกว่า “AIPDE Model” ประกอบด้วยกระบวนการด าเนินงาน 5 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การประเมินสภาพ
และสมรรถนะในการท างาน (Assessing : A) ขั้นที่ 2 การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ (Information : I) ขั้น
ที่ 3 การวางแผนการนิเทศ (Planning : P) ขั้นที่ 4 การปฏิบัติ การนิเทศ (Doing : D) ประกอบด้วย
กระบวนการนิเทศการสอน 3 ขั้นคือ 1) การประชุมก่อนการสังเกตการสอน 2) การสังเกตการสอน            
3) การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสังเกตการสอนและขั้นที่  5 การประเมินผลการนิ เทศ 
(Evaluating : E) ผลจากการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศการสอนโดยผู้เชี่ยวชาญ  6 คน 
พบว่า รูปแบบการนิเทศการสอนมีคุณภาพ และผลจากการตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบการนิเทศ
การสอนโดยการน าไปใช้ ในโรงเรียน พบว่า ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศมีสมรรถภาพการนิเทศการสอนหลังการ
ใช้รูปแบบการนิเทศการสอนสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการนิเทศการสอนครูผู้รับการนิเทศมีสมรรถภาพ
การจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านหลังการใช้รูปแบบการนิเทศการสอนสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการ
นิเทศการสอน นักเรียนมีทักษะการอ่านหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
นักเรียนมีพัฒนาการด้านพฤติกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือกันสูงขึ้น  ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศและครูผู้รับการ
นิเทศมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศการสอน อยู่ในระดับมากที่สุดและนักเรียนมีความพึงพอใจ    
ต่อการสอนของครูภาษาไทยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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อุนากรรณ์ สวนมะม่วง (2553)ได้ศึกษาความต้องการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผู้สอน
เกี่ยวกับงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานการประถมศึกษา 
จังหวัดสุรินทร์ พบว่า ความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนเกี่ยวกับงานวิชาการของครูผู้สอนใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุรินทร์              
ปีการศึกษา 2541 ใน 4 ด้าน มีความต้องการเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 1) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
ครูผู้สอนในโรงเรียน ขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความต้องการการนิเทศอยู่ในระดับมาก        
2) ด้านหลักสูตร ครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความต้องการการนิเทศอยู่ใน
ระดับมากเป็นอันดับสอง รองลงมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเหตุที่ครูมีความต้องการที่จะ
ได้รับการนิเทศ ด้านหลักสูตรอยู่ในระดับมาก 3) ด้านการวัดผลและประเมินผล ครูผู้สอนในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความต้องการอยู่ในระดับมาก รองลงมาจากด้านหลักสูตร 4 ) ด้านสื่อ
การเรียนการสอน ครูผู้สอน ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความต้องการการนิเทศ
ในด้านนี้อยู่ในระดับมาก เปรียบเทียบความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผู้สอนเกี่ยวกับงาน
วิชาการในโรงเรียน ขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
สุรินทร์ที่มีสถานภาพต่างกัน 5) ประสบการณ์ในการสอนครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด สุรินทร์
ที่มีประสบการณ์การสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นน้อยกว่า 5 ปี และ5 ปีขึ้นไป มีความต้องการ
การนิเทศภายในโรงเรียนเกี่ยวกับงานวิชาการ ด้านหลักสูตร ด้านกิจกรรมการเรียน การสอนด้านสื่อการ
เรียนการสอนด้านการวัดผลและการประเมินผลไม่แตกต่างกัน 6) ขนาดของโรงเรียนครูผู้สอนที่สอนอยู่ใน
โรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน มีความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนเกี่ยวกับงานวิชาการ ด้านหลักสูตร 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านวัดผลและประเมินผลไม่แตกต่างกัน 
 สิริรัตน์ เกษประทุม  (2553) ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศการศึกษานอกโรงเรียนสู่การปฏิรูป
การเรียนรู้ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ปัญหาการนิเทศการศึกษานอกโรงเรียนของศูนย์กศน .เขต ประกอบด้วยประเด็นต่าง ๆ 
ได้แก่ ด้านเนื้อหากิจกรรม กศน. สภาพปัจจุบันและปัญหาด้านเนื้อหากิจกรรม กศน.  
     1.1 การอบรมครู กศน. ให้เข้าใจบทบาทหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอน  ครู กศน. 
เข้า-ออกบ่อยขาดประสบการณ์และเทคนิคจัดการเรียนการสอนผู้ใหญ่และไม่ได้รับการพัฒนาในระหว่าง
การจัดการเรียนการสอนได้อย่างต่อเนื่อง การคัดเลือกบุคคลเข้ามาเป็นครูกศน . ไม่ได้จ ากัดสาขาวิชาเอก
เฉพาะครูเท่านั้นและการสรุปเนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนของผู้นิเทศภายในท าได้ล่าช้า 
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     1.2 ด้านบุคลากรเกี่ยวกับการนิเทศ  สภาพปัจจุบันและปัญหาด้านบุคลากรเกี่ยวกับการ
นิเทศ พบว่า องค์ประกอบของบุคลากรผู้นิเทศภายในปัจจุบันประกอบด้วย ผู้บริหาร ข้าราชการและ
บุคลากรของศูนย์ กศน. เขต แต่ยังขาดภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการนิเทศ ผู้บริหารของศูนย์ 
กศน. เขต ยังมีภาวะผู้น าการนิเทศด้านการพัฒนาการเรียนการสอนของครูเพ่ือน าไปสู่การปฏิรูปการ
เรียนรู้ได้ไม่เพียงพอ แต่ผู้บริหารจะสนใจนิเทศทางด้านการบริหารจัดการเป็นส่วนใหญ่ จ านวนบุคลากรผู้
นิเทศของศูนย์ กศน. เขต ขาดแคลน และผู้ท าหน้าที่นิเทศภายในของศูนย์ กศน. เขต ต้องปฏิบัติหน้าที่
ในการจัดการเรียนการสอนด้วยท าให้การปฏิบัติหน้าที่นิเทศไม่สม ่าเสมอขาดความต่อเนื่อง ผู้นิเทศภายใน
ไม่เข้าใจบทบาทการนิเทศขาดเทคนิคการนิเทศ และไม่ได้รับการพัฒนาด้านการนิเทศ ผู้นิเทศภายนอก
ขาดการนิเทศศูนย์ กศน. เขต เกี่ยวกับการน าผลสรุปและข้อเสนอแนะจากรายงานการนิเทศไปใช้ เพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้  
 2. รูปแบบการนิเทศการศึกษานอกโรงเรียนสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับสถานศึกษากศน.
ในกรุงเทพมหานคร มีองค์ประกอบ 3 ประการที่ต้องด าเนินการควบคู่กัน ได้แก่ 1) วิธีการนิเทศแบบเคียงคู่ 
2) วิธีการนิเทศแบบต่อเนื่องไม่รู้จบ 3) กระบวนการนิเทศแบบครบวงจร 

อดุลย์ วงศ์ก้อม (2552) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบความต้องการการนิเทศ ของข้าราชการครู 
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย พบว่า 
ผู้ด าเนินการศึกษาความต้องการการนิเทศของข้าราชการครู 4 ด้าน คือ หลักสูตร ด้านการเรียนการสอน 
ด้านสื่อการเรียนการสอนและด้านการวัดและประเมินผลโดยภาพรวมข้าราชการครูมีความต้องการ  
การนิเทศด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับมากเพราะปัจจุบันการสื่อสารความเจริญทางเทคโนโลยี                    
ได้รุดหน้าไปมากจ าเป็นที่ครูจะต้องมีการเพ่ิมพูนความรู้ประสบการณ์ทักษะด้านเทคนิควิธีการสอน
เพ่ือน ามาพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพส่วนความต้องการการนิเทศด้านสื่อการเรียนการ
สอนของข้าราชการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัด
หนองคายนั้น ผู้ศึกษาค้นคว้า ได้วิเคราะห์ข้อมูลแล้วพบว่า ครู อาจารย์ มีความต้องการได้รับค าแนะน า 
เสนอแนะขั้นตอนวิธีการในการจัดท าหรือผลิตสื่อการเรียนการสอนเพ่ือใช้ประกอบการสอนการใช้สื่อได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพต้องการทราบขั้นตอนในการบ ารุงรักษาซ่อมแซมสื่อให้ใช้ได้นาน ๆ คุ้มค่าสอดคล้อง
กับเนื้อหาจุดประสงค์และใช้วัสดุในท้องถิ่นเป็นส าคัญ 1) ด้านวัดและประเมินผล ครูอาจารย์ในโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอเมืองหนองคาย จั งหวัดหนองคาย มีความ 
ต้องการการนิเทศในด้านนี้อยู่ในระดับมาก 2) ด้านหลักสูตร ข้าราชการครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
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สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย มีความต้องการการนิเทศใน
ด้านนี้อยู่ในระดับมาก 

 

งานวิจัยต่างประเทศ 
 บริตันและแอนเดอร์สัน (Britton & Anderson, 2010, 306 -314) ได้ศึกษาเรื่องการนิเทศ
ชี้แนะแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนกับครูก่อนประจ าการ :การทดสอบแนวคิดโดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษา   
เพ่ือทดสอบผลนิเทศชี้แนะแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนที่มีต่อการฝึกประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน
ของครูก่อนประการ กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์ฝึกวิชาชีพครู จ านวน 4 คน ที่ได้รับการ
ฝึกอบรมเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และเทคนิคการนิเทศนี้แนะแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน จับคู่สังเกตการณ์จัดการ
เรียนรู้ในชั้นเรียนซึ่งกันและกัน จดบันทึกข้อมูลและร่วมประชุมปรึกษาหารือ ผลการศึกษาพบว่าการ
นิเทศชี้แนะแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน ส่งเสริมให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การจัดการเรียนการสอน 
 ซวาร์ทและคณะ (Zwart et al, 2008, 982-1002) ศึกษาเรื่อง การเรียนรู้ของครูที่เกิดจาก
การนิเทศชี้แนะแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน การวิเคราะห์ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างเป็นครู
ที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้จ านวน 8 คน จับคู่ซึ่งกันและกัน จ านวน 4 คู่ เรียนรู้การจัดการ
เรียนการสอนด้วยการนิเทศซึ่งกันและกันเป็นเวลา 1 ปี เก็บรวบรวมข้อมูลกระบวนการจัดการเรียนรู้   
ด้วยการบันทึกแบบพรรณนาความเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้และสัมพันธภาพระหว่างคู่
แต่ละคู่  ผลการศึกษาพบว่าการเรียนรู้ด้านจัดการเรียนการสอนของครูได้แก่  มีการเกิดความคิดมโนทัศน์  
และความเชื่อใหม่มีความคิดและตั้งใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน 
 เจนทรี (Gentry, 2002) ศึกษากรณี : การเผชิญปัญหาในการนิเทศการสอนของอาจารย์ใหญ่
โรงเรียนในระดับมัธยมศึกษาการวิจัยแบบกรณีศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจทัศนคติของอาจารย์
ใหญ่จากโรงเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา 4 แห่ง ในเรื่องเกี่ยวกับการให้ค านิยามของค าว่าการนิเทศ     
การสอน กระบวนการในการจัดการนิเทศการสอนบรรยากาศที่ช่วยส่งเสริมงานด้านการนิเทศการสอน  
วิธีการที่อาจารย์ใหญ่ใช้เพ่ือจัดการนิเทศครูและโครงสร้างของโรงเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา การวิจัยใช้
วิธีการด าเนินการวิจัยแบบการศึกษาเปรียบเทียบ ซึ่งเป็นการวิจัยในเชิงคุณภาพผลการวิจัยพบว่า อาจารย์
ใหญ่ยังไม่สามารถกล่าวถึงความหมายของค าว่า การนิเทศได้ อย่างชัดเจนและถูกต้องนักแต่พวกเขา
ค่อนข้างที่จะให้ค านิยามของค าว่า การนิเทศ คือการประเมินเสียมากกว่า ปัจจัยซึ่งช่วยส่งเสริมงานด้าน
การนิเทศ คือ ความไว้วางใจและลักษณะของการบริหารงาน  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยังพบด้วยว่า 
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เนื่องจากในสภาพของการบริหารงานในโรงเรียนที่มีแบ่งงานออกเป็นส่วน ๆ ซึ่งท าให้อาจารย์ใหญ่ตกอยู่
ในสถานการณ์ที่ยากล าบากเป็นผลให้พวกเขาไม่สามารถจัดล าดับความส าคัญก่อนหลังของงานและขาด
ความช านาญเฉพาะส าหรับการปฏิบัติงานบางอย่างด้วยอุปสรรคอ่ืนนอกเหนือจากนี้ก็คือความซ ้าซ้อน
ของบทบาทและหน้าที่ระหว่างผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ หัวหน้าฝ่ายงานและผู้ประสานงาน 60 ด้านการจัดการ
เรียนการสอน จึงท าให้อาจารย์ใหญ่ไม่สามารถแสดงบทบาทของการเป็นผู้นิเทศการสอนในโรงเรียนของ
ตนเองได้อย่างชัดเจน 
 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในและต่างประเทศสรุปได้ว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็น
กระบวนการที่มีความส าคัญส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้โดยสามารถด าเนินการได้หลาย
รูปแบบ เช่น การนิเทศการจัดการเรียนการสอนการจัดอบรมการนิเทศภายในการนิเทศแบบเครือข่าย
และการใช้เทคโนโลยีในการนิเทศส่วนปัญหาที่พบเกี่ยวกับการนิเทศ  ได้แก่ ผู้บริหารและผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้นิเทศมีภารกิจมากบุคลากรมีไม่เพียงพอแม้ว่าโรงเรียนได้จัดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีแต่
ไม่สามารถปฏิบัติตามแผนได้ผู้รับการนิเทศมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อการนิเทศการจัดระบบการนิเทศเอกสาร
หลักสูตรมีไม่เพียงพอส าหรับครูที่จะศึกษาครูผู้สอนบางคนไม่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนบุคลากร    
มีคุณสมบัติไม่ตรงกับความต้องการของโรงเรียนขาดงบประมาณสนับสนุนสิ่ งอ านวยความสะดวกภายใน
โรงเรียนขาดสื่อการเรียนการสอน ขาดการฝึกอบรมตลอดจนขาดการส่งเสริมความสัมพันธ์ในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันการนิเทศภายในจะส าเร็จได้สิ่งที่มีความจ าเป็นคือต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย
และจะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 



บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราช แบ่งข้ันตอนการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 ขั้นตอนที่ 2  การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในขั้นตอนนี้เป็นการประเมินรูปแบบการนิเทศ
ภายใน ครอบคลุม 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็น
ประโยชน์ และความถูกต้อง  
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ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัย 

ขั้นตอน                                    วิธีกำร                                                ผลผลิต 

 

 

 

 

 

 

                                        

 

 

 

 

 

 

                                  

 

 

                               

 

 

ภาพที่ 4 ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารูปแบบนิเทศภายในฯ 

ก รอ บ แ น ว คิ ด ส ภ ำ พ ก ำ ร
ด ำเนินงำนและควำมต้องกำร
กำรนิเทศภำยในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยำลัย
กำรอำชีพนครศรีธรรมรำช 

ขั้นตอนที่ 1 : Analysis (R1) 
ศึกษำสภำพกำรด ำเนินงำนและควำม
ต้องกำรกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริม
ศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษ   
ที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพ 
นครศรีธรรมรำช 

 

 

1. วิเครำะห์เอกสำรด้ำนนโยบำยและเป้ำหมำยกำรศึกษำ
ระดับชำติและสอศ.รวมท้ังแนวคิด ทฤษฎีและงำนวิจัย ท่ี
เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
2. ศึกษำสภำพกำรด ำเนินงำนและควำมต้องกำรกำรนิเทศภำยใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกำร
ส ำรวจด้วยแบบสอบถำมและกำรสนทนำกลุ่ม 

 

ร่ำงรูปแบบกำรนิเทศภำยใน
เพ่ื อส่ ง เส ริม ศั ก ยภำพ กำร
จัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ข อ ง วิ ท ย ำ ลั ย ก ำ ร อ ำ ชี พ
นครศรีธรรมรำช 

 

ขั้นตอนท่ี  2 : Desire and Development 

(D1) 

พัฒนำรูปแบบกำรนิ เทศภำยในเพื่ อ
ส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพ
นครศรีธรรมรำช 

 

1. ยกร่ำงรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพ่ือส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำร
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
2. ส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญต่อรูปแบบ 
3. ปรับปรุงรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพ่ือส่งเสริมศักยภำพกำร

จัดกำรเรียนรู้ ตำมข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชำญ 

 

ขั้นตอนที่ 3: Implementation (R2) 

ทดลองใช้รูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อ
ส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพ
นครศรีธรรมรำช 

 

ผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำร
นิ เท ศ ภ ำย ใน เพ่ื อ ส่ ง เส ริ ม
ศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยำลัย
กำรอำชีพนครศรีธรรมรำช ท่ี
ผ่ำนกำรใช ้                  

1 .ประชุมชี้แจงเพ่ือท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรใช้รูปแบบกำร
นิเทศและแนวทำงกำรมีส่วนร่วมของแต่ละฝ่ำยท่ีเกี่ยวข้อง 
2. น ำรูปแบบกำรนิเทศฉบับร่ำงไปใช ้
3. ติดตำมผลและประเมินผลกำรใช้รูปแบบ 
  -  ควำมพึงพอใจของผู้บริหำรและครูต่อรูปแบบกำรนิเทศ 
  -  ควำมพึงพอใจผู้เรียนท่ีมีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้ของครูท่ีใช้
รูปแบบกำรนิเทศท่ีพัฒนำขึ้น 
4. สรุปผลกำรทดลองใช้ 

 

ขั้นตอนที่ 4 : Evaluation (D2) 

ประเมินรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อ
ส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพ
นครศรีธรรมรำช 

 

 

ประเมินรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมศักยภำพกำร
จัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพ
นครศรีธรรมรำชครอบคลุมด้ำนควำมเหมำะสม  ด้ำนควำม
เป็นไปได้  ด้ำนควำมเป็นประโยชน์  และควำมถูกต้อง 

                      

 

ผลกำรประเมินรูปแบบ 

: ได้รูปแบบทีม่ี  

   ประสิทธิภำพ 
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 ขั้นตอนที่ 1 กำรศึกษำสภำพกำรด ำเนินงำนและควำมต้องกำรกำรนิเทศภำยในเพื่อ
ส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำช 
 การศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ
ครูผู้สอนของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด าเนินการดังนี้ 
 1.1 วัตถุประสงค์ 
    1.1.1 เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานเกี่ยวกับการนิ เทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช   
    1.1.2 เพ่ือศึกษาความต้องการการนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
    1.2 วิธีกำรศึกษำ 

    1.2.1 วิเคราะห์เอกสารด้านนโยบายและเป้าหมายการศึกษาระดับชาติ  รวมทั้งแนวคิด
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

    1.2.2 ศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ การ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง
ครอบคลุมทั้งปริมาณและคุณภาพ ได้แบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนคือ 
                         1) การส ารวจข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความ
ต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช  
       2) การสนทนากลุ่ม (focus group discussion) ใช้แบบสนทนากลุ่มเป็นประเด็น
ค าถามกึ่งโครงสร้างส าหรับสนทนากลุ่มเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

    1.2.3 ประมวลความคิดเห็นและสรุปผลการศึกษา 
 1.3 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

    1.3.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช       
คือ ผู้บริหาร ครูผู้สอนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ได้มาโดยการเลือกแบบ
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เจาะจง จากตัวแทนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย 
ผู้บริหาร จ านวน 4 คน ครูผู้สอน จ านวน 49 คน รวม 53 คน 
 1.3.2 กลุ่มตัวอย่างในการจัดสนทนากลุ่มประเด็นเฉพาะ (focus group discussion) 
สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายใน คือ ผู้บริหาร ครูผู้สอนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จากตัวแทนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การนิเทศภายใน ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย ผู้บริหาร  จ านวน 4 คน ตัวแทนครูผู้สอน        
ที่มีประสบการณ์ไม่ต ่ากว่า 10 ปี ของแต่ละแผนกวิชาละ 1 คน จ านวน 11 คน รวมทั้งหมด 15 คน 
 1.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เป็นเครื่องมือ
ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง แบ่งเป็น  2  ส่วน ดังนี้ 
     1.4.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน    
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
                                1) ลักษณะของเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ
การด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21    
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ มีทั้งหมด  3 ตอน คือ   
               ตอนที่ 1  เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
               ตอนที่ 2 เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความต้องการ     
การนิเทศภายใน เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีจ านวน 50 ข้อ จ าแนกเป็นด้านปัจจัย
น าเข้า  15 ข้อ ด้านกระบวนการ 24 ข้อ และด้านผลผลิต 11 ข้อ มีค่าน ้าหนักคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 

      5   หมายถึง มคีวามคิดเห็นมากที่สุด หรือมีความต้องการมากที่สุด 
      4   หมายถึง มคีวามคิดเห็นมาก หรือมีความต้องการมาก 
      3   หมายถึง มคีวามคิดเห็นปานกลาง หรือมีความต้องการปานกลาง 

     2   หมายถึง มคีวามคิดเห็นน้อย หรือมีความต้องการน้อย                                    
     1   หมายถึง มคีวามคิดเห็นน้อยที่สุด หรือมีความต้องการน้อยที่สุด 
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  ตอนที่ 3  เป็นค าถามปลายเปิดให้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความต้องการในการนิเทศภายใน 
                              2) การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

            การหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยการน าเสนอให้ให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  5 ท่าน 
เกี่ยวกับความเหมาะสมด้านประเด็นการสนทนากลุ่ม  หลังจากตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) แล้ วน า ไปหาค่ าดั ชนี ความสอดคล้ อง โดยการวิ เคราะห์ ค่ า  IOC  (Item Objective 
Congruence Index) ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ จ านวน 3 ประเด็นหลักและประเด็นย่อยดังนี้ 1) 
สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการนิเทศเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูวิทยาลัย
การอาชีพนครศรีธรรมราช  ประเด็นย่อย ด้านนโยบาย แผนงาน โครงการเกี่ยวกับการนิเทศของ
สถานศึกษามีหรือไม่ อย่างไร  กระบวนการนิเทศการจัดการเรียนรู้ปัจจุบันด าเนินการอย่างไรและมีผล
เป็น อย่างไรบ้าง  ด้านบุคลากรที่นิเทศ 2) สภาพปัญหาการนิเทศ และการจัดการเรียนรู้ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราช ประเด็นย่อย ความรู้ความเข้าใจในการนิเทศของครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับ
การนิเทศ ปัญหาและอุปสรรคในการนิเทศภายในและการจัดการเรียนรู้มีอะไรบ้าง อย่างไร  3) ความ
ต้องการในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  ประเด็นย่อย ท่านมี
ความคิดเห็นรู้สึกอย่างไรกับการนิเทศ  ท่านคิดว่าการนิเทศมีประโยชน์ต่อตนเองและผู้เรียนอย่างไร  ท่าน
คิดว่าการนิเทศแบบใดที่จะช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้ดีและเหมาะสมกับ การจัดการศึกษาของ
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช จากนั้นเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.60 ขึ้นไป (บุญชม ศรี
สะอาด, 2535, 62) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ข้อค าถามมีค่า IOC มากกว่า 0.60 ทุกข้อ                 

 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยการน าเครื่องมือไปทดลองใช้ (try out)  
กับผู้บริหารและครูผู้สอนวิทยาลัยการอาชีพพรหมคีรี  จ านวน 30 คน ซึ่งมีลักษณะใกล้ เคียงกับ
กลุ่มเป้าหมายแล้วน าไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีของครอนบัค 
(Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2532, 96) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.81 
      1.4.2  แบบสนทนากลุ่มเป็นประเด็นค าถามกึ่งโครงสร้างส าหรับสนทนากลุ่มเกี่ยวกับ
สภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน โดยผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นจากการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มี 3 ประเด็นค าถาม ประกอบด้วยสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการนิเทศ
การจัดการเรียนการสอน สภาพปัญหาการนิเทศภายในและความต้องการนิเทศภายใน จากนั้น ให้
ผู้เชี่ยวชาญตามข้อ 1.4.1  ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยการ
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น าเครื่องมือไปทดลองใช้ (try out) กับผู้บริหาร และครูผู้สอนวิทยาลัยการอาชีพพรหมคีรี  ที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นปรับปรุงตามข้อเสนอแนะก่อนน าไปใช้จริง 
 1.5 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
       การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน
จากผู้บริหาร ครู และบุคลากรที่เกี่ยวข้องโดยใช้แบบสอบถามและเก็บข้อมูล จากการสนทนากลุ่ม        
จากผู้บริหารและครูวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย  ผู้บริหาร จ านวน 4 คน ตัวแทน
ครูผู้สอน ที่มีประสบการณ์ไม่ต ่ากว่า 10 ปีของแต่ละแผนกวิชาละ 1 คน  จ านวน  11  คน รวม 15 คน 
โดยการใช้แบบสรุปสาระส าคัญท่ีได้จากการเสนอความคิดเห็นในกลุ่มสนทนา 
 1.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
         วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งข้อมูลจาก แบบสอบถามที่
เป็นแบบส ารวจ ใช้วิธีการแจกแจงความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแปลความหมายของค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้ดังนี้     
(Best, 1993, 23-24) 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51-3.50  หมายถึง มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51-2.50 หมายถึง     มีความคิดเห็นระดับน้อย 
    ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50  หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด 
 
 ขั้นตอนที่ 2 กำรพัฒนำรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำช 
 2.1 วัตถุประสงค์ 
        2.1.1 เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
        2.1.2 เพ่ือส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ    
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
        2.1.3 เพ่ือแก้ไขปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
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 2.2 วิธีกำรศึกษำ   
        2.2.1 วิเคราะห์ผลที่ได้จากการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 ผนวกกับการศึกษาเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฏีทีเ่กี่ยวข้องกับการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ทั้งในและต่างประเทศ 
       2.2.2 สังเคราะห์ยกร่างเป็นรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
       2.2.3 ส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในขั้นนี้ใช้กระบวนการส ารวจ
ความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) โดยด าเนินการ ดังนี้ 

                1)  กลุ่มเป้าหมายในการส ารวจความคิดเห็นตอ่ร่างของรูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญ                            
มีวิธีด าเนินการ ดงันี ้
                    1.1) คุณสมบัติของผู้ เช่ียวชาญที่ส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบ
ประกอบด้วยนักวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน โดยก าหนดคุณสมบตัิของผู้เช่ียวชาญไว้ดังนี้ 
                            (1) เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา 
                            (2) เป็นนักวิชาการศึกษาด้านการวิจัยและด้านหลักสูตรการศึกษา 
                            (3) ผู้บริหารสถานศึกษาเชี่ยวชาญหรือผู้บริหารที่มีประสบการณ์ 
เกี่ยวกับการนิเทศ 
                            (4) ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญหรือมีประสบการณ์นิเทศ 
                            (5) ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์เก่ียวกับการนิเทศ 
         1.2) ผู้เช่ียวชาญทีต่รวจสอบรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช จ านวน 5 คน ได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้ที่มีคุณสมบัติและประสบการณ์ในการนิเทศภายใน 
 2.3 เครื่องมือในกำรวิจัย 
        2.3.1 เครื่องมือการวิจัยในขั้นตอนนี้  เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 2 ส่วนคือ   
                 1) ร่างรูปแบบการนิ เทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้            
ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
                 2) แบบส ารวจความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายใน     
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช              
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ด้านองค์ประกอบ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน  ตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาและการหาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ ก่อนน าไปเก็บข้อมูล 
 2.4 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยถึงผู้เชี่ยวชาญส่งร่าง
รูปแบบและโครงร่างวิจัยให้ผู้เชี่ยวชาญเพ่ีอแสดงความคิดต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในด้านองค์ประกอบ 
ขั้นตอนการด าเนินการและแนวทางด าเนินการของรูปแบบ รวบรวมข้อมูลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
โดยการรวบรวมแบบสอบถามผ่านทางระบบไปรษณีย์มายังผู้วิจัย 
 2.5 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
       วิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 
 2.6 กำรแก้ไขปรับปรุงรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำช 
       น าผลการวิเคราะห์รูปแบบที่ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะไปปรับปรุงในรายละเอียด
เพ่ือให้รูปแบบมีความถูกต้องและสมบูรณ ์

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี วิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี การวิจัย การศึกษาความต้องการ การ
สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง น าไปสู่การร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษ  ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชดังนี้  

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการจัดการเรียนรู้และความ
ต้องการของการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอน  

 ขั้นตอนที่ 2  ก าหนดผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน 

 ขั้นตอนที่ 3  ก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 

    1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน 

    2) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 

    3) ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 

    4) ก าหนดวิธีการ 

    5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
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    6) การประเมินผลการนิเทศ 

 ขั้นตอนที่ 4  การเตรียมนิเทศ 1) ด้านบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการ
นิเทศเชิงบวก หลักการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) 
เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ 3) เตรียมพร้อม สร้างความเข้าใจก่อนนิเทศการสอนเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ ทบทวนเป้าหมายการนิเทศ ก าหนดวิธีสังเกตการสอนก าหนด
พฤติกรรมที่ต้องการสังเกตศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ เตรียมเวลาและสถานที่ในการนิเทศ 

 ขั้นตอนที่ 5  การด าเนินการนิเทศ 1) การนิเทศการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการ
นิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) ร่วมกับการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment)  2) ครูผู้สอนสะท้อน
ความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน 3) ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอนทบทวน
กระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ชี้ให้เห็นจุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนมองเห็น
แนวทางการพัฒนาตนเอง 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ ร่วมสรุป
บทเรียนรู้เชิงบวก 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนครั้งถัดไป  
7) ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของ
ตนเองจากกลุ่ม 

 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการนิเทศเพ่ือการพัฒนา 1) ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน
ต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 2) ประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนการใช้รูปแบบการนิเทศจากผู้นิเทศ 

     ขั้นตอนที่ 7  การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ 1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน ให้ความ
คิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการนิเทศภายใน  2) การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 

     ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ในปีต่อไปโดยใช้หลักกลยุทธ์ การมีส่วนร่วม
อย่างสร้างสรรค์ การนิเทศเชิงบวก การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้
ร่วมกันเพ่ือให้บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหาพลังในตัวบุคคลเพ่ือน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 
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 ขั้นตอนที่ 3 กำรทดลองใช้รูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำช 
 3.1 วัตถุประสงค์ 
      เพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ดังนี้ 
       3.1.1 ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยใช้แบบสอบถาม    
กับตัวแทนผู้บริหารและครูผู้สอนวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชเป็นกลุ่มที่ทดลองใช้รูปแบบ 
      3.1.2 ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้ รูปแบบ
การนิ เทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช โดยใช้แบบสอบถาม 
      3.1.3 ศึกษาผลการพัฒนาด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้สอน 
โดยน าผลข้อมูลจากรายงานผลการประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ในภาคเรียนที่ 1 และ    
ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2563 และรายงานผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ซึ่งเป็นข้อมูลเดิมที่มีอยู่แล้วของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช มาใช้ในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
ครูผู้สอน 
 3.2 วิธีกำรศึกษำ 
       3.2.1 ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหารและครูต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
       3.2.2 ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช 
       3.2.3 การทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีกระบวนการและข้ันตอนในการทดลองใช้คือ 
               1) ประชุมชี้แจงกลุ่มเป้าหมายที่ทดลองรูปแบบเพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้
รูปแบบ การนิเทศและแนวทางการมีส่วนร่วมของแต่ละฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการนิเทศภายใน 
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               2) ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด าเนินการดังนี้ 
                   ระยะที่ 1 กำรเตรียมกำรนิเทศ      
                                  1. การศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
โดยศึกษาจากผู้บริหารและครูผู้สอนในวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชโดยศึกษาสภาพการด าเนินงาน
ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิเทศภายใน วิเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องพร้อมกับระบุเป้าหมายและผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ 
                                  2. ประชุมหัวหน้าแผนกวิชาและผู้สอนของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ซึ่งเป็นสถานศึกษาเป้าหมายในการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศ ร่วมก าหนดผู้ที่เกี่ยวข้อง
และบทบาทหน้าที่การนิเทศภายใน 
                                  3. ก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานของผู้ที่ เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ  ก าหนดคุณลักษณะ
ของผู้นิเทศ ก าหนดวิธีการ เครื่องมือนิเทศ ก าหนดปฏิทินการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศ 
                                  4. การเตรียมการนิเทศ โดยจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ    
เรื่องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการนิเทศภายในและสร้างความไว้วางใจระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ การจัดการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้ร่วมประชุมสัมมนาคือผู้ที่เข้าร่วม
การทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายใน ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 4 คน ครูผู้สอน จ านวน 49 คน ของ
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

ระยะที่ 2 ปฏิบัติกำรนิเทศ 
                  1. การปรึกษาหารือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศก่อนการสังเกต 
การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
                        2. การสังเกตการจัดการเรียนรู้หลังชั้นเรียน ผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศเข้า
สังเกตการจัดการเรียนรู้หลังชั้นเรียน  โดยการใช้แบบบันทึกการสังเกตชั้นเรียนที่ผู้รับการนิเทศและ                
ผู้นิเทศร่วมกันสร้างขึ้น  
                        3. การประชุมหลังสังเกตการจัดการเรียนรู้ เป็นการให้ข้อมูลย้อนกลับ
โดยผู้รับการนิเทศสะท้อนความคิดเห็นและความรู้สึกของตนเองต่อการจัดการเรียนรู้ทั้ งแง่มุมที่                    
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พึงพอใจและไม่พึงพอใจ ผู้นิเทศสะท้อนข้อมูลที่ผู้นิเทศท าได้และสิ่งที่ต้องพัฒนา ผู้นิเทศใช้กระบวนการตั้ง
ค าถามเพ่ือที่รับการนิเทศค้นพบปัญหาด้วยตัวเอง แนะน าสิ่งที่ผู้รับการนิเทศต้องพัฒนาโดยใช้บันทึกการ
นิเทศเป็นเครื่องมือในการพูดคุย 

ระยะที่ 3 กำรประเมินผลกำรนิเทศ  
               การประเมินผลหลังจากปฏิบัติการนิเทศ เป็นการศึกษาความพึงพอใจ
ต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัย        
การอาชีพนครศรีธรรมราช แบ่งเป็น  3 ส่วน ดังนี้ 
                            1. ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการ
นิ เทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช 
                            2. ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูที่ใช้
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ที่พัฒนาขึ้น 
                                  3. ศึกษาผลการพัฒนาด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูผู้สอน โดยน าผลข้อมูลจากรายงานผลการประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ในภาคเรียนที่ 1และ
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 และรายงานผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาคเรียนที่ 
1และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ซึ่งเป็นข้อมูลเดิมที่มีอยู่แล้วของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มาใช้
ในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้สอน ดังนี้ 
      3.1 ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2563 
      3.2 ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2563 
      3.3 ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2563 
      3.4 ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2563 
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                 3.3 ประชำกรและกลุ่มเป้ำหมำยในกำรศึกษำ    
     3.3.1 ประชำกรและกลุ่มเป้ำหมำยในกำรศึกษำ  ในการศึกษาความพึงพอใจของ
ผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ที่เข้าร่วมการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายใน และผ่านการ
อบรมสัมมนาโครงการการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน จ าแนกเป็นผู้บริหาร จ านวน 4 คน 
ครูผู้สอน จ านวน 49 คน ในการเก็บข้อมูลขั้นตอนนี้เก็บข้อมูลจากประชากร 
     3.3.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
              ประชำกร  คือ นักเรียนที่เรียนกับครูผู้สอนที่ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ภาคเรียน    
ที่ 1 ปีการศึกษา 2563  จ านวน 698  คน  
              กลุ่มตัวอย่ำง คือ ผู้เรียนที่เรียนกับครูที่ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในภาคเรียน
ที่ 1  ปีการศึกษา 2563  ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์
แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2550, 143)  ได้จ านวน 248 คน ใช้วิธีการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอนดังนี้ 
              ขั้นตอนที่  1 แบ่งนักเรียนที่ เรียนกับครูผู้สอนที่ ใช้รูปแบบการนิ เทศภายใน        
ตามสังกัดแผนกวิชา จ านวน 11 แผนกวิชา 
              ขั้นตอนที่ 2 สุ่มอย่างง่ายนักเรียนโดยวิธีจับสลาก จ านวนตามกลุ่มตัวอย่างตาม
ตารางที่ 1 
ตำรำงท่ี 1  จ านวนกลุ่มตัวอย่างการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 
              ที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
   ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

 

แผนกวิชำ 
นักเรียน นักศึกษำ (ผู้เรียน)  

ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
ช่างยนต์ 291 87 
ช่างกลโรงงาน 5 5 
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ตำรำงท่ี 1  (ต่อ)  
 

แผนกวิชำ 
นักเรียน นักศึกษำ (ผู้เรียน)  

ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
ช่างไฟฟ้า 121 35 
ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 37 10 
ช่างก่อสร้าง 52 15 
การบัญชี 23 23 
การตลาด 21 20 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 77 23 
เพาะเลี้ยงสัตว์น ้า 18 9 
อาหารและโภชนาการ 34 10 
การโรงแรม 19 10 

รวม 698 248 
 
 3.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
       3.4.1 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนที่มีต่อรูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยทบทวนแนวคิด หลักการ ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง แบ่งสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
       ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานได้แก่ อายุ  ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
       ตอนที่  2 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  แบบสอบถาม         
มีจ านวน 37 ข้อ ประกอบด้วย ด้านปัจจัยน าเข้า จ านวน 6 ข้อ  ด้านกระบวนการ จ านวน 21 ข้อ       
ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ จ านวน 10  ข้อ 
   แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วน  5  ระดับ  โดยมีระดับคะแนนดังนี้ 
    5 หมายถึง  มีความพึงพอใจ   ระดับมากท่ีสุด 
    4   หมายถึง  มีความพึงพอใจ   ระดับมาก 
    3   หมายถึง  มีความพึงพอใจ   ระดับปานกลาง 
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    2 หมายถึง  มีความพึงพอใจ   ระดับน้อย 
    1 หมายถึง  มีความพึงพอใจ   ระดับน้อยที่สุด 
     ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิดข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับรูปแบบการนิเทศภายใน 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ   จ านวน 5 
ท่าน ตามข้อ 1.4.1 หลังจากนั้นน าข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญไปปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ หลังจากตรวจสอบความ
ตรง เชิงเนื้อหา (Content validity) แล้วน าไป หาค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยการวิเคราะห์ค่า IOC (Item 
Objective Congruence index) ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ แล้วพิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไป (บุญ ชม ศรีสะอาด, 2535, 62) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ข้อค าถามมีค่า IOC มากกว่า 0.60 ทุกข้อ 
 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยการน าเครื่องมือไปทดลองใช้  (try out) กับผู้บริหาร 
และครูผู้สอนวิทยาลัยการอาชีพพรหมคีรี จ านวน 30 คน ซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มเป้าหมายแล้ว
น า ไปหาค่ าความ เชื่ อมั่ น  (Reliability) ของแบบสอบถาม  โดยวิ ธีของครอนบั ค  (Cronbach)               
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2532, 96) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.85 
    3.4.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยทบทวนแนวคิด หลักการ ทฤษฎี วรรณกรรมและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
         ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานได้แก่  อายุ  เพศ และระดับการศึกษา 
                          ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช เป็นข้อค าถามจ านวน 32 ข้อ ประกอบด้วยด้านผู้สอน จ านวน 6  ข้อ  ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ จ านวน 9 ข้อ ด้านบรรยากาศการจัดการเรียนรู้ จ านวน 8 ข้อ และด้านประโยชน์ที่ได้รับ
จ านวน 9 ข้อ 
  แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วน  5  ระดับ  โดยมีระดับคะแนนดังนี้ 
   ระดับ  5 หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด 
   ระดับ  4 หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจมาก 
  ระดับ  3 หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจปานกลาง 
   ระดับ  2 หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจน้อย 
   ระดับ  1 หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
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                          ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิดข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและ
ครอบคลุม น าข้อเสนอมาปรับปรุงแก้ไข น าแบบสอบถามไปตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน  5 ท่ าน  ตามข้ อ  1.4.1 หลั งจากตรวจสอบความตรงเชิ ง เนื้ อห า  (Content validity)                 
แล้วน าไป หาค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยการวิเคราะห์ค่า IOC (Item Objective Congruence 
index) ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ แล้วพิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.60 ขึ้นไป                                    
(บุญชม ศรีสะอาด, 2535, 62) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ข้อค าถามมีค่า IOC มากกว่า 0.60 ทุกข้อ 
 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยการน าเครื่องมือไปทดลองใช้( try out)กับ
นักเรียนวิทยาลัยการอาชีพรหมคีรี  จ านวน 30 คน ซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มเป้าหมายแล้ว
น าไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีของครอนบัค (Cronbach) (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2532, 96) ได้ค่าความเชื ่อมั ่น เท่ากับ 0.99  หลังจากนั ้นน าข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญไปปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ ก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริง  
 3.5 กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 
        ในการด าเนินการเก็บข้อมูลในขั ้นตอนการประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในเพื ่อส ่ง เสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21 ของวิทยาลัยการอาช ีพ
นครศรีธรรมราช ผู้วิจัยน าเสนอรายละเอียด ดังนี้ 

     3.5.1 สร้างความเข้าใจและชี ้แจงแนวทางการด าเนินงานตามรูปแบบการนิเทศ
ภายใน เพื ่อส ่ง เสร ิมศ ักยภาพการจ ัดการ เร ียนรู ้ในศตวรรษที ่ 21  ของวิทยาล ัยการอาช ีพ
นครศรีธรรมราช ให้กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  ที่
ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
                  3.5.2 ด าเนินการทดลองรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชในสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2563 
     3.5.3 ประเมินผลการจัดการเรียนรู้จากแผนการจัดการเรียนรู้  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน ในภาคเรียนที่ 1-2 ปีการศึกษา 2563 
                  3.5.4 สอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายใน
เพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  
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และสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูที่ใช้รูปแบบการนิเทศ เก็บ
ข้อมูลหลังจากสิ้นสุดการทดลอง 
 3.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
         วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งข้อมูลจาก แบบสอบถามที่เป็นแบบส ารวจ
รายการ ใช้วิธีแจกแจงค่าความถี่  (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแปลความหมายของค่าเฉลี่ยที่ ค านวณได้ดั งนี้          
(Best, 1993, 23-24) 
         3.6.1 ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู ้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช แปล
ความหมายของค่าเฉลี่ยดังนี้ 
          ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.51 -  5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
          ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.51 -  4.50  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมาก 
          ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.51 -  3,50  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
          ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.51 -  2.50  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อย 
          ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00 -  1.50  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
     3.6.2 ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้ รูปแบบการ
นิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช แปลความหมายของค่าเฉลี่ยดังนี้ 
       ค่าเฉลี่ยระหว่าง   4.51 - 5.00  หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
       ค่าเฉลี่ยระหว่าง   3.51 - 4.50  หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจระดับมาก 
       ค่าเฉลี่ยระหว่าง   2.51 - 3,50  หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
       ค่าเฉลี่ยระหว่าง   1.51 - 2.50  หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจระดับน้อย 
       ค่าเฉลี่ยระหว่าง   1.00 - 1.50  หมายถึง ผู้เรียนมีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
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 ขั้นตอนที่ 4 กำรประเมินรูปแบบกำรนิเทศภำยในเพื่อส่งเสริมศักยภำพกำรจัดกำรเรียนรู้  
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำช 
 ขั้นตอนนี้เป็นการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชครอบคลุม 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความ
เหมาะสม ด้านความเป็นไป ด้านความเป็นประโยชน์ และ ด้านความถูกต้อง 
 4.1 วัตถุประสงค์ 
        เพ่ือประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  ครอบคลุม ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไป ด้านความ
เป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง  
 4.2 วิธีกำรศึกษำ 
   4.2.1 ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
ครอบคลุมด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไป ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง  
   4.2.2 ศึกษาข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
   4.2.3 ปรับปรุงรูปแบบตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้รูปแบบ
ให้มีความถูกต้องสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ  
 4.3 กลุ่มตัวอย่ำง    

           กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการประเมินรูปแบบการนิ เทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ         
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชได้แก ่ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  5 ท่าน 
 4.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย                 
          เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  โดยได้ประยุกต์ใช้เกณฑ์ 
การประเมินที่เสนอจากคณะกรรมการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานการประเมินโครงการทางการศึกษา               
(The Joint Committee on Standards for Education Evaluation) ซึ่ งแบ่งเป็น 4 มาตรฐาน ดังนี้ 1) 
มาตรฐาน ด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) 2) มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility 
Standards) 3) มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) และ 4) มาตรฐานด้านความ
ถูกต้อง (Accuracy Standards) 
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       โดยผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน แนวทางในการประเมินรูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้สร้างแบบประเมินรูปแบบ  ซึ่งมีลั กษณะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ จากนั้นปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ
ก่อนน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
                   4.5 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
           การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในขั้นตอนการประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน    
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้
ด าเนินการ การจัดเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลด้วยตนเองและจัดส่ง
ทางไปรษณีย์  

  4.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการ ดังนี้ 
         4.6.1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งข้อมูลจาก แบบตรวจสอบรูปแบบ   
ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ และ ด้านความถูกต้อง ซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า ใช้การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)       
โดยแปลความหมายของค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้ดังนี้ (Best, 1993, 23-24) 
     ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00   หมายถึง  มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์/ถูกต้อง มากที่สุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์/ถูกต้อง มาก 
     ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50    หมายถึง  มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์/ถูกต้อง ปานกลาง  
     ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์/ถูกต้อง น้อย 
     ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/เป็นประโยชน์/ถูกต้อง น้อยที่สุด 

          4.6.2 วิเคราะห์ค าตอบที่ได้จากส่วนที่เป็นข้อค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะต่อ
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน าเสนอผลการวิจัย
ตามล าดับดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
2. ระเบียบและข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ 
                   

         แทน     คะแนนเฉลี่ยประชากร 
  แทน คะแนนเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 

σ          แทน     ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากร 
S.D. แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่มตัวอย่าง 
 N         แทน     จ านวนประชากร 
  n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 

ระเบียบและขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
    

 การวิ จั ย ครั้ งนี้  ใช้ วิ ธี ก ารวิ จั ยและพั ฒ น า (Research and Development: R&D)                
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ    
ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 4 ขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่  1  ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 1.1  ผลการศึกษาและสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัย
การอาชีพนครศรีธรรมราช 
 1.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนในวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชต่อสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน 
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 1.3 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนกลุ่มเป้าหมายที่ทดลองใช้
รูปแบบต่อสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในจากการจัดกลุ่มสนทนาประเด็น
เฉพาะ (Focus group discussion) 
 ขั้นตอนที่ 2  ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 ขั้นตอนที่ 3  ผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 ขั้นตอนที่ 4  ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 1.1 ผลการศึกษาและสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัย
การอาชีพนครศรีธรรมราช 
       การศึกษาและสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาซึ่งสรุป
สาระส าคัญดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2  สรุปสาระส าคัญจากการศึกษาและสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่ 
               เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ 
    ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญท่ีน าไปใช้ 
ความหมายของการนิเทศภายใน 
พิสิฐ เทพไกรวัล (2554, 91) 
สกุลศักดิ์ ทิพย์ไชย (2550, 15) 
สุมน อมรวิวัฒน์ (2547 ,7) 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
(2546, 223) 

ผลการศึกษาความหมายได้สาระส าคัญคือการนิ เทศภายในเป็น
กระบวนการด าเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษากับครูและผู้มีส่วน
เก่ียวข้องในอันที่จะก่อให้เกิดการร่วมมือ การช่วยเหลือ แนะน า และให้
ค าปรึกษาหารือ เพื่อช่วยให้ครูสามารถพัฒนาความรู้ ความสามารถ 
และพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนได้ด้วยตนเอง อันจะส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษา  
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญท่ีน าไปใช้ 

ความมุ่งหมายของการนิเทศ 
การเรียนการสอนแนวคิดของ 
บริกส์และจัสแมน 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
(2546 , 225) 
บันลือ  พฤกษะวัน (2543, 80) 

1.เพ่ือพัฒนาครูให้มองเห็นจุดหมายของการศึกษาและแนว
แนวทางท่ีสถานศึกษาจะด าเนินการไปสู่จุดมุ่งหมายนั้น 
2.เพ่ือช่วยให้ครูเข้าใจปัญหาและความต้องการของผู้เรียนรวมทั้ง
สามารถแก้ปัญหาให้ผู้เรียนได้  
3 .เพ่ือช่วยให้ครูค้นหาและพัฒนาความสามารถของตนเอง  
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนดีขึ้น  
4. เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษาท างานร่วมกันอย่าง 
มีความสุข โดยมุ่งผลส าเร็จร่วมกัน 

ความจ าเป็นของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา                           
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์            
(2548, 224-225) 
วินัย   เกษมเศรษฐ ี(อ้างถึงใน 
ส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ( 2542, 10) 

ความจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษามีดังนี้                                                                                  
1. ศึกษานิเทศก์มีจ านวนจ ากัด                                      
2. การศึกษาด้านอาชีพ มีความหลากหลายในวิชาชีพไม่สามารถ
จัดศึกษานิเทศก์ให้ครบตามสาขา                                                                        
3. เป็นการใช้ทรัพยากรในสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด                                                                              
4. เป็นการสร้างความใกล้ชิดความคุ้นเคยกัน และการท างาน
ร่วมกัน มีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันเกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน
ในการท างาน 
5. การประสานในสถานศึกษาจะสะดวก เพราะความคุ้นเคยกันมี
การประชาสัมพันธ์งานได้ ทั่วถึง 

ประโยชน์การนิเทศภายใน 
สุทธนู ศรีไสย ( 2545, 8-9) 
 

1.เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในด้านการวางแผนพัฒนาหลักสูตร 
วิธีสอน  สื่อ การวัดผลประเมินผล  การพัฒนาบุคลากรของ
โรงเรียน และการบริหารโรงเรียนด้านอื่น ๆ  
2. เป็นประโยชน์ต่อครูและบุคลากรในโรงเรียน 
ในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และพัฒนาพฤติกรรม 
การสอนของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
3. เป็นประโยชน์ต่อนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สูงขึ้น และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญท่ีน าไปใช้ 

บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
นิเทศภายในส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน (2551, 12-13) 
 

บุคลากรนิเทศ ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา  
รองผู้อ านวยการสถานศึกษากลุ่มบริหารงานวิชาการ  
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ คณะนิเทศการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ และครูผู้สอน 
  

บทบาทและหน้าที่ของบุคลากร
ในการนิเทศภายใน 
 

บทบาทและหน้าที่ของบุคลากรในการนิเทศภายใน 
บทบาทของผู้บริหารกับการนิเทศภายใน 
1 . การสร้างความตระหนักให้ เกิดขึ้นแก่บุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษา เห็นความส าคัญ ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และ
ถือเป็นงานหลักของสถานศึกษา  
2. เสริมสร้างบรรยากาศในการนิเทศภายในที่เป็นไปในลักษณะ
การมีส่วนร่วม  โดยให้การยอมรับ  ให้ เกียรติ  จริงใจ  ไว้ ใจ 
ช่วยเหลือเกื้อกูล และร่วมมือกัน รวมทั้งให้ช่วยเหลือ แนะน าให้
ค าปรึกษา  
3. นิเทศและติดตามผลอย่างสม ่าเสมอ และหาแนวทางร่วมกัน
ปรับปรุงแก้ไขพัฒนารูปแบบและกิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้น  
4. ส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยพ้ืนฐานในการด าเนินการ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

 บทบาทผู้นิเทศ /หัวหน้าแผนกวิชา/หัวหน้าพัฒนาหลักสูตร  
1. ศึกษา ท าความเข้าใจ เกี่ยวกับการนิเทศภายในอย่างละเอียด  

2. ประชุมสรุปสภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการ 

การนิเทศภายในแผนกวิชา 

3. วางแผนจัดท ากิจกรรมนิเทศภายในแผนกวิชาพร้อมทั้งก าหนด
ปฏิทินการปฏิบัติงาน  
4. ให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศภายในแก่ครู  

5. ฝึกตนเอง ให้มีเทคนิคและทักษะของผู้นิเทศ  
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญท่ีน าไปใช้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

6. เสริมสร้างขวัญ และก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน  

7. สรุป และรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารสถานศึกษา  
บทบาทของครูผู้สอนหรือผู้รับการนิเทศกับการนิเทศภายใน 
1. ศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 

2. จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ โดยเน้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

3. ผลิตสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี ใช้ในการจัด 

กระบวนการเรียนรู้  

4. ฝึกใช้เคร่ืองมือสังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้และ 

ฝึกวิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมูลจากการเคร่ืองมือ  

5. วางแผนด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน  

6. น าผลการนิเทศมาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนากระบวนการจัดการ
เรียนรู ้ 

การนิเทศแบบชี้แนะ 
(Coaching) 
เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549) 

กระบวนการชี้แนะ 
1. ขั้นก่อนการชี้แนะ (pre-coaching) ก่อนด าเนินการชี้แนะมีการตก
ลงร่วมกันเก่ียวกับประเด็นหรือจุดเน้นที่ต้องการสอนแนะร่วมกัน 
2. ขั้นการชี้แนะ (coaching) ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้น คือ  

 ขั้นที่ 1 การศึกษาต้นทุนเดิม เป็นขั้นที่ผู้ชี้แนะพยายามท าความ
เข้าใจวิธีคิด วิธีการท างานและผลที่เกิดขึ้นจากการท างานของคุณครู
ว่าอยู่ในระดับใด เพื่อเป็นข้อมูลในการต่อยอดประสบการณ์ในระดับ
ที่เหมาะสมกับครูแต่ละคน  

ขั้นที่ 2 ขั้นต่อยอดประสบการณ์ เป็นขั้นที่ผู้ชี้แนะมีข้อมูลจากการ
สังเกตการท างานและฟังครูอธิบายความคิดของตนเอง แล้วจึงลงมือ
ต่อยอดประสบการณ์ในเร่ืองเฉพาะนั้นเพิ่มเติม  

3. ขั้นสรุปผลการชี้แนะ (post-coaching)เป็นขั้นตอนที่ผู้ชี้แนะเปิด
โอกาสให้คุณครูได้สรุปผลการชี้แนะเพื่อให้ได้หลักการส าคัญไปปรับ
การเรียนการสอนของตนเองต่อไป 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญท่ีน าไปใช้ 
หลักการชี้แนะ (Coaching)  
เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549) 

1. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ 
2. การเสริมพลังอ านาจ  
3. การท างานอย่างเป็นระบบ  
4. การพัฒนาที่ต่อเนื่อง 
5. การชี้แนะแบบมีเป้าหมายหรือจุดเน้นร่วมกัน 
6. การชี้แนะในบริบทโรงเรียน 
7. การชี้แนะที่น าไปใช้ได้จริง 
8. การทบทวนและสะท้อนผลการด าเนินงาน 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ผ่านประสบการณ์ 
(Experiential Learning: EL)  
ตามแนวคิดของโคลป์และโคล์ป 
(Kolb & Kolb, 2005) 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์  4 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนที่ 1 การลงมือท ากิจกรรม/มีประสบการณ์ร่วม 
(do/experience)  
ขั้นตอนที่ 2 การสะท้อนสิ่งที่ได้เรียนรู้ (reflect)  
ขั้นตอนที่ 3 การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผลที่เกิดจากการ
ปฏิบัติ (analyze / synthesize)  
ขั้นตอนที่ 4 การน าผลการเรียนรู้ที่ได้รับไปปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง (apply) 

การจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  (learner centered) ตาม
แนวพระราชบัญญั ติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 
 
 
 
 
 
 
 
ทักษะครูในศตวรรษที่  21 
(ไพฑูรย์  สินลารัตน์,2556) 

การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ มีขั้นตอนส าคัญ คือ  
1. การส ารวจความต้องการ ความคาดหวัง ความสนใจของผู้เรียน 
ส ารวจพื้นฐานความรู้เดิม  
2. การเตรียมการ ครูเตรียมเก่ียวกับสาระการเรียนรู้และองค์ประกอบ
อ่ืน ๆ ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้วางแผนการเรียนการสอน  
3.การด าเนินกิจกรรมการเรียน มุ่งเน้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์   
4. การประเมินผล  
5. การสรุปและน าไปประยุกต์ใช้ 
ทักษะครูในศตวรรษที่ 21  มีอยู่ 3 ด้านหลักดังนี้ 
1.ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
2.ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
3.ทักษะชีวิตและอาชีพ 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญท่ีน าไปใช้ 

องค์ประกอบของรูปแบบ รูปแบบมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ส่วน  
1. ปัจจัยน าเข้า (Input) หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ และองค์ประกอบ
แรกที่จะน าไปสู่การด าเนินงานของรูปแบบ รวมถึงสภาพแวดล้อม
ต่าง ๆ อันเป็นที่ต้องการของรูปแบบนั้น  
2. กระบวนการ (Process) หมายถึง วิธีการต่าง ๆ ที่จะน าไปสู่
ผลงานหรือผลผลิต  
3 . ผ ล งาน  (Output) ห รื อ  ผ ลิ ต ผ ล  (Product) ห ม าย ถึ ง 
ความส าเร็จในลักษณะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลใน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

การนิเทศแบบคลินิก 
โกลด์ แฮมเมอร์ และโคแกน 
(Goldhammer&Cogan1 9 9 3 , 
73) 

การนิเทศแบบคลินิก มี 8 ขั้นตอนคือ                         

ขั้นที่ 1 สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและนิเทศ 

ขั้นที่ 2 วางแผนร่วมกับครู     
ขั้นที่ 3 ก าหนดวิธีการสังเกต                                                  
ขั้นที่ 4 สังเกตการสอน                                                     
ขั้นที่ 5 วิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน                 
ขั้นที่ 6 ก าหนดวิธีการปรึกษาหารือ          

 ขั้นที่ 7  ประชุมปรึกษาหารือ                                                   

ขั้นที่ 8 ปรับปรุงแผนการด าเนินงาน 

รูป แบ บ การ โค้ ช เพ่ื อ พั ฒ น า
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของ
อาจารย์พยาบ าล  ที่ ส่ ง เสริม
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ของนักศึกษาพยาบาล ในสังกัด
ส ถ า บั น พ ร ะ บ ร ม ร าช ช น ก 
กระทรวงสาธารณสุขงานวิจัย
ของธัญพร ชื่นกลิ่น (2553) 

รูปแบบการโค้ช PPCE ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ  
1. หลักการและวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นการสร้างความรู้ด้วยตนเอง  
2. กระบวนการ 4 ระยะ คือ การเตรียมการ การวางแผน  
การปฏิบัติการโค้ช และการประเมินผลการโค้ช  
3. เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ ได้แก่ระบบสนับสนุน  
ทักษะการโค้ช และการติดตามดูแล 
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 1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยใช้
แบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยใช้แบบสอบถาม
เพ่ือการศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ย () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ของระดับการด าเนินงานการนิเทศ                  
ภายในและระดับความต้องการการนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช
โดยรวมและรายด้าน (N=53) 

 

รายการ ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 
1. ด้านปัจจัยน าเข้า 3.41 0.80 ปานกลาง 4.41 0.53 มาก 
2. ด้านกระบวนการ 3.37 0.67 ปานกลาง 4.44 0.63 มาก 
3. ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ 3.48 0.59 ปานกลาง 4.46 0.59 มาก 

 รวม 3.42 0.69 ปานกลาง 4.44 0.58 มาก 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ระดับการด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชโดยรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง       

(= 3.42, σ = .69) และมีระดับความต้องการโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.44, σ = .58)  
  เมื่อพิจารณาสภาพการด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของ
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีการด าเนินการมากที่สุดคือ ด้าน

ผลผลิต (= 3.48, σ = .59) รองลงมาคือ ด้านปัจจัยน าเข้า (= 3.41, σ = .80) และด้านที่มีการ

ด าเนินการน้อยที่สุดคือ ด้านกระบวนการ  (= 3.37, σ = .67)   
 เมื่อพิจารณาความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของ
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีความต้องการให้ด าเนินการมากที่สุด

คือ ด้านผลผลิต (= 4.46, σ = .59) รองลงมาคือ ด้านกระบวนการ (= 4.44, σ = .63) และด้าน

ที่มีความต้องการให้ด าเนินการน้อยที่สุด คือด้านปัจจัยน าเข้า (= 4.41, σ = .53)   
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ตารางที่ 4  ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ของระดับการด าเนินงานและความต้องการ
การนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชใน ด้านปัจจัยน าเข้า โดยรวม
และรายข้อ (N=53) 

 

รายการ 
ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 

1. การก าหนดนโยบายหรือกลยุทธ์
การนิเทศภายในของสถานศึกษา
ชัดเจน 3.51 0.85 มาก 4.38 0.53 มาก 

2. การจัดท าโครงการแผนงาน 
การนิเทศภายในอย่างชัดเจน 3.51 1.12 มาก 4.30 0.75 มาก 

3. การสอบถามความต้องการ 
การนิเทศภายใน 3.13 0.83 ปานกลาง 4.42 0.60 มาก 

4. การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายใน
การวางแผนและเสนอแนวทาง 
การด าเนินงานการนิเทศภายใน 3.40 0.69 ปานกลาง 4.38 0.49 มาก 

5. การสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วม 
ในการจัดการนิเทศภายใน 3.43 0.60 ปานกลาง 4.45 0.50 มาก 

6. การก าหนดวัตถุ ป ระสงค์ และ
เป้าหมายการนิ เทศภายในอย่าง
ชัดเจน 3.17 0.75 ปานกลาง 4.40 0.49 มาก 

7. การส ารวจข้อมูลด้านความถนัด
ความรู้ความสามารถของครูเพ่ือใช้
ในการพิจารณาแต่งตั้งกรรมการ
นิเทศภายใน 3.40 0.69 ปานกลาง 4.47 0.50 มาก 

8. ก ารมี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ งค รู ใน ก าร
พิจารณาบุคคลที่จะมาเป็นผู้นิเทศ 3.15 0.82 ปานกลาง 4.28 0.63 มาก 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

รายการ 
ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 

9. การแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน 3.55 0.95 มาก 4.45 0.50 มาก 

10. การก าหนดรูปแบบวิธีการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน 3.28 1.01 ปานกลาง 4.46 0.50 มาก 

11. การก าหนดปฏิทินการนิ เทศ
ภายในไว้ตลอดปีการศึกษา 3.45 0.85 ปานกลาง 4.36 0.48 มาก 

12. การก าหมดเครื่องมือในการ
นิเทศอย่างชัดเจน 3.42 0.93 ปานกลาง 4.38 0.49 มาก 

13. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหลัก
ส าคัญในการด าเนินงานนิเทศ
ภายใน 3.57 0.64 มาก 4.47 0.50 มาก 

14. การส่งเสริมให้ครูเข้ารับการ
อบรมการจัดท าแผนการเรียนรู้
และการนิเทศ 3.58 0.75 มาก 4.45 0.50    มาก 

15. การส่งเสริมให้ครูเข้ารับการ
อบรมการจัดการเรียน รู้ ใน
ศตวรรษท่ี 21 3.60 0.49 มาก 4.49 0.50    มาก 

 รวม 3.41 0.80 ปานกลาง 4.41 0.53    มาก 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่าสภาพการด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด้านปัจจัยน าเข้า โดยรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับ

ปานกลาง (= 3.41, σ = .80 ) และมีระดับความต้องการการนิเทศภายใน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(= 4.41, σ = .53)  
 เมื่อพิจารณาสภาพการด าเนินงานเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีการด าเนินการมากที่สุดคือการ

ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมการจัดการเรียนการรู้ในศตวรรษที่ 21 (= 3.60, σ = .49) รองลงมา
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คือ การส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมการจัดท าแผนการเรียนรู้และการนิเทศ  (= 3.58, σ = .75)

และข้อที่มีการด าเนินการน้อยที่สุดคือ การสอบถามความต้องการการนิเทศภายใน (= 3.13, σ = .83)  
 เมื่อพิจารณาความต้องการเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีความต้องการมากที่สุดคือ การส่งเสริมให้

ครูเข้ารับการอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (= 4.49, σ = .50) รองลงมา

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหลักส าคัญในการด าเนินงานนิเทศภายใน (= 4.47, σ = .50)  และข้อที่มี
ความต้องการน้อยที่สุดคือ  การมีส่วนร่วมของครูในการพิจารณาบุคคลที่จะมาเป็นผู้นิ เทศ            

(= 4.28, σ = .63)   
 

ตารางที่ 5  ค่าเฉลี่ย() ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)ของระดับการด าเนินงานและระดับความ
ต้องการการนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชใน ด้านกระบวนการ 
โดยรวมและรายข้อ (N=53) 

 

รายการ ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 
 

1. 
เตรียมการก่อนนิเทศ 
การประชุมสร้างความเข้าใจครู
และบุคลากรที่ เกี่ยวข้องก่อน
นิเทศ 3.38 0.81 ปานกลาง 4.43 0.50 มาก 

2. การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้
เกี่ยวกับการนิเทศภายในแก่ครู
และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 3.32 0.73 ปานกลาง 4.28 0.86 มาก 

3. การก าหนดเป้าหมายของการ
นิเทศร่วมกัน 3.47 0.50 ปานกลาง 4.49 0.50 มาก 

4. การก าหนดขั้นตอนการนิ เทศ
และบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศไว้
ชัดเจน 3.42 0.50 ปานกลาง 4.49 0.50 มาก 

5. การจัดท าคู่มือการนิเทศแนะน า
แนวทางนิเทศไว้อย่างชัดเจน 3.34 0.76 ปานกลาง 4.38 0.71 มาก 

6. ผู้นิ เทศกับผู้ รับการนิ เทศร่วม
สร้างเครื่องมือในการนิเทศ 3.34 0.73 ปานกลาง 4.47 0.50 มาก 



157 
 

ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
 

รายการ ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 

7. การจัดท าความเข้าใจวิธีการ สื่อ
และเครื่องมือในการนิเทศร่วมกัน 3.26 0.71 ปานกลาง 4.47 0.50 มาก 

8. จัดระบบการเก็บข้อมูล
สารสนเทศในการนิเทศภายใน 3.36 0.76 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 

 
9. 

การปฏิบัติการนิเทศ 
ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผน
ที่ก าหนด 3.30 0.75 ปานกลาง 4.34 0.76 มาก 

10. ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนการสอน 3.58 0.53 มาก 4.45 0.70 มาก 

11. ส่งเสริมให้ครูใช้แผนการจัดการ
เรียนรู้แบบActive Learning ใน
การสอน 3.60 0.57 มาก 4.72 0.45 มากที่สุด 

12. ให้ค าปรึกษาแก่ครูให้สามารถใช้
เทคนิควิธีการสอนที่ เหมาะกับ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 3.57 0.50 มาก 4.28 0.79 มาก 

13. การสร้างความสัมพันธ์และความ
ไว้วางใจระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับ
การนิเทศ 3.51 0.50 มาก 4.09 0.49 มาก 

14. ผู้นิเทศมีความสามารถกระตุ้นให้
ผู้รับการนิ เทศเห็นถึงจุดที่ต้อง
พัฒนา 3.38 0.74 ปานกลาง 4.50 0.64 มาก 

15. มีการเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่
ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ 3.23 0.78 ปานกลาง 4.49 0.50 มาก 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 

16. การร่วมพูดคุยระหว่างผู้นิเทศ 
กับผู้รับการนิเทศหลังจากการ 
นิเทศการเรียนการสอน 3.45 0.50 ปานกลาง 4.47 0.70 มาก 

 
17. 

การประเมินผลการนิเทศ 
การประเมินตนเองและรายงาน 
ผลการประเมินอย่างสม ่าเสมอ 
ของคร ู 3.21 0.74 ปานกลาง 4.47 0.75 มาก 

18. การก ากับติดตามเป็นระยะ ๆ ให้
มีการปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 3.34 0.73 ปานกลาง 4.49 0.50 มาก 

19. การให้ครูมีส่วนร่วมก ากับ 
ติดตามการปฏิบัติงาน 
ตามแผนการนิเทศ 3.30 0.72 ปานกลาง 4.43 0.69 มาก 

20. การประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้รับการนิเทศ 3.30 0.75 ปานกลาง 4.42 0.69 มาก 

21. การมีส่วนร่วมของครู 
ในการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการนิเทศ 3.34 0.73 ปานกลาง 4.47 0.54 มาก 

22. จัดประชุมสัมมนาผลการนิเทศ 
ทุกปี 3.19 0.74 ปานกลาง 4.42 0.80 มาก 

23. การแจ้งข้อมูลของการนิเทศ 
ให้ครูทราบเพ่ือน าไปปรับปรุง 
การปฏิบัติงาน 3.23 0.72 ปานกลาง 4.45 0.67 มาก 

24. การน าผลการนิเทศมาใช้เป็น 
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอน 3.40 0.69 ปานกลาง 4.57 0.50 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 

25. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมี
ความตระหนักถึงความส าคัญ
และจ าเป็นที่ต้องพัฒนานักเรียน 3.43 0.50 ปานกลาง 4.42 0.66 มาก 

 รวม 3.37 0.67 ปานกลาง 4.44 0.63 มาก 

  
 จากตารางที่ 5  พบว่าสภาพการด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด้านกระบวนการโดยรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับ

ปานกลาง (= 3.37, σ = .67) และมีระดับความต้องการการนิเทศภายใน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(= 4.44, σ = .63)  
 เมื่อพิจารณาสภาพการด าเนินงานเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีการด าเนินการมากที่สุดคือ

ส่งเสริมให้ครูใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบActive Learning ในการสอน (= 3.60, σ = .57) 

รองลงมาคือ ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีการจัดการเรียนการสอน (= 3.58, σ = .53) และข้อที่มี

การด าเนินการน้อยที่สุดคือ จัดประชุมสัมมนาผลการนิเทศทุกปี (= 3.19 , σ = .74)  
 เมื่อพิจารณาความต้องการการนิเทศภายใน เป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีความต้องการมาก

ที่สุดคือ ส่งเสริมให้ครูใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ในการสอน (= 4.72,       

σ = .45) รองลงมาการน าผลการนิเทศมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

(= 4.57, σ = .50)  และข้อที่มีความต้องการน้อยที่สุดคือการสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ

ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ   (= 4.09, σ = .49)   
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ตารางที่ 6   ค่าเฉลี่ย() ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)ของระดับการด าเนินงานและระดับความ
ต้องการนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ 
โดยรวมและรายข้อ (N=53) 

 

รายการ ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 

1.        กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมี
ทักษะในการจัดการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษท่ี 21 3.58 0.60 มาก 4.47 0.61 มาก 

2. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมี
เจตคติที่ดีต่องานเพ่ือนร่วมงาน
และผู้บริหาร 3.51 0.91 มาก 4.45 0.57 มาก 

3. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมี
ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 3.43 0.50 ปานกลาง 4.47 0.58 มาก 

4. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมี
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
สูงขึ้น 3.40 0.66 ปานกลาง 4.47 0.70 มาก 

5. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมี
จัดการเรียนการสอนที่
หลากหลาย 3.30 0.70 ปานกลาง 4.40 0.57 มาก 

6. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครู
สอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 3.45 0.50 ปานกลาง 4.45 0.70 มาก 

7. กิจกรรมนิเทศภายในเกิดผลให้
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น 3.53 0.50 มาก 4.42 0.50 มาก 

8. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียน
มี ทั กษ ะด้ านการ เรี ยน รู้ แ ละ
นวัตกรรม 3.49 0.50 ปานกลาง 4.25 0.65 มาก 
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ตารางท่ี 6  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับการด าเนินงาน ระดับความต้องการ 

 σ แปลผล  σ แปลผล 

9. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียน
เกิดทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 
เทคโนโลยี 3.47 0.54 

ปาน
กลาง 4.49 0.64 มาก 

10. กิจกรรมนิเทศภายในเกิดผลท า
ให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านชีวิตและ
อาชีพ 3.58 0.60 มาก 4.74 0.45 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 3.48 0.59 ปานกลาง 4.46 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 6 พบว่า ระดับด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์โดยรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับ

ปานกลาง (= 3.48, σ = .59) และมีระดับความต้องการการนิเทศภายใน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(= 4.46, σ = .59)  
 เมื่อพิจารณาสภาพการด าเนินงานเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีการด าเนินการมากที่สุดคือ
กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีทักษะในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ กิจกรรมนิเทศภายใน

เกิดผลท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (= 3.58, σ = .60) รองลงมากิจกรรมนิเทศ

ภายในเกิดผลให้ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  (= 3.53,  σ = .50) และข้อที่มีการ
ด าเนินการน้อยที่สุดคือกิจกรรมนิ เทศภายในท าให้ครูมีจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย           

(= 3.30, σ = .70)  
 เมื่อพิจารณาความต้องการการนิเทศภายใน เป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีความต้องการมาก

ที่สุดคือ กิจกรรมนิเทศภายในเกิดผลท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (= 4.74, σ = .45) 

รองลงมากิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี (= 4.49,       

σ = .64)  และข้อที่มีความต้องการน้อยที่สุดคือ กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีทักษะด้านการ

เรียนรู้และนวัตกรรม (= 4.25, σ = .65)   
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงาน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน 
 ผลการวิ เคราะห์ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้ สอนใน วิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชต่อสภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายใน จากค าถามปลายเปิด 
สรุปข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม ตามตารางท่ี 7 
 
ตารางท่ี 7   สรุปข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานปัญหาและ 
                ความต้องการการนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  (N=53) 
                 

ประเด็น ผลการศึกษา ความถี่ 

1.ด้านปัจจัยน าเข้า   
1.1 นโยบายการนิเทศ 

ภายใน 
1. สถานศึกษาควรมีนโยบายการนิเทศเพ่ือการพัฒนา
คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 
2. ควรก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ การปฏิบัติการนิเทศ
ให้ชัดเจน 
3.สถานศึกษาควรจัดนิเทศภายในแต่ละแผนกวิชาเพ่ือ
พัฒนาการสอนของคร ู
4. ควรจัดการนิเทศภาคเรียนละ 2 ครั้ง 

2 
 
1 
 
 

 
 
 
 

5. การนิ เทศเพ่ือกระตุ้นการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพส่งผลสัมฤทธิ์ ในเชิงคุณภาพกับนักเรียน
นักศึกษา 
6. ขาดการด าเนินงานตามนโยบายและขาดความรู้ความ
เข้าใจในหัวข้อการนิเทศและน าผลสู่การปฏิบัติที่ดี  

2 
 
 
3 

1.2 บุ คลากรในการ
นิเทศภายใน 

 

1.บุคลากรขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน ขาด
ความเชี่ยวชาญ ไม่เป็นที่ยอมรับ 
2. ครูขาดความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายใน 
ควรสร้างความเข้าใจให้ครูยอมรับและเปิดใจยอมรับ 
ข้อแนะน าในการสอน 

4 
 
5 

 3. ควรจัดให้บุคลากรที่ท าการนิเทศมีความรู้ด้านวิชาการ
วิชาชีพที่น่าเชื่อถือ และมีความรู้เฉพาะด้านในการนิเทศ 
โดยอบรมให้ความรู้พัฒนาศักยภาพ เชิญวิทยากรที่มีความรู้
ความเชี่ยวชาญมาให้ความรู้ 

4 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 
                 

ประเด็น ผลการศึกษา ความถี่ 

 4. ควรมีการแต่งตั้งผู้นิเทศให้ครอบคลุมฝ่ายบริหาร หัวหน้า
แผนกวิชา และผู้ทรงคุณวุฒิ 

3 

 
 
 
 
 
 
 
1.3 อ่ืน ๆ 
 

5. ควรมีการแต่งตั้ง จัดท าค าสั่ง และมีการประชุม ทุกครั้งที่
จะท าการนิเทศบุคลากร 
6. บุคลากรมีภาระงานที่มาก การนิเทศภายในเลยไม่มีความ
พร้อมเท่าท่ีควร 
7. ควรจัดบุคลากรภายนอกมานิเทศในช่วงเริ่มต้น 
8. ขาดบุคลากรที่มีความรู้ด้านการออกแบบ สื่อการเรียน
การสอน ขาดองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
1. วิธีการนิเทศ ต้องมีหลายวิธี 
2. ขาดการรับฟังปัญหาที่เกิดขึ้นจริง ระหว่างการด าเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอน 
3. ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสถานศึกษาอ่ืนๆ อย่าง
ต่อเนื่อง 
4. ประเมินคณะครูตามความเป็นจริง และให้มีส่วนร่วมใน
ทุกๆด้าน 
5. ควรก าหนดช่วงระยะเวลาให้มีความเหมาะสม 
6. ผู้บริหารต้องมีความจริงใจในการด าเนินการ ไม่ใช่เพียง
จัดนิเทศเพ่ือให้มีการนิเทศ  

3 
 
4 
 
5 
7 
 
3 
3 
 
1 
 
1 
 
1 
1 
 

2.ด้านกระบวนการ   
   2.1 การเตรียมการ
ก่อนการนิเทศ 

1. ควรก าหนดปฏิทิน จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานวางแผนการท างาน ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
และประชุมชี้แจงแนวทางให้ทุกคนที่เกี่ยวข้องทราบก่อน
การนิเทศ 

7 
 
 

 2. ควรจัดอบรมให้ความรู้ในการจัดการเรียนการสอน 
   ของคร ู

5 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 
                 

ประเด็น ผลการศึกษา ความถี่ 

 3. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศควรร่วมกันสร้างเครื่องมือ 
4. ควรจัดท าคู่มือ เกณฑ์การนิเทศให้ชัดเจนเพ่ือให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน 

5 
3 

  2.2 ปฏิบัติการนิเทศ 1. คณะกรรมการควรด าเนินการนิเทศตามปฏิทินที่ก าหนด
อย่างเคร่งครัด และมีการนิเทศอย่างสม ่าเสมอ 
2 . ควรมีการด าเนินการนิ เทศอย่างกัลยาณมิตร และ
สร้างสรรค์ เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศยอมรับและปรับปรุงการ
ท างานให้ดีขึ้น ไม่แสดงลักษณะจับผิดแล้วน าผลไปชี้วัดการ
ขึ้นเงินเดือนจะมีข้อขัดแย้งแก่ผู้ปฏิบัติทันที 

8 
 
8 

 3. คณะกรรมการนิเทศควรก าหนดเวลาในการประเมิน
กิจกรรมการเรียนการสอนให้มีระยะเวลาที่เหมาะสม ควรมี
ข้อเสนอแนะ และมีข้อมูลประกอบการนิเทศ 

7 

 4.  ผู้บริหารและครูมีเวลาจ ากัด ภาระงานมากเกินไปจึงท า
ให้การนิเทศไม่มีเอกภาพ 

3 

   2.3 การประเมินผล
การนิเทศ 

1. หลังเสร็จสิ้นกระบวนการนิเทศควรแจ้งผลการประเมิน
ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไขให้ครูทราบ 

7 
 

 2. ควรก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลที่ชัดเจน มี
หลักฐานที่สมบูรณ์ชัดเขน 

8 

 3. ควรมีการประเมินผลความพึงพอใจของการนิเทศ 7 
 4.ควรน าผลการประเมินการนิเทศ มาปรับปรุงการเรียนการ

สอน และการนิเทศในปีการศึกษาถัดไป 
1 

 5. ขาดการประเมินการนิเทศ เพราะภาระงานของบุคลากร
มีมากในขณะที่ครูและเจ้าหน้าที่มีจ ากัด 

4 

 6.การประเมินผลยังไม่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ควรมีบทบาท
เชิงประจักษ์ว่าการท าการนิเทศแล้วมีผลกระตุ้นทั้งครูผู้สอน
และผู้เรียนให้ได้รับประโยชน์ 

3 
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ตารางท่ี  7  (ต่อ) 
 

ประเด็น ผลการศึกษา ความถี่ 

 7.ควรมีการนิเทศอย่างสม ่าเสมอ เป็นประจ าเพื่อได้คุณภาพ 7 
 8. กิจกรรมนิเทศยังไม่ได้ท าให้ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนที่หลากหลาย แต่จะมุ่งแค่กิจกรรมวิธีการ 
เดิม ๆ เท่านั้น 

5 

 9. ควรให้ผู้รับการนิเทศประเมินตนเอง แล้วเปรียบเทียบผล
กับผู้นิ เทศ เพ่ือให้เกิดการยอมรับและเกิดการปรับปรุง
พัฒนา 

4 

2.4 อ่ืน ๆ 1.ต้องการกระบวนการนิ เทศที่ เป็ นจริงมีการชี้ แนว 
การสอนอย่างจริงจัง 

4 

 2. ควรมีการจัดท าผลการวิจัยเกี่ยวกับผลการนิเทศ เพ่ือ
น ามาหาค าตอบที่ดีที่สุดในการก าหนดกลยุทธ์การนิเทศ
ต่อไป   

3 

3.ด้านผลผลิต 
   3.1 ผู้เรียน 

 
1 . ก ารนิ เท ศ ส่ งผ ล ให้ ก ารจั ด ก าร เรี ย น ก ารสอน มี
ประสิทธิภาพประสิทธิภาพส่งผลต่อผู้ เรียนเกิดความรู้ 
ทักษะมีความเข้าใจการเรียน  มีความสุขในการเรียน 
สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 
และการใช้ชีวิตประจ าวัน 
2. การนิเทศท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ที่หลากหลาย 

 
8 
 
 
 
 
4 

 3. ควรให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการนิเทศ 2 
 4. กิจกรรมนิเทศภายในยังไม่สามารถท าให้ผู้เรียนเกิดคุณ

ลักษะพึงประสงค์ได้ครบคุณลักษณะที่ตั้งไว้ 
1 

   3.2 ครูผู้สอน 1. การนิเทศท าให้ครูผู้สอนได้รับการพัฒนาและสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  

9 
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ตารางท่ี  7  (ต่อ) 
 

ประเด็น ผลการศึกษา ความถี่ 

 2. ครูผู้สอนควรด าเนินการสอนตามแผนการสอนและสร้าง
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมและทันสมัยแก่ผู้เรียน 

7 

 3. การนิเทศได้เสนอแนะปัญหาที่เกิดขึ้นในขณะจัดการ
เรียนการสอน 

4 

 4 . ค รูผู้ ส อนควรมี การป ระ เมิ น ความ พึ งพอใจของ
คณะกรรมการนิเทศ 

3 

 5. ควรมีการบูรณาการทุกๆด้านเพ่ือให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนรู้ที่ดีและประยุกต์สิ่งต่างๆในการเรียน
การสอน 

3 

 6. ครูผู้สอนขาดความเข้าใจในการนิเทศ และไม่เปิดใจกว้าง
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

3 

 
 
 

7. ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการสอนเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมาก
ยิ่งขึ้น มีการสร้างสื่อต่างๆ ประกอบการเรียนได้พัฒนาและ
ปรับปรุงกระบวนการสอนตลอดเวลา  

1 

 
8.ควรให้ครูผู้สอนประเมินตนเองเพ่ือเปรียบเทียบกับผู้นิเทศ 1 

    3.3 อ่ืน ๆ 1. ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าแผนกวิชา มีความรู้ความ
เข้าใจในการนิเทศภายใน เพ่ือน าผลประเมินไปปรับปรุงการ
นิเทศให้ดียิ่งขึ้น 
2. ทรัพยากรที่จะสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพยังมีไม่พอเพียงในสถานศึกษาขนาด
เล็ก 
3. ควรสร้างความเข้าใจระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ 
4. ควรมอบเกียรติบัตรให้กับผู้สอนนักเรียน ที่มีระดับผล
การประเมินที่ดี (ผ่าน) เพื่อเป็นขวัญก าลังใจให้กับครูผู้สอน  

5 
 
 
4 
 
 
4 
2 
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 สรุปผลการวิเคราะห์สรุปข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพการ
ด าเนินงานปัญหาและความต้องการการนิเทศภายใน 
     ด้านปัจจัยน าเข้า 
                1.  สถานศึกษาควรมีนโยบายการนิเทศเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 
                2.  ควรก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ การปฏิบัติการนิเทศให้ชัดเจน 
                3. สถานศึกษาควรจัดนิเทศภายในแต่ละแผนกเพ่ือพัฒนาการสอนของครู 
                4. ควรจัดการนิเทศภาคเรียนละ 2 ครั้ง 
                5. บุคลากรขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการนิ เทศภายใน ขาดความเชี่ ยวชาญ ไม่ เป็น                       
ที่ยอมรับ 
                6. ครูขาดความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายใน ควรสร้างความเข้าใจให้ครู
ยอมรับและเปิดใจยอมรับข้อแนะน าในการสอน 

ด้านกระบวนการ 
1. การเตรียมการก่อนการนิเทศ 

                   1.1  ควรก าหนดปฏิทิน จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานวางแผนการ
ท างาน ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และประชุมชี้แจงแนวทางให้ทุกคนที่เกี่ยวข้องทราบก่อนการนิเทศ 

1.2 ควรจัดอบรมให้ความรู้ในการจัดการเรียนการสอนของครู 
 2. ปฏิบัติการนิเทศ 

                   2.1 คณะกรรมการควรด าเนินการนิเทศตามปฏิทินที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด และมีการ
นิเทศอย่างสม ่าเสมอ 
                   2.2 ควรมีการด าเนินการนิเทศอย่างกัลยาณมิตร และสร้างสรรค์ เพ่ือให้ผู้รับการ
นิเทศยอมรับและปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น ไม่แสดงลักษณะจับผิดแล้วน าผลไปชี้วัดการข้ึนเงินเดือน
จะมีข้อขัดแย้งแก่ผู้ปฏิบัติทันที 
              3 . การประเมินผลการนิเทศ 
                  3.1 หลังเสร็จสิ้นกระบวนการนิเทศควรแจ้งผลการประเมินข้อเสนอแนะ และแนวทาง
แก้ไขให้ครูทราบ 
                  3.2 ควรก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลที่ชัดเจน มีหลักฐานที่สมบูรณ์ชัดเจน 

ด้านผลผลิต 
1.  ผู้เรียน 

1.1 มีทักษะมีความเข้าใจการเรียน   
1.2 มีความสุขในการเรียน 
1.3 การนิเทศท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ที่หลากหลาย 
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2.  ครูผู้สอน 
2.1 การนิเทศท าให้ครูผู้สอนได้รับการพัฒนาและสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอนอย่างต่อเนื่อง 
2.2 ครูผู้สอนควรมีการประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการนิเทศ 
2.3 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการสอนเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมากยิ่งข้ึน 

 1.3  ผลการสรุปผลและสังเคราะห์ความคิดเห็นจากการจัดกลุ่มสนทนาประเด็นเฉพาะ
(Focus group) 
 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยการจัดกลุ่มสนทนา (focus 
group discussion)ในประเด็นเฉพาะส าหรับกลุ่มเป้าหมายทดลองใช้รูปแบบ ซึ่งเป็นผู้บริหาร 
ครูผู้สอนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช จ านวน     
15 คน เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช พบว่า   

 1. ประเด็นสภาพการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคส าหรับการนิเทศภายในของวิทยาลัย

การอาชีพนครศรีธรรมราช มีอะไรบ้าง  
 สภาพการด าเนินงานนิเทศภายในวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีการด าเนินการ
นิเทศภายใน มีลักษณะตามข้อมูลการสนทนากลุ่มดังนี้ 
            “ การนิเทศการสอนที่ท าอยู่เพ่ือตอบประกันคุณภาพภายในไม่ได้มีการนิเทศอย่างจริงจัง                     
บางคนใช้วิธีการขีดเอง ตามแบบรายงานการนิเทศที่ฝ่ายวิชาการก าหนดเพ่ือให้ได้ส่งฝ่ายวิชาการอีก
ทั้งการนิเทศยังขาดความร่วมมือจากผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ผู้ปฏิบัติไม่ได้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการหรือได้รับประโยชน์จากกระบวนการนิเทศภายใน แต่กลับรู้สึกเป็นภาระงานที่เพ่ิมขึ้น
และก าลังถูกประเมินการปฏิบัติงาน” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 

 หรือค าสนทนาของครูผู้สอนอีกท่านหนึ่งที่กล่าว  “ ก าหนดการหรือช่วงเวลาในการนิเทศ 
มิได้มีการก าหนดอย่างเป็นระบบฝ่ายวิชาการก าหนด เพียงระยะเวลาที่ต้องส่งผลหรือข้อมูลตาม
เครื่องมือที่ก าหนดให้เท่านั้น” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
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          “ การนิเทศควรเป็นการนิเทศแบบต่อเนื่องอย่างจริงจังจากฝ่ายบริหารโดยตรงเพ่ือให้การ
นิเทศเป็นกระบวนการในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนให้มีคุณภาพมากท่ีสุด” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 จากการสนทนากลุ่มพบว่าสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช มีการด าเนินการในลักษณะของการใช้การนิเทศตอบสนองงานอ่ืน ๆ ด้วย  เช่น  การ
ประกันคุณภาพ ฯลฯ โดยใช้เครื่องมือ ที่ฝ่ายวิชาการก าหนดขึ้นและสั่งการไปที่หัวหน้าแผนก / 
หัวหน้างานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนให้ใช้เครื่องมือดังกล่าวในการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลเพ่ือตอบสนองงานประกันคุณภาพสถานศึกษาไปด้วยพร้อมกันโดยก าหนดให้น าส่ง
ข้อมูลที่ด าเนินการตามเครื่องมือที่ฝ่ายวิชาการภายในเวลาที่ฝ่ายก าหนดไว้ 
   2. ประเด็นรูปแบบที่ใช้ในการนิเทศภายใน   

รูปแบบที่ใช้ในการนิเทศภายในของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีรูปแบบที่
หลากหลาย ขึ้นอยู่กับบริบทของผู้ปฏิบัติในแต่ละแผนกวิชา ทั้งบริบทในด้านการบริหารจัดการ  และ
บริบทด้านสัมพันธภาพของบุคลากรภายในแผนกวิชาต่าง ๆ โดยรูปแบบการนิเทศภายในที่พบจาก
การสนทนากลุ่มมีดังนี้ 
  “ จับคู่นิเทศกันเองโดยสังเกตการณ์สอนของกันและกัน แต่เป็นในลักษณะไม่เป็นทางการ  
สังเกตการณ์สอนเพียงชั่วขณะตามที่ผู้นิเทศพอใจและสามารถท าได้ มิได้สังเกตตลอดจนจบคาบสอน
ครั้งนั้น ๆ” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
                               “ การนิเทศในแต่ละครั้ง ส่วนใหญ่เน้นประเด็นมีสื่อการสอนอุปกรณ์การสอนหรือไม่    
ครูแต่งกายอย่างไรไม่ได้ดูเรื่องกิจกรรมหรือกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนไม่มีการขอ
เอกสารหรือแผนการสอน” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563)          
           “การนิเทศของแผนกส่วนใหญ่หัวหน้าแผนกวิชานิเทศ ใช้วิธีชวนคุยแบบทั่ว ๆ ไปเป็น 
กันเอง  เพื่อไม่ให้ผู้รับการนิเทศรู้ตัวว่าก าลังถูกนิเทศ” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 

 “เคยนิเทศโดยใช้วิธีเดินผ่านห้องแล้วดูว่าครูผู้สอนท าอะไรไม่ได้ไปนั่งดูการสอนตลอด กลัว
ครูที่สอนเกร็ง” 

(ผู้บริหาร  : 9 มกราคม 2563) 
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            “นิเทศแบบเจาะจงเป็นรายบุคคลเพื่อแต่ไม่ได้บอกล่วงหน้าว่าจะไปท าการนิเทศวันไหน 
เวลาใดกับครูผู้สอนเพ่ือให้การนิเทศนั้นเป็นแบบธรรมชาติและปกติ” 

(ผู้บริหาร  : 9 มกราคม 2563) 
 

 “การนิเทศในแผนกท ายากมากเพราะตัวเองมีอายุน้อยกว่าผู้รับการนิเทศเป็นอาจารย์ที่เคย
สอนซึ่งมีอายุมากการนิเทศเลยเป็นมีการประเมินผลแบบด้วยความเกรงใจ ผลการประเมินอาจจะไม่
ตรงตามความเป็นจริงมากนัก” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 

 “ เคยเป็นผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศตอนเป็นผู้ถูกนิเทศจะประหม่า เหมือนก าลังถูกจับผิด                           
ถูกประเมิน การนิเทศในแผนกหากเป็นข้าราชการใช้วิธีจับคู่ถ้าเป็นครูจ้างหัวหน้าแผนกวิชาเป็นผู้
นิเทศ การนิเทศใช้วิธีเดินผ่าน ไม่ได้บันทึกใช้วิธีมาขีดตามแบบฟอร์มที่วิชาการ ก าหนดตอนหลังซึ่งลืม
ข้อมูลที่เคยนิเทศ ” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 

 “การนิเทศนิเทศตามหน้าที่เพราะต้องส่งฝ่ายวิชาการ ไม่ได้นั่งดูการสอน ส่วนใหญ่ในแผนก
มีครูที่อายุน้อยกว่า จะแนะน าได้อย่างสบายใจ ส่วนฝ่ายบริหารไม่ได้มานิเทศ การนิเทศใช้รูปแบบ
แบบตรวจตรา คุณลักษณะผู้นิ เทศต้องเป็นตัวอย่างที่ดีในด้านการสอน การท าแผนการสอน                   
ผู้รับการนิเทศจึงยอมรับ” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 

   “ เครื่องมือในการนิเทศเป็นแบบฟอร์มที่ออกมาจากฝ่ายวิชาการ การเปลี่ยนแปลงก็ต้อง
ถามจากแผนก การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เข้ากับบริบทของแต่ละวิชาท าได้ยาก”  

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 “ การนิเทศควรใช้เป็นคณะกรรมการไม่ควรไปคนเดียว มีการท างานเป็นคณะกรรมการ ” 

(ครูผู้สอน : 9 มกราคม 2563) 
 สรุปรูปแบบการนิเทศของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีดังนี้ 
 1. ผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศ 
        1.1 ครูที่สอนในสาขาวิชาเดียวกันจับคู่นิเทศกันเอง 
        1.2 หัวหน้าแผนกวิชาเป็นผู้นิเทศ 
  1.3 ผู้บริหารเป็นผู้นิเทศ 
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 2. จุดประสงค์ของการนิเทศภายใน 
      2.1 เน้นความเพียงพอของสื่อการสอน ความเหมาะสมของอุปกรณ์และสื่อ ไม่เน้น
กระบวนการสอนของครู 
    2.2  เพ่ือตอบตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพภายใน 
 3. วิธีการนิเทศ  

3.1  ใช้วิธีการจับคู่ตามสัมพันธภาพระหว่างบุคคลชวนคุยแบบทั่ว ๆ ไป     
3.2  ใช้เดินผ่านห้องท่ีผู้รับการนิเทศสอนแล้วสังเกตว่าผู้รับการนิเทศท าอะไรบ้าง 
3.3  น ้าหนักในประเด็นสังเกตการสอน เน้นการส ารวจความเพียงพอ ความเหมาะสม

ของอุปกรณ์และสื่อ 
3.4  ผู้รับการนิเทศมีการประเมินตนเอง 
3.5  ผู้นิเทศปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างให้กับลูกน้อง (ผู้รับการนิเทศ) ภายในแผนก ซึ่งพบ

จุดอ่อนในรูปแบบการนิเทศแบบนี้ คือไม่มีข้อมูลย้อนกลับว่าผู้รับการนิเทศได้ปฏิบัติตนตามแบบอย่างหรือไม่ 
3.6  เน้นการตรวจตรา ติดตามให้เป็นไปตามที่ฝ่ายวิชาการก าหนด ก่อให้ผู้รับการนิเทศ

เกิดความรู้สึกเหมือนก าลังถูกตรวจสอบ 
 3. สรุปปัญหาอุปสรรคที่พบจากการสนทนากลุ่ม 
   3.1 ไม่มีการนิเทศการสอนจริงและไม่ได้ข้อมูลที่เป็นจริง 
         จากสถานการณ์ดังกล่าวจึงท าให้การนิเทศภายในในมิติของการนิเทศการสอน  
เพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงไม่เกิดขึ้น เพราะแม้แต่การนิเทศในมิติเพ่ือ
ก ากับ และตรวจติดตามเอง เมื่อสถานศึกษาน าไปผนวกกับงานประกันคุณภาพสถานศึกษาและผล
การพิจารณาความดีความชอบให้คุณให้โทษกับตัวผู้รับการนิเทศภายใต้บริบทของความสัมพันธ์
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  ท าให้เกิดสถานการณ์เพียงกรอกข้อมูลเพ่ือให้มีส่งฝ่ายบริหาร
เท่านั้น ซึ่งด้วยภาระงานก็ไม่อาจก ากับติดตามได้ทุกคน การนิเทศภายในจึงด าเนินการเมื่อถึงเวลาตาม
ก าหนด ยังคงเป็นเพียงการกรอกแบบสอบถามเพ่ือให้ผ่านไปและมีส่งตามก าหนดเท่านั้น ไม่ใช่ข้อมูลจริง  
 3.2 ขาดการมีส่วนร่วมของผู้รับการนิเทศ 

เมื่อการนิเทศถูกน าไปผูกโยงกับการประเมินกับงานประกันคุณภาพสถานศึกษา  จึง
ถูกออกแบบโดยฝ่ายวิชาการหรือฝ่ายบริหารเท่านั้น ครูผู้รับการนิเทศหรือแม้แต่ครูที่ท าหน้าที่ผู้นิเทศ
ก็มิได้มีส่วนร่วมในการก าหนด/ออกแบบ เครื่องมือการนิเทศ ก าหนดระยะเวลาการนิเทศ ท าให้เมื่อถึง
ก าหนดจึงด าเนินการเพียงผ่าน ๆ ไปให้เสร็จเท่านั้น ไม่ได้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งที่ต้องท าเพ่ือการพัฒนา
ตนเอง/ประโยชน์ของตนเอง 
 3.3 การนิเทศไม่สามารถน าไปสู่การพัฒนาสืบเนื่องจากปัญหาในประเด็นที่ผู้นิเทศเป็น
หัวหน้าแผนกมีผลให้คุณ/ให้โทษต่อผู้รับการนิเทศ จึงท าให้ผู้รับการนิเทศรู้สึกไม่ปลอดภัย  เกิดการ
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สร้างภาพ สร้างเอกสารที่ไม่ตรงกับข้อเท็จจริงขึ้น จึงท าให้การนิเทศท่ีด าเนินการอยู่ไม่ได้สะท้อนภาพ
หรือข้อมูลที่เป็นจริง  

3.4 ขวัญและก าลังใจของผู้รับการนิเทศ 
 ผู้รับการนิเทศจ านวนมาก (โดยเฉพาะครูอัตราจ้าง/ครูผู้ช่วย) ยังคงเข้าใจว่าการ

นิเทศ คือ การประเมิน ท าให้รู้สึกเกร็ง/เหมือนถูกจับผิด อึดอัดไม่เป็นธรรมชาติ ไม่เป็นตัวของตัวเอง 
ในการจัดการเรียนการสอนครั้งนั้น ๆ แม้ว่า ผู้นิเทศจะสังเกตการสอนไม่ตลอดก็ตามและด้วยภาระ
งานอ่ืนนอกเหนือจากงานสอนก็มีมาก เช่น หัวหน้างานกิจกรรม หัวหน้างานการเงิน ฯลฯ  ท าให้การ
นิเทศที่ควรจะเป็นการช่วยเหลือครู กลับเป็นการท าให้ครูเกิดความเครียด ขาดขวัญและก าลังใจใน
เรื่องการนิเทศ เข้าสู่กลไกการปกป้องตนเอง ไม่อยากรับการนิเทศเพราะท างานไม่ทัน กลัวเตรียมการ
สอนไม่ดี  ฯลฯ     

3.5  ผู้รับการนิเทศไม่ยอมรับผู้นิเทศ   
 ในบางแผนกพบว่า  ผู้รับการนิเทศไม่ยอมรับผู้นิเทศ  รู้สึกว่าผู้นิเทศไม่ได้มีอะไรที่

เหนือกว่า จึงไม่สามารถมาให้ค าแนะน า หรือ ตรวจสอบตนเองได้ 
 4. ผลที่เกิดขึ้นในด้านการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้   

จากการสนทนากลุ่ม พบว่า สถานการณ์และรูปแบบการนิเทศภายในของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราช ยังคงเป็นการนิเทศแบบการตรวจติดตามและประเมินผล ให้คุณให้โทษใน
หน้าที่ราชการ ยังมิได้ให้น ้าหนักไปที่การนิเทศที่เป็นกลไกในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่เป็นพลวัตร (Dynamic) เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และผู้ปฏิบัติงาน ทั้งผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศเกิดการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ของตนเองไปด้วย ดังนั้นจึงท าให้ผู้นิเทศรู้สึกว่าเป็น
ภาระ ผู้รับการนิเทศก็รู้สึกว่าเหมือนถูกจับผิด ไม่สามารถเชื่อมโยงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับตนเองใน
ด้านการพัฒนากระบวนการท างานและการจัดการเรียนการสอนของตนเองได้ ซึ่งการนิเทศในลักษณะ
นี้ จึงก่อให้เกิดปัญหาตามมาดังที่ได้พบจากการสนทนากลุ่มครั้งนี้   
  จากสถานการณ์และปัญหาของการนิ เทศภายในสถานศึกษาวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช จะเห็นว่าประเด็นส าคัญประเด็นแรกที่จะช่วยให้เกิดการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ คือ การปรับทัศนคติต่อการนิเทศ เพ่ือให้ครูผู้สอนได้รับรู้เข้าใจการ
นิเทศในอีกมิติหรือการนิเทศเพ่ือการพัฒนาและรูปแบบของการชี้แนะหรือ “ Coaching ” ซึ่งเป็น
นวัตกรรมที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรของภาคธุรกิจและภาคเอกชน ที่เน้นการพัฒนาคนควบคู่ไปกับ
การพัฒนางาน กล่าวคือ งานส าเร็จและคนท างานก็ได้รับการพัฒนาไปด้วย และเป็นการพัฒนาใน
ระหว่างการท างาน   
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 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี วิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี การวิจัย การศึกษาความต้องการ 
การสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง น าไปสู่การร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษ  ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชดังนี้  

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการจัดการเรียนรู้และความ
ต้องการของการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอน  

 ขั้นตอนที่ 2  ก าหนดผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน 
 ขั้นตอนที่ 3  ก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 

    1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน 
    2) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
    3) ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 
    4) ก าหนดวิธีการ 
    5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
    6) การประเมินผลการนิเทศ 

 ขั้นตอนที่ 4  การเตรียมนิเทศ 1) ด้านบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะ
การนิเทศเชิงบวก หลักการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ 3) เตรียมพร้อม สร้างความเข้าใจก่อนนิเทศการ
สอนเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ ทบทวนเป้าหมายการนิเทศ ก าหนดวิธีสังเกตการสอน
ก าหนดพฤติกรรมที่ต้องการสังเกตศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ เตรียมเวลาและสถานที่ในการนิเทศ 

 ขั้นตอนที่ 5  การด าเนินการนิเทศ 1) การนิเทศการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการ
นิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) ร่วมกับการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment)  2) ครูผู้สอน
สะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน 3) ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอน
ทบทวนกระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ชี้ให้เห็นจุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้
ครูผู้สอนมองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอน
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการ
วิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนครั้งถัดไป  7) ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือ
พัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของตนเองจากกลุ่ม 

 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการนิเทศเพ่ือการพัฒนา 1) ประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เรียนต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 2) ประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อรูปแบบการ
นิเทศและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนการใช้รูปแบบการนิเทศจากผู้นิเทศ 
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     ขั้นตอนที่ 7  การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ 1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน ให้
ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการนิเทศภายใน  2) การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 

     ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ในปีต่อไปโดยใช้หลักกลยุทธ์ การมีส่วน
ร่วมอย่างสร้างสรรค์ การนิเทศเชิงบวก การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการ
เรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหาพลังในตัวบุคคลเพื่อน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน  

ขั้นตอนที่ 2  ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 ผู้วิจัยขอเสนอผลการศึกษาตามขั้นตอนประกอบด้วย (1) ผลการร่างรูปแบบการนิเทศ
ภายใน (2) ผลการส ารวจความเห็นผู้เชี่ยวชาญต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช และ (3) ผลการปรับปรุง
รูปแบบการนิเทศภายใน ตามข้อเสนอแนะผู้เชี่ยวชาญ 
 2.1 ผลการร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
                การยกร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้น าผลที่ได้จากการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 ผนวกกับ
การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ทั้งในและต่างประเทศ และจากประสบการณ์การท างานการนิเทศ
ภายใน จึงได้สรุปองค์ประกอบ ขั้นตอนและแนวทางการด าเนินการของรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ดังแสดงในตารางที่ 8 
 
ตารางท่ี 8  รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
              ของ วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช (ฉบับร่าง)  

 

องค์ประกอบ ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ 
ปัจจัยน าเข้า 1 .ศึ กษ าสภ าพปั จจุ บั น 

ปัญหา ช่องว่างของปัญหา 
และความต้ องการการ
นิเทศภายใน  

ศึกษาสภาพการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการ
สอน 3 ส่วน คือ ทัศนคติต่อการนิเทศ กระบวนการ
นิเทศและผลลัพธ์ของการนิเทศ (คุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ของครูและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่
สะท้อนผลส าเร็จของการเรียนรู้)  
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) 

องค์ประกอบ ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ 
 2. ก าหนดผู้เกี่ยวข้องกับ

การนิเทศภายใน 
1. ผู้บริหาร 
2. หัวหน้าแผนกวิชา 
3. ครูผู้สอน 

 3. ก าหนดแผนงานและ
แนวทางการท างาน 
ร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 

1. วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน 
2. ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
3. ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 
4. ก าหนดวิธีการ 
5. ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
6. การประเมินผลการนิเทศ 

กระบวนการ 4.  การเตรียมการนิเทศ 
 

1. เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน) : ความรู้ความ
เข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการนิเทศเชิงบวกการจัดการ
เรียนรู้ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี21 
2. เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิ เทศ : 
เอกสารประกอบในกระบวนการนิเทศและเอกสาร 
ประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ เครื่องมือในการนิเทศ  
ก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการนิเทศ 

  3. ประชุมเตรียมการก่อนนิ เทศการสอนเพ่ือสร้าง
ความสั ม พัน ธ์ ระห ว่ างครู และผู้ นิ เทศ  ท บทวน               
เป้าหมายการนิเทศ ก าหนดวิธีสังเกตการสอน  ก าหนด
พฤติกรรมที่ต้องการสังเกตศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้   

 5. การด าเนินการนิเทศ 1. ด าเนินการนิ เทศการสอนในห้องเรียน มุ่ งเน้น
รูปแบบการนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) ร่วมกับการ
เสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 
2. ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียนการ
สอน สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจพึงพอใจ 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ)  

 

องค์ประกอบ ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ 

  3. ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอน
ทบทวนกระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็น
จุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอน
มองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง 

4. ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การ
สอนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนา
ของตนเอง  
5. ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ ร่วม
สรุปบทเรียนรู้เชิงบวก  
6. ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับ 
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนครั้งถัดไป 
7. ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียน
ร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของ
ตนเองจากกลุ่ม 

ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 
 

6. การประเมิน 
ผลการนิเทศภายใน  

1.  ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อคุณภาพการจัดการ 
      เรียนรู้ของคร ู
2.  ความพึงพอใจ ของผู้บริหารและครูที่มีต่อ 
     รูปแบบการนิเทศและพฤติกรรมการเรียนรู้ 
     ของผู้เรียน 
3. การใช้รูปแบบการนิเทศจากผู้นิเทศและผู้รับ 
    การนิเทศ 

 7. การปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบฯ 

1.  ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมินให้ความ 
     คิดเห็นและสรุปผลรูปแบบการนิเทศภายใน 
 2.  การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 

       การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ปีต่อไป 
 8. การน าผลการพัฒนา

รูปแบบไปใช้ปีต่อไป 
            การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ปีต่อไป 
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                 2.2  ผลการส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
  ผลการส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพ  การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช จากผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านองค์ประกอบ ขั้นตอน แนวการด าเนินการและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  ปรากฏในตารางที่ 9 

ตารางที่ 9   ผลการส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  ด้ าน
องค์ประกอบ ขั้นตอน แนวการด าเนินการและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ   

 

องค์ประกอบ/ 
ขั้นตอน 

แนวทางการด าเนินการ ข้อเสนอแนะผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญ 

ปัจจัยน าเข้า                                                                             
1.ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา ช่องว่างของ
ปัญหาและความ
ต้องการของการนิเทศ
ภายใน 
 

 ศึกษาสภาพการนิเทศภายในด้าน
การจัดการเรียนการสอน 3 ส่วน 
คือทัศนคติต่อการนิเทศกระบวน 
การนิ เทศ และผลลัพธ์ของการ
นิเทศ (คุณภาพการจัดการเรียนรู้
ของครูและพฤติกรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียนที่สะท้อนผลส าเร็จของ
การเรียนรู้)  

ควรศึกษาปัญหาการนิเทศภายใน
และควรเพ่ิมเติมข้อมูลทั้ง 3 ส่วน 
ได้มาอย่างไร เครื่องมือใดได้มา
จากทัศนคต ิ

2. ก าหนดผู้ เกี่ยวข้อง
กับการนิเทศภายใน 

1. ผู้บริหาร 
2.  หัวหน้าแผนกวิชา 
3. ครูผู้สอน 

ควรเพ่ิมในเรื่องบทบาทหน้าที่ของ
ผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศ 

3. ก าหนดแผนงานและ
แน วท างก ารท า งาน
ร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 

1. วิ เคราะห์ ปัญ หาและความ
ต้องการร่วมกัน 
2. ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
3. ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 

ก าหนดแผนงานและแนวการ
ท างานร่วมกันของผู้ เกี่ยวข้องให้
เพ่ิมเติมด้านบทบาทภาระหน้าที่
ของผู้นิเทศด้วย ในประเด็นย่อย 

 4. ก าหนดวิธีการ 
5. ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
6. การประเมินผลการนิเทศ 

ข้อที่  4 ควรเพ่ิมก าหนดวิธีการ
ประเมินผลการนิเทศและเครื่องมือ
ประเมินผลการนิเทศ 
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ตารางท่ี  9  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ/ 
ขั้นตอน 

แนวทางการด าเนินการ ข้อเสนอแนะผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญ 

กระบวนการ 
4.  การเตรียมการนิเทศ 
 

 
1.เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน) : 
ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะ
การนิเทศเชิงบวกการจัดการเรียนรู้ที่
มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที2่1 
2. เตรี ยมเอกสารประกอบการ
ด าเนินการนิเทศ:เอกสารประกอบใน
กระบวนการนิ เทศและเอกสาร
ประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ 
 3. ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการ
สอนเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ครูและผู้นิเทศทบทวนเป้าหมายการ
นิ เทศ ก าหนดวิธีสั งเกตการสอน
ก าหนดพฤติกรรมที่ต้องการสังเกต
ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้เตรียม
เวลา และสถานที่ในการนิเทศ 

 

ป ร ะ เด็ น ย่ อ ย ข้ อ  3 ,4  เป็ น
เคร่ืองมือที่มีอยู่ ในขั้นตอนที่  3 
และควรเปลี่ยนเป็นการสร้าง
ความเข้าใจของผู้นิเทศกับผู้ รับ
การนิเทศให้เข้าใจตรงกันเร่ืองวิธี
สังเกตการสอนและพฤติกรรมที่
ต้องสังเกต การน าเคร่ืองมือไปใช้ 
และการเตรียมการก่อนนิเทศควร
เป็นการทบทวนก าหนดวัน เวลา 
และสถานที่ในการนิเทศ 

5. การด าเนินการนิเทศ 1. ด าเนินการนิ เทศการสอนใน
ห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศ
แบบชี้แนะ (Coaching) ร่วมกับ
ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง พ ลั ง อ า น า จ 
(Empowerment) 

ควรสรุปเป็นประเด็นใหญ่และ  
ย่อยรายละเอียด  
 

 2. ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกใน
การจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท า
ได้ดี ประทับใจพึงพอใจ 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ/ 
ขั้นตอน 

แนวทางการด าเนินการ ข้อเสนอแนะผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญ 

กระบวนการ   
5. การด าเนินการนิเทศ 3. ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจาก 

การสังเกตการณส์อนทบทวน 
กระบวนการสอนของคร ู
วิ เค ร าะห์ ชี้ ให้ เห็ น จุ ด เด่ น สิ่ ง                    
ที่น่าชื่นชมตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้
ครูผู้ สอนมองเห็นแนวทางการ
พัฒนาตนเอง 
4. ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยาก
เพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการ
พัฒนาของตนเอง  
5. ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็น
ต่อการวิ เคราะห์  ร่ วมสรุปบท
เรียนรู้เชิงบวก  
6. ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และ
จะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียน
การสอนครั้งถัดไป 
7 . ป ระชุ มแลก เปลี่ ยน เรียนรู้  
สนทนา ถอดบทเรียนร่วมกันเป็น
กลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการ
เรียนรู้ของตนเองจากกลุ่ม 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 
 

  

องค์ประกอบ/ 
ขั้นตอน 

แนวทางการด าเนินการ ข้อเสนอแนะผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลผลิต/ผลลัพธ์   
6. การประเมินผลการ
นิเทศเพ่ือการพัฒนา 
 

1 . ความพึงพอใจของผู้ เรียนต่อ
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
2. ความพึงพอใจ ของครูที่มีต่อ
รูปแบบการนิเทศและพฤติกรรม
การเรียนรู้ของผู้เรียน 
3. การใช้รูปแบบการนิเทศจาก 
ผู้นิเทศ 

        มีความเหมาะสมดีแล้ว 

7. การปรับปรุ งและ
พัฒนารูปแบบ 

 
 

1. ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน 
ให้ความคิดเห็นและสรุปผลรูปแบบ
การนิเทศภายใน 
2.  การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการ
นิเทศภายใน  

เพ่ิมเติมการวางนโยบาย แผนงาน 
แนวทาง และกลยุทธ์การพัฒนา
รูปแบบการนิ เทศภายในอย่าง
ต่อเนื่ องและเป็นระบบภายใน
สถานศึกษา 

8. การน าผลการพัฒนา
รูปแบบไปใช้ในปีต่อไป 

การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ 
ในปีต่อไป 

ควรมี อ งค์ ป ระกอบ ย่ อ ยขอ ง
ขั้นตอน หากไม่มีควรน าไปเป็น
องค์ประกอบย่อยในข้ันตอนที ่7 

หลักการและกลยุทธ์ 
 

การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ 
การนิเทศเชิงบวก การปฏิสัมพันธ์
เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการ
นิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้
บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วย
ตนเองการค้นหาพลังในตัวบุคคล
เพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนที่มี
ประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

มีความเหมาะสมดี 
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 2.3  ผลการปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

        ผลการปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยน าผลการตรวจสอบรูปแบบของ
ผู้เชี่ยวชาญจากข้อ 2.2 มาปรับปรุงองค์ประกอบ ขั้นตอนและแนวทางการด าเนินของรูปแบบตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญซึ่งแสดงในตารางที่ 10 

ตารางท่ี 10   องค์ประกอบ ขั้นตอน และแนวทางการด าเนินงานรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม  
                 ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

องค์ประกอบ ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ 
ปัจจัยน าเข้า 1.ศึกษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญหา ช่องว่างของ
ปัญหา และความ
ต้องการของการนิเทศ
ภายใน 
 

ศึกษาปัญหาและความต้องการการนิเทศภายใน 
 3 ส่วน คือ 1) ทัศนคติต่อการนิเทศ  2) กระบวนการ
นิเทศ และ 3) ผลลัพธ์การนิเทศ  ข้อมูลทั้ง 3 ส่วนเกิด
จาก (1) ประสบการณ์บทเรียนของผู้บริหารผู้นิ เทศ
ภายในและครูผู้สอน และ(2) การทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง: พรบ.การศึกษาแห่งชาติ ระบบการประกัน
คุณภาพภายใน ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
นิเทศ  

 2. ก าหนดผู้ เกี่ ยวข้อง
และบทบาทการนิ เทศ
ภายใน 

1. ผู้บริหาร 
2. หัวหน้าแผนกวิชา 
3. ครูผู้สอน 

 3. ก าหนดแผนงานและ
แนวทางการท างาน 
ร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 

1. วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน 
2. ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
3. ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 
4. ก าหนดวิธีการ 
5. ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
6. การประเมินผลการนิเทศ 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ)  

องค์ประกอบ ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ 
กระบวนการ   4. การเตรียมการนิเทศ 

 
1. เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน) : ความรู้ความ
เข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการนิเทศเชิงบวกการจัดการ
เรียนรู้ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี21 
2. เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ : 
เอกสารประกอบในกระบวนการนิเทศและเอกสาร
ประเมินผลลัพธ์จากการ 
3. ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอน 
    1) เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและ 
        ผู้นิเทศ                     
    2) ทบทวนเป้าหมายการนิเทศ  
    3) ทบทวนวิธีสังเกตการสอน  
    4) ทบทวนพฤติกรรมที่ต้องการสังเกต 
    5)  ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน   
    6) ท าความเข้าใจเครื่องมือนิเทศ 
    7) ทบทวนปฏิทินการนิเทศ 

 5. การด าเนินการนิเทศ 1. ด าเนินการนิเทศการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้น
รูปแบบการนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) ร่วมกับ
การเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 
2. ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียน
การสอน สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจพึงพอใจ 
3. ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอน
ทบทวนกระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็น
จุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอน
มองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง 
4. ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การ
สอนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการ
พัฒนาของตนเอง  
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 

องค์ประกอบ ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ 
  5. ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ 

ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก  
6. ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับ 
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนครั้งถัดไป 
7. ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียน
ร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้
ของตนเองจากกลุ่ม 

ผลผลิต/
ผลลัพธ์ 

6. การประเมินผลการ
นิเทศเพ่ือการพัฒนา 

 1. ประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจของ 
ผู้บริหารและครูที่ใช้รูปแบบการนิเทศ 
2. ประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจของผู้เรียน
ต่อการจัดการเรียนการสอนของครูที่ใช้รูปแบบ 
3. การใช้รูปแบบนิเทศจากผู้นิเทศ 
 

 7. การปรับปรุงและ
พัฒนารูปแบบ 

1. ประชุมผู้ เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน ให้ความคิดเห็น 
และสรุปผลรูปแบบการนิเทศภายใน 
2. การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
3. การวางนโยบาย แผนงาน แนวทาง และกลยุทธ์การ
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในอย่างต่อเนื่องและเป็น
ระบบภายในสถานศึกษา 

 8. การน าผลการพัฒนา
รูปแบบไปใช้ 

การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้  
 

 
 
 

 
 

หลักการและกลยุทธ์  การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การนิเทศเชิงบวก การ
ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการ
เรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วย
ตนเองการค้นหาพลั งในตั วบุ คคลเพ่ื อน าไปสู่ การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่าง
ยั่งยืน 
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 จากตารางที่ 10 องค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วย 3 ส่วนคือ ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ 
และผลผลิต/ผลลัพธ์ มีขั้นตอนในการด าเนินงาน 8 ขั้นตอนและมีหลักการและกลยุทธ์ที่ส าคัญในการ
ด าเนินการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช 
 จากผลการศึกษาวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชโดย
การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้บริหารและ
ครูผู้สอนของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช รวมถึงการสังเคราะห์ความคิดเห็นจากกลุ่มสนทนา
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ทดลองรูปแบบและผลการตรวจสอบร่างรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ  สามารถสรุป
รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามแผนภาพที่ 5  
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                    Input                                 Process                                      Output/Outcome  
 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                            
                                                                                                                           
                                                                                                                                            
                                                                                                                                                

                                                                                                                                           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                     

                                                      
 
ภาพที่ 5  รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

         ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  

1.ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ
ความต้องการการนิเทศภายในด้าน
การจัดการเรียนการสอน 3 ส่วนคือ 
1) ทัศนคติต่อการนิเทศ     
2) กระบวนการนิเทศ      
3) ผลลัพธ์การนิเทศ 
 

4. การเตรียมการนิเทศ 
    1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน) 
   2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ 
   3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอน 
       (1) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ 
       (2) ทบทวนเป้าหมายการนิเทศ 
       (3) ทบทวนวิธีสังเกตการสอน 
       (4) ทบทวนพฤติกรรมที่ต้องการสังเกต 
       (5) ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 
       (6) ท าความเข้าใจเครื่องมือนิเทศ 
       (7) ทบทวนปฏิทินการนิเทศ   

6. การประเมินผลการนิเทศเพื่อ
การพัฒนา 
 1)  ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อ 
   คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
   ของครู 
 2)  ความพึงพอใจ ของครูที่มี ต่อ
รูปแบบการนิ เทศและพฤติกรรม 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 
3) การใช้รูปแบบการนิเทศจาก 
   ผู้นิเทศ 
 

2.ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาท
การนิเทศภายใน 
1 ) ผู้บริหาร 
2)  หัวหน้าแผนกวิชา 
3) ครูผู้สอน 

3 . ก าห น ด แ ผ น งาน แ ล ะแ น ว
ท า ง ก า ร ท า ง า น ร่ ว ม กั น ข อ ง
ผู้เกี่ยวข้อง 
1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ
ร่วมกัน 
2) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
3) ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 
4) ก าหนดวิธีการ/เครื่องมือนิเทศ 
5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
6) การประเมินผลการนิเทศ 
 
 
 
 
 

5. ด าเนินการนิเทศ 
1) ด าเนินการนิเทศการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้น
รูปแบบการนิเทศแบบสอนแนะ (Coaching) ร่วมกับ
การเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 
2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึก 
3) ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอน 
4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพิ่มเติมเพื่อให้การ
สอนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการ
พัฒนาของตนเอง  
5) ผู้นิเทศเพิ่มเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ 
ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก  
6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนครั้งถัดไป 
7)  ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียน
ร่วมกันเป็นกลุ่มเพื่อพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้
ของตนเองจากกลุ่ม 
 
 

 
 

7 . ก า รป รั บ ป รุ งแ ล ะพั ฒ น า
กระบวนการนิเทศภายใน 
1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อประเมิน 
ให้ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบ
การนิเทศภายใน 
2)  การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการ
นิเทศภายใน 
3 ) ก ารว า งน โย บ าย  แ ผน งาน 
แนวทาง และกลยุทธ์การพัฒนา
รูปแบบการนิ เทศภาย ในอย่ า ง
ต่ อ เนื่ อ งและเป็ น ระบบ ภาย ใน
สถานศึกษา 

 
 

หลักการและกลยุทธ์: การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การนิเทศเชิงบวก การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อให้บุคคล
ค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง การค้นหาพลังในตัวบุคคลเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

 

Feedback 

8. การน าผลการพัฒนา
กระบวนการนิเทศภายในไปใช ้
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ขั้นตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้      
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 การวิเคราะห์ผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช สรุปผลได้ดังนี้ 
 3.1 ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

  ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช แสดงตามตารางที ่11 

ตารางท่ี 11  ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ของระดับความพึงพอใจของผู้บริหารและ 
   ครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของ 
   วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช (N =53) 
 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

       σ แปลผล 

 
1. 

ด้านปัจจัยน าเข้า 
ผู้บริหารให้ความส าคัญในการด าเนินงานนิเทศ
ภายใน 4.51 0.50 มากที่สุด 

2. การสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
นิเทศภายใน 4.49 0.50 มาก 

3. การให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาบุคคลที่จะ
มาเป็นผู้นิเทศ 4.57 0.50 มากที่สุด 

4. การก าหนดรูปแบบวิธีการนิเทศภายในมีความ
เหมาะสม 4.49 0.50 มาก 

5. การก าหนดเครื่องมือในการนิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 4.19 0.76 มาก 

6. การก าหนดปฏิทินการนิ เทศภายในมีความ
เหมาะสม 4.49 0.50 มาก 

 รวม 4.46 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 11  (ต่อ) 
 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

 σ แปลผล 

 
 

7. 

ด้านกระบวนการ 
เตรียมการก่อนการนิเทศ 
การประชุมผู้นิ เทศ ผู้ รับการนิ เทศและผู้ที่
เกี่ยวข้องเรื่องการนิเทศภายในทั้งนิยามและ
วัตถุประสงค์การนิเทศภายใน 4.32 0.67 มาก 

8. การอบรมให้ความรู้เรื่องการนิเทศภายในและ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 4.45 0.50 มาก 

9. การก าหนดเป้าหมายการนิเทศร่วมกัน 4.19 0.68 มาก 
10. การจัดท าข้อตกลงในการนิเทศภายในร่วมกัน

เช่นวิธีการสังเกตการสอน พฤติกรรมที่ต้องการ
สังเกต 4.32 0.64 มาก 

11. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศภายในร่วมศึกษาแผน
จัดการเรียนรู้ 4.23 0.67 มาก 

12. ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมสร้างเครื่องมือใน
การนิเทศภายใน 4.47 0.50 มาก 

 
13. 

การปฏิบัติการนิเทศ 
ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนที่ก าหนด 4.40 0.49 มาก 

14. การสร้างความสัม พันธ์และความไว้วางใจ
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ 4.25 0.68 มาก 

15. ผู้นิเทศมีความรู้ความสามารถและทักษะการ
นิเทศภายใน 4.28 0.66 มาก 

16. การนิเทศภายในมีล าดับขั้นตอนและวิธีการที่
ชัดเจน 4.25 0.68 มาก 

17. ให้ค าปรึกษาแก่ครูให้สามารถใช้เทคนิควิธีการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้อย่างมีคุณภาพ 4.40 0.63 มาก 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

 σ แปลผล 

 
18. 

การปฏิบัติการนิเทศภายใน 
ให้ค าปรึกษาแก่ครูให้สามารถใช้เทคนิควิธีการ
สอนที่พัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 4.40 0.49 มาก 

19. ผู้นิเทศมีความสามารถกระตุ้นให้ผู้รับการนิเทศ
เห็นถึงจุดที่ต้องพัฒนา 4.25 0.68 มาก 

20. การเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ 4.23 0.67 มาก 
21. การร่วมพูดคุยระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ

หลังจากการนิเทศการเรียนการสอน 4.21 0.66 มาก 
22. การให้ข้อมูลป้อนกลับ(feed back)ของผู้นิเทศ

เพ่ือน าไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 4.51 0.50 มากที่สุด 
 

23. 
การประเมินผลการนิเทศ 
ครูประเมินตนเองและรายงานผลการประเมิน
อย่างสม ่าเสมอ 4.40 0.49 มาก 

24. การก ากับติดตามเป็นระยะ ๆ ให้มีการปฏิบัติ
ตามแผนการนิเทศ 4.25 0.68 มาก 

25. ครูมีส่วนร่วมก ากับติดตามการปฏิบัติงานตาม
แผนการนิเทศ 4.23 0.67 มาก 

26. ครูมี ส่ วน ร่ วม ในการปรับป รุ งและพั ฒ น า
กระบวนการนิเทศ 4.21 0.66 มาก 

27. การประชุมสัมมนาผลการนิเทศภายใน 4.51 0.50 มากที่สุด 
 รวม 4.32 0.61 มาก 
 

28. 
ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ 
รูปแบบการนิเทศภายในท าให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อ
การนิเทศ 4.45 0.50 มาก 

29. ส่งเสริมให้ครูใช้แผนจัดการเรียนรู้ในการสอน 4.23 0.67 มาก 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 
 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

 σ แปลผล 

30 กิจกรรมนิเทศภายในเป็นการพัฒนาทักษะการ
ท างานเป็นทีมของครู 4.36 0.56 มาก 

31 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีความสัมพันธ์
ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน/ผู้บริหารในสถานศึกษาดี
ขึ้น 4.17 0.64 มาก 

32. การนิ เทศภายในท าให้ครูพัฒนาทักษะการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 4.42 0.50 มาก 

33. การนิเทศภายในท าให้ครูสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 3.96 0.68 มาก 

34. การนิ เทศภายในท าให้ ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น 4.43 0.50 มาก 

35. การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีทักษะด้านการ
เรียนรู้และนวัตกรรม 4.42 0.50 มาก 

36. การนิเทศภายในท าให้ผู้ เรียนเกิดทักษะด้าน
สารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี 4.25 0.52 มาก 

37. การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านชีวิต
และอาชีพ 4.42 0.50 มาก 

 รวม 4.31 0.56 มาก 
 รวมทั้งหมด 4.34 0.59 มาก 

 
 จากตารางที่ 11 พบว่าความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมี

ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.34, σ= .59) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านและรายข้อพบว่า 
 ด้านปัจจัยน าเข้า ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมี

ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.46, σ = .55)  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มี
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ระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ การให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาบุคคลที่จะมาเป็นผู้นิเทศ       

( = 4.57, σ = .50)รองลงมา ผู้บริหารให้ความส าคัญในการด าเนินงานนิเทศภายใน ( = 4.51,            

σ = .50)และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การก าหนดเป้าหมายการนิเทศภายในร่วมกัน       

( = 4.19, σ = .76) 
 ด้านกระบวนการ ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมี

ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.32, σ = .61) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มี

ระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ การประชุมสัมมนาผลการนิเทศภายใน( = 4.51, σ = .50) และ
การให้ข้อมูลป้อนกลับ  (feed back) ของผู้นิ เทศเพ่ือน าไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน             

( = 4.51,σ = .50) รองลงมาผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมสร้างเครื่องมือในการนิเทศภายใน         

( = 4.47, σ = .50) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ ผู้การอบรมให้ความรู้เรื่องการนิเทศ

ภายในและการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ( = 4.19, σ = .68)  
 ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.31, σ = .56) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ รูปแบบการนิเทศภายในท าให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อการ

นิเทศ ( = 4.45, σ = .50) รองลงมาคือการนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น

( = 4.43, σ = .50) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การนิเทศภายในท าให้ครูสอนโดยเน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ ( = 3.96, σ = .68) 
 ตอนที่  2  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช สรุป
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะ แสดงในตารางที่ 12 
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ตารางท่ี 12   ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม 
                 ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช      
                  (N =53) 
ที ่ รายการ ความถี่ (f) 

1 ผู้บริหารต้องเป็นหลักในการด าเนินการนิเทศ 8 

2 ควรมีการวางแผนการนิเทศตั้งแต่การจัดตารางสอนเพ่ือให้ผู้นิเทศกับ
ผู้รับการนิเทศมีเวลาว่างตรงกัน 

7 

3 ผู้บริหารและครูมีภาระมากไม่สามารถด าเนินการได้ตามปฏิทินการ
นิเทศท่ีก าหนด   

7 

4 ก่อนการนิเทศและหลังการนิเทศ ควรมีการประชุมระหว่างผู้นิเทศกับ
ผู้รับการนิเทศทุกครั้ง 

6 

5 ควรมีการประชุมสัมมนาผลการนิเทศภายในทุกปีการศึกษา 5 
6 ควรมีการอบรมทักษะการนิเทศเพ่ิมเติม 2 

7 การนิเทศมีประโยชน์ส าหรับผู้นิเทศในด้านได้เห็นเทคนิคการสอนของ
เพ่ือนครูสามารถมาปรับใช้ได้ 

1 

8 เข้าใจวัตถุประสงค์การนิเทศมากขึ้น  ลดความกลัวการนิเทศ 1 
 3.2 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช 
   ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้ รูปแบบ
การนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ดังแสดงในตารางที่ 13 
ตารางท่ี 13  ค่าเฉลี่ย (X )และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับความพึงพอใจของผู้เรียน  
                ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ 
                 การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช (n = 248) 
 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. แปลผล 

 
1. 

ด้านผู้สอน 
ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 4.52 0.50 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 13  (ต่อ) 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. แปลผล 

2. ผู้สอนมีความรู้ในเนื้อหาที่สอนเป็นอย่างดี 4.50 0.50 มาก 
3. ท่าทีเป็นมิตร ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม และไม่อึดอัด  4.57 0.50 มากที่สุด 
4. ไม่โน้มน้าวให้คิดเหมือนผู้สอน 4.50 0.50 มาก 
5. การให้ข้อมูลรอบด้าน ไม่ปิดบัง  4.10 0.79 มาก 
6. การให้ข้อมูลถูกต้อง ไม่คลาดเคลื่อน  4.48 0.50 มาก 
 รวม 4.45 0.55 มาก 
 

7. 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
บอกวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการ
เรียนรู้ 4.43 0.53 มาก 

8. กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับเนื้อหา  4.49 0.50 มาก 
9. การอธิบายขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมชัดเจน  4.58 0.50 มากที่สุด 
10. การตั้งค าถามเพ่ือสร้างการเรียนรู้ของผู้เรียน 4.49 0.50 มาก 
11. การเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนแสดงความคิดเห็น 

ซักถาม  4.38 0.64 มาก 
12. กิ จก รรมการ เรี ยน รู้ ส่ ง เส ริ ม ให้ ผู้ เรี ย น ได้

แลกเปลี่ยนความรู้ความคิด 4.51 0.50 มากที่สุด 
13. การสรุปและสอบถามความเข้าใจผู้ เรียนเป็น

ระยะ  4.35 0.65 มาก 
14. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการคิดและตัดสินใจ 4.42 0.58 มาก 
15. การสรุปและทบทวนความเข้าใจเมื่อจบบทเรียน 4.45 0.58 มาก 
 รวม 4.46 0.55 มาก 
 

16. 
ด้านบรรยากาศการจัดการเรียนรู ้
การจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนรู้สึกปลอดภัย 4.43 0.58 มาก 

17. การเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรม 4.35 0.67 มาก 

18. บรรยากาศของการเรียนท าให้ผู้ เรียนมีความ
กระตือรือร้นในการเรียน 4.50 0.50 มาก 
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ตารางท่ี 13  (ต่อ) 
   

 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. แปลผล 

19. บรรยากาศของการเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนท า
กิจกรรมได้อย่างอิสระ 4.40 0.62 มาก 

20. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนกล้าคิดกล้าตอบ 4.50 0.50 มาก 
21. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนได้ลงมือท าและ

เกิดทักษะมากขึ้น 4.39 0.65 มาก 
22. การจัดการเรียนการสอนสนุก มีความสุขใน 

การเรียน 4.46 0.55 มาก 
23. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นกับเพื่อน 4.45 0.61 มาก 
 รวม 4.43 0.58 มาก 
 

24. 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 4.53 0.50 มากท่ีสุด 

25. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีทักษะมากขึ้น 4.43 0.59 มาก 
26 .      การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้ เรียนสร้างความรู้        

ความเข้าใจด้วยตนเองได้ 4.43 0.58 มาก 
27. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนรู้สึกเกี่ยวข้องกับ

ผู้เรียน สามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้ 4.41 0.62 มาก 
28. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนตัดสินใจโดยใช้

เหตุผล 4.46 0.55 มาก 
29. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิด

ท่ีสูงขึ้น 4.46 0.58 มาก 
30. การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจและรู้จักเพ่ือนมาก

ขึ้น 4.51 0.50 มากที่สุด 
31. กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ท าให้ได้ท างาน

ร่วมกับผู้อ่ืน 4.33 0.67 มาก 
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ตารางท่ี 13  (ต่อ) 
 

รายการ 
 

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. แปลผล 

32. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น 4.49 0.64 มาก 

 รวม 4.45 0.58 มาก 

 รวมทั้งหมด 4.45 0.57 มาก 

 
 จากตารางที่  13 พบว่าระดับความพึงพอใจของผู้ เรียนที่ มีต่อการจัดการเรียนรู้  
ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
วิท ย าลั ยการอาชี พนครศรี ธ รรมราช  โดยรวมมี ระดั บ ความ พึ งพอใจอยู่ ใน ระดั บม าก                       
(X = 4.45,   S.D.= .57) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านและรายข้อพบว่า 
 ด้านผู้สอน ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45, S.D.= .55) และ       
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ท่าทีเป็นมิตร ท าให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วม และไม่อึดอัด (X = 4.57, S.D. = .50) รองลงมา ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้           
( X = 4.52, S.D.= .50) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การให้ข้อมูลรอบด้าน ไม่ปิดบัง           
(X = 4.10, S.D.= .79)  
 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
วิท ย าลั ยการอาชี พนครศรี ธ รรมราช  โดยรวมมี ระดั บ ความ พึ งพอใจอยู่ ใน ระดั บม าก                       
(X = 4.46, S.D. = .55) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ 
การอธิบายขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมชัดเจน (X =  4.58, S.D. = .50) รองลงมา กิจกรรมการเรียนรู้
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ความคิด (X = 4.51, S.D. =  .50) และข้อที่มีความพึงพอใจ
น้อยที่สุดคือการสรุปและสอบถามความเข้าใจผู้เรียนเป็นระยะ (X = 4.35, S.D.= .65)  
 ด้านบรรยากาศการจัดการเรียนรู้ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้       
ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21       
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ ในระดับมาก                  
(X = 4.43,S.D.= .58) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ 
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บรรยากาศของการเรียนท าให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน (X = 4.5, S.D.= .50) กิจกรรม
การเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนกล้าคิดกล้าตอบ ( X = 4.5, S.D.= .50) รองลงมาคือกิจกรรมการเรียนรู้
ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือน (X = 4.46, S.D.=  .55) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อย
ที่สุดคือ การเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม (X = 4.35, S.D.=  .67)  
  ด้านประโยชน์ที่ได้รับ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45, S.D.=  .58) และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจ
เนื้อหาได้ง่าย (X = 4.53, S.D.=  .50) รองลงมาคือการจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจและรู้จักเพ่ือนมาก
ขึ้น (X = 4.51, S.D.=  .50)และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ท าให้ได้
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน (X =4.33, S.D.= .67) 
 3.3 ผลการพัฒนาด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ    ที่ 21 ของครูผู้สอน  
     3.3.1 ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้  ภาคเรียนที่  1              
ปีการศึกษา 2563 โดยน าผลข้อมูลจากรายงานผลการประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ซึ่งเป็นข้อมูลเดิมที่มีอยู่แล้วของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
มาใช้ในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้สอน 
ปรากฏผล ดังนี้ 
ตารางท่ี 14   ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา  

2563 

ที ่
  

แผนกวิชา 
  

จำนวนรวม 
(คน) 

คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 
คุณภาพ 

1 ช่างยนต์ 8 4.59 91.80 ดีมาก 
2 ช่างกลโรงงาน 4 4.57 91.40 ดีมาก 
3 ช่างเชื่อมโลหะ 3 4.52 90.40 ดีมาก 
4 ช่างไฟฟ้ากำลัง 6 4.63 92.60 ดีมาก 
5 ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 3 4.68 93.60 ดีมาก 
6 ช่างก่อสร้าง 3 4.57 91.40 ดีมาก 
7 การบัญชี 2 4.60 92.00 ดีมาก 
8 การตลาด 2 4.40 88.00 ดี 
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ตารางท่ี 14   (ต่อ) 

ที ่
  

แผนกวิชา 
  

จำนวนรวม 
(คน) 

คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 
คุณภาพ 

9 เทคโนโลยีสารสนเทศ 4 4.64 92.80 ดีมาก 
10 การโรงแรม 2 4.60 92.00 ดีมาก 
11 อาหารและโภชนาการ 3 4.53 90.60 ดีมาก 
12 เพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ 4 4.60 92.00 ดีมาก 
13 สามัญสัมพันธ์ 9 4.53 90.60 ดีมาก 

รวมทั้งหมด 53 4.57 91.40 ดมีาก 
 จากตารางที่ 14 พบว่า ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 1       
ปีการศึกษา  2563 โดยภาพรวม พบว่า มีผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 91.40  
 เมื่อพิจารณาเป็นแผนกวิชาพบว่า แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 93.60 รองลงมา แผนกวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 92.80 และแผนกวิชาที่มีผลการประเมิน
ต ่าสุดคือแผนกวิชาการตลาด ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดี คิดเป็นร้อยละ 88.00  
 3.3.2 ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 โดยน าผลข้อมูลจากรายงานผลการประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ในภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2563 ซึ่งเป็นข้อมูลเดิมที่มีอยู่แล้วของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มาใช้ใน
การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้สอน ปรากฏผล ดังนี้ 
ตารางท่ี 15   ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา  2563 

ที ่ แผนกวิชา 
จำนวนรวม 

(คน) 

คะแนน
เฉลี่ย 

ร้อยละ ระดับ 
คุณภาพ 

  
1 ช่างยนต์ 9 4.64 92.80 ดีมาก 
2 ช่างกลโรงงาน 4 4.72 94.40 ดีมาก 
3 ช่างเชื่อมโลหะ 2 4.69 93.80 ดีมาก 
4 ช่างไฟฟ้ากำลัง 5 4.74 94.80 ดีมาก 
5 ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 3 4.79 95.80 ดีมาก 
6 ช่างก่อสร้าง 3 4.65 93.00 ดีมาก 
7 การบัญชี 2 4.71 94.20 ดีมาก 



197 
 

ตารางท่ี 15   (ต่อ) 

ที ่ แผนกวิชา 
จำนวนรวม 

(คน) 

คะแนน
เฉลี่ย 

ร้อยละ ระดับ 
คุณภาพ 

  
8 การตลาด 2 4.69 93.80 ดีมาก 
9 เทคโนโลยีสารสนเทศ 4 4.64 92.80 ดีมาก 
10 การโรงแรม 2 4.75 95.00 ดีมาก 
11 อาหารและโภชนาการ 3 4.63 92.60 ดีมาก 
12 เพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ 4 4.78 95.60 ดีมาก 
13 สามัญสัมพันธ์ 8 4.63 92.60 ดีมาก 

รวมทั้งหมด 51 4.70 94.00 ดีมาก 
 จากตารางที่ 15 พบว่า ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 2      
ปีการศึกษา  2563 โดยภาพรวม พบว่า มีผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 94.00  
 เมื่อพิจารณาเป็นแผนกวิชาพบว่า แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 95.80 รองลงมา แผนกวิชาการ
โรงแรม ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 95.00 และแผนกวิชาที่มีผลการประเมิน
ต ่าสุดคือแผนกวิชาสามัญสัมพันธ์ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 92.60 

3.3.3 ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2563 โดยน าผลข้อมูลจากรายงานผลการประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ในภาคเรียนที่ 1       
ปีการศึกษา 2563 ซึ่งเป็นข้อมูลเดิมที่มีอยู่แล้วของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มาใช้ในการศึกษา
วิเคราะห์ข้อมูลด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้สอน ปรากฏผล ดังนี้ 
ตารางท่ี 16   ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 
 

แผนกวิชา 
กระบวน  
การจัดการ
เรียนรู้ 

ทัศนะ
และท่าที
ของครู
กับ

ผู้เรียน 

การให้
ข้อมูล
ของ

ครูผู้สอน
กับ

ผู้เรียน 

การพูดคุย
กับครู

หลังจากจัด
กระบวนการ

เรียนรู้ 

เฉลี่ย 

ช่างยนต์ 86.46 79.17 77.78 87.50 84.52 
ช่างกลโรงงาน 84.38 83.33 23.81 23.81 86.51 
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ตารางท่ี 16 (ต่อ) 

แผนกวิชา 
กระบวน  
การจัดการ
เรียนรู้ 

ทัศนะ
และท่าที
ของครู
กับ

ผู้เรียน 

การให้
ข้อมูล
ของ

ครูผู้สอน
กับ

ผู้เรียน 

การพูดคุย
กับครู

หลังจากจัด
กระบวนการ

เรียนรู้ 

เฉลี่ย 

ช่างเชื่อมโลหะ 80.56 77.78 77.78 87.30 82.01 
ช่างไฟฟ้ากำลัง 83.33 83.33 83.33 91.27 85.98 
ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 87.50 81.48 77.78 88.89 85.71 
ช่างก่อสร้าง 80.56 85.19 81.48 82.54 82.01 
การบัญชี 87.50 83.33 77.78 90.48 86.51 
การตลาด 85.42 83.33 83.33 92.86 87.30 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 85.42 80.56 77.78 90.48 85.32 
การโรงแรม 85.42 83.33 77.78 95.24 87.30 
อาหารและโภชนาการ 83.33 77.78 85.19 87.30 84.13 
เพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ 86.46 80.56 83.33 90.48 86.51 
สามัญสัมพันธ์ 87.04 81.48 79.01 83.07 83.77 
เฉลี่ย 85.14 81.34 80.50 83.20 84.97 
      

 จากตารางที่ 16 พบว่า ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 2563 โดยภาพรวม พบว่ามีผลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 84.97  
 เมื่อพิจารณาเป็นแผนกวิชาพบว่า แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาการ
ตลาดและแผนกวิชาการโรงแรม  ผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ 87.30 รองลงมาแผนกวิชาช่างกล
โรงงาน แผนกวิชาการบัญชี  แผนกวิชาเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ ผลการประเมินอยู่ที่ คิดเป็นร้อยละ 86.51  
และแผนกวิชาที่มีผลการประเมินต ่าสุดคือแผนกวิชาช่างเชื่อมโลหะ แผนกวิชาช่างก่อสร้าง ผลการ
ประเมิน คิดเป็นร้อยละ 82.01 

3.3.4 ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 โดยน าผลข้อมูลจากรายงานผลการประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ในภาคเรียนที่ 2       
ปีการศึกษา 2563 ซึ่งเป็นข้อมูลเดิมที่มีอยู่แล้วของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มาใช้ในการศึกษา
วิเคราะห์ข้อมูลด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูผู้สอน ปรากฏผล ดังนี้ 
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ตารางท่ี 17   ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 
 

แผนกวิชา 
กระบวนการ
จัดการ
เรียนรู้ 

ทัศนะ
และท่าที
ของครู
กับ

ผู้เรียน 

การให้
ข้อมูล
ของ

ครูผู้สอน
กับ

ผู้เรียน 

การพูดคุย
กับครู

หลังจากจัด
กระบวนการ

เรียนรู้ 

เฉลี่ย 

ช่างยนต์ 94.27 95.83 90.28 97.02 94.84 
ช่างกลโรงงาน 95.83 94.44 91.67 96.43 95.24 
ช่างเชื่อมโลหะ 93.06 92.59 92.59 95.24 93.37 
ช่างไฟฟ้ากำลัง 97.22 96.30 92.59 96.83 96.30 
ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 97.22 92.59 92.59 98.41 96.30 
ช่างก่อสร้าง 94.44 92.59 92.59 96.83 94.71 
การบัญชี 93.75 94.44 94.44 95.24 94.44 
การตลาด 93.75 94.44 83.33 95.24 94.44 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 96.88 94.44 91.67 96.43 95.63 
การโรงแรม 97.92 94.44 88.89 97.62 96.03 
อาหารและโภชนาการ 95.83 96.30 88.89 95.24 94.71 
เพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ 95.83 91.67 91.67 96.43 94.84 
สามัญสัมพันธ์ 95.83 92.59 92.59 95.77 94.89 

เฉลี่ย 95.60 94.13 91.40 96.41 95.12 
  
 จากตารางที่ 17 พบว่า ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ภาคเรียนที่ 2      
ปีการศึกษา 2563 โดยภาพรวม พบว่ามีผลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 95.12 
 เมื่อพิจารณาเป็นแผนกวิชาพบว่า แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาช่าง
ไฟฟ้ากำลัง แผนกวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์  ผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ 96.30 รองลงมาแผนก
วิชาการโรงแรม ผลการประเมินอยู่ที่ คิดเป็นร้อยละ 96.03 และแผนกวิชาที่มีผลการประเมินต ่าสุดคือ
แผนกวิชาช่างก่อสร้าง แผนกวิชาอาหารและโภชนาการ ผลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 94.71 
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ขั้นตอนที่ 4  ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
      การวิเคราะห์ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ของผู้เชี่ยวชาญ ด้านความเหมาะสม  
ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้องซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์ในภาพรวม 
ตารางท่ี 18  ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชโดยภาพรวม โดยผู้เชีย่วชาญ (n = 5) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล 

1. ด้านความเหมาะสม 4.38 0.72 มาก 
2. ด้านความเป็นไปได้ 4.32 0.78 มาก 
3. ด้านความเป็นประโยชน์ 4.61 .57 มากที่สุด 
4. ด้านความถูกต้อง 4.39 0.68 มาก 

 รวม 4.43 0.64 มาก 
 จากตารางที่ 18 แสดงผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชของผู้เชี่ยวชาญ ด้านความ
เป็นไปได้  ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก            
(X = 4.43 , S.D. = .64) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความเป็น
ประโยชน์ (X =4.61, S.D. = .57) รองลงมาคือด้านความถูกต้อง (X =  4.39, S.D. = .68) และด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือด้านความเป็นไปได้ (X = 4.32, S.D. = .78) 
ตารางท่ี 19  ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชระดับด้านความเหมาะสม    
และระดับความเป็นไปได้ โดยผู้เชี่ยวชาญ (n = 5) 

รายการ 
 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราชประกอบด้วย 
8 ขั้นตอน และหลักการและกลยุทธ์                              4.40 0.55 มาก 4.40 0.89 

 
 

มาก 
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ตารางท่ี 19  (ต่อ) 

รายการ 
 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

 1)  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ
ความต้องการของการนิเทศภายใน                                                     4.40 0.55 มาก 4.00 1.00 มาก 

 2) ก าหนดผู้ เกี่ยวข้องและบทบาท
การนิเทศภายใน 4.20 0.84 มาก 4.00 1.00 มาก 

 3) ก าหนดแผนงานและแนวทางการ
ท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 4.20 0.84 มาก 4.40 0.89 มาก 

 4) การเตรียมการนิเทศ 4.20 1.10 มาก 4.20 1.10 มาก 
 5) ด าเนินการนิเทศ 4.40 0.89 มาก 4.20 0.84 มาก 
 6) การประเมินผลการนิเทศเพ่ือ 4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 
 7) การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ 4.40 0.89 มาก 4.40 0.89 มาก 
 8)การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ 4.40 0.89 มาก 4.40 0.89 มาก 
 หลักการและกลยุทธ์                              4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 
2 ขั้นตอนที่  1  ศึกษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาและความต้องการนิเทศภายใน 3 
ส่วนและที่มาของข้อมูลทั้ง 3 ส่วน 4.40 0.89 มาก 4.40 0.89 มาก 

 1) ทัศนคติต่อการนิเทศ                                           4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 
 2) กระบวนการนิเทศ                                                   4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 
 3) ผลลัพธ์การนิเทศ                      4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 
 4) ข้อมูลจาก ประสบการณ์ บทเรียน

ของผู้ บริหารผู้ นิ เทศภายใน และ
ครูผู้สอน                                      4.40 0.55 มาก 4.00 1.00 มาก 

 5) ข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม
ที่เก่ียวข้อง: พรบ.การศึกษาแห่งชาติ  
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 
ระเบียบกฎหมายการนิเทศ รูปแบบ
การนิเทศภายใน มาตรฐานตัวชี้วัด   4.20 1.30 มาก 4.20 1.30 มาก 
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ตารางท่ี 19  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

3 ขั้นตอนที่ 2  ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและ
บทบาทการนิเทศภายใน 
1) ผู้บริหาร   4.00 1.41 มาก 4.40 0.89 มาก 

 2) หัวหน้าแผนกวิชา                                        4.40 0.89 มาก 4.20 1.10 มาก 
 3) ครูผู้สอน                                                                  4.20 0.84 มาก 4.60 0.55 มาก 
4 ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดแผนงานและแนว

ทางการท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 
1) วิเคราะห์ปัญหาและความ 
ต้องการร่วมกัน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 

 2)  ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 4.60 0.89 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
 3)  ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ                        4.20 0.45 มาก 4.00 0.71 มาก 
 4) ก าหนดวิธีการ/เครื่องมือนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 
 5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
 6) การประเมินผลการนิเทศ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.20 0.84 มาก 
5 ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมการนิเทศ 

1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน)  
: ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะ
การนิเทศเชิงบวกการจัดการเรียนรู้ 
ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 

 2) เตรี ยม เอกสารประกอบการ
ด าเนินการนิเทศ: เอกสารประกอบ
ในกระบวนการนิ เทศและเอกสาร
ป ระ เมิ น ผลลั พ ธ์ จ ากก ารนิ เท ศ 
เครื่องมือในการนิเทศ  ก าหนดวัน 
เวลา และสถานที่ในการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 19  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

 3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศ 
การสอน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 3.1) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู 
และผู้นิเทศ 4.40 0.89 มาก 4.40 0.89 มาก 

 3.2) ทบทวนเป้าหมายการนิเทศ   4.40 0.89 มาก 4.40 0.89 มาก 
 3.3) ทบทวนวิธีสังเกตการสอน 4.20 1.10 มาก 4.20 1.10 มาก 
 3.4) ทบทวนพฤติกรรมที่ต้องการ 

สังเกต 4.20 1.10 มาก 4.20 1.10 มาก 
 3.5) ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้   4.00 0.71 มาก 4.00 0.71 มาก 
 3.6) เตรียมเครื่องมือในการนิเทศ 4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 
 3.7) ทบทวน วัน เวลาและสถานที่ใน

การนิเทศ 4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 
6 ขั้นตอนที่ 5  ด าเนินการนิเทศ 

1) ด าเนินการนิเทศการสอนใน
ห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศ
แบบสอนแนะ (Coaching) ร่วมกับ
การเสริมสร้างพลังอ านาจ 
(Empowerment) 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 

 2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการ
จัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี 
ประทับใจ พึงพอใจ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 

 3) ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการ
สังเกตการสอนทบทวนกระบวนการ
สอนของครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็นจุดเด่น 
สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้
ครูผู้สอนมองเห็นแนวทางการพัฒนา
ตนเอง 4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 19  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยาก
เพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนา
ของตนเอง 4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 

 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อ
การวิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิง
บวก  4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 

 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะ
น าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนครั้งต่อไป 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

 7) ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา
ถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือ
พัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของ
ตนเองจากกลุ่ม 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

7 ขั้นตอนที่  6 การประเมินผลการ
นิเทศภายใน 
1) ความ พึ งพอใจของผู้ เรียนต่ อ
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

 2) ความพึงพอใจ ของผู้บริหารและ
ครูที่ มี ต่ อรูปแบบการนิ เทศและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 

 3) การใช้รูปแบบการนิ เทศจากผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศ 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 19  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

8 ขั้นตอนที่ 7 การปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบฯ 
1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน ให้
ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการ
นิเทศภายใน 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

 2)  การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการ 
นิเทศภายใน 4.40 0.89 มาก 4.40 0.89 มาก 

 3) การวางนโยบาย แผนงาน 
แนวทาง และกลยุทธ์การพัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายในอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระบบภายใน
สถานศึกษา 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

9 ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการพัฒนา
รูปแบบไปใช้ 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

10 หลักการและกลยุทธ์การมีส่วนร่วม
อย่างสร้างสรรค์การนิเทศเชิงบวก
การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง        
ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้
ร่วมกันเพื่อให้บุคคลค้นพบวิธีการ
แก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหา               
พลังในตัวบุคคลเพื่อน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มี
ประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 

 รวม 4.38 0.72 มาก 4.32 0.78 มาก 
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 จากตารางที่ 19 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชโดยผู้เช่ียวชาญ ด้านความ
เหมาะสม ด้านความเป็นไปได้มีดังนี้ 
 ด้านความเหมาะสมในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก (X = 4.38, S.D.= .72) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับความเหมาะสมมากที่สุดคือ ขั้นตอนที่ 3 ข้อที่ 6. การ
ประเมินผลการนิเทศ ( X = 4.80, S.D.= .45) รองลงมาคือ 1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ
ร่วมกัน (X = 4.60, S.D. = .55) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ (X = 4.60, S.D.=.89) ก าหนดวิธีการ/
เครื่องมือนิเทศ  (X = 4.60, S.D. = .55)  ก าหนดปฏิทินการนิเทศ (X = 4.60, S.D. = .55)  ขั้นตอนที่ 4 
การเตรียมการนิเทศ 1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน) : ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการ
นิเทศเชิงบวกการจัดการเรียนรู้ ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ     
( X = 4.60, S.D. = .55) 2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ: เอกสารประกอบใน
กระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ เครื่องมือในการนิเทศ  ก าหนดวัน เวลา 
และสถานที่ในการนิเทศ 3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอน (X = 4.60, S.D. = .55)  ขั้นตอนที่ 
5 ด าเนินการนิเทศ  1) ด าเนินการนิเทศการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศแบบสอนแนะ 
(Coaching) ร่วมกับการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ( X = 4.60, S.D. = .55) 2) 
ครูผู้ สอนสะท้อนความรู้สึ กในการจัดการเรียนการสอน สิ่ งที่ ท าได้ดี  ประทับใจพึงพอใจ                   
( X = 4.60, S.D. = .55)  2) ความพึงพอใจ ของผู้บริหารและครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน(X = 4.60, S.D. = .55) และหลักการและกลยุทธ์การมีส่วนร่วมอย่าง
สร้างสรรค์การนิเทศเชิงบวกการปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกัน
เพ่ือให้บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหาพลังในตัวบุคคลเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน ( X = 4.60, S.D. = .55) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ
องค์ ป ระกอบ ขั้ น ตอน ที่  2  ก าห น ดผู้ เกี่ ย วข้ อ งแล ะบ ท บ าท ใน การนิ เท ศ  1) ผู้ บ ริ ห าร                          
(X = 4.00, S.D. = 1.41)  ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้  (X = 4.00, S.D. = .71)  

  ด้านความเป็นไปได้ในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 4.32, S.D. = .78) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมีระดับความเหมาะสมค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ขัน้ตอนที่ 3 ข้อที่ 5 
ก าหนดปฏิทินการนิเทศ (X = 4.80, S.D. = .45) และรองลงมาคือ 2) เตรียมเอกสารประกอบการ
ด าเนินการนิเทศ: เอกสารประกอบในกระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ 
เคร่ืองมือในการนิเทศ  ก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการนิเทศ (X = 4.60, S.D.=  .55) และ    
3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอน (X = 4.60, S.D. =  .55) และข้อที่มีความเป็นไปได้น้อย
ที่สุดคือ ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ (X = 4.00, S.D.=  0.71) ข้อ 3.5 ศึกษาแผนการจัดการ
เรียนรู้ (X = 4.00, S.D.=  0.71) 
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ตารางที่ 20  ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้           
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชด้านความเป็นประโยชน์และความถูกต้อง
โดยผู้เชี่ยวชาญ (n=5) 

รายการ ระดับความเป็นประโยชน์ ระดับความถูกต้อง 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราชประกอบด้วย 
8 ขั้นตอน และหลักการและกลยุทธ์                              4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 

 1)  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ
ความต้องการของการนิเทศภายใน                                                     4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 2) ก าหนดผู้ เกี่ยวข้องและบทบาท
การนิเทศภายใน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 3) ก าหนดแผนงานและแนวทางการ
ท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 

 4) การเตรียมการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
 5) ด าเนินการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
 6) การประเมินผลการนิเทศเพ่ือ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
 7) การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
 8)การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
 9)หลักการและกลยุทธ์                              4.60 0.55 มากที่สุด 4.20 0.84 มาก 
2 ขั้นตอนที่  1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญ ห าและความต้ องการนิ เทศ
ภายใน 3 ส่วนและที่มาของข้อมูลทั้ง 
3 ส่วน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

 1) ทัศนคติต่อการนิเทศ                                           4.80 0.45 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 
 2) กระบวนการนิเทศ                                                   4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 20  (ต่อ)   

รายการ ระดับความเป็นประโยชน์ ระดับความถูกต้อง 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

 3) ผลลัพธ์การนิเทศ                      4.40 0.55 มาก 4.00 0.71 มาก 
 4) ข้อมูลจาก ประสบการณ์ บทเรียน

ของผู้บริหารผู้นิ เทศภายใน และ
ครูผู้สอน                                      4.40 0.55 มาก 4.20 0.84 มาก 

 5 ) 5 ) ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร ท บ ท ว น
วรรณ ก รรม ที่ เกี่ ย วข้ อ ง : พ รบ .
การศึกษาแห่ งชาติ   การจัดการ
เรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ระเบียบ
กฎหมายการนิเทศ รูปแบบการนิเทศ
ภายใน มาตรฐานตัวชี้วัด   4.20 1.30 มาก 4.40 0.89 มาก 

3 ขั้นตอนที่ 2  ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและ
บทบาทการนิเทศภายใน 
1) ผู้บริหาร   4.40 1.34 มาก 4.80 0.45 มากที่สุด 

 2) หัวหน้าแผนกวิชา                                        4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
 3) ครูผู้สอน                                                                  4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
4 ขั้นตอนที ่3 ก าหนดแผนงานและแนว

ทางการท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 
1) วิเคราะห์ปัญหาและความ 
ต้องการร่วมกัน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 2)  ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
 3)  ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ                        4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 
 4) ก าหนดวิธีการ/เครื่องมือนิเทศ 4.40 0.89 มาก 4.60 0.55 มากที่สุด 
 5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
 6) การประเมินผลการนิเทศ 4.20 0.84 มาก 4.20 0.84 มาก 
        



209 
 

ตารางท่ี 20  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับความเป็นประโยชน์ ระดับความถูกต้อง 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

5 ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมการนิเทศ 
1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน)  
: ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะ
การนิเทศเชิงบวกการจัดการเรียนรู้ 
ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการ
สอน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.00 0.00 มาก 

 3.1) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู 
และผู้นิเทศ 4.60 0.89 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

 3.2) ทบทวนเป้าหมายการนิเทศ   4.40 0.89 มาก 4.20 0.84 มาก 
 3.3) ทบทวนวิธีสังเกตการสอน 4.20 1.10 มาก 4.40 0.89 มาก 
 3.4) ทบทวนพฤติกรรมที่ต้องการ 

สังเกต 4.00 0.00 มาก 4.20 0.45 มาก 
 3.5) ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้   4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 
 3.6) เตรียมเครื่องมือในการนิเทศ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
 3.7) ทบทวน วัน เวลาและสถานที่ใน

การนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
6 ขั้นตอนที่ 5  ด าเนินการนิเทศ 

     1) ด าเนินการนิเทศการสอนใน
ห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศ
แบบสอนแนะ (Coaching) ร่วมกับ
ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง พ ลั ง อ า น า จ 
(Empowerment) 4.60 0.89 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

     2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกใน
การจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี 
ประทับใจ พึงพอใจ 4.60 0.55 มากที่สุด 3.80 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 20  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับความเป็นประโยชน์ ระดับความถูกต้อง 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

    3) ผู้นิ เทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจาก
ก า ร สั ง เก ต ก า ร ส อ น ท บ ท ว น
กระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ 
ชี้ให้ เห็นจุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้ ง
ค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนมองเห็น
แนวทางการพัฒนาตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 4.20 0.84 มาก 

     4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยาก
เพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนา
ของตนเอง 4.80 0.45 มากที่สุด 3.80 0.84 มาก 

    5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็น
ต่อการวิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้
เชิงบวก  4.80 0.45 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 

 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และ
จะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียน
การสอนครั้งต่อไป 4.80 0.45 มากที่สุด 4.20 1.10 มาก 

 7) ประชุมแลกเปลี่ ยน เรียนรู้  
สนทนาถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม
เพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้
ของตนเองจากกลุ่ม 4.80 0.45 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 

7 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการ
นิเทศภายใน 

1)  ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อ
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 4.60 0.55 มากที่สุด 4.20 0.84 มาก 

 2) ความพึงพอใจ ของผู้บริหาร
และครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 
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ตารางท่ี 20  (ต่อ) 
 

รายการ ระดับความเป็นประโยชน์ ระดับความถูกต้อง 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

 3) การใช้รูปแบบการนิเทศจากผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.00 1.00 มาก 

8 ขั้นตอนที่ 7 การปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบฯ 
1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน ให้
ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการ
นิเทศภายใน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.20 1.10 มาก 

 2)  การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการ 
นิเทศภายใน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 

 3 ) ก า ร ว า งน โย บ าย  แ ผ น งาน 
แนวทาง และกลยุทธ์การพัฒนา
รูป แบ บ การนิ เท ศภ าย ใน อย่ า ง
ต่ อ เนื่ อ งแล ะ เป็ น ระบ บ ภ าย ใน
สถานศึกษา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.20 0.84 มาก 

9 ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการพัฒนา
รูปแบบไปใช้ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.40 0.89 มาก 

10 หลักการและกลยุทธ์การมีส่วนร่วม
อย่างสร้างสรรค์การนิเทศเชิงบวก
การปฏิ สัม พันธ์ เชิ งบวกระหว่าง        
ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้
ร่วมกันเพ่ือให้บุคคลค้นพบวิธีการ
แก้ปัญ หาด้ วยตน เองการค้นห า               
พลั งในตั วบุ คคลเพ่ื อน าไปสู่ การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มี
ประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 รวม 4.61 0.60 มากที่สุด 4.39 0.68 มาก 
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  จากตารางที่ 20  พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด้านความเป็น
ประโยชน ์ด้านความถูกต้องมีดังนี้ 
 ด้านความเป็นประโยชน์ ในภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด ( X = 4.61, S.D.= .60)        
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความเป็นประโยชน์มากที่สุดคือขั้นตอนที่ 5  ผู้นิเทศใช้
ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอนทบทวนกระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็นจุดเด่น สิ่งที่

น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนมองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง (X = 5.00, S.D.= .00) 

รองลงมา1)  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิ เทศภายใน ( X = 4.80,               

S.D.= .45) 2) ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาทการนิเทศภายใน (X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 1     

1) ทัศนคติต่อการนิเทศ ( X = 4.80, S.D.= .45)  ขั้นตอนที่ 2 2) หัวหน้าแผนกวิชา ( X = 4.80,     

S.D.= .45)3) ครูผู้สอน (X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 3 5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ ( X = 4.80, 
S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 4 2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ : เอกสารประกอบใน
กระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ เครื่องมือในการนิเทศ ก าหนดวัน เวลา 

และสถานที่ในการนิเทศ( X = 4.80, S.D.= .45) 3.6) เตรียมเครื่องมือในการนิเทศ( X = 4.80,     
S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 5 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง( X = 4.80, S.D.= .45) 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่

จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก ( X = 4.80, S.D.= .45) 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้

เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป( X = 4.80,S.D.= .45) ประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนาถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของตนเอง

จากกลุ่ม( X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 7 การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ 1) ประชุมผู้เกี่ยวข้อง

เพ่ือประเมิน ให้ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการนิ เทศภายใน( X = 4.80, S.D.= .45)              

2) การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน (X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการ

พัฒนารูปแบบไปใช้ ( X = 4.80, S.D.= .45) หลักการและกลยุทธ์การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์การ
นิเทศเชิงบวกการปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคล
ค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหา พลังในตัวบุคคลเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

การสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน ( X = 4.80, S.D.= .45)และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 3.4) ทบทวน

พฤติกรรมที่ต้องการสังเกต (X = 4.00, S.D.= .00)                      

 ด้านความถูกต้องในภาพรวมมีความถูกต้องในระดับมากที่สุด ( X = 4.39, S.D. = .68)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความถูกต้องมากที่สุดคือ ขั้นตอนที่ 3 ข้อที่ 5 ก าหนด
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ปฏิทินการนิเทศ ( X = 5.00, S.D.= .00) รองลงมาคือ ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาท

การนิเทศภายใน 1) ผู้บริหาร( X = 4.80, S.D.= .45)  และ ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมการนิเทศ       

3.1) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ (X = 4.80, S.D.= .45)  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ ขั้นตอนที่ 5  2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจ        

พึงพอใจ (X = 3.80, S.D.= .84)  4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์

ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง  (X = 3.80, S.D.= .84)  

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้เช่ียวชาญ เกี่ยวกับ ภายหลังการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช พบว่า การนิเทศใน 8 ขั้นตอนเป็นรูปแบบที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นในการนิเทศ
การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้รูปแบบมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  หลังการ
นิเทศควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างผู้นิเทศ และครูผู้สอนเพ่ือเป็นการปรับปรุง รับฟังความ
คิดเห็นซึ่งกันและกันอันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพระบบการนิเทศให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควร
เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องโดยใช้หลักกลยุทธ์การด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม สร้างความ
ตระหนักให้กับครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด  
 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้   
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development: R&D) ผู้วิจัยได้สรุป อภิปราย และเสนอแนะ มีรายละเอียดตามดังนี้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ีของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที ่21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้          
ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 4. เพ่ือประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 ผู้วิจัยไดแ้บ่งข้ันตอนการด าเนินการวิจัยออกเป็น  4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1 การศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการนิ เทศภายใน           
เพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช    
คือ ผู้บริหาร ครูผู้สอนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง จากตัวแทนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 
ประกอบด้วย ผู้บริหารจ านวน 4 คน ครูผู้สอนจ านวน 49 คน รวม 53 คน 

กลุ่มตัวอย่างในการจัดสนทนากลุ่มประเด็นเฉพาะ (focus group discussion) สภาพการ
ด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในฯ คือ ผู้บริหาร ครูผู้สอนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง วิทยาลัย
การอาชีพนครศรีธรรมราชได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จากตัวแทนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
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นิเทศภายใน ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย ผู้บริหารจ านวน 4  คน ตัวแทนครูผู้สอน         
ที่มีประสบการณ์ไม่ต ่ากว่า 10 ปี ของแต่ละแผนกวิชา ละ 1 คน จ านวน 11 คน รวมทั้งหมด 15 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความต้องการในการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่ งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช  ลักษณะของเครื่องมือเก็บข้อมูล เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล      
ซึ่งข้อมูลจาก แบบสอบถามที่เป็นแบบส ารวจรายการ ใช้วิธีแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 กลุ่มเป้าหมายในการส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช คือผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้ที่มีคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ในการนิเทศภายใน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ลักษณะของเครื่องมือ  เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้องเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 2 ส่วนคือ   

               1) ร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

   2) แบบส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด้านองค์ประกอบของ

รูปแบบ  กระบวนใช้รูปแบบ และแนวทางการประเมินและปรับปรุงรูปแบบ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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 ขั้นตอนที่ 3  การทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 3.1 กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ที่เข้าร่วมการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในฯ จ านวน 53 คน จ าแนกเป็น 
ผู้บริหารจ านวน 4 คน ครูผู้สอนจ านวน 49 คน 
              3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้
ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

     3.2.1 ประชากรในการศึกษาความพึงพอใจของผู้ เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21       
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช คือ นักเรียนนักศึกษาที่เรียนกับครูผู้สอนที่ทดลองใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช   ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 698 คน  
      3.2.2 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้             
ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21    
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช คือ ผู้เรียนที่เรียนกับครูผู้สอนที่ทดลองใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่ งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563   ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ประมาณค่า
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล , 
2550, 143)  ได้จ านวน 248 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายใน   
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช          
เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง   
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้ โปรแกรมส าเร็จรูป ในก ารวิ เคราะห์ข้อมูล  ซึ่ งข้อมูลจาก
แบบสอบถามที่ เป็นแบบส ารวจรายการ ใช้วิธีแจกแจงความถี่  (Frequency)และค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้ประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินที่
เสนอจากคณะกรรมการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานการประเมินโครงการทางการศึกษา  (The Joint Committee 
on Standards for Education Evaluation) ซึ่งแบ่งเป็น 4 มาตรฐาน ดังนี้ 
 1) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) 
 2) มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) 
 3) มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) 
 4) มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standards) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งข้อมูลจาก แบบตรวจสอบรูปแบบ ด้านความ
เหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า ใช้การหาค่าเฉลี่ย (Mean)และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 ตอนที่  1  ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพื่อ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 1.1 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

      ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช พบว่า ระดับการ
ด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช

โดยรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (= 3.42, σ = .69) และมีระดับความต้องการ

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.44, σ = .58)  
  เมื่อพิจารณาสภาพการด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้      

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีการด าเนินการมากที่สุดคือ        
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ด้านผลผลิต (= 3.48, σ = .59) รองลงมาคือ ด้านปัจจัยน าเข้า (= 3.41, σ = .80) และด้านที่มี

การด าเนินการน้อยที่สุดคือ ด้านกระบวนการ  (= 3.37, σ = .67)   
 เมื่อพิจารณาความต้องการการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้         

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีความต้องการให้ด าเนินการมาก

ที่สุดคือ ด้านผลผลิต (= 4.46, σ = .59) รองลงมาคือ ด้านกระบวนการ (= 4.44, σ = .63)    

และด้านที่มีความต้องการให้ด าเนินการน้อยที่สุด คือด้านปัจจัยน าเข้า (= 4.41, σ = .53)   
 

1.2 ผลการสังเคราะห์ความคดิเห็นจากการจัดกลุ่มสนทนาประเด็นเฉพาะ (Focus group)                       
ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชพบว่าสภาพการด าเนินงาน
การนิเทศภายในวิทยาลัยวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชมีดังนี ้

1. ผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศได้แก่ครูที่สอนในสาขาวิชาเดียวกันจับคู่นิเทศกันเองและหัวหน้า
แผนกเป็นผู้นิเทศ 

2. จุดประสงค์ของการนิเทศภายใน 
     2.1 เน้นนิเทศความเพียงพอของสื่อการสอน ความเหมาะสมของอุปกรณ์และสื่อ 
ไม่เน้นกระบวนการ 
     2.2 เพ่ือตอบตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพภายใน 

3. วิธีการนิเทศ  
3.1 ใช้วิธีการจับคู่ตามสัมพันธภาพระหว่างบุคคลชวนคุยแบบทั่ว ๆ ไป   
3.2 ใช้เดินผ่านห้องท่ีผู้รับการนิเทศสอนแล้วสังเกตว่าผู้รับการนิเทศท าอะไรบ้าง                     
3.3 ผู้รับการนิเทศมีการประเมินตนเอง 
3.4 เน้นการตรวจตรา  ติดตามให้เป็นไปตามที่ฝ่ายวิชาการก าหนด  

4. ปัญหาอุปสรรค 
         4.1 ไม่มีการนิเทศการสอนจริงและไม่ได้ข้อมูลที่เป็นจริง  
        4.2 ขาดการมีส่วนร่วมของผู้รับการนิเทศ  
               4.3 การนิเทศไม่สามารถน าไปสู่การพัฒนา เนื่องจากผู้นิเทศเป็นหัวหน้าแผนก มีผล
ให้คุณหรือให้โทษต่อผู้รับการนิเทศจึงท าให้ผู้รับการนิเทศรู้สึกไม่ปลอดภัยเกิดการสร้างภาพ สร้างเอกสาร
ที่ไม่ตรงกับข้อเท็จจริงขึ้นจึงท าให้การนิเทศที่ด าเนินการอยู่ไม่ได้สะท้อนภาพหรือข้อมูลที่เป็นจริง  
               4.4 ขวัญและก าลังใจของผู้รับการนิเทศเมื่อเกิดขาดการมีส่วนร่วมของผู้รับการ
นิเทศ  ผู้รับการนิเทศจ านวนมาก (โดยเฉพาะครูอัตราจ้าง หรือครูผู้ช่วย ) ยังคงเข้าใจว่าการนิเทศ   
คือ การประเมิน ท าให้รู้สึกเกร็งและ เหมือนถูกจับผิด อึดอัดไม่เป็นธรรมชาติ ไม่เป็นตัวของตัวเอง    
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ในการจัดการเรียนการสอนครั้งนั้น ๆ ขาดขวัญและก าลังใจ ในเรื่องการนิเทศ เข้าสู่กลไกการปกป้อง
ตนเอง ไม่อยากรับการนิเทศเพราะท างานไม่ทันกลัวเตรียมการสอนไม่ดี ฯลฯ     
        4.5 ผู้รับการนิเทศไม่ยอมรับผู้นิเทศด้วยผู้รับการนิเทศรู้สึกว่าผู้นิเทศไม่ได้มีอะไร 
ที่เหนือกว่า จึงไม่สามารถมาให้ค าแนะน าหรือตรวจสอบตนเองได้ 
   5. ผลที่เกิดขึ้นในด้านการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
        รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เป็นสถานการณ์และรูปแบบการนิเทศที่สอดคล้องและ
คล้ายคลึงกับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาด าเนินการอยู่เป็นส่วนใหญ่ 
กล่าวคือ  ยังคงเป็นการนิเทศทั่วไป มิใช่การนิเทศการสอน เป็นการนิเทศในความหมายของการตรวจ
ติดตามและประเมินผลให้คุณให้โทษในหน้าที่ราชการยังมิได้ให้น ้าหนักไปที่การนิเทศที่เป็นกลไกใน
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เป็นพลวัตร (Dynamic) เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้   
และผู้ปฏิบัติงานทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเกิดการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ของตนเอง
ไปด้วยดังนั้นจึงท าให้ผู้นิเทศก็รู้สึกว่าเป็นภาระผู้รับการนิเทศก็รู้สึกว่าเหมือนถูกจับผิดไม่สามารถ
เชื่อมโยงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับตนเองในด้านการพัฒนากระบวนการท างานและการจัดการเรียน
การสอนของตนเองได้    
 

 ขั้นตอนที่ 2  ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 2.1 ผลที่ได้จากการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 ผนวกกับการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฏี
เกี่ยวกับการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ทั้งในและต่างประเทศ สรุปขั้นตอนการนิเทศได้ ดังนี้ 

 รูปแบบประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต/ผลลัพธ์ มีขั้นตอน 8  
ขั้นตอนและหลักการและกลยุทธ์ดังนี้ 
 ขั้นตอนการนิเทศภายในประกอบด้วย 8  ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ช่องว่างของปัญหา และความต้องการของการ
นิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอน 3 ส่วน คือ ทัศนคติต่อการนิเทศกระบวนการนิเทศและ
ผลลัพธ์ของการนิเทศ 
 ขั้นตอนที่ 2  ก าหนดผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน
ประกอบด้วย 
                 1) ผู้บริหาร 
                 2) หัวหน้าแผนกวิชา 
                 3) ครูผู้สอน 
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                ขั้นตอนที่ 3  ก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 
    1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน 
    2) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
    3) ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 
    4) ก าหนดวิธีการ 
    5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
    6) การประเมินผลการนิเทศ 

     ขั้นตอนที่ 4  การเตรียมนิเทศ 
1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน): ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการนิเทศเชิงบวก     

การจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ : เอกสารประกอบในกระบวนการนิเทศ

และเอกสารประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ 
3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอนเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ

ทบทวนเป้าหมายการนิเทศ ก าหนดวิธีสังเกตการสอนก าหนดพฤติกรรมที่ต้องการสังเกตศึกษา
แผนการจัดการเรียนรู้ เตรียมเวลาและสถานที่ในการนิเทศ 

ขั้นตอนที่ 5  การด าเนินการนิเทศ 
 1) ด าเนินการนิ เทศการสอนในห้องเรียน มุ่ งเน้นรูปแบบการนิ เทศแบบชี้แนะ 

(Coaching) ร่วมกับการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 
 2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจพึงพอใจ 

  3) ผู้นิ เทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอนทบทวนกระบวนการสอนของครู 
วิเคราะห์ชี้ให้เห็นจุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนมองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง 

 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น วิเคราะห์
แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง 

 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก 
 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนครั้งถัดไป 

 7) ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะ   
การจัดการเรียนรู้ของตนเองจากกลุ่ม 

ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการนิเทศเพื่อการพัฒนา 
 1) ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 
 2) ความพึงพอใจ ของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน

การใช้รูปแบบการนิเทศจากผู้นิเทศ 
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     ขั้นตอนที่ 7  การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ 
      1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน ให้ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการนิเทศภายใน 
      2) การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 

               ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ในปีต่อไป 
               หลักการและกลยุทธ์ 
  การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การนิเทศเชิงบวก การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง               
ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหา
พลังในตัวบุคคลเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

 2.2  ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ในขั้นนี้ใช้กระบวนการ
ตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) ดังนี้ 
 การส ารวจความความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ซึ่งสรุปผลคือรูปแบบการ
นิเทศภายในด้านองค์ประกอบ ขั้นตอนการด าเนินการและแนวทางการด าเนินงานมีความเหมาะสม
สามารถน าไปปฏิบัติได้และผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ซึ่งผู้วิจัยได้น าข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุงรูปแบบให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
 2.3  ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 รูปแบบประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิต/ผลลัพธ์มี
ขั้นตอน 8 ขั้นตอนและหลักการและกลยุทธ์ดังนี้ 
 ขั้นตอนการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 8 ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาช่องว่างของปัญหาและความต้องการของการ
นิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอน 3 ส่วน คือ ทัศนคติต่อการนิเทศ กระบวนการนิเทศและ
ผลลัพธ์ของการนิเทศศึกษาข้อมูลทั้ง 3 ส่วนเกิดจาก    
                                 1) ประสบการณ์บทเรียนของผู้บริหารผู้นิเทศภายในและครูผู้สอน  
                                 2) การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง: พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ 
ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ  
 ขั้นตอนที่ 2  ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาทการนิเทศภายใน  
                          1) ผู้บริหาร  
                                     2) หัวหน้าแผนกวิชา 
                                     3) ครูผู้สอน 
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 ขั้นตอนที่ 3  ก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง 
 1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน 
    2) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
                          3) ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 
                          4) ก าหนดวิธีการ 
                          5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 
                          6) การประเมินผลการนิเทศ 
     ขั้นตอนที่ 4  การเตรียมนิเทศ 
     1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน): ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ 

ทักษะการนิเทศเชิงบวกการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
    2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ : เอกสารประกอบ     

ในกระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ 
                3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอนเพ่ือสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างครูและ ผู้นิเทศทบทวนเป้าหมายการนิเทศทบทวนวิธีสังเกตการสอนทบทวนพฤติกรรมที่
ต้องการสังเกตศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ ท าความเข้าใจเครื่องมือนิเทศทบทวนปฏิทินการนิเทศ 
 ขั้นตอนที่ 5  การด าเนินการนิเทศ 
 1) ด าเนินการนิเทศการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศแบบ
ชี้แนะ (Coaching) ร่วมกับการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) 
 2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี 
ประทับใจ พึงพอใจ 
 3) ผู้ นิ เทศใช้ ข้ อมู ลที่ บั นทึ กจากการสั งเกตการสอนทบทวน
กระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ชี้ให้เห็นจุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอน
มองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง 
 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง  
 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก  
 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียน
การสอนครั้งถัดไป 
 7) ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม
เพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของตนเองจากกลุ่ม 
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     ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการนิเทศเพื่อการพัฒนา 
  1) ประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารและครูที่ใช้รูปแบบการนิเทศ 
  2) ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนของ
ครูที่ใช้รูปแบบ 
  3) การใช้รูปแบบการนิเทศจากผู้นิเทศ 
 ขั้นตอนที่ 7  การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ 
 1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมิน ให้ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบ
การนิเทศภายใน  
 2) การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
 3) การวางนโยบาย แผนงาน แนวทาง และกลยุทธ์การพัฒนารูปแบบ
การนิเทศภายในอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบภายใน 
 ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ไปใช ้
 หลักการและกลยุทธ์ 
 หลักการและกลยุทธ์ที่ส าคัญของรูปแบบคือการมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การนิเทศ    
เชิงบวก การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อให้บุคคลค้นพบ
วิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหาพลังในตัวบุคคลเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน
ที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน  
 
 ขัน้ตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ซึ่งสรุปผลได้ดังนี้ 

 3.1 ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายใน    เพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับ

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.34, σ= .59) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านและรายข้อพบว่า 
 ด้านปัจจัยน าเข้า ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ

ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวม

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.46, σ = .55) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อ

ที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ การให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาบุคคลที่จะมาเป็นผู้นิเทศ    

( = 4.57, σ = .50)รองลงมา ผู้บริหารให้ความส าคัญในการด าเนินงานนิเทศภายใน ( = 4.51, 
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σ = .50)และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การก าหนดเครื่องมือในการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 

( = 4.19, σ = .76) 
 ด้านกระบวนการ ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายใน  

เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.32, σ = .61) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ การประชุมสัมมนาผลการนิเทศภายใน  ( = 4.51,    

σ = .50) และการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feed back) ของผู้นิเทศเพ่ือน าไปพัฒนาการจัดการเรียน

การสอน ( = 4.51,σ = .50) รองลงมา นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมสร้างเครื่องมือในการนิเทศ

ภายใน ( = 4.47, σ = .50) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ ผู้การอบรมให้ความรู้เรื่องการ

นิเทศภายในและการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ( = 4.19, σ = .68)  
 ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายใน

เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  

โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.31, σ = .56) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ รูปแบบการนิเทศภายในท าให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อการ

นิเทศ ( = 4.45, σ = .50) รองลงมาคือการนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดี

ขึ้น( = 4.43, σ = .50) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การนิเทศภายในท าให้ครูสอนโดย

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ( = 3.96, σ = .68) 
 3.2 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่ งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช 
 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45, S.D.= .57) และ เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านและรายข้อพบว่า 

 ด้านผู้สอน ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45, S.D.= .55) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ท่าทีเป็นมิตร ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 
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และไม่อึดอัด ( X = 4.57, S.D. = .50) รองลงมา ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้          
( X = 4.52, S.D.= .50) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การให้ข้อมูลรอบด้าน ไม่ปิดบัง           
(X = 4.10, S.D.= .79)  

 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21      
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.46,   
S.D. = .55) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ การอธิบาย
ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมชัดเจน ( X =  4.58, S.D. = .50) รองลงมา กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริม  
ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ความคิด (X = 4.51, S.D. =  .50) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด
คือการสรุปและสอบถามความเข้าใจผู้เรียนเป็นระยะ (X = 4.35, S.D.= .65)  

 ด้านบรรยากาศการจัดการเรียนรู้ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้     
ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.43,    
S.D.= .58) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ บรรยากาศ  
ของการเรียนท าให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน (X = 4.5, S.D.= .50) กิจกรรมการเรียนรู้
ท าให้ผู้เรียนกล้าคิดกล้าตอบ ( X = 4.5, S.D.= .50) รองลงมาคือกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือน (X = 4.46, S.D.=  .55) และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ 
การเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม (X = 4.35, S.D.=  .67)  

  ด้านประโยชน์ที่ได้รับ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45, S.D.=  .58) และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจ
เนื้อหาได้ง่าย (X = 4.53, S.D.=  .50) รองลงมาคือการจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจและรู้จักเพ่ือนมาก
ขึ้น (X = 4.51, S.D.=  .50)และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ท าให้ได้
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน (X =4.33, S.D.= .67) 

3.3 ผลการพัฒนาด้านศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครผูู้สอน  
     3.3.1 ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้  ภาคเรียนที่  1             

ปีการศึกษา 2563  โดยภาพรวม พบว่า มีผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 91.40     
เมื่อพิจารณาเป็นแผนกวิชาพบว่า แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ 
ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 93.60 รองลงมา แผนกวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ผล
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การประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 92.80 และแผนกวิชาที่มีผลการประเมินต ่าสุดคือแผนก
วิชาการตลาด ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดี คิดเป็นร้อยละ 88.00 

  3.3.2 ผลการประเมินด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 โดยภาพรวม พบว่า มีผลการประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 94.00 เมื่อพิจารณาเป็น
แผนกวิชาพบว่า แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ ผลการประเมิน
อยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 95.80 รองลงมา แผนกวิชาการโรงแรม ผลการประเมินอยู่ที่ระดับดี
มาก คิดเป็นร้อยละ 95.00 และแผนกวิชาที่มีผลการประเมินต ่าสุดคือแผนกวิชาสามัญสัมพันธ์ผลการ
ประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 92.60 

 3.3.3 ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2563 โดยภาพรวม พบว่ามีผลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 84.97 เมื่อพิจารณาเป็นแผนกวิชาพบว่า 
แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาการตลาดและแผนกวิชาการโรงแรม  ผลการประเมิน
คิดเป็นร้อยละ 87.30 รองลงมาแผนกวิชาช่างกลโรงงาน แผนกวิชาการบัญชี  แผนกวิชาเพาะเลี้ยง
สัตว์น ้า ผลการประเมินอยู่ที่ คิดเป็นร้อยละ 86.51  และแผนกวิชาที่มีผลการประเมินต ่าสุดคือแผนก
วิชาช่างเชื่อมโลหะ แผนกวิชาช่างก่อสร้าง ผลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 82.01 

 3.3.4 ผลการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 โดยภาพรวม พบว่ามีผลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 95.12 เมื่อพิจารณาเป็นแผนกวิชาพบว่า 
แผนกวิชาที่มีผลการประเมินสูงสุดคือ แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง แผนกวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ ผลการ
ประเมินคิดเป็นร้อยละ 96.30 รองลงมาแผนกวิชาการโรงแรม ผลการประเมินอยู่ที่ คิดเป็นร้อยละ 
96.03 และแผนกวิชาที่มีผลการประเมินต ่าสุดคือแผนกวิชาช่างก่อสร้าง แผนกวิชาอาหารและ
โภชนาการ ผลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 94.71 
 

 ตอนที่ 4   ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  
  ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชของผู้เชี่ยวชาญ ด้านความเป็นไปได้  ด้านความ
เป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.43 , S.D. = .64) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความเป็นประโยชน์ ( X =4.61,      
S.D. = .57) รองลงมาคือด้านความถูกต้อง ( X =  4.39, S.D. = .68) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ
ด้านความเป็นไปได้ (X = 4.32, S.D. = .78) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

 ด้านความเหมาะสมในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก (X = 4.38, S.D.= .72) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับความเหมาะสมมากที่สุดคือ ขั้นตอนที่ 3 ข้อที่ 6        
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การประเมินผลการนิเทศ (X = 4.80, S.D.= .55) รองลงมาคือ 1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ
ร่วมกัน (X = 4.60, S.D. = .50) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ (X = 4.60, S.D.=.50)ก าหนดวิธีการ/
เครื่องมือนิเทศ  (X = 4.60, S.D. = .55)  ก าหนดปฏิทินการนิเทศ (X = 4.60, S.D. = .55)  ขั้นตอนที่ 4 
การเตรียมการนิเทศ 1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน) : ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการ
นิเทศเชิงบวกการจัดการเรียนรู้ ที่มีคุณภาพ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ     
( X = 4.60, S.D. = .55) 2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ: เอกสารประกอบใน
กระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ เครื่องมือในการนิเทศ ก าหนดวัน เวลา 
และสถานที่ในการนิเทศ 3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอน (X = 4.60, S.D. = .55) ขั้นตอนที่ 
5  ด าเนินการนิเทศ  1) ด าเนินการนิเทศการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศแบบสอนแนะ 
(Coaching) ร่วมกับการเสริมสร้างพลั งอ านาจ (Empowerment) ( X = 4 .60, S.D. = .55)          
2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจพึงพอใจ ( X = 4.60, 
S.D. = .55)  2) ความพึงพอใจ ของผู้บริหารและครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศและพฤติกรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียน(X = 4.60, S.D. = .55) และหลักการและกลยุทธ์การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์การนิเทศ
เชิงบวกการปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคลค้นพบ
วิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหาพลังในตัวบุคคลเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน
ที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน ( X = 4.60, S.D. = .55) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือองค์ประกอบ
ขั้นตอนที่ 2ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้  (X = 4.00, S.D. = 1.41)  

  ด้านความเป็นไปได้ในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 4.32, S.D. = .78) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความเหมาะสมค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ขั้นตอนที่ 3 ข้อที่ 5 
ก าหนดปฏิทินการนิ เทศ ( X = 4 .80 , S.D. = .45)  และรองลงมาคือ 2) เตรียมเอกสาร
ประกอบการด าเนินการนิเทศ: เอกสารประกอบในกระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผลลัพธ์
จากการนิเทศ เคร่ืองมือในการนิเทศ  ก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการนิเทศ( X = 4.60,    
S.D.=  .55) และ3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอน ( X = 4.60, S.D. =  .55) และข้อที่มี
ความเป็นไปได้น้อยที่สุดคือ ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ (X = 4.00, S.D.=  0.71) ข้อ 3.5 
ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ (X = 4.00, S.D.=  0.71) 

 ด้านความเป็นประโยชน์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.61, S.D.= .60) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความเป็นประโยชน์มากที่สุดคือขั้นตอนที่ 5  ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่
บันทึกจากการสังเกตการสอนทบทวนกระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็นจุดเด่น สิ่งที่

น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนมองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง ( X = 5.00, S.D.= .00) 

รองลงมา1)  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิ เทศภายใน ( X = 4.80,               

S.D.= .45) 2) ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาทการนิเทศภายใน (X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 1     

1) ทัศนคติต่อการนิเทศ ( X = 4.80, S.D.= .45)  ขั้นตอนที่ 2 2) หัวหน้าแผนกวิชา ( X = 4.80,     
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S.D.= .45)3) ครูผู้สอน (X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 3 5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ ( X = 4.80, 
S.D.= .45) ขั้นตอนที่  4 2) เตรียมเอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ : เอกสารประกอบใน
กระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ เครื่องมือในการนิเทศ ก าหนดวัน เวลา 

และสถานที่ในการนิเทศ( X = 4.80, S.D.= .45) 3.6) เตรียมเครื่องมือในการนิเทศ( X = 4.80,     
S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 5 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง( X = 4.80, S.D.= .45) 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่

จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก ( X = 4.80, S.D.= .45) 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้

เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป( X = 4.80,S.D.= .45) ประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนาถอดบทเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของตนเอง

จากกลุ่ม(X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 7 การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ 1) ประชุมผู้เกี่ยวข้อง

เพ่ือประเมิน ให้ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการนิ เทศภายใน( X = 4.80, S.D.= .45)            

2) การปรับปรุงพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน (X = 4.80, S.D.= .45) ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการ

พัฒนารูปแบบไปใช้ ( X = 4.80, S.D.= .45) หลักการและกลยุทธ์การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์การ
นิเทศเชิงบวกการปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคล
ค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหา พลังในตัวบุคคลเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

การสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน ( X = 4.80, S.D.= .45)และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 3.4) ทบทวน

พฤติกรรมที่ต้องการสังเกต (X = 4.00, S.D.= .00)                      

 ด้านความถูกต้องในภาพรวมมีความถูกต้องในระดับมากที่สุด ( X = 4.39, S.D. = .68)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีระดับความถูกต้องมากที่สุดคือ ขั้ นตอนที่ 3 ข้อที่ 5 ก าหนด

ปฏิทินการนิเทศ (X = 5.00, S.D.= .00) รองลงมาคือ ขั้นตอนที่ 2ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาทการ

นิเทศภายใน 1) ผู้บริหาร( X = 4.80, S.D.= .45)  และ ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมการนิเทศ 3.1)สร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ ( X = 4.80, S.D.= .45)  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ขั้นตอนที่ 5  2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจ พึง

พอใจ ( X = 3.80, S.D.= .84)  4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอนสมบูรณ์

ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง  (X = 3.80, S.D.= .84)  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ในการอภิปรายผลการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยอภิปรายผลตามประเด็นที่ค้นพบดังต่อไปนี้ 

 1. ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอของวิทยาลัย
การอาชีพนครศรีธรรมราช 

 ผลการวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือ เพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช พบว่า สภาพการ
ด าเนินงานนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชโดยรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่
ในระดับมากและปานกลางและความต้องการในการนิเทศภายในโดยรวมมีความต้องการในระดับมาก
และมากที่สุด ทั้งนี้เพราะการนิเทศภายในจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในด้านการวางแผนพัฒนา
หลักสูตร วิธีสอน สื่อ การ วัดผลประเมินผล การพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนและการบริหารเป็น
ประโยชน์ต่อครูและบุคลากรในโรงเรียนในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และพัฒนาพฤติกรรมการ
สอนของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นประโยชน์ต่อนักเรียน ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้น และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (สุทธนู ศรีไสย์, 2545) ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้อง   
กับการวิจัยของสุลัดดาวัลย์ อัฐนาค (2559) ได้ศึกษาความต้องการการนิเทศงานวิชาการของครูผู้สอน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ พบว่าครูผู้สอนใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ มีความต้องการ
การนิเทศงานวิชาการ โดยการรวมและ รายด้านอยู่ในระดับมาก และนิลวรรณ วัฒนา (2556)        
ไดศ้ึกษาสภาพและความต้องการการนิเทศภายในด้านวิชาการของครูประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมใน
วิทยาลัยเทคนิคของสถาบันอาชีวศึกษา ภาคกลาง 6 พบว่าสภาพการนิเทศภายในด้านวิชาการใน
วิทยาลัยเทคนิค ของสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 6 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ส่วนความต้องการการนิเทศภายในด้านวิชาการ  
ของครูประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมในวิทยาลัยเทคนิค ของสถาบันอาชีวศึกษาภาคกลาง 6 โดยรวม
อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านและนพพรพรรณ    
ญาณโกมุทและคณะ (2558) ได้ศึกษาความต้องการการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนอาชีวศึกษา 
เอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตการศึกษา พบว่า ครูผู้สอนในโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ การศึกษาเอกชน เขตการศึกษา ในภาพรวมทั้ง 7 
ด้านครูผู้สอนมีความต้องการการนิเทศการศึกษาอยู่ ในระดับมาก ส่วนวรรณดี สุธาพาณิชย์ (2557)  
ได้ศึกษาสภาพและความต้องการการนิเทศภายในของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
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ส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอฝาง จังหวัด เชียงใหม่ พบว่า สภาพการนิเทศภายในของโรงเรียน
ขยายโอกาสทาง การศึกษา ในภาพรวม สภาพการนิเทศภายในทั้ง 5 ด้าน มีการด าเนินการปฏิบัติอยู่
ในระดับ ปานกลาง และความต้องการการนิเทศภายในของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
ทั้ง 5 ด้าน ครูมีความต้องการการนิเทศภายในอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

 
 2. ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 รูปแบบประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิต/ผลลัพธ์          
มีข้ันตอน 8 ขั้นตอนและหลักการและกลยุทธ์ดังนี้ 
 ขั้นตอนการนิเทศภายในประกอบด้วย 8  ข้ันตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ช่องว่างของปัญหา และความต้องการของการ
นิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอน 3 ส่วน คือ ทัศนคติต่อการนิเทศ กระบวนการนิเทศและ
ผลลัพธ์ของการนิเทศ  ข้อมูลทั้ง 3 ส่วนเกิดจาก 1) ประสบการณ์บทเรียนของผู้บริหารผู้นิเทศภายใน
และครูผู้สอน  2) การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ ทั้งนี้การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา
และความต้องการในการนิเทศ  เป็นขั้นตอนที่เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศ            
ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศสภาพปัจจุบัน เป็นสภาพที่เป็นจริง
และก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการ เป็นจุดมุ่งหมายที่ต้องการจะไปถึง การก าหนดสภาพ  
ที่ต้องการและคาดหวังต้องก าหนดโดยค านึงถึงองค์ประกอบที่ส าคัญคือ 1) นโยบายของสถานศึกษา    
ในด้านการนิเทศ 2) ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 3) ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง  
สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุ 4) ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความ
ต้องการ เมื่อได้ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิเทศแล้ว ก็จะได้วางแผนการจัด
โครงการการนิเทศต่อไป (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2546) และพนัส ด้วงเอก (2554) ได้ศึกษาสภาพ
และปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษา จังหวัดเพชรบุรีพบว่า ด้านการจัดระบบการเรียนการสอน ผู้บริหารโรงเรียนได้
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนด้านการจัดระบบการเรียนการสอนโดยการแนะน าให้ครูรู้จักปรับปรุง
การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับจุดหมายของหลักสูตรและส่งเสริมให้ครูจัดสภาพแวดล้อมให้มี
บรรยากาศน่าดูน่าอยู่และน่าเรียนสิ่งที่ผู้บริหารปฏิบัติน้อยที่สุดคือการส่งเสริมให้ครูมีการแลกเปลี่ยน
เทคนิคการสอนซึ่งกันและกันด้านการบริหารบุคลากรการนิเทศด้านการบริหารบุคลากรของผู้บริหาร
โรงเรียนสิงที่ปฏิบัติได้แก่การแนะน าให้ครูทราบถึงบทบาทและหน้าที่ในการปฏิบัติงานด้านการเรียน



231 
 

การสอน และส่งเสริมให้ครูเกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานส่วนสิ่งที่ผู้บริหารปฏิบัติโดยจัดหา 
บทความทางวิชาการมาให้ครูได้ศึกษาประกอบในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีจ านวนน้อยที่สุด 
ส่วนฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศภายในตาม
ทรรศนะของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก อาจเนื่องมากจากส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอวาปีปทุม จังหวัด มหาสารคาม  ได้
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการนิเทศ 100 เปอร์เซ็นต์ มีการนิเทศ
ติดตาม ก ากับ ประเมินผลอย่างเป็นระบบท าให้การด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน 
สร้างความตระหนักให้ผู้บริหารโรงเรียนเห็นความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาระบบนิเทศ
ให้เกิดข้ึนภายในโรงเรียนให้ได้ 
 ขั้นตอนที่ 2  ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและบทบาทการนิเทศภายใน  
 การก าหนดผู้ที่เกี่ยวข้องและบทบาทการนิเทศภายในผู้ที่เกี่ยวข้องในการนิเทศภายในของ
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชประกอบด้วย 1) ผู้บริหาร 2)หัวหน้าแผนกวิชา และ 3) ครูผู้สอน 
การก าหนดผู้เกี่ยวข้องเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญเพราะการนิเทศจะประสบผลส าเร็จได้ต้องอาศัย
ความร่วมมือของบุคลากรทุกส่วนและบุคลากรต้องรู้บทบาทหน้าที่ของตนเองซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของช่อลัดดา สิมมา (2562) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การศึกษาบทบาทการนิเทศภายในและแนว
ทางการส่งเสริมบทบาทการนิเทศภายในสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนครราชสีมา ตามทัศนะของครูผู้สอน พบว่า 1) บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน โดยภาพรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และ 3) แนวทางการส่งเสริมบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา      
คือ สร้างความเข้าใจขจัดความขัดแย้งภายในกลุ่มเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ คัดเลือก
บุคลากรให้ตรงกับความรู้และความสามารถสนับสนุนการพัฒนาของครูทั้งด้านการจัดการเรียนการ
สอนและการพัฒนาตนเอง สร้างความตระหนัก และความรู้ความเข้าใจของการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานนิเทศภายในภายในสถานศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนการจัดระบบโครงสร้างวางแผนและ
ด าเนินงานตามแผน เน้นการท างานเป็นทีมประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย พร้อมทั้งก ากับติดตาม 
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องและสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิสรา กังสังข์ (2561) ได้ศึกษางานวิจัย
เรื่องบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอสะบ้าย้อย 
จังหวัดสงขลา พบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก     
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากการเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน ประถมศึกษาในอ าเภอสะบ้าย้อย จังหวัดสงขลา จ าแนกตามระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษา ปรากฏผล ดังนี้  1) ครูที่มีระดับ
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การศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อบทบาทการนิเทศภายในของ ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการวิจัยเชิง ปฏิบัติการในชั้นเรียน แตกต่างกัน  2) ครูที่มี
ประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีทัศนะต่อบทบาทการนิเทศ ภายในของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีทัศนะต่อ
บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของรวิสรา แป้งคุณญาติ (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง บทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา นครปฐม 
เขต 1 พบว่า 1) บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยรวมทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ใน                
ระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมาก
ที่สุด ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการคัดเลือกและการใช้ประโยชน์บุคลากร รองลงมา คือ ด้านการพัฒนา
บุคลากร ด้านการสร้างขวัญ และก าลังใจของครู ด้านที่มีการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาระดับ
มาก คือ ด้านในฐานะผู้น า ด้านการ จัดและด าเนินงานในหน่วยงาน และด้านที่มีการปฏิบัติของ
ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมาก ค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์  2) ผลการเปรียบเทียบบทบาท
การนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถม ศึกษานครปฐม เขต 1 ของผู้ตอบแบบสอบถามตามต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน   
และขนาดของสถานศึกษาต่างกัน พบว่า โดยภาพรวมบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัด
และด าเนินงานในหน่วยงานไม่แตกต่างกัน แต่ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านในฐานะผู้น าด้านการคัดเลือก
และการใช้ประโยชน์ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจของครู ด้านการพัฒนาบุคลากรมีความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญ ที่ระดับ 0.05 ผลการวิจัยท าให้ทราบว่าบทบาทการนิเทศภายในของ ผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
อยู่ในระดับมากและระดับมากที่สุด สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้บริหารสถานศึกษาแห่งอ่ืนใช้
เป็น แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการนิเทศภายในของสถานศึกษาตนเองให้มีความเหมาะสม
มากยิ่งขึ้น 
 ขั้นตอนที่ 3  ก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานร่วมกันมีแนวทางในการด าเนินงาน
คือ 1) วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกัน  2) ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 3) ก าหนด
คุณลักษณะของผู้นิเทศ 4) ก าหนดวิธีการ 5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ 6) การประเมินผลการนิเทศ  
ขั้นตอนก าหนดแผนงานและแนวทางการท างานเป็นขั้นตอนที่ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความตระหนัก
และเห็นความส าคัญของการนิเทศภายใน มีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ 
ก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการนิเทศ ร่วมกันวางแผน วิเคราะห์ สาเหตุ
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ของปัญหาและก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา มีการวางแผนประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา น าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาวิเคราะห์เพ่ือใช้ในการ
นิเทศ ซึ่งสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551, 10) ได้เสนอรายละเอียด
เกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนว่าการวางแผนการนิเทศ  คือการน าข้อมูล ผลการ
วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา สาเหตุของปัญหา และความต้องการ มาก าหนดกิจกรรมและแนว
ทางการปฏิบัติงานนิเทศ การวางแผนนิเทศภายในโรงเรียนในการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนเป็น
ขั้นตอนที่น าเอาทางเลือกที่จะด าเนินการมาร่วมกันก าหนดรายละเอียดกิจกรรมและจัดล าดับขั้นตอน
การปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเขียนเป็นโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพราะฉะนั้นการก าหนดแผนงาน
และแนวทางการท างานร่วมกัน มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งหากไม่ได้ด าเนินการอาจท าให้เกิดปัญหาใน
การท างานได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของชาติชาย แสนบัวค า (2552) ศึกษาสภาพและปัญหาการ
ด าเนินการนิเทศ ภายในความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และ
แนวทางพัฒนาการนิเทศภายใน ของโรงเรียนบ้านหนองกุงธนสารโสภณ พบว่า ขาดความร่วมมือใน
การวางแผน การนิเทศภายในมีเพียงผู้บริหารด าเนินการเพียงคนเดียว และไม่ต่อเนื่องเกิดปัญหาใน
การนิเทศ เนื่องจากผู้นิเทศขาดความรู้ความเข้าใจขาดความมั่นใจในการให้ค าปรึกษาบุคลากรขาด
ความรู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิดและเทคนิคกระบวนการในการ นิเทศภายในความต้องการ 
ด้านการวางแผนและการก าหนดทางเลือกการสร้างเครื่องมือและพัฒนาวิธีการการปฏิบัติการนิเทศ
สอดคล้องกับแนวคิดของโกลด์ แฮมเมอร์ และโคแกน (Goldhammer and Cogan 1969, 
1973 อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี, 2556, 123) การนิเทศแบบคลินิกมีวงจรส าคัญ 8 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 
1 สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ ขั้นที่ 2 วางแผนร่วมกับครู ขั้นที่ 3 ก าหนดวิธีการสังเกต  
ขั้นที่  4 สังเกตการสอน ขั้นที่  5วิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอนขั้นที่  6 ก าหนดวิธีการ
ปรึกษาหารือ ขั้นที่ 7 ประชุมปรึกษาหารือ ขั้นที่ 8 ปรับปรุงแผนการด าเนินงาน 

     ขั้นตอนที่ 4  การเตรียมนิเทศ มีแนวทางในการด าเนินงานคือ 1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและ
ครูผู้สอน)ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการนิเทศเชิงบวกการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ :ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการนิเทศเชิง
บวกการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทั้งนี้ปัญหาที่
ส าคัญของการนิเทศภายในคือทัศนคติต่อการนิเทศครูส่วนใหญ่จะเข้าใจความหมายที่แท้จริงของการ
นิเทศภายใน โดยเข้าใจว่านิเทศภายในเป็นเพียงการใช้อ านาจของฝ่ายบริหารประเมินการสอนของครู 
ไม่สร้างแรงจูงใจให้กับครูให้เห็นถึงความจ าเป็นและความส าคัญผู้เกี่ยวข้องไม่เข้าใจ  ไม่มั่นใจว่าระบบ
การนิเทศเป็นผลดีและเกิดประโยชน์ การด าเนินการไม่ได้เกิดจากความต้องการพัฒนาของครูและ
ไม่ได้รับความร่วมมือจากครูอีกท้ังสื่อเครื่องมือที่ใช้ไม่เหมาะสมไม่น่าสนใจท าให้ระบบการนิเทศภายใน
ที่ด าเนินการไม่บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายทั้งยังขาดเรื่องรูปแบบการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบเพ่ือ
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พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน (วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช, 2562, 5) การนิเทศ
ภายในจึงต้องมีการท าความเข้าใจร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องถึงเป้าหมายของการนิเทศ  2) เตรียม
เอกสารประกอบการด าเนินการนิเทศ: เอกสารประกอบในกระบวนการนิเทศและเอกสารประเมินผล
ลัพธ์จากการนิเทศ เอกสารประกอบการนิเทศเป็นสิ่งที่ช่วยในการปฏิบัติการนิเทศ ใช้รวบรวมข้อมูลใน
การปฏิบัติงานนิเทศ ได้แก่ แบบสอบถามแบบทดสอบ แบบสังเกต การสร้างเครื่องมือโดยมีส่วนร่วม
ทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 3) ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการสอนเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ครูและ ผู้นิเทศทบทวนเป้าหมายการนิเทศ ทบทวนวิธีสังเกตการสอนทบทวนพฤติกรรมที่ต้องการ
สังเกตศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ ท าความเข้าใจเครื่องมือนิเทศทบทวนปฏิทินการนิเทศสอดคล้อง
กับโบยานและแคปแลนด์ (Boyan and Copeland, 1978, 55) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการนิเทศเชิง
คลินิก5 ขั้นตอนที่ส าคัญคือ 1) จะต้องมีการประชุมก่อนสังเกตการสอนระบุพฤติกรรมที่ต้องการ
สังเกต ก าหนดเกณฑ์การสังเกต สร้างเครื่องมือเก็บข้อมูล 2) การสังเกตการสอนในชั้นเรียนเก็บข้อมูล
ในชั้นเรียน 3) การวิเคราะห์ข้อมูล จัดกระท าข้อมูล ก าหนดรายการที่ต้องการปรับปรุงแก้ไข  4) การ
ประชุมหลังสังเกตการสอน ก าหนดวิธีการปรับปรุง แก้ไข รายงานผลการสังเกต และ 5) การสะท้อน
ข้อมูลย้อนกลับ สะท้อนวิธีการพัฒนาการสอน วางแผนด าเนินงานใหม่  สอดคล้องกับหน่วย
ศึกษานิเทศก์ ส านักงานการศึกษานอกโรงเรียน (2553, 67) ได้กล่าวถึง สิ่งที่ป้อนเข้าไป (Input) ในการ
เตรียมการนิเทศคือการก าหนดเป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหาโดยศึกษาจากแหล่งวิทยาการต่าง ๆ  ศึกษาข้อจ ากัด
ต่าง ๆ เพ่ือก าหนดเป็นเป้าหมาย (นโยบายระดับสถานศึกษา) ทั้งด้านคุณภาพ/ด้านปริมาณวางแผนการ
แก้ปัญหา (หาทางเลือก) ศึกษาสภาพปัญหาและศึกษาวิธีการแก้ปัญหาจากแหล่งต่าง ๆ เช่นจากเอกสาร 
การศึกษาดูงาน การเชิญวิทยากรการเชิญผู้เชี่ยวชาญหรือการระดมพลังสมอง เพ่ือหาทางเลือกและประเมิน
ทางเลือกโดยพิจารณาจากทรัพยากรและข้อจ ากัดต่าง ๆ และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด เช่น การวิจัย
ผลิตสื่อการจัดอบรมให้ก าหนดกิจกรรมและท าแผนปฏิบัติการ (เขียนโครงการ) 
 ขั้นตอนที่ 5  การด าเนินการนิเทศ ขั้นการด าเนินการนิเทศ มีแนวทางในการด าเนินงาน
คือ 1) ด าเนินการนิเทศการสอน    ในห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) 
ร่วมกับการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment)  2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการจัดการ
เรียนการสอน สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจ พึงพอใจ  3) ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการสอน
ทบทวนกระบวนการสอนของครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็นจุดเด่น สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้
ครูผู้สอนมองเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเองอยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอน
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ในการพัฒนาของตนเอง  5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อ
การวิเคราะห์ ร่วมสรุปบทเรียนรู้เชิงบวก 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้และจะน าไปปรับใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนครั้งถัดไป และ 7) ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนา ถอดบทเรียนร่วมกันเป็น
กลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ของตนเองจากกลุ่ม  ทั้งนี้การด าเนินการนิเทศได้มุ่งเน้นการ
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นิเทศแบบชี้แนะเพราะเป็นการนิเทศ ที่มุ่งเน้นการดึงศักยภาพของครูออกมาการนิเทศแบบชี้แนะเป็น
การกระตุ้นให้ครูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนตัวเองโดยการใช้ศักยภาพของตนเองมากขึ้น สิ่งที่ผู้
นิเทศท าคือท าให้ผู้รับการนิเทศเห็นตัวเอง ยอมรับในสิ่งที่ท า กระตุ้นให้เปลี่ยนแปลงตัวเอง  มองเห็น
ประโยชน์เมื่อเขาเปลี่ยนแปลงตัวเองสอดคล้องกับการวิจัยของธัญพร ชื่นกลิ่น(2553, 249) ได้วิจัย
พบว่า อาจารย์พยาบาลที่ได้รับการโค้ชตามรูปแบบมีคะแนนเฉลี่ยความรู้และความสามารถในการ
จัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนและหลังการทดลองแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ เวน (van, 1980,1283-A; อ้างถึงใน ยุภาคม กลมเกลา, 2546, 
38) ได้ท าการวิจัยเรื่องการรับรู้บทบาทการนิเทศการศึกษาของครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาที่รัฐ
เวอร์จิเนีย สหรัฐอเมริกา โดยมีจุดหมายเพ่ือศึกษาบทบาทการนิเทศการศึกษาของครูใหญ่ ในเรื่อง
หน้าที่ความรับผิดชอบและขอบข่ายของงานนิเทศและวิธีการสอนภายในโรงเรียน พบว่าเทคนิคการ
นิเทศที่ได้ผล ได้แก่ การเยี่ยมชั้นเรียน การประชุมร่วมกับครู ส่วนวิธีการใช้เอกสารเป็นวิธีการที่ได้ผลน้อย 
 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการนิเทศเพ่ือการพัฒนา  ขั้นตอนการประเมินผลการนิเทศ
เพ่ือการพัฒนา มีแนวทางในการด าเนินงาน คือ 1) ประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจของ
ผู้บริหารและครูที่ใช้รูปแบบการนิเทศ 2) ประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการ
จัดการเรียนการสอนของครูที่ใช้รูปแบบ 3) การใช้รูปแบบการนิเทศจากผู้นิเทศ การติดตามและ
ประเมินผลการใช้รูปแบบเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนของกรองทอง จิรเด
ชากุล (2550,3)กล่าวถึงการตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีระบบการติดตาม ประเมินผล
ที่เน้นผลงานครูถือว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญมาก ซึ่งสอดคล้องกับอัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ได้กล่าวว่า
การติดตามและประเมินผลการนิเทศนับเป็นสิ่งที่มีความส าคัญที่จะช่วยให้ผู้ด าเนินการได้ทราบผลว่า
โครงการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ต้องการมากน้อยเพียงไรด าเนินการส าเร็จมีประสิทธิภาพ
หรือไม่ ระบบการติดตามและประเมินผลจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง  การประเมินผลสามารถท าได้ 
2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการ  เพ่ือจะได้พิจารณาวิธีด าเนินการเพ่ือปรับปรุงโครงการ 
ส่วนการประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการการประเมินผล
เป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ (1) การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียน
นักศึกษา เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอน รวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของครูผู้สอน (2) 
การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการประเมินขณะด าเนินการตามโครงการเพ่ือการปรับปรุง และ(3) การ
ประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินตามโครงการแล้วพิจารณาผลที่ได้ จากโครงการว่าบรรลุ
จุดมุ่งหมายตั้งไว้หรือไม่การประเมินผลมีเทคนิควิธีการ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2546, 232-235) 

      ขั้นตอนที่ 7  การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฯ 
      การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบมีแนวทางการด าเนินงาน คือ  1) ประชุมผู้เกี่ยวข้อง  

เพ่ือประเมิน ให้ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบการนิเทศภายใน 2) การปรับปรุงพัฒนารูปแบบ   
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การนิเทศภายใน และ 3) การวางนโยบาย แผนงาน แนวทาง และกลยุทธ์การพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายในอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบภายใน การปรับปรุงและพัฒนาเป็นหัวใจส าคัญตามเป้าหมาย  
ของการนิเทศภายในและเป็นไปตามหลักการของโกลด์ แฮมเมอร์ และโคแกน (Goldhammer and 
Cogan 1969, 1973 อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี, 2556, 291 - 292) 
                ขั้นตอนที่ 8 การน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ 
     การน าผลการวิจัยไปใช้เพ่ือพัฒนากลุ่มเป้าให้บรรลุตามวัตถุประสงค์จึงเป็นสิ่งที่ผู้นิเทศ
จะต้องตระหนักถึงความส าคัญและด าเนินการอย่างจริงจัง เพ่ือให้เกิดผลในการปฏิบัติโดยเร็วส าหรับ
แนวทางการน าผลการพัฒนารูปแบบไปใช้ในที่นี้ขอมุ่งเน้นไปที่การนิเทศการสอนเพ่ือให้เกิดประโยชน์
ต่อตัวผู้เรียน ครูผู้สอน ผู้บริหารการศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
แก้ปัญหาการเรียนการสอนโดยตรง เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต ่า  ครูผู้สอนน าไปใช้ในการปรับ
กิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หรือใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลย้อนกลับในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน การสอนรวมถึงใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิผล 
 หลักการและกลยุทธ์ 

  การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การนิ เทศเชิงบวก การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง                
ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองการค้นหา
พลังในตัวบุคคลเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืนสอดคล้อง
กับแนวคิดของสงัด อุทรานันท์ ( 2533, 15-18) ได้กล่าวหลักการส าคัญของการนิเทศการศึกษา คือ
กระบวนการท างานร่วมกันของผู้บริหาร  ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศโดยการด าเนินการนิเทศ ต้องมี
การท างานเป็นขั้นตอน (steps)มีความต่อเนื่อง (continuity) ไม่หยุดนิ่ง (dynamic) และมีความ
เกี่ยวข้องสัมพันธ์(interaction)ในหมู่ผู้ปฏิบัติงานและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 (2556, 4) ได้กล่าวถึงหลักการส าคัญของการนิเทศในคือการนิเทศจะส าเร็จได้ต้อง
อาศัยความร่วมมือ กันทั้ง 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  การนิเทศการสอน
ภายในโรงเรียนนั้นเป็นการท างานร่วมกันเพ่ือช่วยพัฒนาเพ่ือนร่วมงานให้สามารถจัดการเรียนการ
สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงขึ้นและบุคลากรในโรงเรียนจะต้องมีการยอมรับและให้เกียรติซึ่งกันและ
กัน การสร้างเสริมก าลังใจของผู้บริหารโรงเรียนจะมีผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ครูผู้สอนสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิกาญจน์ โพธิ์ลังกา (2555) ได้ศึกษารูปแบบนิเทศการศึกษา
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครอุบลราชธานี พบว่า เงื่อนไขความส าเร็จ ของรูปแบบคือการมีส่วนร่วมใน
การนิเทศการศึกษา  ระบบการท างาน ภาวะผู้น า และระย้า  คงขาว (2558, 157-167) ได้ศึกษาการ
พัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะภาพการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ส าหรับครูผู้สอน
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ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่าหลักการนิเทศต้องใช้ความเป็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม    
มีการติดตามอย่างต่อเนื่องและสร้างขวัญก าลังใจอย่างหลากหลายและเหมาะสม  

 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ซึ่งสรุปผลได้ดังนี้ 
 3.1 ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช พบว่าความพึง
พอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
ทั้งนี้เพราะรูปแบบการนิเทศเป็นรูปแบบที่ทุกคนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชมพูนุช  โยธี (2558) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 พบว่า 1) สภาพการนิเทศแบบมีส่วนร่วม
ของและปัญหาการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3  โดยรวมอยู่ในระดับมากและมีปัญหาโดยรวมอยู่ ในระดับน้อย         
และสามารถ ทิมนาค (2553)ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนตามแนวคิดของกลิ๊กแมน
เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทย ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศและ
ครูผู้รับการนิเทศมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด และนักเรียนมี
ความพึงพอใจต่อการสอนของครูภาษาไทยอยู่ในระดับมากที่สุด  ส าหรับความพึงพอใจของผู้บริหาร
และครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับ
ความพึงพอใจสูงสุดคือด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือด้าน
กระบวนการมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และด้านที่มีความพึงพอใจต ่าสุดด้านปัจจัยน าเข้ามี
ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะเป้าหมายของการนิเทศการจัดการเรียนการสอน      
คือสามารถพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
สอดคล้องกับแนวคิดของ อารมณ์  ฉนวนจิตร (2551,73) ที่กล่าวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนมี
ประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน เป็นประโยชน์ต่อครูและบุคลากรในโรงเรียนในการ
พัฒนาความรู้ ความสามารถและพัฒนาพฤติกรรมการสอนของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและ
เป็นประโยชน์ต่อนักเรียน ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ
การนิเทศภายในท าให้ครูผู้สอนมีความเชื่อมั่นในตนเอง ครูผู้สอนสามารถประเมินผลการท างานของ
ตนเอง ครูผู้สอนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน (สุทธนู  ศรีไสย, 2545, 8-9) 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กัลยา  เวียงนนท์ (2556) ได้ศึกษาความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อการนิเทศ
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ภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์      
เขต 1 พบว่า ครูผู้สอนภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 มีระดับความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในด้านสภาพและความต้องการ 
ด้านวางแผน ด้านการปฏิบัติการนิเทศและการประเมินผลอยู่ในระดับมาก 

 3.2  ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ศึกษาพบว่าระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราช โดยรวมมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากและ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากทุกด้าน ด้านที่ผู้ เรียนมีความพึงพอใจสูงสุดคือด้าน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านครูผู้สอนและด้าน
ประโยชน์ที่ได้รับ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และด้านที่ผู้เรียนมีความพึงพอใจน้อยที่สุดคือ 
ด้านบรรยากาศจัดการเรียนรู้ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ผู้เรียนมีความพึงพอใจระดับ
มากทุกด้านเพราะรูปแบบการนิเทศมุ่งเน้นพัฒนาครูให้จัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญซึ่งใช้หลักที่ส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้แก่ จัดการเรียนการสอนตรงกับความ
ต้องการหรือความสนใจของผู้เรียนเป็นส าคัญ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน ในชั้นเรียน
มากที่สุด ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง เป็นการพ่ึงพาตนเอง เพ่ือให้เกิดทักษะที่จะน า
สิ่งที่เรียนรู้ไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543, 5-13)
รวมถึงครูผู้สอนได้ใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ (Experiential Learning) ตาม
แนวคิดของโคลป์และโคล์ป (Kolb & Kolb, 2005,193)การจัดกระบวนการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ 
โดยให้ผู้เรียนลงมือท ากิจกรรม มีประสบการณ์ร่วมได้สะท้อนสิ่งที่ได้เรียนรู้  ฝึกการคิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สรุปผลที่เกิดจากการปฏิบัติ ตลอดจนการน าผลการเรียนรู้ที่ได้รับไปปรับเปลี่ยนวิธีการ
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง การนิเทศภายในส่งผลให้ครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคล้อง
กับส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2551) ได้ก าหนดสมรรถนะ
ประจ าสายงานครูที่ส าคัญมี 3 สมรรถนะ คือ     1) การออกแบบการเรียนรู้ มีความสามารถในการ
สร้างและพัฒนาหลักสูตร ความรอบรู้ในเนื้อหาสาระ การออกแบบการเรียนรู้  การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ การสร้าง  จัดหา และใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศึกษาการวัดและประเมินการเรียนรู้  2)
การพัฒนาผู้เรียน มีความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การ พัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพ
กาย และสุขภาพจิต ปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจใน ความเป็นไทย การจัดระบบดูแล
ช่วยเหลือให้กับผู้เรียน และ 3) การบริหารจัดการชั้นเรียน มีความสามารถในการจัดบรรยากาศ การ
จัดการเรียนการสอน การจัดข้อมูลสารสนเทศ เอกสารประจ าชั้น/ประจ าวิชา และการก ากับดูแลชั้น 
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เรียน ท าให้ผู้เรียน มีความกระตือรือร้นในการเรียนและผู้เรียนมีความสุขสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สามารถ ทิมนาค (2553) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนตามแนวคิดของกลิ๊กแมนเพ่ือ
พัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทยพบว่าพบว่า  ครูผู้ท าหน้าที่
นิเทศมีสมรรถภาพการนิเทศการสอนหลังการใช้รูปแบบการนิเทศการสอนสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบ
การนิเทศการสอน ครูผู้รับการนิเทศมีสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านหลังการใช้
รูปแบบการนิเทศการสอนสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการนิเทศการสอน นักเรียนมีทักษะการอ่านหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นักเรียนมีพัฒนาการด้านพฤติกรรมการ
เรียนรู้แบบร่วมมือกันสูงขึ้น ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศและครูผู้รับการนิเทศมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการ
นิเทศการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการสอนของครูภาษาไทย อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 

 
 4. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ของผู้เชี่ยวชาญด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไป
ได้ ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความเป็นประโยชน์  รองลงมาคือด้านความ
เหมาะสมและด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือด้านความเป็นไปได้ ด้านผลประโยชน์มีค่าเฉลี่ยสูงสุดแสดงให้
เห็นว่าผู้บริหารและครูผู้สอนได้เล็งเห็นว่ารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีประโยชน์และส่งผลต่อคุณภาพ
ด้านการสอนและคุณภาพของผู้เรียน เพราะรูปแบบการนิเทศเป็นรูปแบบที่ มีส่วนร่วมอย่าง
สร้างสรรค์ การนิเทศเชิงบวก การปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศการเรียนรู้
ร่วมกัน ท าให้ผู้รับการนิเทศค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองและเห็นผลลัพธ์ชัดเจนว่าหลังจากการ
ใช้รูปแบบผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ผู้เรียนกล้าซักถามและมีความสุขในการเรียนมาก
ขึ้น ประกอบกับรูปแบบการนิเทศภายในมุ่งเน้นกระบวนการนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching)        
การชี้แนะเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ครูได้ค้นพบพลัง หรือวิธีการท างานของตนเอง เป็นวิธีการที่ท า
ให้เกิดความยั่งยืนและครูสามารถพ่ึงพาความสามารถของตนเองได้  เป้าหมายปลายทางของการ
ชี้แนะ คือ การให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนการสอนได้ด้วยตนเอง (เฉลิมชัย พันธ์เลิศ, 2549,160) 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เกษม  เป้าศรีวงษ์ (2557, 73-74) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบ
การนิเทศแบบเสริมพลังครูนักวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนพบว่า รูปแบบการนิเทศแบบเสริมพลังครู
นักวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการประเมิน ด้านการใช้ประโยชน์     
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ความเป็นไปได้  ความเหมาะสม และความถูกต้อง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และสุภาภรณ์ 
กิตติรัชดานนท์ (2550, 153) ได้พัฒนารูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบทุกด้านอยู่ในระดับมากโดยเรียงล าดับจากมาก
ไปหาน้อยคือด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้  ด้านความเหมาะสมและด้านความ
ถูกต้อง และสอดคล้องกับ สายวรุฬ  สมพงษ์ (2551) ได้ศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศภายในเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนอาชีวศึกษาในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคเหนือพบว่า ความคิดเห็นใน
การนิเทศภายใน การนิเทศภายในสามารถพัฒนาบุคลากรทางอาชีวศึกษามาก โดยการนิเทศต้อง
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ต้องมีการน าวิธีการนิเทศมาใช้ประโยชน์ในการจัดการแผนการสอนการ
นิเทศท าให้การอาชีวศึกษาเป็นเลิศได้ และการนิเทศท าให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ  

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ  
ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ผลการประเมินรูปแบบใน
ด้านความความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความเป็นประโยชน์ จึงควรใช้ผลการวิจัย
เป็นข้อมูลในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
 2. การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ  
ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารและ
ครูผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมากและด้านที่มีความพึงพอใจสูงสุดคือด้านปัจจัยน าเข้า การให้ครูมีส่วน
ร่วมในการวางแผนการนิเทศมีส่วนร่วมในการพิจารณาบุคคลที่จะมานิเทศ  ก่อนน ารูปแบบไปใช้ควร
เริ่มจากการสร้างความ ตระหนัก เข้าใจกับบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
นิเทศและควรเริ่มจาก ความสมัครใจ 
 3. การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช มีผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมากและด้าน
ที่มีความพึงพอใจสูงสุดคือด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ เพราะฉะนั้นในการน ารูปแบบการนิเทศ
ภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษ  ที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชไปใช้ควรศึกษารูปแบบให้เข้าใจอย่างถ่องแท้และครบถ้วนทุกขั้นตอน 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูในแนวทางที่          
พึงประสงค์หลังจากใช้รูปแบบการนิเทศภายใน 
 2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างการนิเทศกับพฤติกรรมการสอน
ของครูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
 3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการนิเทศ
การสอน 
 4. วิจัยเชิงเปรียบเทียบระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 
 6. ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธิ์หลังจากน ารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใช้ในการ
บริหารงานของสถานศึกษา 
 7. ศึกษาความยั่งยืนของคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูหลังจากการนิเทศตามรูปแบบ
การนิเทศภายในเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

     8. ควรศึกษารูปแบบการนิ เทศเพ่ือเสริมสร้างพลังอ านาจในการท างานของครู            
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิสนทนากลุ่ม 
สภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

ที ่ ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง / แผนกวิชา 
1. นายสุนทร  สงพราหมณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารทรัพยากร 

 2. นายขจร  เหมจินดา                              รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
3 นายพิชัย  สุนทรเต็ม รองผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
4. นายประเวท  จันทร์งาม ท าหน้าที่รองผู้อ านวยการแผนงานและความร่วมมือ 
5. นายชาตรี  ศักดิ์ภิรมย์ หัวหน้าแผนกช่างยนต์ 
6. นายศิริพงศ์  หอมด ารงศักดิ์ หัวหน้าแผนกช่างกลโรงงาน 
7. นายสุมน  โส้สมัน หัวหน้าแผนกช่างไฟฟ้า 
8 นายบุญฤทธิ์  ทองโอ หัวหน้าแผนกอิเล็กทรอนิกส์ 
9 นายณัฐชัย  ไตรเมศ หัวหน้าแผนกก่อสร้าง 
10. นางสาวจุฑาภรณ์  ศรีใส หัวหน้าแผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
11. นางลัดดา ตั้งมณีสกุล                      หัวหน้าแผนกบัญชี 
12. นางพวงเพ็ญ  ม้ากาบแก้ว หัวหน้าแผนกการโรงแรม 
13. นางสาวณัฐสุดา  คงทอง หัวหน้าแผนกอาหารและโภชนาการ 
14. นางนัยนา  หอมด ารงศักดิ์ หัวหน้าแผนกการตลาด 
15. นางย่อม ค าแป้น หัวหน้าแผนกเพาะเลี้ยงสัตว์น ้า  
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบ 
การนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 

ที ่ ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง / แผนกวิชา 

1. 

 

2. 

ผศ.นพรัตน์  บุญเรือง 

 

ดร.อดิศัย  ทองธวัช 

คณบดี คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

รองผู้อ านวยการสถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต้ 1 

3. นายสมบูรณ์   ชดช้อย ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษานครศรีธรรมราช 

4. ดร.ศิลา สงอาจินต์                                                                   ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญเทศบาลนครตรัง 

5. ดร.อภิชาติ  เนินพรหม ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ 

ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาอาชีวศึกษาภาคใต้ 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



259 
 



260 
 



261 
 



262 
 



263 
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272 
 



273 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



278 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
 

เรื่อง  สภาพการด าเนินงานและความต้องการในการนิเทศภายในเพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
       เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มี 3  ตอน 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีจ านวน 5 ข้อ 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานและความต้องการในการ 
           นิเทศภายในเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน มีจ านวน 50 ข้อ 
ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม  

2. ค าตอบของท่านที่เป็นจริง ไม่มีผลกระทบต่อตัวท่าน แต่อย่างใด ผู้วิจัยจะรักษาไว้เป็น
ความลับ ฉะนั้น เพ่ือให้การท าวิจัยในครั้งนี้ เกิดประโยชน์สูงสุดขอให้ท่านตอบ
แบบสอบถามตามความรู้สึกที่แท้จริงของท่าน 

3. เมื่อท่านตอบแบบสอบถามเสร็จแล้ว กรุณาตรวจสอบดู อีกครั้งว่า ท่านได้ตอบ
แบบสอบถามครบทุกข้อแล้วหรือไม่ แบบสอบถามที่ตอบทุกข้อเท่านั้นที่จะเป็น
แบบสอบถามที่สมบูรณ์และใช้ได้ 

 
                                  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในการให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
 
 

 

      นางพันธ์เพ็ญ โพธิ์ใบ 

                             ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
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ตอนที่ 1      
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง  
 โปรดอ่านข้อความแตล่ะข้อแล้วท าเครื่องหมาย ✓ลงใน  หน้าข้อที่ตรงกับสถานภาพท่ีแท้จริงของท่าน 

1.  เพศ 

 ชาย                               หญิง    

2.  วุฒิการศึกษา 

 ปริญญาตร ี                   ประกาศนียบตัรบณัฑิต 

 ปริญญาโท                    ปริญญาเอก 
3.  ต าแหน่ง 

 ครูจ้างสอน                   พนักงานราชการคร ู
 ข้าราชการครู               รองผู้อ านวยการ 

 ผู้อ านวยการ                อืน่ ๆ โปรดระบุ.................................. 
4. ประสบการณ์การท างาน 

       ต ่ากว่า  10  ปี                10 – 20 ป ี

       21 ปีข้ึนไป 
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ตอนที่ 2 
 

การศึกษาสภาพการด าเนินงานและความต้องการในการนิเทศภายใน 
เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อ ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
ค าชี้แจง 

   1.แบบสอบถามนี้ผู้วิจัยมีความประสงค์ที่จะทราบข้อมูลเพ่ือท าความเข้าใจถึงสภาพการ
ด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ขอให้ท่านพิจารณาสภาพ
การด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ว่าอยู่ในระดับใด 

   2. โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับการปฏิบัติในสภาพปัจจุบัน และระดับความ
ต้องการในการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ตรงกับความ
เป็นจริงโดยพิจารณาดังนี้ 

  5   หมายถึง มีการปฏิบัติมากที่สุด หรือมีความต้องการมากที่สุด 
  4   หมายถึง มีการปฏิบัติมาก หรือมีความต้องการมาก 
  3   หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง หรือมีความต้องการปานกลาง 
  2   หมายถึง มีการปฏิบัติน้อย หรือมีความต้องการน้อย 
  1   หมายถึง มีการปฏิบัติน้อยที่สุด หรือมีความต้องการน้อยที่สุด 
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ข้อ รายการ 
การปฏิบัติ ความต้องการ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
 ด้านปัจจัยน าเข้า           

1 การก าหนดนโยบายหรือกลยุทธ์การนิเทศภายใน
ของสถานศึกษาชัดเจน 

          

2 การจัดท าโครงการแผนงานการนิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 

          

3 การสอบถามความต้องการในการนิเทศภายใน           

4 การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายในการวางแผน
และเสนอแนวทางการด าเนินงานการนิเทศภายใน 

          

5 การสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดการนิเทศ
ภายใน 

          

6 การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน 

          

7 การส ารวจข้อมูลด้านความถนัดความรู้
ความสามารถของครูเพ่ือใช้ในการพิจารณาแต่งตั้ง
คณะกรรมการนิเทศภายใน 

          

8 การมีส่วนร่วมของครูในการพิจารณาบุคคลที่จะมา
เป็นผู้นิเทศ 

          

9 การแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในอย่างชัดเจน           
10 การก าหนดรูปแบบวิธีการนิเทศภายใน                 

อย่างชัดเจน  
          

11 การก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในไว้ตลอดปี
การศึกษา 

          

12 การก าหนดเครื่องมือในการนิเทศอย่างชัดเจน           
13 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหลักส าคัญในการ

ด าเนินงานนิเทศภายใน 
          

14 การส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมการจัดท า
แผนการเรียนรู้และการนิเทศ 
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ข้อ รายการ 
การปฏิบัติ ความต้องการ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
15 การส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี21 
          

 ด้านกระบวนการ           
 เตรียมการก่อนนิเทศ           

16 การประชุมสร้างความเข้าใจครูและบุคลากรที่
เกี่ยวข้องก่อนนิเทศ 

          

17 การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศ
ภายใน 

          

18 การก าหนดเป้าหมายของการนิเทศร่วมกัน           

19 การก าหนดขั้นตอนการนิเทศและบทบาทหน้าที่
ของผู้นิเทศไว้ชัดเจน 

          

20 การจัดท าคู่มือการนิเทศแนะน าแนวทางนิเทศไว้
อย่างชัดเจน 

          

21 ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมสร้างเครื่องมือในการ
นิเทศ 

          

22 การจัดท าความเข้าใจวิธีการ สื่อและเครื่องมือใน
การนิเทศร่วมกัน 

          

23 จัดระบบการเก็บข้อมูลสารสนเทศในการนิเทศ
ภายใน 

          

24 ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนที่ก าหนด           

25 ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ
สอน 

          

26 ส่งเสริมให้ครูใช้แผนจัดการเรียนรู้ในการสอน           
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ข้อ รายการ 
การปฏิบัติ ความต้องการ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
 การปฏิบัติการนิเทศ           

27 ให้ค าปรึกษาแก่ครูให้สามารถใช้เทคนิควิธีการสอน
ที่เหมาะกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่21 

          

28 การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจระหว่างผู้
นิเทศกับผู้รับการนิเทศ 

          

29 ผู้นิเทศมีความสามารถกระตุ้นให้ผู้รับการนิเทศเห็น
ถึงจุดที่ต้องพัฒนา 

          

30 การเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ            

31 การร่วมพูดคุยระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ
หลังจากการนิเทศการเรียนการสอน 

          

 การประเมินผลการนิเทศ           

32 การประเมินตนเองและรายงานผลการประเมิน
อย่างสม ่าเสมอของครู 

          

33 การก ากับติดตามเป็นระยะ ๆ ให้มีการปฏิบัติตาม
แผนการนิเทศ 

          

34 การมีส่วนร่วมของครูก ากับติดตามการปฏิบัติงาน
ตามแผนการนิเทศ 

          

35 การประเมินความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศ           

36 การมีส่วนร่วมของครูในการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการนิเทศ 

          

37 จัดประชุมสัมมนาผลการนิเทศทุกปี           
38 การแจ้งข้อมูลของการนิเทศให้ครูทราบเพื่อน าไป

ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
          

39 การน าผลการนิเทศมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอน 

          

40 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานดีขึ้น 
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ข้อ รายการ 
การปฏิบัติ ความต้องการ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
 ด้านผลผลิต           

41 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีทักษะในการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

          

42 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีเจตคติท่ีดีต่อ
งานเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร 

          

43 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีทักษะการ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

          

44 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 

          

45 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีจัดการเรียนการ
สอนที่หลากหลาย 

          

46 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูสอนโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

          

47 กิจกรรมนิเทศภายในเกิดผลให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

          

48 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีทักษะด้าน
การเรียนรู้และนวัตกรรม 

          

49 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
ด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี 

          

50 กิจกรรมนิเทศภายในเกิดผลท าให้ผู้เรียนเกิด
ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 
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ตอนที่ 3 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
ค าชี้แจง เป็นค าถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพ

การด าเนินงาน ปัญหาและความต้องการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  โปรดให้ข้อเสนอแนะโดยเขียนในช่องว่างข้างล่างนี้ 

1. ด้านปัจจัยน าเข้า 
1.1 นโยบายการนิเทศภายใน..........................................................................................  

.............................................................................................................................................................  
1.2 บุคลากรในการนิเทศภายใน.....................................................................................  

.............................................................................................................................................................  
2. ด้านกระบวนการ 

2.1 การเตรียมการก่อนการนิเทศ....................................................................................  
.............................................................................................................................................. ............... 

2.2 การปฏิบัติการนิเทศ................................................................................................. . 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 

2.3 การประเมินผลการนิเทศ..........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 

3. ด้านผลิต 
3.1  ผู้เรียน..................................................................................................................... .. 

..................................................................................................... ........................................................ 

............................................................................................................................. ................................ 
       3.2  ครูผูส้อน...................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
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ประเด็นสนทนากลุ่มสภาพการณ์ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน                          
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21                                                           

วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ผู้ร่วมสนทนากลุ่ม ระดับการศึกษา  ประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนรู้(ปี) 
คนที่ 
1................................................................  .............................................................. 
2................................................................  .............................................................. 
3................................................................  .............................................................. 
4................................................................  .............................................................. 
5................................................................  .............................................................. 
6................................................................  .............................................................. 
 
ส่วนที่ 2 แนวทางสนทนากลุ่ม 
 เกริ่นน า ผู้วิจัยเป็นผู้น าสนทนากลุ่ม กล่าวทักทายแนะน าตัว อธิบายความเป็นมาของการวิจัย 
วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม แจ้งการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มและขออนุญาต
บันทึกเสียง เพื่อให้การเก็บรวบรวมข้อมูลไม่คลาดเคลื่อนและครบถ้วน 
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ประเด็นการสนทนากลุ่ม  
1. สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการนิเทศเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู
วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

1.1 ด้านนโยบาย แผนงาน โครงการเกี่ยวกับการนิเทศของสถานศึกษามีหรือไม่ อย่างไร 
1.2 กระบวนการนิเทศการจัดการเรียนรู้ปัจจุบันด าเนินการอย่างไรและมีผลเป็น อย่างไรบ้าง 
1.3 ด้านบุคลากรที่นิเทศ 

2. สภาพปัญหาการนิเทศ และการจัดการเรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
2.1 ความรู้ความเข้าใจในการนิเทศของครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ  
2.2 ปัญหาและอุปสรรคในการนิเทศภายในและการจัดการเรียนรู้มีอะไรบ้าง อย่างไร 

3. ความต้องการในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
3.1 ท่านมีความคิดเห็นรู้สึกอย่างไรกับการนิเทศ  
3.2 ท่านคิดว่าการนิเทศมีประโยชน์ต่อตนเองและผู้เรียนอย่างไร 
3.3 ท่านคิดว่าการนิเทศแบบใดที่จะช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้ดีและเหมาะสมกับ การ

จัดการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
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แบบส ารวจความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายใน 
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
....................................................................................... 

 
 ค าชี้แจง  แบบส ารวจความคิดเห็นฉบับนี้มีจุดประสงค์เพ่ือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการนิเทศภายใน ได้แสดงความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช เพ่ือน าไปสู่การสรุปภาพรวมเป็นแนวคิดและ
ข้อเสนอแนะในการที่จะพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในให้มีความสมบูรณ์ ที่จะสามารถน าสู่การปฏิบัติ
ได้จริงหรือประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศึกษาในโอกาสต่อไปแบบส ารวจแบ่ง
ออกเป็น 3  ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 

 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในฯ 

 ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 

ช่ือ – สกุล  ผู้เช่ียวชาญ................................................................................................................................. 
ต าแหน่งปัจจุบัน.......................................................................................................................................... 
สถานท่ีท างาน.............................................................................................................................................. 
หมายเลขโทรศัพท์.......................................E – Mail address...................................................................... 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน 

            ศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 

 ค าชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนารูปแบบการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราช ในด้านองค์ประกอบของรูปแบบ  ขั้นตอนการด าเนินการ และแนวทางการด าเนินการ
นิเทศภายในว่ามีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 
 

องค์ประกอบ/ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

ปัจจัยน าเข้า                                                                             
1.ศึกษาสภาพปัจจบุัน 
ปัญหา ช่องวา่งของ
ปัญหา และความ
ต้องการของการนิเทศ
ภายใน 
 

ศึกษาการนิเทศด้านการจัดการ
เรียนการสอน 3 ส่วน คือ ทัศนคติ
ต่อการนิเทศ กระบวนการนิเทศ 
และผลลัพธ์ของการนิเทศ 
(คุณภาพการจัดการเรียนรูข้องครู
และพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนที่สะท้อนผลส าเร็จของการ
เรียนรู้)  

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

............................................................... 

............................................................... 

............................................................... 

............................................................... 

............................................................... 
2. ก าหนดผู้เกี่ยวข้องกับ
การนิเทศภายใน 

1.ผู้บริหาร 
2.หัวหน้าแผนงานวิชา 
3.ครูผู้สอน 

.................................................................

.................................................................

.............................................................. 

................................................................ 

................................................................ 
3.ก าหนดแผนงานและ
แน วท า งก า รท า ง าน
ร่วมกันของผู้เก่ียวข้อง 

1 .วิ เค ราะ ห์ปั ญ ห าและความ
ต้องการร่วมกัน   
2. ก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ 
3. ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศ 
4. ก าหนดวิธีการ                             
5. ก าหนดปฏิทินการนิเทศ                              
6.การประเมินผลการนิเทศ 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 
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องค์ประกอบ/ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
กระบวนการ   
4.  การเตรียมการนิเทศ 
 

1.เตรียมคน (ผู้นิเทศและครูผู้สอน)         
: ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ ทกัษะ
การนิเทศเชิงบวกการจัดการเรยีนรู้
ที่มีคุณภาพ และกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่21 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

กระบวนการ   
4.  การเตรียมการนิเทศ 2. เตรียมเอกสารประกอบการ

ด าเนินการนิเทศ: เอกสารประกอบ
ในกระบวนการนิเทศและเอกสาร
ประเมินผลลัพธ์จากการนิเทศ                                                
3. ประชุมเตรียมการก่อนนิเทศการ
สอนเพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ครูและผู้นิเทศทบทวนเป้าหมายการ
นิเทศ ก าหนดวิธีสงัเกตการสอน 
ก าหนดพฤติกรรมที่ต้องการสังเกต  
ศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้  
เตรียมเวลา และสถานที่ในการ
นิเทศ  

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

5. การด าเนินการนิเทศ 1. ด าเนินการนิเทศการสอนใน
ห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบการนิเทศ
แบบชี้แนะ (Coaching) ร่วมกบัการ
เสริมสร้างพลังอ านาจ                          
2.ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึกในการ
จัดการเรียนการสอน สิ่งที่ท าไดด้ี 
ประทับใจพงึพอใจ 
(Empowerment)   
 
 
 
 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 
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องค์ประกอบ/ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
3. ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึกจากการ
สังเกตการสอนทบทวนกระบวนการ
สอนของครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็น
จุดเด่น สิ่งทีน่่าชื่นชมตั้งค าถามเพื่อ
ช่วยให้ครูผู้สอนมองเห็นแนว
ทางการพฒันาตนเอง       

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 
 4. ครูผู้สอนระบุสิ่งทีต่นเองอยาก

เพิ่มเติมเพื่อให้การสอนสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น วิเคราะห์แนวทางใหม่ใน
การพัฒนาของตนเอง      
5. ผู้นิเทศเพิ่มเติมข้อมูลที่จ าเป็น
ต่อการวิเคราะห์ ร่วมสรุป      
บทเรียนรู้เชิงบวก                                                              
6. ครูผู้สอนระบุสิ่งทีไ่ด้เรียนรู้และ
จะน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียน
การสอนคร้ังถัดไป                                               
7. ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
สนทนา ถอดบทเรียนร่วมกันเปน็
กลุ่มเพื่อพัฒนาทักษะการจัดการ 
เรียนรู้ของตนเองจากกลุ่ม         

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

ผลผลิต/ผลลัพธ ์   
6. การประเมินผลการ
นิเทศเพื่อการพัฒนา 

1)  ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อ
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ
ครู2)  ความพึงพอใจ ของครูที่มี
ต่อรูปแบบการนิเทศและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน                                       
3) การใช้รูปแบบการนิเทศจาก                   
ผู้นิเทศ 
 
 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 
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องค์ประกอบ/ขั้นตอน แนวทางการด าเนินการ ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
7. การปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบฯ 

 

1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อประเมิน 
ให้ความคิดเห็น และสรุปผลรูปแบบ
การนิเทศภายใน                                                  
2)  การปรับปรุงพฒันารูปแบบการ
นิเทศภายใน 

............................................................ ..... 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 
8.การน าผลการพัฒนา
รูปแบบไปใช้ในปีต่อไป 

การน าผลการพัฒนารปูแบบไปใช้                             
ในปีต่อไป 
 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

9.หลักการและ                   

กลยุทธ์ 

การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การ
นิเทศเชิงบวก การปฏสิัมพันธ์เชงิ
บวกระหว่างผูน้ิเทศกับผู้รับการ
นิเทศการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อให้
บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง การค้นหาพลังในตัวบุคคล
เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธภิาพ
อย่างยั่งยืน 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 

................................................................. 
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ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม                                                                                                                                                                
1. ด้านองค์ประกอบของรูปแบบ
..................................................................................................................... ........................................ 
............................................................................................................................................. ................  
............................................................................................................................. ................................  
2.ด้านขั้นตอนการด าเนินการ
..................................................................................................................... ...........................................
......................................................................... .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................  
3.ด้านแนวทางการด าเนินการ
..................................................................................................................... ...........................................
....................................................................................... ...................................................................  
............................................................................................................................. ................................  
4.ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
..................................................................................................................... ...........................................
............................................................................................................................. ............................. 
............................................................................................................................. ................................  
 

 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านได้กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่ายิ่งและให้ความร่วมมือในการ

ตรวจสอบ ร่างรูปแบบ 

 

      นางพันธ์เพ็ญ โพธิ์ใบ 

 ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

ผู้วิจัย 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารและครูที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายใน                  
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มี 2 ตอน 
                  ตอนที่ 1  ประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อรูปแบบการนิเทศภายใน  
                              เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับรูปแบบการนิเทศ 
            ภายใน 

2. ค าตอบของท่านที่เป็นจริง ไม่มีผลกระทบต่อตัวท่าน แต่อย่างใด ผู้วิจัยจะรักษาไว้เป็น
ความลับ ฉะนั้น เพ่ือให้การท าวิจัยในครั้งนี้ เกิดประโยชน์สูงสุดขอให้ท่านตอบ
แบบสอบถามตามความรู้สึกที่แท้จริงของท่าน 

3. เมื่อท่านตอบแบบสอบถามเสร็จแล้ว กรุณาตรวจสอบดู อีกครั้งว่า ท่านได้ตอบ
แบบสอบถามครบทุกข้อแล้วหรือไม่ แบบสอบถามที่ตอบทุกข้อเท่านั้นที่จะเป็น
แบบสอบถามที่สมบูรณ์และใช้ได้ 

                       
ตอนที่ 1  ประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารและครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริม 
             ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  ระดับความพึงพอใจ มี  5  ระดับดังนี้ 

    5   หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
     4   หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมาก 
     3   หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
       2   หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อย 
               1   หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่าง 

ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
0 การนิเทศช่วยพัฒนาการศึกษา      
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ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
 ปัจจัยน าเข้า      

1 ผู้บริหารให้ความส าคัญในการด าเนินงานนิเทศภายใน      

2 การสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศภายใน      
  3 การให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาบุคคลที่จะมาเป็นผู้นิเทศ      

4 การก าหนดรูปแบบวิธีการนิเทศภายในมีความเหมาะสม      

5 การก าหนดเครื่องมือในการนิเทศภายในอย่างชัดเจน      
6 การก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในมีความเหมาะสม      

 
 ด้านกระบวนการ      

 เตรียมการก่อนนิเทศ      

7 การประชุมผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศและผู้ที่เก่ียวข้องเรื่องการนิเทศ
ภายในทั้งนิยามและวัตถุประสงค์การนิเทศภายใน 

     

8 การอบรมให้ความรู้เรื่องนิเทศภายในและการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

     

9 การก าหนดเป้าหมายการนิเทศร่วมกัน      
10 การจัดท าข้อตกลงในการนิเทศภายในร่วมกันเช่นวิธีการสังเกต

การสอน พฤติกรรมที่ต้องการสังเกต 
     

11 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศภายในร่วมศึกษาแผนจัดการเรียนรู้      
12 ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมสร้างเครื่องมือในการนิเทศภายใน      

 การปฏิบัติการนิเทศ      
13 ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนที่ก าหนด      

14 การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับ
การนิเทศ 

     

15 ผู้นิเทศมีความรู้ความสามารถและทักษะการนิเทศภายใน      

16 การนิเทศภายในมีล าดับขั้นตอนและวิธีการที่ชัดเจน      
17 ให้ค าปรึกษาแก่ครูให้สามารถใช้เทคนิควิธีการสอนที่พัฒนา

ทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
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ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
 การปฏิบัติการนิเทศภายใน      

18 รับฟังและเปิดโอกาสให้ครูแสดงออกและพัฒนาความสามารถได้
อย่างเต็มที่ 

     

19 ผู้นิเทศมีความสามารถกระตุ้นให้ผู้รับการนิเทศเห็นถึงจุดที่ต้อง
พัฒนา 

     

20 การเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ      

21 การร่วมพูดคุยระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศหลังจากการ
นิเทศการเรียนการสอน 

     

22 การให้ข้อมูลป้อนกลับ(feed back)ของผู้นิเทศเพ่ือน าไป
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

     

 การประเมินผลการนิเทศ      

23 ครูประเมินตนเองและรายงานผลการประเมินอย่างสม ่าเสมอ      
24 การก ากับติดตามเป็นระยะ ๆ ให้มีการปฏิบัติตามแผนการนิเทศ      

25 ครูมีส่วนร่วมก ากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศ      

26 ครูมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการนิเทศ      
27 การประชุมสัมมนาผลการนิเทศภายใน      

 ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์      

28 รูปแบบการนิเทศภายในท าให้ครูมีทัศนคติท่ีดีต่อการนิเทศ      
29 ส่งเสริมให้ครูใช้แผนจัดการเรียนรู้ในการสอน      

30 กิจกรรมนิเทศภายในเป็นการพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม  
ของครู 

     

31 กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน
ร่วมงาน/ผู้บริหารในสถานศึกษาดีข้ึน 

     

32 การนิเทศภายในท าให้ครูพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 
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ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
33 การนิเทศภายในท าให้ครูสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      

34 การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น      

35 การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีทักษะด้านการเรียนรู้            
และนวัตกรรม 

     

36 การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านสารสนเทศ          
สื่อ เทคโนโลยี 

     

37 การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านชีวิตและอาชีพ      

 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
........................................................................................................................ ..................................... 
                                                            ขอขอบคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
 

       นางพันธ์เพ็ญ โพธิ์ใบ 

 ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

ผู้วิจัย 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 

โดยใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 
ค าชี้แจง   

1.เครื่องมือนี้สร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของท่านที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอน 

2. ค าตอบในเครื่องมือนี้ จะน าไปใช้เป็นข้อมูลเพ่ือปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพ จึงไม่มีผลใด ๆ ต่อตัวท่าน  

3. ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง จึงขอความกรุณาในการตอบค าถามให้ครบข้อ
ตามความเป็นจริง 

4. เครื่องมือนี้มี 2 ตอน คือ 
     ตอนที่  1  ข้อมูลพ้ืนฐาน 
     ตอนที่  2  ความคิดเห็นที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 
ตอนที่  1  ข้อมูลพื้นฐาน 

1. อายุ...............................ปี 
2. เพศ             ชาย          หญิง 
 

ค าชี้แจง ให้ท าเครื่องหมาย    ให้ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา 
      ระดับ  5 หมายถึง นักเรียน นักศึกษาพึงพอใจมากท่ีสุด 
    ระดับ  4 หมายถึง นักเรียน นักศึกษาพึงพอใจมาก 
    ระดับ  3 หมายถึง นักเรียน นักศึกษาพึงพอใจปานกลาง 
    ระดับ  2 หมายถึง นักเรียน นักศึกษาพึงพอใจน้อย 
    ระดับ  1 หมายถึง นักเรียน นักศึกษาพึงพอใจน้อยที่สุด 
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ข้อที่ รายการ ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านผู้สอน      

1 ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้      

2 ผู้สอนมีความรู้ในเนื้อหาที่สอนเป็นอย่างดี      
3 ท่าทีเป็นมิตร ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม และไม่อึดอัด       

4 ไม่โน้มน้าวให้คิดเหมือนครูผู้สอน      

5 การให้ข้อมูลรอบด้าน ไม่ปิดบัง       
6 การให้ข้อมูลถูกต้อง ไม่คลาดเคลื่อน       

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้      
7 บอกวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้      

8 กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับเนื้อหา       

9 การอธิบายขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมชัดเจน       
10 การตั้งค าถามเพ่ือสร้างการเรียนรู้ของผู้เรียน      

11 การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น ซักถาม       

12 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยน
ความรู้ความคิด 

     

13 การสรุปและสอบถามความเข้าใจผู้เรียนเป็นระยะ       
14 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการคิดและตัดสินใจ      

15 การสรุปและทบทวนความเข้าใจเมื่อจบบทเรียน      

ด้านบรรยากาศการจัดการเรยีนรู้      
16 การจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนรู้สึกปลอดภัย      

17 การเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรม 

     

18 บรรยากาศของการเรียนท าให้ผู้เรียนมีความ
กระตือรือร้นในการเรียน 
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ข้อที่ รายการ ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านบรรยากาศการจัดการเรยีนรู้      

19 บรรยากาศของการเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนท า
กิจกรรมได้อย่างอิสระ 

     

20 กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนกล้าคิดกล้าตอบ      

21 กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนได้ลงมือท าและเกิด
ทักษะมากข้ึน 

     

22 การจัดการเรียนการสอนสนุก มีความสุขในการเรียน      

23 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับเพ่ือน 

     

ประโยชน์ที่ได้รับ      
24 การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย      

25 การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีทักษะมากข้ึน      

26 การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนสร้างความรู้ความ
เข้าใจด้วยตนเองได้ 

     

27 การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนรู้สึกเก่ียวข้องกับผู้เรียน 
สามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้ 

     

28 การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดมากข้ึน      
29 การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนตัดสินใจโดยใช้เหตุผล      

30 การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจและรู้จักเพ่ือนมากขึ้น      

31 กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ท าให้ได้ท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

     

32 การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้น 

     

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 
                    ค าชี้แจง : แบบประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ด้านความเหมาะสม  ความเป็นไปได้  
ความเป็นประโยชน์และความถูกต้อง ฉบับนี้มีจุดประสงค์เพ่ือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่ทดลองใช้รูปแบบด้านการนิเทศภายใน  ได้โปรดแสดงความคิดเห็นในการ
ตรวจสอบและยืนยันเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ความถูกต้อง ของ
แบบประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการ
อาชีพนครศรีธรรมราช  ทั้งนี้เพ่ือน าไปสู่การสรุปภาพรวมเป็นแนวคิดและข้อเสนอแนะในการที่จะพัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายในให้มีความสมบูรณ์ที่จะสามารถได้จริงน าสู่การปฏิบัติหรือประยุกต์ใช้ให้
สอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศึกษาในโอกาสต่อไป  
  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านได้กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่ายิ่งและให้ความร่วมมือใน

การเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 

 

นางพันธ์เพ็ญ โพธิ์ใบ 

 ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

   ผู้วิจัย 
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แบบประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้มี 2 ตอน 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน   
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน 

สถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้  ด้านความเป็นประโยชน์ และด้าน
ความถูกต้อง  ค าตอบของท่านไม่มีผลกระทบต่อตัวท่าน แต่อย่างใด ผู้วิจัยจะรักษาไว้เป็น
ความลับ ฉะนั้น เพ่ือให้การท าวิจัยในครั้งนี้เกิดประโยชน์สูงสุดขอให้ท่านตอบแบบสอบถามตาม
ความรู้สึกท่ีแท้จริงของท่าน 

2. เมื่อท่านตอบแบบสอบถามเสร็จแล้ว กรุณาตรวจสอบดูอีกครั้งว่า ท่านได้ตอบ 
     แบบสอบถามครบทุกข้อแล้วหรือไม่ แบบสอบถามที่ตอบทุกข้อเท่านั้นที่จะเป็นแบบสอบถามที่  
     สมบูรณ์และใช้ได ้
 
                 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในการให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
 

 
นางพันธ์เพ็ญ โพธิ์ใบ 

          ผู้อ านวยการวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

            ผู้วิจัย 
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ตอนที่ 1 
สถานภาพของผู้ประเมิน 

ค าชี้แจง  
  โปรดอ่านข้อความแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย ✓ลงใน  หน้าข้อที่ตรงกับ
สถานภาพที่แท้จริงของท่าน 
1.  เพศ 

 ชาย                            หญิง     
              2.  วุฒิการศึกษา 

 ปริญญาตรี                    ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
 ปริญญาโท                    ปริญญาเอก 

3.  ต าแหน่ง 
 ครูจ้างสอน                    พนักงานราชการครู 
 ข้าราชการครู                 รองผู้อ านวยการ 
 ผู้อ านวยการ                  อ่ืน ๆ โปรดระบุ..................................... 

4.  ประสบการณ์การท างาน 
 ต ่ากว่า  10  ปี                10 – 20 ปี 
 21 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 
 

การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชค าชี้แจง 

1.แบบสอบถามนี้ผู้วิจัยมีความประสงค์ที่จะทราบข้อมูลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชว่ามี
คุณภาพระดับใด 
  2. โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับคุณภาพของรูปแบบการนิเทศภายในด้านความ
เป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม และ ด้านความถูกต้อง ที่ตรงกับความเป็นจริง
โดยพิจารณาดังนี้ 

    5   หมายถึง รูปแบบการนิเทศ มีความเหมาะสม  มีความเป็นไปได้         
มีความเป็นประโยชน์ มีความถูกต้องมากท่ีสุด 

    4   หมายถึง รูปแบบการนิเทศ มีความเหมาะสม  มีความเป็นไปได้                               
มีความเป็นประโยชน์ มีความถูกต้องมาก 

3  หมายถึงรูปแบบการนิเทศ  มีความเหมาะสม  มีความเป็นไปได้   
มีความเป็นประโยชน์ มีความถูกต้องปานกลาง 

    2   หมายถึง รูปแบบการนิเทศ มีความเหมาะสม  มีความเป็นไปได้   
  มีความเป็นประโยชน์ มีความถูกต้องน้อย 
    1   หมายถึง รูปแบบการนิเทศ มีความเหมาะสม  มีความเป็นไปได้   
  มีความเป็นประโยชน์ มีความถูกต้องน้อยที่สุด 

3. ความหมายของคุณภาพของรูปแบบ 
  ความเหมาะสม        หมายถึง  รูปแบบการนิเทศมีเหมาะสมที่จะใช้ในสถานศึกษา 
  ความเป็นไปได้        หมายถึง  รูปแบบการนิเทศสามารถน าไปใช้ได้จริง 
  ความเป็นประโยชน์  หมายถึง รูปแบบการนิ เทศสามารถพัฒ นาคุณ ภาพการ                     
จัดการเรียนรู้ 
  ความถูกต้อง           หมายถึง  รูปแบบการนิเทศมีความถูกต้องตามหลักการแนวคิดทฤษฎี                                                                      
การนิเทศ  
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ของวิทยาลัยการอาชีพ
นครศรีธรรมราชประกอบด้วย 
8 ขั้นตอน และหลักการและ
กลยุทธ์                              

                    

2 1)  ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการของ
การนิเทศภายใน                                                     

                    

3 2) ก าหนดผู้เกี่ยวข้องและ
บทบาทการนิเทศภายใน 

                    

4 3) ก าหนดแผนงานและแนว
ทางการท างานร่วมกันของ
ผู้เกี่ยวข้อง 

                    

5 4) การเตรียมการนิเทศ                     
6 5) ด าเนินการนิเทศ                     

7 6) การประเมินผลการนิเทศ                     
8 7) การปรับปรุงและพัฒนา

รูปแบบฯ 
                    

9 8)การน าผลการพัฒนา
รูปแบบไปใช้ 

                    

10 หลักการและกลยุทธ์                     
ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 
 
 
 
11 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการนิเทศภายใน 3 ส่วน
และท่ีมาของข้อมูลทั้ง 3 ส่วน 
1) ทัศนคติต่อการนิเทศ 

                    

12 2) กระบวนการนิเทศ                     

13 3) ผลลัพธ์การนิเทศ                                          

14 4) ข้อมูลจาก ประสบการณ์ 
บทเรียนของผู้บริหารผู้นิเทศ
ภายใน และครูผู้สอน                                      

                    

15 5) ข้อมูลจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง: พรบ.
การศึกษาแห่งชาติ  การ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่21 
ระเบียบกฎหมายการนิเทศ 
รูปแบบการนิเทศภายใน 
มาตรฐานตัวชี้วัด   

                    

ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
 
 
 
 

 
 

16 

ขั้นตอนที่ 2  ก าหนด
ผู้เกี่ยวข้องและบทบาทการ
นิเทศภายใน                                 
1) ผู้บริหาร   

                    

17 2) หัวหน้าแผนกวิชา                     

18 3) ครูผู้สอน                                                                                      
 
ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 
 
 
 

20 
 

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดแผนงาน
และแนวทางการท างานร่วมกัน
ของผู้เกี่ยวข้อง          
1)วิเคราะห์ปัญหาและความ
ต้องการร่วมกัน                                                                                 

                    

21 2) ก าหนดเป้าหมายในการ
นิเทศ 

                    

22 3) ก าหนดคุณลักษณะของผู้
นิเทศ                        

                    

23 4) ก าหนดวิธีการ/เครื่องมือ
นิเทศ 

                    

24 5) ก าหนดปฏิทินการนิเทศ                     
25 6) การประเมินผลการนิเทศ                     

 
ข้อเสนอแนะ 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................... 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 
 
 

26 

ขั้นตอนที่ 4   การเตรียมการ
นิเทศ                                                   
1) เตรียมคน (ผู้นิเทศและ
ครูผู้สอน)  : ความรู้ความ
เข้าใจ ทัศนคติ ทักษะการ
นิเทศเชิงบวกการจัดการ
เรียนรู้ ที่มีคุณภาพ และ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

                    

27 2) เตรียมเอกสาร
ประกอบการด าเนินการนิเทศ: 
เอกสารประกอบใน
กระบวนการนิเทศและ
เอกสารประเมิน ผลลัพธ์จาก
การนิเทศ เครื่องมือในการ
นิเทศ  ก าหนดวัน เวลา และ
สถานที่ในการนิเทศ 

                    

28 3) ประชุมเตรียมการก่อน
นิเทศการสอน 

                    

29 3.1) สร้างความสัมพันธ์
ระหว่างครูและ ผู้นิเทศ 

                    

30 3.2) ทบทวนเป้าหมายการ
นิเทศ   

                    

31 3.3)  ทบทวนวิธีสังเกตการ
สอน 

                    

32 3.4) ทบทวนพฤติกรรมที่
ต้องการสังเกต 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

33 3.5) ศึกษาแผนการจัดการ
เรียนรู้   

                    

34 3.6) เตรียมเครื่องมือในการ
นิเทศ 

                    

35 3.7)ทบทวน วัน เวลาและ
สถานที่ในการนิเทศ 

                    

 

ข้อเสนอแนะ 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
 
 

ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 
 
36 

ขั้นตอนที่ 5  ด าเนินการ
นิเทศ 
 1) ด าเนินการนิเทศการสอน
ในห้องเรียน มุ่งเน้นรูปแบบ
การนิเทศแบบชี้แนะ ร่วมกับ
การเสริมสร้างพลังอ านาจ  

                    
 
 
 
 
 
 

37 2) ครูผู้สอนสะท้อนความรู้สึก
ในการจัดการเรียนการสอน 
สิ่งที่ท าได้ดี ประทับใจ พึง
พอใจ 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

38 3) ผู้นิเทศใช้ข้อมูลที่บันทึก
จากการสังเกตการสอน
ทบทวนกระบวนการสอนของ
ครู วิเคราะห์ ชี้ให้เห็นจุดเด่น 
สิ่งที่น่าชื่นชม ตั้งค าถามเพ่ือ
ช่วยให้ครูผู้สอนมองเห็นแนว
ทางการพัฒนาตนเอง 

                    

39 4) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ตนเอง
อยากเพ่ิมเติมเพ่ือให้การสอน
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น วิเคราะห์
แนวทางใหม่ในการพัฒนาของ
ตนเอง 

                    

40 5) ผู้นิเทศเพ่ิมเติมข้อมูลที่
จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ ร่วม
สรุปบทเรียนรู้เชิงบวก 

                    

41 6) ครูผู้สอนระบุสิ่งที่ได้เรียนรู้
และจะน าไปปรับใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนครั้ง
ต่อไป 

                    

42 7) ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
สนทนาถอดบทเรียนร่วมกัน
เป็นกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการ
จัดการเรียนรู้ของตนเองจาก
กลุ่ม 

                    

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 
 
 
43 

ขั้นตอนที่ 6   
การประเมินผลการนิเทศ
ภายใน                                 
1.  ความพึงพอใจของ
ผู้เรียนต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ของครู 

                    

44 2.  ความพึงพอใจ ของ
ผู้บริหารและครูที่มีต่อ
รูปแบบการนิเทศและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

                    

45 3. การใช้รูปแบบการนิเทศ
จากผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศ 

                    

 

ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

46 ขั้นตอนที่ 7 การปรับปรุง
และพัฒนารูปแบบฯ                                  

1) ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพ่ือ
ประเมิน ให้ความคิดเห็น 
และสรุปผลรูปแบบการ
นิเทศภายใน 

                    

47 2) การปรับปรุงพัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายใน 

                    

48 3)  การวางนโยบาย 
แผนงาน แนวทาง และกล
ยุทธ์การพัฒนารูปแบบการ
นิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบภายใน
สถานศึกษา 

                    

 

ข้อเสนอแนะ 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 
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ข้อ รายการ 
ความ

เหมาะสม 
ความเป็น        

ไปได้ 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

49 ขั้นตอนที่ 8  การน าผลการ
พัฒนารูปแบบไปใช้ 

                    

50 หลักการและกลยุทธ์การมี
ส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์
การนิเทศเชิงบวกการ
ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง  
ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ
การเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้
บุคคลค้นพบวิธีการ
แก้ปัญหาด้วยตนเองการ
ค้นหา พลังในตัวบุคคลเพื่อ
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนที่มี
ประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

                    

 

ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

ตารางที ่21    แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามสภาพการด าเนินงานและความ
ต้องการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 

 ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R 
IOC 

คนที1่ คนที2่ คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ด้านปัจจัยน าเข้า 
1.การก าหนดนโยบายหรือกลยุทธ์การนิเทศ
ภายในของสถานศึกษาชัดเจน 1 1 1 1 1 5 1.00 
2. การจัดท าโครงการแผนงานการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

3. การสอบถามความต้องการในการนิเทศ
ภายใน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

4. การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายใน 
การวางแผนและเสนอแนวทางการด าเนินงาน
การนิเทศภายใน 1 1 1 1 1 5 1.00 
5. การสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดการ
นิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

6. การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ
นิเทศภายในอย่างชัดเจน 

1 1 0 1 1 4 0.80 

7. การส ารวจข้อมูลด้านความถนัดความรู้
ความสามารถของครูเพ่ือใช้ในการพิจารณา
แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

8. การมีส่วนร่วมของครูในการพิจารณาบุคคล
ที่จะมาเป็นผู้นิเทศ  

1 1 1 1 1 5 1.00 

9. การแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน
อย่างชัดเจน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

10. การก าหนดรูปแบบวิธีการนิเทศภายใน
อย่างชัดเจน 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางที ่21   (ต่อ) 

 

 ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 


R 

IOC คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 5 

 

11. การก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในไว้
ตลอดปีการศึกษา 1 1 1 1 1 5 1.00 
12. การก าหมดเครื่องมือในการนิเทศอย่าง
ชัดเจน 1 1 1 1 1 5 1.00 
13. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหลักส าคัญใน
การด าเนินงานนิเทศภายใน 1 1 1 1 1 5 1.00 
14. การส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมการ
จัดท าแผนการเรียนรู้และการนิเทศ 1 1 1 0 1 4 0.80 
15. การส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมการ
จัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 1 1 1 1 1 5 1.00 
ด้านกระบวนการ 
เตรียมการก่อนนิเทศ 
16. การประชุมสร้างความเข้าใจครูและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องก่อนนิเทศ 1 1 1 1 1 5 1.00 
17. การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เกี่ยวกับการ 
นิเทศภายในแก่ครูและบุคลากรที่เก่ียวข้อง 1 1 1 1 1 

 
5 1.00 

18. การก าหนดเป้าหมายของการนิเทศ
ร่วมกัน 1 1 1 1 1 5 1.00 
19. การก าหนดขั้นตอนการนิเทศและบทบาท
หน้าที่ของผู้นิเทศไว้ชัดเจน 1 1 1 1 1 5 1.00 
20. การจัดท าคู่มือการนิเทศแนะน าแนวทาง
นิเทศไว้อย่างชัดเจน 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางที ่21   (ต่อ) 

 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 


R 

IOC คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 5 

21.ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมสร้าง
เครื่องมือในการนิเทศ 1 1 1 1 1 5 1.00 
22. การจัดท าความเข้าใจวิธีการ สื่อและ
เครื่องมือในการนิเทศร่วมกัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

23. จัดระบบการเก็บข้อมูลสารสนเทศในการ
นิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

24. ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนที่ก าหนด 1 1 1 1 1 5 1.00 
25. ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนการสอน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

26. ส่งเสริมให้ครูใช้แผนจัดการเรียนรู้ในการ
สอน 

1 1 0 1 1 4 0.80 

27. ให้ค าปรึกษาแก่ครูให้สามารถใช้เทคนิค
วิธีการสอนที่เหมาะกับการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี21 

1 1 1 1 1 5 1.00 

28. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

29. ผู้นิเทศมีความสามารถกระตุ้นให้ผู้รับการ
นิเทศเห็นถึงจุดที่ต้องพัฒนา 1 1 1 1 1 5 1.00 
30. การเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่
ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ  1 1 1 1 1 5 1.00 
31. การร่วมพูดคุยระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการ
นิเทศหลังจากการนิเทศการเรียนการสอน 1 1 1 1 1 5 1.00 
การประเมินผลการนิเทศ 
32. การประเมินตนเองและรายงานผลการ
ประเมินอย่างสม ่าเสมอ 1 1 1 0 1 4 0.80 
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ตารางที ่21   (ต่อ) 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนที1่ คนที2่ คนที3่ คนที4่ คนที่ 5 

33. การก ากับติดตามเป็นระยะ ๆ ให้มีการ
ปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 1 1 1 1 1 5 1.00 
34. การมีส่วนร่วมของครูก ากับติดตามการ
ปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศ 1 1 1 1 1 5 1.00 
35. การประเมินความพึงพอใจของผู้รับการ
นิเทศ 1 1 1 1 1 5 1.00 
36. การมีส่วนร่วมของครูในการปรับปรุงและ
พัฒนากระบวนการนิเทศ 1 1 1 1 1 5 1.00 
37. จัดประชุมสัมมนาผลการนิเทศทุกปี 1 1 1 1 1 5 1.00 
38. การแจ้งข้อมูลของการนิเทศให้ครูทราบ
เพ่ือน าไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน 1 1 1 1 1 5 1.00 
39. การน าผลการนิเทศมาใช้เป็นแนวทางใน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 1 1 1 1 1 5 1.00 
40. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานดีขึ้น 1 1 1 1 1 5 1.00 
41. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีทักษะใน
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 1 1 1 1 1 5 1.00 
42. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีเจตคติที่ดี
ต่องานเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร 1 1 1 1 1 5 1.00 
43. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีทักษะการ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน 1 1 1 1 1 5 1.00 
44. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 1 1 1 1 1 5 1.00 
45. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมีจัดการ
เรียนการสอนที่หลากหลาย 1 1 1 1 1 5 1.00 
46. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูสอนโดย
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางที ่21   (ต่อ) 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนที1่ คนที2่ คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

47. กิจกรรมนิเทศภายในเกิดผลให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 1 1 1 1 1 5 1.00 
48. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนมีทักษะ
ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 1 1 1 1 1 5 1.00 
49. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิด
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี 1 1 1 1 1 5 1.00 
50. กิจกรรมนิเทศภายในเกิดผลท าให้ผู้เรียน
เกิดทักษะด้านชีวิตและอาชีพ 1 1 1 1 1 5 1.00 

 
IOC = 0.98 

 
ผลการหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพการด าเนินงานและความต้องการนิเทศภายใน 

ของรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 
  

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 29 96.7 

Excludeda 1 3.3 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.640 100 

 

ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.64 
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Statistics N Mean Std. Deviation N Mean Std. Deviation 

 Valid    Valid   

A1 30 3.63 0.72 B1 30 4.70 0.53 

A2 30 4.03 0.61 B2 30 4.70 0.47 

A3 30 3.17 0.59 B3 30 4.83 0.38 

A4 30 3.40 0.62 B4 30 4.57 0.50 

A5 30 3.40 0.62 B5 30 4.77 0.43 

A6 30 3.37 0.61 B6 30 4.50 0.51 

A7 30 4.07 0.78 B7 30 4.73 0.45 

A8 30 3.57 0.57 B8 30 4.47 0.51 
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Statistics N Mean Std. Deviation N Mean Std. Deviation 

 Valid    Valid   

A9 30 3.90 0.88 B9 30 4.73 0.45 

A10 30 3.37 0.93 B10 30 4.43 0.50 

A11 30 3.77 0.63 B11 30 4.67 0.48 

A12 30 3.70 0.70 B12 30 4.47 0.51 

A13 30 3.83 0.70 B13 30 4.73 0.45 

A14 30 3.77 0.68 B14 30 4.53 0.51 

A15 30 3.63 0.49 B15 30 4.70 0.47 

A16 30 3.67 0.48 B16 30 4.43 0.50 

A17 30 3.60 0.50 B17 30 4.77 0.43 

A18 30 3.43 0.50 B18 30 4.50 0.51 

A19 30 3.37 0.49 B19 30 4.43 0.50 

A20 30 3.67 0.48 B20 30 4.57 0.50 

A21 30 3.57 0.50 B21 30 4.63 0.49 

A22 30 3.50 0.51 B22 30 4.40 0.50 

A23 30 3.60 0.50 B23 30 4.57 0.50 

A24 30 3.57 0.50 B24 30 4.57 0.50 

A25 30 3.47 0.51 B25 30 4.67 0.48 

A26 30 3.50 0.51 B26 30 4.53 0.51 

A27 30 3.60 0.50 B27 30 4.60 0.50 

A28 30 3.50 0.51 B28 30 4.43 0.50 

A29 30 3.50 0.51 B29 29 4.59 0.50 
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A30 30 3.60 0.50 B30 30 4.33 0.48 

Statistics N Mean Std. Deviation N Mean Std. Deviation 

 Valid    Valid   

A31 30 3.50 0.51 B31 30 4.73 0.45 

A32 30 3.50 0.51 B32 30 4.67 0.48 

A33 30 3.60 0.50 B33 30 4.47 0.51 

A34 30 3.53 0.51 B34 30 4.60 0.50 

A35 30 3.57 0.50 B35 30 4.57 0.50 

A36 30 3.67 0.48 B36 30 4.37 0.49 

A37 30 3.53 0.51 B37 30 4.77 0.43 

A38 30 3.43 0.50 B38 30 4.67 0.48 

A39 30 3.57 0.50 B39 30 4.43 0.50 

A40 30 3.47 0.51 B40 30 4.60 0.50 

A41 30 3.57 0.50 B41 30 4.53 0.51 

A42 30 3.60 0.50 B42 30 4.37 0.49 

A43 30 3.53 0.51 B43 30 4.73 0.45 

A44 30 3.50 0.51 B44 30 4.57 0.50 

A45 30 3.60 0.50 B45 30 4.53 0.51 

A46 30 3.50 0.51 B46 30 4.63 0.49 

A47 30 3.50 0.51 B47 30 4.57 0.50 

A48 30 3.60 0.50 B48 30 4.50 0.51 

A49 30 3.50 0.51 B49 30 4.67 0.48 

A50 30 3.50 0.51 B50 30 4.60 0.50 
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ตารางที ่22    แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารและ
ครูผู้สอน  ต่อรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21   ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 

 ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ด้านปัจจัยน าเข้า 
1. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการด าเนินงาน
นิเทศภายใน 1 1 1 1 1 5 1.00 
2. การสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการนิเทศภายใน 

1 1 1 1 0 4 0.80 

3. การให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาบุคคล
ที่จะมาเป็นผู้นิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

4. การก าหนดรูปแบบวิธีการนิเทศภายในมี
ความเหมาะสม 1 1 1 1 1 5 1.00 
5. การก าหนดเครื่องมือในการนิเทศภายใน
อย่างชัดเจน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

6. การก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในมีความ
เหมาะสม 

1 1 0 1 1 4 0.80 

ด้านกระบวนการ 
เตรียมการก่อนการนิเทศ 
7.การประชุมผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศและผู้ที่
เกี่ยวข้องเรื่องการนิเทศภายในทั้งนิยามและ
วัตถุประสงค์การนิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

8. การอบรมให้ความรู้เรื่องการนิเทศภายใน
และการจัดการเรียนรู้มนศตวรรษท่ี 21 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 
 

 ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

9. การก าหนดเป้าหมายการนิเทศร่วมกัน 1 1 1 1 1 5 1.00 
10. การจัดท าข้อตกลงในการนิเทศภายใน
ร่วมกันเช่นวิธีการสังเกตการสอน พฤติกรรมที่
ต้องการสังเกต 

1 1 1 1 1 5 1.00 

11. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศภายในร่วม
ศึกษาแผนจัดการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

12. ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศร่วมสร้าง
เครื่องมือในการนิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

การปฏิบัติการนิเทศ 
13.ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนที่ก าหนด 

1 1 1 1 1 5 1.00 

14. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

15. ผู้นิเทศมีความรู้ความสามารถและทักษะ
การนิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

16. การนิเทศภายในมีล าดับขั้นตอนและ
วิธีการที่ชัดเจน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

17. ให้ค าปรึกษาแก่ครูให้สามารถใช้เทคนิค
วิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้อย่างมี
คุณภาพ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

การปฏิบัติการนิเทศภายใน 
18.รับฟังและเปิดโอกาสให้ครูแสดงออกและ
พัฒนาความสามารถได้อย่างเต็มที่ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

19.ผู้นิเทศมีความสามารถกระตุ้นให้ผู้รับการ
นิเทศเห็นถึงจุดที่ต้องพัฒนา 

1 1 1 0 1 4 0.80 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 
 

 ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

20.การเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้รับการ
นิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

21. การร่วมพูดคุยระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการ
นิเทศหลังจากการนิเทศการเรียนการสอน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

22. การให้ข้อมูลป้อนกลับ(feed back)ของผู้
นิเทศเพ่ือน าไปพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

การประเมินผลการนิเทศ 
23. ครูประเมินตนเองและรายงานผลการ
ประเมินอย่างสม ่าเสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

24. การก ากับติดตามเป็นระยะ ๆ ให้มีการ
ปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

25. ครูมีส่วนร่วมก ากับติดตามการปฏิบัติงาน
ตามแผนการนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

26. ครูมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

27. การประชุมสัมมนาผลการนิเทศภายใน 1 1 1 1 1 5 1.00 
ด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ 
28. รูปแบบการนิเทศภายในท าให้ครูมี
ทัศนคติที่ดีต่อการนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

29. ส่งเสริมให้ครูใช้แผนจัดการเรียนรู้ในการ
สอน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

30. กิจกรรมนิเทศภายในเป็นการพัฒนา
ทักษะการท างานเป็นทีมของครู 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 
 

 ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

31. กิจกรรมนิเทศภายในท าให้ครูมี
ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน/ผู้บริหาร
ในสถานศึกษาดีขึ้น 

1 1 1 1 1 5 1.00 

32. การนิเทศภายในท าให้ครูพัฒนาทักษะ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่21 

1 1 1 1 1 5 1.00 

33. การนิเทศภายในท าให้ครูสอนโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

34. การนิเทศท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น 

1 1 1 1 0 4 0.80 

35. การนิเทศท าให้ผู้เรียนมีทักษะด้านการ
เรียนรู้และนวัตกรรม 

1 1 1 1 1 5 1.00 

36. การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
ด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี 

1 1 1 1 1 5 1.00 

37. การนิเทศภายในท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
ด้านชีวิตและอาชีพ 

1 1 0 1 1 4 0.80 

        
 

   IOC = 0.97 
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ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อรูปแบบการนิเทศภายใน
เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 
Reliability 
 Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excluded(
a) 

0 .0 

Total 30 100.0 

a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.851 36 

 Item Statistics 

  Mean Std. Deviation N 

a1 4.5667 .72793 30 
a2 3.3667 .61495 30 
a3 3.7000 .53498 30 
a4 2.3333 1.02833 30 
a5 4.7333 .44978 30 
a6 4.1000 1.15520 30 
b7 4.9667 .18257 30 
b8 3.2667 .90719 30 
b9 4.0333 .96431 30 
b10 4.3667 .76489 30 
b11 4.5667 .50401 30 
b12 4.1667 .94989 30 
b13 4.7333 .78492 30 
b14 4.9667 .18257 30 
b15 4.5333 .62881 30 
b16 4.8667 .34575 30 
b17 4.7333 .58329 30 
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  Mean Std. Deviation N 

b18 4.9333 .25371 30 
b19 4.3000 .87691 30 
b20 4.1667 .83391 30 
b21 3.8333 .64772 30 
b22 4.1000 .48066 30 
b23 3.9000 .88474 30 
b24 3.9000 .84486 30 
b25 3.9667 .85029 30 
b26 3.8667 1.07425 30 
b27 4.0333 1.03335 30 
c28 3.8000 .96132 30 
c30 3.8000 .88668 30 
c31 3.9667 .80872 30 
c32 4.0000 .98261 30 
c33 4.1667 .91287 30 
c34 4.6667 .80230 30 
c35 4.8667 .34575 30 
c36 3.7000 .65126 30 
c37 3.8333 .79148 30 

 
  ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 
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ตารางที่ 23   แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

 
 

 ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ด้านผู้สอน 
1. ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอด
ความรู้ 1 1 1 1 1 5 1.00 
2. ผู้สอนมีความรู้ในเนื้อหาที่สอนเป็นอย่างดี 1 1 1 1 0 4 0.80 
3. ท่าทีเป็นมิตร ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม และไม่
อึดอัด  

1 1 1 1 1 5 1.00 

4. ไม่โน้มน้าวให้คิดเหมือนครูผู้สอน 1 1 0 1 1 4 0.80 
5. การให้ข้อมูลรอบด้าน ไม่ปิดบัง  1 1 1 1 1 5 1.00 
6. การให้ข้อมูลถูกต้อง ไม่คลาดเคลื่อน  1 1 1 1 1 5 1.00 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
7. บอกวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการ
จัดการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

8. กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับ
เนื้อหา  

1 1 1 1 1 5 1.00 

9. การอธิบายขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม
ชัดเจน  

1 1 1 1 1 5 1.00 

10. การตั้งค าถามเพ่ือสร้างการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

11. การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความ
คิดเห็น ซักถาม  

1 1 1 1 1 5 1.00 

12. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
แลกเปลี่ยนความรู้ความคิด 

1 1 1 1 1 5 1.00 

13. การสรุปและสอบถามความเข้าใจผู้เรียน
เป็นระยะ  

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

14. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการคิดและ
ตัดสินใจ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

15. การสรุปและทบทวนความเข้าใจเมื่อจบ
บทเรียน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

ด้านบรรยากาศการจัดการการเรียนรู้ 
16. การจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนรู้สึกปลอดภัย 

1 1 1 1 1 5 1.00 

17. การเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรม 

1 1 1 1 1 5 1.00 

18. บรรยากาศของการเรียนท าให้ผู้เรียนมี
ความกระตือรือร้นในการเรียน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

19. บรรยากาศของการเรียนเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนท ากิจกรรมได้อย่างอิสระ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

20. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนกล้าคิด
กล้าตอบ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

21. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนได้ลงมือ
ท าและเกิดทักษะมากข้ึน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

22. การจัดการเรียนการสอนสนุก มีความสุข
ในการเรียน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

23. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
24. การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจเนื้อหาได้
ง่าย 

1 1 1 1 1 5 1.00 

25. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีทักษะ
มากขึ้น 

1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางท่ี 23  (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

26. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจด้วยตนเองได้ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

27. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนรู้สึก
เกี่ยวข้องกับผู้เรียน สามารถน าไปใช้ในชีวิต
จริงได้ 

1 1 1 1 1 5 1.00 

28. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนตัดสินใจ
โดยใช้เหตุผล 

1 1 1 1 1 5 1.00 

29. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนพัฒนา
ทักษะการคิดท่ีสูงขึ้น 

1 1 1 1 1 5 1.00 

30. การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจและรู้จัก
เพ่ือนมากขึ้น 

1 1 1 1 1 5 1.00 

31. กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ท าให้ได้
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

32. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

1 1 1 1 1 5 1.00 

        
IOC = 0.99 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



333 
 

ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนที่ใช้
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
Reliability 
 Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excluded(
a) 

0 .0 

Total 30 100.0 

a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.691 32 

 Item Statistics 

  Mean Std. Deviation N 

a1 4.1667 .53067 30 
a2 4.5667 .67891 30 
a3 4.0333 .55605 30 
a4 4.2000 .71438 30 
a5 4.2333 .56832 30 
a6 4.3000 .65126 30 
b7 4.7333 .52083 30 
b8 4.4000 .67466 30 
b9 4.4333 .56832 30 
b10 4.2333 .62606 30 
b11 4.3333 .66089 30 
b12 4.2667 .69149 30 
b13 4.2667 .63968 30 
b14 4.8333 .37905 30 
b15 4.2333 .67891 30 
c16 4.3667 .76489 30 
c17 4.5667 .50401 30 
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  Mean Std. Deviation N 

c18 4.1667 .94989 30 
c19 4.7333 .78492 30 
c20 4.9667 .18257 30 
c21 4.5333 .62881 30 
c22 4.8667 .34575 30 
c23 4.7333 .58329 30 
d24 4.9333 .25371 30 
d25 4.3000 .87691 30 
d26 4.1667 .83391 30 
d27 3.8333 .64772 30 
d28 4.1000 .48066 30 
d29 3.9000 .88474 30 
d30 3.9000 .84486 30 
d31 3.9667 .85029 30 
d32 3.8667 1.07425 30 

 
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.69 
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ภาคผนวก จ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและรางวัลผลงานของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 

- ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
- รางวัลและผลงานของนักเรียนวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชที่ได้รับจาก 
  การแข่งขันทักษะทางวิชาการในระดับต่าง ๆ ของปีการศึกษา 2563 
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ตารางที่ 24    ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยร้อยละของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มรายวิชาของนักเรียน

วิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ปีการศึกษา 2562 – 2563 
 

วิชา คะแนนเฉลี่ยปีการศึกษา 
(ร้อยละ) 

2562 2563 
กลุ่มวิชาภาษาไทย 69.11 70.13 
กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ 61.77 68.55 
กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ 60.25 68.70 
กลุ่มวิชาสังคมศึกษา 66.69 71.20 
กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ 54.22 69.13 
กลุ่มวิชาชีพ 79.64 80.23 

รวม/เฉลี่ย 65.28 71.32 

 
 จากตารางที่ 24 แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยร้อยละของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกลุ่มรายวิชาของนักเรียนวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช ปีการศึกษา 2562–2563 โดย
ภาพรวม พบว่า ปีการศึกษา 2563 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 71.32 ซึ่งสูงกว่าปีการศึกษา 2562 มี
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 65.28 เมื่อพิจารณารายกลุ่มวิชาของปีการศึกษา 2563 พบว่า กลุ่มวิชาที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ กลุ่มวิชาชีพ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.23 รองลงมาคือ กลุ่มวิชาสังคมศึกษา  
มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 71.20 และกลุ่มวิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์         
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 68.55 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 25 รางวัลและผลงานของนักเรียนวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราชที่ได้รับจากการ
แข่งขันทักษะทางวิชาการในระดับต่าง ๆ ของปีการศึกษา 2563 

ที ่ ชื่อ-สกุล/รายการ รางวัล ระดับ หน่วยงานที่จัด 

1. นางสาวปวริศา เกียรติฟุ้งเฟ่ือง  
การแข่งขันทักษะพ้ืนฐาน การประกวด
ดนตรีไทย ประเภทซออู้ 

ชนะเลิศ ภาค ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

2. นางสาวธัญรดา แก้วแกมทอง  
การแข่งขันทักษะพ้ืนฐาน การประกวด
ดนตรีไทย ประเภทขิมสาย 

รองชนะเลิศ ภาค ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

3. นายนพัชร วงษ์นิล  
โครงการสุดยอดสายสัญญาณ  
Cabling contest Training 2020 

ชนะเลิศ ภาค บริษัทอินเตอร์ลิ้ง คอม
มิวนิเคชั่น จ ากัด มหาชน 

4. นายนพดล มีรส  
โครงการสุดยอดสายสัญญาณ  
Cabling Contest Training 2020 

รองชนะเลิศ ภาค บริษัทอินเตอร์ลิ้งคอม 
มิวนิเคชั่น จ ากัด มหาชน 

5. นายวชิรภัท มูสินันท์  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ การผสม
เครื่องดื่ม ประเภท Flair Bartender 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

6. นางสาววีร์สุดา จันทรมณี  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ การผสม
เครื่องดื่ม ประเภท Classic 
Bartender 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

7. นางสาวทิชา อากาศโชติ  
การแข่งขันทักษะพ้ืนฐาน  
การประกวดร้องเพลงสากล 

ชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
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ตารางท่ี 25 (ต่อ) 
 

ที ่ ชื่อ-สกุล/รายการ รางวัล ระดับ หน่วยงานที่จัด 
8. นายณัฐพล คงจ้อย  

การแข่งขันทักษะวิชาชีพ งานวัด
ละเอียด 

ชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

9. นายไกรสร โบกระณี  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ งานวัด
ละเอียด 

ชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

10. นางสาวนพรดา สารพันธ์  
การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
การพูดสาธิตภาษาอังกฤษ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

11. นายธรกร อ่อนสุขแก้ว  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ ฝึกฝมีือ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

12. นายศักรินทร์ คงแก้ว  
การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
ผลงานสะเต็มศึกษา 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

13. นายวิษุวัติ ผดุงกิจ  
การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
ผลงานสะเต็มศึกษา 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

14. นายวิษณุ ผดุงกิจ  
การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
ผลงานสะเต็มศึกษา 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

15. นายสุรเกียรติ บุญเพ้ง  
การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
ผลงานสะเต็มศึกษา 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

16. นายนพดล สุวรรณ  
การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
ผลงานสะเต็มศึกษา 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

17. นายธนพล ลือชาการ  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
งานกลึงชิ้นงาน 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
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ตารางท่ี 25 (ต่อ) 
 

ที ่ ชื่อ-สกุล/รายการ รางวัล ระดับ หน่วยงานที่จัด 

18. นางสาวเมธาวี สุวรรณา  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
การเขียนแผนธุรกิจ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

19. นางสาวขวัญจิรา ยอดสมุทร  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
การเขียนแผนธุรกิจ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

20. นางสาวนันทิชา ชลสงคราม  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
การเขียนแผนธุรกิจ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

21. นางสาวปิยะฉัตร เลขาวิจิตร  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
การเขียนแผนธุรกิจ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

22. นางสาวอังธิรา แววมณี  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
การเขียนแผนธุรกิจ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

23. นายจักราวุธ ไชยสุวรรณ  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
การเขียนแผนธุรกิจ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

24. นายภานุวัฒน์ บัวจันทร์  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ งานปูน 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

25. นายไกรสร โบกระณี  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ งานปูน 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

26. นางสาวเมธินี ชื่อเสนาะ  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ งานคอนกรีต 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

27. นายกิตติพงษ์ โบกระณี  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ งานคอนกรีต 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

28. นายณัฐพล ชลเดช  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ งานคอนกรีต 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
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ตารางท่ี 25 (ต่อ) 
 

ที ่ ชื่อ-สกุล/รายการ รางวัล ระดับ หน่วยงานที่จัด 
29. นายพิพัฒน์พงศ์ มายิ้ม  

การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
การประกวดมารยาทไทย 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

30. นางสาวนพรัตน์ สระพะพันธ์  
การแข่งขันทักษะพื้นฐาน  
การประกวดมารยาทไทย 

รางวัลอื่น ๆ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

31. นางสาวนริศรา ทองเชื้อ  
การแข่งขันทักษะวิชาชีพ  
การประกวดการพูดในท่ีสาธารณะ 
เป็นภาษาอังกฤษ 

รองชนะเลิศ จังหวัด อาชีวศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

32. นางสาวนิศาชล ขาวนุ้ย  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทท่ี 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร ผงฉู่ฉี่ 

ชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

33. นางสาวอารียา สุตนิช  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทท่ี 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร ผงฉู่ฉี่ 

ชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

34. นางสาวปวริศา เกียรติฟุ้งเฟื่อง  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทท่ี 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร ผงฉู่ฉี่ 

ชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

35. นางสาววิภาวี ค าทอง  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทท่ี 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร ผงฉู่ฉี่ 

ชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

36. นางสาวขวัญฤทัย คชภูมิ  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทท่ี 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร ผงฉู่ฉี่ 

ชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

37. นางสาววิภาวี ค าทอง  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทท่ี 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร  
ข้าวย าค าครบคุณค่า 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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38. นางสาวอมรรัตน์ เพชรานนท์  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร  
ข้าวย าค าครบคุณค่า 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

39. นางสาวปิยะนุช ภักดีบุญ  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร  
ข้าวย าค าครบคุณค่า 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

40. นางสาวนิศาชล ขาวนุ้ย  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร  
ข้าวย าค าครบคุณค่า 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

41. นางสาวอารียา สุตนิช  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร  
ข้าวย าค าครบคุณค่า 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

42. นางสาวขวัญฤทัย คชภูมิ  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 4 
สิ่งประดิษฐ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร  
ข้าวย าค าครบคุณค่า 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

43. นายปภาวิน ธีระกุล  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 2 
สิ่งประดิษฐ์ด้านการประกอบอาชีพ 
เครื่องบีบกระป๋องอลูมิเนียม 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

44. นายพีรภัทร ยกทวน  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 2 
สิ่งประดิษฐ์ด้านการประกอบอาชีพ 
เครื่องบีบกระป๋องอลูมิเนียม  

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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45. นางสาวเบญญาภา โจมการ  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 7 
สิ่งประดิษฐ์ด้านการแพทย์ (ด้านการ
ป้องกันโรคติดต่อ) หุ่นยนต์ส่งยาผู้ป่วย 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

46. นายปภาวิชญ์ ธีระกุล  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 7 
สิ่งประดิษฐ์ด้านการแพทย์ (ด้านการ
ป้องกันโรคติดต่อ) หุ่นยนต์ส่งยาผู้ป่วย  

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

47. นายณรงค์ฤทธิ์ พูลสวัสดิ์  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 7 
สิ่งประดิษฐ์ด้านการแพทย์ (ด้านการ
ป้องกันโรคติดต่อ) หุ่นยนต์ส่งยาผู้ป่วย 

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษ 

48. นายวรานนท์ ถาวรสุข  
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ ประเภทที่ 7 
สิ่งประดิษฐ์ด้านการแพทย์ (ด้านการ
ป้องกันโรคติดต่อ) หุ่นยนต์ส่งยาผู้ป่วย  

รองชนะเลิศ จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

49. นางสาวนวพรรษ ช่วยเชิด  
ได้รับคัดเลือกเป็นนักเรียนดีเด่น และ
เยาวชนดีเด่น คณะกรรมการจัดงาน
ฉลองวันเด็กแห่งชาติ ประจ าปี 2564 

นักเรียน
ดีเด่น 

ชาติ กระทรวงศึกษาธิการ 

50. นายศุภณัฐ หอมสุวรรณ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องมือถอดซิลโช๊คอัพ
หน้ารถจักรยานยนต์ ระดับเหรียญทอง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

51. นายคัมภีร์ ศรีน ้าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องมือถอดซิลโช๊คอัพ
หน้ารถจักรยานยนต์ ระดับเหรียญทอง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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52. นายพศวรรต เก้าซ้วน  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องมือถอดซิลโช๊คอัพ
หน้ารถจักรยานยนต์ ระดับเหรียญทอง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

53. นายวรานนท์ ถาวรสุข  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องขายหน้ากาก
อนามัยอตโนมัติแบบหยอดเหรียญ 
ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

54. นายสมเดช สุขใส  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องขายหน้ากาก
อนามัยอตโนมัติแบบหยอดเหรียญ 
ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

55. นายณัฐวุฒิ สุดถนอม  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องขายหน้ากาก
อนามัยอตโนมัติแบบหยอดเหรียญ 
ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

56. นายกฤษฎา เกิดสมกาล  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องขายหน้ากาก
อนามัยอตโนมัติแบบหยอดเหรียญ 
ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

57. นายณัฐพล ศิริรักษ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องบีบขวดพลาสติด 
ด้วยเท้า ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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58. นายณัฐดนัย กุลฑล  

การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทท่ี 1 เครื่องบีบขวดพลาสติด
ด้วยเท้า ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

59. นายวรานนท์ ถาวรสุข  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทท่ี 1 เครื่องเตือนระดับน ้าท่วม
ส าหรับบ้านเรือน ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

60. นายปภาวิชญ์ ธีระกุล  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทท่ี 1 เครื่องเตือนระดับน ้าท่วม
ส าหรับบ้านเรือน ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

61. นางสาวเบญญาภา โจมการ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทท่ี 1 เครื่องเตือนระดับน ้าท่วม
ส าหรับบ้านเรือน ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

62. นายณรงค์ฤทธ์ิ พูลสวัสด์ิ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทท่ี 1 เครื่องเตือนระดับน ้าท่วม
ส าหรับบ้านเรือน ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

63. นายณัฐพล ศิริรักษ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทท่ี 1 เครื่องเตือนระดับน ้าท่วม
ส าหรับบ้านเรือน ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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64. นายธนพลธ์ คงกุล  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เครื่องเตือนระดับน ้าท่วม
ส าหรับบ้านเรือน ระดับเหรียญ
ทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

65. นายศุภณัฐ หอมสุวรรณ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 อุปกรณ์ตีเส้นสนาม
ฟุตบอล ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

66. นายคัมภีร์ ศรีน ้าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 อุปกรณ์ตีเส้นสนาม
ฟุตบอล ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

67. นายพศวรรต เก้าซ้วน  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 อุปกรณ์ตีเส้นสนาม
ฟุตบอล ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

68. นายพศวรรต เก้าซ้วน  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 อุปกรณ์ตีเส้นสนาม
ฟุตบอล ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

69. นายภาณุพงศ์ สัจจโภชย์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 หมอนอิริยาบถ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

70. นายกล้าณรงค์ มีไพศาล  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 หมอนอิริยาบถ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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71. นายชยพล รัตนบุรี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 หมอนอิริยาบถ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

72. นายสุรเดช เรืองหิรัญ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 หมอนอิริยาบถ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

73. นายอนุสรณ์ หนูแป้น  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เบาะนวดรองนั่งผ่อน
คลายกะลามะพร้าว  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

74. นายนลธวัช สจัมาศ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เบาะนวดรองนั่งผ่อน
คลายกะลามะพร้าว  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

75. นายธนกานต์ เวชภัณฑ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เบาะนวดรองนั่งผ่อน
คลายกะลามะพร้าว  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

76. นายณัฐกานต์ ใสฉิม  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 เบาะนวดรองนั่งผ่อน
คลายกะลามะพร้าว  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

77. นายณัฐวัตร เรืองศรี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
6ประเภทที่ 1 ถังขยะ New Normal  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

78. นายศุภชัย รัตนโชติ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 ถังขยะ New Normal  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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79. นายศรราม ทองคณารักษ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 การดานยืดเส้นเพ่ือ
สุขภาพ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

80. นายบุรินทร์ เพชรรานนท์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 การดานยืดเส้นเพ่ือ
สุขภาพ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

81. นายอมรเทพ อนุจะ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 การดานยืดเส้นเพ่ือ
สุขภาพ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

82. นายศักดิ์ดิชัย เลื่อนเพชร  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 1 การดานยืดเส้นเพ่ือ
สุขภาพ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

83. นายเกียรติศักดิ์ จิตจ านอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 2 เครื่องหยอดเมล็ดพันธุ์ผัก
ไฮโดรโปนิกส์ ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

84. นายวีระเดช ทิพย์กองลาศ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 2 เครื่องหยอดเมล็ดพันธุ์ผัก
ไฮโดรโปนิกส์ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

85. นายพงศกร เริ่มสกุล  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 2 เครื่องหยอดเมล็ดพันธุ์ผัก
ไฮโดรโปนิกส์ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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86. นายนิพนธ์ สินธูวารี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ 
ประเภทที่ 2 เครื่องหยอดเมล็ดพันธุ์ผัก
ไฮโดรโปนิกส์ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

87. นายนพดล สังข์ด้วงยาง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องพ่นทราย 
(ระบบปิด) ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

88. นายพิริยะพล เมืองจันทร์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องพ่นทราย 
(ระบบปิด) ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

89. นายชินวัตร ประธรรมโย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องล้างกระทะ
ปิ้งย่าง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

90. นายเกียรติศักดิ์ เถื่อนจันทร์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องล้างกระทะ
ปิ้งย่าง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

91. นายศราวุฒิ สุขชาตรี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องล้างกระทะ
ปิ้งย่าง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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92. นายวรานนท์ ถาวรสุข  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องตีแป้งท าขนม
ลาตั้งเวลาอัตโนมัติ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

93. นายธราเทพ บุญมี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องตีแป้งท าขนม
ลาตั้งเวลาอัตโนมัติ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

94. นายธนพลธ์ คงกุล  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 เครื่องตีแป้งท าขนม
ลาตั้งเวลาอัตโนมัติ  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

95. นายจิรนัฐ์ โปจุ้ย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 อุปกรณ์ตัดแต่ง
ต้นไม้ 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

96. นายนฤพล ทองอุ่น  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 อุปกรณ์ตัดแต่ง
ต้นไม้  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

97. นายพงศภัค แซ่ภู่  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 อุปกรณ์ตัดแต่ง
ต้นไม้  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

98. นายวิษณุ ผดุงกิจ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 อุปกรณ์ไล่สัตว์ใน
สวน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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99. นายธวัชชัย สงวนโสตร์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 อุปกรณ์ไล่สัตว์ใน
สวน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

100. นายสีหราช ชัยวิจิตร  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 2 อุปกรณ์ไล่สัตว์ใน
สวน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

101. นายจักรธร แสนชม  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 3 อุปกรณ์ดังจับแมลง
ศัตรูพืชกลางคืนด้วยพลังงาน
แสงอาทิตย์  
ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

102. นายยุทธการ ไชยรินทร์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 3 อุปกรณ์ดังจับแมลง
ศัตรูพืชกลางคืนด้วยพลังงาน
แสงอาทิตย์  
ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

103. นายจิณญวัตร กาญจนะ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 3 อุปกรณ์ดังจับแมลง
ศัตรูพืชกลางคืนด้วยพลังงาน
แสงอาทิตย์  
ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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104. นายวีรชัย ภู่ร้อย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 3 อุปกรณ์ดังจับแมลง
ศัตรูพืชกลางคืนด้วยพลังงาน
แสงอาทิตย์  
ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

105. นางสาวขวัญฤทัย คชภูมิ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ปลาดุกร้ากร๊อบ
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

106. นางสาวนิศาชล ขาวนุ้ย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ปลาดุกร้ากร๊อบ
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

107. นางสาวปิยะนุช ภัคดีบุญ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ปลาดุกร้ากร๊อบ
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

108. นางสาววิภาวี ค าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ปลาดุกร้ากร๊อบ
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

109. นางสาวอมรรัตน์ เพชรรานนท์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ปลาดุกร้ากร๊อบ
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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110. นางสาวนิศาชล ขาวนุ้ย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

111. นางสาววิภาวี ค าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

112. นางสาวจุฑาภรณ์ จิตนิรัตน์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

113. นางสาวขวัญฤทัย คชภูมิ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

114. นางสาวปวริศา เกียรติฟุ้งเฟ่ือง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

115. นางสาวอารียา สุตนิช  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

116. นางสาวชัชฌา ยุทธไชย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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117. นายประสิทธิชัย ท าการเหมาะ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ซอสมันกุ้งเสริมฟัก
ข้าว ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

118. นางสาววิภาวี ค าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 คั่วกลิ้งปลาดุก
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

119. นางสาวนิศาชล ขาวนุ้ย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 คั่วกลิ้งปลาดุก
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

120. นายประสิทธิชัย ท าการเหมาะ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 คั่วกลิ้งปลาดุก
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

121. นางสาวขวัญฤทัย คชภูมิ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 คั่วกลิ้งปลาดุก
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

122. นางสาวจุฑาภรณ์ จิตรนิรัตน์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 คั่วกลิ้งปลาดุก
กรอบ ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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123. นางสาววิภาวี ค าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 น ้ามะขามปรุงรส
อาหาร ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

124. นางสาวปวริศา เกียรติฟุ้งเฟ่ือง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 น ้ามะขามปรุงรส
อาหาร ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

125. นางสาวนิศาชล ขาวนุ้ย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 น ้ามะขามปรุงรส
อาหาร ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

126. นางสาวขวัญฤทัย คชภูมิ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 น ้ามะขามปรุงรส
อาหาร ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

127. นางสาววิภาวี ค าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ใบมะขามใน
น ้าเกลือ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

128. นางสาวอมรรัตน์ เพชรานนท์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ใบมะขามใน
น ้าเกลือ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

129. นางสาวนิศาชล ขาวนุ้ย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ใบมะขามใน
น ้าเกลือ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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130. นางสาวขวัญฤทัย คชภูมิ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ใบมะขามใน
น ้าเกลือ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

131. นายประสิทธิชัย ท าการเหมาะ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 4 ใบมะขามใน
น ้าเกลือ ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

132. นายเกียรติศักดิ์ เฉตาไพย  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 แอพพลิเคชันสื่อ
การสอน เรื่อง “โนรา” ระดับเหรียญ
ทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

133. นายอรัญ โต๊ะสู  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 แอพพลิเคชันสื่อ
การสอน เรื่อง “โนรา” ระดับเหรียญ
ทองแดง  

ชมเชย จังหวัด การส านักงาน
คณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

134. นายฐานทัพ เหลี่ยมแก้ว  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 แอพพลิเคชันสื่อ
การสอน เรื่อง “โนรา” ระดับเหรียญ
ทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

135. นายวีรยุทธ บรรลือทรัพย์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 แอพพลิเคชันสื่อ
การสอน เรื่อง “โนรา” ระดับเหรียญ
ทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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136. นายกมลเทพ จิตอักษร  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 พัดลมสามสหาย  
ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

137. นางสาวศศิวิมล เกตุพงศ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 พัดลมสามสหาย  
ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

138. นางสาวอลิษา ทองดี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 พัดลมสามสหาย  
ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

139. นางสาวกรรภิรมย์ ชุมทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 พัดลมสามสหาย  
ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

140. นายพีรวิชญ์ แสนเสนา  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 พัดลมสามสหาย  
ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

141. นางสาวทิพย์มาดา ขอสวัสดิ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 เกมฝึกทักษะ 
Hello English ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

142. นางสาววศินธรา อักษรทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 เกมฝึกทักษะ 
Hello English ระดับเหรียญทองแดง 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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143. นางสาวนพรดา สารพันธ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 เกมฝึกทักษะ 
Hello English ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

144. นางสาวชนันนัทธ์ ค าทอง  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 6 เกมฝึกทักษะ 
Hello English ระดับเหรียญทองแดง  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

145. นายวชิรภัทร มูสิกัณฑ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 8 ผงมาส์กหน้าจาก
ถั่วหรั่ง ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

146. นายวุฒิไกร ยอดประดิษฐ์  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 8 ผงมาส์กหน้าจาก
ถั่วหรั่ง ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

147. นางสาวสาวิกา เชาวดี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 8 ผงมาส์กหน้าจาก
ถั่วหรั่ง ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

148. นางสาวณิชากานต์ มีพวกมาก  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 8 ผงมาส์กหน้าจาก
ถั่วหรั่ง ระดับเหรียญเงิน 

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

149. นางสาวนริศรา ทองเชื้อ  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 8 ผงมาส์กหน้าจาก
ถั่วหรั่ง ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 
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150. 
 

นางสาววีร์สุดา จันทรมณี  
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่น
ใหม่ ประเภทที่ 8 ผงมาส์กหน้าจาก
ถั่วหรั่ง ระดับเหรียญเงิน  

ชมเชย จังหวัด ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

151. นายวีรชัย ภู่ร้อย  
นักเรียนรางวัลพระราชทาน ระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปวช. ขนาด
เล็ก  

ชมเชย ชาติ กระทรวงศึกษาธิการ 

152. นายวีรชัย ภู่ร้อย  
เป็นเยาวชนจิตอาสาท าคุณประโยชน์
และสร้างชื่อเสียงให้กับอ าเภอ 
พระพรหม 

ชมเชย จังหวัด อ าเภอพระพรหม 

153. นายณรงค์ฤทธิ์ พูลสวัสดิ์  
เป็นเยาวชนจิตอาสาท าคุณประโยชน์
และสร้างชื่อเสียงให้กับอ าเภอ 
พระพรหม 

ชมเชย จังหวัด อ าเภอพระพรหม 

154. นางสาวปวริศา เกียรติฟุ้งเฟ่ือง  
การแข่งขันทักษะพ้ืนฐาน การ
ประกวดดนตรีไทย (จะเข้) 

รอง
ชนะเลิศ 

ภาค ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

155. นางสาวปวริศา เกียรติฟุ้งเฟ่ือง  
การแข่งขันทักษะพ้ืนฐาน การ
ประกวดดนตรีไทย (จะเข้) 

รอง
ชนะเลิศ 

ภาค ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

 
 จากตารางที่ 25 พบว่า ปีการศึกษา 2563 นักเรียนได้รับรางวัลในการแข่งขันทักษะทางวิชาการ
และได้รับรางวัลทั้งหมด 155 รายการ โดนแบ่งเป็นระดับ จังหวัด 147 รายการ ระดับภาค 6 รายการ
และระดับชาติ 2 รายการ  
 
 



359 
 

ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
 

 
 

 
 

นายเกียรติศักดิ์  จิตจำนอง รับโล่เยาวชนดีเด่นประจำปี  2563 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 

 
นางสาวปวริศา เกียรติฟุ้งเฟ้ืองชนะเลิศการแข่งขันทักษะพ้ืนฐาน การประกวดดนตรีไทย (ซออู้) 

         

 
 
 
 
 



362 
 

       ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
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 ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
 

 
รางวัลสถานศึกษา 
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ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
 

 
รางวัลผู้บริหารและครู 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
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ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
 

 
        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
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ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
นางนัยนา  หอมดำรงค์ศักดิ์ ผู้ปฏิบัติงานศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษาดีเด่น 

 

นางยุพิณ  นวลล่อง ได้รับรางวัลบุคลากรฝ่ายสนับสนุนการศึกษาดีเด่น 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 
 

 
นางสาวณัฐสุดา  คงทอง ได้รับรางวัลครูดีเด่นด้านดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 

 
นางสาวสุพร  ภูมิวาส ได้รับรางวัลครูดีเด่นด้านคุณธรรม จริยธรรม 
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        ประมวลภาพรางวัลประจ าปีการศึกษา 2563 

นายชูศักดิ์  วรรณปทุมจินดา ได้รับรางวัลครูดีเด่นด้านนวัตกรรม/วิจัย 
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ภาคผนวก ฉ 
ประมวลภาพกิจกรรมการนิเทศการสอน 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 

 

  นิเทศการสอนแผนกการบญัชี 

 

  นิเทศการสอนแผนกช่างกลโรงงาน 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 

 

  นิเทศการสอนแผนกการตลาด 

 

  นิเทศการสอนแผนกเพาะเลี้ยงสัตว์น ้า 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 
 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกเทคนิคพื้นฐาน 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกช่างยนต์ 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 
 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกช่างไฟฟ้าก าลัง 

 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกคอมพิวเตอร์ 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกก่อสร้าง 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกสามัญสัมพันธ์ 
 

 
 

นิเทศการสอนแผนกสามัญสัมพันธ์ 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 
 

 

  นิเทศการสอนออนไลน์แผนกสามัญสัมพันธ์ 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 
 

 

  นิเทศการสอนออนไลน์แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

  นิเทศการสอนออนไลน์แผนกก่อสร้าง 
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กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ปีการศึกษา 2563 
 

  

  นิเทศการสอนออนไลน์แผนกอาหารและโภชนาการ 

 

  นิเทศการสอนออนไลน์แผนกการตลาด 
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ภาคผนวก ช 
การเผยแพร่ผลงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



384 
 



385 
 



386 
 



387 
 



388 
 



389 
 



390 
 



391 
 



392 
 



393 
 



394 
 



395 
 



396 
 



397 
 



398 
 



399 
 



400 
 



401 
 



402 
 



403 
 



404 
 



405 
 



406 
 



407 
 



408 
 



409 
 

 
 
 



410 
 

เข้าร่วมการน าเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 
ในการประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัย ระดับชาติ “CSNP Journal:การวิจัย
ด้านอาชีวะและเทคนิคศึกษา พัฒนานวัตกรรมเพื่อชุมชนและท้องถิ่นคร้ังที่ 6 และ

เทคนิคสุราษฎร์วิจัยครั้งที่ 11 วิจยัสู่การพัฒนาองค์กรและท้องถิ่น  
ณ โรงแรมแก้วสมุยรีสอร์ท อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 

 
เกียรติบัตรการเข้าร่วมน าเสนอผลงานวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 

เพื่อส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช 
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ประมวลภาพการเข้ารว่มการน าเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการและ
เสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 

 
 

 
น ำเสนอผลงำนวิจัย ระดับชำติ “CSNP Journal:กำรวิจัยด้ำนอำชีวะและเทคนิคศึกษำ  

พัฒนำนวัตกรรมเพ่ือชุมชนและท้องถิ่นครั้งที่ 6 และเทคนิคสุรำษฎร์วิจัยครั้งที่ 11  
วิจัยสู่กำรพัฒนำองค์กรและท้องถิ่น ณ โรงแรมแก้วสมุยรีสอร์ท อ ำเภอเมือง จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี 
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ประมวลภาพการเข้ารว่มการน าเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการและ
เสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 

 

 
 

 
 

น ำเสนอผลงำนวิจัย ระดับชำติ “CSNP Journal:กำรวิจัยด้ำนอำชีวะและเทคนิคศึกษำ  
พัฒนำนวัตกรรมเพ่ือชุมชนและท้องถิ่นครั้งที่ 6 และเทคนิคสุรำษฎร์วิจัยครั้งที่ 11  

วิจัยสู่กำรพัฒนำองค์กรและท้องถิ่น ณ โรงแรมแก้วสมุยรีสอร์ท อ ำเภอเมือง จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี 
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ประมวลภาพการเข้ารว่มการน าเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการและ
เสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 

 

 
ในกำรประชุมวิชำกำรและน ำเสนอผลงำนวิจัย ระดับชำติ “CSNP Journal:กำรวิจัยด้ำนอำชีวะ 

และเทคนิคศึกษำ พัฒนำนวัตกรรมเพ่ือชุมชนและท้องถิ่นครั้งที่ 6 และเทคนิคสุรำษฎร์วิจัยครั้งที่ 11  
วิจัยสู่กำรพัฒนำองค์กรและท้องถิ่น ณ โรงแรมแก้วสมุยรีสอร์ท อ ำเภอเมือง จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี 
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ – ชื่อสกุล นำงพันธ์เพ็ญ  โพธิ์ใบ 
วัน  เดือน  ปีเกิด 24  พฤษภำคม  2510 
สถานที่เกิด ต ำบลพรหมโลก อ ำเภอเมือง  จังหวัดนครศรีธรรมรำช 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้ำนเลขท่ี  112/4  หมู่ที่  4 ต ำบลพรหมโลก 
 อ ำเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมรำช  80320 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน ผู้อ ำนวยกำรวิทยำลัยกำรอำชีพนครศรีธรรมรำช  ต ำบลนำสำร 
                               อ ำเภอพระพรหม จังหวัดนครศรีธรรมรำช  
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2517 ประถมศึกษำ  โรงเรียนบ้ำนคลองแคว 
  อ ำเภอพรหมคีรี  จังหวัดนครศรีธรรมรำช 
 พ.ศ. 2522 มัธยมศึกษำตอนต้น  โรงเรียนเมืองนครศรีธรรมรำช 
  อ ำเภอเมือง  จังหวัดนครศรีธรรมรำช  
 พ.ศ. 2524 ประกำศนียบัตรวิชำชีพ วิทยำลัยอำชีวศึกษำนครศรีธรรมรำช 
 พ.ศ. 2526 ประกำศนียบัตรวิชำชีพชั้นสูง  วิทยำลัยเทคโนโลยีและอำชีวศึกษำ  
                                วทิยำเขตโชติเวช  
 พ.ศ. 2531 คศ.บ. (คหกรรมศำสตร์ศึกษำ) 
  สถำบันเทคโนโลยีรำชมงคล 
      พ.ศ. 2539            กศ.ม (กำรศึกษำผู้ใหญ่)  มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสำนมิตร   
 พ.ศ. 2560 ปร.ด (กำรบริหำรกำรศึกษำ) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
  อ ำเภอเมือง  จังหวัดนครศรีธรรมรำช     

 


