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ชื่อเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ผูวิจัย นางกัญญาพัชญ กานตภูวนันต 

ปที่วิจัย ปการศึกษา  2563 - 2564 

 

บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน ความตองการ 

และแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 2) สรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ      

3) ทดลองใชรูปแบบและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด   

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 4) เพื่อประเมินผล

การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 4 ระยะ ไดแก ระยะที่ 1 

การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน ความตองการ และแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภฯ ระยะที่ 2 การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค     

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ ระยะที่ 3 การทดลองใช

รูปแบบและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ และระยะที่ 4 การประเมินผล    

การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบบันทึก     

แบบสัมภาษณ  แบบสอบถาม  แบบประเมิน  และแบบสรุปผล  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 

 

1. สภาพการดำเนินงานการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  พบวา โรงเรียนไดใชแนวทางการจัด 

การเรียนรูตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ และปรับประยุกตตามความพรอมของโรงเรียน   

โดยการวิเคราะหแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ  ในการจัดการเรียนการสอนภายใตสถานการณ

วิกฤตของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยใชการเรียนรูแบบออนไลนผานแพลตฟอรมตาง ๆ อาทิ 

Pikul Online ซึ่งเปนระบบการเรียนออนไลนแบบเดิมที ่โรงเรียนใชเปนเครื ่องมือในการเรียนรู      
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ดวยตนเองเพิ่มเติมนอกเวลาเรียนของนักเรียน  แตเปนระบบการเรียนที่ไมมีการโตตอบมีปฏิสัมพันธ

ระหวางนักเรียนและครูผูสอน  และไมสามารถจัดการเรียนรูตามเวลาจริงได (Real time) ทำใหมี

ครูผูสอนบางสวนใชระบบอื่น ๆ ในการสอนที่มีความสะดวกและเนนการปฏิสัมพันธระหวางครูและ

นักเร ียนมากกวา  อาทิ  Zoom meeting,  Google Meet,  Facebook  live  และ You tube  

หรืออาจใชควบคูกับการ  On-Hand  

  ปญหาการดำเนินงาน  พบวาการจัดการเรียนรูไมมีเอกภาพ  ขึ้นอยูกับความสะดวกและ

ศักยภาพของครูผูสอน  ทำใหมีรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายแตกตางกันออกไป  เกิดความยุงยาก

สับสนแกนักเรียน  กิจกรรมการเรียนรูไมเหมาะสมกับสถานการณ  และไมสามารถพัฒนานักเรียนให

มีคุณภาพตามที่สถานศึกษากำหนด ขาดการสนับสนุนและอำนวยความสะดวกในการเรียนรวมถึง

ครูผูสอนไมไดรับการสนับสนุนใหมีการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรูแบบออนไลน โรงเรียนไมมี

ระบบดูแลชวยเหลือที่ชัดเจน ทำใหไมทราบความตองการ ความพรอม และไมสามารถดูแลใหนักเรียน

ทำกิจกรรมการเรียนรูในสถานการณที่ตองอยูที่บานได  และการบริหารจัดการของผูบริหารไมมี

รูปแบบในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  แกปญหาไปตามสถานการณ  ครูผูสอนจึงปฏิบัติดวย

ความสับสน  สงผลกระทบถึงนักเรียนและผูปกครองโดยตรง 

ความตองการของครูผูสอนในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค  

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  ดานรูปแบบการดำเนินงาน 

ครูผูสอนมีความตองการลดภาระงานของนักเรียน ลดเวลาเรียน และปรับแผนการจัดการเรียนรู     

ใหสอดคลองกับเนื้อหาและเวลา  และตองการใหผูบริหารกำหนดนโยบาย  แนวทางการปฏิบัติงานที่

ช ัดเจน ควรมีการชี ้แจงและทำความเขาใจในการปฏิบัติงาน และควรสำรวจความพรอมและ       

ความตองการของนักเรียนเพื่อกำหนดรูปแบบในการจัดการเรียนรู ที ่เหมาะสม มีการเยี ่ยมบาน

ออนไลน และการประสานแจงขอมูลแกนักเรียนที่เปนระบบและรวดเร็ว  ดานการสนับสนุนครูผูสอน

ตองการใหมีการอบรมพัฒนาเพื ่อใหมีความสามารถในการจัดการเรียนรู โดยการสอนออนไลน        

การสอนแบบผสมผสาน และการสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนรู     

ในการสอนออนไลนหรือการสอนแบบผสมผสาน ดานรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ครูผู สอนมี       

ความตองการใหมีการจัดเรียนการสอนแบบออนไลน 100% ดานรูปแบบแพลตฟอรม (Platform) 

ครูผูสอนมีความตองการใชแพลตฟอรม Microsoft Teams มากที่สุด 

แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ ควรมีการวางแผนการดำเนินงาน และมี

รูปแบบที่ชัดเจน เพ่ือใหเกิดความเขาใจและมีแนวทางปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน รูปแบบที่เหมาะสม

ควรเปนรูปแบบการจัดการเรียนรู  ที่สามารถพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรู ไดใกลเคียงกับ         

การเรียนรูที่สถานศึกษาในสถานการณปกติมากที่สุด  โรงเรียนจึงควรมีการดำเนินงานในดานที่สำคัญ  
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ไดแก การวางแผนบริหารจัดการ การพัฒนาครู การจัดการเรียนรูปแบบออนไลน  โดยใชแพลตฟอรม

ที่เปนแบบแผนเดียวกัน  การนิเทศติดตามการเรียนการสอนของครู  ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน

ใหเกิดประสิทธิภาพในการดูแลนักเรียน  และการประสานงานกับผูปกครอง 

 

2. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ พบวา ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก ไดแก 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP Model ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย ไดแก 1) M = Management (การบริหาร

จัดการ)  2) M = Microsoft Teams (แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนรูออนไลน) 3) L =  Learning 

Technology (การเร ี ยนร ู  เทคโนโลย ี )  4 )  C = Coaching (ให คำปร ึกษา ด ูแลช  วยเหล ือ )                    

5) A = Assessment of Learning  (การประเมินผล) 6) P = Publish Show & Share (การเผยแพร) 

องค ประกอบท ี ่  2 การจ ัดการเร ียนร ู ออนไลน   ร ูปแบบ SW2 AMORE Model 

ประกอบดวย 5 องคประกอบยอย ไดแก 1) A = Analyze (ขั้นวิเคราะห) 2) M = Management 

(การบริหารจัดการ) 3) O = Online Teaching (จัดการเรียนการสอนออนไลน) 4) R = Review 

(ทบทวนบทเรียน)  5) E = Evaluate (ประเมิน)  

องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model 

ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย ไดแก 1) M = Management (การบริหารและการจัดการ)        

2) I = Information and Communication Technology (เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) 

3 )  N = Networking (การสร  า ง เคร ื อข  ายหร ื อช ุ มชน )  4 )  I = Instruction (ว ิ ธ ี ก ารสอน)                       

5) O = Operation (การปฏิบัติ) 6) N = New Normal supervisor's Development (การพัฒนา 

การนิเทศบนฐานวิถีชีวิตใหม)  

และองคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 LOVE Model 

ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก 1) L = Listen (ฟงดวยรัก)  2) O = Observe (สังเกตดวย

รัก) 3) V = Visit home (เยี่ยมบานดวยรัก) 4) E = Educate (อบรมดวยรัก)  

 

3. หลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  พบวาบรรลุผลตามวัตถุประสงค          

ที่ไดกำหนดไว  สามารถทำใหนักเรียนเกิดการพัฒนาไดใกลเคียงกับสถานการณปกติ  และครูผูสอน  

ผูบริหารโรงเรียน ใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส      

โคโรนา 2019 ไดเปนอยางดี  โดยมีกระบวนการในการทดลองใชและปรับปรุงพัฒนาใหสามารถนำ

รูปแบบไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามระบบของวงจรคุณภาพ (PDCA: Plan Do Check Act)  
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4. ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ ดานคุณภาพนักเรียน  พบวา  ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน สมรรถนะสำคัญของนักเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค  ผานเกณฑตามเปาหมาย

ของสถานศึกษาในทุกรายการ(รอยละ 75)  โดยในปการศึกษา 2564  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง     

การเรียน ตั้งแต 2.5 ขึ้นไป ภาคเรียนที่ 1 คิดเปนรอยละ 91.26 ภาคเรียนที่ 2 คิดเปนรอยละ  92.13    

ผลการประเมินสมรรถนะสำคัญของนักเรียนตั้งแตระดับดีขึ้นไป  ภาคเรียนที่ 1 คิดเปนรอยละ 98.63  

ภาคเรียนที่ 2 คิดเปนรอยละ 97.00  และมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค ตั้งแตระดับดี

ขึ้นไป  คิดเปนรอยละ 98.98  รวมถึงนักเรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน    

(O-NET) ปการศึกษา  2564  ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 รอยละคาเฉลี ่ยระดับโรงเรียนสูงกวา

ระดับประเทศในทุกรายวิชา  โดยมีรอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนเปรียบเทียบกับระดับประเทศรวม  

4 รายวิชา รอยละ 55.52 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวา

ระดับประเทศในทุกรายวิชา  โดยมีรอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนเปรียบเทียบกับระดับประเทศรวม  

5 รายวิชา รอยละ  52.51 

และขอมูลผลงานดีเดนตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2564  พบวา

นักเรียน  ครูผู สอน และผู บริหารมีผลงานดีเดนในทุกระดับ ไดแก ระดับจังหวัดหรือเขตพื้นที่

การศึกษาระดับภาค  ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  

ความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน และผูปกครองตอรูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒        

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีใน  พบวา ในภาพรวมผูบริหารสถานศึกษาและ

ครูผูสอน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.27, σ = 0.63)  และในภาพรวมนักเรียน และ

ผูปกครอง มีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก (µ = 4.29, σ = 0.63) 

การประเมินรับรองรูปแบบพบวามีผลการประเมินในระดับมากที่สุดในทุกดาน (𝑋𝑋� = 

4.91, S.D. = 0.29) ประกอบดวย ดานความเหมาะสม ดานความเปนไปได  ดานความถูกตอง  และ

ดานความเปนประโยชน  

 

 

 

 

 

 

 



จ 
 

Title The Learning Management Model for The COVID-19 Pandemic of 

Satriwitthaya 2 School in The Royal Patronage of The Princess 

Mother, Srinagarindra 

Author Mrs.Kanyaphat  Kanphuwanan 

Year Academic Year 2020-2021 

 

ABSTRACT 
 This study aimed to 1) study of the conditions and operational problems, needs 

and the development of guidelines for learning management in the situation of the 

epidemic of the COVID-19 Pandemic of Satriwitthaya 2 School; 2) create learning 

management model in the situation of the spread of the COVID-19 at Satriwitthaya 2 

School; 3) experiment the learning management model and study the result of using 

the learning management model in the situation of the epidemic of the COVID-19 at 

Satriwitthaya 2 School; and 4) evaluate the result of using the learning management 

model in the situation of the spread of the COVID-19 of Satriwitthaya 2 School. The 

research operation was divided into 4 phases as follows: 1) A study of the conditions 

and operational problems, needs, and the development of guidelines for learning 

management in the situation of the epidemic of the COVID-19 Pandemic of 

Satriwitthaya 2 School. 2) Creating learning management model in the situation of the 

spread of the COVID-19 at Satriwitthaya 2 School. 3) Experimental use of the model 

and study the result of using the learning management model in the situation of the 

epidemic of the COVID-19 at Satriwitthaya 2 School. and 4) Evaluating the result of 

using the learning management model in the situation of the spread of the COVID-19 

of Satriwitthaya 2 School. The research instruments were a recording form, an interview 

form, a questionnaire, an evaluation form, and a summary form. Statistics used in data 

analysis were percentage, mean, and standard deviation.  

 The results indicated as follows; 

 

1. Learning Management Operational Conditions during the pandemic of the 

Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) of Satriwitthaya 2 School; It was found that the 

school made adjustments in teaching and learning designs following to the announced 
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by the Ministry of Education and adjusted to the readiness of the school by analyzing 

the guidelines of the Ministry of Education in teaching and learning during the crisis of 

the Coronavirus Disease 2019. Several online platforms were implemented such as 

Pikul Online, which is the school’s online learning system that can be used as a self-

directed learning tool for the students to learn independently outside of the 

classroom. However, Pikul Online is a non-interactive learning system between 

students and teachers and unable to manage learning in real-time. This has led some 

teachers to use other systems that are more convenient and more focus on the 

interaction between teachers and students, such as Zoom meeting, Google Meet, 

Facebook live, YouTube, or simultaneously used along with On-Hand learning 

(receiving worksheets to do at home). 

 

The Operating conditions and problems were found that there was no unity in 

learning management and most depended on teachers’ preference and ability. 

Teachers employed a variety of different forms and methods of teaching and this 

resulted in causing confusion to the students. Learning activities were inappropriate for 

the situation and unable to develop students to meet the quality specified by the 

educational institutions. Lack of support and facilitation in learning process from school 

and also, teachers were not encouraged to develop the effective online learning 

management.  In addition, the school did not provide an explicit supporting system.  

As a result, they did not know their needs, their readiness, and were not be able to 

encourage students to participate in online learning activities during the lockdowns. 

Moreover, the ineffective management of the administrators has led to the confusion 

of teachers and directly affected to the students and parents. 

 

The needs of teachers in managing learning process in the pandemic of the 

COVID-19 of Satriwitthaya 2 School, in aspect of operation process, teachers needed 

to reduce the student’s workload, reduced the class time, and adjusted the lesson 

plans according with the content and time. Teachers needed support from the school 

administrators to set an explicit guidelines and policies that should be clear and 

understandable and based on the need and the readiness of students in order to 
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design an appropriate learning management. The home-visit was made possible 

through online to make help teachers to effectively communicate to the students 

virtually without the need for face-to-face interaction. In aspect of teaching support, 

teachers reported a need for further training to develop online learning management, 

hybrid teaching and need budgetary support to provide the online teaching or hybrid 

teaching gadgets. In aspect of learning activities, teachers demanded 1 0 0  percent 

online teaching modality and learning style. In aspect of online learning platform, Most 

of teachers demanded the use of Microsoft Teams. 

 

  Guidelines for the development of Learning Management in the situation of 

the pandemic of the COVID-19 of Satriwitthaya 2 School; It was found that the school 

should provide an explicit plan with a clear understanding and enable teachers to 

adjust their plan following to the school plan. An appropriate model should be              

a learning management model that can develop students to achieve the goals that is 

as close as possible to the goals in an educational institution under normal 

circumstances. Therefore, school should operate in the important aspects, including 

management planning, teachers’ development, online learning management by using 

the standard pattern of the school as the same pattern to make less confusion to the 

students, the supervision and monitoring the teaching and learning management of 

teachers, the students caring and support system and the parenting coordination. 

 

 2. The Learning Management Model for The COVID-19 Pandemic of 

Satriwitthaya 2 School; The model consisted of 4 main components as follows: 

 The first component: The development of teachers and students in online 

learning management “SW2 MMLCAP Model” consists of 6 subcomponents: 1) M = 

Management  2) M = Microsoft Teams (platform used for online learning) 3) L = Learning 

Technology 4) C = Coaching (consultation, support) 5) A = Assessment of Learning 

(evaluation) 5) P = Publish Show & Share  

 The second component: The online learning management, “SW2 AMORE 

Model” consists of 5 sub-components: 1) A = Analyze 2) M = Management 3) O = 

Online Teaching 4) R = Review (learning review) 5) E = Evaluate  
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 The third component: Online School Supervision “SW2 MINION Model” consists 

of 6 sub-components: 1) M = Management 2) I = Information and Communication 

Technology 3) N = Networking 4) I = Instruction 5) O = Operation 6) N = New Normal 

supervisor’s Development 

 The fourth component:  The online student caring and support system in the 

form of “SW2 LOVE Model” consists of 4 sub-components: 1) L = Listen  2) O = Observe 

3) V = Visit Home  4) E = Educate   

 

 3. After using The Learning Management Model for The COVID-19 Pandemic of 

Satriwitthaya 2 School; The result revealed that it achieved the intended outcomes of 

the school, and enable the students to achieve learning outcomes as close as in the 

normal situation. Teachers and school administrators effectively apply the model as a 

guideline for learning management in the situation of the spread of the COVID-19 

following through the PDCA Deming's System of Quality Cycles principles. (PDCA: Plan 

Do Check Act)  

  

4. The results of using The Learning Management Model for The COVID-19 

Pandemic of Satriwitthaya 2 School, Regarding the quality of students, it was found 

that learning achievement, key competencies of learners and desirable characteristics 

met the criteria according to the school's goal in all aspects (75 percent). In the 

academic year 2021, students had an academic achievement of 2.5 or higher at the 

level of 91.26 percent in the first semester and 92.13  percent in the 2nd semester. 

Assessment results of the key competencies of learners from good quality level was 

at 98.63 percent in the 1st semester, and 97 . 0 0 percent in the 2nd semester. 

Assessment of the desirable characteristics from good quality level was at 98.98 

percent. Moreover, the results of Basic National Educational Test (O-NET) of Grade 9 in 

the academic year 2021 were higher than the national average scores in all subjects. 

The average percentage of the school level comparing to the national level in 4 

subjects was at 55.52 percent, and for Grade 12 in the academic year 2021, the score 

revealed higher than national average scores in all subjects with the average 
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percentage of the school level comparing to the national level for a total of 5 subjects 

at 52.51 percent. 

 

The outstanding performance data according to the self-assessment report 

(SAR) in the academic year 2021; it was found that students and teachers revealed the 

outstanding performance at all levels, including provincial or educational service area 

levels, regional, national, and international levels. 

The satisfaction of school administrators, teachers, students, and parents 

towards The Learning Management Model for The COVID-19 Pandemic of Satriwitthaya 

2 School; it was found that in overall school administrators and teachers satisfied at    

a high level (µ = 4.27, σ = 0.63) , and overall, learners and parents satisfied at a high 

level (µ = 4.29, σ = 0.63). 

 

Model certification assessment was revealed that the assessment results were 

at the highest level (𝑋𝑋� = 4.91, S.D. = 0.29)  in all aspects, consisting of suitability, 

possibility, accuracy and usefulness. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัยเรื่อง เรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

สำเร็จลุลวงลงไดดวยความกรุณาจากผู มีสวนเกี ่ยวของหลายฝาย ในการดำเนินงานวิจัยตาม

กระบวนการและขั้นตอนตาง ๆ ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูมีสวนเกี่ยวของทุกทาน โดยเฉพาะอยางย่ิง

ทานผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอมูลอันทรงคุณคาแกงานวิจัย  และผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือในการวิจัย ไดแก รศ.ดร.ชัยวิชิต เชียรชนะ ผศ.ดร.จิรวัฒน ตันสกุล ดร.ประพนธ หลีสิน   

ดร.นฤภพ ขันทับไทย และ ดร.ธัญมัย แฉลมเขตตที่ไดกรุณาใหขอเสนอแนะเพื่อการแกไขขอบกพรอง

ตาง ๆ ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

ขอขอบคุณคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นฐาน ผู ปกครองนักเรียนของโรงเรียน     

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีทุกทาน และขอบใจนักเรียน    

ทุกคนที่ใหความรวมมือในการดำเนินงานวิจัยและใหขอมูลอันเปนประโยชนอยางยิ่งในการวิจัย       

ทุกดานและทุกระยะ คุณคาที่ไดรับจากการวิจัยการฉบับนี้ขอมอบเปนประโยชนแกการพัฒนาการจัด

การศึกษา และมอบแดผูมีพระคุณทุกทาน รวมถึงผูมีพระคุณตอการพัฒนาวงการศึกษา และผูที่ได

รวมกอตั้งและพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี มาตราบจนถึงปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรทุกทานที่ไดใหความชวยเหลือ 

แนะนำ ใหการสนับสนุนและเปนกำลังใจในการดำเนินงานโครงการและการประเมินโครงการครั้งน้ี

เปนอยางดี  
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ผูอำนวยการโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

ความเปนมาและความสำคญัของปญหา 

 การศึกษาเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของคนไทยทุกคนที่รัฐตองจัดใหเพื่อพัฒนาคนไทยทุกชวงวัย  

ใหมีความเจริญงอกงามทุกดาน ตามแผนการจัดการเรียนรูแหงชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560-2579      

รัฐมีหนาที่ดำเนินการใหคนไทยทุกคนไดรับการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ คุณลักษณะ และสมรรถนะ 

ตามความสามารถของแตละบุคคลตามความถนัด ความตองการและความสนใจ เพื ่อใหมีอาชีพ    

เลี้ยงตนเองและครอบครัวได (โชติรส  สุวรรณรัตน, 2560:10) สามารถดำรงชีวิตรวมกับผูอื่นในสังคม

ไดอยางเปนสุข อันจะนำไปสูเสถียรภาพ และความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติที่ตองพัฒนาให

เจริญกาวหนา ทัดเทียมนานาประเทศในเวทีโลก  ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

ของโลกศตวรรษที่ 21 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560:ก) 

จุดมุงหมายในการจัดการเรียนรูขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ (2545:7) เนนการพัฒนาคน

ทั้ง 4 ดาน อยางสมดุลและกลมกลืนกัน  ไดแก  ดานสติปญญา ดานจิตใจ ดานรางกายและดานสังคม

บุคคล  โดยสถานศึกษาจะเปนผูรับผิดชอบดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และกิจกรรม

เสริมหลักสูตรตาง ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพนักเรียนใหเปนไปตามที่จุดมุงหมายในการศึกษาขั้นพื้นฐาน

กำหนด  แตเนื่องดวยในปการศึกษา 2562  ไดเกิดเหตุการณที่ไมสามารถคาดการณไวลวงหนา      

คือการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งเปนโรคติดตอที่เกิดจากเชื้อไวรัสโคโรนา   

สายพันธุใหม ที่มีความรายแรงและมีผลกระทบตอทุกประเทศทั่วโลกในวงกวาง   

โรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด-19 (COVID-19, ยอมาจาก Coronavirus 

disease 2019) เปนโรคติดเช้ือทางเดินหายใจที่เกิดจากไวรัสโคโรนา ซึ่งมีช่ือทางการวา SARS-CoV-2 

ทำใหเกิดอาการไข ไอ และอาจมีภาวะปอดอักเสบ เริ ่มพบผู ปวยครั ้งแรกเมื ่อเดือน ธันวาคม         

พ.ศ. 2562 (ค.ศ. 2019) ที่เมืองอูฮั่น เมืองหลวงของมณฑลหูเปย ภาคกลางของประเทศจีน ซึ่งเปน

เมืองใหญมีผูคนหนาแนนจึงเกิดการระบาดครั้งใหญและรวดเร็ว การดูแลรักษาเปนไปอยางฉุกเฉิน    

มีคนปวยหนักและเสียชีวิตมากเกินที่ควรจะเปน จนกระทั่งประเทศจีนตองปดเมืองอูฮั ่น และปด

ประเทศตามลำดับ สำหรับในประเทศไทย เริ่มมีการแพรระบาดเมื่อวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2563 

โดยคนจีนที่รับเชื้อจากการระบาดในประเทศจีนและไดเดินทางมายังประเทศไทย หลังจากนั้นมีผูปวย

อีกหลายรายที่มาจากประเทศอื่น สวนผูปวยที่ติดเชื้อในประเทศไทยรายแรก มีการรายงานเมื่อวันที่ 

31 มกราคม พ.ศ. 2563  ทั้งนี้เคยมีเหตุการณที่คลายคลึงกันจากการระบาดของเชื้อไวรัสที่เกิดขึ้น  

ในอดีต ไดแกการเกิดโรค SARS (พ.ศ.2545) และ MERS (พ.ศ.2557)  ซึ่งทั้งสองโรคนั้นผูที่ติดเช้ือ  
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จะมีอาการหนักตองรักษาตัวอยูในโรงพยาบาลทั้งหมด จึงสามารถสกัดการแพรระบาดของโรคไดงาย  

สวนผูติดเชื้อโรค COVID-19 มีทั้งผูที่มีอาการหนักที่ตองอยูในโรงพยาบาล  และผูที่มีอาการนอยหรือ

อาจไมมีอาการที่ไมตองรักษาตัวในโรงพยาบาลซึ่งยังสามารถแพรเชื ้อใหกับผู อื ่นได จึงควบคุม       

การระบาดไดยากกวา ทำใหเกิดการระบาดครั้งใหญไปทุกประเทศทั่วโลก โดยในวันที่ 11 กุมภาพันธ 

พ.ศ. 2563 ไดมีการกำหนดชื่อโรคและชื่อไวรัสอยางเปนทางการ ดังน้ี โรค COVID-19 (อานวา โควิด

ไนนทีน ยอมาจาก Corona Virus Disease 2019) กำหนดช่ือโดยองคการอนามัยโลก (WHO)   

เพื่อเปนการปองกันการแพรระบาดของโรคโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประเทศตาง ๆ 

รวมถึงในประเทศไทย ไดออกมาตรการหยุดการเดินทางและมีการปดประเทศ (Lockdown) และมี

การรณรงคมาตรการทางดานสาธารณสุข D-M-H-T-T นั่นคือการเวนระยะหาง สวมหนากากอนามัย 

ลางมือใหสะอาด ตรวจวัดอุณหภูมิและสแกนไทยชนะ จากสถานการณและมาตรการดังกลาว สงผล

กระทบตอดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสาธารณสุข และดานการศึกษาของประเทศเปนอยางมาก  

ผลกระทบสำคัญในดานวงการการศึกษา เมื่อนักเรียนไมสามารถมาเรียนหรือทำกิจกรรมตาง ๆ        

ที่โรงเรียนไดตามปกติ  ทำใหไมไดรับการพัฒนาศักยภาพใหเปนไปตามที่จุดมุงหมาย ในการจัด     

การเรียนรูของการศึกษาขั้นพื้นฐานที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด  อีกทั้งโรงเรียนและสถานศึกษา 

เปนสถานที่ที่มีผูคนอยูรวมกันจำนวนมาก สวนมากเปนเยาวชนที่อยูในชวงวัยที่ยังดูแลตนเองและ

ปฏิบัติตามาตรการตาง ๆ ในการควบคุมการระบาดไดไมเต็มที่ อีกทั้งรางกายอยูในชวงที่มีการพัฒนา

ของระบบภูมิคุมกันยังไมถึงขีดสุด จึงมีความเสี่ยงสูงที่อาจจะมีการแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-

19 ไดในกลุมนักเรียนและนำการระบาดน้ีไปยังบุคคลอื่นในบาน จะมีผลกระทบในสังคมหรือผูใกลชิด 

เชน ครู พอแม ผู ส ูงอายุที ่ติดเชื ้อจากนักเรียน องคการอนามัยโลก WHO, UNICEF, & CIFRC 

(2020:4) จึงไดเสนอแนวทางในการปองกันและควบคุมโรคระบาดในโรงเรียน โดยใหตระหนักถึง  

การปองกันทางดานสภาวะแวดลอมในโรงเรียน สุขอนามัยของนักเรียน นอกจากน้ันการเวนระยะหาง

ทางสังคมเปนอีกเรื ่องหนึ่งที่สำคัญที่ควรคำนึงถึง โดยใหมีการจัดหองเรียนแบบสลับกันมาเรียน 

ยกเลิกกิจกรรมที่มีการรวมตัวและการชุมนุมกันเปนกลุมใหญ และจัดโตะเรียนใหหางกัน อีกทั้ง      

ยังสงเสริมใหโรงเรียนจัดการเรียนการสอนออนไลน นอกจากนี้สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา  

ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดตระหนักถึงความสำคัญในการดูแลนักเรียน ผูปกครอง ครูและ

บุคลากรทางการศึกษา จึงไดจัดทำแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

เพื่อใหโรงเรียนใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดอยางมีประสิทธิภาพ 

(ศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูทางไกลในสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563:2) 
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 จากสถานการณขางตน  กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใหสถานศึกษาในสังกัดและในกำกับ

ปดเรียนดวยเหตุพิเศษ ตั ้งแตวันที่ 18 มีนาคม พ.ศ. 2563 โดยใหสถานศึกษาจัดใหมีการเรียน      

การสอนใหสอดคลองกับประกาศสถานการณฉุกเฉิน สืบเนื่องจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019 และเมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศนโยบาย    

การจัดการเรียนการสอนชวงโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยการวางแนวทางการจัดการเรียน   

การสอนภายใตสถานการณวิกฤตของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในทุกระดับชั้นและทุกประเภท 

สามารถสรุปดังน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 

 1. รูปแบบการเรียนการสอนออกแบบใหสอดคลองกับความปลอดภัยของพื ้นที ่ โดยมี      

การเรียนรูแบบ On-site ในพื้นที่ที่มีความปลอดภัยสามารถไปโรงเรียนได ขณะที่พื้นที่ที่ไมปลอดภัย

จะมีการเรียนรูหลักผานทางการ On-air ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระบรม-

ราชูปถัมภ และมีการเรียนรูเสริมผานระบบออนไลน 

 2) ลดการประเมินและงดกิจกรรมตาง ๆ ที่ไมจำเปน โดยเนนเรียนเฉพาะวิชากลุมสาระ   

การเรียนรูหลัก 

 3) การเตรียมพรอมในดานระบบการเรียนรูทางไกล และระบบออนไลน จะเริ่มทดสอบตั้งแต

วันที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 เปนตนไป 

 4) กระทรวงศึกษาธิการจะสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกลในสัดสวน 80% อีก 20% 

หรือมากกวาใหทางโรงเรียนและครูผูสอนในแตละพ้ืนที่พิจารณาออกแบบตามความเหมาะสม 

 5) การเรียนผานการสอนทางไกลจะใชสื่อโทรทัศน (TV) ในทุกระบบเปนหลักของมูลนิธิ

การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ ที่มีมาตรฐาน โดยมีดิจิทัลแพลตฟอรมของ

กระทรวงศึกษาธิการ หรือ DEEP และจัดการเรียนการสอนแบบโตตอบออนไลนเปนสื่อเสริม 

 อยางไรก็ตาม ในระยะหลังการเปดภาคเรียนเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 สถานการณ

การแพรระบาดในประเทศไทยจะลดความรุนแรงลง จนไมมีจำนวนผูติดเชื้อในประเทศเปนเวลาหลาย

วัน แตเนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของประเทศอื่น ๆ ยังมีความรุนแรง ดังนั้นสถานการณ  

ในประเทศไทยจึงยังคงอยูในสถานการณที ่ยังไมอาจวางใจได แมประเทศไทยเริ ่มมีการลดหรือ     

ผอนคลายมาตรการในการควบคุมดานตาง ๆ ลง แตกระทรวงศึกษาธิการก็ใหคงมาตรการที่เปน    

การปองกันไวอยู เพื่อลดความเสี่ยงของการติดเชื้อที่อาจเกิดกับนักเรียน ผูปกครอง ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา โดยแนวทางในการจัดการเรียนรู ชวงการเปดภาคเรียน (กรกฎาคม พ.ศ. 2563 - 

เมษายน พ.ศ. 2564) กระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดแนวทางไว 2 ลักษณะ คือ สถานการณที่ 1 กรณี

ที่สถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ยังไมคลี่คลาย จะจัดการเรียนการสอนระดับ

ปฐมวัยถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน ดวยระบบทางไกลผาน DLTV และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ดวยวีดีทัศนการสอนโดยครูตนแบบ และระบบออนไลนดวยเครื่องมือการเรียนรูตามความเหมาะสม
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และบริบทของสถานศึกษา และสถานการณที่ 2 กรณีที่สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019 คลี่คลาย จะจัดการเรียนการสอนปกติในโรงเรียน โดยใหเวนระยะหางทางสังคม 

(Social Distancing) และมีแผนเตรียมการเพื่อรองรับสถานการณฉุกเฉินตาง ๆ โดยจะตองไดรับ   

การอนุมัติจากคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด ซึ่งมีผูวาราชการจังหวัดในแตละจังหวัดเปนประธาน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 

 โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เปนโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ  มีนักเรียนและบุคลากรทางการศึกษาอยูรวมกันจำนวนมาก เมื่อมี     

การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำใหตองมีการปรับรูปแบบในการจัด   

การเรียนรูของนักเรียนเพื่อใหเปนไปตามมาตรการและนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ โดยในระยะแรก   

ทางโรงเรียนยังไมมีแนวทางในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส   

โคโรนา 2019 ที่ชัดเจน เนื่องจากเปดโอกาสใหครูผูสอนไดเลือกแนวทางปฏิบัติตามความสะดวก  

ความสามารถและความพรอมของครู ทำใหมีรูปแบบที่หลากหลาย ในสวนของนักเรียนพบวาโดยสวน

ใหญสามารถกลับเขาสูหองเรียนออนไลนได แตก็ยังมีจำนวนไมนอยที่ขาดความพรอมในการเรียน  

จากการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนในระยะแรก พบวาแนวทางดังกลาวไมสามารถพัฒนา

นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  เนื ่องจากวิธีการจัดการเรียนการสอนไมมีความเปนอันหน่ึง           

อันเดียวกัน ทำใหยากตอการบริหารจัดการของผูบริหารและการนิเทศการสอนเพื่อการพัฒนา

นักเรียน ในดานการประสานงานในการจัดการเรียนรูระหวางครูและนักเรียนมีความยากลำบาก  

ครูผูสอนไมสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูและดูแลชวยเหลือนักเรียนได รวมถึงไมมีแนวปฏิบัติใหกับ

นักเรียนอยางชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับเสียงสะทอนจากนักเรียนและผูปกครองวานักเรียนไมสามารถ

เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ   

จากปญหาดังกลาวผูวิจัยซึ่งดำรงตำแหนงผูบริหารสถานศึกษาไดตระหนักถึงปญหาและ 

ประสงคจะดำเนินการแกปญหาดังกลาวที่จะสงผลกระทบตอการเรียนรูของนักเรียนในระยะยาว 

อยางเรงดวน จากการรวบรวมขอมูลเบื้องตนผูวิจัยพบวา การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 นี้  มีความจำเปนที่ตองมีการกำหนดแนวทางในการปฏิบัติ   

อยางชัดเจนเปนเอกภาพ  ผูมีสวนเกี่ยวของรับทราบและปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน  ครูผูสอนตองไดรับ

การพัฒนาใหมีแนวทางในการสอนออนไลนและระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหไดรับการจัด

กิจกรรมการเรียนรูอยางดีที่สุดในสถานการณที่มีขอจำกัดมากมาย นักเรียนตองมีแนวทางในการเรียน

ที่ชัดเจน ไดรับการดูแลชวยเหลือใหสามารถเขาถึงการเรียนการสอนไดสะดวกและมีประสิทธิภาพ  

ไดรับการวัดและประเมินผลที่ยุติธรรม รวมถึงผูบริหารตองมีแนวทางในการนิเทศติดตาม การจัด   

การเรียนรูเพื่อรับทราบปญหาและการพัฒนาการจัดการเรียนรูไดเปนอยางดี กาญจนา บุญภักด์ิ  

(2563:2) ไดกลาวไววา การใชสื ่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนการเชื่อมตอชองวางระหวาง
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ครูผูสอนและนักเรียนในการจัดการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งมีการเวนระยะหางทางสังคม การนำเอาสื่อและเทคโนโลยี

ทางการศึกษามาใชน้ันทำใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดจากที่บาน และครูผูสอนสามารถมอบหมายงาน    

ตรวจงานและสรางแบบวัดผลและประเมินผลการเรียนรู ของนักเรียนไดทุกที ่ทุกเวลา รวมทั้ง        

การบริหารจัดการองคกร และการทำงานจากที ่บาน (Work from home) ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ผูพัฒนาระบบทางดานสารสนเทศไดเรงพัฒนาเครื่องมือที่ชวยในการจัดการเรียนรู   

การบริหารองคกร  และการประชุมทางไกล เพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูใชงาน เชน Zoom, 

Google Classroom, Line, Facebook, Microsoft Teams เปนตน และการบริหารจัดการโรงเรียน

ในชวงการปดเรียนดวยเหตุพิเศษ จึงจำเปนตองบริหารจัดการโรงเรียนในรูปแบบของการทำงาน

ระยะไกล (Remote work) ทั ้งในดานการจัดการเรียนรู แบบออนไลนเพื ่อใหนักเรียนไดเรียน        

จากที่บาน (Learn from home) การพัฒนาครูในการใชสื่อและเทคโนโลยี การนิเทศติดตามและ

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพ่ือใหการดำเนินงานของโรงเรียนน้ันเปนไปอยางราบรื่นและตอเน่ือง  

 ดวยเหตุนี้  ผูวิจัยซึ่งดำรงตำแหนงผูบริหารสถานศึกษา  จึงตองการพัฒนารูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เพื่อแกปญหาการจัดการเรียนรูดังกลาว    

โดยมีวัตถุประสงค ใหเปนรูปแบบในการจัดการเรียนรูที ่สามารถพัฒนาคุณภาพนักเรียนทั้งดาน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค  และสมรรถนะสำคัญของนักเรียนได  โดยแบง

รูปแบบในการพัฒนาออกเปน 4 สวน  ไดแก  การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนหรือแบบ

ผสมผสาน  การพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนหรือแบบ

ผสมผสาน  การนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอน  และระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหสามารถ

เขาถึงการเรียนในสถานการณที่มีความยากลำบากตอระบบการศึกษาได  เพื่อใหสถานศึกษายัง

สามารถบริหารจัดการในการจัดการเรียนรูแกนักเรียนใหสอดคลองกับบริบทของตนเอง สถานการณ

ความปลอดภัยของพ้ืนที่ และประกาศของสาธารณสุข  กรุงเทพมหานคร   

 

คำถามการวิจัย  

1. สภาพ และปญหาการดำเนินงาน ความตองการ และแนวทางการพัฒนา การจัด      

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีลักษณะอยางไร 

2. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ที่เหมาะสม 

มีองคประกอบอยางไร  
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3. ผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี

เปนอยางไร 

4. ผลการประเมินการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี มีผลการประเมินเปนอยางไร 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน ความตองการ และแนวทางการพัฒนา     

การจัดการเรียนรู  ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน       

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

2. เพื่อสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส          

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

3. เพื่อทดลองใชรูปแบบและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-  

นครินทราบรมราชชนนี 

4. เพื่อประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

แบงออกเปน 4  ระยะ  ดังน้ี 

 

 ระยะที ่ 1 การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน  ความตองการ และแนวทาง          

การพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ีประกอบดวย  

1.1 ขอบเขตเนื้อหา 

ขอบเขตเนื้อหาไดศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปญหาการดำเนินงาน  ความตองการ และ

แนวทางการพัฒนา การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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1.2 ขอบเขตระยะเวลาการดำเนินงาน 

การดำเนินงานในขั้นตอนน้ี เดือนมิถุนายน - สิงหาคม พ.ศ. 2563   

1.3 ขอบเขตดานประชากรและตัวแปรที่ศึกษา มีดังนี้ 

1.3.1 ศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณ     

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion)  มีขอบเขต

ของการวิจัยดังน้ี 

1) กลุมผูใหขอมูล 

กลุ มผู ใหขอมูล คือ บุคลากรผู เกี ่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 27  คน  ประกอบดวย  

 1) ผูบริหารสถานศึกษา  จำนวน 3 คน  

 2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  จำนวน 8  คน   

 3) หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษา

ตอนปลาย จำนวน 16 คน 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ สภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   

1.3.2 ศึกษาความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ    

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของครูโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี โดยการสอบถาม มีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 

1) ประชากร  

ประชากร คือ ครูผูสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครินทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2563 จำนวน 211 คน 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019    

1.3.3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี โดยการสัมภาษณ มีขอบเขตของการวิจัย ดังน้ี 
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1) กลุมผูใหขอมูล 

กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  ผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี

ความหลากหลาย  เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาวซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย โดยผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 9 คน ประกอบไปดวย  

    1) รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษา

คณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 

    2) หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน 

    3) คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน 

    4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน 

    5) ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ที่มีบริบท

ของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

 

  ระยะที่  2  การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี               

มีวิธีดำเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

2.1 ขอบเขตเนือ้หา 

     ขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับการสรางรูปแบบและคูมือองคประกอบหลักในการจัดการเรียนรู   

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยผูวิจัยวิเคราะหเอกสาร ดังน้ี  

1) หลักการจัดการเรียนรู 

2) จุดมุงหมายในการจัดการเรียนรูขั้นพ้ืนฐาน 

3) นโยบายและแนวทางในการจัดการ เรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรค     

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของประเทศไทย 

4) แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูในสถานการณเรงดวนหรือสถานการณ

วิกฤต 
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5) การพัฒนารูปแบบ 

6) การสรางและพัฒนาคูมือ 

2.2 ขอบเขตระยะเวลาดำเนนิงาน 

     การดำเนินงานในขั้นตอนน้ี เดือนกันยายน พ.ศ. 2563  - มนีาคม  พ.ศ. 2564   

2.3 ขอบเขตดานประชากรและตัวแปรที่ศึกษา มีดังนี้ 

2.3.1 ยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยผูวิจัย 

มีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 

1) แหลงขอมูล 

แหลงขอมูล คือ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและผลการวิจัยจากวัตถุประสงค

ระยะที่  1 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ รางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

2.3.2 ตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดย

การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) มีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 

1) กลุมผูใหขอมูล 

 กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  ผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี

ความหลากหลาย  เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาวซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย โดยผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 9 คน ประกอบไปดวย  

    1) รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษา

คณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 

    2) หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน 

    3) คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน 

    4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน 

    5) ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ที่มีบริบท

ของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน 



10 
 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ เกี ่ยวกับความเหมาะสมและ    

ความเปนไปไดของรางรูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนนี 

2.3.3 ประชุมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของตอการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช โดยการทำประชาพิจารณ (Public Hearing) มีขอบเขตของ   

การวิจัยดังน้ี 

1) กลุมผูใหขอมูล 

 กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย ผูมีความเกี่ยวของในการจัดการเรียนรูของโรงเรียน  

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 335  คน โดยผูวิจัย

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  

2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน จำนวน 8 คน   

3) คณะกรรมการสถานศึกษา จำนวน 13 คน 

4) ประธานเครือขายผู ปกครองระดับชั ้นเรียน ม. 1 – ม. 6 หองละ 1 คน 

จำนวน 108 คน 

5) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2563 จำนวน 203 คน   (ไมรวมคณะกรรมการบริหารโรงเรียน)  

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรที ่ศ ึกษา คือ ความคิดเห็นของผู ม ีส วนเกี ่ยวของตอการนำรูปแบบ          

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไปใช 

2.3.4 ยกรางและประเมินคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศร-ี

นครินทราบรมราชชนนี มีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 

 2.3.4.1 ยกรางคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี 

  1) แหลงขอมูล 

  แหลงขอมูล คือ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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  2) ตัวแปรที่ศึกษา 

  ตัวแปรที่ศึกษา คือ คูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี 

 2.3.4.2 ตรวจสอบคุณภาพรางคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ 

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  1) กลุมผูใหขอมูล 

     กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย บุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 27  คน  ประกอบดวย  

  1) ผูบริหารสถานศึกษา  จำนวน 3 คน  

  2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  จำนวน 8  คน   

  3) หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและ

มัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 16 คน 

  2) ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ความคิดเห็นของกลุมผูใหขอมูล ตอรางคูมือการใชรูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

 2.3.4.3 ประเมินรางคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศร-ี

นครินทราบรมราชชนนี 

  1) กลุมผูใหขอมูล 

    กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย ครูผูสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ประจำปการศึกษา  2563  จำนวน 211  คน  

  2) ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ผลการประเมินรางคูมือการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   
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ระยะที่ 3  การทดลองใชรูปแบบและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีวิธีดำเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ดังน้ี 

 3.1 ขอบเขตเนื้อหา 

ขอบเขตเน้ือหาเก่ียวกับการทดลองใชรูปแบบและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

3.2 ขอบเขตระยะเวลาดำเนินงาน 

      การดำเนินงานในขั ้นตอนนี ้ เดือน เมษายน พ.ศ. 2564 - กุมภาพันธ พ.ศ. 2565           

(รวมระยะเวลาเตรยีมการกอนเปดภาคเรียน) 

 3.3 ขอบเขตดานประชากรและตัวแปรที่ศึกษา มีดังนี้  

3.3.1 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

ครั้งที่ 1 ภาคเรียนที่ 1/2564   มีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 

  1) กลุมผูใหขอมูล 

   กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  บุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 198  คน ผูวิจัยกำหนดการไดมาของ

กลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

   1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  

   2) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ประจำปการศึกษา 2564 ภาคเรียนที่ 1 จำนวน 195 คน 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

   ตัวแปรที ่ศ ึกษา คือ สภาพการใชร ูปแบบและคู ม ือการใชร ูปแบบการจัด        

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒       

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

3.3.2 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี      

ครั้งที่ 2 ภาคเรียนที่ 2/2564 
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1) กลุมผูใหขอมูล 

กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  บุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 198  คน ผูวิจัยกำหนดการไดมา  

ของกลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

   1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  

   2) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ประจำปการศึกษา 2564 ภาคเรียนที่ 1 จำนวน 195 คน 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที ่ศ ึกษา ไดแก  ผลการดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรู           

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

 ระยะที่ 4  การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนน ีมีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 

4.1 ขอบเขตเนื้อหา 

   1) ขอบเขตดานเนื้อหาเกี่ยวกับคุณภาพนักเรียน  และประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษ  

ที่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา   

   2) ขอบเขตดานความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน และผูปกครอง

ตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียน 

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

   3) ขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับการประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ   

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-    

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี กรอบประเมิน 4 ดานของ Scriven and Stufflebeam (1983)  ประกอบดวย             

1. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standard) 2. มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility 

Standard) 3. มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standard) 4. มาตรฐานดานความเปนประโยชน 

(Utility Standard)   

  4.2 ขอบเขตระยะเวลาดำเนินงาน 

        การดำเนินงานในขั้นตอนน้ี เดือน  มีนาคม – เมษายน พ.ศ. 2565 
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  4.3 ขอบเขตดานประชากรและตัวแปรที่ศึกษา มีดังนี้  

4.3.1 สรุปคุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที ่ปรากฏแก

นักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา 

         1) แหลงขอมูล 

             แหลงขอมูล คุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแก

นักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา  ประกอบดวย 

    1.1) ขอมูลคุณภาพนักเรียน  ไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะสำคัญของ

นักเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนปการศึกษา  2564   

   1.2) ขอมูลประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษ ไดแก ขอมูลผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) และรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา  2564   

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

              ตัวแปรที่ศึกษา คือ คุณภาพนักเรียน  ไดแก  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะ

สำคัญของนักเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค  และประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแก  

นักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา  ไดแก  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน    

(O-NET) และผลงานดีเดนจากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

4.3.2  ประเมินความพึงพอใจของผู บริหารสถานศึกษา ครูผู สอน นักเรียน และ

ผูปกครองตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   มีขอบเขตของการวิจัย ดังน้ี 

         1) กลุมผูใหขอมูล 

     กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  ผูมีความเกี่ยวของ จำนวน 4,701  คน  โดย

ผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดย รายการที่ 1 – 3  เปนประชากรในการใหขอมูล  และ

รายการที่  4  ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

    1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน  

    2) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2564 จำนวน 195 คน   

    3) นักเรียนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2564 จำนวน 4,394 คน 

    4) ประธานเครือขายผูปกครองระดับชั้นเรียน ม. 1 – ม. 6 หองละ 1 คน 

จำนวน 108 คน 
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  2) ตัวแปรที่ศึกษา 

              ตัวแปรที่ศึกษา คือ ความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน และ

ผูปกครองตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

4.3.3 ประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

มีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 

         1) กลุมผูใหขอมูล 

             กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  ผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี

ความหลากหลาย  เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาวซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย โดยผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 9 คน ประกอบไปดวย  

    1) รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษา

คณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 

    2) หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน 

    3) คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน 

    4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน 

    5) ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ที่มีบริบท

ของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน 

2) ตัวแปรที่ศึกษา 

              ตัวแปรที่ศึกษา คือ ผลการประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หมายถึง  สิ่งที่แสดงถึง
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โครงสรางและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ในการดำเนินการจัดการเรียนรู ประกอบดวย               

4 องคประกอบหลัก ไดแก  

 1.1 องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP MODEL หมายถึง กระบวนการในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  และนักเรียน

ออนไลน ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ในชวงที่มี  

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีองคประกอบยอย ดังน้ี 

M = Management   หมายถึง การบริหารจัดการ 

M = Microsoft Teams   หมายถึง แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการออนไลน 

L = Learning Technology  หมายถึง การเรียนรูเทคโนโลยี 

C = Coaching    หมายถึง ใหคำปรึกษา, ดูแลชวยเหลือ 

A = Assessment of Learning  หมายถึง ประเมิน 

P = Publish show and share  หมายถึง การเผยแพร 

 1.2 องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model หมายถึง   

กระบวนการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีองคประกอบยอย ดังน้ี 

A = Analysis    หมายถึง   

- วิเคราะหหลักสูตร,  เน้ือหา, ภาระงาน (Content 

Analysis/ Task Analysis) 

- วิเคราะหนักเรียน (Student Analysis) 

 

M = Management  หมายถึง 

- วางแผนการสอน (Lesson Planning) 

- เลือกใช Platform ในการจดัการเรียนการสอน 

(Microsoft Team) 

- จัดการสื่อการสอน (Teaching Materials) 

- จัดการแบบทดสอบ (Achievement Test) 

- จัดการแบบประเมิน (Assessment Form) 

- ระบบติดตามนักเรียน (Report) 

O = Online Teaching   หมายถึง  จัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใช Platform 

Microsoft Teams 

R = Review Lesson   หมายถึง  ทบทวนบทเรียน (Review) 
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E = Evaluate     หมายถึง 

- ประเมินและ ตัดสินผล (Achievement Test) 

- ประเมินความพึงพอใจ (นักเรียน, ผูปกครอง) 

(Assessment Form) 

 1.3 องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model

หมายถึง รูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศภายในของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในการพัฒนางานนิเทศโดยเปนรูปแบบการนิเทศที่สอดคลองกับบริบท

สถานศึกษาและเอื้อตอระบบการทำงานของครู เนนกระบวนการทำงานรวมกันอยางมีความสุขและ

สรางเครือขายการเรียนรูมาใชในขับเคลื่อนและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีองคประกอบยอย 

ดังน้ี 

M = Management  หมายถึง การบริหารและการจัดการ 

I = Information and Communication Technology (ICT)   หมายถึง เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

N = Networking  หมายถึง การสรางเครือขายหรือชุมชน 

I = Instruction   หมายถึง วิธีการสอน 

O =  Operation  หมายถึง การปฏิบัติ 

N = New normal supervision’s development  หมายถึง การพัฒนาการนิเทศบนฐาน

วิถีใหม 

 1.4 องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model  

หมายถึง  กระบวนการในดูแลชวยเหลือและสงเสริมศักยภาพนักเรียนรายบุคคลแบบออนไลนของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีองคประกอบ

ยอย ดังน้ี 

 L = Listen   หมายถึง การฟงดวยรัก 

 O = Observe   หมายถึง การสงัเกตดวยรัก 

V = Visit home 100%  หมายถึง การเย่ียมบานดวยรัก 

E = Educate   หมายถึง การอบรมดวยรัก 

2. สภาพการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019  หมายถึง  การปฏิบัติงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี       

ในดานการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน  การจัดการเรียนรูออนไลน  การนิเทศ

ภายในโรงเรียนออนไลน  และการดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน 
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3. ปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019  หมายถึง  ขอขัดของหรืออุปสรรคในดานการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู

ออนไลน  การจัดการเรียนรูออนไลน  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  และการดูแลชวยเหลือนักเรียน

ออนไลน  ในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

4. ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 หมายถึง ขอมูล ความประสงคตาง ๆ ของครูผูสอน ในดานการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัด    

การเรียนรูออนไลน  การจัดการเรียนรูออนไลน  การนิเทศในภายโรงเรียนออนไลน  และการดูแลชวยเหลือ

นักเรียนออนไลน 

5. แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส       

โคโรนา 2019  หมายถึง ขั้นตอนการดำเนินการงานในการจัดการเรียนรูของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ไดจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  จำนวน  9  คน  โดย

มีกรอบการสัมภาษณไดแกขอมูลจากผลการศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน  และผลจาก

แบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส   

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 6. ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบ

การจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หมายถึง ความคิดของทรงคุณวุฒิ  ที่เกี่ยวกับ      

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี  ที่ม ีองคประกอบหลักในการดำเนินการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP 

Model องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model องคประกอบที่ 3        

การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model และองคประกอบที่ 4 การดูแล

ชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

7. คูมือการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัส       

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  หมายถึง 

เอกสารที่แสดงถึงขั้นตอน วิธีการปฏิบัติ  การประเมินผล  และตัวอยางเอกสารที่เกี่ยวของ  ในการนำ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียน  

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช  ใหบรรลุผลตามเปาหมายที่

กำหนด 
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8. สภาพการใชรูปแบบและคูมือการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา- 

บรมราชชนนี หมายถึง ลักษณะของของขอมูลที่เกี ่ยวของกับการทดลองใชรูปแบบและคูมือ รูปแบบ       

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

9. การประเมินรับรองรูปแบบ หมายถึง การประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเร ียนรู                 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  โดยใชกรอบประเมิน 4 ดานของ Scriven 

and Stufflebeam (1983)  ประกอบดวย มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standard)  มาตรฐาน

ดานความเปนไปได (Feasibility Standard)  มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standard) และ

มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standard)   

  9.1 ดานความเหมาะสม (Propriety Standard)  หมายถึง การประเมินรูปแบบและ

คูมือในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี            

มีความสอดคลอง ตามระเบียบปฏิบัติ นโยบายการจัดการเรียนรู  ในสถานการณ           

การแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 และขอกำหนดตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ        

ในการจัดการเรียนรูของกระทรวงศึกษาธิการ 

9.2 ดานความเปนไปได (Feasibility Standard)  หมายถึง การประเมินรูปแบบและ

คูมือในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรวิีทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีความสอดคลอง

กับสภาพความเปนจริง  เหมาะสมกับสถานการณ  ไดรับการยอมรับเพื่อนำไปปฏิบัติได     

มีความคุมคา มีความเปนไปได  สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง   

9.3 ดานความถูกตอง (Accuracy Standard) หมายถึง การประเมินรูปแบบและคูมือ

ในการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีการใชเทคนิค

การปฏิบัติงานที่เหมาะสม มีลำดับขั้นตอนที่ถูกตอง  เพื่อใหไดขอสรุป ขอคนพบ และ

สารสนเทศที่เพียงพอสำหรับตัดสินคุณคาของรูปแบบ  

9.4 ดานความเปนประโยชน (Utility Standard)  หมายถึง  การประเมินรูปแบบและ

คูมือในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีความเปน

ประโยชน  สงผลใหนักเรียนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  สมรรถนะสำคัญของ
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นักเรียน  และคุณลักษณะอันพึงประสงคได  และเปนประโยชนตอสถานศึกษาในการ

ประยุกตใชในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  หรือ

สถานการณอ่ืนที่ไมสามารถจัดการเรียนรูตามปกติได 

10. ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส    

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

หมายถึง  สภาพความสำเร็จของการดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-   

นครินทราบรมราชชนนี โดยพิจารณาตัวแปรที่สำคัญ ประกอบดวย   

10.1 สภาพการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี   

10.2 คุณภาพนักเรียน   

10.3 ผลการพัฒนาเชิงประจักษที ่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผู สอน  และผู บริหาร

สถานศึกษา  

10.4 ความพึงพอใจของผูมีสวนเก่ียวของ 

 11. คุณภาพนักเรียน หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สมรรถนะสำคัญของนักเรียน และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค 

11.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรูหรือทักษะอันเกิดจากการเรียนรู

โดยเปนการเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณการเรียน  อาจจะพิจารณาจาก       

การทดสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  หรือคะแนนที่ไดจากการฝกปฏิบัติทักษะและการทำ

ภาระงาน   

11.2 สมรรถนะสำคัญของนักเรียน หมายถึง  คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผล

มาจากความรู ทักษะ  ไดแก 1. ความสามารถในการสื่อสาร 2. ความสามารถในการคิด       

3. ความสามารถในการแกปญหา 4. ความสามารถในการใชทักษะชีวิต 5. ความสามารถใน

การใชเทคโนโลยี 

11.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค หมายถึง  ลักษณะที่ตองการใหเกิดขึ ้นกับ

นักเรียน อันเปนคุณลักษณะที่สังคมตองการ ไดแก 1. รักชาติ ศาสน กษัตริย 2. ซื่อสัตย

สุจริต  3. มีวินัย  4. ใฝเรียนรู  5. อยูอยางพอเพียง  6. มุงมั่นในการทำงาน  7. รักความเปน

ไทย  8. มีจิตสาธารณะ   
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12. ประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที ่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผู สอน  และผู บริหาร

สถานศึกษา  หมายถึง  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปที่ 3 และ 6 ปการศึกษา 2564  และผลงานดีเดนของนักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหาร

สถานศึกษาจากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

13. ความพึงพอใจของนักเรียน ผูปกครอง ครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษาตอรูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน         

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หมายถึง  ความรูสึกชอบหรือ  

ไมชอบ ที่เปนทัศนคติที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

14. ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง  ผูอำนวยการโรงเรียน  และรองผูอำนวยการโรงเรียน 

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ในปการศึกษา 2563 – 2564 

15. คณะกรรมการบริหารโรงเรียน หมายถึง  ครูผูสอนที่ไดรับการแตงตั้งใหปฏิบัติหนาที่  

ผูชวยผูอำนวยการโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี     

ในปการศึกษา 2563 – 2564   

16. ครูผูสอน หมายถึง ขาราชการครู พนักงานราชการและครูอัตราจางที่ปฏิบัติหนาที่สอน  

ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย  โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-   

นครินทราบรมราชชนนี  ในปการศึกษา 2563 – 2564 

17. นักเรียน หมายถึง นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 ทุกคนของโรงเรียน     

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ในปการศึกษา 2563 - 2564 

18. ผูปกครองเครือขาย หมายถึง ผูปกครองของนักเรียน พอ แม ญาติ หรือผูอุปการะที่ทำ

หนาที่เลี้ยงดู อบรม ใหการดูแลนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 ทุกคนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒     

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยกำหนดวานักเรียน 1 หองเรียน               

มีผู ปกครองที่ทำหนาที ่เปนประธานเครือขายระดับหองเรียน 1 คน  โดยมาจากการสรรหาจาก

ผูปกครองของนักเรียนทุกคนในหองเรียนน้ัน  ในปการศึกษา 2563 – 2564 

19. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง  บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งใหดำรง

ตำแหนง ในคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ตามกฎกระทรวงวาดวยการกำหนดจำนวน

กรรมการ คุณสมบัติหลักเกณฑ วิธีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการวาระ       

การดำรงตำแหนง และพนจากตำแหนงของคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2546             

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ในปการศึกษา 

2563 - 2564 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ประโยชนทีเ่กิดแกนักเรียน 

1.1 นักเรียนไดรับการดูแลและพัฒนาคุณภาพ  ใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะ

สำคัญของนักเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงคอยางมีคุณภาพ  ใกลเค ียงกับการเรียน              

ในสถานศึกษาตามปกติ 

  1.2 นักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ  

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

2. ประโยชนที่เกิดแกครูผูสอนและบุคลากรทางการศึกษา 

2.1 รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีสงผลให

ครูผู สอนไดรับการพัฒนาตนเอง พัฒนางานดานวิชาการใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับ         

การเปลี่ยนแปลง 

2.2 ครูผูสอนมีรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี              

ที่สามารถนำมาปฏิบัติไดจริงอยางมีประสิทธิภาพ  และมีประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

2.3 ครูผูสอนมีรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณที่ครูและนักเรียนไมสามารถมาดำเนิน

กิจกรรม ณ สถานศึกษาได 

2.4 ครูผูสอนไดพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพสูงขึ้น 

3. ประโยชนที่เกิดแกหนวยงานการศึกษา 

3.1 ไดรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส      

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

เพ่ือเสนอตอผูบริหารระดับสูงและเผยแพรใหผูเกี่ยวของตอไป 

3.2 สถานศึกษานำรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขยายผลสูการพัฒนาการจัดการเรียนรูของสถานศึกษาอ่ืน  

3.3 สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถนํารูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน    

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไปประยุกตใชในการพัฒนา

คุณภาพนักเรียน  
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4. ประโยชนที่เกิดแกชุมชน 

4.1 ผูปกครองของนักเรียน  มีแนวทางในการสนับสนุนและดูแลสงเสริมนักเรียนใหเกิด

การเรียนรูตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ที่ชัดเจน

และมีประสิทธิภาพ 

4.2 นักเรียนสามารถกลับเขาสูระบบการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหมีความรู

ความสามารถ  และกลับมาพัฒนาชุมชนในลำดับตอไป 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

  การวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวร ัสโคโรนา 2019 ของโรงเร ียนสตรีว ิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา- 

บรมราชชนนี ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตามลำดับหัวขอดังน้ี 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษา 

1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

     1.2 หลักการจัดการศึกษา 

1.3 การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู 

1.5 การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 

2.  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

2.1 ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

2.2 องคประกอบของการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

2.3 รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน 

2.4 กระบวนการออกแบบและการพัฒนาบทเรียนออนไลน 

2.5 ประโยชนของบทเรียนออนไลน 

2.6 ขอควรคำนึงในการพัฒนาบทเรียนออนไลน 

2.7 ระบบการประชุมทางไกลผานจอภาพ โดยใชแอพพลิเคช่ัน Microsoft teams 

3.  การพัฒนาครูและบุคลากร 

3.1 ความหมายของการพัฒนาครู 

3.2 ความสำคัญของการพัฒนาครู 

4. การนิเทศภายใน 

4.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 

4.2 จุดมุงหมายของการนิเทศ 

4.3 หลักการนิเทศ 

5. ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

5.1 ความหมายของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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5.2 กระบวนการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

6.  การพัฒนารูปแบบ 

6.1 ความหมายของรูปแบบ  

6.2 องคประกอบของรูปแบบ 

6.3 ประเภทของรูปแบบ 

6.4 คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 

6.5 แนวคิดเกี่ยวกับการสรางรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 6.5.1 แนวคิดเกี่ยวกับการสรางรูปแบบ 

 6.5.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

6.6 การประเมินรูปแบบ 

7.  การพัฒนาคูมือ 

7.1 ความหมายของคูมือ 

7.2 ประเภทของคูมือ 

7.3 องคประกอบของคูมือ 

7.4 การพัฒนาคูมือ 

8.  คุณภาพผูเรียน 

8.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

8.2 สมรรถนะสำคัญของผูเรียน  

8.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค 

9.   ความพึงพอใจ 

9.1 ความหมายของความพึงพอใจ 

9.2 ความสำคัญของความพึงพอใจ  

9.3 การวัดความพึงพอใจ 

10.  บริบทของสถานศึกษา 

11.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   11.1 งานวิจัยในประเทศ 

   11.2 งานวิจัยตางประเทศ 

12. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษา 

1.1 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

 การบริหารสถานศึกษา เปนกระบวนการที่มีความสำคัญตอการจัดการศึกษาของสังคม

และประเทศชาติ ทั ้งนี ้หากสถานศึกษามีความสามารถที่จะบริหารสถานศึกษาใหมีคุณภาพเกิด

ประสิทธิผลได จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการบริหารสถานศึกษา จากนักวิชาการ 

หรือผูเช่ียวชาญ ดานการบริหารสถานศึกษา มีรายละเอียดดังน้ี  

 1.1.1 ความหมายของการบรหิารสถานศึกษา 

 มีนักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญไดใหความหมาย ของการบริหารสถานศึกษาไวหลายทาน 

ดังน้ี 

 สุรพล พุฒคำ (2544: 11) กลาววา การบริหารสถานศึกษาเปนการจัดหาวิธีการที่จะทำ

ใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานของโรงเรียน     

ทำใหเกิดความรวมมือและความรับผิดชอบตอหนาที่ โดยมีตัวชี้วัดที่บงบอกถึงความมีประสิทธิผลใน 

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544: 8) ใหความหมาย การบริหารสถานศึกษาวาเปน

ภารกิจหลักของผูบริหารที่ตองกําหนดแบบแผน วิธีการและขั้นตอนตาง ๆ ในการปฏิบัติงานไวอยาง   

มีระบบ เพราะถาระบบการบริหารงานไมดีจะกระทบกระเทือนตอสวนตาง ๆ ของหนวยงาน          

นักบริหารที่ดีตองรูจักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพื่อที่จะใหงานนั้นบรรลุ

จุดมุงหมายที่วางไว การบริหารงานนั้นจะตองใชศาสตรและศิลปทุกประการ เพราะวาการดําเนินงาน

ตาง ๆ มิใชเพียงกิจกรรมที่ผูบริหารจะกระทําเพียงลําพังคนเดียว แตยังมีผูรวมงานอีกหลายคนที่มีสวน

ทํางานนั ้นประสบความสําเร ็จ ผู ช วยงานแตละคนมีความแตกตางกันทั ้งในดานสติปญญา 

ความสามารถ ความถนัดและความตองการที่ไมเหมือนกัน จึงเปนหนาที่ของผูบริหารที่จะเอาเทคนิค

วิธีและกระบวนการบริหารที่เหมาะสม มาใชใหเกิดประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

 สุภัค ยมพุก และ วิโรจน เจษฎาลักษณ (2558: 15)  สรุปความหมายการบริหาร

สถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการตาง ๆ ในการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยผูบริหารสถานศึกษา

และผูมีสวนเกี ่ยวของ  เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานหรือกิจกรรมของสถานศึกษา เพ่ือให      

การดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคของสถานศึกษา 

 ส ัมมา รธน ิธย   (2560: 95) สร ุปความหมายการบร ิหารสถานศ ึกษา หมายถึง 

กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาที ่ผู บริหารดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ ที ่มี      

ความรวมมือของผูบริหารและผูที ่เกี ่ยวของกับการศึกษา โดยมีการวางแผน การวินิจฉัยสั ่งการ       

การควบคุม และการจัดการ เพื ่อใหผู เรียนมีคุณภาพ มีความรู  ความสามารถและมีคุณลักษณะ       

อันพึงประสงคตามเจตนารมณของการศึกษา 
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 อัจฉรา จงดี (2560: 8) สรุปความหมายการบริหารสถานศึกษา  หมายถึง กลุมบุคคลที่

เกี่ยวของรวมมือกันเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความเจริญงอกงาม มีความรู ความสามารถ เปนคนดีของ 

สังคม โดยการจัดแผนยุทธศาสตรทางการศึกษาการใชทรัพยากร และกระบวนการบริหารที่สอดคลอง

และเหมาะสมเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคอยางแทจริง 

 สุนันท รุงอรุณแสงทอง (2561: 26) สรุปความหมายการบริหารสถานศึกษา  หมายถึง

กระบวนการดําเนินงานตาง ๆ ในการจัด กิจกรรม ภายในสถานศึกษาโดยมีแบบแผน วิธีการและ

ขั้นตอนในการปฏิบัติงานไวอยางมีระบบและ บรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาเด็ก

และเยาวชนใหมีความสามารถ มีทักษะ มีคุณธรรมและนําไปปฏิบัติในการดํารงชีวิตประจําวันไดอยาง

มีความสุขผูบริหาร ครู และผูที่เกี่ยวของ ดําเนินการรวมกัน โดยอาศัยทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด

นํามาใชใหเกิดประโยชนตอการจัดการศึกษา ใหไดมากทีสุดใหเปนไปดวยความถูกตองเหมาะสม      

มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานที่กําหนด 

 พรศิร ิ ส ังข ทอง (2562: 23) สรุปความหมายการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการในการบริหารจัดการสถานศึกษาทั้งดานงานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหาร 

ทั่วไป เพ่ือจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐาน 

 สุนทรีย ธิชากรณ (2563: 19) สรุปความหมายการบริหาร สถานศึกษา  หมายถึง

กระบวนการใชศาสตรและศิลปของผูบริหาร ของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการศึกษาไดรวมกันปฏิบัติ 

เพ่ือพัฒนากระบวนการทำงานใหประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงคที่สถานศึกษาไดวางไว 

 จากความหมายของการบริหารสถานศึกษา จึงสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา      

เปนกระบวนการดำเนินงานในกิจกรรมดานตาง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย ผูบริหาร ครู 

บุคลากร ทางการศึกษา และองคคณะบุคคลฝายตาง ๆ ของชุมชนในทองถิ่น เพื่อรวมกันวางแผน   

การจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางเปนระบบ ตามมาตรฐานและคุณภาพใหแกเยาวชน ที่ทำให

เกิดการพัฒนาในทุก ๆ ดานอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อความเปนมนุษยที ่สมบูรณ และสามารถ

ดำรงชีวิตอยู ในสังคมไดอยางมีความสุข 

 1.1.2 ความสำคญัของการบริหารสถานศึกษา 

 มีนักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญไดใหความสำคัญ ของการบริหารสถานศึกษาไวหลายทาน 

ดังน้ี  

 ปรัชญา เวสารัชช (2545: 4) กลาววา ความสำคัญของการบริหารการศึกษาเปน       

การบริหารจัดการที่มีระบบและดำเนินการอยางตอเนื่อง มีบุคคลและหนวยงานที่รับผิดชอบเขารวม 

ดำเนินการ มีรูปแบบขั้นตอน กติกาและวิธีดำเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมีกระบวนการ 

ประเมินผลการศึกษาเที่ยงตรงและเช่ือถือได 
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 ศิริพงษ เศาภายน (2548: 14) กลาววา การบริหารสถานศึกษามีความสำคัญอยางย่ิง       

ตอความเจริญตอคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษาและตอการพัฒนาการทุกดานของมนุษยที่เปน 

ทรัพยากรที่สำคัญของชาติ เพราะถาหากไมมีการบริหารแลวการดำเนินงานของสถานศึกษาอาจจะ 

ตองพบกับอุปสรรคมากมายจนไมสามารถดำเนินงาน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคได  

  ธีระ รุญเจริญ (2550: 140) กลาววา การจัดการศึกษามีความจำเปนตองอาศัยผูบริหาร

การศึกษา และผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ จึงจะทำใหการบริหารและการจัดการศึกษา ประสบ

ผลสำเร็จและเปนไปตามแนวทางที่พึงประสงค ในการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติจะประสบความสำเร็จ จำเปนตองอาศัยองคกรปฏิบัติ คือ สถานศึกษา ซึ ่งหมายถึง          

การปฏิบัติภารกิจของผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาไดเปนอยางดีและผูบริหารสถานศึกษา 

จะตองเปนผูทำการปฏิรูปที่มีประสิทธิภาพ 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 8) กลาววา ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา    

เปนภารกิจหลักของผูบริหารที่จะตองกำหนดแบบแผน วิธีการและขั้นตอนตาง ๆ ในการปฏิบัติงานไว 

อยางมีระบบ เพราะถาระบบการบริหารงานไมดี จะกระทบกระเทือนตอสวนอื่น ๆ ของหนวยงาน  

นักบริหารที่ดีตองรูจักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะใหงานนั้นบรรลุ 

จุดมุงหมายที่วางไว การบริหารงานนั้นจะตองใชศาสตรและศิลปทุกประการเพราะวาการดำเนินงาน 

ตาง ๆ มิใชเพียงกิจกรรมที่ผูบริหารจะกระทำเพียงลำพังคนเดียว แตยังมีผูรวมงานอีกหลายคนที่มีสวน 

ทำใหงานนั ้นประสบความสำเร็จ ผู ช วยงานแตละคนมีความแตกตางกันทั ้งในดานสติปญญา 

ความสามารถ ความถนัด และความตองการที่ไมเหมือนกัน จึงเปนหนาที่ของผูบริหารที่จะนำเอา 

เทคนิค วิธีและกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และบรรลุเปาหมายของ 

สถานศึกษา 

 ครรชิต  มาลัยวงศ (2557: 9) กลาววา การบริหารสถานศึกษามีความสําคัญมากเพราะ

การศึกษาของเยาวชนจะทําใหประเทศเจริญรุ งเรือง หรือจะทําใหคนในประเทศแขงขันกับคน         

ในประเทศอ่ืน ๆ ไดดีหรือไมขึ้นอยูกับการบริหารสถานศึกษา หรืออีกนัยหน่ึงก็คือขึ้นอยูกับผูบริหาร

การศึกษาของบานเมืองน่ันเอง หากประเทศใดไดนักบริหารการศึกษาที่มีความรูความสามารถอยาง

แทจริง มีวิส ัยทัศนที่กวางไกล มีความเขาใจงานดานการศึกษาและผลกระทบของการศึกษา            

ตอความกาวหนาของประชาชนและประเทศชาติแลว ประเทศน้ันก็จะมีความรุงเรืองในทุก ๆ ทาง 

ในทางตรงกันขาม หากประเทศใดไมมีนักบริหารการศึกษาที่เกงและทํางานโดยกําหนดเอา

ความกาวหนาและความรุงเรืองของประเทศชาติเปนธงชัยแลว  ก็ยากที่ประเทศน้ันจะรุงเรืองได 

 พรศิริ สังขทอง (2562: 25) กลาววา การบริหารสถานศึกษามีความสําคัญอยางย่ิง          

ตอผูบริหารสถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของทางดานการศึกษา ทําใหสถานศึกษาดําเนินงานไดอยางมี
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คุณภาพ และสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรที่กําหนดไวซึ่งจะสงผลตอคุณภาพของผลผลิตทาง

การศึกษาให เจริญกาวหนาอยางมีประสิทธิภาพ 

 สรุปไดวา การบริหารสถานศึกษามีความสำคัญในการบริหารจัดการอยางเปนระบบ 

และดำเนินการอยางตอเนื่อง มีบุคคลและหนวยงานรับผิดชอบรวมดำเนินการ มีรูปแบบขั้นตอน 

วิธีดำเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมีกระบวนการประเมินผลการศึกษาที่เที่ยงตรง เชื่อถือได 

โดยเปนภารกิจหลักของผูบริหารที่ดีในการเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อให 

บรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

 1.1.3 ทฤษฎีที่เก่ียวของกับการบริหารการศึกษา 

 การบริหารการศึกษา เปนศาสตรสาขาหนึ่งซึ่งถือวา เปนวิชาชีพชั้นสูง (Profession) 

และนักบริหารการศึกษาถือวาเปนผูมีวิชาชีพชั้นสูง (Professionals) ทั้งนี ้การบริหารการศึกษา     

เปนศาสตรที่มีวิวัฒนาการมาตั้งแตตนคริสตศักราช 1900 ในประเทศสหรัฐอเมริกา และปจจุบัน

ศาสตรสาขาบริหารการศึกษามีทฤษฎีตาง ๆ สำหรับการอธิบายและการ ทำนายปรากฏการณตาง ๆ 

ทางการศึกษาเพิ่มมากขึ้นเรื ่อย ๆ จากการศึกษาคนควาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีดานการบริหาร

การศึกษาไดนำเสนอทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการบริหารการศึกษา ซึ่งผูวิจัยขอนำเสนอไวในการวิจัยดังน้ี 

(ภารดี อนันตนาวี, 2551: 46-50)  

 1) ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ (Situational Management Theory) หรือทฤษฎี

อุบัติการณ (Contingency Theory) ปรัชญาของการบริหารเริ ่มเปลี ่ยนแปลงไปจาก การมอง       

การบริหารในเชิงปรัชญาไปสูการมองการบริหารในเชิงสภาพขอเท็จจริง แนวคิดเกิดจาก มนุษยตอง

ประสบกับปญหาอยูเสมอ การเลือกทางออกที่จะแกปญหาทางการบริหารถือวาไมมีวิธีใดที่ดีที่สุด

สถานการณจะเปนตัวกำหนดวาควรจะใชการบริหารแบบใด การบริหารตองอาศัยสถานการณ      

เปนตัวกำหนดในการตัดสินใจ ดังนั ้นในการบริหารจึงมุ งเนนความสัมพันธระหวางองคกร              

กับ สภาพแวดลอมขององคกร และเปนสวนขยายของทฤษฎีระบบวาทุก ๆ สวนจะตองสัมพันธกัน

บางสถานการณจะตองใชการตัดสินใจอยางเฉียบขาด บางสถานการณตองอาศัยการมีสวนรวมใน   

การตัดสินใจ บางสถานการณก็ตองคำนึงถึงหลักมนุษยสัมพันธและแรงจูงใจ บางสถานการณตอง

คำนึงถึง เปาหมายหรือผลผลิตขององคกรเปนหลัก โดยมีหลักการของการบริหาร ดังน้ี  

 1.1) การบริหารจะดีหรือไมขึ้นอยูกับสถานการณ 

 1.2) ผูบริหารจะตองวิเคราะหสถานการณใหดีที่สุด 

 1.3) ผสมผสานแนวคิดระหวางระบบปดและระบบเปด และยอมรับหลักการของทฤษฎี

ซึ่งทุกสวนของระบบจะตองสัมพันธและมีผลกระทบซึ่งกันและกัน  

 1.4) สถานการณจะเปนตัวกำหนดการตัดสินใจ และเลือกรูปแบบการบริหารที่เหมาะสม 
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 1.5) ผูบริหารตองคำนึงถึงสิ่งแวดลอมและความตองการของบุคคลในหนวยงานเปนหลัก

มากกวาที่จะแสวงหาวิธีการอันดีเลิศมาใชในการทำงาน 

 1.6) ผูบริหารตองรูจักใชในเรื่องของความแตกตางที่มีอยูในหนวยงานมาใช ประโยชน

เชน ความแตกตางระหวางบุคคล วิธีการ กระบวนการ ความแตกตางระหวางความสัมพันธ          

ของบุคคลในองคกรความแตกตางระหวางเปาหมายการดำเนินงานขององคกร เปนตน  

 2)  ทฤษฎีระบบ (Systems Approach หรือ General Systems Theory) แนวความคิด

เชิงระบบเขามาใชในการบริหาร เนื่องจากแนวคิดคนเปนสวนหนึ่งของระบบองคกร องคกรเปนสวน

หนึ่งของระบบสังคม นักทฤษฎีบริหารจึงหันมาสนใจการศึกษาพฤติกรรมขององคกร องคประกอบ

หรือปจจัยตาง ๆ ที่มีความสัมพันธและมีสวนกระทบตอปจจัยระหวางกันในการ ดำเนินงาน เพื่อให

บรรลุวัตถุประสงคขององคการ องคประกอบพื้นฐานของทฤษฎีระบบ ไดแก ปจจัย การนำเขา 

(Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และผลกระทบ (Impact) ทฤษฎีระบบจะชวยให

กระบวนการทั้งหลายดำเนินไปอยางตอเน่ือง และสามารถชวยใหการบริหารบรรลุวัตถุประสงค  

 3) ทฤษฎีระบบสังคม (Social Systems Theory) ทฤษฎีระบบสังคมเปนทฤษฎีที่ 

วิเคราะหพฤติกรรมในองคการ ทฤษฎีระบบสังคม แบงออกเปน 2 ดาน คือ ดานสถาบันมิติ 

(Nemothetic Dimension) และดานบุคลามิติ (Idiographic Dimension) มีรายละเอียด ดังน้ี 

 3.1) ดานสถาบันมิติ ประกอบดวย 

 1. สถาบัน (Institution) ไดแก หนวยงานหรือองคกรที่มีวัฒนธรรม (Culture) ของ

หนวยงานหรือองคกรน้ันครอบคลุมอยู 

 2. บทบาทตามหนาที่ (Role) สถาบันจะกำหนดบทบาท หนาที่และ ตำแหนงตาง ๆ 

ใหบุคคลปฏิบัติ มีกฎและหลักการอยางเปนทางการ และมีธรรมเนียมการปฏิบัติ 

 3. ความคาดหวังของสถาบันหรือบุคคลภายนอก (Expectations) เปนความคาดหวัง          

ที่สถาบันหรือบุคคลภายนอก คาดวาสถาบันจะทำงานใหบรรลุเปาหมาย เชน โรงเรียนมีความคาดหวัง

ที่จะตองผลิตนักเรียนที่ดีมีคุณภาพ  

 3.2) ดานบุคลามิติ ประกอบดวย 

 1. บุคลากรแตละคน (Individual) ที่ปฏิบัติงานอยูในสถาบันนั้น ๆ เชน ในโรงเรียน

มีนักเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน คนงาน ภารโรง มีวัฒนธรรมยอยที่ครอบคลุมตางไปจากวัฒนธรรม

โดยสวนรวม 

  2. บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง ความสามารถ ความรู ความถนัด เจตคติ 

อารมณ และแนวคิด ของบุคคลที่เขามาทำงานในสถาบันนั้นจะมีความแตกตางปะปนกันอยู และมี

ธรรมเนียมของแตละบุคคลเปนอิทธิพลครอบงำ 
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 3. ความตองการสวนตัว (Need - Dispositions) บุคคลในสถาบันมีความ ตองการ

ที่แตกตางกันไป บางคนทำงานเพราะตองการเงินเลี ้ยงชีพ บางคนตองการการยอมรับ บางคน 

ตองการความมั ่นคง ปลอดภัยบางคนทำงานเพราะความรัก บางคนตองการเกียรติยศชื ่อเสียง 

ความกาวหนา  

 4) ทฤษฎีจูงใจในการปฏิบัติงานของมาสโลว (Maslow's General Theory of Human 

and Motivation) Abraham H. Maslow ไดตั้งทฤษฎีทั่วไปเกี่ยวกับการจูงใจและได ตั้งสมมติฐาน

เกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษยไว 3 ประการ ดังน้ี 

 4.1) มนุษย ม ีความตองการ ความตองการม ีอย ู  เสมอและไม ม ีส ิ ้นส ุด ขณะที่            

ความตองการใดไดรับการตอบสนองแลว ความตองการอยางอื่นจะเขามาแทนที่ กระบวนการนี้ไมมี   

ที่สิ้นสุด และจะเริ่มตนต้ังแตเกิดจนกระทั่งตาย 

 4.2) ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอีก ตอไป 

ความตองการที่ไมไดรับตอบสนองเทาน้ัน ที่เปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรม 

 4.3) ความตองการของมนุษย มีเปนลำดับขั ้นตามลำดับความสำคัญ กลาวคือเมื่อ     

ความตองการในระดับต่ำ ไดรับการตอบสนองแลว ความตองการระดับสูงก็จะเรียกรองใหมี         

การตอบสนองทันที  

 5)  ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ซึ่ง Douglas McGregor ไดเสนอสมมติฐาน ดังน้ี  

 5.1) ทฤษฎี X มีสมมติฐานวา 

 1. ธรรมชาติของมนุษยโดยทั่วไปไมชอบทำงาน พยายามเลี่ยงงานเมื่อมีโอกาส 

 2. มนุษยมีนิสัยเกียจคราน ตองใชวิธีการขมขู ควบคุม สั่งการ หรือบังคับจึงจะสงผล

ใหทำงานตามจุดประสงคขององคการใหสำเร็จ 

 3. มนุษยชอบทำงานตามคำสั่ง ตองการที่จะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ แตตองการ

ความมั่นคง อบอุนและปลอดภัยมากกวาสิ่งอ่ืน  

 5.2) ทฤษฎี Y มีสมมติฐานวา 

 1. การที่รางกายและจิตใจไดพยายามทำงานนั้น เปนการตอบสนองความพอใจ 

อยางหน่ึงเชนเดียวกับการเลนและพักผอน 

 2. มนุษยชอบนำตนเอง ควบคุมตนเอง เพื่อดำเนินงานที่ตนรับผิดชอบใหบรรลุ 

จุดประสงค ดังน้ันการบังคับ ควบคุม ขมขู ลงโทษ จึงไมใชวิธีการที่จะทำใหมนุษยดำเนินงานจนบรรลุ 

จุดประสงคขององคกร 

 3. มนุษยผูกพันตนเองกับงานองคกร ก็เพื่อหวังรางวัลหรือสิ่งตอบแทนเมื่อองคกร

ประสบความสำเร็จ 
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 4. เมื่อสถานการณเหมาะสม มนุษยโดยทั่วไปจะเกิดการเรียนรู ทั้งดานการยอมรับ

ความรับผิดชอบ และแสวงหาความรับผิดชอบควบคูกันไปดวย 

 5. มนุษยทั้งหลายยอมมีคุณสมบัติที่ดีกระจายอยูทั่วไปทุกคน มีความฉลาดเฉลียว

และวองไว มีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ ขององคการ 

 6. สถานการณของการดำรงชีวิตในระบบอุตสาหกรรมยุคใหม มนุษยยังไมมีโอกาส

ใชสติปญญาไดเต็มที่  

 6) ทฤษฎี Z ทฤษฎี Z นี้รวมเอาหลักการของทฤษฎี X และ Y เขาดวยกัน แนวความคิด 

คือ องคการตองมีหลักเกณฑที่ควบคุมมนุษย แตมนุษยก็รักความเปนอิสระและมีความตองการ  

หนาที่ของผูบริหาร จึงตองปรับเปาหมายขององคกรใหสอดคลองกับเปาหมายของบุคคลในองคกร 

  6.1) องคประกอบที่สำคัญของทฤษฎี Z มี 4 ประการ คือ 

 1. การทำใหปรัชญาที่กำหนดไวบรรลุผล  

 2. การพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหทำงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. การใหความไววางใจแกผูใตบังคับบัญชา 

 4.  การใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ 

  6.2) หลักการสำคัญของทฤษฎี Z มี 3 ประการ คือ 

 1. คนในองคกรตองซื่อสัตยตอกัน 

 2. คนในองคกรตองมีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน 

 3. คนในองคกรตองมีความใกลชิดเปนกันเอง 

 สรุปไดวา การบริหารเปนกระบวนการดำเนินงานเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายขององคกร 

โดยอาศัยหนาที่หลักทางการบริหาร คือ การวางแผน การมอบความรับผิดชอบ การสรางแรงจูงใจ 

และการกำกับติดตาม ผูบริหารควรคำนึงถึงองคประกอบหลายอยางทางการบริหาร เชน หนาที่

ทางการ บริหาร หลักเกณฑทางการบริหารที่ยังใชอยูในปจจุบัน นอกจากนี้การใหความสำคัญตอ 

สภาพแวดลอมตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอองคการ ทำใหผู บริหารตองปรับตัวเพื่อใหสอดคลองกับ 

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา รวมทั้งความรูเกี ่ยวกับรูปแบบการบริหารที่ชวยให 

องคการประสบผลสำเร็จทางการบริหาร เนื่องจากคนเปนสวนหนึ่งของระบบองคกร องคกรเปนสวน 

หนึ่งของระบบสังคม นักทฤษฎีบริหาร จึงหันมาสนใจการศึกษาพฤติกรรมขององคกร องคประกอบ 

หรือปจจัยตาง ๆ ที่มีความสัมพันธและมีสวนกระทบตอปจจัยระหวางกันในการดำเนินงาน เพื่อให 

บรรลุวัตถุประสงคขององคการ 
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  1.2 หลักการจัดการศึกษา 

 การจัดการศึกษา ตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถ เรียนรูและพัฒนาตนเอง

ได และถือวาผูเรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริม ใหผูเรียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ดังนั ้น การจัดการศึกษาของโรงเรียนจึงตองจัดให

สอดคลองกับความถนัดและความสนใจของผูเรียน พรอมกับฝกทักษะกระบวนการคิดและการจัดการ 

การเผชิญสถานการณผสมผสานความรูตาง ๆ อีกทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยม ทุกสถานที่ พรอมกับจัด

การศึกษาใหมีประสิทธิภาพ มุงประโยชนของผูเรียนเปนสำคัญเพื่อใหผูเรียนเปนคนดีคน เกง และมี

ความสุข กระทรวงศึกษาธิการจึงไดเสนอใหมีการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองเพ่ือ สงเสริมใหคน

ไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพขณะเดียวกันก็ตองปฏิรูปการจัดการศึกษาดวยเชนกัน โดยเนน

ปรับปรุงแกไขอยางเปนระบบ และกำหนดประเด็นสำคัญของการจัดการศึกษาที่ ตองการปฏิรูป   

อยางเรงดวนได 4 ประการดังน้ี (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: 13-23)  

 1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม ดวยการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการเรียนรูและ

การวัดการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนที่เปนมาตรฐาน พรอมกับจัดหลักสูตร กระบวนการเรียน

การสอน พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนทุกระดับ รวมทั้งผลิตและพัฒนา

กำลังคนที ่มีคุณภาพ มีสมรรถนะและมีความรู ความสามารถ เพื ่อการรับรองสมรรถนะ ความรู     

ความสามารถของผู สำเร ็จการศึกษาทุกระดับประเภทการศึกษา โดยเฉพาะคุณวุฒิว ิชาชีพ 

(Vocational Qualification)  

 2) พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม พัฒนากระบวนการผลิตและพัฒนาครูที ่ม ีค ุณภาพ 

มาตรฐานเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั ้นสูง เพื ่อใหครูจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ 

มาตรฐาน รวมทั้งสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองใหแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง อีกทั้งการปรับปรุงและ

พัฒนาระบบและเกณฑการประเมินสมรรถนะวิชาชีพครู พัฒนาครู คณาจารยโดยใช โรงเรียนเปนฐาน 

ลดภาระงานอ่ืนที่ไมจำเปน  

 3) พัฒนาคุณภาพโรงเรียนและแหลงเรียนรูยุคใหม ใหเปนแหลงเรียนรูที่มีคุณภาพ      

ทั้งในระบบ และนอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย และกำหนดมาตรการพัฒนา คุณภาพ

สถานศึกษาและโครงสรางพ้ืนฐาน และสงเสริมการสรางสภาพแวดลอมของชุมชน ทองถิ่น สังคม 

 4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม มุงเนนการกระจายอำนาจสูโรงเรียน เขตพื้นที่

การศึกษา องคกรปกครองสวนทองถิ่น และทุกภาคสวน มีระบบการบริหารพัฒนาระบบบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาลใหมีความโปรงใส เปนธรรมและระบบตรวจสอบ ที่มีประสิทธิภาพรวมทั้ง

พัฒนาการบริหารจัดการ เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาอยางมีคุณภาพ โดยจัดใหประชาชนทุกคน

ไดร ับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานอยางทั ่วถึงและมีคุณภาพ สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน

ภาคเอกชนและทุกภาคสวน ในจัดการศึกษาและการสนับสนุนการศึกษาและการเรียนรูให มากขึ้น
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และพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ โดยปรับปรุงการ บริหาร

จัดการการเงินและงบประมาณ สงเสริมการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 

 การศึกษาเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของคนไทยทุกคนที่รัฐตองจัดใหเพื่อพัฒนาคนไทยทุกชวง

วัย ใหมีความเจริญงอกงามทุกดาน ตามแผนการจัดการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2579      

รัฐมีหนาที่ดำเนินการใหคนไทยทุกคนไดรับการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ คุณลักษณะ และสมรรถนะ 

ตามความสามารถของแตละบุคคลตามความถนัด ความตองการและความสนใจ เพื่อใหมีอาชีพเลี้ยง

ตนเองและครอบครัวได (โชติรส  สุวรรณรัตน, 2560: 10) สามารถดำรงชีวิตรวมกับผูอื่นในสังคมได

อยางเปนสุข อันจะนำไปสูเสถียรภาพ และความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติที่ตองพัฒนาให

เจริญกาวหนา ทัดเทียมนานาประเทศในเวทีโลกทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ

โลกศตวรรษที่ 21  

 การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพของคนทุกชวงวัยจึงเปนพันธกิจสำคัญของรัฐและ

ทุก ภาคสวนที่เกี่ยวของ ในการกำหนดเปาหมายการจัดการศึกษา หลักสูตร กระบวนการเรียนรู     

สื่อ แหลงเรียนรู และการวัดและเมินผลของผูเรียน ในทุกระดับการศึกษา ทุกกลุมเปาหมาย และ    

ทุกชวงวัย เพื่อสรางและพัฒนาพลเมืองที่มีคุณภาพ มีความรูความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะ   

อันพึงประสงค (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 76-82) ไดกลาวถึงแนวคิดที่เกี่ยวของกับ

การจัดการศึกษาไวดังน้ี 

 1.2.1 หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All)  

 หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) เปนการจัดการศึกษาเพื่อให

ประชาชนทุกคนทุกชวงวัยตั้งแตเด็กปฐมวัย วัยเรียน วัยทำงานและผูสูงวัยมีโอกาสในการศึกษาและ

การเรียนรูตลอดชีวิตเพื่อใหบุคคลไดพัฒนาตามความพรอมและความสามารถใหบรรลุขีดสูงสุด        

มีความรูทักษะและคุณลักษณะอันพึงประสงคในการดำรงชีวิตและการอยูรวมกับผูอื่นในสังคมรวมทั้ง

มีสมรรถนะในการทำงานเพื ่อการประกอบอาชีพตามความถนัดและความสนใจสอดคลองกับ       

ความตองการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอันจะนำไปพัฒนาตนเอง

ครอบครัวสังคมและประเทศชาติ แผนการศึกษาแหงชาติจึงตองกำหนดเปาหมายการจัดการศึกษา   

ที่ครอบคลุมโดยไมปลอยปละละเลยหรือทิ้งใครไวขางหลัง (No one left behind) 

 1.2.2 หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเทาเทียมและทั่วถึง (Inclusive Education) 

 หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเทาเทียมและทั่วถึงเปนการจัดการศึกษาสำหรับผูเรียน

ทุกกลุมไมวาเปาหมายจะเปนผูเรียน กลุมปกติ กลุมดอยโอกาสที่มีความยากลำบากและขาดโอกาส

เนื่องดวยสภาวะทางเศรษฐกิจและภูมิสังคมซึ่งรัฐตองดูแลจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษาสนับสนุน

ผูเรียนกลุมนี้ใหไดรับการศึกษาตามศักยภาพและความพรอมอยางเทาเทียมกลุมที่มีความตองการ

จำเปนพิเศษซึ ่งหมายรวมกลุ มผู มีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา สังคม อารมณ         
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การสื่อสารและการเรียนรู หรือรางกายพิการ หรือทุพพลภาพ รวมทั้งบุคคลซึ่งไมสามารถพึ่งตนเองได

หรือไมมีผูดูแล รัฐตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษารวมกับเด็กปกติในกรณีที่

สามารถเรียนไดเพื่อใหเขาไดมีโอกาสเรียนรูแลกเปลี่ยนความรูความคิดและปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน    

ในสังคมหรือจัดใหเปนพิเศษตามระดับความบกพรอง นอกจากน้ีบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษรัฐตอง

จัดรูปแบบการศึกษาที่เหมาะสมโดยคำนึงถึงความสามารถของบุคคลนั้นดวยเหตุผลสำคัญคือบุคคลที่

มีความสามารถพิเศษเปนทรัพยากรที่สำคัญของประเทศหากจัดการศึกษารูปแบบปกติอาจทำให     

ไมสามารถพัฒนาบุคคลดังกลาวใหมีความรูความสามารถตามศักยภาพของเขาได รัฐจึงมีหนาที่ลงทุน

พิเศษสำหรับบุคคลเหลานี้และถือเปนสิทธิของบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษที่จะไดรับบริการทาง

การศึกษาที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนาศักยภาพของตนแผนการศึกษาแหงชาติ จึงตองกำหนด

ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาที่ครอบคลุมการดูแลและพัฒนาบุคคลทุกกลุมเปาหมายอยาง    

เทาเทียมและทั่วถึง 

 1.2.3 หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางการดำรงชีว ิตและการประพฤติ     

ปฏิบัติตนของประชาชนทุกระดับเพื ่อการดำรงชีวิตในสังคมอยางพอเพียง เทาทันและเปนสุข 

การศึกษาจึงตองพัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรู มีทักษะที่พรอมรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ

สังคมและวัฒนธรรมจากภายนอก โดยยึดหลักความพอประมาณที่เปนความพอดีที่ไมนอยเกินไปและ

ไมมากเกิน โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอื่นมีการตัดสินใจที่มีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัย     

ที ่เกี ่ยวของ ตลอดจนคำนึงถึงผลที ่คาดวาจะเกิดขึ ้นจากการกระทำนั ้น ๆ อยางรอบคอบและ            

มีภูมิคุมกันที่ดีในตัว ซึ่งเปนการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ที่จะ

เกิดขึ้น โดยคำนึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกลและไกล

โดยใชความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตาง ๆ ที่เกี่ยวของอยางรอบดาน มีความรอบคอบที่จะนำความรู

เหลานั ้นมาพิจารณาใหเชื ่อมโยงกันเพื่อประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในขั้นปฏิบัติ         

มีความตระหนักในคุณธรรมมีความซื่อสัตยสุจริตอดทนพากเพียรและใชสติปญญาในการดำเนินชีวิต 

 1.2.4 หลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม (All for Education)   

 หลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม เปนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพและ

มีประสิทธิภาพใหกับประชาชนทุกคน เปนพันธกิจที่ตองอาศัยการมีสวนรวมของสังคมทุกภาคสวน

เนื่องจากรัฐตองใชทรัพยากรจำนวนมากในการจัดการศึกษาที่ตองครอบคลุมทุกชวงวัยทุกระดับ

การศึกษาและทุกกลุมเปาหมายดวยรูปแบบวิธีการที่หลากหลายสนองความตองการและความจำเปน

ของแตละบุคคล และสนองยุทธศาสตรชาติและความจำเปนในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศรัฐจึงตองใหความสำคัญและสนับสนุนการมีสวนรวมของบุคคลครอบครัวชุมชนองคกรชุมชน 

องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
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และสถาบันสังคมอื่นในการจัดการศึกษาโดยบุคคลกลุมบุคคลหรือองคกรตาง ๆ จะไดรับการสงเสริม

ใหเขารวมจัดการศึกษาเสนอแนะ กำกับติดตาม และสนับสนุนการจัดการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ  

ตามความพรอมเพ่ือประโยชนของสงัคมโดยรวม 

1.3 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545ข: 4-5) และกระทรวงศึกษาธิการ 

(2551: 15-16) ไดใหความหมายการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สอดคลองกันวาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หมายถึง 

การศึกษาเบื้องตน เพื่อเตรียมคนใหมีความรูความสามารถที่จะเขาสูสังคม เพื่อเปนพื้นฐานในการ

ประกอบอาชีพ หรือเพื่อการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น หากเปนการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียน    

จะเปนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง มีคุณภาพและไมเก็บ

คาใชจาย ซึ่งระบบการจัดการศึกษาโดยทั่วไปจะเริ่มตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปที่ 6 

ทั้งสายสามัญและสายอาชีพ ซึ่งเปนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพ่ือคนสวนใหญของประเทศและมี

วิวัฒนาการสืบเนื่องมาจากการศึกษาแบบดั้งเดิมกอนระบบโรงเรียน การศึกษาประชาบาลจนมาเปน

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในปจจุบัน มุงใหผูเรียนพัฒนาคุณภาพชีวิตสามารถดำรงชีวิตอยางมี

ความสุขและทำประโยชนใหกับสังคมตามบทบาทและหนาที ่ในฐานะพลเมืองดีตามระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข (อัมพร พินะสา, 2561: 11-16)  

 1.3.1 หลักการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2542:5)  ใหหลักการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังน้ี 

1) สรางความเจริญงอกงามทางปญญา ความคิด จิตใจ และคุณธรรมของบุคคล   

เปนสิ่งจำเปนและเปนเปาหมายสำคัญเพื่อนำไปสูการพัฒนาที่สมดุลระหวางความเจริญทางจิตใจกับ

ความเจริญทางวัตถุและความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

2) ในฐานะที ่มนุษยเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติและจะตองดำรงอยู รวมกันกับ

ธรรมชาติอยางกลมกลืนและเกื ้อกูลซึ ่งกันและกัน มนุษยจะตองตระหนักถึงการใชและอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสมโดยไมทำลายสิ่งแวดลอม 

3) การกาวทันความเจริญกาวหนาทางวิทยาการสมัยใหมและการรับวัฒนธรรมจาก 

ตางประเทศหรือจากภายนอกชุมชน จะตองประสานควบคูไปกับความเขาใจและตระหนักในคุณคา 

ของภูมิปญญาภาษาและวัฒนธรรมด้ังเดิมของทองถิ่นและสังคมไทยเพ่ือประโยชนในการพัฒนาความรู

ใหม ๆ ที่สอดคลองกับสภาพและความตองการของทองถิ่น 

4) ความสมดุลระหวางการพ่ึงพาอาศัยกับการพ่ึงตนเองเปนหลักการพ้ืนฐานที่จำเปน

สำหรับการประสานความรวมมือรวมใจกันทั้งในระดับบุคคล ชุมชน ทองถิ่น และประเทศเพื่อใหเกิด

การพัฒนาที่ย่ังยืนอันจะชวยสงเสริมบทบาทของประเทศไทยใหโดดเดนในประชาคมโลก 

 



37 
 

 

 สำนักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (2548: 2) ใหหลักการ     

ในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานยึดหลักที่สอดคลองกับอุดมการณ ดังน้ี 

1) หลักการพัฒนาผูเรียนอยางครบถวนสมบูรณทั้งรางกายจิตใจสติปญญา ความรู

และคุณธรรม เปนผูที่มีจริยธรรมในการดำเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ใฝรู     

มีทักษะในการแสวงหาความรูที่พอเพียงตอการพัฒนางานอาชีพและคุณภาพชีวิตสวนตน สามารถ

เผชิญความเปลี่ยนแปลงไดอยางเทาทันและชาญฉลาดและมีความเปนประชาธิปไตย 

2) หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเปนไทยใหมีความรักและภาคภูมิใจในทองถิ่น

และประเทศชาติ มีความรูและทักษะพื้นฐานสำหรับการประกอบอาชีพสุจริตมีความมุงมั่น ขยัน 

ซื่อสัตย ประหยัด อดทน มีลักษณะนิสัยและทัศนคติที่พึงประสงค เพ่ือเปนสมาชิกที่ดีทั้งของครอบครัว 

สังคมไทยและสังคมโลก 

3) หลักแหงความเสมอภาคคนไทยทั้งปวงตองมีสิทธิ์เสมอกัน ในการรับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป อยางทั่วถึงเทาเทียมควบคูไปกับความมีคุณภาพโดยไมแบงชนชั้นหรือ

ความแตกตางทางสังคมวัฒนธรรม 

4) หลักการมีสวนรวมองคกรปกครองสวนทองถิ่นและภาคเอกชนมีสวนรวมในการ

บริหารและการจัดการศึกษารวมกับคณะกรรมการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาเพ่ือ

เสริมสรางเอกลักษณศักดิ์ศรี และตอบสนองความตองการของทองถิ่นตามนัยของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และฉบับพุทธศักราช 2550 เกี่ยวกับหลักการกระจายอำนาจ 

5) หลักแหงความสอดคลองอุดมการณและมาตรฐานในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตองสอดคลองกับสาระบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 และฉบับ

พุทธศักราช 2550 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) 

พุทธศักราช 2545 นโยบายการศึกษาของรัฐบาลที่แถลงตอรัฐสภาสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา

ของชาติและสัมพันธเช่ือมโยงกับมาตรฐานการอาชีวศึกษาและมาตรฐานการอุดมศึกษา 

 จากหลักการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่กลาวมาสรุปไดวา การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานมี

หลักการ คือ การพัฒนาผูเรียนอยางครบถวนสมบูรณทั ้งทางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และ

คุณธรรม เพื่อใหผูเรียนเปนผูที่มีจริยธรรมในการดำเนินชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 

มีความเปนไทย  รักและภาคภูมิใจในทองถิ่นและประเทศชาติ  รวมถึงมีความรู และทักษะพื้นฐาน

สำหรับการประกอบอาชีพสุจริต มีความมุงมั่น ขยัน ซื่อสัตย ประหยัด อดทน มีลักษณะนิสัยและ

ทัศนคติอันพึงประสงค โดยยึดหลักการมีสวนรวมของสถานศึกษาและชุมชน   
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 1.3.2 จุดมุงหมายในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 5) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 มีจุดเนนที่สำคัญในการพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีปญญา  มีความสุข มีศักยภาพในการ    

ศึกษาตอและประกอบอาชีพ  โดยกำหนดเปนจุดหมายเพื ่อใหเกิดกับผู เรียน เมื ่อจบการศึกษา        

ขั้นพ้ืนฐาน ดังน้ี 

1) มีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค เห็นคุณคาในตนเอง มีวินัย และ

ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

2) มีความรู อันเปนสากลและมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา 

การใชเทคโนโลยีและมีทักษะชีวิต 

3) มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีสุขนิสัย และรักการออกกำลังกาย 

4) มีความรักชาติ มีจิตสำนึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในวิถีชีวิต

และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

5) มีจิตสำนึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย การอนุรักษและพัฒนา

สิ่งแวดลอมมีจิตสาธารณะที่มุ งทำประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามในสังคม และอยูรวมกันในสังคม   

อยางมีความสุข 

 จากขอมูลดานจุดมุ งหมายในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู วิจัยสรุปไดวา การจัด  

การศึกษา เปนกระบวนการที่ทำใหพัฒนามนุษยสามารถพัฒนาคุณภาพตนเองใหมีความงอกงาม     

ในทุกดานทั้งทางรางกาย จิตใจ สติปญญา ความคิด พฤติกรรม และคุณธรรมจริยธรรม โดยมีรูปแบบ 

ขั้นตอน และวิธีการที่เปนระบบยึดผูเรียนเปนสำคัญสุด 

1.4 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู 

 1.4.1 ความหมายของการจัดการเรียนรู 

 นักวิชาการในดานการศึกษา ไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูในทัศนะตาง ๆ ดังน้ี 

 ฮูและดันแคน (Hough & Duncan, 1970: 144) อธ ิบายความหมายของการจัด        

การเรียนรูวา หมายถึง กิจกรรมของบุคคลซึ่งมีหลักและเหตุผล เปนกิจกรรมที่บุคคลไดใชความรู    

ของตนเองอยางสรางสรรค เพื ่อสนับสนุนใหผู อื ่นเกิดการเรียนรู และความผาสุก ดังนั ้นการจัด        

การเรียนรูจึงเปนกิจกรรมในแงมุมตาง ๆ 4 ดาน คือ 

1) ดานหลักสูตร (Curriculum) หมายถึง การศึกษาจุดมุ งหมายของการศึกษา   

ความเขาใจในจุดประสงครายวิชาและการต้ังจุดประสงคการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน ตลอดจนการเลือก

เน้ือหาไดเหมาะสมสอดคลองกับทองถิ่น 
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2) ดานการจัดการเรียนรู  (Instruction) หมายถึง การเลือกวิธีสอนและเทคนิค   

การจัดการเรียนรูที่เหมาะสม เพ่ือชวยใหผูเรียนบรรลุถึงจุดประสงคการเรียนรูที่วางไว 

3) ดานการวัดผล(Measuring) หมายถึง การเลือกวิธีการวัดผลที่เหมาะสมและ

สามารถวิเคราะหผลได 

4) ดานการประเมินผลการจัดการเรียนรู (Evaluating) หมายถึง ความสามารถ    

ในการประเมินผลของการจัดการเรียนรูทั้งหมดได 

 ฮิลล (Hills, 1982: 266) ใหคำจำกัดความของการจัดการเรียนรูไววาการจัดการเรียนรู 

คือ กระบวนการใหการศึกษาแกผูเรียน ซึ่งตองอาศัยปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 

 วิชัย ประสิทธิ์วุฒิเวชช (2542: 255) กลาววาการจัดการเรียนรูเปนกระบวนการที่มี

ระบบระเบียบครอบคลุมการดำเนินงานต้ังแตการวางแผนการจัดการเรียนรูจนถึงการประเมินผล 

 สำนักงานคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู  (2543: 21) ไดใหความหมายของ        

การจัดการเรียนรู ว า การจัดการเรียนรู  หมายถึง กระบวนการ วิธีการ การจัดกิจกรรมและ

ประสบการณการเรียนรู  โดยมีการจัดบรรยากาศ เนื ้อหาสาระ กระบวนการ การประเมินผล         

การเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชน แหลงการเรียนรูที่มุ งพัฒนาคนและชีวิตใหเกิดประสบการณ   

การเรียนรูเต็มตามความสามารถ สอดคลองกับความถนัด ความสนใจ และความตองการของผูเรียน 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (2557: 8) ไดใหความหมายของการจัด         

การเรียนรูวาการจัดการเรียนรูคือ กระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน เพื่อที่จะทำให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคของผูสอน 

 กุล ิสรา จิตรชญาวณิช (2562: 2) ไดใหความหมายของการจัดการเรียนรู ไว วา          

การจัดการเรียนรู หมายถึง กระบวนการตาง ๆ ในการดำเนินงานของผูสอนตั ้งแตการวางแผน       

การจัดการเรียนรู จนสิ้นสุดการประเมินผลการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนมีความรูความสามารถ มีคุณธรรม

จริยธรรมและเกิดทักษะหรือสมรรถนะตาง ๆ ตามจุดประสงคที่กำหนดไว 

 จากความหมายของการจัดการเรียนรู ที ่กลาวมานี ้จะเห็นไดวาการจัดการเรียนรู              

มีความหมายครอบคลุมทั้งดานวิธีการ กระบวนการและตัวบุคคล ดังนั้น จึงอาจสรุปความหมายของ

การจัดการเรียนรูไดวาการจัดการเรียนรูคือกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน เพื่อที่จะ

ทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคของผูสอน 

 1.4.2 หลักการในการจัดการเรียนรู  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551:25-26) ไดใหหลักการในการจัดการเรียนรูวาตองใหผูเรียน         

มีความรูความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู สมรรถนะสำคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่ 

กำหนดไวในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยึดหลักวา ผูเรียนมีความสำคัญที่สุด เชื่อวา

ทุกคน มีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได ยึดประโยชนที่เกิดขึ้นกับผูเรียน กระบวนการ
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จัดการเรียนรู ตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ คำนึงถึง  

ความแตกตางระหวาง บุคคลและพัฒนาการทางสมอง เนนใหความสำคัญทั้งความรู และคุณธรรม        

จากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ไดใหหลักการที่สำคัญในการจัด     

การเรียนรูไว ดังน้ี 

1) การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ เปนการจัดการเรียนรูที ่ยึดหลักการวา

ผูเรียน ทุกคนสามารถเรียนรูไดโดยการจัดวิธีการเรียนรูใหเหมาะสมกับความสามารถของผูเรียนแตละ

คน ใหสามารถพัฒนาตนเองได การจัดการเรียนรูควรเปนสิ่งที่มีความหมายตอผูเรียน ใหผูเรียนมี

ความสุข ในการเรียนรู ไดลงมือศึกษาคนควา คิดแกปญหาและปฏิบัติงานเพื่อสรางความรูไดดวย

ตนเอง โดยมี ครูผูสอนเปนผูสงเสริมสนับสนุนจัดสถานการณใหเอ้ือตอการเรียนรู 

2) การจัดการเรียนรูที ่คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล เปนการใหความสำคัญ   

ของความแตกตางระหวางผูเรียนเพื่อวางรากฐานชีวิตใหเจริญงอกงามอยางสมบูรณ มีพัฒนาการ

สมวัย อยางสมดุล ทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา การจัดการเรียนรูตองสงเสริม

ใหผูเรียน ไดคนพบและแสดงออกถึงศักยภาพของตนเอง ครูผูสอนจึงควรมีขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล

สำหรับใช ในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู และนำไปพัฒนาผู เร ียนใหเหมาะสมกับ         

ความแตกตางของผูเรียน 

3) การจัดการเรียนรูที่สอดคลองกับพัฒนาการทางสมอง เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ที่มุงเนนใหผูเรียนไดรับการพัฒนาไดอยางเหมาะสมกับการทำงานของสมอง การเชื่อมโยงวงจรสมอง 

พัฒนาการทางอารมณ ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนมีจินตนาการ ความคิดสรางสรรค ทำงานและอยูรวมกับ

ผูอื่น อยางมีความสุข โดยใชประสบการณตรงดานรางกายที่เปนรูปธรรม ขอเท็จจริงและทักษะดาน

ตาง ๆ ที่ปรากฏในชีวิตจริงตามธรรมชาติเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับพัฒนาการ

ทางสมอง 

4) การจัดการเรียนรูที่เนนดานคุณธรรม จริยธรรม เปนการจัดการเรียนรูที่บูรณาการ 

คุณธรรมจริยธรรม ไดรับรู เกิดการยอมรับ เห็นคุณคาและพัฒนาอยางตอเน่ืองจนเปนลักษณะนิสัยที่ดี 

สรุปหลักการในการจัดการเรียนรู เพื ่อใหผู เรียนมีความรู ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู 

สมรรถนะสำคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่กำหนดไวในหลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้น

พื้นฐานพุทธศักราช 2551 โดยยึดหลักวาผูเรียนมีความสำคัญที่สุด และเชื่อวาทุกคนสามารถเรียนรู

และ พัฒนาตนเองได โดยยึดประโยชนที่เกิดขึ้นกับผูเรียน ในกระบวนการจัดการเรียนรูตองสงเสริมให

ผูเรียน สามารถพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการ

ทางสมอง เนนใหความสำคัญทั้งความรูและคุณธรรมจริยธรรม 
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 สำหรับหลักการจัดการเรียนรูเปนความรูพื้นฐานที่สำคัญสำหรับผูที่จะเปนผูสอน แมวา

ผูสอนแตละคนจะมีเทคนิคการจัดการเรียนรูเฉพาะของตน แตก็จะยึดหลักการพื้นฐานเดียวกันซึ่ง

หลักการพ้ืนฐานน้ีมีนักการศึกษาไดแสดงทรรศนะไวหลายทาน สามารถสรุปไดมี 4 ประการ คือ 

1) หลักการเตรียมความพรอมพ้ืนฐาน ไดแก การเตรียมตัวผูสอนดานความรู ดานทักษะ

การจัดการเรียนรูและดานการแกปญหาการจัดการเรียนรู 

2) หลักการวางแผนและเตรียมการจัดการเรียนรู ไดแกการเตรียมเขียนแผนการจัด   

การเรียนรู การผลิตสื่อ เตรียมแบบทดสอบและซอมสอน 

3) หลักการใชจิตวิทยาการเรียนรู เชน หลักความแตกตางระหวางบุคคล หลักการ      

เราความสนใจ หลักการเสริมแรง 

4) หลักการประเมินผลและรายงานผล ซึ ่งเกี ่ยวกับการกำหนดจุดประสงคการจัด     

การเรียนรู การสรางและการใชเครื่องมือการประเมิน การตีความหมายและการรายงานผลการประเมิน 

 1.4.3 ความสำคญัของการจัดการเรียนรู 

 ยุพิน ศิริพละ (2537 อางถึงใน ประกาศิต อานุภาพแสนยากร, 2555: 2-3) ไดระบุถึง 

ความสำคัญในการจัดการเรียนรูวาเปนกระบวนการพัฒนาผูเรียนที่สอดคลองกับความสนใจของ

ผูเรียน เพื่อพัฒนาผูเรียนทั้งทางดานรางกาย อารมณและสังคม การจัดการเรียนรูและการเรียนรู      

มีความสัมพันธกัน การจัดการเรียนรูมีความสำคัญ ดังน้ี 

 1) การจัดการเรียนรูชวยใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดเร็วขึ้น จุดมุงหมายของ  

การจัดการเรียนรูมุงเนนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในตัวผูเรียน 3 ประการ คือ ความรู ทักษะ 

และเจตคติ ดังนั้น ในการสอนของผูสอนที่มีการวางแผนไวอยางมีเปาหมาย ยอมจะชวยใหผูเรียนเกิด

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2) การจัดการเรียนรูชวยใหจุดมุงหมายการจัดการศึกษาบรรลุผล จุดมุงหมายของ      

การจัดการศึกษาตองการใหผูเรียนเปนคนเกง คนดีและมีความสุข ดังนั้น ในการสอนจึงตองใชวิธี   

การสอนหลายรูปแบบผสมผสานกัน ใชเทคนิคการสอน และใชจิตวิทยาเพื่อชวยใหการเรียนการสอน

บรรลุ จุดมุงหมายของการจัดการศึกษา 

3) การจัดการเรียนรูชวยพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรูเปนขั้นตอนสำคัญขั้นหน่ึง

ของ กระบวนการพัฒนาหลักสูตร คือ ในขั้นการนำไปใช ดังนั ้น การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรและ      

การจัดการเรียนรูที่สำคัญที่สุด คือ การเปลี่ยนแปลงตัวผูสอนจากเปนผูสอนมาเปนผูช้ีนำผูเรียนใหเปน

คนดี เขาถึงองคความรู มีความสามารถในการคิด นำความรูมาแกปญหา เมื่อพฤติกรรมการสอนของ

ผูสอนและพฤติกรรมการเรียน ของผูเรียนเปลี่ยนก็นับไดวาการเรียนการสอนไดชวยพัฒนาหลักสูตร 

4) การจัดการเรียนรูเปนการสรางแบบอยางใหกับผูเรียนในการคิดการกระทำ ผูสอนมี

อิทธิพล ตอพฤติกรรมของผูเรียนเปนอยางมากทั้งดานวาจา ความคิด บุคลิกภาพและความประพฤติ 
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การกระทำของผูสอนจะอยูในสายตาผูเรียนตลอดเวลา ผูเรียนจะเลียนแบบผูสอนโดยไมรูสึกตัว ดังน้ัน 

ผูสอนจึงตอง พัฒนาตนเองอยูเสมอเพื่อใหลูกศิษยซึมซับสิ่งที่ดีจากตัวผูสอน เชน การตรงตอเวลา   

การพูดจาชัดเจน การแสดงความคิดเห็นที่ตรงไปตรงมา สุภาพเรียบรอย เปนตน 

5) การจัดการเรียนรูเปนการเสริมสรางความรู ผูสอนเปนผูชี้นำหรือแนะแนวทางให

ผูเรียน ไดคนควาหาความรูโดยการสังเกต สำรวจ ทดลอง วิเคราะหจนพบคำตอบ ซึ่งเปนวิธีการให

ผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง 

6) การจัดการเรียนรูพัฒนาความเปนมนุษยทุกดาน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 ไดเนนใหการจัดการเรียนรูตองพัฒนาคุณภาพมนุษยทุกดาน ไมวาจะเปนดานรางกาย 

จิตใจ สติปญญา คุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม คานิยม การประพฤติปฏิบัติ ฯลฯ เพื่อพัฒนาบุคคล

ใหเปน “มนุษยที่สมบูรณ” โดยคาดหวังวา คนที่มีคุณภาพนี้จะทำใหสังคมมีความมั่นคง สงบสุข       

มีความเทาเทียมกัน เจริญกาวหนาทันโลก แขงขันกับสังคมอื่นในเวทีระหวางประเทศได คนในสังคม 

มีความสุขมีงานทำ รวมถึงสามารถประกอบอาชีพการงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 การจัดการเรียนรูเปนกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ ทำให

ผูเรียนมี พัฒนาการที่เจริญงอกงามทั้งทางดานรางกาย อารมณสังคม และสติปญญา โดยภาพรวม 

การจัดการ เรียนรูมีความสำคัญหลายประการดังน้ี (กุลิสรา จิตรชญาวณิช, 2562: 11)  

 1) การจัดการเรียนรูชวยใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีงามในการจัด 

การเรียนรู แตละครั้งโดยทั่วไป ผูสอนจะกำหนดจุดประสงคในการเรียนรูเอาไว เพื่อเปนแนวทาง    

ในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีพัฒนาการในดานตาง ๆ ที่ดีขึ้น หรือตองการใหผูเรียน

เกิดการเปลี่ยนแปลง ไปในทางที่พึงประสงคทั้งดานรางกาย อารมณสังคม และสติปญญา  

 2) การจัดการเรียนรูชวยทำใหจุดมุงหมายการจัดการศึกษาบรรลุผลตามเปาหมาย ทั้งน้ี

การกำหนดจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาไวในหลักสูตรแตละระดับการศึกษาของสังคมไทยอาจจะ

มีทั้งความเหมือนกันและตางกัน แตไมวาจุดมุงหมายของการศึกษาในแตละระดับจะกำหนดไวอยางไร

สิ่งที่สำคัญที่จะทำใหจุดมุงหมายของการศึกษาบรรลุผลก็คือ การจัดการเรียนรูซึ่งการจัดการเรียนรูที่ดี

มีประสิทธิภาพจะสงผลทำใหการศึกษามีคุณภาพ  

 3) การจัดการเรียนรูชวยเสริมสรางทักษะตาง ๆ ใหผู เรียนสามารถที่จะนำไปใชใน     

การดำรงชีวิต อยางมีความสุข ซึ่งทักษะที่สำคัญและจำเปนสำหรับผูเรียนที่สถานศึกษาควรจัดใหกับ

ผูเรียนมีหลายทักษะ ดวยกัน เชน ทักษะกระบวนการคิด ทักษะการแกปญหา ทักษะทางสังคม ทักษะ

การสื่อสาร ทักษะทาง วิทยาศาสตร ทักษะการใชเทคโนโลยี เปนตน  

 4) การจัดการเรียนรูชวยพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ทำใหผูเรียน

เปนคนที่ สามารถแยกดีชั่วถูกผิดออกอยางมีเหตุผล มีหลักยึดปฏิบัติในการใชชีวิตอยูบนพื้นฐานของ

ความถูกตองดีงาม และทำใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค  
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 5) การจัดการเรียนรูทำใหผูเรียนรูจักเอาตัวรอด เนื่องจากการเรียนรูเปนปจจัยที่สำคัญ

ในการ สรางองคความรูพัฒนาใหผูเรียนมีสติปญญาที่ชาญฉลาด รวมทั้งพัฒนาทักษะตาง ๆ ที่จำเปน

สำหรับ ผูเรียน และยังสามารถชวยเสริมสรางประสบการณตาง ๆ ที่หลากหลายใหผู เรียนนำไป

ประยุกตใชไดจริง ในการดำรงชีวิตใหมีความสุขในสังคม ดังนั ้น เมื ่อผู เร ียนไดร ับทั ้งความรู 

ประสบการณและทักษะตาง ๆ จากการศึกษาและการจัดการเรียนรูจะทำใหผูเรียนสามารถนำสิ่ง

ดังกลาวมาใชใหเปนประโยชนและรูจักที่ จะเอาตัวรอดอยูในสังคมไดอยางรูเทาทัน  

 6) การจัดการเรียนรูชวยสรางเสริมประสบการณตาง ๆ ใหกับผูเรียนสามารถนำไปใช 

ในการดำรงชีวิตประจำวัน  

 7) การจัดการเรียนรูสามารถนำไปสูการสรางเสริมอาชีพหรือรายไดใหกับผูเรียน  

 8) การจัดการเรียนรูสามารถพัฒนาผูเรียนใหนำองคความรูและประสบการณตาง ๆ   

ไปใชพัฒนาตนเอง สังคม และประเทศชาติใหมีความกาวหนาได 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ (2557:4)  

ไดใหระบุความสำคัญของการจัดการเรียนรูวาเปรียบเสมือนเครื่องมือที่สงเสริมใหผูเรียนรักการเรียน 

ตั้งใจเรียน และเกิดการเรียนรูขึ้น การเรียนของผูเรียนจะไปสูจุดหมายปลายทาง คือ ความสำเร็จ     

ในชีวิตหรือไมเพียงใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับการจัดการเรียนรูที ่ดีของผู สอน หรือผูสอนดวยเชนกัน       

หากผูสอนรูจักเลือกใชวิธีการจัดการเรียนรูที่ดีและเหมาะสมแลว ยอมจะมีผลดีตอการเรียนของผูเรียน

ดังน้ีคือ  

 1) มีความรูและความเขาใจในเน้ือหาวิชา หรือกิจกรรมที่เรียนรู  

 2) เกิดทักษะหรือมีความชำนาญในเน้ือหาวิชาหรือกิจกรรมที่เรียนรู  

 3) เกิดทัศนคติที่ดีตอสิ่งที่เรียน  

 4) สามารถนำความรูที่ไดไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันได  

 5) สามารถนำความรูไปศึกษาหาความรูเพิ่มเติมตอไปอีกได อนึ่งการที่ผูสอนจะสงเสริม

ใหผูเรียนมีความเจริญงอกงามในทุก ๆ ดาน ทั้งทาง ดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญาน้ัน 

การสงเสริมที่ดีที่สุดก็คือ การใหการศึกษา ซึ่งจากที่กลาวมาจะเห็นไดวา การจัดการเรียนรูเปนสิ่ง

สำคัญในการใหการศึกษาแกผูเรียนเปนอยางมาก 

 1.4.4 ลักษณะของการจัดการเรียนรู 

 การจัดการเรียนรู มีลักษณะที่เดนชัดอยู  3 ลักษณะ (อาภรณ ใจเที ่ยง, 2553: 10)        

ไดอธิบายไวและสามารถสรุปไดดังน้ี  คือ 

 1) การจัดการเรียนรูเปนกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนซึ่งหมายความ

วาการจัดการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดนั้นทั้งผูสอนและผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธตอกันและเปนปฏิสัมพันธ    

ที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ือง เปนไปตามลำดับขั้นตอนเพ่ือทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
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 2) การจัดการเรียนรู มีจุดประสงคใหผู เรียนเกิดการเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมตาม

จุดประสงคที่กำหนดไว โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมน้ีเปนพฤติกรรมทั้ง 3 ดาน ไดแก 

 2.1) ดานความรูความคิด หรือดานพุทธิพิสัย 

 2.2) ดานทักษะกระบวนการ หรือดานทักษะพิสัย 

 2.3) ดานเจตคติ หรือดานจิตพิสัย 

 3) การจัดการเรียนรูจะบรรลุจุดประสงคไดดีตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลปของผูสอน     

ซึ่งหมายความวาการจัดการเรียนรูจะบรรลุจุดประสงคไดหรือไมนั้นตองอาศัยความรูความสามารถ

ของผูสอนทั้งดานวิชาการ (ศาสตร) ทักษะและเทคนิคการจัดการเรียนรู (ศิลป) เปนสำคัญ 

 จากที่กลาวมาน้ีสรุปไดวาการจัดการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดจะตองมีกระบวนการปฏิสัมพันธ

ระหวางผูสอนกับผูเรียน มีจุดประสงคในการจัดการเรียนรูและการจัดการเรียนรูจะประสบผลสำเร็จ

ไดดี ผูสอนตองมีทั้งความรูและเทคนิคการจัดการเรียนรู 

 1.4.5 องคประกอบของการจัดการเรียนรู 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ (2557:      

9-10) ผูสอนจำเปนจะตองศึกษาจากขอมูลหลายประการเพื่อนำมาชวยเสริมสรางการจัดการเรียนรู

ของตนและการเรียนรู ของผู เรียนการจัดการเรียนรู ไมวาระดับใดก็ตามขึ ้นอยู กับองคประกอบ           

3 ประการคือ 1) ผูเรียน 2) บรรยากาศทางจิตวิทยาที่เอื้ออำนวยตอการเรียนรู และ 3) ปฏิสัมพันธ

ระหวางผู เรียนกับบรรยากาศทางจิตวิทยาในชั ้นเรียน ถาองคประกอบของการจัดการเรียนรู           

ทั้ง 3 ประการนี้ดำเนินไปไดดวยดีจะทำใหผู เรียนประสบความสำเร็จในการเรียนรู ไดอยางมาก 

องคประกอบดังกลาวมีรายละเอียดดังน้ี 

1) ผูเรียน ธรรมชาติของผูเรียนเปนสิ่งที่ผูสอนจะตองคำนึงถึงเปนอันดับแรก เกี่ยวกับ

ความสามารถทางสมอง ความถนัด ความสนใจ พัฒนาการทางร างกาย อารมณและจิตใจ           

ความตองการพ้ืนฐานเปนสิ่งที่ผูสอนจะตองคำนึงถึง และจะละเลยไมได 

2) บรรยากาศทางจิตวิทยาที่เอื้ออำนวยตอการเรียนรู ผูสอนเปนสวนที่สำคัญและเปน

สวนหนึ่งที่จะกำหนดบรรยากาศในชั้นเรียนใหเปนไปในรูปแบบที่ตองการ ความเปนประชาธิปไตย 

ความเครงเครียด ความชื ่นบานของผู เร ียน สิ ่งเหลานี ้จะเกิดขึ ้นไดโดยผู สอนเปนผู กำหนด               

แตถึงกระนั้นก็ตามบรรยากาศในชั้นเรียนยังมีองคประกอบอื่น ๆ อีกนอกเหนือไปจากตัวผู สอน       

คือผูเรียนเขาชั้นเรียนโดยไมไดรับประทานอาหารเชา หรืออาหารกลางวัน ผูเรียนเริ่มเรียนชั่วโมงแรก 

ดวยความร ู ส ึกห ิว หรือบางคร ั ้งผ ู  เร ียนได ร ับส ิ ่งกระทบกระเท ือนใจต ิดตามมาเน ื ่องจาก                

ความไมปรองดองในครอบครัว เปนตน สวนทางดานผูสอนนั้นอาจจะมีความกดดันจากฝายบริหาร

หรือจากครอบครัว เศรษฐกิจ อาหารเชากอนมาสถานศึกษาของผูสอนมีเพียงน้ำแกวเดียวเทาน้ัน     
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สิ่งที ่นำมากอนเหลานี ้เกิดขึ ้นกอนที ่ผู สอนและผู เรียนจะมาพบกัน ซึ ่งเปนสิ ่งที ่จะบงบอกไดวา

บรรยากาศทางจิตวิทยาในช้ันเรียนที่เอ้ืออำนวยตอการเรียนรูจะปรากฏออกมาในรูปแบบใด 

3) ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบรรยากาศทางจิตวิทยาในชั้นเรียน ปฏิสัมพันธระหวาง

ผูสอนและผูเรียนจะเปนเครื่องชี้บงถึงเงื่อนไขหรือสถานการณวาผูเรียนจะประสบความสำเร็จ หรือ

ความลมเหลวตอการเรียนรู ผูสอนควรจะคิดถึงผูเรียนในฐานะเปนบุคคลหนึ่ง ผูเรียนมีสิทธิที่จะไดรับ

ความตองการพ้ืนฐาน และผูสอนจะตองหากลวิธีที่จะตอบสนองตอความตองการพ้ืนฐานของผูเรียนให

มากที ่สุดเทาที ่จะมากได และผู สอนควรจะฝกใหมีความรู สึกไวตอความรู สึกนึกคิดของผูเรียน              

เพ่ือความสำเร็จแหงการเรียนรูและการเจริญเติบโตเปนบุคคลที่สมบูรณตอไป 

 กุลิสรา จิตรชญาวณิช (2562: 6-7) ไดอธิบายถึงองคประกอบของการจัดการเรียนรูไว

คือ การจัดการเรียนรูจะเกิดขึ้นได ตองอาศัยองคประกอบหลายอยางดวยกัน จึงจะสามารถทำให   

การจัดการเรียนรู ประสบผลสำเร็จหรือมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไวสำหรับ

องคประกอบของการจัดการ เรียนรูที่สำคัญซึ่งสามารถสรุปไดดังน้ี  

1) หลักสูตร คือ มวลประสบการณตาง ๆ ที่จัดไวอยางเปนระบบเพ่ือนำไปใชพัฒนาผูเรียน 

ดังนั ้นในการจัดการเรียนรู ผ ู สอนจำเปนจะตองศึกษารายละเอียดทั ้งหมดในหลักสูตรเพื ่อทำ        

ความเขาใจ และสามารถนำสิ่งตาง ๆ ที่บรรจุไวในหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ

และบรรลุจุดมุงหมายตามที่หลักสูตรกำหนด ที่สำคัญถาผูสอนไมไดมีการศึกษาเรียนรูรายละเอียด    

ในหลักสูตร ก็ไมสามารถที่จะรูไดวาจะสอนเน้ือหาอะไร เพ่ืออะไร และวัดผลประเมินผลอยางไร  

2) จุดประสงค การจัดการเรียนรูเริ่มตนจะตองมีการกำหนดจุดประสงคการเรียนรูทุกครั้ง 

เพราะจะทำใหเปนการจัดการเรียนรูที่มีเปาหมาย สามารถทราบวาผูเรียนจะเกิดพฤติกรรมใดบาง 

รวมทั้งสามารถวางแผนเตรียมเนื้อหา วิธีการจัดการเรียนรู สื่อการเรียนรู การวัดและประเมินผลให

สอดคลอง กับจุดประสงคการเรียนรู ทำใหการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพ  

3) การจัดการเรียนรู เปนองคประกอบที่สำคัญเชนเดียวกัน เพราะจะทำใหผูสอนทราบวา

จะจัดการเรียนรู อยางไร ใชวิธีการใดบาง โดยการจัดการเรียนรู จะตองเลือกวิธีการที ่นาสนใจ           

มีความเหมาะสมกับเน้ือหาและสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

4) สื่อการเรียนรู การนำสื่อการเรียนรูมาใชในการจัดการเรียนรูจะชวยใหผูสอนทราบวา

จะจัดการเรียนรู อยางไร ใชวิธีการใดบาง โดยการจัดการเรียนรู จะตองเลือกวิธีการที ่นาสนใจ           

มีความเหมาะสมกับเน้ือหาสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู  

5) การวัดผลและประเมินผล จะทำใหทราบวาผู เร ียนเกิดการเรียนรู บรรลุผลตาม

จุดประสงคการ เรียนรูที่กำหนดไวหรือไม นอกจากนี้ยังสามารถชวยทำใหผูสอนนำขอมูลที่ไดจาก   

การวัดผลและประเมินผลไปใชในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูในครั้งตอไปใหดีย่ิงขึ้น รวมทั้งสามารถ 

นำปญหาที่คนพบ มาใชในการทำวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ  
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6) ผูสอน หรือครูเปนองคประกอบสำคัญที่จะทำใหการจัดการเรียนรูเกิดขึ้นและเปนผูนำ 

หลักสูตรไปสูการปฏิบัติในการพัฒนาผูเรียน ดังนั้น ผูสอนจะตองเปนผูที่มีความรูความสามารถใน   

การที่จะถายทอดองคความรูและประสบการณตาง ๆ ไปสูผูเรียน  

7) ผูเรียน หรือนักเรียน เปนองคประกอบที่สำคัญเทากับผูสอน เพราะถาไมมีผูเรียนหรือ

ผูรับ ความรู และประสบการณ การจัดการเรียนรูก็ไมสามารถที่จะเกิดขึ้นไดเพราะไมมีผูรับ 

 1.4.6 รูปแบบการจัดการเรียนรู  

 มีนักวิชาการทางการศึกษาไดใหความหมายของรูปแบบการสอนหรือรูปแบบการจัด  

การเรียนรู หรือรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไวดังน้ี  

 กาญจนา คุณารักษ (2543: 28) ไดกลาววารูปแบบการสอน หมายถึง แผนแสดง       

การเรียนการสอนสำหรับนำไปใชสอนในหองเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายที่

กำหนดไวใหมากที่สุด แผนดังกลาวจะแสดงถึงลำดับความสอดคลองกันภายใตหลักการของแนวคิด

พื้นฐานเดียวกัน องคประกอบทั้งหลายไดแก หลักการ จุดมุงหมาย เนื้อหา และทักษะที่ตองการสอน 

ยุทธศาสตรการสอน วิธีการสอน กระบวนการสอน ขั้นตอนและกิจกรรรมการสอนและการวัดและ

ประเมินผล 

 ประภาพรรณ เอี่ยมสุภาษิต (2554: 2-13) ไดใหความหมายของรูปแบบการสอน คือ 

แบบแผนการดำเนินการสอนที่ไดรับการจัดเปนระบบ อยางสัมพันธสอดคลองกับทฤษฎี หลักการ

เรียนรู หรือการสอนที่รูปแบบน้ันยึดถือและไดรับการพิสูจน ทดสอบวามีประสิทธิภาพ สามารถชวยให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายเฉพาะของรูปแบบน้ัน ๆ โดยทั่วไปแบบแผนการ ดำเนินการสอน

ดังกลาว มักประกอบดวย ทฤษฎี หลักการที่รูปแบบน้ันยึดถือและกระบวนการสอนที่มีลักษณะเฉพาะ

อันจะนำผูเรียนไปสูจุดมุงหมายเฉพาะที่รูปแบบน้ันกำหนดซึ่งผูสอนสามารถนำไปใชเปนแบบแผนหรือ

แบบอยางในการจัดและดำเนินการสอนอ่ืน ๆ ที่มีจุดมุงหมายเฉพาะเชนเดียวกันได 

 ทิศนา แขมมณี (2555: 221) ไดใหนิยามของรูปแบบการเรียนการสอน คือ สภาพของ 

ลักษณะของการเรียนการสอนที่ครอบคลุมองคประกอบสำคัญซึ่งไดรับการจัดไวอยางเปนระเบียบ 

ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อตาง ๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือ

ขั้นตอนสำคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ ที่สามารถชวยใหสภาพ

การเรียน การสอนนั้นเปนไปตามทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือ รูปแบบจะตองไดรับการพิสูจน 

ทดสอบ หรือ ยอมรับวามีประสิทธิภาพสามารถใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุ

วัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบน้ัน ๆ  

 ประกาศิต อานุภาพแสนยากร (2555: 108) ไดสรุปวา รูปแบบการจัดการเรียนรู 

หมายถึง แบบแผนของการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นอยางเปนระบบสัมพันธสอดคลองกับทฤษฎี 

หลักการเรียนรู แนวคิด หรือความเชื่อตาง ๆ ที่รูปแบบนั้นยึดถือและไดรับการพิสูจนทดสอบวา       
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มีประสิทธิภาพ สามารถชวยใหผู เรียนเกิดการเรียนรู ตามจุดมุ งหมายเฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ          

ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนรูมักประกอบดวย ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เปน

พื้นฐานหรือ เปนหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรูนั ้น ๆ มีจุดมุงหมายสำคัญเฉพาะรูปแบบน้ัน       

มีการบรรยายกระบวนการหรือขั้นตอนสำคัญ และอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียน  

การสอนที่สอดคลองกับหลักการที่ยึดถือหรือใหขอมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ     

อันจะชวยใหกระบวนการเรียนการสอนนั้น ๆ เกิดประสิทธิภาพสูง ซึ่งผูสอนสามารถนำไปใชเปน   

แบบแผนหรือแบบอยางในการดำเนินการเสนอที่มีจุดมุงหมายเฉพาะตามที่รูปแบบนั้นยึดถือได     

สรุปรูปแบบการสอนคือ สภาพของการจัดการเรียนการสอนซึ่งไดรับการจัดไวอยางเปนระเบียบ    

ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื ่อตาง ๆ โดยประกอบดวยกระบวนการ      

หรือขั้นตอนสำคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ ที่ชวยใหนักเรียน

บรรลุวัตถุประสงคตามที่รูปแบบน้ัน ๆ 

1.4.7 รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบตาง ๆ  

 รูปแบบการจัดการเรียนรูหรือรูปแบบการสอนเปนสิ่งที่ผู สอนควรตองศึกษาเรียนรู   

เพื่อปรับใชสำหรับการเรียนการสอนในสถานการณตาง ๆ เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรู เพื่อให

ทันกับโลกยุคโลกาภิวัฒน ผูสอนจำเปนตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู 

แบบตาง ๆ สามารถ นำไปใชใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู  และเหมาะสมกับความรู

ความสามารถของผูเรียนนักวิชาการ ศึกษาไดจัดแบงรูปแบบการจัดการเรียนรู ไวมีดังน้ี 

 Joyce and Weil (1988 อางถึงใน ประภาพรรณ เอี่ยมสุภาษิต, 2554: 2-25) จัดกลุม

รูปแบบการสอนออกเปน 4 กลุมโดยใชคุณลักษณะที่ตองการใหเกิดกับผูเรียนเปนเกณฑ โดยจัดเปน

กลุม รูปแบบการสอนเปน 4 กลุมดังน้ี 

1) รูปแบบการสอนที่มุงพัฒนาปฏิสัมพันธทางสังคม 

2) รูปแบบการสอนที่มุงพัฒนากระบวนการคิด 

3) รูปแบบการสอนที่มุงพัฒนาบุคลิกภาพ 

4) รูปแบบการสอนที่มุงพัฒนาพฤติกรรม 

ทิศนา แขมมณี (2555: 224-256) กลาววา รูปแบบการเรียนการสอนที่เปนสากลซึ่ง

ไดรับการพิสูจนทดสอบประสิทธิภาพมาแลวและมีผูนิยมนำไปใชในการเรียนการสอนโดยทั่วไปมี

มากมาย หลายรูปแบบและสามารถจัดหมวดหมูของรูปแบบการสอนเหลานั ้นตามลักษณะของ

วัตถุประสงคเฉพาะ หรือเจตนารมณของรูปแบบ ซึ่งสามารถจัดกลุมไดเปน 5 หมวดดังน้ี  

1) รูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนาดานพุทธิพิสัย (cognitive domain) 

รูปแบบ การเรียนการสอนหมวดนี้ เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มุ งชวยใหผู เรียนเกิดความรู     
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ความเขาใจในสาระตาง ๆ ซึ ่งเนื ้อหาสาระนั ้นอาจอยู ในรูปของขอมูล ขอเท็จจริง มโนทัศน           

หรือความคิดรวบยอด รูปแบบที่คัดเลือกมานำเสนอมี 5 รูปแบบดังน้ี  

1.1) รูปแบบการเรียนการสอนมโนทัศน 

1.2) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดกานเย 

1.3) รูปแบบการเรียนการสอนโดยการนำเสนอมโนทัศนกวางลวงหนา 

1.4) รูปแบบการเรียนการสอนเนนความจำ 

1.5) รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชผังกราฟก 

2) รูปแบบการเรียนการสอนที ่เน นการพัฒนาดานจิตพิส ัย (Affective Domain) 

รูปแบบการเรียนการสอนหมวดนี้ เปนรูปแบบที่มุงชวยพัฒนาผูเรียนใหเกิดความรูสึก เจตคติ คานิยม 

คุณธรรม และจริยธรรมที่พึงประสงค ซึ่งเปนเรื่องยากแกการพัฒนาหรือปลูกฝง การจัดการเรียน   

การสอนตามรูปแบบ การสอนที่เพียงชวยใหเกิดความรูความเขาใจ มักไมเพียงพอตอการชวยให

ผูเรียนเกิดเจตคติที่ดีได จำเปนตองอาศัยหลักการหรือวิธีการอื่น ๆ เพิ่มเติม รูปแบบที่คัดเลือกมา

นำเสนอมี 3 รูปแบบดังน้ี 

2.1) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาดานจิตพิสัยของบลูม 

2.2) รูปแบบการเรียนการสอนโดยการซักคาน 

2.3) รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบทบาทสมมติ 

3) รูปแบบการเร ียนการสอนที ่ เน นการพัฒนาดานทักษะพิส ัย (Psycho-motor 

Domain) รูปแบบการเรียนการสอนหมวดนี้ เปนรูปแบบที่มุงชวยพัฒนาความสามารถของผูเรียนใน

ดานการปฏิบัติ การกระทำหรือการแสดงออกตาง ๆ ซึ่งจำเปนตองใชหลักการวิธีการ ที่แตกตางไป

จากการพัฒนาทางดาน จิตพิสัยหรือพุทธิพิสัย รูปแบบที่สามารถชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาดานนี้ที่

สำคัญ ๆ มี 3 รูปแบบดังน้ี 

3.1) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาทักษะปฏิบัติของซิมซัน (Simson) 

3.2) รูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของแฮรโรว (Harrow) 

3.3) รูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส (Davies) 

4) รูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนาทักษะกระบวนการ (Process Skills) 

ทักษะ กระบวนการเปนทักษะที่เกี่ยวกับวิธีดำเนินการตาง ๆ ซึ่งอาจเปนกระบวนการทางสติปญญา 

เชน กระบวนการสืบสอบแสวงหาความรูหรือกระบวนการคิดตาง ๆ อาทิ การคิดวิเคราะห การอุปนัย 

การนิรนัย การใชเหตุผล การสืบสอบ การคิดริเริ่มสรางสรรค และการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนตน 

หรืออาจเปน กระบวนการทางสังคม เชน กระบวนการทำงานรวมกัน เปนตน รูปแบบที่นำเสนอมี    

4 รูปแบบ คือ 

4.1) รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการสืบสอบ และแสวงหาความรูเปนกลุม 
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4.2) รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดอุปนัย 

4.3) รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสรางสรรค 

4.4) รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดแกปญหาอนาคตตามแนวคิดของ      

ทอรแรนซ 

5) รูปแบบการเรียนการสอนที ่เนนการบูรณาการ (Integration) รูปแบบการเรียน    

การสอนในหมวดนี้ เปนรูปแบบที่พยายามพัฒนาการเรียนรูดานตาง ๆ ของผูเรียนไปพรอมกัน โดยใช

การบูรณาการทั้งทางดานเนื้อหาสาระและวิธีการรูปแบบในลักษณะนี้ไดรับความนิยมมากเพราะ      

มีความสอดคลองกับทฤษฎีทางการศึกษาที่มุงเนนการพัฒนารอบดาน หรือการพัฒนาเปนองครวม 

รูปแบบในลักษณะดังกลาว ที่นำเสนอมี 4 รูปแบบใหญ ๆ คือ 

5.1) รูปแบบการเรียนการสอนทางตรง 

5.2) รูปแบบการเรียนการสอนโดยการสรางเรื่อง 

5.3) รูปแบบการเรียนการสอนตามวัฏจักรการเรียนรู 4 MAT 

5.4) รูปแบบการเรียนการสอนของการเรียนรู แบบรวมมือ ไดแก รูปแบบจิ ๊กซอร 

(JIGSAW) รูปแบบเอส. ที. เอ. ดี. (STAD) รูปแบบ ที. เอ. ไอ. (TAI) รูปแบบ ที. จี. ที. (TGT) รูปแบบ 

แอล. ที. (LT) รูปแบบ จี. ไอ. (GI) รูปแบบ ซี. ไอ. อาร. ซี. (CIRC) รูปแบบคอมเพล็กซ (Complex 

Instruction) 

ไสว ฟกขาว (2561: 38) ไดยกตัวอยางรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ชวยสงเสริมทักษะ          

ในศตวรรษที่ 21 ที่ผูสอนควรศึกษา ทำความเขาใจ และนำมาประยุกตในการจัดการเรียนรูในวิชา     

ที่รับผิดชอบ ไดแก รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน (Project - Based Learning) รูปแบบ  

การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (Inquiry - Based Learning) รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ 

รวมมือ (Cooperative Learning) รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ (Integrative Learning) 

รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบสัมมนาของโสเครติส (Socratic Seminar) 

1.4.8 ระบบการจัดการเรียนรู (Learning Management System : LMS)  

1) ความหมายของระบบการจัดการเรียนรู 

      นักวิชาการไดใหความหมายของระบบการจัดการเรียนรูไว ดังน้ี 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545: 1) กลาววา ระบบการจัดการเรียนรู หมายถึง ระบบที่

ไดรวบรวมเครื่องมือหลาย ๆ ประเภทที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนการสอนออนไลนเขาไวดวยกัน 

โดยมีจุดประสงคเพื่อชวยสนับสนุนผูใช 3 กลุมไดแก ผูเรียน ผูสอน และผูเชี่ยวชาญดานเทคนิค      

โดยสวนใหญจะไมจำกัดเฉพาะในการสราง ชวยผูสอนสรางเนื้อหากระบวนวิชาแตยังครอบคลุมถึง 

การจัดการ (Manipulation) การปรับปรุง (Modification) การควบคุม (Control) การสำรองขอมูล 

(Backup) การสนับสนุนขอมูล (Support of data) การบันทึกสถิติผูเรียน (Student records) และ
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การตรวจคะแนนผูเรียน (Graded material) ซึ่งผูใชสามารถเรียนใชเครื่องมือตาง ๆ เหลานี้ผานเว็บ 

โดยใชโปรแกรมอานเว็บ (Web browsers) มาตรฐานทั่วไป 

ระบบนี้จะทำหนาที่ในการชวยผูสอนที่ไมคุนเคยกับเทคโนโลยีใหมนัก แตมีความสนใจ 

ที่จะสรางเนื้อหากระบวนวิชาเพื่อการนำเสนอออนไลน กลาวคือ ผูสอนไมจำเปนตองรูจักภาษา เชน 

html หรือ Java โดยระบบน้ีจะทำหนาที่ชวยลดเวลาที่ผูสอนจะตองจัดเตรียมเน้ือหาเพ่ือการนำเสนอ

โดยชวยใหการจัดเก็บเนื้อหา และปอนขอมูลผานทางเว็บเขาสูระบบฐานขอมูลเปนไปไดงายขึ้น      

โดยในสวนนำเขาและจัดเก็บเนื้อหาขอมูลนั้น ผูสอนสามารถจัดเก็บประมวลรายวิชา เนื้อหาของ

หลักสูตรประกาศตาง ๆ งานที่มอบหมาย แบบฝกหัด แบบทดสอบ รวมทั้งสามารถเรียกออกมาเพ่ือ

แกไขภายหลังไดอยางสะดวก โดยที่เน้ือหาการสอนอาจอยูในรูปของเว็บเพจ ซึ่งเนนขอความ หรืออาจ

อยูในรูปของ สื่อมัลติมีเดียก็ได นอกจากนี้ยังประกอบไปดวยสวนนำเขา และจัดเก็บขอมูลของผูเรียน 

ซึ่งทำหนาที่ตั ้งแตดูแลการให User id และ Password การลงทะเบียนและการเขาใชของผูเรียน    

การจัดเก็บและรายงานความกาวหนาเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนของผูเรียน (Student progress 

tracking) โดยสามารถตรวจสอบจำนวนผูมาเขาเรียน เก็บสถิติการเขาใช เวลาเขาและเวลาออก    

เก็บสถิติลำดับของการเรียนหรือบทเรียนที่ผูเรียนเลือก คะแนนแบบฝกหัด หรือกิจกรรมการเรียน  

ตาง ๆ คะแนนผลการทดสอบในแตละสวนและผลการทดสอบได บางระบบถึงกับสามารถคำนวณ

เกรดของผูเรียน เลือกรูปแบบการรายงานผลสอบและการรักษาความปลอดภัย (Security) ของ     

การสอบใหดวย นอกจากนี้ยังประกอบไปดวยสวนของการโตตอบกันระหวางผู สอนและผูเรียน             

ซึ่งนอกจากระบบการจัดการเรียนรูนี้จะทำหนาที่เสมือนชองทางไปสูวิธีการสื่อสารระหวางผูเรียนและ

ผูสอน เชน การอนุญาตใหเปดกลุมสนทนา (Discussion group) หรือ กระดานขาว (Web board) 

หรือ หองสนทนา (Chat room) แลวในขณะเดียวกันระบบยังเอื้ออำนวยตอการใหผลปอนกลับของ

ผูสอน ซึ่งเชนเดียวกันผูสอนสามารถเลือกที่จะใหผลปอนกลับผูเรียนในลักษณะขอความ หรืออาจเปน

ระบบเสียงก็ทำได จุดมุงหมายหลักของระบบการจัดการเรียนรูนี้ ก็คือ การลดขั้นตอนและระยะเวลา

ในการสรางกระบวนวิชาออนไลนและเครื่องมือเสริมอื่น ๆ เชน เครื่องมือในการติดตอสื่อสารระหวาง

ผูเรียนและผูสอน เปนตน  

ดังนั้นสรุปไดวา Learning Management System หรือ LMS เปนระบบการจัดการ

เกี่ยวกับการบริหารการเรียน ในรูปแบบ E-Learning เพื่อจัดการและอำนวยความสะดวกในการสราง

บทเรียน การจัดกลุมเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู การสื่อสารโตตอบระหวางผูสอนกับผูเรียน 

รวมทั้งการจัดกลุมผูเรียน การสรางแบบทดสอบ การทดสอบ และการประเมินผลการเรียน 

2) องคประกอบของระบบการจัดการเรียนรู  

ประกอบดวย 5 สวน ดังน้ี  



51 
 

 

2.1) ระบบจัดการหลักสูตร (Course Management) กลุมผูใชงานแบงเปน 3 ระดับ 

คือ ผูเรียน ผูสอน และผูบริหารระบบ โดยสามารถเขาสูระบบจากที่ไหน เวลาใดก็ได โดยผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต ระบบสามารถรองรับจำนวนผูใชและจำนวนบทเรียนไดไมจำกัด โดยขึ้นอยูกับ 

ฮารดแวรและ/หรือ ซอฟทแวรที่ใช และระบบสามารถรองรับการใชงานภาษาไทยอยางเต็มรูปแบบ  

2.2) ระบบการสรางบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบดวย เครื่องมือ

ในการชวยสรางเนื้อหา ระบบสามารถใชงานไดดีทั้งกับบทเรียนในรูป Text - based และบทเรียน

ในรูปแบบ Streaming Media  

2.3) ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลัง

ขอสอบ โดยเปนระบบการสุมขอสอบสามารถจับเวลาการทำขอสอบและการตรวจขอสอบอัตโนมัติ 

พรอมเฉลย รายงานสถิติ คะแนน และสถิติการเขาเรียนของนักเรียน  

2.4) ระบบสงเสริมการเรียน (Course Tools) ประกอบดวยเครื่องมือตาง ๆ ที่ใชสื่อสาร

ระหวางผูเรียนกับผูสอน และผูเรียนกับผูเรียน ไดแก เว็บบอรด (Web board) และหองสนทนา 

(Chat room) โดยสามารถเก็บขอมูลเหลาน้ีได  

2.5) ระบบจัดการขอมูล (Data Management System) ประกอบดวย ระบบจัดการ

ไฟลและโฟลเดอร ผูสอนมีเนื้อที่เก็บขอมูลบทเรียนเปนของตนเอง โดยไดเนื้อที่ตามที่ผูดูแลระบบ

กำหนดให 

อาณัติ รัตนถิรกุล (2553: 16) กลาววา เปนระบบที่ใชบริหารจัดการเรียนรูสำหรับใช

งานในหนวยงาน โดยที่ระบบ LMS สามารถอำนวยความสะดวกในการสรางบทเรียน การจัดกลุม

เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู การสื่อสารโตตอบระหวางผูสอนกับผูเรียน รวมทั้งการจัดกลุมผูเรียน 

การสราง แบบทดสอบ การทดสอบ และการประเมินผลการเรียน ซึ่งในปจจุบันโปรแกรมที่ใชสราง

ระบบ LMS สามารถแบงได 2 กลุมใหญ ๆ คือ 

1) ระบบ LMS เชิงสินคา เปนระบบ LMS ที ่บริษัทเอกชนพัฒนาขึ ้นเพื ่อการคา

โดยเฉพาะผูใชงานตองซื้อลิขสิทธ์ิซอฟตแวร จึงจะนำมาติดต้ังใชงานในหนวยงานได 

2) ระบบ LMS แบบ Open source เปนระบบ LMS ที่พัฒนาในโอเพนซอรส ผูใชงาน

สามารถนำมาติดตั้งใชงานไดฟรี โดยไมตองจายคาลิขสิทธิ์ซอฟตแวรแตอยางใดซึ่งเปนระบบ LMS    

ที่กำลังไดรับความนิยมในเมืองไทยขณะน้ี 

ดังน้ันสรุปไดวา องคประกอบของ LMS ประกอบดวย 5 สวน คือ ระบบจัดการหลักสูตร 

(Course Management) มีกลุมผูใชงานแบงเปน 3 ระดับ คือ ผูเรียน ผูสอน และผูบริหารระบบ 

ระบบการสรางบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบดวย เครื่องมือในการชวยสราง

เนื้อหา content ระบบการทดสอบและประเมินผล มีระบบคลังขอสอบ ระบบสงเสริมการเรียน 
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ประกอบดวย เครื่องมือตาง ๆ ที่ใชสื่อสารระหวาง ผูเรียนกับผูสอน และ ผูเรียนกับผูเรียน ไดแก เว็บ

บอรด และ หองสนทนา ระบบจัดการขอมูล ประกอบดวย ระบบจัดการไฟลและโฟลเดอร 

3) สวนประกอบหลักของระบบการจัดการเรียนรู  

สวนประกอบหลักซึ่งระบบการจัดการเรียนรู ไดแก สวนประกอบ ดังตอไปนี้ (ถนอมพร 

เลาหจรัสแสง, 2545: 6)  

3.1) สวนในการใสเนื ้อหาการบรรยายของผูสอน (Slots for Lecture Note) ระบบ  

การจัดการรูควรเตรียมพื้นที่ไวใหสำหรับใสเนื้อหาของรายวิชา โดยสามารถออกแบบในลักษณะที่ให

ผูใชแบงเนื้อหาไดตามชวง (Session) การเรียน และใหผูใชสามารถเลือก Font สีตัวอักษร ขนาด

ตัวอักษร หรือสามารถใหผู ใชวางแฟมขอมูล (Post file) ซึ่งมีอยูแลว ไดแก แฟมเอกสาร (.doc)    

แฟมโปรแกรมการนำเสนอตาง ๆ เชน .ppt หรือ แฟมในรูปสื่อตาง ๆ เชน Smile template เปนตน  

3.2) กระดานขาวเพื ่อการอภิปราย(Asynchronous Bulletin Board) ระบบการจัด 

การเรียนรู ควรเตรียมกระดานขาวสำหรับการอภิปรายไว ซึ่งทั้งผูเรียนและผูสอนสามารถตั้งหัวขอได    

มีการบอกรายละเอียดได เชน หัวขออะไร ใครเปนผูตั ้งหัวขอ หัวขอไดถูกตั้งเมื ่อไร แตละหัวขอ        

มีผูตอบกี่คนจะใหสงคำตอบเกี่ยวกับหัวขอน้ันทาง E-mail หรือไม  

3.3) หองสนทนา (Synchronous Chat) ระบบการจัดการรู ควรเตรียมหองสนทนา

แบบ Synchronous สวนใหญระบบการจัดการรู จะอนุญาตใหผูสอนสามารถสรางหองสนทนาไดเอง

กำหนดชื่อหองสนทนาได กำหนดการเขาใชหองสนทนาได โดยสามารถตั้งรหัสผานสำหรับเขาหอง

สนทนาได  

3.4) การทดสอบออนไลน (Online Testing) ระบบการจัดการรู ควรเตรียมเครื่องมือใน 

การสรางแบบทดสอบไว โดยอนุญาตใหผูใชสามารถเลือกไดวาจะจัดใหอยูในชวงการสอน (session) 

ใดเมื่อผูเรียนเขามายังชวงการสอนนั้นก็จะเจอแบบทดสอบนั้นเลย ในการสรางสามารถกำหนด

คะแนนได วาจะสรางกี่ขอ ใหคะแนนหรือไมใหคะแนนเต็มและคะแนนแตละขอเทาไร จะเลือก

แบบทดสอบลักษณะใด เชน ลักษณะ multiple-choice ลักษณะถูก-ผิด ลักษณะ checklist เปนตน 

และควรใหผูใชแกไข หรือเพ่ิมเติมได ในภายหลัง  

3.5) อิเล็กทรอนิกสเมลล (Internal Email) ระบบการจัดการรู ควรเตรียมเครื่องมือใน

การสงขอความไปยังสมาชิกคนอื่น ๆ โดยควรอนุญาตใหทั้งผูสอนและผูเรียนสามารถสงไดจากภายใน

ตัวของระบบไดเองเลย 

3.6) การจัดการกับแฟมขอมูล (File Management) ระบบการจัดการรู ควรเตรียม

เครื่องมือ ในการจัดการไฟลที่สรางขึ้นใหม หรือแฟมขอมูลที่มีอยูแลวและเพิ่งวางขึ้นไป โดยควรมี

เครื่องมือชวยในการจัดเก็บไวใหเปนหมวดหมู และอนุญาตใหผูใชสามารถเพ่ิมได คัดลอก หรือลบได 
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 1.5 การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

 1.5.1 ความหมายของไวรัส COVID-19 

  นักวิชาการไดใหความหมายของไวรัส COVID-19 ดังน้ี 

 เชื้อไวรัสโคโรนา (CoVs) เปนไวรัสชนิดอารเอ็นเอสายเดี่ยว (single stranded RNA 

virus) ใน Family Coronaviridae มีการพบเชื้อมาตั้งแตชวงป ค.ศ.1965 เปนเชื้อไวรัสตระกูลที่ใหญ

ที่พบเจอในทั้งคนและสัตว ตอ การเกิดความเจ็บปวยไมวาจะเปนตั้งแตโรคไขหวัดธรรมดาจนกระทั่ง

โรคที่ทำใหเกิดความรุนแรง เชน โรคทางเดิน หายใจตะวันออกกลาง (MERS) และ โรคระบบทางเดิน

หายใจเฉียบพลันรายแรง (SARS) เปนตน อีกทั้งยังสงผลใหเกิดอาการปวยในระบบทางเดินหายใจ    

ในคนและสามารถแพรเชื ้อจากคนสูคนได โดยเชื้อไวรัสนี ้พบครั ้งแรกในการระบาดในเมืองอูฮ่ัน 

มณฑลหูเปย สาธารณรัฐประชาชนจีน ในชวงปลายป 2019 ลักษณะอาการทั่วไป ผูปวยจะแสดง

อาการที่เกี่ยวของกับระบบทางเดินหายใจ อาการคลายไขหวัด ไอ จาม เกิดอาการหายใจถี่และลำบาก 

จนไปถึงผูที่มีอาการรุนแรงอาจกอใหเกิดภาวะแทรกซอน เชน ปอดบวม ปอดอักเสบ ไตวาย หรือถึง

ขั ้นเสียชีวิตได (กรมควบคุมโรค, 2564) สภาพการแพรระบาดไวรัส COVID-19 การแพรระบาด

กระจายผาน การสัมผัสกับผูติดเชื้อ ผานจากทางน้ำมูก ไอ น้ำลาย จาม และทางการพื้น ผิวสัมผัสที่มี

ไวรัสแลวมาสัมผัส ปาก จมูกและตา สามารถแพรเชื้อผานทาง Fexo-oral route ไดอีกดวย (สุพัตรา 

รุงรัตน และคณะ, 2563: 8)  

 1.5.2 ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดไวรัส COVID-19  

 ผลกระทบดานเศรษฐกิจ (Economic impact)  ศรุตานนท ชอบประดิษฐ (2563:  

1-14) กลาววา สถานการณการระบาดของไวรัสโคโรนา หรือ COVID-19 สงผลใหรัฐบาลตองใช

มาตรการที่เขมขนเพื่อควบคุมการระบาด โดยไดเริ่มใชมาตรการล็อกดาวนในวันที่ 26 มีนาคม 2563 

ไปจนถึงสิ้นเดือนเมษายนเปนอยางนอย สงผลใหเศรษฐกิจหยุดชะงัก ซึ่งมาตรการตาง ๆ นอกจากจะ

สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของเราแลว ยังสงผลกระทบตอภาคธุรกิจ และเศรษฐกิจโดยรวมของ

ประเทศไทยอีกดวย ทางดานผลการวิจัยกรุงศรีไดประเมินผลกระทบของโรคระบาดไวรัสโควิด-19    

วาจะทําใหเศรษฐกิจโลกหดตัว 3.2% และเศรษฐกิจอาเซียนจะลดลงราว 2.1-5.4% จากสถานการณ

ปกติ หากมีการบังคับใชมาตรการล็อกดาวน 2 เดือน โดยประเทศไทยจะไดรับผลกระทบมากที่สุด   

ในบรรดาประเทศสมาชิกอาเซียน จากการที่นักทองเที่ยวคาดวาจะลดลง 60% จากปที่แลว การขาด

ตอนของหวงโซการผลิตทั้งในและตางประเทศและผลของตัวทวีคูณ ทำใหการเติบโตของเศรษฐกิจ

ไทยในปนี้อาจหดตัว 5.4% จากกรณีที่ไมมีโรคระบาดวิจัยกรุงศรีจึงไดปรับลดคาดการณผลผลิตมวล

รวมภายในประเทศ (จีดีพี) ในปน้ีจากเดิมที่คาดการณไววาจะหดตัว 0.8% เปนหดตัวถึง 5.0% ซึ่งเปน

ระดับต่ำสุดต้ังแตวิกฤตตมยากุงในป 1998  
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 ผลกระทบดานสังคมความเปนอยู ของประชาชนในประเทศไทย (The social 

impact of People's living in Thailand) ศรุตานนท ชอบประดิษฐ (2563: 1-14) กลาววา               

ในประวัติศาสตรมนุษยเราไดผานวิกฤตโรคระบาดมาแลวหลายครั้ง แตคงไมมีครั้งไหนที่สงผลกระทบ

ตอมนุษย สังคม และโลกไดครอบคลุมมิติไดกวางขวางไดเทากับ COVID-19 เพราะไวรัสตัวน้ี          

ไมเพียงแตสงผลใหเกิดความเจ็บปวยสูญเสียในระดับบุคคลแลว การระบาดของ Coronavirus        

ยังสงผลกระทบไปทั่วทุกมิติและเกือบทุกประเทศ เน่ืองจากนับแตเราไดเขาสูยุคโลกาภิวัตนแมเสนเขต

แดนรัฐยังจะแบงโลกออกเปนประเทศตามที่แสดงในแผนที่ แตการติดตอคาขาย การไปมาหาสู 

รวมทั ้งการสื ่อสารบนโลกออนไลน ทำใหผู คนบนโลกถูกผูกไวอยางใกลชิด และผลกระทบของ        

การสัมผัสทางตรงที่มาจากการสัมผัสและติดเชื้อ และผลกระทบทางใจที่มาจากการสื่อสารในโลกออนไลน 

ที่ทำใหการรับรูขาวสาร การตั้งสติและการตื่นตระหนก เกิดเปนกระแสไปทั่วโลก และมีพลวัตที่

รวดเร็ว รวมทั้งยังไมมี ใครคาดเดาไดวา วิกฤตการณครั้งนี้ จะยุติและผานพนไปเมื่อใด COVID-19 

ความทาทายตอการปฏิสัมพันธของ มนุษยในยุค Globalization และสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) 

(สำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ, 2560 อางถึงใน ศรุตานนท ชอบประดิษฐ, 2563: 1-14)  

 อาการปวยจาก COVID-19 อาจจะไมรุนแรงสำหรับคนสวนใหญ (รอยละ 81) แตกลับ

เปนโรคที่นากลัว สำหรับผูสูงอายุและผูที่มีโรคประจำตัวบางอยาง เชน โรคหัวใจ โรคหอบ ฯลฯ และ

สิ่งที่จะชวยลดหรือปองกันการระบาดของไวรัสเพื่อมิใหระบาดไปถึงกลุมเสี่ยง คือ การหลีกเลี่ยง     

การปฏิสัมพันธระหวางมนุษยไมวาจะเปนคนกลุมเสี่ยงหรือไม มนุษยเปนสัตวสังคม ดวยความสามารถ 

ในการปฏิสัมพันธที่ซับซอนของมนุษย ทำใหสังคมมนุษยมีการพัฒนากาวหนาอยางรวดเร็ว ไมวา     

จะเปนการพบปะหารือเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดและเจรจาตอรอง การรวมตัวเพื่อถายทอดความรูเชน

ในหองเรียน และการเดินทางขามรัฐขามแดนดวยเทคโนโลยีคมนาคมตาง ๆ โดยเฉพาะในยุค 

Globalization ที่มนุษยทั่วโลกเชื่อมตอกันไมทางใดก็ทางหนึ่ง แตตอนนี้กิจกรรมทางสังคมเหลานี้ได

กลายเปนการสนับสนุนการระบาด รัฐบาลและผูเชี่ยวชาญทั่วโลกขอความรวมมือจากประชาชนใหงด

การเดินทางทั้งในและตางประเทศ งดการออกจากบาน งดการรวมกลุมขอปฏิบัติตาง ๆ เหลานี้ทำให 

การดำเนินชีวิตและการเขาสังคมของ มนุษยเปลี่ยนไปโดยสิ้นเชิง 

 วิกฤตครั้งนี้ทำใหเห็นวาอาชีพที่เกี่ยวของกับปจจัยสี่และความอยูรอดของมนุษยเปน

อาชีพที่จะยังอยูตอไปไดโดยเฉพาะในสถานการณไมปกติ ในความเปนจริงอยูที่ประชาชนจะตอง

ปรับตัวและเปลี่ยนพฤติกรรมหลายอยาง เพื่อปองกันตัวเองและชวยลดการระบาด แตการตระหนัก

บางครั ้งก ็ม ีมากเกินไปจนกลายเปนความตระหนกและกอให เก ิดความวุ นวายขึ ้นในสังคม 

ปรากฏการณแรกที่เราไดเห็นกันคือการเหยียดเชื้อชาติในสถานการณ COVID-19 การเกลียดกลัว

ชาวตางชาติหรือคนจีน (Xenophobia) เกิดจากความไมรู ความกลัวและการตัดสินคนที่ Stereotype 

ซึ่งชาวตะวันตกมองวา COVID-19 เปนโรคที่เกิดจากคนจีน จึงเกิดความกลัวและความเกลียดชังคน
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เอเชีย จึงเกิดเหตุการณทำรายชาวเอเชียขึ้นตามที่เห็นในขาว แตในปจจุบันเหตุการณก็เริ ่มกลับ

ตาลปตร กลายเปนคนเอเชียก็เริ่มกลัวฝรั่งบาง เพราะการแพรระบาดในยุโรปและสหรัฐอเมริกาดูจะ

รุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ การกักตุนสินคา เปนที่เขาใจไดวาในสถานการณที่ไมปกติ  

 ผลกระทบจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้ จะสงผลตอเนื่องไปสูระดับ

ความยากจนและความเหลื่อมล้ำที่จะเพิ่มสูงขึ้นได ซึ่งผลกระทบในระยะสั้นเหลานี้อาจสงผลไปสู

ผลกระทบระยะยาวได เช น การที ่ประเทศจะสูญเส ียข ีดความสามารถในการแขงข ันและ              

การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว (Long-Term Economic Growth) เนื่องจากจะตองใช

ทรัพยากรจำนวนมากในการปองกันและรักษาเชื้อไวรัสโควิด-19 จนขาดแคลนทรัพยากรในการลงทุน 

ในโครงสรางพื้นฐานที่จำเปน นอกจากนี้ยังเกิดการสูญเสียทางดานทุนมนุษย (Human Capital)    

ของประเทศที่จะตองเจ็บไขไดปวยเรื ้อรัง (เชนโรค ที่เกี ่ยวของกับปอด) หรือการที่เด็กนักเรียน

นักศึกษาจะตองหยุดเรียน โดยเฉพาะในประเทศที่มีฐานะยากจนที่ระบบการพัฒนาทุนมนุษย     

อยางระบบสาธารณสุขและระบบการศึกษายังไมครอบคลุมทั่วถึงนัก เมื่อคนไมสามารถเดินทางออก

จากบานได ธุรกิจจำนวนมากจึงไดรับผลกระทบโดยตรง ไมวาจะเปน ธุรกิจรานอาหาร ธุรกิจคาขาย 

ธุรกิจ ทองเที่ยว ฯลฯ ในชวงไมกี่เดือนที่ผานมา บริษัทและหางรานจำนวนมาก ตองทยอยปดตัว 

อยางไรก็ตาม ทามกลางวิกฤต ธุรกิจบางอยางกลับพบชองทางและโอกาสที่จะอยูรอด เมื่อไมสามารถ

ออกไปทานอาหารที่รานอาหารได บริการสงอาหารที่บาน และบริการดานสุขภาพกลายเปนสิ่งจำเปน

ในชีวิต เชน หนากากอนามัย เจลแอลกอฮอล ถุงมือ  

 ดวยสถานการณดังกลาวเกิดขึ้นในประเทศไทย จึงประกาศราชกิจจานุเบกษา พระราช-

กำหนด การบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉินโดยหามออกนอกเคหสถานทั่วราชอาณาจักร เวนแต

มีความจำเปน รัฐบาลเล็งเห็นถึงความเดือนรอนของพ่ีนองประชาชนในประเทศไทยจึงไดประชุมหารือ

กับสวนภาครัฐทุกสวน และไดขอยุติสำหรับมาตรการชวยเหลือเยียวยากรณี COVID-19 โดยมี

มาตรการไวทั้ง 13 ขอ ดังตอไปน้ี (สำนักขาวไทยพีทีบีเอส, 2563 อางถึงใน ศรุตานนท ชอบประดิษฐ, 

2563: 1-14)   

 1) ลดเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคม ของนายจางและลูกจาง ซึ่งเปนผูประกันตน

ตามมาตรา 33  

 2) มาตรการเยียวยากลุ มแรงงาน ลูกจางชั ่วคราว อาชีพอิสระที ่ไมอยู ในระบบ

ประกันสังคม รวมถึงผูสงเงินประกันสังคมตามมาตรา 4 ซึ่งไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของ 

COVID-19 โดยกระทรวงการคลังไดออกมาตรการชดเชยรายไดคนละ 5,000 บาทตอเดือน เปน

ระยะเวลา 3 เดือน ต้ังแตเดือน เม.ย.-มิ.ย. 2563  
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 3) งบจางงาน สำหรับการจางงานประชาชนที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาด    

ของ COVID-19 วงเงิน 2,700 ลานบาท ระยะเวลาการจางงานไมเกิน 6 เดือน และอัตราคาจาง     

ตอเดือนไมเกิน 9,000 บาท  

 4) มาตรการชวยเหลือบรรเทาผลกระทบตอคาครองชีพประชาชน โดยลดราคาขายปลีก

กาซหุงตม (LPG) ลดลง 21.87 บาทตอกิโลกรัม เหลือ 18.87 บาทตอกิโลกรัม หรือลดลง 3 บาท     

ตอกิโลกรัม พรอมทั้งปรับลดการเก็บเงินเขากองทุนน้ำมันเช้ือเพลิง เพ่ือลดราคาขายปลีกน้ำมันลงลิตร

ละ 50 สตางค เปนเวลา 2 เดือน  

 5) มาตรการลดคาไฟฟาในอัตรา 3% ใหกับผูใชไฟฟาทุกประเภทเปนเวลา 3 เดือน และ

คืนเงินประกันการใชไฟฟา (คาประกันมิเตอรไฟฟา) ใหกับผูใชประเภทที่ 1 คือบานที่อยูอาศัยและ

กิจการขนาดเล็ก รวมทั้งสิ้น 22.17 ลานราย รวมทั้งการขยายเวลาชำระคาไฟฟาไมเกิน 6 เดือนของ

แตละรอบบิล สำหรับผูใชไฟฟาที่เปนกิจการเฉพาะอยาง ไดแก ธุรกิจโรงแรม กิจการใหเชาที่พักอาศัย

โดยจะไมมีการคิดอัตราดอกเบ้ียในชวงเวลาที่ผอนผัน  

 6) มาตรการลดคาน้ำประปาในอัตรา 3% ใหกับผูใชน้ำทุกประเภทเปนเวลา 3 เดือน 

และคืนเงินประกันการใชน้ำใหกับผูใชนาประเภทที่ 1 ที่พักอาศัย รวมทั้งการขยายเวลาชำระคา

น้ำประปาไมเกิน 6 เดือนของแตละรอบบิล สาหรับผูใชไฟฟาที่เปนกิจการเฉพาะอยาง ไดแก ธุรกิจ

โรงแรม กิจการใหเชาที่พักอาศัย โดยจะไมมีการคิดอัตราดอกเบ้ียในชวงเวลาที่ผอนผัน  

 7) สถานธนานุเคราะห (สธค.) โรงรับจำนำของรัฐในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย หรือ พม. ขยายเวลาตั๋วจำนำ 90 วัน แกผู มาใชบริการวงเงินไมเกิน 

10,000 บาท ที่มีต๋ัวจำนำต้ังแตวันที่ 3 ม.ค.-31 มี.ค. 2563 จะขยายอายุต๋ัวจำนำจาก 4 เดือน 30 วัน 

เปน 4 เดือน 120 วัน โดยไมคิดดอกเบี้ย สวนอัตราดอกเบี้ยที่ใหผูบริการโรงรับจำนำจะอยูที่ 5,000 

บาท ดอกเบี้ย 0.25%, 10,000 บาท ดอกเบี้ย 0.75%, 10,000-20,000 บาท ดอกเบี้ย 1% และ 

100,000 บาท ดอกเบ้ีย 1.25%  

 8) มาตรการดานภาษี  

 9) มาตรการดานการเงิน  

 10) สิทธิประโยชนทางภาษี เพ่ือสนับสนุนการบริจาคแกไขปญหาโรค COVID-19  

 11) สินเชื่อพิเศษเพิ่มเติม เพื่อเพิ่มสภาพคลองชั่วคราวในการดำรงชีวิตแกประชาชนที่มี

รายไดประจำ  

 12) สินเชื่อฉุกเฉิน เพื่อเพิ่มสภาพคลองชั่วคราวในการดำรงชีวิตแกประชาชนที่ไดรับ

ผลกระทบจากไวรัส COVID-19  
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 13) ใหธนาคารออมสินสนับสนุนเงินทุนดอกเบี้ยต่ำ 2,000 ลานบาท โดยใหสำนักงาน 

ธนานุเคราะห นำไปเปนทุนปลอยกู ใหประชาชน คิดอัตราดอกเบี ้ยไมเกิน 0.125% ตอเดือน 

ระยะเวลา 2 ป  

 ผลกระทบดานการศึกษา เทื้อน ทองแกว (2563:1-10)  กลาววา  การแพรระบาดของ 

COVID-19 ไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอการศึกษาทุกระดับทั่วโลก ทำใหสถานศึกษาเกือบทุกแหง

ทั่วโลกตองปดการเรียนการสอน ขอมูลของ UNESCO (World Economic Forum) พบวามีจำนวน

นักเรียน 1.38 พันลานคน ไดรับผลกระทบจากการปดสถานศึกษา ซึ่งเปนผลกระทบตอเนื่องอยาง

กวางขวาง และเกิดการปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษาที่เดนชัดที่สุด คือ การเรียนการสอนที่ตอง

ดำเนินงานตอมิใหหยุดชะงัก เพราะจะสงผลตอคุณภาพของนักเรียน นั่นก็คือคุณภาพของประชากร 

ในอนาคต จึงมีการปรับการเรียนสอนในหลายรูปแบบ เกิดนวัตกรรมทางความคิด มีรูปแบบใหม

ทางการเรียนการสอน จากนักเรียนไมสามารถมาโรงเรียนไดแตสามารถเรียนได แนวคิดทางการเรียน

การสอนทางไกลโดยใชสื่อออนไลน จึงระดมเขามาชวยแกปญหาทางการเรียนการสอน การทำงาน   

ก็เชนเดียวกัน ทั้งครูและพนักงานก็ทำงานที่บานชวงระบาดหนัก แตไมสามารถดำเนินงานไดสมบูรณ 

เพราะทางโรงเรียนและนักเรียนบางสวนไมสามารถหาเครื่องมือทางการเรียนไดครบ เชน สมารทโฟน

ที่มีคุณภาพดี ผูปกครองก็เดือดรอนเพราะระบบเศรษฐกิจหยุดชะงัก คนตกงานจำนวนมาก ซึ่งถือวา

รุนแรง อาจจะรุนแรงกวาเกิดสงครามโลก เพราะมีคนเสียชีวิตจำนวนมาก และติดเชื้อระบาดกระจาย

เปนทวีคูณ ผลกระทบตอทางการศึกษาครั้งนี ้ มีผลโดยตรงตอนักศึกษาซึ่งจะเปนกำลังของชาติ       

ในอนาคตและสงผลกระทบในระยะยาว ทำใหเก ิดระบบการจัดการศึกษาในร ูปแบบใหม 

สถาบันการศึกษาทุกระดับตองปรับตัวในสถานการณปจจุบัน และตองเตรียมเพ่ืออนาคต  

 การศึกษาไดรับผลกระทบหลายดาน กลาวคือ การจัดการเรียนการสอน เปนหัวใจ     

ในการเรียนรูของผูเรียน วิกฤติ COVID-19 ไดเปนโอกาสใหสรางแนวคิดใหมทางการเรียนรูหรือ     

การเรียนการสอนดวยวิธีการใหม นวัตกรรมใหม เชน ทำงานที่บาน เรียนที่บาน ในชวงระบาดหนัก 

ทุกคนอยูบาน ทำงานที่บาน พอสถานการณคลี่คลายลงก็มีการเรียนสลับกันทั้งที่โรงเรียนและบาน 

พบวา นวัตกรรมทางการเรียนที่เหมาะสมที่สุดในชวงระบาด คือ การเรียนแบบผสมผสานเปนวิธีสอน

ในระบบผสมผสานในหลายลักษณะตามแนวคิดและประสบการณของผูสอนและความสามารถของ

ผู เรียน เชน การใชระบบการสอนออนไลนผสมผสานกับสาระการเรียนรู ในลักษณะอื ่น ๆ เชน 

ผสมผสานกับวิธีการของ Web-Based Technology ผสมผสานกับวิธีการสอนหลาย ๆ วิธี ผสมผสาน

กับเทคโนโลยีทางการสอนกับการสอนในชั ้นเรียนปกติ และการใชเทคโนโลยีทางการสอนกับ        

การปฏิบัติงานจริง ซึ่งนิยมใชกันมาก แตก็มีผลกระทบในลักษณะเปนขอสังเกตวา การสอนในระบบ

ออนไลนอยางเดียวไดผลนอย เพราะนักเรียนอาจไมสนใจ หรือไมมีวินัยในตนเอง การสอนแบบนี้ตอง

ใชระบบติวเตอรมาชวยเสริมการเรียนรูดวย  
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 นักเรียนกับอาหารและสุขภาพของนักเรียน นักเรียนที่เคยไดรับการดูแลจากโรงเรียน 

เชน โครงการอาหารกลางวัน การตรวจสุขภาพจากโรงเรียน จะไดรับผลกระทบเมื่อปดโรงเรียน  

 ผลลัพธการเรียนรู นักเรียนตองหยุดเรียน ระบบการเรียนการสอนเปลี่ยนแปลงโอกาส

ทางการเรียนรูแบบตัวตอตัวกับการเรียนดวยตนเอง ผลลัพธการเรียนรูก็ไดรับผลกระทบสวนที่

เกี่ยวของกับการฝกทักษะหรือการปฏิบัติจะมีผลกระทบไปดวย ผลลัพธการเรียนรูไมเปนไปตาม   

ความคาดหวัง เมื่อสถานศึกษาปดนักเรียนอยูบานผูปกครองดูแลในวัยเด็ก สวนระดับอุดมศึกษา 

แมวาจะสามารถเรียนรูดวยตนเองได ก็มีขอจำกัดในการเขาถึงทรัพยากรการเรียนรู  

 ผลกระทบทางจิตวิทยาตอนักเรียน นักเรียนนักศึกษาเกิดความเครียดจากภาวะที่ตองอยู

ในบาน แมวาจะมีการคลายมาตรการแลวก็ตาม แตการเขาเรียน หรือเดินทางยังกังวลกับการกลับมา

ของการระบาดในรอบที่สองหรือสาม ความสูญเสียจากรายได ผลกระทบจากรายไดของผูปกครอง 

การชวยเหลือของรัฐ ก็ไมสามารถชวยเหลือไดทั่วถึง และเน่ืองจากยังไมสามารผลิตวัคซีนได กอใหเกิด

ความกังวลและความเครียด  

 ผลกระทบตอผูบริหารและครูผูสอน การบริหารวิกฤติ เปนชวงภาวะที่ผูไดรับผลกระทบ

ในการบริหารที่ยาก ตองจัดการกับภาวะวิกฤติที่เกิดจากมาตรการของรัฐ สถานการณที่เกี่ยวของ 

ปองกันไมใหเกิด แกไขสถานการณดวยความรวดเร็ว การสื่อสารที่ดีเปนปจจัยความสำเร็จ จึงตองเปน

นักสื่อสารที่ดี หรือหาคนที่มีประสบการณการสื่อสารมาชวย และมีทีมงานชวยเหลือ ทั้งระหวาง    

การเกิดวิกฤตและภายหลังวิกฤต ดานครูผ ู สอนตองปรับเปลี ่ยนกระบวนการเรียนการสอน           

จากการสอนในชั้นปกติ มาเปนการสอนแบบผสมผสาน และการเตรียมการสอนเมื่อสถานการณ

คลี่คลาย ซึ่งทั้งสองลักษณะตองมีการออกแบบการเรียนการสอน การทดลองกอนสอนจริง สิ่งเหลาน้ี

ยอมสงผลกระทบ การจัดหองเรียน สื่อการเรียนการสอน การจัดชวงเวลาสอน การทดสอบ รวมทั้ง

ระเบียบและเกณฑการประเมินการเรียนรูที่ตองปรับปรุง  

 ผลกระทบตอการใหบริการของสถานศึกษา เครือขาย ผูปกครองจะไดรับผลกระทบเมื่อ

สถานศึกษาปดดำเนินงาน โครงการที่ตกลงตองเลื่อน หรือยกเลิก การรวมกลุมตองยกเลิกเชนกัน 

งบประมาณก็ยกไปใชจายในการบริหารวิกฤติ COVID-19 

 ผลกระทบดานสาธารณสุข สถานการณการแพรระบาดไวรัสโคโรนา 2019 สงผล 

กระทบโดยตรงตอสุขภาพของประชาชน ประชาชนเกิดการตระหนักถึงการดูแลสุขภาพดวยตนเอง

มากขึ้น เริ่มจากการรับประทานอาหารที่มีประโยชน ออกกำลังกาย เพื่อใหสุขภาพรางกายของตนเอง

แข็งแรง ในกรณีมีผู ติดเชื ้อจำนวนมาก จะกระทบอยางยิ ่งในเรื ่องของขอจำกัดตอการจัดสรร

ทรัพยากรดานสาธารณสุขของประเทศ เกิดความเหลื่อมลำ้ในการเขาถึงระบบสาธารณสุข โดยเฉพาะ

กับกลุมคนที่มีรายไดนอยหรือรายไดปานกลาง สถานการณการแพรระบาดไวรัสโคโรนา 2019 ทำให

ในแตละประเทศ เกิดการต่ืนตัวตอการพัฒนาระบบสาธารณสุขใหมีศักยภาพเพ่ิมขึ้นถือเปนผลกระทบ



59 
 

 

ทางบวก และแตละองคกรรวมมือในการวิจัยสรางนวัตกรรมและพัฒนาเพื่อเตรียมตัวตอสถานการณ

การแพรระบาด ขอมูลถูกการแลกเปลี ่ยนขึ ้นในระหวางประเทศเพื ่อเกิดการรวมมือ เชน The 

National Natural Science Foundation (NSFC) of China และ UK Research and Innovation 

(UKRI) สำหรับการการตรวจวิเคราะหโรค การพัฒนาวัคซีนและการปองกัน เปนตน  

 กรมสุขภาพจิต (2563: 4) พบตัวกระตุนใหบุคคลเกิดความเครียดยิ ่งขึ ้น ไดแก       

ความเสี่ยงตอการติดเช้ือและการแพรเช้ือไปยังคนอ่ืน เกิดความเขาใจผิดเพราะอาการของ COVID-19    

ใกลเคียงกับไขหวัดธรรมดา การอยูรวมกันในสังคมไทย เชน การอยูรวมกันของเด็กและวัยชราเปน  

กลุมเสี่ยง ตอการติดเชื้อที่รุนแรง การเสพขาวที่บิดเบือนความจริงสงผลตอการกระตุนใหบุคคลเกิด

ความเครียด กลุมคนที่พบวามีความเครียดสูง คือเจาหนาที่ดานหนา เชน แพทย พยาบาล พนักงาน

รถพยาบาลฉุกเฉิน เจาหนาที่คัดกรองผูติดเชื้อ เปนตน อีกทั้งกลุมคนที่ทำงานเสี่ยงตอการถูกตีตรา

ทำงานรวมกับผูปวย COVID-19 หรือการจัดพิธีศพ บุคคลจะเกิดพฤติกรรมกาวราว ฉุนเฉียว โกรธงาย 

เพิ่มปญหาภายในครอบครัว เกิดความไมเชื ่อถือการทำงานของหนวยงานและองคกรของตนเอง 

ในทางกลับกันสามารถเกิดผลกระทบทางบวก อันไดแก บุคคลเกิดความภาคภูมิใจในกรณีสามารถ

รับมือกับปญหาได มีความเขมแข็งทางจิตใจ (Resilience) เกิดการหาความรูใหมสำหรับการดูแล

รักษาสุขภาพตนเองมากขึ้น หันกลับมาใสใจตนเองและคนรอบขางมากขึ้น 

 1.5.3 นโยบายและแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณโควิด-19 ในประเทศ

ไทย  

 1) นโยบาย แนวคิด หลักการในการจัดการเรียนรูในสถานการณโควิด-19  

 จากการที ่ประชุมคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันอังคารที ่ 7 เมษายน 2563 มีมติรับทราบ       

การเลื่อนเปดเทอมจากวันที่ 16 พฤษภาคม เปนวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 จึงจำเปนตองวางแนว

ทางการจัดการเรียนการสอนภายใตสถานการณวิกฤติโควิด-19 ในทุกระดับชั ้นและทุกประเภท     

โดยกระทรวงศึกษาธิการไดมีการ กำหนดแนวนโยบายเพื่อใหการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ    

โควิด-19 ใหสามารถเกิดขึ้นไดอยาง มีประสิทธิภาพสูงสุดเทาทีส่ภาพแวดลอมจะอำนวยใหบนพ้ืนฐาน 

6 ขอ ดังน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563)  

 1.1) จัดการเรียนการสอน โดยคำนึงถึงความปลอดภัยสูงสุดของทุกคนที่เกี ่ยวของ   

“การเปดเทอม” หมายถึง การเรียนที่โรงเรียนหรือการเรียนที่บาน ทั้งนี้การตัดสินใจจะขึ้นอยูกับผล

การประเมินสถานการณ อยางใกลชิด 

 1.2) อำนวยการใหนักเรียนทุกคน สามารถเขาถึงการเรียนการสอนไดแมจะไมสามารถ

ไป โรงเรียนได  

 1.3) ใชสิ่งที่มีอยูแลวใหเกิดประโยชนสูงสุด เชน การเสนอขอชองดิจิทัล TV จาก กสทช. 

ทั้งหมด 17 ชอง เพื่อใหนักเรียนทุกระดับชั้น สามารถเรียนผาน DLTV ได ทั้งนี้ ไมมีการลงทุนเพ่ือ



60 
 

 

จัดซื้ออุปกรณใด ๆ เพิ่มเติมโดยไมจำเปน ซึ่ง กสทช.อนุมัติแลวใหเริ่มออกอากาศ 16 พฤษภาคมน้ี 

เปนเวลา ไมเกิน 6 เดือน หรือถาสามารถกลับมาดำเนินการสอนไดตามปกติก็ใหหยุดทดลอง

ออกอากาศ แบงเปน ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพ้ืนฐาน (สพฐ.) จำนวน 15 ชอง เปนของ

สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) จำนวน 1 ชอง และเปนของสำนักงานสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) จำนวน 1 ชอง โดยใหออกอากาศแบบ   

ความคมชัดปกติ (SD)  

  1.4) ตัดสินใจนโยบายตาง ๆ บนพื้นฐานของการสำรวจความตองการ ทั้งจากนักเรียน 

ครู และโรงเรียน ไมคิดเอง โดยใหการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเปนที่ตั ้งและ

กระทรวงจะสนับสนุนเครื่องมือและอุปกรณตามความเหมาะสมของแตละพ้ืนที่ 

  1.5) ปรับปฏิทินการศึกษาของไทยใหเอ้ือตอการ “เรียนเพ่ือรู” ของเด็กมากขึ้น รวมทั้ง

มี การปรับตารางเรียนตามความเหมาะสม โดยเวลาที่ชดเชยจะคำนึงถึงภาระของทุกคนและการไดรับ

ความรูครบตามชวงวัยของเด็ก 

  1.6) บุคลากรทางการศึกษาทุกทาน จะไดรับการดูแลอยางตอเนื่อง และทำใหทาน

ไดรับ ผลกระทบเชิงลบจากการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด  

 2) แนวทาง วิธีการและรูปแบบ/สภาพการจัดการเรียนรูในสถานการณโควิด-19 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2563) ไดออกแบบการเรียนการสอนในชวง COVID-19 โดยมี 

รายละเอียดในภาพรวม ดังน้ี  

 2.1) รูปแบบการเรียนการสอนออกแบบใหสอดคลองกับความปลอดภัยของพื้นที่ โดยมี 

การเรียนรูแบบ onsite ในพื้นที่ที่มีความปลอดภัยสามารถไปโรงเรียนได ขณะที่พื้นที่ไมปลอดภัยจะมี

การ เรียนรูหลักผานทางการ on-air ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ 

และมีการเรียนรูเสริมผานระบบ online โดยกำหนดการจัดการเรียนรู 3 รูปแบบ ดังน้ี  

  1. การเรียนที่โรงเรียน (ON-SITE)  

  2. การเรียนผานทีวี (ON-AIR) ใน 4 ระบบ ไดแก ระบบดาวเทียม (Satellite)       

ทั้ง KU-Band (จานทึบ) ชอง 186 – 200 และ C-Band (จานโปรง) ชอง 337 – 351 ระบบดิจิทัลทีวี 

(Digital TV) ชอง 37 – 51 ระบบเคเบ้ิลทีวี (Cable TV) และระบบ IPTV  

  3. การเรียนผานอินเทอรเน็ตและแอปพลิเคชัน (ONLINE) ใน 4 ชองทาง ไดแก 

เว็บไซต www.deep.go.th (DEEP : Digital Education Excellence Platform) เว็บไซต DLTV – 

www.dltv.ac.th เว็บไซต Youtube- www.youtube.com DLTV1 Channel – DLTV15 Channel 

และแอปพลิเคชัน DLTV บน Smartphone/Tablet 

  2.2) นโยบายหลักที่นำมาใช คือ เพิ่มเวลาพัก ลดการประเมินและงดกิจกรรมตาง ๆ    

ที่ไมจำเปน โดยเนนเรียนเฉพาะวิชากลุมสาระหลัก เพื่อใหนักเรียนผอนคลายลง ซึ่งนักเรียนมีเวลาพัก    
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ในภาคเรียนที่ 1/2563 จำนวน 17 วัน และในภาคเรียนที่ 2/2563 จำนวน 37 วัน รวมทั้งสิ้น 54 วัน 

ฉะนั้นภาคเรียนที่ 1/2563 เรียนตั้งแต 1 กรกฎาคม -13 พฤศจิกายน 2563 เปนเวลา 93 วัน แลวปด

ภาคเรียน 17 วัน สวนภาคเรียนที ่ 2/2563 เรียนตั ้งแต 1 ธันวาคม 2563 - 9 เมษายน 2564         

เปนเวลา 88 วัน แลวปดภาคเรียน 37 วัน ตั้งแตวันที่ 10 เมษายน 2564 ซึ่งจะมีเวลาเรียนรวมทั้งสิ้น 

181 วัน สวนเวลาที่ขาดหายไป 19 วัน จาก 200 วัน ใหแตละโรงเรียนสอนชดเชย ดังนั้นการเปด

เทอมปการศึกษาหนา จะกลับมาปกติในวันจันทรที่ 17 พฤษภาคม 2564 

 2.3) การเตรียมพรอมในดานระบบการเรียนรูทางไกลและระบบออนไลนจะเริ่มทดสอบ 

ตั้งแตวันที่ 18 พฤษภาคมนี้เปนตนไป เพื่อเตรียมความพรอมใหมากที่สุด ในกรณีที่วันที่ 1 กรกฎาคม 

2563 ไมสามารถเปดเทอมที่โรงเรียนได 

 2.4) กระทรวงศึกษาธิการจะเปนผูสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกล ในสัดสวน 80% 

เพื่อใหทุกคนสามารถเขาถึงการเรียนขั้นพื้นฐานได อีกรอยละ 20 หรือมากกวา ใหทางโรงเรียนและ 

คุณครูในแตละพ้ืนที่พิจารณาออกแบบตามความเหมาะสม 

 2.5) การเรียนผานการสอนทางไกล จะใชทีวิดิจิทัล และ DLTV เปนหลัก ซึ ่งไดรับ     

การอนุเคราะหสื่อจากมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ โดยมีดิจิทัล

แพลตฟอรม ของกระทรวงศึกษาธิการ หรือ DEEP และการเรียนการสอนแบบโตตอบออนไลนเปนสื่อ

เสริม ทั้งนี้ กระทรวงศึกษาธิการไดมีการกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนระบบทางไกล โดย

แบงเปน 4 ระยะ คือ  

 ระยะที ่  1 การเตร ียมความพรอม (7 เมษายน – 17 พฤษภาคม 2563) สำรวจ        

ความพรอมในดานอุปกรณการเขาถึงอินเทอรเน็ต ของนักเรียน ผูปกครอง ครู และ ระบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอน รวมถึงขออนุมัติใชชองรายการโทรทัศนในระบบดิจิทัล จากสำนักงาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.)      

เพื่อจัดการเรียนการสอนตั้งแตระดับปฐมวัยถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พรอมขออนุมัติ เผยแพร

การเรียนการสอนจากหองเรียนตนทาง ในระดับปฐมวัยถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน ของสถานีวิทยุ

โทรทัศนการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) จากมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระ-

บรมราชูปถัมภ จัดทำสื่อวีดิทัศนการสอน โดยครูตนแบบ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 8 กลุม

สาระการเรียนรู และรวบรวมสื่อการเรียนรูออนไลนใน OBEC Content Center ชุดโปรแกรมและ 

แพลตฟอรมการเรียนรูครบวงจรของกระทรวงศึกษาธิการ เชน Tutor ติวฟรี.com, e-Book เปนตน 

รวมถึงเตรียมโครงสรางพื้นฐานดานระบบเครือขาย เพื่อรองรับการใหบริการ แพลตฟอรมการเรียนรู 

ใหเช่ือมโยงกับระบบ Digital e-Learning ของกระทรวงศึกษาธิการ  

 ระยะที่ 2 การทดลองจัดการเรียนการสอนทางไกล (18 พฤษภาคม – 30 มิถุนายน 

2563) จะทดลองจัดการเรียนการสอนทางไกล ในระดับปฐมวัยถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผานชอง
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รายการโทรทัศนในระบบดิจิทัล โดยการเผยแพรสัญญาณจากมูลนิธิการศึกษาทางไกล ผานดาวเทียม 

ในพระบรมราชูปถัมภ (DLTV) ในระดับปฐมวัยเนนกิจกรรมเตรียมความพรอมเด็ก และ ระดับ

ประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 8 กลุมสาระการเรียนรู และในระดับมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย ผานชองรายการโทรทัศนในระบบดิจิทัลและระบบออนไลนโดยครูตนแบบ ดวยเครื่องมือ 

การเรียนรูตามความเหมาะสมและบริบทของสถานศึกษา รวมทั้งเปดศูนยรับฟงความคิดเห็นการเรียน 

การสอนทางไกล จากผูปกครอง ประชาชน และผูเกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 

และ ประชาสัมพันธ สรางการรับรู ความเขาใจ แนะนำชองทางการเรียนทางไกลใหกับผูปกครองและ

ผูเกี่ยวของ  

 ระยะที ่  3 การจัดการเร ียนการสอน (1 กรกฎาคม 2563 – 30 เมษายน 2564)           

ไดวางแผนไวสำหรับ 2 สถานการณ นั่นคือ สถานการณที่ 1 กรณีที่สถานการณการแพร ระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ยังไมคลี่คลาย จะจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยถึงระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน ดวยระบบทางไกลผาน DLTV และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดวยวีดิทัศน   

การสอนโดยครูตนแบบ และระบบออนไลนดวยเครื่องมือการเรียนรูตามความเหมาะสมและบริบท

ของสถานศึกษา และสถานการณที่ 2 กรณีที่สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid–19) คลี่คลาย จะจัดการเรียนการสอนปกติในโรงเรียน โดยใหเวนระยะหางทางสังคม 

(Social Distancing) และมีแผนเตรียมการเพื่อรองรับสถานการณฉุกเฉินตาง ๆ โดยจะตองไดรับ   

การอนุมัติจากคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด ซึ่งมีผูวาราชการจังหวัดเปนประธาน  

 ระยะที ่  4 การทดสอบและการศ ึกษาต อ (1 เมษายน – 15 พฤษภาคม 2564) 

ประสานงานกับหนวยงานที ่เกี ่ยวของกับการทดสอบและคัดเลือกเขาศึกษาตอ คือ กระทรวง        

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เกี่ยวกับระบบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

(TCAS GAT PAT) และ สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ เก ี ่ยวก ับการทดสอบ O-net           

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 สำหรับการจัดการศึกษา

สำหรับคนพิการและผูดอยโอกาส ซึ ่งรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ (คุณหญิงกัลยา 

โสภณพนิช) ดูแลรับผิดชอบ จัดทำแพลตฟอรมของ กระทรวงศึกษาธิการเพื่อเปนเวทีเชื่อม 176 

หนวยงาน และโยงคนพิการทั้งประเทศ ใหสามารถเขาถึง โอกาสทางการศึกษา การพัฒนาตนเองได

มากขึ้น ตามแนวทาง“ปรับบานเปนหองเรียน เปลี่ยนพอแม เปนครู” โดยแพลตฟอรมน้ีจะสามารถทำ

ใหพอแม ผูปกครองเรียนรูวิธีการดูแล พัฒนาผูเรียนที่พิการ ตามแบบตาง ๆ ตอไปได ทั้งยังสามารถ

บรรจุสื ่อการเรียนการสอนออนไลน การใหคำปรึกษา แนะนำ และเรื ่องอื ่น ๆ ไปยังหนวยงาน 

สถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดดวย ทั้งนี้ แพลตฟอรมของโรงเรียนที่จัดการศึกษาพิเศษ 

คือ เมื่อคนหาเขาไปก็จะทราบขอมูล วาจังหวัดนี้มีคนพิการประเภทใดบาง มีกี่คน บานอยูที่ไหน    

เปนตน โดยดำเนินการไดแลว 3 จังหวัด และ จะขยายผลใหครบทุกจังหวัด  
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 3)  ผลกระทบจากการเรียนรูในสถานการณโควิด-19  

 ภูมิศรัณย ทองเลี ่ยมนาค (2563) ไดกลาวถึงผลกระทบของ COVID-19 ตอระบบ 

การศึกษาของโลกและประเทศไทยในมุมมองทางเศรษฐศาสตร โดยพบวา มีผลกระทบตอผูเรียน ดังน้ี 

 3.1) ผลกระทบจากการปดเรียนอันยาวนาน งานวิจัยที่ผานมาไดเคยทำการศึกษาถึง 

ผลกระทบของการที่ตองปดโรงเรียน หรือเปดเรียนลาชา พบวาการที่นักเรียนตองอยูบานนาน ๆ     

จะสงผล ทำใหการเรียนรูของนักเรียนถดถอยลง โดยเฉพาะในกลุมเด็กยากจนที่ไมมีโอกาสเขาถึง

แหลงเรียนรูนอก โรงเรียน และการที่เด็กตองออกจากโรงเรียนประมาณ 6 สัปดาห อาจจะทำให

ความรู ของเขาหายไปถึงครึ ่งปการศึกษา ซึ ่งสภาวะการถดถอยของทุนมนุษย (human capital) 

อาจจะนำไปสูการถดถอยของการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศได นอกจากนั้นยังมีงานวิจัยใน

ลักษณะของการวิเคราะหผลกระทบของตนทุนและประโยชน จากการปดโรงเรียน เชน การที่พอแม

ตองมาอยูบานดูแลบุตร โดยเฉพาะพอแมที่เปนบุคลากร ทางการแพทยซึ่งอาจจะสงผลตออุปทานของ

กำลังคนที่จำเปน มีงานวิจัยที่พบวาการปดโรงเรียน ในสหรัฐอเมริกา 1 เดือน สงผลกระทบตอ GDP 

ของประเทศ ถึง รอยละ 0.1- รอยละ 0.3 

 3.2) การวิเคราะหเรื่องความเหลื่อมล้ำของการเขาถึงทรัพยากรทางการศึกษา รวมถึง 

ผลลัพธของการเรียนรูแบบออนไลนพบวาการเรียนรูที่เปนที่นิยมของสถานศึกษาในยุค COVID-19  

คือการเรียนผานระบบออนไลน แตก็มีปญหาในบางมิติ ในดานของความเหลื่อมล้ำดิจิทัล (Digital 

divide) ไมวาจะเปนการเขาถึงอุปกรณคอมพิวเตอร สัญญาณอินเทอรเน็ต ทักษะความรูของครูและ

ผูปกครองในการชวย สนับสนุน ปญหาการใชเวลาหนาจอมากเกินไป ขอมูลจากการสำรวจของ 

OECD ตอเด็กกลุมอายุ 15 ป ทั่วโลกในป 2018 พบวา ในประเทศไทย นักเรียนอายุ 15 ปมากกวา

รอยละ 30 ไมมีหองสวนตัวหรือพ้ืนที่เงียบ ๆ ในการทำการบาน (ประเทศพัฒนาแลวมีเด็กที่ขาดแคลน

พื้นที่เรียนนอยกวารอยละ 15) ทั้งน้ี นักเรียนไทยเพียงรอยละ 59 มีเครื่องคอมพิวเตอรสำหรับใชใน

บาน (ในขณะที่สหรัฐฯ ยุโรป นักเรียน มากกวารอยละ 85 มีคอมพิวเตอร) โดยเฉพาะเด็กไทยกลุมที่

อยู ในฐานะยากจนที ่ส ุด มีเพียงรอยละ 55 ที ่ม ีพื ้นที ่ทำงานในบาน และเพียงแคร อยละ 17               

มีคอมพิวเตอรไวใชงาน แตอยางไรก็ตาม รอยละ 86 ของเด็กไทยมีโทรศัพทสมารตโฟน แมแตเด็กไทย

กลุมยากจนที่สุดยังมีถึงรอยละ 79 ที่มีมือถือแบบใชอินเทอรเน็ตได ดังน้ันการถายทอดความรูผานทาง

มือถืออาจจะเปนอีกชองทางที่เหมาะสมกับเด็กไทย อยางไรก็ตาม ไมควรคาดหวังวาการเรียนแบบ

ออนไลนจะสามารถมาชวยเติมเต็มไดอยางสมบูรณแบบมากนัก เพราะมีงานวิจัยวาแมแตโรงเรียนที่

เนนเฉพาะทางออนไลนในสหรัฐอเมริกา (virtual charter school) ยังมีผลลัพธของการจัดการศึกษา

ที่ไมนาพอใจเทาไรนักหากเทียบกับการเรียนแบบผสมผสานหรือใช หองเรียนเปนหลัก  ในกรณีของ

ไทยอาจจะใชชองทางอื่น ๆ เชน โทรทัศนการศึกษา วิทยุการศึกษา การจัดสรรวัสดุอุปกรณเพ่ือ    

การเรียน (box set) เปนทางเลือกที่อาจจะสามารถเขาถึงเด็กกลุมดอยโอกาสไดเชนกัน 
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 3.3) การใหเงินอุดหนุนที่สถานศึกษา ศูนยเด็กเล็ก และแนวทางการชวยเหลืออื่น ๆ      

ในปจจุบันหลายประเทศไดเรงบรรเทาความเดือดรอนของนักเรียนและผูปกครองในดานตาง ๆ      

เชน การใหเงินอุดหนุนเงินลงไปที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในระดับปฐมวัย โรงเรียน หรือมหาวิทยาลัย   

การดูแลเรื ่องอาหารและโภชนาการแกเด็กที ่ตองการ การแจกหรือใหยืมอุปกรณ เชน เครื ่อง

คอมพิวเตอร มือถือ เครื่องสงสัญญาณ WiFi แบบมือถือ ใหแกนักเรียนในกลุมยากจนที่ไมมีอุปกรณ

การศึกษา การใหความชวยเหลือในเรื่องของการใหคำปรึกษาตาง ๆ หรือนักจิตวิทยาแกเด็กหรือ     

พอแม การประสานความรวมมือกับ สถานีโทรทัศน วิทยุ ไปรษณีย ในเรื่องของการสงผานบทเรียน

หรืออุปกรณการเรียนตาง ๆ  

 ในขณะเดียวกัน เสาวณี จันทะพงษ และทศพล ตองหุย (2563) ไดเสนอบทความเรื่อง 

“ผลกระทบ วิกฤติCOVID-19 กับเศรษฐกิจโลก: This Time is Different.” ในเว็บไซตของธนาคาร

แหงประเทศไทย โดยใหขอมูลวาสาขาธุรกิจของไทยที่จะไดรับผลกระทบมากที่สุดคือ สาขาดาน    

การทองเที่ยว โดยจะสูญเสียรายไดในรอบ 6 เดือนของการระบาดไมนอยกวา 2.5 แสนลานบาท 

นอกจากนี้ผูเขียนยังไดอางถึงรายงาน ของ World Economic Forum ที่นำเสนอกรณีศึกษาของจีน 

ที่พบวา การระบาดของโควิด-19 ทำใหเห็นพัฒนาการหลายอยาง อาทิ 1) ความรวมมือระหวาง

รัฐบาลและเอกชนในการจัดการวิกฤติ โควิด-19 ที่มีความโปรงใส รับฟงความเห็นของประชาชนผาน 

Social Media  2) การดำเนินมาตรการทางเศรษฐกิจ การเงินและการคลังที่รวดเร็วเพ่ือลดผลกระทบ         

3) โอกาสใหม ๆ ของภาคธุรกิจ โดยวิกฤติครั ้งนี ้ช วยใหเกิดการใชประโยชนจากเทคโนโลยี               

มีการใหบริการแกผูบริโภคทางออนไลนมากขึ้นทั้งการคา การศึกษา และธุรกิจบันเทิง นอกจากน้ี          

กลุมสารสนเทศตางประเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2563) ไดใหขอมูลเพิ่มเติมวา 

ผลกระทบจากการปดโรงเรียนสงผลไปไกลกวาเรื ่องการศึกษา ซึ ่งยูเนสโกไดจัดทำรายการของ

ผลกระทบตางๆ เพ่ือชวยประเทศสมาชิกในการประเมินสถานการณและบรรเทาปญหาตางๆ ดังน้ี 

 การเรียนรูถูกขัดจังหวะ การสูญเสียโอกาสเกิดจากการขาดโอกาสของผูเรียนที่ไมมี  

ความสมดุลอยูแลว ซึ ่งโดยปกติคนเหลานี ้จะมีความพยายามที่จะแสวงหาโอกาสทางการศึกษา        

อันนอยนิดที่อยูภายนอกโรงเรียน 

 อาหารการกิน  เด็กและเยาวชนจำนวนมากพึ่งพาอาหารโรงเรียนฟรีและราคาถูก      

เพ่ือภาวะโภชนาการที่ดีตอสุขภาพ ดังน้ันเมื่อมีการปดโรงเรียนเด็กๆ ก็ไมไดรับโอกาสเหลาน้ี 

 ความคุมครอง โรงเรียนเปนสถานที่ที่ใหความปลอดภัยแกเด็กและเยาวชนจำนวนมาก 

เมื่อปดโรงเรียนคนหนุมสาวจะมีความเสี่ยงและเปราะบางมากขึ้น 

 ผูปกครองไมไดเตรียมตัวสำหรับการศึกษาทางไกลที่บาน เมื่อปดโรงเรียน ผูปกครอง  

จะมีการถามถึงสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนรูที่บาน และหาทางเพื่อแกไข ซึ่งจะเปนปญหา

สำหรับผูปกครองที่มีทรัพยากรและการศึกษาที่จำกัด 
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 การเขาถึงพอรทัลการเรียนรูระบบดิจิทัลที่ไมเทากัน การขาดการเขาถึงระบบเทคโนโลยี 

และการเชื ่อมตออินเตอรเน็ตที่ดี จะทำใหการเรียนรู ติดขัดไมตอเนื ่อง โดยเฉพาะเด็กที่มาจาก

ครอบครัวที่ขาดแคลน 

 ชองวางในการดูแลเด็ก ในกรณีที่ไมมีทางเลือกอ่ืน พอแมสวนใหญมักจะปลอยเด็กใหอยู

ตามลำพัง หากโรงเรียนปดการเรียนการสอนจะทำใหเด็กกลุมนี้มีพฤติกรรมเสี่ยง ทั้งจากแรงกดดัน

จากเพ่ือนที่เพ่ิมขึ้นและการใชสารเสพติด 

 ตนทุนทางเศรษฐกิจสูง พอแมมีแนวโนมขาดงานมากขึ้นเพ่ือมาดูแลลูก ทำใหขาดรายได 

ในขณะที่ภาคการผลิตก็ลดลง 

 แรงกดดันตอโรงเรียน และระบบโรงเรียนที่ยังเปดอยูเพิ่มขึ้น: การปดโรงเรียนในบาง

พื้นที่ทำใหมีการเพิ่มภาระใหแกโรงเรียนที่ยังเปดอยู เนื่องจากมีการเคลื่อนยายของผูปกครองและ

เจาหนาที่เพ่ือนำเด็กไปเรียนในโรงเรียนที่ยังคงเปด 

 อัตราการออกกลางคันเพิ่มขึ้น มันเปนความทาทายเพื่อใหแนใจวาเด็กและเยาวชน

กลับมาและอยูในโรงเรียนเมื่อโรงเรียนเปดใหมโดยเฉพาะอยางยิ่งหลังจากการปดยืดเย้ือ 

 ความโดดเดี ่ยวทางสังคม โรงเรียนเปนศูนยกลางของกิจกรรมทางสังคมและการมี

ปฏิสัมพันธระหวางคนในสังคม เมื่อปดโรงเรียนเด็กและเยาวชนจำนวนมากจะพลาดการติดตอทาง

สังคมที่จำเปนตอการเรียนรูและพัฒนา 

 

2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

2.1 ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

 นักวิชาการไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบออนไลน ดังน้ี 

 วิทยา วาโย และคณะ (2563: 285-298) กลาววาการจัดการเรียนรู แบบออนไลน        

เปนวิธีการรูปแบบการเรียนรูรูปแบบใหม อาศัยความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและการสื่อสาร     

เปนลักษณะการถายทอดเปนรูปภาพ วิดีโอ เนื ้อหาจะมีการใชสื ่อที ่หลากหลาย (Multimedia) 

สามารถแลกเปลี่ยนหรือสนทนาระหวางบุคคลโดยการใชอุปกรณทางอิเล็กทรอนิกสเปนสื่อกลาง       

ผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลการเรียนรูที ่ทันสมัยและหลากหลาย การจัดการเรียนการสอน   

ออนไลน ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองตามความสนใจ ผูเรียนจำเปนอยางยิ่งตองมีทักษะการใช

คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการสื่อสารโดยใชเทคโนโลยี ในสถานการณการแพร

ระบาด COVID-19 ดวยมาตรการเวนระยะหางทางสังคม (Social distancing) การปรับวิธีการเรียน

การสอนเปนรูปแบบออนไลนมีความจำเปนอยางยิ่ง เพราะบุคคลไมสามารถทำกิจกรรมในลักษณะ

แบบ Face to Face ได การจัดการเรียนการสอนออนไลนเปนหนึ่งตัวชวยในการทำใหบุคคลสามารถ

ทำกิจกรรมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูภายใตสถานการณขอจำกัด  
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 กฤษณา สิกขมาน (2554: 20-23) กลาววา การเรียนการสอนออนไลน เปนรูปแบบ   

การเรียนการสอนที่มีการออกแบบการเรียนการสอนไวอยางเปนระบบ มีการกำหนดวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายการจัดการเรียนการสอนไวอยางชัดเจน จัดการเรียนการสอนตามหลักทฤษฎีทางการศึกษา 

หลักการเรียนการรูและจิตวิทยาการศึกษา การถายทอดความรู การนำเสนอเนื้อหาการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน และถายทอดกลยุทธการสอนใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ 

ซึ่งในปจจุบันเนนไปที่การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต จึงทำใหผูเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูโดย

ไมจำกัดสถานที่และเวลาเนื ้อหาบทเรียนของอีเลิรนนิ ่งจะอยู ในรูปแบบสื ่อผสมอิเล็กทรอนิกส 

(Electronic Multimedia) ซึ่งออกแบบไวในลักษณะซอฟตแวรรายวิชา (Courseware) ประกอบดวย

สื่อผสม ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และที่สำคัญ คือ ผูเรียนสามารถโตตอบกับ

บทเรียนและผูสอนได การบริหารจัดการอีเลิรนนิ่งใชซอฟตแวรประเภทบริหารจัดการการเรียนรู 

(Learning Management System : LMS) ทำหนาที่ในการบริหารจัดการอยางอัตโนมัติเกือบทุก

ขั้นตอนแทนการปฏิบัติดวยมือ ต้ังแตขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนจนถึงขั้นตอนการวัดและประเมินผล

การเรียนการสอน 

 สรุปไดวา การจัดการเรียนรูแบบออนไลน เปนการเรียนรูผานผานตัวกลางที่เปนสื่อ

เทคโนโลยีหรือออนไลน ที่ชวยลดขอจำกัดดานเวลาและสถานที่เรียน ผูสอนสามารถนำเสนอไอเดีย

การเรียนรูไดหลากหลายรูปแบบ และทางผูเรียนสามารถเลือกเรียนในเรื่องที่ตนเองตองการ  

2.2 องคประกอบของการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

ฐาปนีย ธรรมเมธา (2557: 11-17) แบงองคประกอบของการจัดการเรียนรู แบบ

ออนไลนออกเปน 6 องคประกอบ 

1) เน้ือหาและสื่อการเรียน 

2) ระบบนำสงสารสนเทศและการสื่อสาร 

3) ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธทางการเรียน 

4) ระบบการวัดและการประเมินผล 

5) ระบบสนับสนุนการเรียน 

6) ผูสอนและผูเรียน 
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ภาพที่ 1  องคประกอบของระบบการจัดการเรียนรูแบบออนไลน 

ที่มา : ฐาปนีย ธรรมเมธา (2557: 11-17) 

 

อานันท สีหพิทักษเกียรติ และคณะ (2564: 11-12) แบงองคประกอบของการจัด     

การเรียนการสอนออนไลนออกเปน 8 องคประกอบ ดังน้ี 

 1) ผู สอน (Instructor) คือ เปนผู ถายทอดองคความรู  เนื ้อหาตาง ๆ ใหแกผู เรียน     

เพื ่อใหเกิดความเขาใจ อาจเปนลักษณะของการแบงปนประสบการณเรียนรู หรือมุมมองในมิติ         

ที่เกี่ยวของกับเปาหมายขององคความรู อันไดแก ครูบาอาจารย ผูสอนเปนผูใหคำแนะนำ (Guide)     

พี่เลี้ยง (Mentor) เปนผูฝก (Coach) ผูอำนวยความสะดวก (Facilitators) รวมถึงวิทยากร เปาหมาย

ของบทบาทที ่สำคัญคือการชวยใหผู เร ียนสามารถมองเห็นศักยภาพในตนเอง เกิดการเรียนรู            

เกิดการพัฒนาทักษะหรือเทคนิคที่สอนกันได (Hard skills) เทคนิคหรือทักษะเฉพาะของงานนั้น ๆ 

และพัฒนาในเรื่องของทักษะในดานอารมณและสติปญญา (Soft skills) ทักษะในการอยูรวมกัน      

ในสังคม หรือมารยาททางสังคม ผูสอนจำเปนตองคำนึงถึงเปาหมายของตนอยูเสมอเพ่ือเกิดประโยชน

สูงสุดตอผูเรียน ฉะน้ันผูสอนจึงตองพัฒนาตนเองในเรื่องของเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหทันสมัยอยูเสมอ 

เพื่อการจัดการเรียนการสอนออนไลนอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเตรียมความพรอม    

ตอการแกไขปญหาในสถานการณเฉพาะหนาในรูปแบบออนไลนที่มีโอกาสเกิดขึ้น ควรมีการปฏิบัติ

ตนตอผูสอนในเรื่องกฎระเบียบและคุณภาพใหเหมือนกับการเรียนการสอนสดในหองเรียน (On site) 

เชน จำนวนชั่วโมงการเรียน ความถี่ของการเขาเรียน ปญหาอุปสรรค ความตองการในการชวยเหลือ

เพิ ่มเติมในการเรียน การจัดการสอบ เปนตน เพื ่อคุณภาพที่ดีของการเรียนการสอนในรูปแบบ      

ออนไลน 
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2) ผูเรียน (Student) นักเรียน นิสิต นักศึกษาที่ทำหนาที่รับเนื้อหาหรือองคความรูจาก      

ผูสอน รวมถึงประสบการณและมุมมองที่เกี่ยวของกับองคความรูจากผูสอน ทักษะที่ผูเรียนพึงควรมี 

คือความรู ในดานการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศ การรู เทาทันสื ่อ (Digital Literacy) สามารถ    

สืบคน วิเคราะหขอมูล ประเมินเนื้อหาอยางเปนระบบ โดยใชวิจารณญาณในการตัดสินใจเกี่ยวกับ    

ขอมูลไดอยางเหมาะสม และมีการเตรียมความพรอมสำหรับการเรียนรูอยางสม่ำเสมอ มีการสืบคน 

เนื ้อหาการเรียนการสอนกอนเขาหองเรียน เตรียมเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) ใหพรอม    

สำหรับการเรียนรู รวมถึงการจัดหาสถานที่สำหรับการเรียนที่เอื้ออำนวย ผูเรียนควรใชการสื่อสาร   

อารมณแบบดิจิตอลอยางชาญฉลาด (Digital Emotional Intelligence) ควรมีน้ำใจเอื้อเฟอแบงปน

ในโลกออนไลน แสดงออกบนโลกออนไลนดวยพฤติกรรมที่เหมาะสม รวมถึงมีความรับผิดชอบตอ

ตนเอง เพื่อประสิทธิภาพในการเรียนที่ไดประสิทธิภาพในรูปแบบออนไลน ผูเรียนควรหมั่นศึกษา     

หาความรูเพ่ิมเติม ทบทวนเน้ือหาอยางสม่ำเสมอ เพ่ือเกิดประโยชนสูงสุดตอตัวผูเรียนเอง  

 3) เนื้อหา (Content) เปนองคประกอบสำคัญของการเรียนการสอนเพื่อการบรรลุ        

วัตถุประสงค เนื้อหาควรมีการออกแบบตามโครงสรางรายวิชา มีการวางรูปแบบแผนผังที่สอดคลอง

กับรายวิชาในบทเรียน ความถูกตองของเนื้อหามีความจำเปนอยางมาก หากเนื้อหามีความผิดพลาด

อาจกอใหเกิดการถายทอดที่ไมมีประสิทธิภาพและปญหาแกผู เรียนตามมา ลักษณะเนื้อหาที ่ดี        

ควรมีลักษณะอานเขาใจงาย ชัดเจน กระชับ ปรับปรุงอยูทันสมัยตลอดเวลา มีการจัดลำดับเชื่อมโยง

กับสิ่งที่ตองการเรียนรู 

 4) สื่อการเรียนและแหลงเรียนรู (Instructional Media & Resources) ผูเรียนจะเกิด

ความสนใจในเนื้อหา ปจจัยที่มีบทบาทสำคัญคือสื่อการเรียนรูตองนาสนใจ มีความแปลกตา ดึงดูด     

ผูเรียน เพื ่อเปนการจูงใจและกระตุนผู เรียนไดเปนอยางดี สื ่อการเรียนเชน คลิปเสียง ภาพน่ิง 

ภาพเคลื ่อนไหว บทความสถานการณจำลอง เปนตน ลักษณะของสื ่อการเรียนที ่ดี ควรไดรับ          

การออกแบบอยางสรางสรรค อาจจะมีตัวชวยโดยการใชสี รูปภาพการตูน ขนาดของตัวอักษร หรือ       

แมกระทั่งเสียงเพื่อเพิ่มความระทึกตื่นตาตื่นใจใหกับผูเรียน และการเขาถึงแหลงการเรียนรู ผูเรียน

ควรสามารถเขาถึงไดดวยตนเองงายและสะดวก เพื่อนำมาสืบคนหรือศึกษาเพิ่มเติม เชน หนังสือ    

เว็บไซต E-book E-Journal หองสมุดอิเล็กทรอนิกส เปนตน 

 5) กระบวนการจัดการเรียนรู (Learning Process) ควรมีลักษณะเปนขั้นตอนเรียง

ตามลำดับดังนี้ หัวขอ การเรียน วัตถุประสงค เนื้อหา(Content) สื่อการสอน กิจกรรมการเรียนรู 

วิธีการวัดประเมินผล โดยอาศัย เทคโนโลยีสารสนเทศ กระบวนการจัดการเรียนรูที่ดีควรเกิดจาก   

การออกแบบที่เปนขั้นตอนตามวิธีการจัดการเรียนรูภายใตกระบวนการวิเคราะห (Analysis) วางแผน 

ออกแบบ (Planning Design) นำไปใช   ( Implement) พ ัฒนา (Development) ประเม ินผล 
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(Evaluation) หลักสูตรการเรียนรู ใหกับผูเรียน เพื่อหลักสูตรและการเรียน การสอนที่เหมาะสม       

มีประสิทธิภาพ 

6) ระบบการติดตอสื่อสาร (Communication Systems) แบงออกเปน 

6.1) การสื ่อสารทางเดียว (One-Way Communication) ผู เรียนและผูสอนจะไมมี

ปฏิสัมพันธระหวางกัน เชนการนำเสนอแบบภาพนิ่ง สื ่อวิดีโอ การบรรยาย สถานการณจำลอง 

(Scenario) กรณีศึกษา (Case Study) เปนตน 

6.2) การสื่อสารสองทาง (Two-Way Communication) เปนการถายทอดเนื้อหาผาน 

สื ่อการสอน เชน คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) ระบบการจัด

บทเรียน (Learning Management System: LMS) หรือผูเรียนและผูสอนจะมีปฏิสัมพันธระหวาง

กัน สามารถสอบถาม ให คำแนะนำ หรือปรึกษาระหวางกัน มีการประชุมทางโปรแกรม เชน Google 

Hangout Meet, Zoom Meeting, Schoology, WebEx, Microsoft Teams เปนตน 

7) ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network Systems) สัญญาณเครือขาย      

อินเทอรเน็ต (Internet) เปนชองทางสำหรับการอำนวยความสะดวกใหเกิดการเรียนการสอน          

ในรูปแบบออนไลน มี 2 ประเภทไดแก ระบบ เครือขายในสถาบัน (Intranet) ระบบเครือขายของ

มหาวิทยาลัย โรงเรียน หรือสถานศึกษาสำหรับการเรียน ออนไลนเทานั้น ระบบเครือขายภายนอก

สถาบัน (Internet) เครือขายที่เช่ือมระบบคอมพิวเตอรทั่วโลก สามารถเรียนออนไลนไดทุกที่ทุกเวลา 

8) การวัดและการประเมินผล (Measurement and Evaluation) เพื ่อคุณภาพที่ดี        

องคประกอบนี้จำเปนอยางยิ ่งตอการวัดคุณภาพของผลลัพธในรูปแบบที่ตรวจสอบได การวัด        

การประเมินทำไดหลากหลายรูปแบบ ไดแก การทดสอบกอนเรียน(Pre-Test) การทดสอบหลังเรียน 

(Post-test) การสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน การสะทอน ความคิด การตั้งคำถามเปนตน ผูสอน

จำเปนตองออกแบบเครื่องมือการวัดและการประเมินผล ใหสอดคลองกับ ความเปนจริง และมี      

การปองกันการทุจริตเมื่อมีการทดสอบในรูปแบบออนไลน อาจจะใชเวลาเปนตัวกำหนด หรือ กลอง

สำหรับติดตามผูเขาสอบขณะทำแบบทดสอบ 

 สรุปไดวา  การจัดการเรียนรูแบบออนไลนเปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ

ถายทอดกลยุทธการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ ซึ่งโดยเฉพาะ

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ทำใหผูเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูโดยไมจำกัดสถานที่และเวลา 

 2.3 รูปแบบการเรยีนการสอนแบบออนไลน  

  2.3.1 รูปแบบ Massive Open Online Courses: MOOC  

 ผูเรียนและผูสอนมีปฏิสัมพันธระหวางกันเปนลักษณะหองเรียนขนาดใหญ เนนการสอน

บรรยายเนื้อหาและการมีตัวอยางประกอบเนื้อหาเพื่อเห็นภาพไดชัดเจน พบการศึกษาการพัฒนา   

การจัดการเรียนการสอนออนไลนแบบเปดสำหรับมหาชน (MOOC) ในรายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ   
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วัยสูงอายุและจิตวิทยาพัฒนาการวัยรุน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ

วัยผู ส ูงอายุ เทากับ 80.9 สวนรายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการวัยรุ น เทากับ 86.6 รวมทั ้งผู เรียน             

มีพฤติกรรมการมีสวนรวมในการเรียนรูตั้งแตตนจนจบ รายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการวัยผูสูงอายุและ

รายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการวัยรุน คาเฉลี่ย 47.21 และ 49.46 ตามลำดับ (กชพรรณ นุนสังข และ

คณะ, 2562: 8) สอดคลองกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลนแบบเปดตามแนวคิด    

การเรียนรู รวมกันสำหรับผู เรียนกลุมใหญที ่มีลีลาการเรียนรู แตกตางกัน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทาง        

การเรียน การเขารวมกิจกรรมการเรียนและความพึงพอใจในการเรียน ซึ่งรูปแบบการเรียนการสอน

ออนไลนแบบเปด มีค ุณภาพในระดับมากที ่ส ุด ม ีค าเฉลี ่ย 4.57 โดยผู  เร ียนมีคะแนนเฉลี่ย                  

จากการเขารวมกิจกรรมการเรียน 41.47 คะแนน (สิริกัญญา มณีนิล และศศิฉาย ธนะมัย, 2562: 15-

29) จากการศึกษาการสอนแบบออนไลนรูปแบบ Massive Open Online Courses มีผลสัมฤทธ์ิและ  

การเขาร วมกิจกรรมอยู ในเกณฑพอใชถ ึงดี ผู ว ิจ ัยมองเห็นการพัฒนาตอในอนาคตในเรื ่อง              

การปฏิสัมพันธในหองเรียนที่มากขึ้น การสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาความคิดขั้นสูงเพื่อประสิทธิภาพ     

ตอผูเรียน อีกทั้งสอดคลองกับผูเรียนตอการนำความรูไปประยุกตใชตอในชีวิตประจำวัน  

 2.3.2 รูปแบบ Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment 

(Moodle)  

 รูปแบบหองเรียนเปนลักษณะเสมือนจริงเอื้ออำนวยตอการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน

และผูสอน สามารถทำกิจกรรมเสมือนในหองเรียนได เชน การสงงาน การมอบหมายงานแกผูเรียน 

และยังมีหองสนทนาตอบโตระหวางผูเรียนและผูสอนอีกดวย พบการศึกษาการศึกษาผลสัมฤทธ์ิ     

ทางการศ ึกษาของส ื ่อการสอนโปรแกรม Moodle เร ื ่อง การใช  Direct ophthalmoscope             

ในรายวิชาจักษุวิทยา หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล พบวา         

สื่อการสอนดวยโปรแกรม Moodle เรื่องการใช Direct Ophthalmoscope สามารถชวยใหนักศึกษา

แพทย ช้ันปที่ 5 หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล ทำคะแนนสอบเรื่องการใช Direct 

Ophthalmoscope ไดดีกวานักศึกษาแพทยที่ไมไดใชสื่อการสอนดวยโปรแกรม Moodle อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ (ธัญญธร เมธาลักษณ และคณะ, 2562: 147-152) จากการศึกษาแสดงใหเห็นวา 

รูปแบบ Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle) มีความสำคัญ  

ตอการเรียนการสอนที่จำเปนเฉพาะทางวิชาชีพระหวางเรียนมีการสาธิตและแสดงวิธีการอยาง

ละเอียดเปนขั้นตอน ทำใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจและสามารถฝกปฏิบัติตามขั้นตอนจากผูสอน

ไดอยางมีประสิทธิภาพและถูกตอง การเรียนการสอนออนไลนผานโปรแกรมการประชุมออนไลน    

เปนโปรแกรม ที่ผูเรียนและผูสอนสามารถปฏิสัมพันธพูดคุยโตตอบกันได ผูสอนสามารถเตรียมสื่อ  

การสอนเปนรูปแบบไฟล ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว แมแต Slide สำหรับการสอนได ตัวอยางโปรแกรม    

เชน Zoom Google Meeting Hangout เปนตน อีกทั้งระหวางการเรียนการสอนสามารถบันทึกและ
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นำมาศึกษายอนหลังได พบการศึกษาความพึงพอใจในการใชแอพพลิเคชั ่น Zoom meeting           

ชวยสอนในรายวิชาปฏิบัติการผดุงครรภ พบวาความพึงพอใจในการใชแอพพลิเคช่ัน Zoom meeting 

ชวยสอนอยูในระดับมากที่สุด นักศึกษามีความรูสึกเสมือนไดเรียนจริงภายในหองเรียนมีคาเฉลี่ย 4.61 

± 0.49 รองลงมาคือความพึงพอใจดานความสามารถทบทวนการเรียนการสอนไดตามที่ตองการ          

มีคาเฉลี่ย 4.59± 0.49 (อุมาสวรรค ชูหา และคณะ, 2562: 176-182)  

 จากผลการวิจัยเห็นวาวิธีการเรียนการสอนออนไลนผานโปรแกรมการประชุมออนไลน

ทำใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจนักศึกษาเกิดความรูสึกวาบรรยากาศเหมือนกับไดเรียนจริงในหองเรยีน

หากสามารถพัฒนาโปรแกรมใหสอดคลองกับสภาพความเปนจริงมากขึ้นกวาเดิม เชื่อวาวิธีการเรียน

การสอนออนไลนผานโปรแกรมการประชุมออนไลนจะเปนประโยชนตอการพัฒนาองคความรูและ

ทักษะตาง ๆ ของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพไดไมตางจากรูปแบบการเรียนการสอน

ในหองเรียน 

 2.4 กระบวนการออกแบบและพฒันาบทเรียนออนไลน  

 Strickland (อางใน มนตชัย เทียนทอง. 2545: 136-146) ไดกลาวถึงกระบวนการ

ออกแบบ บทเรียนออนไลนแบบ ADDIE Model ซึ ่งเปนแนวทางที ่ใชก ันแพรหลายเปนสากล           

ในปจจุบัน มีขั้นตอนดําเนินการดังน้ี  

 2.4.1 การวิเคราะห (Analysis) ประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ จํานวน 5 ขั้นตอนดังน้ี 

 1) การกําหนดหัวเรื ่องและกําหนดวัตถุประสงคทั ่วไป (Specify title and define 

general objective) ลักษณะเนื้อหาวิชาที่ใชไดผลดีกับบทเรียนคอมพิวเตอร ไดแก วิชาทฤษฎีที่เนน 

ความรู ความเขาใจในเนื ้อหา เมื ่อพิจารณาหัวเรื ่องไดแลว สิ ่งที ่ต องปฏิบัติก็คือ การกําหนด 

วัตถุประสงคทั่วไปของหัวเรื่องดังกลาว ซึ่งจะเปนตัวกําหนดเคาโครง ขอบเขต และมโนมติของเน้ือหา 

ที่จะนําเสนอเปนบทเรียน วัตถุประสงคทั่วไปที่กําหนดขึ้นน้ีจะใชเปนแนวทางในการออกแบบบทเรียน 

ในขั้นตอไปวาควรจะเนนเน้ือหาทางดานใด ผูเรียนจึงจะบรรลุผล  

 2) การว ิเคราะหผ ู  เร ียน (Audience analysis) การจัดการเร ียนร ู ด วยบทเร ียน 

คอมพิวเตอร บทเรียนจะนําเสนอเนื้อหาคอนขางตายตัวไมสามารถปรับเปลี่ยนตามสถานการณของ 

ผูเรียนได ดังนั้นการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร จึงมีความจําเปนตองวิเคราะหผูเรียนเกี่ยวกับ

ขอมูลตาง ๆ เชน ระดับชั้น อายุ ความรูพื้นฐาน ประสบการณเดิม ระดับความรู ความสามารถและ 

ความสนใจตอการเรียน เปนตน เพื ่อนําขอมูลเหลานี ้เปนแนวทางในการออกแบบบทเรียนให 

สอดคลองกับกลุมผูเรียนอยางแทจริง  

 3) การวิเคราะหเทคโนโลยีที่ใชในบทเรียน (Technology analysis) เปนการศึกษาและ 

พิจารณาเทคโนโลยีที่ใชในบทเรียนประกอบดวยเทคโนโลยีตาง ๆ  
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 4) การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral analysis) ซึ่งเปนสิ่งสําคัญ  

ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร เนื่องจากใชเปนแนวทางการจัดการของบทเรียนใหดําเนินการ

ไปตามกระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบและสอดคลองกับประสบการณของผูเรียน โดยบงบอกถึงสิ่ง

ที่บทเรียนคาดหวังจากผูเรียน วาผูเรียนจะแสดงพฤติกรรมใด ๆ ออกมาภายหลังสิ้นสุดกระบวนการ 

เรียนรูโดยที่พฤติกรรมดังกลาวผูเรียนยังไมเคยทํามากอนและตองเปนพฤติกรรมที่วัดไดหรือสังเกตได 

เพ่ือที่จะไดประเมินวาผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคหรือไม คําที่ใชระบุพฤติกรรมควรใชคําเฉพาะ  

 5) การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ขั้นตอนนี้มีความสําคัญและใชเวลามากใน 

การไดมาซึ ่งเนื ้อหาบทเรียน โดยอาศัยวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียนเปนแนวทางใน        

การรวบรวมเน้ือหาใหสอดคลองกับความตองการมากที่สุด  

 2.4.2. การออกแบบ (Design)  

 การออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส เริ่มตนดวยการกลาวนําเพื่อ สรางแรงจูงใจในการ

เรียน บอกวัตถุประสงค ทําแบบทดสอบกอนบทเรียน นําเสนอบทเรียน และทําแบบทดสอบ        

หลังบทเรียนเรียงตามลําดับจนครบกระบวนการเรียนรู ตามหลักของ Robert Gagne ประกอบดวย

ขั้นตอนตาง ๆ 3 ขั้นตอนดังน้ี  

 1) การออกแบบผังงานและบทดําเนินเรื ่อง ( Lesson flowchart and storyboard 

Design) บทดําเนินเรื่อง หมายถึง เรื่องราวของบทเรียนประกอบดวยเนื้อหาที่แบงออกเปนเฟรมตาม 

วัตถุประสงคของบทเรียน โดยรางเปนเฟรมยอย ๆ ตั้งแตเฟรมแรกซึ่งเปนบทนําเรื่องจนถึงเฟรม 

สุดทาย บทดําเนินเรื ่องประกอบดวยขอความ ภาพ คําถามคําตอบ รวมทั ้งรายละเอียดอื ่น ๆ          

ในกระบวนการจัดการเรียนรู การออกแบบบทดําเนินเรื ่องจะยึดตัวบทเรียนเปนหลักเพื่อใชเปน

แนวทางในการสรางบทเรียนในขั้นตอไป การออกแบบบทดําเนินเรื่องจึงตองมีความละเอียดและ

สมบูรณ เพ่ือใหการสรางบทเรียนงายและเปนระบบ ทั้งยังสะดวกตอการแกไขในภายหลังอีกดวย  

 2) การออกแบบหน าจอภาพ (Screen design) การจ ัดพ ื ้นท ี ่ของจอภาพของ

คอมพิวเตอร ใหเปนสัดสวนในการนําเสนอเนื้อหา ภาพ ปุมควบคุมบทเรียนและสวนอื่น ๆ ที่จําเปน  

ในการนําเสนอบทเรียน ซึ่งนับวาเปนสวนสําคัญยิ่งสําหรับบทเรียนออนไลนที่จะชวยเราความสนใจ

ของผูเรียนไมให เกิดความเมื่อยลาหรือเบ่ือหนายโดยงาย  

 3) การออกแบบการจัดการบทเรียน (Lesson management) เปนการออกแบบสวน 

ของการจัดการบทเรียน นับตั้งแตการลงทะเบียนเรียน การพิสูจนสิทธิ การนําเสนอบทเรียน การวัด 

และประเมินผลการเร ียน การติดตามผลสัมฤทธิ ์ของผู  เร ียน การบันทึกขอมูลของผู  เร ียน               

และการจัดการบทเรียน 

 2.4.3 การพัฒนา (Development) ประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ จํานวน 3 ขั้นตอน 
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 1) การเตรียมการ (Preparation phase) กอนที ่จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร       

ตองเตรียมวัสดุตาง ๆ เชน ขอความ เสียง ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว จะชวยผูเรียนในการเรียน   

มากขึ้น ซึ่งในรายละเอียดของสื่อ มีรายละเอียดดังน้ี 

 1.1) ขอความ เปนสื่อที่เขาใจงาย อานงาย แปลความหมายตรงกัน และออกแบบงาย

กวาภาพ ขอความจึงจัดเปนสื่อพ้ืนฐานของมัลติมีเดีย  

 1.2) เสียง ประกอบดวย เสียงบรรยาย เสียงดนตรี และเสียงอื่น ๆ ซึ่งเมื่อรวมกันอยาง

เหมาะสมแลว จะทําใหระบบมีความสมบูรณ สรางความเราใจและชวนใหติดตาม  

 1.3) ภาพนิ่ง ไดแก ภาพบิตแมพ และภาพเว็กเตอรกราฟกภาพบิตแมพ เปนภาพที่ เกิด

จากกลุมของบิตที่ใชแทนภาพและสี โปรแกรมจะมีภาพตาง ๆ เก็บไวใหนําออกมาใชหรือปรับแตง 

แกไขโดยเปนภาพที่เกิดจากการสแกนของเครื่องสแกนเนอร สวนภาพเว็กเตอรกราฟก เปนภาพที่เก็บ 

องคประกอบของการสรางแบบแปลน โดยใชวิธีการแบงหรือขนาดของภาพในการสราง มีสเกล 

ละเอียดและเที่ยงตรง เหมาะสําหรับวาดภาพโครงสรางหรือรายละเอียดของอุปกรณตาง ๆ  

 1.4) ภาพเคลื ่อนไหว เปนภาพที่เกิดจากการนําภาพที่เกิดอยางตอเนื ่องมาแสดง 

ติดตอกันโดยทั่วไปจะเรียกภาพเคลื่อนไหววา แอนิเมชัน ซึ่งหมายถึง ภาพที่สรางขึ้นใชโปรแกรม 

คอมพิวเตอรโดยอาศัยเทคนิคการนําภาพน่ิงหลาย ๆ ภาพมาเรียงตอกันเพ่ือใหเกิดความเคลื่อนไหว  

 1.5) แบบทดสอบ ขั้นตอนการสรางแบบทดสอบ มีรายละเอียดดังน้ีคือ  

               1.5.1) ศึกษาวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม พฤติกรรมที่ใหเรียนแสดงออก เชน ดานพุทธิ-

พิสัย ทักษะพิสัย หรือเจตพิสัย ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหพฤติกรรมนั้น เพื่อสรุปพฤติกรรมที่ตองการ

แลวทําการเลือกพฤติกรรมที่เดนชัดและเหมาะสมนําไปออกขอสอบตอไป  

               1.5.2) กําหนดชนิดของขอสอบ ชนิดของขอสอบที่เหมาะสมกับบทเรียนอิเล็กทรอนิกส

มากที่สุด คือ ขอสอบแบบเลือกตอบ เน่ืองจากงายตอการตัดสินผล    

 1.5.3) เตรียมงานและเขียนขอสอบฉบับราง ซึ่งตองเขียนใหมากขอกวาที่ตองการจริง

จากนั้นคัดเลือกขอสอบที่คาดวาถูกตองและเหมาะสมไปใหผู ทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ทําการประเมิน   

ความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงค แลวนําขอที่ผานไปใชสอบจริงและวิเคราะหคุณภาพ

ของขอสอบอีกครั้งหลังจากสอบเสร็จ  

                1.5.4) วิเคราะหคุณภาพของขอสอบ เมื่อสรางขอสอบเสร็จควรมีการตรวจทาน ในดาน

ความยากงายของคําถาม ตรวจดูรูปแบบภาษาที่ใช เนื้อหาขอสอบ คําสั่ง เฉลย และจะตองผาน    

การวิเคราะหเพ่ือหาคุณภาพของขอสอบกอน โดยทําการทดสอบกับกลุมที่เคยผานการเรียน มาแลว  

 2) การสรางบทเรียน เริ่มจากการดําเนินการสรางตามบทนํา ดําเนินเรื่องทีละเฟรม       

จนครบทุกเฟรม โดยใชซอฟตแวรคอมพิวเตอรหรือระบบนิพนธบทเรียน หลังจากน้ันเปนการเช่ือมโยง 
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ความสัมพันธระหวางเนื้อหาแตละเฟรมเขาดวยกัน การจัดรูปแบบการนําเสนอ เขียนโปรแกรม     

การจัดการบทเรียน และจัดหนาจอภาพตามที่ออกแบบไว  

 3) การทําเอกสารประกอบบทเร ียน (Documentation) ไดแก ค ู ม ือการใชงาน

คําแนะนํา การติดตั้ง และบํารุงรักษาบทเรียนคอมพิวเตอรนอกจากนี้ยังรวมถึงแผนการเรียนรูเพ่ือ

แนะแนว ทางการเรียน  

 4) การทดลองใช (Implementation) เมื่อไดบทเรียนอิเล็กทรอนิกสที ่สมบูรณแลว     

ขั้นตอไปเปนการนําบทเรียนน้ันไปทดลองใชกับกลุมเปาหมาย โดยผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ 

เมื่อไดรับผลการประเมินและแกไขปรับปรุงเปนที่พอใจแลวจึงนําไปใช วิธียึดเปนแนวทางปฏิบัติ

โดยทั ่วไป คือการนําไปใชรายบุคคลกับผู เรียนกลุ มยอยประมาณ 2-3 คนกอน เพื ่อตรวจสอบ      

ความเหมาะสมของบทเรียนเกี่ยวกับคําสั่งที่ใช เนื้อหาบทเรียน คําถาม แบบทดสอบกอนและหลัง

บทเรียนและสวนอื่น ๆ ที่เกี ่ยวของ เพื่อนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุงแกไขอีกครั้งกอนที่จะนําไปใช       

กับกลุมเปาหมายที่เปนผูเรียนจริงอยางนอย 10 คนขึ้นไปเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนในขั้นตอไป  

 5) การประเมินผล (Evaluation) เปนการทดลองใชบทเรียนในภาคสนาม (Field Test) 

เพื่อทดลองใชบทเรียนที่พัฒนาขึ้นกับผูเรียนกลุมเปาหมายที่มีจํานวนไมต่ำกวา 10 คน ซึ่งอาจใช

วิธีการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของผูเรียนที่ทําไดจากแบบฝกหัดระหวางบทเรียนหรือคะแนนเฉลี่ย

จากคําถามระหวางบทเรียนกับคะแนนที่ผูเรียนทําไดจากแบบทดสอบกอน หรือหลังบทเรียนเปนตน  

 ขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนออนไลน (ไพโรจน ตีรณธนากุล และคณะ, 2546: 35-120) 

ไดเสนอขั้นตอนการพัฒนาบทเรียน 5 ขั้นตอนหลัก ดังน้ี 1) ขั้นการวิเคราะห (Analysis) 2) ขั้น      

การออกแบบ (Design) 3) ขั้นการพัฒนา(Development) 4) ขั้นการสราง(Implementation) และ     

5) ขั้นการประเมินผล (Evaluation) 

1) ขั้นการวิเคราะห(Analysis) ในการพัฒนาเนื้อหาการเรียนการสอน ผูพัฒนาตอง     

ทําความเขาใจกับเนื้อหาที่จะนํามา ใสในบทเรียนเพื่อกําหนดใหชัดเจนวาจะใหผูเรียนเรียนอะไรบาง 

เรียนอะไรกอน เรียนอะไรหลัง เพื่อไมใหซ้ำซอนในแตละหัวขอไมใหสิ่งที่เรียนนั้นมากหรือนอยเกินไป 

ยากหรืองายเกินไป ดังนั้น ผูพัฒนาจะตองตระหนักและใหความสําคัญกับเนื้อหาสาระที่จะถูกบรรจุ 

อยู ในบทเรียน แลววิธีการที ่ด ีว ิธ ีหนึ ่งก็คือการวิเคราะหเนื ้อหาที ่จะนํามาผลิตเปนบทเรียน             

การวิเคราะหเน้ือหาเปนขั้นตอนแรก ของการพัฒนาบทเรียนมีขั้นตอนยอย ๆ 3 ขั้นตอน คือ 

1.1) การสรางแผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart Creation) ขั้นการสรางแผนภูมิ

ระดมสมองเปนการนําเทคนิคการระดมสมองเขามา ประยุกตใชเพื่อรวบรวมหัวเรื่องที่ควรจะมีอยูใน

บทเรียนหลักการการระดมสมองเปนการระดม ความคิดโดยมีผูรวมระดมความคิดประมาณ 4-5 คน 

ชวยกันคิดหาคําตอบ หรือแกปญหาที่ตั้งขึ้นมา ทุกคนมีสิทธิที่จะคิดได เมื่อคิดแลวความคิดน้ันก็จะถูก

บันทึกไวโดยไมมีใครคอยโตแยงหรือคัดคาน ดังนั้นทุกคนจึงมีสิทธิที ่จะคิดอยางอิสระซึ่งจะเกิด
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ประโยชนคือจะไดความคิดมากมายที่อาจจะเปน คําตอบสําหรับกรณีการพัฒนาบทเรียนก็จะเปน   

การระดมความคิดเพื่อรวบรวมหัวเรื่องที่ควรจะมีในบทเรียนโดยเริ่มจากการเขียนชื่อเรื่องที่สรางเปน

บทเรียนไวตรงกลางและใหผู เชี ่ยวชาญทางดาน เนื ้อหาวิชาจํานวน 4-5 คนชวยกันระดมสมอง      

แจงหัวเรื่องที่ควรที่จะสอนในวิชานั้นโดยโยงออกจากชื่อเรื่องหลักขยายออกไปเปนชั้น ๆ มีเสนเชื่อม

ใหเห็นความสัมพันธของหัวเรื่องหลักกับหัวเรื่องยอยหลังจากผานกระบวนการระดมสมองแลวผลที่ได

จะเปนแผนภูมิระดมสมองที่แสดงถึงหัวเรื่องที่ควรจะมีอยูในบทเรียน 

1.2) การสรางแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ (Concept Chart Creation) แนวคิดของแผนภูมิ

หัวเรื่องสัมพันธคือการจัดกลุมของหัวเรื่องที่ระดมสมองได ใหเปนกลุมหรือหมวดหมูที่สัมพันธกันโดย

นําแผนภูมิระดมสมองมาทําการศึกษาความถูกตอง ความสอดคลองของทฤษฏีหลักการเหตุผล

ความสัมพันธและความตอเน่ืองกันของหัวเรื่องอยางละเอียด อาจมีการตัดหรือเพ่ิมหัวเรื่องตามเหตุผล

และความเหมาะสมจนสามารถอธิบายและตอบ คําถามไดผลที่ไดจะเปนแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ    

จากการสรางแผนภูมิระดมสมองที่เนนปริมาณและใหอิสระในการแสดงความคิด จะทําใหไดหัวเรื่อง

จํานวนมากแตเมื่อพิจารณาใหดีจะพบวา มีบางหัวเรื่องซ้ำซอนกันอยูหรือมีบาง หัวเรื่องที่ไมเกี่ยวของ

กับสิ่งที่ตองการเทาไรนักหรือบางหัวเรื่องจัดวางไมถูกตําแหนงหรือไมถูกกลุม ดังนั้นจะตองมีการนํา

แผนภูมิระดมสมองที่ไดมาพิจารณาอีกครั้งหนึ่งโดยมีการตัดเพิ่ม ยาย หรือ ยุบ รวมหัวเรื่องตาง ๆ  

ตามหลักการเหตุผลหรือทฤษฏีของวิชาจนสามารถอธิบายและตอบคําถามตาง ๆ ไดทั ้งหมด        

เพียงเทาน้ีก็จะไดแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ 

1.3) การสรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา (Content Network Chart Creation) แนวคิด

ของแผนภูมิโครงขายเนื้อหา คือ นําหัวเรื่องที่ไดจากแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ มาจัดลําดับความสัมพนัธ

ของเนื้อหา โดยพิจารณาลําดับกอนหลังหรือคูขนานกันตามความจําเปนที่จะตองอางอิงกันตาม

หลักการเทคนิคโครงขาย เนื้อหาที่เปนสวนพื้นฐานตองจัดการเรียนการสอนกอนสวนที่เปนเนื้อหา  

ขั้นตอไป เชน การบวก การลบ จะเปนพ้ืนฐานของการคูณ และ การหาร  

2) การออกแบบหนวยการเรียน (Design) ขั้นตอนในการออกแบบบทเรียนจะมีขั้นตอน

หลัก 2 ขั้นตอน ที่ตองทําอยางตอเน่ืองกัน คือ 

2.1) การกําหนดกลวิธ ีในการนําเสนอหนวยการเร ียนและเข ียนวัตถ ุประสงค             

เชิงพฤติกรรมของเน้ือหาแบงเปนขั้นตอนยอย ๆ 3 ขั้นตอน คือ 

2.1.1) การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน ภายหลังเสร็จสิ้นขั้นตอนการวิเคราะห

เนื้อหา ซึ่งเทากับวาไดรวบรวมหัวเรื่องเน้ือหาและไดจัดลําดับความสัมพันธกอนหลังไวอยางดีแลว 

ขั ้นตอนตอไปจะนําเนื ้อหาในแผนภูมิโครงขายมาแบงเปนหนวยการเรียน เพื ่อใหเหมาะสมกับ       

การเรียนของผูเรียน การแบงเน้ือหาออกเปนหนวยการเรียนจะเริ่มแบงเน้ือหาเปนหนวย โดยพิจารณา

กลุมเนื้อหาที่สามารถจัดไวในหนวยเดียวกันไดภายใตกรอบเวลาหรือเงื่อนไขที่กําหนดไว จากนั้นทํา
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การตีกรอบลอมรอบหัวเรื่องเนื้อหาบนแผนภูมิโครงขายเนื้อหา เพื่อแบงเปนหนวย โดย 1 กรอบ      

คือ  1 หนวยการเรียน เริ่มตนวงเรียงลําดับไปทีละหนวยกําหนดลําดับหนวยการเรียนใหชัดเจนและ        

ใสตัวเลขในแตละหนวยใหครบ เพื่อใหทราบวาเนื้อหาที่แบงไวเปนหนวยการเรียนที่เทาใด เนื้อหา   

ในแตละกรอบก็คือแตละหนวยการเรียนที่ตองการ การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน เปนการ

แบงเนื้อหาใหมีขนาดเหมาะสมกับการเรียนเนื้อหาแตละครั้ง ทําใหการเรียนเนื้อหาแตละหนวย        

มีขนาดเหมาะสมกับผูเรียน เนื้อหาที่มีปริมาณเหมาะสม ทําใหผูเรียนมีโอกาสใครครวญเนื้อหาและ

เรียนรูไปทีละขั้นตามลําดับ ประสิทธิผลการเรียนรูจะสูง ทําใหผูเรียนสามารถประสบความสําเร็จ     

ในการเรียนไดสูง  

2.1.2) การสรางแผนภูมิหนวยการเรียนวิชา เมื ่อจัดแบงหนวยการเรียนในแผนภูมิ

โครงขายเนื้อหาเสร็จแลว ใหนําแตละหนวยมาจัดลําดับและความสัมพันธในแนวเดียวกับแผนภูมิ

โครงขายเน้ือหา ซึ่งจะไดแผนภูมิหนวยการเรียนวิชา (Course Flow Chart)  

2.1.3) การกําหนดและเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของเน้ือหาแตละหนวยการเรียน

เปนการนําหัวขอเรื่องเนื้อหาแตละหนวยการเรียนมาพิจารณากําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม      

ที่เหมาะสม แลวเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ไดกําหนดกํากับไวแตละหนวยการเรียนให          

เปนระบบชัดเจน 

2.2) การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียน การออกแบบแผนภูมิ

การนําเสนอในแตละหนวยการเร ียน เปนการออกแบบการสอนใน (Instructional Design)          

และการวางแผนการสอน ซึ่งจะตองออกแบบการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาและกลุมเปาหมาย     

โดยเลือกวิธีการสอน สื่อการสอนที่เหมาะสมนํามาใช เปาหมายสําคัญในการออกแบบแผนภูมิ คือ 

การใหผูเรียนเกิดการการเรียนรู ตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตั้งใจ ในการออกแบบตองคํานึงถึง

กระบวนการนําเสนอทั้งหมด ซึ่งจะตองมีการนําเขาบทเรียน การนําเสนอเนื้อหาสาระ การทบทวน

เสริมความเขาใจ และการสรุปบทเรียนรวมทั้งการใชเทคนิควิธีการสอน การใชสื่อตาง ๆ ที่เหมาะสม 

และสิ่งที่สำคัญที่การออกแบบการสอนทั่วไปไมมีคือ จะตองมีปฏิสัมพันธระหวางบทเรียนกับผูเรียน           

การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละบทเรียน ตองเริ่มจากพิจารณาเนื้อหาแตละชวงพรอมคิด

วิธีการสอน สื่อที่ใช และลักษณะปฏิสัมพันธในหัวขอนั้น ๆ ทีละหัวขอ พิจารณาทีละลําดับจนหมด

หนวยการเรียน แลวจึงเริมหนวยการเรียนถัดไป  

 3) การพัฒนาหนวยการเรียน (Development) ขั้นตอนการพัฒนาหนวยการเรียน      

เปนการพัฒนาเนื้อหาหนวยการเรียนใหสมบูรณกอนนําไปเขียนโปรแกรม ประกอบดวย 4 ขั้นตอน 

ดังน้ี  

3.1) การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน การเขียนรายละเอียดเนื้อหา    

ลงบนกรอบการสอน หรือการเขียนสคริปตน้ี หากเปรียบเทียบกับการผลิตรายการโทรทัศนก็คือ    
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การเขียนบทรายการกอนที่จะนําไปถายทําจริง หลังจากไดออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละ

หนวยการเรียนเสร็จแลว ในขั้นตอไปจะนําแผนภูมิการนําเสนอแตละหนวยการเรียนที่ไดออกแบบไว     

มาเปนแนวทางในการเขียนรายละเอียดของเนื้อหาโดยเขียนลงบนกรอบที่ออกแบบไวเรียกวา กรอบ

การสอน สําหรับการเขียนเนื้อหาลงในกรอบการสอนจะตองเขียนไปที่ละกรอบตามลําดับเนื้อหาและ

วิธีการสอนที้ไดออกแบบไวจนกระทั่งครบทุกเน้ือหาก็จะเสร็จสิ้นกระบวนการน้ี 

3.2) การจัดลําดับกรอบการสอน หลังจากที ่เขียนกรอบการสอนเสร็จแลวในขั้นน้ี          

จะเปนการนํากรอบการสอนมาตรวจสอบลําดับการนําเสนอตามที ่ได วางแผนไวข ั ้นตอนน้ี                

มีความสําคัญมากเพราะเปนการตรวจสอบลําดับการสอนของกรอบการสอนที่ไดเขียนไววามี      

ความตอเนื่องกันหรือไมทั้งนี้เพราะวา ที่เขียนกรอบการสอนนั้นจะตองใชเวลาในการเขียนที่ยาวนาน

อาจจะไมไดเขียนครั้งเดียวเสร็จในการเขียนนั้นมีการหยุดเขียนเปนครั้งคราวและในชวงที่หยุดเขียน

ผูเขียนอาจจะไปทํากิจกรรมอื่น ๆ กอนจะกลับมาเขียนตอจุดนี้เองทําใหการดําเนินเนื้อหาสะดุด      

ไมตอเนื่องหรือบางกรณีที ่มีการแบงเนื้อหากันเขียนตามความเชี่ยวชาญเชน การแบงเนื้อหาให

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขียนเมื่อแตละคนเขียนของแตละคนเสร็จแลวก็จะนํามารวมกันในขั้นตอนน้ี

ตองมีการตรวจสอบลําดับความตอเนื ่องของเนื ้อหาอีกครั ้ง เพื ่อใหเปนไปตามการนําเสนอที่ได  

วางแผนไวทั้งหมดแลว ความสมบูรณของเนื้อหาที่สามารถตอบสนองการเรียนรูตามวัตถุประสงค   

เชิงพฤติกรรมที่ไดกําหนดไวดวย ในการตรวจสอบลําดับเนื้อหาจะมีการตรวจสอบ 2 ขั้นตอน คือ    

การตรวจสอบความตอเน่ืองของเน้ือหาในหนวยการเรียนเดียวกันเพ่ือดูวามีความเหมาะสมตอเน่ืองกัน

หรือไม และตอบสนองวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมครบถวนหรือไมการตรวจสอบความเชื่อมโยงของ

เนื้อหา ในแตละหนวยการเรียนเพื่อดูวาการเชื่อมโยงของเนื้อหาแตละหนวยเปนไปตามที่ไดวิเคราะห

ไวหรือไมภายหลังจากที่ทํางานตรวจสอบลําดับของเนื้อหาตามขั้นตอนแลวถึงวาเสร็จสิ้นกระบวน  

การจัดลําดับกรอบการสอนเน้ือหาทั้งหมดน้ีเปนขอมูลบนกระดาษที่ฉายภาพบทเรียนไดครบ 

3.3) การตรวจสอบความถูกตองของเนื ้อหา ภายหลังการนํากรอบการสอนไปจัด

เรียงลําดับและตรวจสอบลําดับอยางถูกตองแลว ในขั้นตอนน้ีเปนการนําเอาบทเรียนที่พัฒนาขึ้นไปทํา

การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาที่พัฒนาขึ้น โดยทํา 2 ดานตอเนื่องกัน คือ 1) การตรวจสอบ

ความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 2) การนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายที่จะเรียน

เนื้อหานั้น ๆ การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ เปนการรับรองคุณภาพ ของ

เนื ้อหานั้นวาถูกตองกอนที่จะนําไปพัฒนาเปนบทเรียน การตรวจสอบนั้นอาจจะใหผู เชี ่ยวชาญ 

ประเมินลงในกรอบการสอนหรือประเมินควบคูกับแบบฟอรมปลายเปด ภายหลังจากการประเมิน

ความถูกตองของเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญและปรับแกแลว ขั้นตอนตอไปนําไปทดลองกับกลุมเปาหมาย

ที่จะเรียนเนื ้อหานั้น ๆ เพื่อทดสอบความเขาใจในการเรียน เนื ้อหาและการสื่อความหมายของ   

สํานวนที ่ใช ตลอดจนรูปแบบที่สื ่อความหมายตอผู เรียน ในขั ้นนี ้จะตองใชกลุ มเปาหมายจริง         
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โดยคัดเลือกประมาณ 9-12 คน ใหทดลองเรียนเนื้อหา และหากสงสัยหรือไมเขาใจตรงไหนใหผูเรียน

เขียนไว จากนั้นจึงรวบรวมขอมูลที่ไดมาปรับแกใหสมบูรณ และตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญอีกครั้ง 

หลังจากปรับปรุงแกไขสมบูรณแลว ถือวาจบขั้นตอนการตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหา 

3.4) การสรางแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ ในขั้นตอนนี้จะเปน

การเขียนแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ แลวนําแบบทดสอบไปหาคุณภาพกับ

กลุมผูเรียนที่เคยเรียนเนื้อหานั้นมาแลว เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบดานตาง ๆ โดยเริ่มจาก   

การสรางแบบทดสอบตามหลักการเขียนแบบทดสอบ จากน้ัน นําไปทดลองกับกลุมผูมีความรูหรือเคย

เรียนเน้ือหาน้ัน ๆ มาแลว ประมาณ 30-100 คน เมื่อผูเรียนทําขอสอบเสร็จแลวใหนําขอสอบมาหาคา

ความยากงายคาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อมั่น หลังจากนําแบบทดสอบไปทดลองแลว นําขอที่  

ยังไมไดตามเกณฑไปปรับปรุง แกไข แลวนําไปทดลองจนกวาจะใชไดผลที่ไดทั้งหมด ไดแก กรอบ   

การสอนที่ไดตรวจสอบคุณภาพแลวและแบบทดสอบที่ไดตามเกณฑจะรวมกันเปนตัวบทเรียนที่พรอม

ดวยสวนของการวัดและการประเมินผลดวย ซึ่งพรอมที่จะนําไปจัดทําเปนโปรแกรมตอไป 

4) การพัฒนาเน้ือหาสูโปรแกรม (Implementation) ขั้นการพัฒนาเน้ือหาสูโปรแกรมน้ี

เปนขั้นที่ทําตอจากขั้นการพัฒนาหนวยการเรียน โดยมีรายละเอียดและขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดังน้ี 

4.1) การเลือกโปรแกรมที่จะใชนําเสนอบทเรียนภายหลังจากพัฒนาเนื้อหาจนไดตัว

บทเรียนแลว ในขั้นนี้จะเปนการคัดเลือกโปรแกรมที่ใชในการพัฒนาเปนบทเรียน ซึ่งในปจจุบันมี

โปรแกรมมากมายที่สามารถนําเสนอบทเรียน โดยแตละโปรแกรมมีความสามารถในการสรางงานที่

แตกตางกัน ดังนั้น ผูพัฒนาบทเรียนจึงควรเลือกโปรแกรมที่จะนํามาสรางโดยพิจารณาโปรแกรมที่

เหมาะสมและสามารถตอบสนองตอความตองการได  

4.2) การพัฒนาและจัดเตรียมสื่อที่จะใชประกอบบทเรียน ขั้นตอนนี้เปนการจัดเตรียม

สื่อตาง ๆ ที่จําเปนตองใชในการผลิตบทเรียน สื่อตางๆ ที่จะตองเตรียมไดแก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 

เสียง ภาพกราฟกตางๆ เชน กราฟกของหัวขอเรื่อง พื้นหลัง หรือปุมตาง ๆ เปนตน โดยสื่อตาง ๆ 

เหลาน้ีจะตองผลิตตามกรอบการสอนที่ไดเขียนไว 

4.3) การนําขอมูลเนื้อหาลงโปรแกรม หลังจากที่เตรียมทุกอยางพรอมแลว ในขั้นตอนน้ี

จะนําขอมูลเนื้อหาที่พัฒนาแลว บนกรอบการสอนจัดลงโปรแกรมพรอมสื่อตาง ๆ ที่ไดเตรียมไว

ระหวางการทําควรตรวจสอบสื่อตาง ๆ และลําดับการนําเสนอเนื้อหาวาถูกตองตามกรอบการสอนที่

ไดออกแบบการสอนตามที่ตองการดวย 

5) การประเมินผลบทเรียน (Evaluation) ขั้นการประเมินผลบทเรียน เปนขั ้นตอน

สุดทายของการพัฒนาบทเรียน จะตองทําตอจากขั้นการพัฒนาเน้ือหาลงสูโปรแกรม นับเปนขั้นตอนที่

สําคัญและเปนขั ้นตอนที ่ขาดไมไดในกระบวนการวิจัยเชิงพัฒนา เพราะเปนการตรวจสอบผล        
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การวิเคราะหและออกแบบ วาจะไดผลตาม ที่ตั้งเปาไวหรือไมในการประเมินผลบทเรียนที่ไดพัฒนา  

ขึ้นน้ีจะประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

5.1) การตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน ขั้นตอนนี้เปนการตรวจสอบคุณภาพ

มัลติมีเดียของบทเรียนที่สรางเสร็จแลว โดย ใชผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ ซึ่งอาจจะตรวจสอบสื่อ

ตาง ๆ เชน สีของตัวอักษรและสีของพื้นหลัง เหมาะสมหรือไมคุณภาพของเสียงดีหรือไม ภาพที่

นํามาใชมีความชัดเจนและมีขนาดภาพที่เหมาะสมหรือไม การออกแบบหนาจอ รวมทั้งการเชื่อมโยง

ของกรอบการสอนในแตละกรอบภายหลังจากการตรวจสอบคุณภาพเรียบรอยแลว นํามาปรับปรุงให

สมบูรณก็จะไดบทเรียนที่พรอม จะนําไปทดลองหาประสิทธิภาพตอไป 

5.2) การทดลองกระบวนการการทดสอบหาประสิทธิภาพ ขั้นนี้เปนการทดลองขั้นตอน 

หรือกระบวนการในการทดสอบหาประสิทธิภาพ กอนที ่จะหาประสิทธิภาพจริง โดยการนํา

กลุมเปาหมายจํานวนประมาณ 10 คน ทําการทดลอง ในขณะทดลองหาประสิทธิภาพนั้นก็เก็บขอมูล

ตาง ๆ เอาไวเชน เวลาที่ผูเรียนใชในการศึกษาการสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน โดยพบปญหา

ตาง ๆ ก็เก็บเปนขอมูลไว ซึ่งขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนในการหาประสิทธิภาพจริงตอไป แตหาก

ปญหาใดที่ตองแกไข เชน การสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน ก็แกไขขอมูลนั้นใหเรียบรอยกอนที่

จะนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพจริง  

5.3) การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน ขั้นตอนนี้เปน

การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน ซึ่งจะใชกลุมตัวอยางเปาหมาย  

ไมนอยกวา 30 คน มาทําการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน บทเรียนที่ดีจะมีคาประสิทธิภาพ   

ในกระบวนการเรียน จะใกลเคียงกับคาประสิทธิภาพหลังการเรียน (E1 /E2) และคาประสิทธิผล    

(Epre- Epost) ควรจะมีคาสูงกวา 60 หากไดผลตามเปาหมายที่ตั้งไวถือวา บทเรียนนั้นใชไดแตหาก

ไมเปนไปตามที่ตองการก็จะตองนําไปปรับปรุงแกไขใหไดผลตามตองการ 

5.4) จัดทําคูมือการใชบทเรียน ภายหลังจากการผลิตบทเรียนเสร็จแลว จะตองทําคูมือ

การใชบทเรียน เพ่ือใชประกอบการเรียนหรือหากมีปญหาสงสัยก็สามารถที่จะเปดดูไดจากคูมือน้ี ทั้งน้ี

บทเรียนการสอนน้ี เปนบทเรียนที ่ผู เรียนจะตองพึ ่งตัวเองและตัวบทเรียนเทานั ้น ดังนั ้นคู มือ          

จะเปนจุดเริ่มตนที่ทําให ผูเรียนเขาหาบทเรียนไดสะดวกและถูกตองภายในคูมือจะประกอบไปดวย 

บทนํา เปาหมายของผูเรียน อุปกรณที่ใชการติดตั้งโปรแกรมการกําหนดหนาจอคอมพิวเตอร การเริ่ม

เขาบทเรียน ขอมูลเสริมที่ควรทราบ ขอควรระวังในการใชงานขอมูลผูพัฒนาบทเรียน วันที่เผยแพร      

เปนตน 

 2.5 ประโยชนของบทเรียนออนไลน  

 ประโยชนของการเรียนการสอนผานเว็บหรือบทเรียนออนไลนมีมากมายหลายประการ 

ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการนำไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนมิติใหมของเครื่องมือ 
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และกระบวนการในการเรียนการสอน โดยมีนักวิชาการศึกษากลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอน

บทเรียนออนไลนไวดังน้ี 

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2554: 87-94) กลาววา การสอนบนเว็บมีประโยชนอยูหลาย

ประการไดแก  

 1) การสอนบนเว็บเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนที่อยูหางไกล หรือไมมีเวลาในการมาเขา

ชั้นเรียนไดเรียนในเวลาและสถานที่ ๆ ตองการ ซึ่งอาจเปนที่บาน ที่ทำงานหรือสถานศึกษาใกลเคียง 

ที่ผู เรียนสามารถเขาไปใชบริการทางอินเทอรเน็ตได การที ่ผู เรียนไมจำเปนตองเดินทางมายัง

สถานศึกษาที่กำหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจำกัดเกี่ยวกับเวลา และสถานที่ศึกษา

ของผูเรียนเปนอยางดี 

 2) การสอนบนเว็บยังเปนการสงเสริมใหเกิดความเทาเทียมกันทางการศึกษาผูเรียน       

ที่ศึกษาอยูในสถาบันการศึกษาในภูมิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถที่จะศึกษาถกเถียง อภิปราย  

กับอาจารย ครูผูสอนซึ่งสอนอยูที่สถาบันการศึกษาในเมืองหลวงหรือในตางประเทศก็ตาม  

 3) การสอนบนเว็บยังชวยสงเสรมิแนวคิดในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวิต เนื่องจากเว็บ 

เปนแหลงความรูที่เปดกวางใหผูที่ตองการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง สามารถเขามาคนควาหาความรู

ไดอยางตอเนื่องและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถตอบสนองตอผูเรียนที่มีความใฝรูรวมทั้งมี

ทักษะในการตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง (Meta-cognitive skills) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 4) การสอนบนเว็บ ชวยทลายกำแพงของหองเรียนและเปลี่ยนจากหองเรียนสี่เหลี่ยม 

ไปสูโลกกวางแหงการเรียนรูเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลตาง ๆ ไดอยางสะดวก  

และมีประสิทธิภาพสนับสนุนสิ ่งแวดลอมทางการเรียนที ่เชื ่อมโยงสิ ่งที ่เรียนกับปญหาที ่พบใน       

ความเปนจริง โดยเนนใหเกิดการเรียนรูตามบริบทในโลกแหงความเปนจริง (Contextualization) 

และการเรียนรูจากปญหา (Problem-based learning) ตามแนวคิดแบบ Constructivism 

 5) การสอนบนเว็บเปนวิธีการเรียนการสอนที่มีศักยภาพ เนื่องจากที่เว็บไดกลายเปน 

แหลงคนควาขอมูลทางวิชาการรูปแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศทั่วโลกโดยไมจำกัดภาษา การสอน

บนเว็บ ชวยแกปญหาของขอจำกัดของแหลงคนควาแบบเดิมจากหองสมุด อันไดแก ปญหาทรัพยากร

การศึกษาที่มีอยูจำกัดและเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล เนื่องจากเว็บมีขอมูลที่หลากหลาย และเปน 

จำนวนมากรวมทั้งการที่เว็บใชการเชื่อมโยงในลักษณะของไฮเปอรมิเดีย (สื่อหลายมิติ) ซึ่งทำใหคนหา

ไดสะดวกและงายดายกวา การคนหาขอมูลแบบเดิม 

 6) การสอนบนเว็บจะชวยสนับสนุนการเรียนรูที่กระตือรือรนทั้งนี้เนื่องจากลักษณะ   

ของเว็บที ่เอื ้ออำนวยใหเกิดการศึกษาในลักษณะที่ผู เรียนถูกกระตุ นใหแสดงความคิดเห็นอยู 

ตลอดเวลาโดยไมจำเปนตองเปดเผยตัวตนที่แทจริง ตัวอยางเชน การใหผูเรียนรวมมือกันในการทำ 

กิจกรรมตาง ๆ บนเครือขายการใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและแสดงไวบนเว็บบอรด   
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หรือการใหผูเรียนมีโอกาสเขามาพบปะกับผูเรียนคนอื่น ๆ อาจารย หรือผูเชี่ยวชาญในเวลาเดียวกัน   

ที่หองสนทนา เปนตน  

 7) การสอนบนเว็บเอ้ือใหเกิดการปฏิสัมพันธซึ่งการเปดปฏิสมัพันธ อาจทำได 2 รูปแบบ 

คือ ปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกันและ/ หรือผูสอน ปฏิสัมพันธกับบทเรียนในเนื้อหา หรือสื่อการสอน

บนเว็บ ซึ่งลักษณะแรกนี้จะอยูในรูปของการเขาไปพูดคุย พบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน แลว

สวนในลักษณะหลังนั้นจะอยูนรูปแบบของการเรียนการสอน แบบฝกหัด หรือแบบทดสอบที่ผูสอนได

จัดหาไวใหแกผูเรียน 

 8) การสอนบนเว็บยังเปนการเปดโอกาสสำหรับผูเรียน ในการเขาถึงผูเชี่ยวชาญสาขา

ตาง ๆ ทั ้งในและนอกสถาบันจากในประเทศและตางประเทศทั่วโลกโดยผู เรียนสามารถติดตอ 

สอบถามปญหาขอขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจริงโดยตรงซึ่งไมสามารถทำไดใน   

การเรียนการสอนแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ยังประหยัดทั้งเวลาและคาใชจายเมื ่อเปรียบเทียบกับ      

การติดตอสื่อสารในลักษณะเดิม ๆ  

 9) การสอนบนเว็บ เปดโอกาสใหผู เรียนไดมีโอกาสแสดงผลงานของตนสูสายตาอ่ืน    

อยางงายดาย ทั้งนี้ไมไดจำกัดเฉพาะเพื่อน ๆ ในชั้นเรียนหากแตเปนบุคคลทั่วไปทั่วโลกได ดังน้ัน     

จึงถือเปนการสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรียนอยางหนึ่งสำหรับผูเรียน ผูเรียนจะพยายามผลิต 

ผลงานที่ดีเพื่อไมใหเสียชื่อเสียงตนเอง นอกจากนี้ผูเรียนยังมีโอกาสไดเห็นผลงานของผูอื่นเพื่อนนำมา

พัฒนางานของตนเองใหดีย่ิงขึ้น 

 10) การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรให ทันสมัย

สะดวกสบายเนื่องจากขอมูลบนเว็บมีลักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) ดังนั้น ผูสอนสามารถอัพเดท

เนื้อหาหลักสูตรที่ทันสมัยแกผู เรียนไดตลอดเวลา นอกจากนี้การใหผู เรียนไดสื ่อสารและแสดง      

ความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ทำใหเนื้อหาการเรียนมีความยืดหยุนมากกวาการเรียนการสอน

แบบเดิมและเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการของผูเรียนเปนสำคัญ การสอนบนเว็บสามารถนำเสนอ

เน้ือหาในรูปของมัลติมีเดีย ไดแก ขอความ ภาพน่ิง เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีทัศน เปนตน 

 2.6 ขอควรคำนึงในการพฒันาบทเรียนออนไลน  

 ขอควรคำนึงในการพัฒนาบทเรียนออนไลน หรือบทเรียนผานเว็บ มีหลายประการ  

ทั้งน้ีขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการนำไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีนักวิชาการศึกษา กลาวถึง

ขอควรคำนึงและขอจำกัดของการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนไว ดังน้ี  

 มนัสนันท บุตรสอน (2558: 17) กลาววา ผูเรียนอาจจะขาดความสนใจในบทเรียน        

หากเนื้อหาและรูปแบบที่นำเสนอไมนาสนใจและอาจทำใหเกิดปญหาในการพัฒนาความฉลาดทาง 

อารมณ (E.Q.) ในการอยูรวมกับผู อื ่นในสังคม เพราะการเรียนแบบออนไลนนั ้นเปนการเรียนรู      

ดวยตัวเองโดยไมไดพบปะเพ่ือนฝูงหรือครูอาจารย  
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 สมใจ พุทธาพิทักษผล และคณะ (2561: 13) ที่รายงานการพัฒนาบทเรียนออนไลน 

เรื่องระบบหลักประกันสุขภาพ สำหรับบุคลากรดานสุขภาพในประเทศไทย พบวา ผูเรียนสวนใหญมัก

เคยใชสื่อสังคมออนไลนในการสื่อสารระหวางกัน หรือเพื่อการสันทนาการแตยังคงมีประสบการณใน

การใชสื่อออนไลนเพื่อการเรียนรูคอนขางนอย จากการศึกษาขอควรคำนึงในการพัฒนาบทเรียน

ออนไลนหรือบทเรียนผานเว็บ ในการพัฒนาบทเรียนออนไลนของนักวิชาการศึกษา 

 ณัฐนนท เกษตรเอี ่ยม (2565: 15-16) กลาววาขอควรคำนึงในการพัฒนาบทเรียน

ออนไลนตองคำนึงถึงองคประกอบที ่สำคัญสำหรับการจัดการการเรียนรู ผ านระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต นอกเหนือจากการเตรียมเนื้อหาในดานการเรียนการสอนแลว ตองเตรียมความพรอม

ของอุปกรณระบบเครือขาย รวมถึงทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต ของทั้งผูเรียนและ

ผูสอนตองมีความรูและทักษะพื้นฐานดานคอมพิวเตอรและระบบเครือขายอินเตอรเน็ต โดยเฉพาะ

อยางยิ่งตองมีความหลากหลายในเน้ือหาและเทคนิควิธีการสอนที่สามารถใหผูเรียนเรียนไดดวยตนเอง 

และมีกิจกรรมที่สามารถกระตุนผูเรียนใหเกิดแรงจูงใจในการเรียน ตลอดจนเลือกใชสื่อการสอน       

ที่เหมาะสมกับเน้ือหา ความพรอม และบริบทของผูเรียน 

 สรุปไดวา การพัฒนาบทเรียนออนไลนตองคำนึงถึงองคประกอบที ่สำคัญสำหรับ       

การจัดการการเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต นอกเหนือจากการเตรียมเนื้อหาคือ ความพรอมของ

อุปกรณระบบเครือขายรวมถึงทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตของผูเรียนและผูสอนตองมี

ความรู และทักษะทั้งดานคอมพิวเตอรและเครือขายอินเตอรเน็ต โดยเฉพาะอยางยิ ่งการพัฒนา

บทเรียนออนไลนตองมีความหลากหลายในเนื้อหาที่สามารถใหผูเรียนแตละกลุมเลือกเรียนไดดวย

ตนเองและมีกิจกรรมวัตถุประสงคที ่ชัดเจน สามารถกระตุนผู เรียนใหเกิดแรงจูงใจในการเรียน 

ตลอดจนเลือกใชสื่อการสอนที่เหมาะสมกับความพรอมของเทคโนโลยีและงบประมาณ 

2.7 ระบบการประชุมทางไกลผานจอภาพ (Video Conference) โดยใช Application 

Microsoft teams 

 2.7.1 แนวคิดเก่ียวกับการจัดประชุม 

 พิสมัย พวงคำและคณะ (2563: 4-7) ไดศึกษาความหมายของการประชุมไว ดังน้ี      

การประชุมเปนการรวมตัวของบุคคลต้ังแตสองคนขึ้นไป มาพบปะกันเพ่ือรวมกันอภิปราย แลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น ตามวัน เวลาและสถานที่ที่กำหนดเพ่ือแจงขอมูล ขาวสาร ปรึกษาหารือรวมกัน ตัดสินใจ 

และหาขอยุติในการดำเนินงานตาง ๆ เพื่อนำมติไปสูการบริหารและการปฏิบัติงานตอไป ความสำคัญ

ของการประชุม การประชุมอยางเปนทางการจะตองมีองคประกอบ ไดแก ประธาน องคประชุม 

เลขานุการ ญัตติระเบียบวาระการประชุม มติรายงานการประชุม และหนังสือเชิญประชุม การจัด

ประชุมนอกจากจะเปนเครื ่องมือในการปฏิบัติงานเพื ่อใหงาน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพแลว       

การประชุมยังมีความสำคัญสำหรับองคกรในแงมุมตาง ๆ 
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 สมิต สัชฌุกร (2543: 14) กลาวถึงปญหาเกี่ยวกับการประชุมไววา สิ่งที่เปนปญหาและ

ไดรับการกลาววิพากษวิจารณมากในเรื่องการประชุมที่ไมบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการประชุม

กลาวคือ ไมเปนไปตามมาตรฐานของการประชุม หรือไมเปนอยางที่ควรจะเปนทำใหภาพลักษณของ

การประชุมเสียไปทั้ง ๆ ที่คนสวน ใหญเห็นวาการประชุมเปนสิ่งสำคัญและมีประโยชนมากมาย ถาเรา

มีประสบการณไดรวมประชุมมาสักระยะหนึ่งก็จะพบปญหาเกี่ยวกับการประชุมซึ่งเปนปญหาหลักคือ 

การประชุมเริ่มและเลิกไมตรงเวลา เรื่องนำเขาสูการพิจารณามากเกินไป มีผูเขารวมประชุมมาก

เกินไป ผูซึ่งไมเกี่ยวของกับเรื่องที่ประชุมกลับมาประชุม เรียกประชุมโดยไมมีเหตุที่ควรจะตองประชุม 

การประชุมใชเวลายาวนานเกินกวาที่ควรผูเขาประชุมไมตระเตรียมที่จะมีสวนรวมในการประชุม      

ผูเขาประชุมมีวุฒิภาวะและระดับความคิดแตกตางกันมาก ปดประชุมโดยไมมีขอสรุปที่ชัดเจนจาก

ปญหาดังกลาวขางตนทำใหมีผลกระทบกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการประชุมในดานตาง ๆ     

ทั้งการสูญเสียคาใชจายทางตรงและทางออม สูญเสียเวลาในการปฏิบัติงานดานอ่ืน ๆ หากการประชุม

ไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด มีการนำเรื ่องเขาสู การพิจารณามากจนเกินไป ใชเวลาในการ

อภิปรายมากเกินไป ทำใหใชระยะเวลาในการประชุมยาวนานกวาที่ควร ผลกระทบในดานผูเขารวม

ประชุม หากมีจำนวนผูเขารวมการประชุมมากเกินไป อาจทำใหมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่ 

ซํ้าซอนกัน และการพิจารณาเรื ่องตาง ๆ ในการประชุมที่ตองการผูมีความรู และประสบการณ             

ในการแสดงความคิดเห็น เพื่อใหไดขอเท็จจริงหรือขอมูลที่เปนประโยชนแตบุคคลผูนั้นไมไดเขารวม

การประชุม 

 ดังนั้น การประชุมจึงมีความสำคัญอยางยิ่งสำหรับองคกรเกือบทุกองคกรไมวาภาครัฐ

และเอกชน การประชุมจะทำใหคณะกรรมการของหนวยงานภายในองคกร รวมถึงผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกองคกรไดมาพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใหขอเสนอแนะ รวมกันวางแผนกำหนดทิศทาง

ในการดำเนินงาน เพื ่อขับเคลื ่อนองคกรใหมีการพัฒนาไปสูเปาหมายที่วางไว จุดมุ งหมายของ       

การประชุม การจัดใหมีการประชุมยอมมีความมุงหมายในการขับเคลื่อนองคกร ผูบริหารอาจตองการ

จัดประชุมเพื่อแถลงขาวหรือเรื่องราวตาง ๆ ตลอดจนการแจงนโยบายใหม ๆ ใหบุคลากรในองคกร

ไดรับทราบหรือเปนการจัดประชุมกลุมเพ่ือสนทนาปรึกษาหารือขอคำแนะนำ และตองการไดรับทราบ

ถึงความคิดเห็นจากคณะกรรมการผูมาประชุม ในกรณีที่ตองการใหมีการดำเนินงานก็จะจัดใหมี     

การประชุมเพื่อใหที่ประชุมไดรวมกันพิจารณาวิธีการ ขั้นตอนในการดำเนินงาน การประสานงาน

รวมกันระหวางหนวยงาน เพ่ือใหงานสำเร็จลุลวง หากมีขอมูลขาวสารที่ทันสมัยก็อาจสอดแทรกขอมูล

ขาวสารตาง ๆ ไวในระเบียบวาระการประชุม เพื่อใหการศึกษาและความรูแกสมาชิกในเรื่องตาง ๆ 

หากมีปญหาเรงดวนที่ตองรวมกันหาแนวทางในการดำเนินงานก็อาจจัดใหมีการประชุม เพื่อพิจารณา

เรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ และนำมติไปใชในการดำเนินงาน นอกจากนี้การประชุมยังเปนเครื่องมือ

ในการกระตุนใหสมาชิกเกิดความรูสึกและทัศนคติใหม ๆ ในการดำเนินงานของหนวยงาน ดังน้ัน      
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ไมวาองคกรขนาดเล็กหรือขนาดใหญก็จะตองมีการประชุมบุคลากรในองคกรใหเปนเปนไปตาม

จุดมุงหมายของการจัดประชุมในวาระตาง ๆ เปนตน 

 2.7.2 ระบบการประชุมทางไกลผานจอภาพ หรอื ระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ  

 ระบบการประชุมทางไกลผานจอภาพ หรือ ระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ คือ ระบบ       

การประชุมออนไลน ซึ่งเปนหน่ึงในระบบสื่อสารการทำงานรวมกัน (Collaboration) ที่สามารถรับ-สง

ขอมูล ภาพ และเสียง ซึ่งผูรวมประชุมแมอยูตางสถานที่กันก็สามารถทำการประชุมรวมกันในลักษณะ

ของการโตตอบ แชรเอกสาร แชรหนาจอแสดงผลของ Presentation รวมไปถึงการแลกเปลี่ยนขอมูล

ที่อยูในรูปแบบไฟลตาง ๆ ใหกันและกันไดแบบ “Real Time” เสมือนนั่งประชุมอยูในหองเดียวกัน 

เพียงใชอุปกรณวิดีโอคอนเฟอเรนซที่ติดตั้งในหองประชุม หรือซอฟตแวรที่ติดตั้งบนอุปกรณสื่อสาร

อยางคอมพิวเตอร สมารทโฟนและแท็บเล็ต โดยเชื ่อมตอผานโครงขายอินเทอรเน็ต (สุภัทร          

มหากิตติคุณ, มปป.) 

 2.7.3 หลักการทำงานระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ 

 กฤษณ ขาวศรี (2555: 10-12) ไดศึกษาการทำงานระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซไว ดังน้ี 

 1) ระบบวิดีโอ คอนเฟอเรนซ (Video Conference) ระบบสื่อสารทางไกลผานจอภาพ

หรือวิดีโอคอนเฟอเรนซ (Video Conference) คือ ระบบที่ชวยทำใหการประชุมระหวางกลุมบุคคล 

ที่อยูตางสถานที่กันสามารถโตตอบสนทนากันโดยมีการรับภาพ เสียงและขอมูลตาง ๆ (Presentation 

file) ที่นำเสนอผานทางระบบคอมพิวเตอรไดพรอมกัน ระบบดังกลาวจะเชื ่อมตอผานระบบสื่อ 

สัญญาณตาง ๆ ได เชน การเชื่อมตอผานระบบเครือขาย IP Network, ระบบโทรศัพทดิจิทัล (ISDN) 

หรือระบบคูสายวงจรเชา (Lease line) ซึ่งภาพและเสียงที่ไดรับนั้นมีคุณภาพเสมือนจริงเหมือนกับวา

ทานไดไปน่ังประชุมอยูในหองเดียวกัน 

2) องคประกอบของระบบที่เกี่ยวของเพื่อใหระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ มีมาตรฐานและ

สามารถทำงานรวมกันได ITU-T ซึ่งเปนองคการดานโทรคมนาคมสากล ไดกำหนดมาตรฐานระบบ 

การประชุมทางไกลผานจอภาพ(Video Conferencing System) เพื่อนำไปใชในเครือขายขอมูลแบบ 

ตาง ๆ โดยแบงออกเปน 4 หมวดหลัก ๆ ไดแก 

2.1) H.320 เปนมาตรฐานที่ใชในเครือขาย WAN มีความเหมาะสมในการใชเชิงธุรกิจ 

รองรับเครือขายไดหลายประเภท เชน ISDN (Intergrated Service Digital Network) Leased Line 

รวมทั้งวงจรเชาอื่น ๆ (Satellite ,Microwave) มาตรฐาน FI.320 นี้เปนที่นิยมใชโดยทั่วไป เนื่องจาก 

ใหคุณภาพในระดับที่ดีงายตอการติดตอ อีกทั้งคาใชจายก็ไมสูง โดยเฉพาะเมื่อใชกับเครือขาย ISDN 

2.2) H.321 และ H.310 เปนมาตรฐานที่รองรับระบบเครือขาย ATM เพ่ือใหได คุณภาพ

ของภาพและเสียงในระดับสูงสุด โดยทั่วไปจะใชในอาคารหรือใน Campus เดียวกัน 

2.3) H.323 เปนมาตรฐานที ่ใชในเครือขาย LAN หรือ WAN ที ่สงขอมูลโดยใช IP 
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Protocol เปนหลักมีคุณภาพในระดับเดียวกับ H.320 มาตรฐานนี้มีแนวโนมที่จะไดรับความนิยม 

เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ 

 2.4) H.324 เปนมาตรฐานที่ใชในเครือขายโทรศัพท (POTS : Plain Old Telephone 

System) คุณภาพ คอนขางต่ํา ไมเหมาะสมที่จะนำไปใชในเชิงธุรกิจ 

ในระบบ Video Conference ยังประกอบดวยมาตรฐานทางดานภาพ (Video) และ 

เสียง (Audio) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 

2.4.1) การบีบอัดขอมูลภาพ ประกอบดวย 2 มาตรฐานหลัก ไดแก H.261 และ H.263 

(H.263+ หรือ H.263 V2) H.263 เปนมาตรฐานที่ออกมาภายหลังเพื ่อปรับปรุงใหสามารถบีบอัด

สัญญาณภาพไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในขณะที่ใช Bandwidth หอยลง 

2.4.2) ขนาดของภาพ โดยทั่วไปในระบบ Video Conference จะมีวิธีการสรางภาพ 

อยู 2 วิธี คือ FCIF หรือ CIF และ QCF ซึ่งขนาดของภาพที่ปรากฏบนจอภาพจะมีขนาดเทากันแตจะมี

ความละเอียดแตกตางกัน โดยภาพแบบ FCIF จะมีความละเอียดกวา เพราะมีจุดที ่ประกอบ          

เปนรูปภาพ 352x288 จุด ในขณะที่ภาพแบบ QIF จะมีจุดที่ประกอบเปนรูปภาพเสียง 176x144 จุด 

(ขนาดของภาพเมื ่อเปรียบเทียบจากปริมาณของจุดจะเทากับ 1/4 ของ FCIF) นอกจากนี้ลาสุด     

ทางบร ิษ ัทผ ู ผล ิตอ ุปกรณ Video Conference ได พ ัฒนานว ัตกรรมใหมทำใหระบบ Video 

Conference สามารถรองรับความละเอียดทางดานภาพไดสูงสุดในระดับ XGA (1024x768) ทำให

ภาพที่ไดมีความละเอียดและคมชัดมากกวามาตรฐานทั่วไป 

2.4.3) ความเร็วในการสรางภาพ (Frame Rate) คือจำนวนภาพที่ปรากฏบนจอใน       

1 วินาที ซึ่งหากมีจำนวนภาพยิ่งมาก ก็จะทำใหคุณภาพของภาพเคลื่อนไหวที่ปรากฏเปนไปอยาง 

ราบรื ่น ไมกระตุกในระบบ Video Conference จะใชอยู  2 ระดับ คือ 15 ภาพตอวินาที (15 

frame/sec หรือ fps) และ 30 ภาพตอวินาที (30 frame/sec) โดยภาพที่มี frame rate สูง ก็จำเปน

ที่จะตองใช Bandwidth สูงตามไปดวย ซึ่งที่ 30 fps จะใช Bandwdith อยางต่ำ 384 Kbps อยางไร

ก็ตามดวย เทคโนโลยีของทางบริษัท Sony ที่ไดทำการศึกษาคนควาวิจัย และพัฒนาจนสามารถ      

สงภาพที่ความเร็ว 30 fps โดยใช Bandwidth เพียง 256 Kbps ได 

3) Super Wideband เปนมาตรฐานใหม ที่มีคุณภาพเสียงดีที่สุดโดยมีความถี่ทางดาน

ความถี่สูง สูงถึง 14 KHz ทำใหคุณภาพเสียงที่ไดมีคุณภาพเทียบเทาเสียงที่ไดจากเครื่องเลน CD 

นอกจากน้ี ยังมีมาตรฐานที่ใชในการแชรขอมูลระหวางการประชุม คือ มาตรฐาน T.120 

ซึ่งสามารถทำการรับสงแฟมขอมูล (File Transferring), การใชแอพลิเคชั่นรวมกัน (Application 

Sharing), การสงขอความระหวางกัน (Massege), การควบคุมระยะไกล (Remote controlling), 

การใชคลิปบอรดรวมกัน (Shared clipboard) โดยใชงานผานอุปกรณเสริมของระบบ 
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Microsoft Teams หรือ MS Teams คือแพลตฟอรมสื ่อกลางในการสื่อสารสําหรับ

องคกรและบุคคลทั่วไป ที่ใชสื่อสารทํางานในดานตาง ๆ เชน ติดตอนัดหมายการประชุม การประกาศ

และ ติดตามขาวสาร พัฒนาโดยบริษัทไมโครซอฟท ซึ ่งตั ้งใจใหมาแทนที่ Skype (For business)          

โดย ความต้ังใจน้ันยอมหมายความวา Microsoft Team ยอมดีกวาในทุกดาน จุดเดนของ Microsoft 

Teams คือนอกจากจะมีเวอรชันฟรีบน Desktopและโทรศัพทมือถือ แลว MS Teams ยังมีบริการที่

ครบเครื่องโดยไมจําเปนตองซื้อแพ็กเกจเพิ่ม จุดเดนอีกอยางคือเชื่อมตอกับศูนยกลางในการเขาถึง

บริการตาง ๆ ของชุดเครื่องมือ Microsoft Office 365 เชน Word, Excel, PowerPoint และอื่น ๆ 

สามารถจัดการสนทนา ไฟล และเครื่องมือทั้งหมดที่ใชในการทํางานรวมกับทีม สรางหรือแกไข 

เอกสารไดโดยตรงจากแอพพลิเคช่ัน 

 

3. การพัฒนาครูและบุคลากร 

3.1 ความหมายของการพัฒนาครู 

 ความหมายของการพัฒนาครู มีนักการศึกษาไดใหความหมายของการพัฒนาครู         

ไวดังตอไปน้ี 

 พิมพันธ เดชะคุปต และ พรทิพย แข็งขัน (2551: 3) ไดใหความหมายของการพัฒนาครู

วาหมายถึง ครูเปนภูมิปญญาที่สำคัญในการพัฒนาผูเรียน ครูตองเปนตัวทวีคูณในการนำเด็กเขาสู

ระบบของการเรียนรูบทบาทของครูตองเปลี่ยนจากผูบอกความรู (Telling, Talking) มาเปนผูให

ผูเรียนใชกระบวนการ (Process) คิดคนหาความรู ดวยตนเอง แกปญหาดวยตนเอง ครูตองเปลี่ยน

บทบาทจากผูสอน (Teacher) มาเปนผูอำนวยความสะดวก (Facilitator) เปนผูเตรียมประสบการณ 

สื่อการเรียน การสอนใหผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง  

  ทิศนา แขมมณี (2555: 106-109) ไดใหความหมายของการพัฒนาครูวา หมายถึง      

ครูตองพัฒนาการสอนอยูเสมอไมมีวิธีการสอนวิธีใดที่ดีที่สุด ครูควรเลือกวิธีการสอนที่หลากหลาย 

เพราะจะชวยใหการสอนบรรลุผล การที่ผูสอนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการสอนย่ิงมากเทาไรก็จะ

ชวยใหมีทางเลือกมากขึ้นเทาน้ัน ทำใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนอยูเสมอ 

 ศราวุธ แวงธิสาร (2562: 10) การพัฒนาครู เปนกระบวนการสงเสริม สนับสนุน และ

เพิ่มพูนคุณภาพของครูใหมีความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติและคานิยมที่ดีในการทำงานเพื่อให

สามารถปฏิบัติงาน ตามหนาที่ที่ไดรับผิดชอบสำเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค สงผลให

การจัดการศึกษา ของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 สรุปไดวาการพัฒนาครู หมายถึง กระบวนการ เพิ่มพูนความรู ทักษะและประสบการณ

การจัดกระบวนการเรียน เพื ่อใหครูสามารถจัดกิจกรรม และสามารถปฏิบัต ิงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และเปนประโยชนสำหรับสถานศึกษา 

3.2 ความสำคญัของการพัฒนาครู 

 ครูเปนบุคคลที่มีความสำคัญตอการพัฒนาสังคมและชาติบานเมือง เพราะตองรับหนาที่     

ในการพัฒนาบุคคลในสังคมใหมีความเจริญงอกงามอยางเต็มที่ จนบุคคลเหลานั้นสามารถที่จะใช

ความรูความสามารถของตนเพื่อพัฒนาชาติบานเมืองตอไป ดังนั้นการพัฒนาครูใหเปนบุคคลที่มี

ศักยภาพมากที่สุดจึงเปนงานที่นักวิชาการศึกษา ผูนิเทศ และ/หรือผูบริหารการศึกษาจะตองกระทำ

อยางจริงจังและตอเนื่อง ซึ่งสรุปการพัฒนาครูกอใหเกิดประโยชนหลายประการ (ยนต ชุมจิต ,2558 

และ กานต อัมพานนท, 2560 อางถึงใน ทัศนีย บุญแรง, 2562: 5-6) ดังน้ี 

1) ชวยพัฒนาคุณภาพและวิธีการทำงานของครู ทำใหครูมีสมรรถภาพในการสอน        

มีความรูในทางวิชาการและวิชาชีพมากขึ้น เขาใจบทบาทหนาที่และปฏิบัติหนาที่ของตนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สามารถแกไขปญหาและขอบกพรองในการสอนและการทำงานไดดีขึ้น 

2) ชวยทำใหเกิดการประหยัดเวลาและความสูญเปลาทางวิชาการ เพราะครูที่ไดรับ  

การพัฒนาจนเปนครูที่มีคุณภาพน้ันยอมไมทำใหสิ่งใดผิดพลาดงาย ๆ สามารถใชสื่อการเรียนการสอน

อยางมีประสิทธิภาพ ทำการสอนนักเรียนไดผลเต็มที่ ตรงตามจุดประสงค สวนนักเรียนก็มีความรู

ความสามารถตามเกณฑที่กำหนด 

3) ชวยใหครูเรียนรูงานในหนาที่ไดเร็วขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งครูที่เพิ่งไดรับการบรรจุ   

ใหเขาทำงานใหม ๆ และครูที่ยายไปทำการสอน ณ ที่ทำงานแหงใหม  

4) ชวยแบงเบาหรือลดภาระหนาที่ของผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานในสายงานตาง ๆ 

เพราะครูไดรับการพัฒนาอยางดีและอยางตอเนื่อง จะมีความเขาใจงานสอนและงานอื่น ๆ ไดเปน

อยางดี 

5) ชวยกระตุนใหครูปฏิบัติงานเพื่อความเจริญกาวหนาในตำแหนงหนาที ่การงาน 

กลาวคือ ทำใหครูทุกคนมีโอกาสกาวหนาไปสูตำแหนงทางวิชาการหรือตำแหนงทางการบริหาร ซึ่งทำ

ใหมีสถานภาพดีขึ้น 

6) ชวยทำใหครูเปนบุคคลที ่ทันสมัยอยู เสมอ ทั ้งในดานความรู ทางวิชาการและ

เทคโนโลยีตาง ๆ รวมทั้งหลักการปฏิบัติงาน และมีความรอบรูในการใชเครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ 
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4. การนิเทศภายใน 

 4.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 

 การนิเทศภายในสถานศึกษา ถือวาเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนาการศึกษา ซึ่งไดมี

นักวิชาการ ทั้งในและตางประเทศ ไดใหความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา ไวดังน้ี 

 กูด (Good, 1973, อางถึงใน วรรณดี สุธาพาณิชย, 2557: 36) ไดใหความหมายของ  

การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ความพยายามของผูทำหนาที่ ที่จะชวยในการใหคำแนะนำแก

ครูหรือผูอื่นที่ทำหนาเกี่ยวกับการศึกษาใหสามารถปรับปรุงการสอนของตนเองใหดีขึ้น การนิเทศ

การศึกษาชวยใหเกิดความเจริญงอกงามในดานวิชาชีพ ชวยพัฒนาความสามารถของครู ชวยในการ

คัดเลือกแบบและปรับปรุงวัตถุประสงคทางการศึกษา ชวยในการเลือกจัดสรรวัสดุอุปกรณการสอน 

ปรับปรุงวิธีการสอนและชวยในการประเมินผลการเรียนการสอน 

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2547:179) ไดใหความหมายของ      

การนิเทศภายในวาเปนกระบวนการที่ผูนิเทศในสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร  

ครูวิชาการ และครูอาจารย ที่ผูบริหารมอบหมายดำเนินการ โดยใชภาวะผูนำใหเกิดความรวมมือรวม

ใจประสานงานและใชศักยภาพการทำงานอยางเต็มที่ ซึ่งสงผลตอการพัฒนางานของสถานศึกษาน้ัน ๆ 

โดยสวนรวมใหเปนไปตามหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 131) ได ให ความหมายของการนิเทศภายใน

สถานศึกษา หมายถึง กระบวนการจัดการศึกษาเพื่อชี้แนะ ใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครู

และบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพิ่มคุณภาพ

ของบทเรียนใหเปนไปตามเปาหมายของการศึกษา  

 ศุภลักษณ มีปาน (2562: 87-101) ไดใหความหมายการนิเทศภายในหรือการนิเทศ   

การสอน (Supervision) วาเปนกระบวนการทำงานรวมกันของบุคลากรทางการศึกษาบนพื้นฐาน

ความสัมพันธที ่ดีระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ ในการสงเสริม สนับสนุน ชวยเหลือ ชี้แนะ 

ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูอยางตอเน่ือง  

  สรุปวาความหมายของการนิเทศภายใน คือการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหาร

กับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไข ปรับปรุงพัฒนาการทำงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอ

คุณภาพการศึกษาของนักเรียน 

4.2 จุดมุงหมายของการนิเทศ 

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551: 3-4) ไดกลาวถึง จุดมุงหมายของ

การนิเทศ ไวดังน้ี  

 1) เพื่อชวยเหลือ สนับสนุนใหคำแนะนำเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียน ของนักเรียน 
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 2) เพื ่อชวยเหลือครูผู สอนใหเขาใจหลักสูตร และโครงสรางของหลักสูตรในแตละ 

ระดับช้ันสามารถนำไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับนักเรียน  

 3) เพื่อพัฒนาบุคลากรดวยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพิ่มพูนความรู 

และทักษะอยูเสมอ  

 4) เพื่อสงเสริมขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูใหครูไดมีสวนรวมในการวางแผน

พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสำคัญของการทำงานรวมกันเปนทีม เพื่อใหบรรลุ เปาหมายของ

การศึกษา  

 5) เพื ่อชวยแกไขปญหาเกี ่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผู สอนและ 

นักเรียน เชน ทำการศึกษารายกรณีสำหรับนักเรียนที่มีปญหา จัดการแนะแนวในโรงเรียน อบรม 

ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียน เปนตน  

 6) เพื่อแบงเบาภาระความรับผิดชอบ ใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ     

ทำหนาที่แทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชา ทำหนาที่เปนผูนิเทศแทนผูอำนวยการสถานศึกษา หรือ 

ผูชวยผูอำนวยการฝายวิชาการ เปนตน  

 7) เพื่อแนะนำครู อาจารยใหญ และการจัดการปฐมนิเทศครู อาจารยในการเริ่มตน   

เปดเรียนเพื่อตกลงทำความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดำเนินงาน หาแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  

ทั้งงานหลักและงานสนับสนุน  

 8) เพื่อชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางโรงเรียนกับชุมชนหรือ ผูปกครอง

เกี่ยวกับความเคลื่อนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของโรงเรียน  

 9) เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน คือ คุณภาพของ 

นักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงนักเรียนฝายเดียวเปนการเนน 

ทั้งระบบของบริหารดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 มารุต ทัศนากรกุล (2560: 30)  จุดมุงหมายของการนิเทศ คือ การทำงานรวมกันของครู

ผูบริหารและครูในโรงเรียนเพื่อกำกับ ควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูในการปฏิบัติงานอยาง

ตอเน่ือง ในการแกไขปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหประสิทธิภาพมากขึ้น  

 โดยสรุปจุดมุงหมายในการดำเนินงานนิเทศ  คือเพ่ือการชวยเหลือ แนะนำ ใหคำปรึกษา

แกครูในดานของการจัดการเรียนการสอน การแกไขปญหาการเรียนรู การพัฒนาสื่อเทคโนโลยี และ

การสรางนวัตกรรมการเรียนรู เพื ่อใชในการจัดการการเรียนรูรูปใหม ๆ สรางขวัญและกำลังใจ    

ความพึงพอใจในการเพื ่อพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียน และการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนอยางตอเน่ือง 
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4.3 หลักการนิเทศ 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 131) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการนิเทศภายใน       

มีเปาหมายหลัก อยูที่คุณภาพของผูเรียน การนิเทศภายในจึงตองผานครูบุคลากรอื่นทางการศึกษา

เพื่อจะไปสูนักเรียน หลักการนิเทศภายในจึงมุงที่ครูเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทาง       

ที่ดีขึ ้น หลักการนิเทศภายในก็คือพฤติกรรมของครูมีผลตอพฤติกรรมนักเรียน หากครูไดแสดงถึง

ความรูความสามารถและมีพฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมแลวคุณภาพของนักเรียนก็จะดีควบคูไปดวย 

 ปญญา อัครพุทธพงศ (2557: 26) การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการที่อาศัย

ความรวมมือและการทำงานรวมกันระหวางผูที่มีสวนเกี่ยวของ คือ ผูบริหาร ผูนิเทศ และครูผูรับ    

การนิเทศ ตั้งแตการวางแผนการนิเทศทั้งในระยะสั้นและระยะยาว การกําหนดประเด็นในการนิเทศ

ใหตรงกับความตองการการปฏิบัติการนิเทศ จนถึงการประเมิน ประสิทธิภาพของการนิเทศ ซึ่งจะตอง

ไดรับความรวมมือทั้ง 3 ฝาย หากขาดความรวมมือจากฝายใดฝายหนึ่ง การนิเทศจะไมมีโอกาส

ประสบความสำเร็จ  

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 (ม.ป.ป.: 9-10) ไดกลาวถึงหลักการ

ของการนิเทศภายในสถานศึกษาวา ผูนิเทศตองมีความรูความเขาใจในหลักการนิเทศอยางถูกตอง 

ตรงประเด็น มีระบบและขั้นตอนที่ชัดเจนในกระบวนการนิเทศ กระบวนการนิเทศที่เกิดขึ้นตองเกิด

จากความรวมมือของคณะครูทุกคนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในโรงเรียน และการนิเทศตองเปนไปเพ่ือ      

การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครู และการนิเทศการศึกษาควรมีการบริหารเปนกระบวนการ

เชิงระบบ มีการวางแผนการดำเนินงาน มีขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ถือหลักการมีสวนรวมในการ

ทำงานมีความเปนประชาธิปไตย มีการดำเนินงานอยางสรางสรรค มีการแกปญหาที่เกิดขึ้นจาก     

การเรียนการสอน สรางสภาพแวดลอมในการทำงานใหดีขึ้น สรางความผูกพันและความมั่นคงตอ        

งานอาชีพ รวมทั้งพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครูใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนเองพรอมที่

จะรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง   

 โดยสรุป การนิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการที่มุงใหคำแนะนำและความชวยเหลือ

แกครูผูสอน ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู ใหเกิดผลดีตอการเรียนรู และ

พัฒนาการในดานตาง ๆ ของผูเรียน ซึ่งควรกระทำควบคูไปกับการจัดการเรียนรู โดยมีความสำคัญ

เพื่อพัฒนาทางดานวิชาการ ความรู นวัตกรรมทางการศึกษา หลักสูตร นโยบายการจัดการศึกษา     

ใหทันตอการเปลี่ยนเปลงสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม หรือเปนการนิเทศเพ่ือแกไขปญหา

ในการจัดการศึกษา เพื่อปองกันความผิดพลาดในการจัดการศึกษา เพื่อกอใหเกิด ความคิดสรางสรรค

ในการจัดการศึกษา 
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5. ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

5.1 ความหมายของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2553: 7) ไดใหความหมายของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนวา    

การดูแลชวยเหลือนักเรียนนั้น หมายถึง กระบวนการที่จะทำใหผูเรียนไดรูจักและเขาใจตนเอง มีแผน   

ในการปรับปรุงและพัฒนาตนรวมทั้งครูไดรูจักนักเรียนมากขึ้น สามารถสงเสริมและปองกันนักเรียน

กลุมปกติ หรือกลุมพิเศษ  

 กรมสุขภาพจิต (2554: 7) กลาววา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการ

ดำเนินงาน อยางมีขั้นตอน พรอมดวยวิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจนโดยมีครูที่ปรึกษาเปน

บุคลากรหลักในการดำเนินงานดังกลาว และมีการประสานความรวมมืออยางใกลชิดกับครูที่เกี่ยวของ

หรือ บุคคลภายนอกรวมทั้งการสนับสนุน สงเสริมจากโรงเรียนและการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

หมายถึง การสงเสริม การปองกัน และการแกไขปญหาดวยวิธีการและเครื่องมือสำหรับครูที่ปรึกษา 

ตลอดจนบุคลากรที่เกี่ยวของ เพื่อใชในการดำเนินงานพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค

และปลอดภัยจากสารเสพติด  

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554: 132) ใหความหมายวา ระบบ

การดูแลชวยเหลือเปนกระบวนการดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีขั้นตอน พรอมดวยวิธีการ

และเครื ่องมือการทำงานที่ชัดเจน โดยมีครูประจำชั้นหรือครูที ่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการ

ดำเนินงาน และบุคลากรทุกฝายที่เกี ่ยวของทั้งในและนอกสถานศึกษา อันไดแก คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชน ผูบริหารสถานศึกษา และครูทุกคนมีสวนรวม และการดูแลชวยเหลือ

นักเรียนคือ การสงเสริมพัฒนา การปองกันและการแกไขปญหาใหแกนักเรียนมีคุณลักษณะ          

อันพึงประสงค มีภูมิคุมกันทางจิตใจที่เขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะการดำรงชีวิตและรอดพน

จากวิกฤตทั้งปวง  

 สรุประบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดูแลนักเรียนอยางมีขั้นตอน

ที่ชัดเจน สอดคลองกับการบริหารทั้งระบบของสถานศึกษา โดยอาศัยศักยภาพและความสัมพันธของ 

นักเรียนที่มีตอครูรวมทั้งการประสานสัมพันธระหวางครู ผูปกครอง ชุมชน หนวยงานและองคกร     

ที่เกี่ยวของในการปองกัน แกปญหาและพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางเปนระบบและย่ังยืน 

5.2 กระบวนการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ 

 ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนกระบวนการดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียน

อยางเปนระบบ มีขั้นตอน มีครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดำเนินงาน โดยการมีสวนรวมของ

บุคลากรทุกฝายที ่เกี ่ยวของ ทั้งภายในและนอกสถานศึกษา ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผูปกครอง ชุมชน ผูบริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ และมี
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หลักฐานการทำงานที่ตรวจสอบได กระบวนการและขั้นตอนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน     

มีองคประกอบ 5 ประการ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2546: 1-4)  ดังน้ี 

 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดวยความแตกตางของนักเรียนแตละคนที่มีพื้นฐาน

ความเปนมาของชีวิตที่ไมเหมือนกัน หลอหลอมใหเกิด พฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งดานบวกและ

ดานลบ ดังนั้นการรูจักขอมูลที่จำเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญที่จะชวยใหครูที่ปรึกษามี

ความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน เปนประโยชน   

ในการสงเสริม การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนไดอยางถูกทาง เปนขอมูลเชิงประจักษ     

มิใชการใชความรู สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียน ซึ ่งจะทำใหไมเกิด

ขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียนหรือเกิดไดนอยที่สุด 

 2) การคัดกรองนักเรียน เปนการพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวกับตัวนักเรียนเพื่อการจัดกลุม

นักเรียน อาจนิยาม กลุมได 4 กลุม คือ  

 2.1) กลุมปกติ คือ นักเรียนที่ไดรับการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ ตามเกณฑการคัดกรอง

ของโรงเรียนแลวอยูในเกณฑของกลุมปกติซึ่งควรไดรับการสรางเสริมภูมิคุมกันและการสงเสริมพัฒนา  

 2.2) กลุมเสี่ยง คือ นักเรียนที่จัดอยูในเกณฑของกลุมเสี่ยงตามเกณฑการคัดกรองของ

โรงเรียน ซึ่งโรงเรียนตองใหการปองกันหรือแกไขปญหาตามแตกรณี  

 2.3) กลุมมีปญหา คือ นักเรียนที่จัดอยูในเกณฑของกลุมมีปญหาตามเกณฑการคัดกรอง

ของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนตองชวยเหลือและแกปญหาโดยเรงดวน  

 2.4) กลุมพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเปนอัจฉริยะ แสดงออกซึ่ง

ความสามารถ อันโดดเดนดานใดดานหนึ่งหรือหลายดาน อยางเปนที่ประจักษเมื่อเทียบกับผูมีอายุใน

ระดับเดียวกัน ภายใตสภาพแวดลอมเดียวกัน ซึ ่งโรงเรียนตองใหการสงเสริมนักเรียนไดพัฒนา

ศักยภาพความสามารถพิเศษน้ัน จนถึงขั้นสูงสุด 

 การจัดกลุมนักเรียนนี้ มีประโยชนตอครูที่ปรึกษาในการหาวิธีการเพื่อดูแลชวยเหลือ

นักเรียนไดอยางถูกตอง โดยเฉพาะการแกไขปญหาใหตรงกับปญหาของนักเรียนยิ ่งขึ ้น และมี      

ความรวดเร็วในการแกไขปญหา เพราะมีขอมูลของนักเรียนในดานตาง ๆ และหากครูที่ปรึกษาไมได       

คัดกรองนักเรียนเพื่อการจัดกลุมแลว ความชัดเจนในเปาหมายเพื่อการแกไขปญหาของนักเรียนจะมี

นอยลง มีผลตอความรวดเร็วในการชวยเหลือ ซึ่งบางกรณีจำเปนตองแกไขโดยเรงดวน  

 3) การปองกันและแกไขปญหา ในการดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูควรใหความเอาใจใส

กับนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียมกัน แตสำหรับ นักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาน้ัน จำเปนอยางมากที่ตอง

ใหความดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ ทั้งการปองกันและการแกไขปญหา โดยไม

ปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปนปญหาของสังคม การสรางภูมิคุมกัน การปองกันและแกไข

ปญหาของนักเรียน จึงเปนภาระงานที่ยิ่งใหญและมีคุณคาอยางมากในการพัฒนา ใหนักเรียนเติบโต
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เปนบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมตอไป การปองกันและการแกไขปญหาใหกับนักเรียนนั้นมีหลาย

เทคนิควิธีการ แตสิ่งที่ครูประจำช้ันหรือ ครูที่ปรึกษาจำเปนตองดำเนินการมีอยางนอย 2 ประการ คือ 

3.1) การใหคำปรึกษาเบ้ืองตน 

3.2) การจัดกิจกรรมเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 

4) การพัฒนาและสงเสริมผูเรียน การพัฒนาและสงเสริมนักเรียนเปนการสนับสนุนให

นักเรียนทุกคน ไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติหรือ กลุมเสี่ยง/มีปญหา กลุมความสามารถพิเศษใหมี

คุณภาพมากขึ้น ไดพัฒนาเต็มศักยภาพ มีความภาคภูมิใจ ในตนเองในดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยปองกัน   

มิใหนักเรียนที่อยูในกลุมปกติและกลุมพิเศษกลายเปนนักเรียนกลุมเสีย่ง หรือมีปญหาและเปนการชวย

ใหนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหากลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตาม มาตรฐานที่โรงเรียน

หรือชุมชนคาดหวังตอไป การสงเสริมพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่โรงเรียนสามารถพิจารณาดำเนินการ

ได แตมีกิจกรรมหลักสำคัญ ที่โรงเรียนตองดำเนินการ คือ 

4.1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม  

4.2) การเยี่ยมบาน  

4.3) การจัดประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting)  

4.4) การจัดกิจกรรมเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  

5) การสงตอ ในการปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนโดยครูที่ปรึกษา อาจมีกรณีที่

บางปญหามีความยากตอการชวยเหลือ หรือชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรมไมดีขึ ้นก็ควร

ดำเนินการสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตอไป เพื่อใหปญหาของนักเรียนไดรับการชวยเหลือ 

อยางถูกทางและรวดเร็วขึ้น หากปลอยใหเปนบทบาทหนาที่ของครูที่ปรึกษาหรือครูคนใดคนหน่ึง 

เพียงลำพังความยุงยากของปญหาอาจมีมากขึ้น หรือลุกลามกลายเปนปญหาใหญโตจนยากตอ      

การแกไข ซึ่งครูประจำชั้น/ครูที่ปรึกษาสามารถดำเนินการไดตั้งแตกระบวนการรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคล หรือการคัดกรองนักเรียน ทั ้งนี ้ขึ ้นอยู กับลักษณะปญหาของนักเรียนในแตละกรณี         

การสงตอแบงเปน 2 แบบ คือ  

5.1) การสงตอภายใน ครูที่ปรึกษาสงตอไปยังครูที่สามารถใหการชวยเหลือนักเรียนได 

ทั้งน้ีขึ้นอยูกับลักษณะปญหา เชน สงตอครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจำวิชา หรือฝายปกครอง  

5.2) การสงตอภายนอก ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดำเนินการสงตอไปยัง

ผูเชี่ยวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นวาเปนกรณีปญหาที่มีความยากเกินกวาศักยภาพของโรงเรียน

จะดูแลชวยเหลือได 
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6. การพัฒนารูปแบบ 

6.1 ความหมายของรูปแบบ 

 รูปแบบเปนสิ่งที่สรางและพัฒนาขึ้นไวเปนแนวทางในการทำงานอยางใดอยางหน่ึง   

โดยมีนักวิชาการ ไดใหความหมายของรูปแบบทั้งในลักษณะที่คลายคลึงกันและแตกตางกันไวดังน้ี 

 ปาลีวรรณ สิทธิการ (2557: 174) ไดกลาวไววา รูปแบบหรือตัวแบบ (Model) หมายถึง 

การสรางชุดของความคิดรวบยอด การจำลองความคิดเพื ่อแสดงถึงโครงสรางทางความคิด 

องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบที่สำคัญของเรื่องที่จะศึกษา เพ่ือนํามาใชเปนแนวทาง

ในการดําเนินงาน รวมทั้งใชอธิบายความจริง ความสัมพันธของปรากฏการณหรือเรื่องน้ัน ๆ ใหงายขึ้น 

ดวยการจําลองสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรืออธิบายดวยภาษาสัญลักษณแผนภูมิโดยไมมีขอกําหนดตายตัว       

วาประกอบดวยอะไรบางแตขึ้นอยูกับปรากฏการณแตละอยางที่ศึกษา 

 วัชรศักดิ์ สงคปาน (2558: 21) ไดกลาวไววา รูปแบบ หมายถึง ภาพยอสวนของทฤษฎี 

หรือแนวคิดเรื ่องใดเรื ่องหนึ่ง สิ ่งที่เปนตัวแทนของโครงสรางทางความคิดหรือองคประกอบและ 

ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ที่สําคัญของเรื่องที่ศึกษาเพื่อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ     

ใหเขาใจไดงายขึ้นหรือในบางกรณีอาจจะใชประโยชนในการทํานายปรากฏการณที่จะเกิดขึ้นตลอดจน 

อาจใชเปนแนวทางในการดําเนินการอยางใดอยางหน่ึงตอไป 

 ประจวบ หนูเลี้ยง (2559: 240) ไดกลาวไววา รูปแบบ หมายถึง วิธีการดําเนินงานที่เปน

ขั้นตอน กระบวนการตนแบบอยางใดอยางหนึ่งที่อาจเปนโครงสรางโปรแกรม แบบจําลอง หรือตัว

แบบที่จําลองสภาพความเปนจริงที่สรางขึ้นจากการลดทอนเวลาและเทศะ พิจารณาวามีสิ่งใดบาง    

ที่จะตองนํามาศึกษาเพื่อใชแทนแนวความคิดหรือปรากฏการณใดปรากฏการณหนึ่งโดยอธิบาย

ความสัมพันธ ขององคประกอบตาง ๆ ของรูปแบบ 

 ทิศนา แขมมณี (2560: 1) ไดกลาวไววา รูปแบบ หมายถึง รูปธรรม ของความคิดที่เปน

นามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหน่ึง เชน เปนคําอธิบาย เปนแผนผังไดอะแกรม

หรือแผนภาพเพ่ือชวยใหตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้น 

 ยศสราวดี กรึงไกร (2560: 17) ไดกลาวไววา รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่เปนโครงสรางทาง

ความคิด องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ที่สําคัญของเรื่องที่ศึกษาอยางเปน

ระบบ มีลักษณะเปนตัวแทนของความเปนจริง เปลี่ยนความสลับซับซอนใหมีความเขาใจงายขึ้น    

และสะทอนลักษณะบางสวนออกมาใหเปนความสัมพันธตอเนื่องเชื่อมโยงมีความเปนเหตุเปนผล    

โดยใชเหตุผลและสมมติฐานมาประกอบ อาจเปนไดทั้งรูปแบบที่เปนแบบจําลองของสิ่งที่เปนรูปธรรม 

และรูปแบบที่เปนแบบจําลองของสิ่งที่เปนนามธรรม 

 ชิรวัฒน นิจเนตร (2560: 75) ไดกลาวไววา รูปแบบ มีความหมายหลายประการ ตั้งแต

แบบยอสวนของจริงหรือ แบบจําลองที่ใชเปนตัวแทนของความเปนจริง หรือหมายถึง สภาพที่       
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พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะเปนอุดมคติหรือเกิดไดยากในโลกของความเปนจริงแตในทางสังคมศาสตร

และวงการศึกษาหมายถึงสิ่งที่แสดงโครงสรางและความสัมพันธเชิงเหตุผลของปจจัยหรือ ตัวแปรของ

สิ่งที่ศึกษา เพื่ออธิบายลักษณะสําคัญของปรากฏการณที่คาดวาจะเกิดขึ้น ใหเขาใจงาย มองเห็นเปน

รูปธรรม ใชขอมูล เหตุผล และฐานคติมาประกอบ สามารถพยากรณความสัมพันธระหวางตัวแปรได 

สงผลตอการปรับปรุงหรือการยกระดับไปสูการพัฒนาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยมีกระบวนการดําเนินงาน

อยางเปนระบบ มีความแมนตรง และเช่ือถือไดทางสถิติ สามารถทําซ้ำใหมได 

 ฮัสเซน และ โพสเล็ทเวท (Husen and Postlethwaite, 1994: 3895) ไดกลาวถึง

ความหมายของรูปแบบ วารูปแบบ คือ โครงสรางที่ถูกนําเสนอเพื่อใชวินิจฉัยความสัมพันธระหวาง

องคประกอบที่สรางมาจากเหตุการณ การหย่ังรู ดวยวิธีการอุปมาอุปมัย หรือไดมาจากทฤษฎี รูปแบบ

จึงไมใชทฤษฎี 

 ไ รย   (Raj, 1996 : 45)  ได  กล  า วถ ึ งความหมายของค ํ า ว  า ร ู ปแบบ (Model)                       

ไว 2 ความหมายดังนี้ 1) รูปแบบ คือ รูปยอของความ จริงของปรากฏการณซึ่งแสดงดวย ขอความ 

จํานวน หรือภาพ โดยการลดทอนเวลาและเทศะ ทําใหเขาใจความจริงของปรากฏการณไดดียิ่งขึ้น    

2) รูปแบบ คือ ตัวแทนของการใชแนวความคิดของ โปรแกรมที่กําหนดเฉพาะโดยสรุปแลว รูปแบบ

หมายถึงแบบจําลองอยางงายหรือยอสวน (Simplified Form) ของปรากฏการณตาง ๆ ที่ผู เสนอ

รูปแบบดังกลาวไดศึกษาและพัฒนาขึ้นมาเพื่อ แสดงหรืออธิบายปรากฏการณใหเขาใจไดงายขึ้น หรือ

ในบางกรณีอาจจะใชประโยชนในการ ทํานายปรากฏการณที่จะเกิดขึ้น ตลอดจนอาจใชเปนแนวทาง

ในการดําเนินการอยางใดอยางหน่ึง ตอไป 

 กูด (Good, 2005: 177) ไดกลาวถึงความหมายของรูปแบบ เอาไว 4 ความหมาย คือ   

1) เปนแบบอยางของสิ่งใดสิ ่งหนึ่งเพื ่อเปนแนวทางในการสรางหรือทําซ้ำ 2) เปนตัวอยางเพ่ือ

เลียนแบบ เชน ตัวอยางในการออกเสียงภาษาตางประเทศเพ่ือใหผูเรียนได เลียนแบบ เปนตน 3) เปน

แผนภูมิหรือรูปสามมิติซึ่งเปนตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด 4) เปนชุดของปจจัย 

ตัวแปรที่มีความสัมพันธ ซึ่งกันและกันซึ่งรวมตัวกันเปนตัว ประกอบและเปนสัญลักษณทางระบบ

สังคม อาจจะเขียนออกมาเปนสูตรทางคณิตศาสตรหรือบรรยายเปนภาษาก็ได 

 สาราน ุกรมสแตนฟอรดด านปร ัชญา (Stanford Encyclopedia of Philosophy,  

2006: 671) ไดใหความหมายของรูปแบบในลักษณะสอดคลองกับการใหความหมายของ Good     

วารูปแบบเปนระบบหรือโครงสรางที ่ถูกสรางขึ ้นมาจากทฤษฎีทั ่วไปเพื ่อพรรณนาและอธิบาย 

ปรากฏการณน้ัน ๆ 

 ทิ้งคเอ็กซิสท (Think exist, 2008: 1) ไดใหความหมายของคําวารูปแบบ (Model)     

ไววาเปนแบบจำลองระบบการปฏิบัติงาน หรือแบบแปลนของการกอสรางที่วาดไวลวงหนา หรือ

สิ่งของที่เปนตัวแทนแสดงความคิดของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือสิ่งที่เตรียมเอาไวลวงหนา 
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 คัมมิ ่งส และวอเลย (Cummings and Worley, 1997: 789) ไดกลาวไววา Model   

เป นการยอส วน (Simplification) ปรากฏการณอยางหนึ ่งอยางใดใหง ายตอการศึกษาและ             

ทำความเขาใจ เปนการแสดงใหเห็นแบบแผนที่เปนรูปธรรมของทฤษฎี หรือเปนการประพฤติ ปฏิบัติ

ในเชิงอุดมคติเพ่ือใหคนอ่ืน ๆ สามารถเรียนรูหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตน 

 จากขอมูลดังกลาวผูวิจัยสรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง โมเดลหรือสิ่งที่แสดงโครงสราง

ความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยหรือตัวแปรที่กำลังศึกษา โดยมีกระบวนการดําเนินงานอยางเปน

ระบบ มีกรอบความคิดทางดานหลักการ วิธีการดําเนินงาน และ เกณฑตาง ๆ เพื่อชวยอธิบายที่มี

ความซับซอนใหเขาใจงายขึ้นอยางเปนรูปธรรม และเปนแนวทางในการดำเนินงานอยางใดอยางหน่ึง

ใหบรรลุตามวัตถุประสงค  

6.2 องคประกอบของรูปแบบ 

 นักวิชาการและนักการศึกษาไดอธิบายถึงองคประกอบของรูปแบบไวตางกันดังน้ี 

 วิรี ตันติอนุนานนท (2556: 20) ไดกลาวไววา องคประกอบของรูปแบบตองนำไปสู   

การคาดคะเนผลที่จะเกิดขึ ้นมาตามโครงสรางของรูปแบบ โดยตองประกอบดวยความสัมพันธ        

เชิงสาเหตุและชวยอธิบายความคิดรวบยอดและความสัมพันธ รวมทั ้งชวยขยายขอบเขตของ        

การสืบเสาะความรู รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุ เชิงโครงสรางที่ชวยสราง

ความคิดรวบยอดความสัมพันธของสิ ่งที ่กำลังศึกษาองคประกอบมีความสัมพันธการที ่ชวยให        

การสืบเสาะนำไปสูการบรรลุผล 

 ฮัสเซน และ โพสเล็ทเวท (Husen and Postlethwaite, 1994: 3865) ไดกลาวถึง

องคประกอบของรูปแบบไว 4 องคประกอบดังน้ี 

 1) รูปแบบสามารถนําไปสูการทํานายผลที่ตามมา สามารถทดสอบ สังเกตได 

 2) มีความสัมพันธเชิงสาเหตุ อธิบายปรากฏการณเรื่องนั้น / ปรากฏกลไกเชิงสาเหตุที่

กําลังศึกษาและอธิบายเรื่องที่กําลังศึกษา 

 3) รูปแบบชวยจินตนาการสรางความคิดรวบยอด ความสัมพันธของสิ่งที่กําลังศึกษา / 

ชวยสืบเสาะความรู 

 4) รูปแบบมีความสัมพันธเชิงโครงสรางมากกวาความสัมพันธเชิงเช่ือมโยง 

 บราวน และโมเบริกส (Brown and Moberg, 1980) ไดกลาวไววา องคประกอบตาม

ร ูปแบบประกอบดวยสภาพแวดลอม (Environment) เทคโนโลยี (Technology) โครงสร าง 

(Structure) กระบวนการจัดการ (Management Process) และการตัดสินใจสั ่งการ (Decision 

making)  โดยรูปแบบการศึกษาและการทําความเขาใจเกี่ยวกับการจัดองคการและการบริหารของ 

บราวนและโมเบริกส (Brown and Moberg, 1980: 17) มีลักษณะดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 รูปแบบเชิงระบบและสถานการณ (Systems/Contingency Model)  

ของบราวนและโมเบริกส (Brown and Moberg) 

ที่มา: บราวนและโมเบริกส (Brown and Moberg, 1980: 17)  

 จากการศึกษาองคประกอบของรูปแบบและสังเคราะหตัวอยางของรูปแบบจากเอกสาร

ที่เกี่ยวของตาง ๆ พบวา ไมปรากฏมีหลักเกณฑที่เปนเกณฑตายตัววารูปแบบนั้นตองมีองคประกอบ

อยางไร สวนใหญจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณที่ผูสนใจดำเนินการศึกษา  

 6.3 ประเภทของรูปแบบ 

 รูปแบบมีหลากหลายประเภทโดยมีนักวิชาการและนักการศึกษาไดจัดแบงประเภท

ตางกันไวดังน้ี 

 บารโดและอารตแมน (Bardo and Hartman, 1982: 141) ไดแบงประเภทของรูปแบบ 

ดวยการอธิบายลักษณะจากลักษณะของเมืองออกเปนรูปแบบที่ อธิบายโดยลักษณะพื้นที่และรูปแบบ

ที่อธิบายโดยลักษณะของประชากร รูปแบบที่ใชในการอธิบายโดยพื้นที ่นั ้นมีจุดมุ งหมายในการ

บรรยายลักษณะของเมืองวาลักษณะอยางไร เชน Concentric Zone Model และ Social Area 

Analysis model เปนตน สําหรับรูปแบบที่ใชอธิบายโดยคุณลักษณะของประชากรนั้น เปนรูปแบบที่

เสนอแนวคิดในการอธิบายเกี ่ยวกับลักษณะของประชากรของเมืองตาง ๆ เชน Residential 

Segregation Model และ Group Location Model เปนตน 

 จอยสและเวลล (Joyce and Well, 1986: 74) ไดศึกษาและจัดแบงประเภทของ

รูปแบบตามแนวคิดหลักการหรือทฤษฎี ซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ และไดแบงกลุม

รูปแบบ การสอนเอาไว 4 รูปแบบ คือ 

 1 )  Information-Processing Models เป นร ูปแบบการสอนท ี ่ย ึดหลักความสามารถ              

ในกระบวนการประมวลขอมูลของผูเรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดการกับขอมูลใหมี 

ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 

สภาพแวดลอม 

โครงสราง เทคโนโลยี 

 

การตัดสินสั่งการ กระบวนการ
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 2) Personal Models รูปแบบการสอนที่จัดไวในกลุมนี้ใหความสําคัญกับปจเจกบุคคล 

และการพัฒนาบุคคลเฉพาะราย โดยมุงเนนกระบวนการที่แตละบุคคลจัดระบบปฏิบัติตอสรรพสิ่ง 

(Reality) ทั้งหลาย 

 3) Social Interaction Models เปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวาง

บุคคลและบุคคลตอสังคม 

 4) Behavior Models เปนกลุมของรูปแบบการสอนที่ใชองคความรูดานพฤติกรรม

ศาสตรเปนหลักในการพัฒนารูปแบบ จุดเนนที่สําคัญคือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตได      

ของผูเรียนมากกวาการพัฒนาโครงสรางจิตวิทยาและพฤติกรรมที่ไมสามารถสังเกตได 

 คีฟส (Keeves, 1988: 561 - 565) ยังไดไดจำแนกรูปแบบออกเปน 4 ประเภท ไดแก 

 1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เปนรูปแบบเชิงกายภาพ สวนใหญ   

ใชในดานวิทยาศาสตร เชน รูปแบบโครงสรางอะตอม สรางขึ้นโดยใชหลักการเปรียบเทียบโครงสราง

ของ รูปแบบใหสอดคลองกับลักษณะที่คลายกันทางกายภาพ สอดคลองกับขอมูลและความรูที่มีอยู 

ใน ลักษณะนั้นดวย รูปแบบที่สรางขึ้นตองมีองคประกอบชัดเจน สามารถนำไปทดสอบดวยขอมูลเชิง

ประจักษได และสามารถนำไปใชในการหาขอสรุปของปรากฏการณไดอยางกวางขวาง เชน รูปแบบ

จำนวนนักเรียนในโรงเรียน สรางขึ้นโดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ำที่ประกอบดวยทอน้ำเขา และ

ทอน้ำออก ปริมาณที่ไหลเขาถังเปรียบเทียบไดกับจำนวนนักเรียนที่เขาโรงเรียน อัตราการเกิด อัตรา

การยายเขา อัตราการรับเด็กอายุต่ำกวาเกณฑ สวนปริมาณน้ำที่ไหลออกเปรียบเทียบไดกับจำนวน

นักเรียนที่ออกจากโรงเรียน เนื่องจากพนเกณฑการศึกษา การยายออก การจบการศึกษา สำหรับ

ปริมาณน้ำที่เหลือในถัง เปรียบเทียบไดกับจำนวนนักเรียนที่เหลืออยูในโรงเรียน เปนตน จุดมุงหมาย

ของรูปแบบน้ีเพ่ืออธิบายปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงจำนวนนักเรียนในโรงเรียน  

 2) รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษา เปนสื ่อในการ

บรรยาย หรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเห็นโครงสราง   

ทางความคิด องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น และใชขอความ

ในการอธิบาย เพ่ือใหเกิดความกระจางมากขึ้น แตจุดออนของรูปแบบประเภทน้ี คือ ขาดความชัดเจน

แนนอน ทำใหยากแกการทดสอบรูปแบบ แตอยางไรก็ตามไดมีการนำรูปแบบน้ีมาใชกับการศึกษามาก 

เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน  

 3)  ร ูปแบบเช ิ งคณ ิตศาสตร   (Mathematical Model) เป นร ูปแบบท ี ่ ใช แสดง

ความสัมพันธขององคประกอบหรือตัวแปรโดยใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร ปจจุบันมีแนวโนมวาจะ

นำไปใชในดานพฤติกรรมศาสตรมากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบ

ลักษณะน้ีสวนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ 
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 4) ร ูปแบบเช ิงสาเหต ุ  (Causal Model) เป นร ูปแบบท ี ่ เร ิ ่มจากการนำเทคนิค            

การวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทำให

สามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที ่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสำคัญของรูปแบบนี้ คือ        

ตองสรางขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรง 

แตละสมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมขอมูล        

ในสภาพการณที่เปนจริงเพ่ือทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุน้ีแบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก          

  4.1) รูปแบบระบบเสนเดี่ยว (Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ

เชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที ่ม ีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไมมี

ความสัมพันธยอนกลับ        

  4.2) รูปแบบระบบเสนคู (Non-recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ

เชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจเปนทั้งตัวแปร

เชิงสาเหตุและเชิงผลพรอมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธยอนกลับได  

 สไตเนอร (Steiner, 1988: 148) ไดจำแนกรูปแบบออกเปน 2 ประเภท  

1) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จำแนกออกเปน  

1.1) รูปแบบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model of) เชน รูปแบบเครื่องบินที่สรางเหมือนจริง    

แตมีขนาดยอ  

1.2) รูปแบบสำหรับสิ่งใดสิ่งหน่ึง (Model for) เปนรูปแบบจำลองที่ออกแบบไวเพ่ือเปน

ตนแบบผลิตสินคาตองสรางรูปแบบเทาของจริงขึ้นมากอนแลวจึงผลิตสินคาตามรูปแบบน้ัน  

2) รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Model) จำแนกออกเปน  

2.1) รูปแบบเชิงแนวคิดของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model of) เปนรูปแบบหรือ 

แบบจำลองที่สรางขึ้นโดยจำลองมาจากทฤษฎีที่มีอยูแลว เชน รูปแบบที่สรางมาจากทฤษฎี การคงอยู

ของนักเรียนในโรงเรียน เปนตน  

2.2) รูปแบบเชิงแนวคิดเพ่ือสิ่งหน่ึงสิ่งใด (Conceptual Model for) เปนรูปแบบที่สราง

ขึ้นมาเพื่ออธิบายทฤษฎีหรือปรากฏการณ เชน รูปแบบที่สรางขึ้นจากทฤษฎีการคัดสรรตามธรรมชาติ 

เพ่ือนำไปอธิบายทฤษฎีการคงอยูของนักเรียนในโรงเรียน เปนตน  

จากที่ขอมูลดังกลาวสรุปไดวา รูปแบบมีหลายประเภทดวยกันเปนสิ ่งที ่สรางและ

พัฒนาขึ ้น ของแตละสาขาที ่มีร ูปแบบที ่แตกตางกันออกไป ในการวิจัยครั ้งนี ้ จัดเปนรูปแบบ          

ทางการศึกษาที่แสดงวิธีการและขั้นตอนในการจัดการศึกษา เพื่อสรางความเขาใจในปรากฏการณ     

ที่เปนนามธรรม รูปแบบที่ใชภาษาสื่อในการขยายหรืออภิปรายปรากฏการณ ที่ศึกษาดวยภาษา 

แผนภูมิ รูปภาพ แสดงความสัมพันธของตัวแปรตางที่มาสมัพันธกันเชิงเหตุและผล 
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6.4 คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 

 Husen and Postlethwaite (1994, อ างถ ึงในท ิศนา แขมมณี , 2550, น. 220)          

ไดอธิบายถึงองคประกอบของรูปแบบได 4 องคประกอบ ดังน้ี 

 1) รูปแบบสามารถนำไปสูการทำนายผลที่ตามมา สามารถทดสอบ สังเกตได 

 2) มีความสัมพันธเชิงสาเหตุ อธิบายปรากฏการณเรื่องนั้น ปรากฏกลไกลเชิงสาเหตุ    

ที่กำลังศึกษาและอธิบายเรื่องที่กำลังศึกษา 

 3) รูปแบบชวยจินตนาการสรางความคิดรวบยอด ความสัมพันธของสิ่งที่กำลังศึกษา 

ชวยสืบเสาะความรู 

 4) ร ูปแบบมีความสัมพันธ  เช ิงโครงสร างมากกว าความสัมพันธ  เช ิงเช ื ่อมโยง              

จากการศึกษาตัวอยางของรูปแบบจากเอกสารที่เกี่ยวของตางๆ พบวาไมปรากฏมีหลักเกณฑที่เปน

เกณฑตายตัววารูปแบบนั้นตองมีองคประกอบอะไรบางอยางไร สวนใหญจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะ

ของปรากฏการณที่ผูสนใจดำเนินการศึกษา สวนการกำหนดองคประกอบรูปแบบในการศึกษาและ

การทำความเขาใจเกี่ยวกับการจัดองคการและการบริหารจัดการ (The Model of Organization 

and Management) ตามความคิดของ Brown and Moberg (1980, p. 98) ที่ไดสังเคราะหรูปแบบ

ข ึ ้นมาจากแนวค ิดเช ิงระบบ (Systems Approach) ก ับหล ักการบร ิหารตามสถานการณ

(Contingency Approach) และองคประกอบตามรูปแบบของ Brown และ Moberg ประกอบดวย

สภาพแวดลอม (Environment) เทคโนโลยี (Technology) โครงสราง (Structure) กระบวนการ

จัดการ (Management Process) และการตัดสินใจสั่งการ (Decision making) 

 คีฟส (Keeves, 1988: 560) กลาววา รูปแบบที่ใชประโยชนได ควรจะมีขอกําหนด 

(Requirement) 4 ประการ คือ 

 1) รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (Structural Relationship) 

มากกวาความสัมพันธที่เกี่ยวเน่ืองกันแบบรวม ๆ (Associative Relationship) 

2) รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้น ซึ่งสามารถถูกตรวจสอบ

ไดโดยการสังเกต ซึ่งเปนไปไดที่จะทดสอบรูปแบบพ้ืนฐานของขอมูลเชิงประจักษได 

3) รูปแบบควรจะตองระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื ่องที่ศึกษา ดังน้ัน 

นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชอภิปรายปรากฏการณไดดวย 

4) รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และสรางความสัมพันธของ      

ตัวแปรในลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายในเรื่องที่กําลังศึกษา 

 สิริพร ดีนอย (2562: 289) กลาววา รูปแบบที่ดีจะตองไดมาจากการสรางและพัฒนา   

ที่มีพื้นฐานมาจากแนวคิดและทฤษฎี แสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบหรือตัวแปรตาง ๆ    

เพ่ืออธิบายโครงสรางความสัมพันธของเรื่องที่ศึกษาไดครอบคลุมและชัดเจน ซึ่งรูปแบบที่ดีจะตองผาน
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การทดสอบหรือตรวจสอบกอนนําไปใชจริงวารูปแบบที่สรางขึ้นมาวามีความถูกตอง เหมาะสมและ

ควรนํารูปแบบน้ันไปใชตอไปหรือไม 

 ทวีศักดิ์ สมนอก (2562: 132-133)  ไดสรุปวา องคประกอบของรูปแบบการบริหาร

การศึกษาเทาที่พบจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของพบวาสวนใหญจะกลาวถึง การจัดองคการบริหาร

หรือโครงสรางระบบบริหารและแนวทางใน การดำเนินงานในภาระหนาที่ (Function) ที่สำคัญ ๆ    

ในการบริหารงานขององคการนั ้น ๆ เชน การบริหารงานบุคลากร การบริหารงานการเงิน            

การบริหารงานวิชาการ เปนตน โดยสรุปแลวในการกำหนด องคประกอบของรูปแบบวาจะ

ประกอบดวยอะไรบาง จำนวนเทาใด  มีโครงสรางและความสัมพันธกันอยางไรน้ันอยูกับปรากฏการณ

ที่เรากำลังศึกษาหรือจะออกแบบแนวคิดทฤษฎีและหลักการพื้นฐานใน การกำหนดรูปแบบแตละ

รูปแบบน้ันๆ เปนหลัก 

 สรุปไดวา ลักษณะของรูปแบบที่ดีนั ้น ตองแสดงถึงโครงสรางขององคประกอบที่ 

ครบถวน สมบูรณ สามารถทํานายผลลัพธหรือสิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้นได มีทฤษฎีมารองรับรูปแบบที่ดี

ยังตองผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญวามีความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ เหมาะสม กอนนํา

รูปแบบไปใชงานจริง 

 6.5 แนวคิดเก่ียวกับการสรางรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 6.5.1 แนวคิดเก่ียวกับการสรางรูปแบบ  

 การสรางรูปแบบคือ การกําหนดมโนทัศนเกี ่ยวของสัมพันธกันอยางเปนระบบ            

เพื ่อชี ้ใหเห็นชัดเจนวารูปแบบเสนออะไร เสนออยางไร เพื ่อใหไดอะไร และสิ ่งที ่ไดนั ้นอธิบาย 

ปรากฏการณอะไร และนําไปสูขอคนพบอะไรใหม ๆ สไตเนอร, คีฟส (Steiner, 1969 ; Keeve, 

1988: 172) ขั้นตอนการสรางรูปแบบเขียนไวในภาพที่ 3 สรางความสัมพันธระหวางตัวแปร 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 แสดงขั้นตอนการสรางรูปแบบสรางความสัมพันธ 

  

มโนทัศน 

Concepts 

ตัวแปร 

Variables 
ขอเสนอ 

Proposition

รูปแบบ 

Models 

ผลการทํานาย

Solution 

การวัดMeasurement 

ความสัมพันธระหวางขอเสนอ Relating Propositions 
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 กลาวโดยสรุป รูปแบบที่จะนําไปใชใหไดประโยชนสูงสุดนั้น ตองประกอบดวย ลักษณะ

ที่สําคัญ คือ มีความสัมพันธเชิงโครงสราง สามารถทํานายผลได สามารถขยายความผล ทํานายได

กวางขวางขึ้นและสามารถนําไปสูแนวคิดใหม ๆ สําหรับการพัฒนารูปแบบนั้น ผูวิจัยจะตองศึกษา

แนวคิดทฤษฎีในการสรางรูปแบบนําเอาขอมูลที่จัดเก็บมาวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อกําหนด

ความสัมพันธขององคประกอบของรูปแบบกําหนดโครงสรางและขอเสนอของรูป แบบอยางชัดเจน

เพื่อนําไปสูผลสรุปเพื่ออธิบายปรากฏการณที่มุงหวังของการวิจัยมีการทดสอบ และปรับปรุงรูปแบบ

กอนนํารูปแบบไปใชงานจริงและมีการประเมินผลหลังจากการนํารูปแบบไป ใชงานจริง  

 มิยากาวะ (อางถึงใน ชิรวัฒน นิจเนตร, 2560: 85) เสนอการสรางโมเดลวาเปน

การศึกษาปรากฏการณทางธรรมชาติหรือ สังคมเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เราอาจไมศึกษาปรากฏการณ    

เรื่องน้ันโดยตรงก็ได แตเราศึกษาโดยวิธีการสรางโมเดล เพ่ือหาขอสรุปที่สามารถนําไปอธิบาย ทํานาย

หรือควบคุมปรากฏการณ ที่ศึกษาดังภาพที่ 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 แผนภาพการศึกษาปรากฏการณโดยวิธีการสรางโมเดล 

 

 โมเดลที่ใชศึกษาคนควาปรากฏการณทางสังคมตองมีคุณสมบัติ 2 ประการ คือ ประการ

ที่หนึ่ง มีลักษณะสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของปรากฏการณของเรื่องที่ศึกษา และอีกประการ 

หน่ึงสามารถนําไปใชหาขอสรุปเพื่ออธิบาย ทํานาย หรือควบคุมปรากฏการณที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง 

คุณสมบัติของโมเดลทั้ง 2 ประการนี้ มีลักษณะขัดแยงกันเองกลาวคือ ถาเราสรางโมเดลใหสอดคลอง

กับสภาพความจริงของปรากฏการณมากเทาใด โมเดลจะสลับซับซอนมากขึ้นทําใหการนําโมเดลไปใช

ม ีความยุ งยากในทางตรงกันขาม ถาเราเนนความสะดวกในการนําเอาโมเดลไปใช อธิบาย

ปรากฏการณ ก็ตองเขียนโมเดลใหงายเขาไว โมเดลก็ไมคอยสอดคลองกับสภาพความจริงของ

ปรากฏการณซึ่งทําใหการนําโมเดลไปใชอธิบายทํานายหรือควบคุมปรากฏการณไดจํากัด จุดมุงหมาย

ที่สําคัญการสรางโมเดลก็เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบโมเดลนั้นดวยขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้น โมเดล   

การสรางโมเดล การใชโมเดล 

โมเดล 

สภาพความเปน

จริงของ

ปรากฏการณ  

ที่ศึกษา 

ขอสรุป  

-อธิบาย  

-ทํานาย 

-ควบคุม 
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ที่สรางขึ้นจึงมีความชัดเจนและเหมาะสมกับวิธีการทดสอบโดยปกติแลว การวิจัยทางสังคมศาสตร

และพฤติกรรมศาสตรมักจะทดสอบโมเดลดวยวิธีการทางสถิติ การสรางโมเดลการเก็บรวบรวมขอมูล 

และการทดสอบโมเดลเปนกิจกรรมที่ตองบูรณาการเขาดวยกัน เนื่องจากโครงสรางของโมเดลจะเปน

ตัวกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ขอมูลที ่เก็บรวบรวมไดจะนําไปใชทดสอบโมเดล ผลของ        

การทดสอบโมเดลยอมนําไปสูการยอมรับหรือปฏิเสธโมเดลน้ัน 

 คีฟส (Keeves, 1988: 67) ไดกลาวถึงหลักการอยางกวาง ๆ เพ่ือกํากับการสรางรูปแบบ

ไว 4 ประการ คือ 

 1) รูปแบบควรประกอบขึ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางของตัวแปรมากกวา 

ความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา อยางไรก็ตามการเชื่อมโยงแบบเสนตรงแบบธรรมดาทั่วไปน้ัน 

ก็มีประโยชนโดยเฉพาะอยางย่ิงในการศึกษาวิจัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ 

 2) รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ ้นจากการใชรูปแบบได 

สามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกตและหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 

 3) รูปแบบควรจะตองระบุหรือชี ้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลในเรื ่องที ่ศึกษา ดังน้ัน 

นอกจาก จะเปนเครื่องมือในการพยากรณไดควรใชในการอธิบายปรากฏการณไดดวย 

 4) นอกจากคุณสมบัติตาง ๆ ที่กลาวมาแลว รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสราง     

มโนทัศนใหม และการสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายองคความรู      

ในเรื่องที่เรากําลังศึกษาดวย 

 6.5.2 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ 

 นักวิชาการไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ ดังน้ี 

 เกรียงไกร ทานะเวช (2562: 47-58) กลาววา การพัฒนารูปแบบ คือ กระบวนการ      

ในการสรางหรือพัฒนาแบบจําลองนอกจากนี้การวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ

พบวาไมสามารถกําหนดแนนอนตายตัวไดแตขึ ้นกับรายละเอียดของปรากฏการณหรือสิ ่งที ่เรา        

จะพัฒนารูปแบบน้ัน ๆ  

 เสถียร วัชระนิมิต (2562: 15-23) ไดกลาววา การพัฒนารูปแบบ เปนกระบวนการ

ดําเนินงานของรูปแบบในหนังสือ สัญลักษณตาง ๆ ในการถายทอดความรูใหแกบุคคลตามลักษณะ

หรือปรากฏการณเฉพาะ ซึ่งอาจแสดงออกในรูปแบบจําลอง (Model) รูปแบบเชิงระบบ รูปแบบเชิง 

ความคิด เพื ่อการถายทอดแนวความคิด หรือจินตภาพ การพัฒนารูปแบบอาจเปนทั้งการสราง 

รูปแบบใหม ๆ ของลักษณะของสิ่งตาง ๆ หรือปรากฏการณตาง ๆ และการเสริมสรางรูปแบบเดิม     

ที่มีอยูแลวใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น บรรลุเปาหมายที่กําหนดไวอยางทันเวลา และใชประโยชนได

อยางเต็มสมรรถนะในการพัฒนารูปแบบ ควรมีทฤษฎีรองรับและมีการวิจัยเพื่อทดสอบรูปแบบกอน  

ที่จะนำรูปแบบไปใชตามจุดมุงหมายของการพัฒนารูปแบบน้ัน ๆ 
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 จากการศึกษาวิเคราะหในเรื่องน้ี สรุปไดวาการพัฒนารูปแบบไมมีขอกำหนดที่ตายตัว

แนนอนวาตองการทำอะไรบาง แตโดยทั ่วไปจะเริ ่มตนจากการศึกษาองคความรู  (Intensive 

Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสรางรูปแบบใหชัดเจน จากนั้นจึงหาสมมติฐาน และหลักการของ

รูปแบบที่จะพัฒนาแลวสรางรูปแบบตามหลักการที่กําหนดขึ้นและนํารูปแบบที่สรางขึ้นไปตรวจสอบ

และประเมินผลหาคุณภาพของรูปแบบ โดยสรุปแลวการพัฒนารูปแบบการดําเนินการเปน 2 ขั้นตอน 

คือ การสรางรูปแบบและการหาคุณภาพของรูปแบบ 

6.6 การประเมินรูปแบบ 

 ไอสเนอร (Eisner,1976: 192-193) ไดเสนอแนวคิดการประเมินรูปแบบโดยการใช

ผูทรงคุณวุฒิ ในบางเรื่องที่ตองการความละเอียดออนมากกวาการวิจัยในเชิงปริมาณ โดยเชื่อวา     

การรับรูที่เทากัน เปนคุณสมบัติพ้ืนฐานของผูรูและไดเสนอแนวคิดการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิไวดังน้ี 

 1) การประเมินโดยแนวทางนี้ มิไดเนนผลสัมฤทธิ์ของเปาหมายหรือวัตถุประสงคตาม 

ร ูปแบบการประเม ินแบบอ ิงเป าหมาย (Goal-Based Model) การตอบสนองป ญหา และ            

ความตองการของผูเกี่ยวของตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive model) หรือ 

กระบวนการการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่นํามาพิจารณา ซึ่งไมจําเปนตอง   

เกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค หรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจเสมอไป แตอาจจะผสมผสานปจจัย

ในการพิจารณาตาง ๆ เขาดวยกัน ตามวิจารญาณของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหไดขอสรุปเก่ียวกับคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของสิ่งที่ทําการประเมิน  

 2) เปนรูปแบบการประเมินที่เนนความเช่ียวชาญเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่

จะประเมิน โดยที่พัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณงานศิลป (Art Criticism) ที่มีความละเอียดลึกซึ้ง   

และตองอาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย เนื่องจากเปนการวัดคุณคาไมอาจประเมินดวย 

เครื่องวัดใด ๆ ได และตองใชความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง ตอมาไดมีการนําแนวคิด

นี้มาประยุกตใชในทางการศึกษาระดับสูงในวงการอุดมศึกษามากขึ้น ในสาขาเฉพาะที่ตอง อาศัยผูรู  

ผูเลนในเรื่องนั้นมาเปนผูประเมินผล ทั้งนี้เพราะองคความรูเฉพาะสาขานั้นผูที่ศึกษาเรื่องนั้นจริง ๆ   

จึงจะทราบและเขาใจอยางลึกซึ้ง 

 3) เปนรูปแบบที่ใชบุคคล คือ ผู ทรงคุณวุฒิเปนเครื ่องมือในการประเมิน โดยให       

ความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตาง ๆ 

จะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒิน้ันเอง 

 4) เปนรูปแบบที่ยอมใหความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงวุฒิตามอัธยาศัย 

และความถนัดของแตละคน นับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญที่พิจารณา การบงชี้ขอมูลที่ตองการ    

การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ  ทั้งน้ี การเลือกผูทรงวุฒิ
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จะเนนที่สถานภาพทางวิชาชีพ ประสบการณ และการเปนที่ เชื่อถือ (High Credit) ของวิชาชีพน้ัน

เปนสําคัญ 

 ในป ค.ศ.1981 คณะกรรมการดานมาตรฐานสำหรับการประเมินผลทางการศึกษา 

( Joint Committee on Standards for Educational Evaluation) ปร ะ เ ท ศ ส ห ร ั ฐ อ เ ม ร ิ ก า             

ซึ่งประกอบดวยผูแทนของสมาคมวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 

ศ ึกษานิเทศก คร ู และคณะกรรมการสถานศึกษา ได พ ัฒนาและกำหนดมาตรฐานสำหรับ              

การประเมินผลระบบแผนงาน โครงการและวัสดุอุปกรณตาง ๆ โดย คณะกรรมการนี้ไดพัฒนาเกณฑ

ที ่ม ีค ุณภาพสำหรับการประเมินผล ประกอบดวยมาตรฐาน 4 ดานดังตอไปนี ้ (McMillan & 

Schumacher, 2001 ; Citing Owen, 1993: 41-45 อางถึงใน คมพล สุวรรณกูฏ, 2555: 52-55) 

1) มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standard) เปนมาตรฐานเพื่อใหแนใจวา

การประเมินผลจะชวยใหการปฏิบัติงานของผูประเมินผลไดขอมูลตามตองการมุงเนนในดานของผล

การประเมินที่ตองใหขอมูลหรือสารสนเทศตามที่ผูใชผลการประเมินตองการและนำไปใชประโยชน   

ในการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานได ประกอบดวย 

1.1) การระบุผูนำไปใช (Audience Identification) ในการประเมินผลมีความจำเปน

อยางยิ่งที่จะตองรับฟงขอมูลจากผูนำไปใชโดยตรงกับเรื่องที่จะประเมิน และควร ระบุใหชัดเจนถึง

ความตองการของผูนำไปใชโดยตรงน้ัน ๆ ผูใชผลการประเมินหรือผูที่จะนำผลไปใช  ซึ่งเปนผูมีสวนได

สวนเสียและผู เกี ่ยวของจะตองไดร ับการระบุไวหรือไดรับการกำหนดไว เพื ่อใหสามารถบงช้ี         

ความตองการของผูใชผลการประเมินได นั้นคือผูประเมินตองระบุผู เกี ่ยวของกับการประเมินได

ครบถวนเพ่ือใหัผูประเมินไดประเด็นที่สมบูรณ 

1.2) ความเช ื ่อถ ือได ของผู ประเมินผล (Evaluator Credibility) ผ ู ท ี ่ดำเนินการ 

ประเมินผลจะตองเปนผูที่ไดรับการยอมรับวาเปนผูรับความไววางใจ (Trustworthy) และมีศักยภาพ

ที่สามารถดำเนินการประเมินผลได เพื่อใหผลการวิจัยเปนที่ยอมรับ ควรเปนผูที่มีประสบการณและ   

มีความรู ความสามารถในการดำเนินการประเมินทั ้งนี ้เพื ่อใหผลที ่ไดจากการประเมินบรรลุถึง      

ความนาเช่ือถือสูงสุดและเปนที่ยอมรับ 

1 .3) ขอบเขตและการเล ือกสารสนเทศ (Information Scope and Selection) 

ขอบเขตสารสนเทศควรระบุคำถามเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการประเมินและควรตอบสนองกับ   

ความตองการและความสนใจของผูนำไปใช สารสนเทศที่ไดรับการคัดเลือกจะตองชวยในการตอบ

คำถามที่เกี่ยวกับสิ่งที่มุงประเมิน โดยสอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูที่จะนำผลการ

ประเมินไปใช 

1.4) การตีความหมายที่มีคุณคา (Valuation Interpretation) หลักการเหตุผล และ

กระบวนการตาง ๆ ที่นำมาใชในการตีความหมายของผลการประเมินควรอธิบายอยางระมัดระวัง 
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เชื ่อถือได เพื่อนำไปสูคุณคาของการประเมิน กลาวคือผลที่ไดจากการกระบวนการประเมินและ    

ความเปนเหตุผลที ่ใช ในการแปลผลที ่ได จากการคนพบในการประเมิน ควรจะอธิบายดวย           

ความระมัดระวังและมีความกระจางชัดเจน เพื่อใหการตัดสินคุณคาเปนไปอยางชัดเจน การนำ

มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) ไปใชนั้น ควรมีความชัดเจนในความตองการ

ของผูนำขอมูลไปใช ผูประเมินจะตองเปนผูที ่ไดรับการยอมรับขอบเขตและการเลือกสารสนเทศ     

ควรตอบสนองตอวัตถุประสงคของการประเมิน สอดคลองกับความตองการ ความสนใจของผูนำไปใช 

และการอธิบายผลการประเมินน้ันตองมีความเปนเหตุเปนผลและเช่ือถือได 

2) มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standard) เปนมาตรฐานเพื่อใหแนใจวา

การประเมินผลจะตองเปนจริง ประหยัด และมีขอความที่เหมาะสม มาตรฐานความ เปนไปได

ประกอบดวย การดำเนินงานที่มีการฝกปฏิบัติ ความสามารถทางการเมือง และประสิทธิผลดานตนทนุ 

ประกอบดวย 

2.1) มีวิธีการที่เปนไปไดในทางปฏิบัติ (Practical Procedure) กระบวนการในการ

ประเมินจะตองมีความเปนไปไดในการดำเนินการและไดรับสารสนเทศที่เพียงพอโดยใหเกิดอุปสรรค

หรือขอจำกัดในการดำเนินการที่นอยที่สุด 

2.2) มีความเทาทันตอบรรยากาศทางการเมือง (Political Viability) การประเมิน      

ควรไดรับการวางแผนและมีการดำเนินการที่เกิดจากการมีสวนรวมของกลุมตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ         

ในองคกร เพ่ือใหเกิดความรวมมืออันจะชวยในการปองกันไมใหการประเมินเกิดความลำเอียงซึ่งจะทำ

ใหผิดไปจากความเปนจริง หรือทำใหเกิดการใชผลการประเมินอยางไมถูกตอง  

2.3) มีประสิทธ ิผลและความคุ มค า (Cost Effectiveness) การประเม ินควรจะ            

มีประสิทธิผลและใหสารสนเทศที่มีคุณคาอยางเพียงพอและคุมคากับคาใชจายที่เกิดขึ้น 

การนำมาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standard) ไปใชนั้นกระบวนการ

ประเมินตองมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ การมีสวนรวมวางแผนการประเมิน ผลการประเมิน         

มีประสิทธิผลและคุมคากับคาใชจาย 

3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standard) เปนมาตรฐานเพื่อดำเนินการ

ใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ จริยธรรม และคำนึงถึงสวัสดิการของผูเกี ่ยวของ และผูใดรับ

ผลกระทบจากผลการประเมินผลมาตรฐานเหลานี้คือ ขอตกลงที่เปนทางการ ขอขัดแยงที่นาสนใจ    

ซึ่งเปดเผยใหสาธารณชนมีสิทธิรูไดตามสิทธิของมนุษย และปฏิกิริยา รวมกันของมนุษย และควรมี   

การรายงานผลดวยความยุติธรรม ประกอบดวย 

3 .1) การประเม ินอย างเป นธรรมและม ีความสมบ ูรณ   (Complete and Fair 

Assessment) ในรายงานการประเมิน ขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบและบันทึกไวนั้น ควรจะบอกถึง

จุดแข็งและขอจำกัดที่ไดจากการประเมินเพ่ือใหจุดแข็งไดรับการพัฒนาใหเดนขึ้น และในขณะเดียวกัน
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ขอจำกัดควรไดรับการปรับปรุง 

3.2) ความเอาใจใสในขอขัดแยง (Conflict of Interest) ความขัดแยงของกลุมบุคคล

เปนสิ ่งที ่ควรยอมรับดวยความจริงใจและเปดเผยตอกัน ทั ้งนี ้ไมควรนำความ ขัดแยงไปใช               

ในกระบวนการและผลลัพธของการประเมินงานผลการประเมินน้ันขอมูลควรมีความสมบูรณ โดยบอก

ถึงจุดแข็งและขอจำกัดที ่ไดจากการประเมินและกระบวนการประเมินผลนั ้นตองประเมินดวย      

ความยุติธรรม 

4) มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standard) เปนมาตรฐานที่ใหขอมูลเกี่ยวกับ

ลักษณะของการปฏิบัติที่กำหนดคุณคา ไดกำหนดวา วิธีการที่ใชในการประเมิน ตองมีความถูกตอง

โดยผูใหัขอมูลหรือสารสนเทศที่เชื่อถือไดตองสามารถวัดในสิ่งที่ตองการวัดไดจริง มีความเที่ยงตรง 

แหลงขอมูลมีความเชื่อถือได โดยใหขอมูลตามความเปนจริง ใชวิธีวิเคราะหและเสนอผลการประเมิน

ที่ถูกตอง ไมลำเอียง มีความเปนปรนัย ประกอบดวย 

4.1) การบรรยายงาน (Program Documentation) สิ่งที่ตองการประเมินซึ่งอาจจะ

เปนแผนงานหรือโครงการนั้น ควรไดรับการบรรยายอยางชัดเจนและถูกตอง เพื่อใหแผนงานและ

โครงการน้ันมีการบงช้ีอยางชัดเจน 

4.2) การวิเคราะหบริบท (Context Analysis) บริบทของสิ่งที่ตองการประเมินจะตอง

ไดรับการตรวจสอบวามีรายละเอียดเพียงพอดวย ทั้งนี้บริบทเหลานี้อาจจะมีอิทธิพลตอสิ่งที่ตองการ

ประเมิน 

4 .3 )  การบรรยายเป  าหมายและว ิ ธ ี ดำ เน ินการ  (Described Purposes and 

Procedures) เปาหมายและกระบวนการของการประเมินควรจะไดรับการบรรยายไวอยางชัดเจน   

อันจะทำใหเกิดความสะดวกและความชัดเจนตอการกำกับติดตาม 

4.4) สารสนเทศที่มีความเที่ยง (Reliable Information) ความเที่ยงของสารสนเทศควรไดรับ

การพัฒนาหรือเลือกใชในลักษณะที่ทำใหเกิดความมั่นใจวาสารสนเทศที่ไดรับมีความเชื่อถือไดหรือ   

มีความตรงเพียงพอ โดยสามารถวัดไดตรงกับวัตถุประสงคที่ตองการวัด 

การนำมาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standard) ไปใชนั ้นควรใชวิธ ีการ

ประเมินผลที ่สอดคลองกับวัตถุประสงคที ่ต องการวัด แหลงขอมูลและสารสนเทศเชื ่อถือได              

มีการรายงานผลที่ชัดเจน ตรวจสอบได 

สต ั ฟ เฟ  ลบ ี ม  และ  สคร ิ ฟ เ วน  (Stufflebeam and Shinkfield,  2008: 87-89)              

ไดกลาวถึงมาตรฐานของการประเมิน ไว 30 ประการของคณะกรรมการพัฒนามาตรฐานการประเมิน

ทางการศึกษา (Joint Committee on Standards for Education Evaluation) เพ่ือใชเปนแนวทาง

ในการพิจารณาของการประเมินโครงการทางการศึกษา เปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการประเมิน    

ซึ่งสามารถจัดไดเปน 4 หมวด ดังน้ี 
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1) มาตรฐานการใชประโยชน (Utility Standards) เปนมาตรฐานที่ตองการประกันถึง

ความเป นประโยชนของผลการประเม ินในการตอบสนองตอความตองการใช สารสนเทศ               

ของผูเกี่ยวของอยางครอบคลุม ทันเวลา และมีผลตอการนำไปใช มีคุณลักษณะดังน้ี 

1.1) การระบุผูเกี่ยวของที่ตองการใชสารสนเทศ จะเปนการระบุผูเกี่ยวของหรือผูไดรับ

ผลกระทบเกี่ยวกับการประเมินหรือผูตองการใชสารสนเทศในการประเมิน 

1.2) ความเปนที่เชื ่อถือของผูประเมิน ผูประเมินจะตองเปนผูที ่รู ถึงวิธีการประเมิน             

ผูประเมินจะตองเปนที่นาเช่ือถือและไดรับการยอมรับ ตลอดจนมีความช่ือสัตย นาไววางใจ 

1.3) การรวบรวมขอมูลครอบคลุมและตอบสนองความตองการใชสารสนเทศของ

ผูเกี ่ยวของ จะตองมีความครอบคลุมและเลือกใชสารสนเทศที่ตรงกับ วัตถุประสงคการประเมิน 

ตลอดจนตอบสนองตอความตองการและความสนใจของผูเกี่ยวชอง 

1.4) การแปลความหมายและการตัดสินคุณคามีความชัดเจน การแปลความหมายจาก

ขอคนพบที่ไดจะตองใชมุมมอง กระบวนการและเหตุผล โดยจะตองบรรยายอยาง ระมัดระวัง และ

การตัดสินคุณคาจะตองมีความยุติธรรม 

1.5) รายงานการประเมินมีความซัดเจนทุกขั ้นตอน รายงานการประเมินจะตอง 

บรรยายตั้งแตวัตถุประสงคของการประเมิน บริบทของการประเมิน ความมุงหมาย กระบวนการและ

ขอ คนพบของการประเมิน โดยจะตองมีการอธิบายใหผูที่เกี่ยวของกับผลการประเมินไดเขาใจวา 

ประเมิน อะไร ประเมินทำไม ใชสารสนเทศอะไร บทสรุปเปนอยางไร และมีชอเสนอแนะอะไรบาง 

1.6) การเผยแพรผลการประเมินไปยังผู เกี ่ยวของอยางทั ่วถึง ขอคนพบที ่ไดจาก       

การประเมินจะตองเผยแพรไปยังผูเกี่ยวของกับการประเมิน โดยที่ผูเกี่ยวของกับการประเมินสามารถ

ประเมินและนำขอคนพบไปใชได 

1.7) รายงานการประเมินเสร็จทันเวลาสำหรับนำไปใชประโยชน รายงานการประเมิน

จะตองเสร็จทันเวลา ผูเกี่ยวของกับการประเมินสามารถใชสารสนเทศที่ไดจากรายงานการประเมิน

มากที่สุด 

1.8) การประเมินสงผลกระทบในการกระตุนใหมีการดำเนินการประเมิน ตอไปอยาง

ตอเน่ือง การประเมินจะตองกระตุนใหเกิดการวางแผนและปฏิบัติตอไป 

2) มาตรฐานความเปนไปได (Feasibility Standards) เปนมาตรฐานที่ตองการประกัน

ถึงการประเมินที ่มีความสอดคลองกับสภาพความเปนจริงเหมาะสมกับสถานการณ ปฏิบัติได     

ยอมรับได ประหยัดและคุมคา มาตรฐานความเปนไปได มีคุณลักษณะดังน้ี  

2.1) วิธีการประเมินสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง กระบวนการของการประเมิน สามารถ

ปฏิบัติไดจริง 

2.2) การเปนที ่ยอมรับไดทางการเมือง การออกแบบและการปฏิบัติการประเมิน       
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ควรไดรับการยอมรับจากผูเกี่ยวของทุกฝาย 

2.3) ผลที่ไดมีความคุมคา การประเมินควรไดรับสารสนเทศที่เพียงพอที่จะพิสูจนถึง

ความถูกตอง เพ่ือที่จะสามารถปรับปรุง ขยายงานหรือการลมเลิก 

3) มาตรฐานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปนมาตรฐานที่ตอง ประกันวา

การประเมินไดทำอยางเหมาะสมตามกฎระเบียบ จรรยาบรรณ มีการคำนึงถึงสวัสดิภาพของ

ผู เกี ่ยวของในการประเมิน และผู ที ่ไดรับผลกระทบจากการประเมิน มาตรฐานความเหมาะสม           

มีคุณลักษณะดังน้ี 

3.1) การกำหนดขอตกลงของการประเมินอยางเปนทางการ มีการกำหนดขอตกลง

เบ้ืองตนในการประเมิน (ทำไมถึงประเมิน ประเมินอยางไร ใครเปนผูใหขอมูล ประเมินเมื่อใด 

3.2) การแกปญหาความขัดแยงในการประเมินดวยความเปนธรรมและโปรงใส การให

ความสนใจเกี ่ยวกับความขัดแยง (ที ่เกิดขึ ้นและหลีกเลี ่ยงไมได) และการปฏิบัติกับสิ่งที ่เกิดขึ้น      

อยางซื่อสัตยและตรงไปตรงมา 

3.3) รายงานผลการประเมินอยางตรงไปตรงมา เปดเผยและคำนึงถึงขอจำกัดของ     

การประเมิน การรายงานการประเมินจะตองมีความตรงไปตรงมา ซื่อสัตย เปดเผย ตรงกับขอคนพบ 

ที่ไดจากการประเมิน และบอกถึงขอจำกัดของการประเมินดวย 

3.4) การใหความสำคัญตอสิทธิในการรับรูขาวสารของสาธารณะ การประเมินจะตองให

ความเคารพและรับรองสิทธิในการรับรูขาวสาร โดยจะตองคำนึงถึงความปลอดภัยและสิทธิสวนบุคคล 

3.5) การคำนึงสิทธิสวนตัวของกลุมตัวอยาง การประเมินจะตองออกแบบและปฏิบัติโดย

คำนึงถึงสิทธิและความปลอดภัยของกลุมตัวอยาง ทั้งน้ีจะตองใหความเคารพและปกปองกลุมตัวอยาง 

3.6) การเคารพสิทธิในการมีปฏิสัมพันธของผูเกี่ยวของ ผูประเมินจะตองเคารพสิทธิ 

ศักด์ิศรีความเปนมนุษยในการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวของกับการประเมิน 

3.7) รายงานผลการประเมินที่สมบูรณ ยุติธรรม และเสนอทั้งจุดเดนและจุดดอยของสิ่ง

ที่ประเมิน รายงานการประเมินจะตองมีความสมบูรณและยุติธรรมในการนำเสนอจุดเดนและ จุดดอย

ของลิ่งที่ทำการประเมิน 

3.8) ผูประเมินทำการประเมินดวยความรับผิดชอบ และมีจรรยาบรรณ ผูประเมิน

จะตองใชทรัพยากรอยางรอบคอบ มีความรับผิดชอบและมีจริยธรรม/จรรยาบรรณ 

4) มาตรฐานความถูกตอง (Accuracy Standards) เปนมาตรฐานที่ ตองการประกันวา

การประเมินไดมีการใชเทคนิคที่เหมาะสม เพื่อใหไดขอสรุป ขอคนพบ และสารสนเทศที่เพียงพอ

สำหรับตัดสินคุณคาของสิ่งที่ประเมิน มีคุณลักษณะดังน้ี 

4.1) การระบุวัตถุประสงคของการประเมินอยางชัดเจน วัตถุประสงคของการประเมิน

จะตองไดรับการตรวจสอบอยางดี และจะตองมีความชัดเจน 
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4.2) การวิเคราะหบริบทของการประเมินอยางเพียงพอ จะตองมีการตรวจสอบ

รายละเอียดของการประเมินในรายงานการประเมิน 

4.3) การบรรยายจุดประสงคและกระบวนการประเมินอยางชัดเจน วัตถุประสงคและ

กระบวนการประเมินจะตองมีการบรรยายอยางละเอียด เพียงพอและสามารถปฏิบัติได 

4.4) การบรรยายแหลงขอมูลและการไดมาอยางชัดเจน จะตองมีการบรรยายแหลง

สารสนเทศ (ขอมูล) ที่จะใชอยางละเอียดชัดเจนและเพียงพอ 

4.5) การพัฒนาเครื ่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูลที ่มีความตรง เครื ่องมือและ 

กระบวนการประเมินจะตองมีความตรง และไดสารสนเทศที่ถูกตองแมนยำ 

4.6) การพัฒนาเครื่องมือ และการเก็บรวบรวมขอมูลที่มีความเที่ยง เครื่องมือและ

กระบวนการประเมินจะตองมีความเที่ยง และไดสารสนเทศที่มีความคงเสนคงวา 

4.7) การจัดระบบควบคุมสำหรับการเก็บรวบรวมขอมูลว ิเคราะหและรายงาน          

การรวบรวมขอมูลการวิเคราะหและการรายงานในการประเมินไดรับการพิจารณา/ตรวจสอบเพื่อให

ไดผลการประเมินที่ไมมีขอบกพรองผิดพลาด 

4.8) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ มีการใชการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณในการ

ประเมินเพ่ือสนับสนุนการแปลความหมายของผลการประเมิน 

4.9) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ มีการใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพในการ

ประเมิน เพ่ือสนับสนุนการแปลความหมายของผลการประเมิน 

4.10) การลงข อสร ุปท ี ่ม ี เหต ุผลสนับสนุน การสร ุปผลการ ประเม ินจะตองมี           

ความแนนอน ชัดแจง มีเหตุผลสนับสนุน 

4.11) การเขียนรายงานมีความเปนปรนัย การเขียนรายงานการ ประเมินจะตองมี    

ความชัดเจนถูกตองตามขอคนพบจากการประเมิน โดยปราศจากขอคิดเห็นที่ลำเอียงของผูประเมิน 

มาดาอัส, สคริฟเวน และสตัฟเฟลบีม (Madaus, Scriven, & Stufflebeam, 1983: 

399-402) ไดนําเสนอมาตรฐานการตรวจสอบรูปแบบเอาไว ดังตอไปน้ี 

1)  มาตรฐานด านความเป นไปได   (Feasibility Standards) เป นการประเมิน          

ความเปนไปไดในการดำเนินการนําไปปฏิบัติจริง  

2)  มาตรฐานด านความเป นประโยชน   (Utility Standards) เป นการประเมิน            

การสนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ  

3)  มาตรฐานด  านความ เหมาะสม (Propriety Standards) เป นการประ เมิน           

ความเหมาะสมทั้งดานกฎหมาย และศีลธรรมจรรยา  

4) มาตรฐานดานความถูกตอง ครอบคลุม (Accuracy Standards) เปนการประเมิน

ความนาเช่ือถือ และไดสาระครอบคลุมครบถวนตามกรอบที่ตองการอยางแทจริง 
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สรุปไดวา การประเมินรูปแบบนั้นมีหลากหลายวิธี แตก็มีจุดประสงคเดียวกันคือ เพื่อใหได

รูปแบบที่มีคุณภาพ เหมาะสมที่จะนําไปใชงาน การประเมินรูปแบบจะกระทำโดย ผูเช่ียวชาญในสาขา

นั้น ๆ ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทำการสรางรูปแบบ แลวนํารูปแบบที่สรางขึ้น สงใหผูเชี่ยวชาญทำ

การตรวจสอบ โดยใชกรอบประเมิน 4 ดานของ มาดาอัส, สคริฟเวน และสตัฟเฟลบีม (Madaus, 

Scriven, & Stuffebeam, 1983) ประกอบดวย มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standard)  

มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standard)  มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standard) 

และมาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standard)  ดังน้ี 

ดานความเหมาะสม (Propriety Standard)  หมายถึง การประเมินรูปแบบและคูมือในการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา 

๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีความสอดคลองตามระเบียบปฏิบัติ  

นโยบายการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และ

ขอกำหนดตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการจัดการเรียนรูของกระทรวงศึกษาธิการ 

ดานความเปนไปได (Feasibility Standard)  หมายถึง การประเมินรูปแบบและคูมือในการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีความสอดคลองกับสภาพความเปนจริง  

เหมาะสมกับสถานการณ  ไดรับการยอมรับเพื่อนำไปปฏิบัติได  มีความคุมคา มีความเปนไปได  

สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง   

ดานความถูกตอง (Accuracy Standard) หมายถึง การประเมินรูปแบบและคูมือในการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีการใชเทคนิคการปฏิบัติงานที่เหมาะสม       

มีลำดับขั้นตอนที่ถูกตอง  เพื่อใหไดขอสรุป ขอคนพบ และสารสนเทศที่เพียงพอสำหรับตัดสินคุณคา

ของรูปแบบ  

ดานความเปนประโยชน (Utility Standard)  หมายถึง  การประเมินรูปแบบและคูมือในการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีความเปนประโยชน สงผลใหนักเรียนสามารถ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  และคุณลักษณะอันพึงประสงคได  

และเปนประโยชนตอสถานศึกษาในการประยุกตใชในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019  หรือสถานการณอ่ืนที่ไมสามารถจัดการเรียนรูตามปกติได 
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7. การพัฒนาคูมือ 

7.1 ความหมายของคูมือ 

 ในการดำเนินโครงการ งาน หรือกิจกรรมตาง ๆ จำเปนตองมีคูมือเพื่อเปนแนวทางให  

ผู ปฏิบัติ ปฏิบัติงานไดบรรลุวัตถุประสงคตามที่กำหนดไว ทั้งนี ้ ไดมีนักวิชาการไดอธิบายและ          

ใหความหมายคูมือ ไวดังน้ี 

 ปรีชา ชางขวัญยืน (2556: 153) ไดใหความหมายของคูมือไววา คูมือ เปนหนังสือที่ใช

ควบคูกับการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยบอกแนวทางในการปฏิบัติแกผูใชให สามารถกระทำนั้น เพื่อให

บรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

 วีรวิชญ วงศโรจน (2556: 3) ไดใหความหมายของคูมือไววา คูมือ หมายถึง เปนเอกสาร

ที่ใหความรูเกี ่ยวกับการทําสิ่งใดสิ ่งหนึ่งแกผู ใชโดยมุงหวังให ผูอานหรือผู ใชเขาใจและสามารถ

ดําเนินการในเรื่องน้ันดวยตนเองอยางถูกตอง  

 ชลธิรา ศรีสดใส (2557: 36) ไดใหความหมายของคูมือไววา คูมือ หมายถึงหนังสือหรือ

เอกสารที่จัดทำขึ้นอยางเปนระบบเพื่อเปนแนวทางใหผูใชไดศึกษาทําความเขาใจและสามารถนำไป

ปฏิบัติไดบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย  

 สุเนตรา แสงรัตนกูล (2558: 161) ไดสรุปความหมายของคูมือไววา คูมือ เปนหนังสือที่

ใชควบคูกับการกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่ผูใชสามารถศึกษาและทำความเขาใจไดดวยตนเอง ทำใหผูใช   

มีความสามารถและทักษะภายใตมาตรฐานที่ใกลเคียงกัน และสามารถนำไปปฏิบัติจนบรรลุผลสำเร็จ 

 เอกวุฒิ บุตรประเสริฐ (2559: 68) ไดสรุปความหมายของคูมือไววาคู มือ หมายถึง 

เอกสารที่สรางขึ้นมาเพ่ือใหความรูสำหรับใหผูปฏิบัติและผูที่เกี่ยวของ ศึกษาและใชเปนกรอบแนวทาง

ในการปฏิบัติตามขั้นตอนตาง ๆ ของดำเนินงานในเรื่องนั้น ๆ อยางชัดเจน เพื่อใหการดำเนินงาน      

มีความถูกตอง ใกลเคียง จนสามารถบรรลุตามเปาหมายได 

 พันธนุพงษ วงวาน (2562: 32) ไดสรุปความหมายของคูมือไววา คู มือเปนเอกสาร

แนวทางปฏิบัติและใหคำแนะนำอยางเปนรูปธรรม ใชเปนแหลงอางอิงในการจัดการเรียนรูใหนักเรียน

บรรลุเปาหมายตามหลักสูตร และวัตถุประสงคที่ต้ังไว  

 จากขอมูลที่กลาวมาผูวิจัยสรุปไดวา คูมือ เปนเอกสารที่จัดทำขึ้นเพื่อเปนแนวทางให     

ผูปฏิบัติศึกษาและทำความเขาใจไดดวยตนเอง เปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติตามขั้นตอน เพื่อให

การดำเนินงานมีความถูกตองและบรรลุตามเปาหมายที่ต้ังไวได 

 

 7.2 ประเภทของคูมือ 

 เสถียร คามีศักดิ์ (2556: 5-6) ไดกลาววาประเภทของครูมือไววา คูมือปฏิบัติงานแบง

ออกเปน 3 ประเภท คือ คูมือที่เขียนใหผูเขียนเองถือเปนแนวปฏิบัติ คูมือที่เขียนใหผูปฏิบัติงานอ่ืนถือ
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เปนแนวปฏิบัติ และคูมือที่เขียนใหผูรับบริการถือเปนแนวปฏิบัติ โดยแบงคูมือการปฏิบัติงานออกเปน 

3 ระดับของคูมือ คือ 

 1) Manual Book เปนคูมือที่นําเอา กฎ พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา ระเบียบ 

ขอบังคับ ประกาศ หนังสือเวียน มติ หนังสือตอบขอหารือที่เกี่ยวของ มารวบรวมไวเปนหมวดหมู   

แลวทำเปนรูปเลม 

 2) Cook Book เปนคู มือที ่มีลักษณะเหมือนระดับ Manual Book แตตองเพิ ่มเติม

ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน 

 3) Tip Book เปนคูมือที่มีลักษณะเดียวกับ Manual Book และ Cook Book แคตอง

เพิ่มเทคนิค ประสบการณในสาขาวิชาชีพ และหรือนำเทคโนโลยีมาใชและหรือประยุกตใชในการ 

ปฏิบัติงาน 

 7.3 องคประกอบของคูมือ 

 องคประกอบของคูมือเปนสิ่งจำเปนอยางยิ่งในการจัดทำคูมือ โดยมีนักวิชาการและ

นักการศึกษาไดอธิบายเกี่ยวกับองคประกอบของคูมือไวแตกตางกันดังน้ี  

 เสถียร คามีศักด์ิ  (2556: 35-36) ไดสรุปองคประกอบของคูมือไว 3 สวนดังน้ี  

 1) สวนประกอบตอนตน  

1. ปกนอก  

2. ปกใน  

3. คำนำ  

4. สารบัญ  

5. บัญชีตาราง/บัญชีภาพประกอบ (ถามี) 

 2) สวนเนื้อหา สวนที่เปนเนื้อหาตามที่ทำโครงรางโดยตองปรับปรุงใหเปน สารบัญ       

ที่แบงเปนบท ๆ ควรนำเสนอแตละบทวามีแนวคิดโดยยออยางไร แนวคิดเมื่อนำไปปฏิบัติอยางไร แลว

จึงเริ ่มที่ เนื้อหา ซึ่งอาจจะมีทั ้ง อัญประกาศ และเชิงอรรถ ที่อางอิงในเนื้อหาสาระ หรือตาราง 

ภาพประกอบ  

 3) สวนประกอบตอนทาย  

1. บรรณานุกรม  

2. ภาคผนวก  

3. ประวัติยอผูเขียน 

 ลัดดาวรรณ  นวลสงค (2558: 32) และ ชลธาร สมาธิ (2560: 26) ไดสรุปองคประกอบ

สำคัญของคูมือที่สอดคลองกันไว 3 สวนดังน้ี สวนที่ 1 ปก คำนำ สารบัญ คำช้ีแจงคำช้ีแจงการใชคูมือ



114 
 

 

และวัตถุประสงคของคูมือ สวนที่ 2 สาระสำคัญของคูมือ ไดแกเนื้อหาสาระ แบบฝกหัด กิจกรรม   

ตาง ๆ และการวัดการประเมินผล และสวนที่ 3 แหลงอางอิง 

 กมลวรรณ  มวงสุข  (2560: 42) ไดศึกษาและสรุปองคประกอบสำคัญของคูมือไว         

8 หัวขอ ดังตอไปน้ี  

1) ช่ือคูมือ  

2) คำช้ีแจง  

3) ความเปนมาและความสำคัญ  

4) วัตถุประสงค  

5) คำจำกัดความ  

6) การบริหารงาน ประกอบดวย แผนในการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการ ปฏิบัติงาน และ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 7) เอกสารอางอิง  

 8) ภาคผนวก  

 คเชนเทพ จ ันทรวงศ (2561: 87) ได สร ุปองค ประกอบสำค ัญของคร ูม ือไว วา

ประกอบดวยองคประกอบ 9 ขอ ไดแก  

1) ช่ือคูมือ (Name)  

2) คำช้ีแจง (explanation)  

3) ความเปนมาและความสำคัญ (Background and Signification)  

4) วัตถุประสงค (Objectives)  

5) ขอบเขต (Scope)  

6) คำจำกัดความ (Definition)  

7) การบริหารงานสภานักเรียน ตามแนวคิดความเปนพลเมืองประชาธิปไตย  

8) เอกสารอางอิง (Reference Document)  

9) ภาคผนวก (appendix) 

 จากขอมูลที่กลาวมาผูวิจัยไดสังเคราะหเอกสารและเลือกองคประกอบที่เหมาะสมกับ

คูมือการจัดการเรียนการสอนในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid 

19) โดยประกอบดวย 3 สวนดังน้ี 

 สวนที่ 1 สวนนำ ประกอบดวย 

ปกนอกและปกใน 

คำนำ 

สารบัญ 
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สวนที่ 2 เน้ือหาสาระ  ประกอบดวย 

  บทที่ 1 ความเปนมา และความสำคัญ 

  บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

  บทที่ 3 เน้ือหาสาระ 

  บทที่ 4 แนวทางการปฏิบัติงาน 

สวนที่ 3 สวนทาย ประกอบดวย 

เอกสารอางอิง 

ภาคผนวก 

 7.4 การพัฒนาคูมือ 

การพัฒนาคูมือเปนกระบวนการหรือขั้นตอนในการทำเอกสารหรือหนังสือที่เขียนขึ้น   

ใหมีคุณภาพเหมาะสมกับความตองการของผูศึกษาโดยคำนึงถึงลักษณะของคูมือที่ดีเปนสำคัญเพื่อให

ผูศึกษาคูมือเกิดความรูความเขาใจงายขึ้น ในการพัฒนาคูมือไดมีนักการศึกษาใหแนวคิดและขั้นตอน

การพัฒนาคูมือไวดังน้ี 

ลัดดาวรรณ  นวลสงค (2558: 32) ไดสรุปกระบวนการพัฒนาคูมือไว 4 ขั้นตอนไดแก  

1) ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ  

2) การพัฒนารางคูมือ  

3) การทดลองการใชคูมือ 

4) การประเมินผลและปรับปรุงแกไขคูมือ 

มะลิวัน สมศรี (2558: 555) ไดสรุปกระบวนการพัฒนาคูมือมี 4 ขั้นตอน ดังน้ี   

1) การวางแผนราง คูมือ  

2) การเตรียมขอมูลในการพัฒนา  

3) การทดสอบคูมือ 

4) การหาประสิทธิภาพเครื่องมือ 

จีรวรรณ สุวรรณสาม (2558: 15-16) ไดสรุปขั้นตอนในการพัฒนาคูมือไวดังน้ี 

1) การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน 

2) การพัฒนาคูมือ 

3) การทดลองใชคูมือ 

4) การประเมินผลและปรับปรุงคูมือที่พัฒนาขึ้น  

5) จัดพิมพออกแบบรูปเลมใหสวยงาม และนำไปใชกับกลุมเปาหมายตอไป 

 กมลวรรณ  มวงสุข (2560: 43-45) ไดกลาวถึงหลักการเขียนและพัฒนาคู มือไววา     

การเขียนคูมือเปนการสอนหรือการใหความรูแกผูอานผานการเขียนเนื่องจากผูอานไมมีโอกาสได
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ซักถามผูเขียนในประเด็นที่สงสัย คูมือจึงตองมีความชัดเจนละเอียดและครอบคลุมทุกประเด็นเพื่อให

ผู อ านเกิดความเขาใจที ่ช ัดแจง ดังนั ้นในการเขียนคู ม ือไมวาจะเปนคู มือครู หรือคู ม ืออื ่น ๆ            

ตองครอบคลุมประเด็นดังน้ี 

1) ควรระบุใหชัดเจนวาคูมือน้ันเปนคูมือสำหรับใครหรือใครเปนผูใช 

2) กำหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวาตองการใหผูใชไดอะไร 

3) ควรมีสวนนำที่จูงใจผูใชวาคูมือน้ีจะชวยผูใชไดอยางไรและเกิดประโยชนอยางไรบาง 

4) ควรมีสวนที่ใหหลักการและความรูที่จำเปนแกผูใชเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

5) ควรมีสวนที่ใหคำแนะนำแกผูใชเกี่ยวกับการเตรียมตัว เตรียมเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ

และสิ่งจำเปนในการดำเนินงานตามคูมือ  

6) ควรมีสวนที่ใหคำแนะนำแกผูใชเกี่ยวกับหระบวนการและวิธีการทำสิ่งใหสิ่งหน่ึง    

ซึ่งควรมีสมบัติดังน้ี 

6.1) ความถูกตอง เนื ้อหาสาระที่ใหนั ้นควรมีความถูกตองสามารถชวยใหผูใชคู มือ

สามารถทำสิ่งน้ันไดสำเร็จ 

6.2) ความพอเพียงของขอมูลรายละเอียดที่เพียงพอความเหมาะสมของการเรียงลำดับ

ขั้นตอน 

6.3) ความชัดเจนของภาษาที่ใชจะตองสามารถสื่อสารใหผู ใชเขาใจตรงกับผู เขียน       

ไมคลมุเครือภาษาที่ใชจะตองเขาใจงายไมซับซอนโดยอาจใชเทคนิคการใชภาพประกอบการใชตาราง  

6.4) ความครอบคลุมของสาระที่ให ควรใหคำแนะนำและชี้แจงเหตุผลเกี่ยวกับสิ ่งที่   

ควรทำและไมควรทำเชนเคล็ดลับหรือเทคนิคตาง ๆ ที่จะทำใหทำสิ่งนั้นสำเร็จ รวมทั้งการแกปญหา   

ที่มักเกิดจากการทำสิ่งเหลาน้ัน 

7) ควรมีคำถามหรือกิจกรรมใหผูใชคูมือทำเพื่อตรวจสอบความเขาใจหรือการปฏิบัติ

ตามขั้นตอนที่แนะนำควรใชเทคนิคตาง ๆ ในการชวยใหผู ใชคู มือสามารถใชคู มือไดสะดวก เชน      

การจัดรูปเลมขนาดตัวอักษร การใชคำ ใชสี ใชภาพและการเนนขอความ  

8) ควรใหแหลงอางอิงที่เปนประโยชนแกผูอาน เชน บรรณานุกรม  

 เสถียร คามีศักดิ์ (2556: 22-24) ไดกลาวถึงแนวทางและเทคนิคในการพัฒนาคูมือไว 

ดังน้ี  

 ขั้นที่ 1 วิเคราะหงานที่ปฏิบัติ 

 1.1) นำเอางานที่ไดรับมอบหมายมาพิจารณาดูวามีงานอะไรบาง แยกออกเปนงาน ๆ      

งานอะไร เปนงานหลัก งานอะไรเปนงานรอง เพ่ือใหเห็นภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่เปนรูปธรรม 
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 1.2) นำเอางานที่แยกไวแลวตามขอ 1 มาเขียนเปนขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Flowchart)     

วาตองมีขั้นตอนอยางไร กี่ขั้นตอน ตองผานการพิจารณาตัดสินจากใครบาง จนถึงการสงมอบงานให 

ผูรับบริการหรือลูกคา 

 1.3) ปจจัยที่ใชในการทำงานแตละขั้นตอน (Input) พิจารณาดูวา แตละขั้นตอนตองใช

ปจจัย การผลิตผลงานอะไร กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หนังสือเวียน มติ ทั ้งกำหนดจากหนวยงาน

ภายนอกที่ เกี่ยวของ หรือที่กำหนดขึ้นภายในหนวยงานเอง แยกแยะปจจัยในการผลิตงานแตละ

ช้ินงานใหชัดเจน ที่สำคัญ 3 ประการ คือ 

 1.3.1) มีหลักเกณฑกำหนดไวอยางไร  

 1.3.2) มีวิธีการกำหนดไวอยางไร 

 1.3.3) มีเง่ือนไขอะไรบาง  

 ขั้นที่ 2 วิเคราะหปญหาและสาเหตุ 

 2.1) วิเคราะหหาปญหาในการปฏิบัติมีอะไรบาง แลวนําเอาปญหามาจัดหมวดหมูวา

ปญหา เหลาน้ีเกิดจากตรงไหน โดยแยกปญหาออกเปนขั้นเปนตอน ดําเนินการ 3 ขั้น ดังน้ี 

 2.1.1) แยกปญหาออกเปน 2 ระดับ คือ ปญหาที่เกิดจากระดับคน (ผูปฏิบัติ ผูรับบริการ  

ผูมีอํานาจ หรือองคคณะ) หรือปญหาที่เกิดจากกฎ ระเบียบ ขอบังคับ หนังสือเวียน 

 2.1.2) นําเอาปญหาที่แยกออกตามขอ 1 มาแยกจัดระดับของปญหาออกเปน 2 ระดับ  

อีก 1 รอบวาอะไรเปนปญหาที่มาจากภายนอกที่ควบคุมไมได หรือปญหาอะไรที่เกิดจาก ภายใน      

ที่สามารถบริหารจัดการได 

 2.1.3) นําเอาปญหาที่แยกจัดระดับของปญหาตามขอ 2 มาแยกยอยออกเปน 4 เง่ือนไข 

เปนรอบที่ 3 วา 

1) อะไรคือปญหาของขั้นตอน  

2) อะไรคือปญหาของหลักเกณฑ  

3) อะไรคือปญหาของวิธีการ  

4) อะไรคือปญหาของเง่ือนไข 

 ขั้นที่ 3 วิเคราะหแนวทางแกไข เมื่อเรารูชัดเจนจากการวิเคราะหแตละขั้นตอนดังกลาว

ขางตน วา 

 3.1) ปญหามีอะไร  

 3.2) ปญหาเกิดจากคน หรือกฎระเบียบ 

 3.3) ปญหามาจากภายนอก หรือภายใน   

 3.4) ปญหาเกิดตรงไหน เปนอะไร 
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 ขั้นที่ 4 ขั้นวางแผนกกำหนดโครงราง (Outline) 

 4.1) จัดทําสารบัญวางโครงราง  

 4.2) สอดแทรกเน้ือหาสาระ 7 ประการ 

 จากขอมูลที่กลาวมาผูวิจัยสามารถสรุปไดวาแนวทางการพัฒนาคูมือที่ดีนั้นตองเนน   

การวางแผน การเตรียมขอมูลจากการศึกษาเอกสารแนวคิด ตำรา การเขียนคู ม ือจะตองเนน          

การฝกปฏิบัติเปนสำคัญ มีรายละเอียดและขั้นตอนอยางชัดเจน ใชภาษาที่งายเพ่ือสื่อสารใหผูอานเกิด

ความรู และความเขาใจดวยตนเองและสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนได เนื ้อหาตองมีความถูกตอง        

มีความละเอียดไมคลุมเครือและครอบคลุมทุกหลักการปฏิบัติ มีภาพประกอบการอธิบายและแหลง

อางอิง เพ่ือใหผูอานไดศึกษาคนควาเพ่ิมเติมเพ่ือใหเกิดทักษะและความเขาใจที่ดีย่ิงขึ้น 

 

8. คุณภาพผูเรียน 

 การจัดการเรียนรูเปนกระบวนการที่สำคัญในการนำหลักสูตรสูการปฏิบัติ หลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เปนหลักสูตรที่มีมาตรฐานการเรียนรูหรือตัวชี้วัด 

สมรรถนะสำคัญของผูเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงคเปนเปาหมายสำคัญสำหรับการพัฒนาเด็ก

และเยาวชนโดยยึดหลักวา ผูเรียนมีความสำคัญที่สุด และเชื่อวาทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ

พัฒนาตนเองไดยึดประโยชนที่เกิดกับผูเรียน กระบวนการจัดการเรียนรูตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และพัฒนาการทาง

สมอง เนนใหความสำคัญทั ้งความรู และคุณธรรม ผู สอนตองพยายามเลือกกระบวนการเรียนรู 

ออกแบบการเรียนรูใหสอดคลองกับศักยภาพและบริบทของผูเรียน การกำหนดบทบาทของผูสอนและ

ผูเรียน การใชสื่อการเรียนรูที่หลากหลายและการออกแบบการวัดและประเมินผล เพื่อพัฒนาผูเรียน

ใหมีคุณภาพ ดังน้ี  

8.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

8.1.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2552: 166) ไดใหความหมายของ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา

หมายถึง  ผลการเรียนรูตามแผนที่กาหนดไวลวงหนา อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในชวง

ระยะเวลาใดเวลาหน่ึงที่ผานมา 

ราชบัณฑิตยสถาน (2555: 324) ไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวา

หมายถึง   ผลการเรียนรูที่วัดหรือเทียบจากเกณฑที่กาหนด โดยใชแบบทดสอบหรือเครื่องมืออื่นที่

เหมาะสมประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ทิศนา แขมมณี (2555: 10) กลาววา ผลสัมฤทธิ์ คือ การทําใหสําเร็จหรือประสิทธิภาพ 

ทางดานการกระทําในทักษะที่กําหนดใหหรือดานความรู สวนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง     



119 
 

 

การเขาถึงความรู การพัฒนาทักษะในดานการเรียน ซึ่งอาจพิจารณาจากคะแนนสอบที่กําหนดให   

จากคะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมายให หรือทั้งสองอยาง 

ดังนั้นจึงสรุปไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียน   

การสอนที่จะทำใหนักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดไดโดยการแสดงออกมาทั้ง     

3 ดาน คือ ดานพุทธิพิสัย ดานจิตพิสัย และดานทักษะพิสัย 

8.1.2 จุดประสงคของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ชาญยุทธ ทองประพันธ (2562: 32-37) ไดศึกษาเกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ไวดังน้ี ในการจัดการเรียนการสอนจะเนนการพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใน      

3 ด าน  ค ือพ ุทธพ ิส ัย (Cognitive domain) จ ิตพ ิส ัย  (Affective domain) และท ักษะพ ิสัย 

(Psychomotor domain) ซึ่งแตละดานมีรายละเอียดดังน้ี  

1) พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยเปนพฤติกรรมดานความสามารถทางสติปญญาของ บุคคล

จำแนกไดดังน้ี 

1.1) ความรูความจำ (knowledge) คือความสามารถในการระลึกไดถึงเรื่องราวตาง ๆ 

ที่เคยมีประสบการณมากอนจะโดยวิธีใดก็ตามซึ่งพฤติกรรมดานนี้ยังจำแนกออกเปน 3 ลักษณะใหญ

คือความรูเฉพาะเรื่อง ความรูในวิธีดำเนินการและความรูรวบยอดในเน้ือเรื่อง 

1.2) ความเขาใจ (comprehension) เปนผลจากการเอาความรู จากประสบการณ     

ใน ขั ้นความรู ความจำมาผสมผสานจนกลายเปนสมรรถภาพสมองชนิดใหมา ซึ ่งความเขาใจ             

มี 3 ลักษณะคือ การแปลความ การตีความ และการขยายความ 

1.3) การนำไปใช (application) เปนความสามารถนำความรูความเขาใจในเรื่องที่เรียน

มาแลวไปแกปญหาที่แปลกใหมาหรือสถานการณใหมาที่ไมเคยพบมากอนแตอาจใกลเคียงหรือ

คลายคลึงกับเรื่องที่เคยพบเห็นมากอนก็ได 

2) พฤติกรรมดานจิตพิสัยเปนพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรูสึกนึกคิดทางจิตใจอารมณ 

และคุณธรรมของบุคคลสามารถจำแนกเปน 5 ระดับคือ 

2.1) การรับรู (receiving of attending) มีการตอบสนอง 3 ลักษณะ คือการยอมรับ

การต้ังใจที่จะรับรูและการเลือกสิ่งเราที่ตองการรับรู 

2.2) การตอบสนอง (responding) เปนพฤติกรรมที่ตอเน่ืองจากความต้ังใจที่จะรับรูโดย

ไมเพียงแตจะตั้งใจรับรูเทานั้นแตมีความปรารถนาหรือปฏิกิริยาที่จะโตตอบตอสิ่งเรานั้นอยางเต็มใจ

และเกิดความพึงพอใจจากการตอบสนองพฤติกรรม ขั้นน้ีจำแนกเปน 3 ลักษณะ คือการยินยอมที่จะ

ตอบสนอง ความเต็มใจที่จะตอบสนอง และความพอใจในการตอบสนอง 
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2.3) การสรางคุณคา (valuing) เปนขั ้นที ่บุคคลมองเห็นคุณคาของการตอบสนอง      

ตอสิ่งเราหรือประสบการณที่ไดขั้นนี้มีพฤติกรรมการแสดง 3 ลักษณะ ไดแกการยอมรับในคุณคา    

การ นิยมชมชอบในคุณคาและการสรางคุณคา 

2.4) การจัดระบบคุณคา (organization) หลังจากที ่บุคคลไดสรางคานิยมของตน       

ขึ้นมาแลวก็พยายามนำคานิยมนั้นมาจัดระบบใหเกิดเปนระบบระเบียบขึ้น ลักษณะการจัดระบบ

คุณคา มี 2 ลักษณะคือการสรางความคิดรวบยอดของคุณคา และการจัดระบบของคุณคา 

2 . 5 ) การสร  า งล ั กษณะน ิ ส ั ย  ( characterization by a value complex) เ ป น           

การจัดระบบคุณคาที่มีอยูในตัวเขาเปนระบบที่ถาวร ซึ่งจะทำหนาที่ควบคุมพฤติกรรมการแสดงของ

บุคคล ไมวาจะอยูในสถานการณใด ๆ ก็จะแสดงพฤติกรรมตามคานิยมที่ยึดถือตลอดไป การสราง

ลักษณะนิสัยมี 2 ลักษณะคือการสรางลักษณะนิสัยช่ัวคราว และการสรางลักษณะนิสัยถาวร  

3) พฤติกรรมดานทักษะพิสัยเปนพฤติกรรมที่เกี ่ยวกับความสามารถเชิงปฏิบัติการ

พฤติกรรมการเรียนรูดานทักษะพิสัยจำแนกเปน 7 ระดับ คือ  

3.1) การรับรู  (perception) เปนขั ้นที ่แสดงอาการรับรู ที ่จะเคลื ่อนไหวโดยอาศัย 

ประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ หู ตา จมูก ลิ้น และสัมผัสทางกายแมจะมีสิ่งเราเขามากระตุนโดยผานทาง

ประสาทสัมผัสพรอม ๆ กันก็อาจเลือกที่จะรับรูมีการแปลความหมายสิ่งเราเพ่ือตอบสนอง 

3.2) การเตรียมพรอม (set) เปนสภาพของบุคคลที่พรอมจะแสดงพฤติกรรมออกมา

สภาพความพรอมมี 3 ดานคือความพรอมดานรางกายดานสมองและดานอารมณ 

3.3) การตอบสนองตามแนวทางที่กำหนดให (guided response) เปนการแสดงออกใน

ลักษณะของการเลียนแบบและการลองผิดลองถูก 

3.4) ความสามารถดานกลไก (mechanism) เปนขั้นที่ผูเรียนไดกระทำตามที่เรียนมา

และพัฒนาขึ้นมาจนมีผลสัมฤทธ์ิสามารถสรางเทคนิควิธีสำหรับตนเองขึ้นมาเพ่ือปฏิบัติตอไป 

3.5) การตอบสนองที่ซับซอน (complex overt response) เปนความสามารถในการ

ปฏิบัติในสิ่งที่ยุ งยากซับซอนมากขึ้นและสามารถกระทำไดอยางมั่นใจไมลังเลและทำไดดีจนเปน

อัตโนมัติ 

ดังนั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงมีความสำคัญมากสำหรับนักเรียน ครูจึงจำเปนตอง

สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ เพราะแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ถือวาเปนเครื่องมือสำคัญสำหรับครู

ที่ใชในการตรวจสอบพฤติกรรมหรือผลการเรียนรูของผูเรียนอันเนื่องมาจากการจัดการเรียนการสอน 

ของครูวาผูเรียนมีความรูความสามารถหรือมีสัมฤทธิ์ผลในแตละรายวิชามากนอยเพียงใด การทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์จะเปนประโยชนตอการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามจุดประสงคการเรียนรูหรือตาม 

มาตรฐานผลการเรียนรูที่กำหนดไว และเปนประโยชนตอการปรับปรุงและพัฒนาการของครูใหมี

คุณภาพและประสิทธิภาพย่ิงขึ้น การที่จะทำใหไดผลการทดสอบตองมีความถูกตองเที่ยงตรงเช่ือถือได
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นั้น จะตองใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่มีคุณภาพซึ่งไดผานการสรางอยางถูกตองตามหลักวิชา 

ดังน้ัน การไดศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับหลักการและวิธีการสรางแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิจึงเปนประโยชน

ตอผูศึกษาหรือครูอยางย่ิง 

8.1.3 ลักษณะของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับลักษณะของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดมีนักการศึกษา

เสนอทฤษฎีหรือแนวคิดไวดังน้ี (อุทุมพร จามรมาน, 2550: 55-56) 

1) ผลสัมฤทธิ์ดานความจำ  ความจำเปนลักษณะที่สำคัญของการเรียนความสามารถ   

ในการจำสิ่งตาง ๆ ไดเปนตัวเสริมใหเกิดความรูความสามารถในการเรียนความจำจึงเปนผลสัมฤทธ์ิ

พื้นฐานกอนการแสดง ความสามารถในระดับที่สูงขึ้นซึ่งไดแกความเขาใจและการนำความรูไปใช

ความสามารถในการจำใน ที่น้ีไดแก 

1.1) ความสามารถในการจำคำศัพทเฉพาะ 

1.2) ความสามารถในการจำขอเท็จจริง 

1.3) ความสามารถในการจำวิธีการ 

1.4) ความสามารถในการจำเหตุการณแนวโนมทิศทางความเคลื่อนไหวตาง ๆ 

1.5) ความสามารถในการจำการจัดประเภท 

1.6) ความสามารถในการจำเกณฑหลักการความคิดเห็น 

1.7) ความสามารถในการจำระเบียบวิธีเทคนิควิธี 

1.8) ความสามารถในการจำขอสรุปทั่ว ๆ ไป 

1.9) ความสามารถในการจำทฤษฎี 

2) ผลสัมฤทธิ์ดานความเขาใจ  ความเขาใจเปนความสามารถในระดับที่สูงกวาความจำ

นั่นคือนักเรียนมีความสามารถในการเขาใจสาระตาง ๆ ที่ตนจำความเขาใจในที่นี้คือความสามารถ   

ในการแปลความหมายความสามารถใน การตีความและความสามารถในการสรุปความและอางอิง

ตอไปได 

2.1) การแปลความหมาย เปนการแปลความจากนามธรรมระดับหน่ึงไปสูอีกระดับหน่ึง 

2.2) การตีความ เปนการสื ่อใหมโดยใชความรูและประสบการณที ่เคยมีเขามาให

ขอความหรือสัญลักษณกระจางขึ้น เชนความสามารถในการตีความหมายขอความทางกฎหมาย

ออกเปนภาษาชาวบาน ความสามารถในการจำความคิดที่เกี ่ยวกับนโยบายการบริหารโรงเรียน

ความสามารถในการแยกขอสรุปที่เช่ือถือไดออกจากที่เช่ือถือไมได 

2.3) การสรุปความและอางอิงตอเปนความสามารถในการอานขอความแลว นำมาใชใน

งานของตนอยางถูกตอง ความสามารถในการดึงสาระสำคัญออกมาเขียนใหม ความสามารถในการ

สอดแทรกขอความตามชองวางที่เวน 
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3) ผลสัมฤทธิ์ดานการนำไปใช  ความสามารถในการนำความรูที่ไดเรียนไปแลวไปใชใน

สถานการณใหมได ถือวาเปนการบรรลุยังจุดมุงหมายของการนำไปใชการนำไปใชในสภาพที่ตนเคยจำ

ได ถือวาเปนความสามารถใน การจำการนำไปใชในที่นี้จึงเนนที่สถานการณใหมที่ตนยังไมไดพบแต

สามารถนำความรูของตนไป แกปญหาหรือไปปรับวิธีการเกาใหดึกวาเดิม 

4) ผลสัมฤทธิ์ดานการวิเคราะห  การวิเคราะหเปนการแยกแยะเนื้อหาใหเปนสวนยอย

แลวระบุความสัมพันธของ สวนยอยกับสวนยอย สวนยอยกับสวนใหญการวิเคราะหที่จัดอยู ใน

ความสามารถระดับตํ่า ไดแก การวิเคราะหนามธรรมที่ไมยุงยากตรงไปตรงมา สวนการวิเคราะหที่จัด

อยูในความสามารถระดับสูงเปนการวิเคราะหนามธรรมที่ซับซอนตองใชความสามารถมาก ลักษณะ

ของการวิเคราะหที่จัดอยูใน ความสามารถระดับต่ํา ไดแก 

4.1) การวิเคราะหสวนยอย ๆ ไดแกการวิเคราะหคำและประเภทของคำในบทเรียน 

4.2) การวิเคราะหความสัมพันธเชน การระบุวาสัมพันธกันอยางไรดวยเหตุผลหรือ

หลักฐานอะไรบาง 

4.3) การวิเคราะหหลักการจัดระเบียบเชนการวิเคราะหขอบังคับในหองเรียน 

5) ผลสัมฤทธิ์ดานการสังเคราะห  การสังเคราะหเปนการนำสิ่งที่วิเคราะหมาผสมผสาน

ใหมเปนเรื่องใหมรูปใหมสิ่งใหม ตัวอยางเชนงานเขียนของนักเรียนซึ่งใชความรูความเขาใจในเนื้อหา

สาระผสมผสานกับการวิเคราะห และการประยุกตใชมาจัดทำเปนผลงานใหมของนักเรียนซึ่งมี

ความคิดของตนและมีขอความที่สมบูรณ การสังเคราะหในที่น้ีจะเห็นวาจะหมายถึงผลงานใหม เชน 

5.1) การสังเคราะหที ่ใชผลงานเพื่อสื ่อความหมายเฉพาะอยาง เชน งานเขียนของ

นักเรียน 

5.2) การสังเคราะหที่ใหผลงานเพ่ือการนำไปปฏิบัติ เชน แผนงานโครงการวิธีการ 

5.3) การสังเคราะหที่ใหขอสรุปแนวคิดทฤษฎีที่ระบุความสัมพันธของนามธรรมใหม เชน

การพัฒนาแนวคิดปรัชญาทฤษฎีใหมเกี่ยวกับการเรียนรูของเด็กไทย 

6) ผลสัมฤทธิ์ดานการประเมิน  ความสามารถในการประเมินเพื่อใหไดคุณคาบางอยาง 

ถือวาเปนขั้นสุดทายของการพัฒนาดานสมองของนักเรียน ความสามารถในการประเมินเปนผลจาก

ความสามารถในการจำเขาใจ ประยุกตวิธีวิเคราะห และสังเคราะห โดยที่ผูประเมินนำความรูดังกลาว

ที่ไดสะสมไวมาประมวลเขาดวยกัน แสวงหาเกณฑมาประกอบเพื่อใหเกิดผลประเมินการประเมินเปน

การตัดสินคุณคาของงาน คำตอบ วิธีการ เนื้อหา สาระ ลักษณะ คน สัตว สิ่งของ โดยใชเกณฑและ

มาตรฐาน เพื ่อวัดความถูกตอง ความมีประสิทธิภาพประสิทธิผล คุณภาพ ความสอดคลอง             

ความประหยัด ความพึงพอใจ ความคุ มคา การประเมินเปนการนำความรู ความจำความเขาใจ        

การวิเคราะหการสังเคราะหการสังเคราะหมาใชโดยเพิ่มเกณฑประเมินเขาไปดวย เกณฑในการ

ประเมินมี 2 ประเภทคือ 
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6.1) การประเมินโดยใชเกณฑภายใน คือ ความคิดเห็นประสบการณความรูของตัวเอง

เปนเหตุผลในการตัดสินเชนการพิจารณาผลการเรียนของนักเรียน โดยอาศัยความคิดเห็นของครู    

เปนหลัก 

6.2) การประเมินโดยใชเกณฑภายนอก คือ หลักฐานเอกสารขอพิสูจนขอเท็จจริงวิธีการ

ปฏิบัติในสังคม วิธีการในสาขาวิชาเชนการพิจารณาผลงานของนักเรียนโดยใชเกณฑของครูคนอ่ืน

ผนวกกับเกณฑของโรงเรียนอ่ืน 

 

 8.2 สมรรถนะสำคัญของผูเรียน 

8.2.1 ความเปนมาของสมรรถนะ 

ตรีคม พรมมาบุญ และคณะ (2563: 53-58) กลาวถึง แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะไววา 

สมรรถนะเริ่มจากการนำเสนอบทความทางวิชาการของแมคเคิลแลนด (McClelland) นักจิตวิทยา

แหงมหาวิทยาลัยฮารวารดเมื่อป ค.ศ. 1960 ซึ่งกลาวถึงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่ดีของ

บุคคล (Excellent Performer) ในองคการกับระดับทักษะความรู ความสามารถ โดยกลาววาการวัด

ดานสติปญญา (Intelligence Quotient; IQ) และการทดสอบ บุคลิกภาพยังไมเหมาะสมในการ

ทำนายความสามารถหรือสมรรถนะของบุคคลไดเพราะไมไดสะทอนความสามารถที่แทจริงออกมาได 

(วรรญา สิงหทอง, 2560)  

ในป ค.ศ.1970 US State Department ไดต ิดตอบริษ ัทแม็คเบอร (Mcber) ซึ่ง       

แมคเคิล แลนด เปนผูบริหารอยูเพื ่อใหหาเครื่องมือชนิดใหมที่สามารถทำนายผลการปฏิบัติงาน     

ของเจาหนาที่ไดอยางแมนยำแทนแบบทดสอบเกา ซึ่งไมสัมพันธกับผลการปฏิบัติงาน เนื่องจากคนได

คะแนนดี แตปฏิบัติงานไมประสบผลสำเร็จ จึงตองเปลี่ยนแปลงวิธีการใหม โดยแมคเคิลแลนด         

ไดเขียนบทความ “Testing for Competence Rather Than for Intelligence” วารสาร American 

Psychologist เผยแพรแนวคิดและสรางแบบประเมินแบบใหมที ่ เร ียกวา Behavioral Event 

Interview (BED) เปนเครื่องมือประเมินที่คนหาผูที่มีผลการปฏิบัติงานดีซึ่งแมคเคิลแลนดเรียกวา 

สมรรถนะ ถือเปนจุดกำเนิดของแนวคิดเรื ่องสมรรถนะที่สำคัญอธิบายบุคลิกลักษณะของคนวา

เปรียบเสมือนกับภูเขาน้ำแข็ง (Iceberg)  
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ภาพที่ 5 แบบจำลองภูเขาน้ำแข็ง (The Iceberg Model) 

ที่มา : ปรับปรงุจาก ชูชัย สมิทธิไกร (2550) 

จากภาพสามารถอธิบายไดวาคุณลักษณะของบุคคลนั้นเปรียบเสมือนภูเขาน้ำแข็งที่ลอย

อยูในน้ำ โดยมีสวนหนึ่งที่เปนสวนนอยลอยอยูเหนือน้ำซึ่งสามารถสังเกตและวัดไดงาย ไดแก ความรู

สาขาตางๆ ที่ไดเรียนมา (Knowledge) และสวนของทักษะ ไดแก ความเชี่ยวชาญ ความชำนาญ

พิเศษดานตางๆ (Skill) สำหรับสวนของภูเขาน้ำแข็งที่จมอยูใตน้ำซึ่งเปนสวนที่มีปริมาณมากกวาน้ัน 

เปนสวนที่ไมอาจสังเกตไดชัดเจนและวัดไดยากกวา และเปนสวนที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล 

มากกวา ไดแก บทบาทที่แสดงออกตอสังคม (Social role) ภาพลักษณของบุคคลที่มีตอตนเอง (Self-

image) คุณลักษณะสวนบุคคล (Trait) และแรงจูงใจ (Motive) สวนที ่อยู เหนือน้ำเปนสวนที ่มี

ความสัมพันธกับเชาวนปญญาของบุคคล ซึ่งการที่บุคคลมีความฉลาดสามารถเรียนรูองคความรูตาง ๆ 

และทักษะไดนั้น ยังไมเพียงพอที่จะทำใหมีผลการปฏิบัติงานที่โดดเดน จึงจำเปนตองมี แรงผลักดัน

เบ้ืองลึก คุณลักษณะสวนบุคคล ภาพลักษณของบุคคลที่มีตอตนเอง และบทบาทที่แสดงออกตอสังคม

อยางเหมาะสมดวย จึงจะทำใหบุคคลเปนผูที่มีผลงานโดดเดนได 

ในป  ค.ศ.1982 ร ิชาร ด โบยาตซ ิส (Richard Boyatzis) ได  เข ียนหนังส ือ The 

Competent Manager : A Model of Effective Performance” และนิยามคำวา competencies 

เปนความสามารถในงานหรือเปนคุณลักษณะที่อยูภายในบุคคลซึ่งนำไปสูการปฏิบัติงานใหเกิด 

ประสิทธิภาพ  

ป ค.ศ.1994 แกรีแฮเมลและซี.เค.พราฮาราด (Gary Hamel และ C.K.Prahalad)        

ไดเขียนหนังสือชื่อ Competing for the Future ซึ่งไดนำเสนอแนวคิดที่สำคัญคือ สมรรถนะหลัก

(Core Competencies) เปนความสามารถหลักของธุรกิจ ซึ่งถือวาในการประกอบธุรกิจนั้นจะตองมี

เน้ือหา สาระหลัก พ้ืนฐานความรูทักษะและความสามารถในการทำงานอะไรไดบางและอยูในระดับใด

จึงทำงานไดมีประสิทธิภาพสูงสุดตรงตามความตองการขององคกร 

ในปจจุบันองคการของเอกชนชั้นนำ ไดนำแนวคิดสมรรถนะไปใชเปนเครื่องมือในการ

บริหารงานมากขึ้น และยอมรับวาเปนเครื่องมือสมัยใหมที่องคการตองไดรับความพึงพอใจอยูในระดับ

ตน ๆ มีการสำรวจพบวามี 708 บริษัททั่วโลกนาสมรรถนะหลัก (Core Competency) เปน 1 ใน 25 
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เครื ่องมือ ที่ไดรับความนิยมเปนอันดับ 3 รองจากจริยธรรมขององคกร (Cooperate Code of 

Ethics) และการวางแผนเช ิงกลย ุทธ  (Strategic Planning) แสดงว า สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) จะมีบทบาทสำคัญที่จะเขาไปชวยใหงานบริหารประสบความสำเร็จ จึงมีผูสนใจศึกษา 

แนวคิดเกี่ยวกับการนำหลักการของสมรรถนะมาปรับใหเพิ่มมากขึ้นหนวยงานของรัฐและเอกชนของ 

ไทยหลายหนวยงานไดนำมาใช เชน บริษัทปูนซีเมนตไทย การปโตรเลียมแหงประเทศไทยและ 

สำนักงานขาราชการพลเรือน เปนตน (เทื้อน ทองแกว, 2549 อางถึงใน วรรญา สิงหทอง, 2560: 

118-128) 

8.2.2 ความหมายของสมรรถนะ 

นักวิชาการไดใหความหมายของสมรรถนะไวดังน้ี 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562: 6-8) กลาวไววา สมรรถนะเปนความสามารถ

ของบุคคลในการใชความรู ท ักษะ เจตคติ และคุณลักษณะตาง ๆ ที ่ตนมีในการทำงานหรือ            

การแกปญหาตาง ๆ จนประสบความสำเร็จในระดับใดระดับหนึ่ง สมรรถนะแสดงออกทางพฤติกรรม

การปฏิบัติที ่สามารถวัดและประเมินผลได สมรรถนะจึงเปนผลรวมของความรู  ทักษะ เจตคติ 

คุณลักษณะ และความสามารถอ่ืน ๆ ที่ชวยใหบุคคลหรือกลุมบุคคล ประสบความสำเร็จในการทำงาน

คนทุกคนมีศักยภาพ (Potential) ภายใน ซึ ่งเปนความสามารถที ่แฝงอยู ในตัวบุคคล แตละคน          

มีศักยภาพในดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานแฝงอยูแลว แตอาจยังไมไดแสดงออกใหเห็นจนกวาจะ

ไดรับการกระตุนหรือไดรับการศึกษาหรือเรียนรูที่เหมาะสมกับภาวะแฝงนั้น และเมื่อศักยภาพน้ัน

ปรากฏออกมา หากไดรับการสงเสริมตอไปก็จะทำใหบุคคลน้ันมีความสามารถในดานนั้นสูงขึ้น ดังน้ัน

การไดเรียนรูสาระความรู (Knowledge) และไดรับการฝกทักษะ (Skills) รวมทั้งการไดรับการพัฒนา

คุณลักษณะ (Attributes) ที่พึงประสงค สามารถชวยพัฒนาบุคคลใหมีความสามารถเพ่ิมสูงขึ้นได  

อยางไรก็ตาม ความรูทักษะ และคุณลักษณะตาง ๆ ที่บุคคลไดเรียนรู อาจไมชวยให

บุคคลประสบความสำเร็จในการทำงาน หากบุคคลนั้นขาด ความสามารถในการประยุกตใชความรู

ทักษะ และคุณลักษณะตาง ๆ ที่ตนมีในการปฏิบัติงานหรืออีกนัยหนึ่งก็คือการขาดความสามารถเชิง

สมรรถนะดังน้ันความรู  ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะตาง ๆ ที่บุคคลไดเรียนรู นั ้นจะยังไมใช

สมรรถนะ จนกวาบุคคลนั้นจะไดแสดงพฤติกรรมแสดงออกถึงความสามารถในการนำความรู ทักษะ 

เจตคติ และคุณลักษณะตาง ๆ ที่มีในการทำงานหรือการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ จนประสบ

ความสำเร็จในระดับใดระดับหน่ึง ซึ่งสามารถนำเสนอเปนกรอบแนวคิดดังน้ี 
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ภาพที ่6 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 

สมรรถนะมีไดหลายระดับตามความจำเปนหรือความตองการในหลาย ๆ เรื่อง          

เราจำเปนตองมีสมรรถนะในระดับพอใชการไดจึงจะอยูรอดอยูดี แตในบางเรื่องเราจำเปนตองมี

สมรรถนะในระดับสูงขึ ้น ดังนั ้นในการพัฒนาและการวัดสมรรถนะจึงตองมีการกำหนดเกณฑ        

การปฏิบัติ (Performance Criteria) วาตองการในระดับใด เชน สำหรับคนทั่วไปอาจจำเปนตองมี

สมรรถนะการใช ภาษาอังกฤษเพื่อการลื่อสารในระดับพอใชการได คือ สมรรถนะสื่อสารเรื่องทั่วไป 

พอเขาใจกันแตสำหรับผูที่ตองการไปศึกษาตอตางประเทศ สมรรถนะทางดานนี้ก็จำเปนตองอยูใน

ระดับสูง ซึ่งมักจะมีการกำหนดมาตรฐานเอาไว สมรรถนะที่สูงขึ้น ตองอาศัยความรูทักษะที่สูงขึ้นมาก

ขึ ้นดวยแตความรู  ทักษะที ่สูงขึ ้น อาจสงผลหรือไมสงผลตอการเกิดสมรรถนะก็ได ขึ ้นอยู กับ

ประสบการณในการนำความรูและทักษะเหลานั้นมาใช รวมทั้งคุณลักษณะ สวนตนที่มีวาเอื้ออำนวย

เพียงใด สรุปวาองคประกอบสำคัญของสมรรถนะ มี 7 ประการ คือ 1) ความรู  (Knowledge)         

2) ทักษะ (Skill) 3) คุณลักษณะ / เจตคติ (Attribute / Attitude) 4) การประยุกตใช (Application) 

5) การกระทำ / การปฏิบัต ิ (Performance) 6) งานและสถานการณตาง ๆ (Tasks / Jobs / 

Situations) 7) ผลสำเร ็จ (Success) ตามเกณฑที่กำหนด (Performance Criteria) (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2562: 11-12) 

หลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551   

มุงใหผูเรียนเกิดสมรรถนะสำคัญ 5 ประการ ดังน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 6-7) 
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1) ความสามารถในการสื่อสาร เปนความสามารถในการรับและสงสาร มีวัฒนธรรมใน

การใชภาษาถายทอดความคิด ความรูความเขาใจ ความรูสึก และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยน 

ขอมูลขาวสารและประสบการณอันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจา

ตอรองเพ่ือขจัดและลดปญหาความขัดแยงตาง ๆ การเลือกรับหรือไมรับขอมูลขาวสารดวยหลักเหตุผล 

และความถูกตอง ตลอดจนการเลือกใชวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

2) ความสามารถในการคิด เปนความสามารถในการคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห   

การ คิด อยางสรางสรรค การคิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดเปนระบบ เพื่อนำไปสูการสราง    

องคความรู หรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมไดอยางเหมาะสม 

3) ความสามารถในการแกปญหา เปนความสามารถในการแกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ 

ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและขอมูลสารสนเทศเขาใจ 

ความสัมพันธและการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตาง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู ประยุกตความรูมา

ใช ในการปองกันและแกไขปญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยคำนึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้น 

ตอตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอม 

4) ความสามารถในการใชทักษะชีวิต เปนความสามารถในการนำกระบวนการตาง ๆ  

ไปใชในการดำเนินชีวิตประจำวัน การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูอยางตอเนื่อง การทำงานและ   

การอยูรวมกันในสังคมดวยการสรางเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล การจัดการปญหาและ 

ความขัดแยงต าง ๆ อยางเหมาะสม การปรับตัวใหท ันกับการเปลี ่ยนแปลงของสังคมและ

สภาพแวดลอม และการรูจักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมพึงประสงคที่สงผลกระทบตอตนเองและผูอ่ืน 

5) ความสามารถในการใชเทคโนโลยี เปนความสามารถในการเลือก และใชเทคโนโลยี 

ดานตาง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื ่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในดาน         

การเรียนรู การสื่อสาร การทำงาน การแกปญหาอยางสรางสรรค ถูกตอง เหมาะสม และมีคุณธรรม 

จากที่กลาวขางตนสรุปไดวา สมรรถนะจึงเปน ความรู ทักษะ และคุณลักษณะที่จำเปน

ของบุคคลใน การทำงานใหประสบความสำเร็จ มีผลงานไดตามเกณฑหรือมาตรฐานที่กำหนดหรือสูง

กวา 

8.2.3 แนวคิดการวัดและประเมินผลสมรรถนะของผูเรียน 

การวัดและประเมินผลสมรรถนะของผูเรียน เปนองคประกอบสำคัญในการพัฒนา

คุณภาพ การศึกษา เพื ่อใหไดขอมูลสารสนเทศที่จำเปนในการพิจารณาวาผู เรียนเกิดคุณภาพ         

การเรียนรูตามจุดประสงคสมรรถนะที่ต้ังไวเพียงใด ซึ่งมีรูปแบบและวัตถุประสงคแตกตางกันไป 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555: 30-45) ไดจัดทำแบบการประเมิน

สมรรถนะสำคัญของผูเรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 เพื่อเปน

แนวทางแกครูผูสอน ใชในการประเมินสมรรถนะผูเรียนตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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พุทธศักราช 2551 กำหนดไว 5 สมรรถนะ ไดแก ความสามารถในการสื่อสาร  ความสามารถในการ

คิด ความสามารถในการแกปญหาความสามารถในการใชทักษะชีวิต  และความสามารถในการใช

เทคโนโลยี โดยมีรายละเอียดของของสมรรถนะแตละดาน ตัวช้ีวัดและพฤติกรรมบงช้ีดังน้ี 

สมรรถนะที่ 1 ความสามารถในการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ 1 ใชภาษาถายทอดความรู ความเขาใจ ความคิด ความรูสึกและทัศนะของ

ตนเองดวยการพูดและการเขียน 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. พูดถายทอดความรู ความเขาใจจากสารที่อาน ฟง หรือดูดวยภาษาของตนเองได 

2. พูดถายทอดความคิด ความรูสึกและทัศนะของตนเองจากสารที่อานฟงหรือดูดวย

ภาษาของตนเองได 

3. เขียนถายทอดความรู ความเขาใจจากสารที่อาน ฟงหรือดูดวยภาษาของตนเองได 

4. เขียนถายทอดความคิด ความรูสึกและทัศนะของตนเองจากสารที่อานฟงหรือดูดวย

ภาษาของตนเองได 

ตัวช้ีวัดที่ 2 พูดเจรจาตอรอง 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. พูดเจรจาโนมนาวไดอยางเหมาะสมตามสถานการณเพื่อประโยชนตอตนเองและ

สังคม 

2. พูดเจรจาตอรองไดอยางเหมาะสมตามสถานการณเพ่ือประโยชนตอตนเองและสังคม 

ตัวช้ีวัดที่ 3 เลือกรับหรือไมรับขอมูลขาวสาร 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. รับรูขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน 

2. ตัดสินใจเลือกรับหรือไมรับขอมูลขาวสารไดอยางมีเหตุผล 

ตัวช้ีวัดที่ 4 เลือกใชวิธีการสื่อสาร 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. เลือกใชวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ โดยคานึงถึงผลกระทบที่มีตอตนเองและสังคม 

สมรรถนะที่ 2 ความสามารถในการคิด 

ตัวช้ีวัดที่ 1 คิดพ้ืนฐาน (การคิดวิเคราะห) 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. จำแนก จัดหมวดหมู จัดลำดับความสำคัญ และเปรียบเทียบขอมูลในบริบทของ    

การดำเนินชีวิตประจำวัน 
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2. หาความสัมพันธของสวนประกอบตาง ๆ ของขอมูลที่พบเห็นในบริบทของการดำเนิน

ชีวิตประจำวัน 

3. สามารถระบุหลักการสำคัญแนวคิดหรือความรูที่ปรากฏในขอมูลที่พบเห็นในบริบท

ของการดำเนินชีวิตประจำวัน 

ตัวช้ีวัดที่ 2 คิดขั้นสูง (การคิดสังเคราะห คิดสรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณ) 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. คิดสังเคราะหเพื่อนำไปสูการวางแผน ออกแบบ คาดการณ กำหนดเปนเปาหมาย   

ในอนาคต เพ่ือประกอบการตัดสินใจตอตนเองและสังคม 

2. คิดสรางสรรค มีจิตนาการ คิดในทางบวก และสามารถประยุกตสรางสรรคสิ่งใหม 

เพ่ือประโยชนตอตนเองและสังคม 

3. คิดอยางมีวิจารญาณ เพื ่อ ตัดสินใจเลือกทางเลือกที ่หลากหลายโดยใชเกณฑ          

ที่เหมาะสม 

สมรรถนะที่ 3 ความสามารถในการแกปญหา 

ตัวชี้วัดที่ 1 ใชกระบวนการแกปญหาโดยวิเคราะหปญหา วางแผนในการ แกปญหา 

ดำเนินการแกปญหา ตรวจสอบและสรุปผล 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. วิเคราะหปญหา 

2. การวางแผนในการแกปญหา 

3. การดำเนินการแกปญหา 

4. สรุปผลและรายงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 2 ผลลัพธที่เกิดจากการแกปญหา 

พฤติกรรมบงช้ี 

1 คุณภาพของผลงานหรือการแกปญหา 

2 นำไปประยุกตใช 

สมรรถนะที่ 4 ความสามารถในการใชทักษะชีวิต 

ตัวช้ีวัดที่ 1 นำกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายไปใชในชีวิตประจำวัน 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. นำความรู ทักษะ และกระบวนการที่หลากหลาย มาสรางผลงานหรือโครงงานที่    

เปนระบบ มีขั้นตอนชัดเจน และมีประสิทธิภาพ ไปใชในการดำเนินชีวิตประจำวันไดอยางเหมาะสม 

ตัวช้ีวัดที่ 2 เรียนรูดวยตนเองและเรียนรูอยางตอเน่ือง 

พฤติกรรมบงช้ี 
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1. มีทักษะในการแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร 

2. สามารถเช่ือมโยงความรู 

3. มีวิธีการในการศึกษาความรูเพิ่มเติมเพื่อขยายประสบการณไปสูการเรียนรูสิ่งใหม 

และสรางองคความรูตามความสนใจอยางตอเน่ือง 

ตัวช้ีวัดที่ 3 ทำงานและอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. ทำงานรวมกับผูอื่นอยางสรางสรรค สามารถแสดงความคิดเห็นของตนยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูอ่ืน 

2. ปฏิบัติตามกฎ กติกา หนาที่ ความรับผิดชอบ 

3. การเขารวมกิจกรรมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค 

4. เห็นคุณคาของการมีชีวิต 

5. เขาใจ ยอมรับ ปรับตัว ตอการเปลี่ยนแปลงทางรางกาย ความเสมอภาคทางเพศ 

6. ใชภาษา กิริยา ทาทางเหมาะสมกับบุคคลและโอกาส ตามมารยาทสังคม 

7. ปฏิบัติงานในสวนรวมอยางมีความสุข 

ตัวช้ีวัดที่ 4 จัดการกับปญหาและความขัดแยงในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. วิเคราะห สถานการณ ปญหาและมีการจัดการไดเหมาะสม 

ตัวช้ีวัดที่ 5 ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสภาพแวดลอม 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. ติดตามขาวสารเหตุการณปจจุบันของสังคมโลก 

2. ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม สภาพแวดลอม 

ตัวช้ีวัดที่ 6 หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมพึงประสงคที่สงผลกระทบตอตนเองและผูอ่ืน 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. รูจักปองกัน หลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพ การลวงละเมิดทางเพศ อุบัติเหตุ 

สารเสพติด และความรุนแรง 

2. จัดการกับอารมณและความเครียดไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

สมรรถนะที่ 5 ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 

ตัวช้ีวัดที่ 1 เลือกและใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาตนเองและสังคม 

พฤติกรรมบงช้ี 

1. เลือกและใชเทคโนโลยีในการเรียนรูอยางสรางสรรคและมีคุณธรรม 

2. เลือกและใชเทคโนโลยีในการสื่อสารอยางสรางสรรคและมีคุณธรรม 
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3. เลือกและใชเทคโนโลยีในการทางานอยางสรางสรรคและมีคุณธรรม 

4. เลือกและใชเทคโนโลยีในการแกปญหาอยางสรางสรรคและมีคุณธรรม 

ตัวช้ีวัดที่ 2 มีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี 

พฤติกรรมบงช้ี 

1.การกำหนดปญหา หรือความตองการ 

2. การรวบรวมขอมูล 

3. เลือกวิธีการ 

4. การออกแบบและปฏิบัติการ 

5. ทดสอบ 

6. ปรับปรุงแกไขงาน 

7. การประเมินผล 

8.3 การพัฒนาคุณลกัษณะอันพึงประสงค 

8.3.1 ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงคและคุณลักษณะอันพึงประสงค 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธคักราช 2551 

จาตุรนต มหากนก (2562: 51-61) ไดกลาววา คุณลักษณะอันพึงประสงค หมายถึง 

ลักษณะที่ตองการใหเกิดกับผูเรียนอันเปนคุณลักษณะที่สังคมตองการในดานคุณธรรม จริยธรรม 

คานิยม จิตสำนึก สามารถอยูรวมกับผูอื่น ในสังคมไดอยางมีความสุข ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและ   

พลโลก ซึ่งตามหลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธคักราช 2551 ไดกำหนดคุณลักษณะ   

อันพึงประสงคไว 8 ประการ ไดแก 

1) รักชาติ ศาสน กษัตริย 

2) ซื่อสัตยสุจริต 

3) มีวินัย 

4) ใฝเรียนรู 

5) อยูอยางพอเพียง 

6) มุงมั่นในการทำงาน 

7) รักความเปนไทย 

8) มีจิตสาธารณะ 

ซึ ่งการนำคุณลักษณะอันพึงประสงคประสงคทั ้ง 8 ประการไปพัฒนาผู เรียนใหมี 

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลน้ัน ครูผูสอนจะตองมีความเขาใจเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค

อยางชัดเจน ซึ่งนิยามของคุณลักษณะอันพึงประสงคทั้ง 8 ประการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 49) 

มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
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ขอที่ 1 รักชาติ ศาสน กษัตริย 

นิยาม รักชาติ ศาสน กษัตริยหมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการเปน พลเมืองดีของ

ชาติ ธำรงไวซึ่งความเปนชาติไทย ศรัทธา ยึดมันในศาสนา และเคารพเทิดทูน สถาบันพระมหากษัตริย  

ผูที่รักชาติ ศาสน กษัตริยคือ ผูที่มีลักษณะซึ่งแสดงออกถึงการเปน พลเมืองดีของชาติ มีความสามัคคี 

ปรองดอง ภูมิใจ เชิดชูความเปนชาติไทย ปฏิบัติตนตามหลัก ศาสนาที ่ตนนับถือ และแสดง          

ความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 

ขอที่ 2 ซื่อสัตย สุจริต 

นิยาม ซื่อสัตยสุจริต หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่นใน ความถูกตอง 

ประพฤติตรงตามความเปนจริงตอตนเองและผูอื่นทั้งทางกาย วาจา และใจ  ผูที่มีความซื่อสัตยสุจริต 

คือ ผูที่ประพฤติตรงตามความจริงทั้งทาง กาย วาจา ใจ และยึดหลักความจริง ความถูกตองในการ

ดำเนินชีวิต มีความละอายและเกรงกลัว ตอการกระทำผิด 

ขอที่ 3 มีวินัย 

นิยาม มีวินัย หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่นในขอตกลง กฎเกณฑและ

ระเบียบ ขอบังคับของครอบครัว โรงเรียน และสังคม  ผูที ่มีวินัย คือ ผูที ่ปฏิบัติตนตามขอตกลง 

กฎเกณฑระเบียบ ขอบังคับ ของครอบครัว โรงเรียนและสังคมเปนปกติวิสัย ไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 

ขอที่ 4 ใฝเรียนรู 

นิยาม ใฝเรียนรู หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการ

เรียน แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  ผูที่ใฝเรียนรู คือ ผูที่มีลักษณะ

ซึ่งแสดงถึงความตั้งใจ เพียรพยายาม ในการเรียนและเขารวมกิจกรรมการเรียนรู แสวงหาความรูจาก

แหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอก โรงเรียนอยางสมํ่าเสมอ ดวยการเลือกใชสื ่ออยางเหมาะสม 

บันทึกความรูวิเคราะหสรุปเปนองค ความรูและเปลี่ยนเรียนรู ถายทอด เผยแพร และนำไปใชใน

ชีวิตประจำวันได 

ขอที่ 5 อยูอยางพอเพียง 

นิยาม อยูอยางพอเพียง หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการดำเนิน ชีวิตอยาง

พอประมาณ มีเหตุผลรอบคอบ มีคุณธรรม มีภูมิคุมกันในตัวที่ดี และปรับตัว เพื่ออยูใน สังคมไดอยาง

มีความสุข  ผูที่อยูอยางพอเพียง คือ ผูที่ดำเนินชีวิตอยางประมาณตน มีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง 

อยูรวมกับผูอ่ืนดวยความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียนผูอ่ืน เห็นคุณคาของทรัพยากรตาง ๆ มีการวางแผน

ปองกันความเสี่ยงและพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 

ขอที่ 6 มุงมั่นในการทำงาน 

นิยาม มุ งมั ่นในการทำงาน หมายถึง คุณลักษณะที ่แสดงออกถึงความตั ้งใจ และ

รับผิดชอบในการทำหนาที่การงานดวยความเพียรพยายาม อดทน เพื่อใหงานสำเร็จตามเปาหมาย    
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ผูที่มุงมั่นในการทำงาน คือ ผูที่มีลักษณะซึ่งแสดงออกถึงความตั้งใจ ปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย

ดวยความเพียรพยาม ทุ มเทกำลังกาย กำลังใจ ในการปฏิบัติ กิจกรรมตาง ๆ ใหสำเร็จลุลวง         

ตามเปาหมายที่กำหนดดวยความรับผิดชอบ และมีความภาคภูมิใจในผลงาน 

ขอที่ 7 รักความเปนไทย 

นิยาม รักความเปนไทย หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณคา 

รวมอนุรักษสืบทอดภูมิปญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม ใชภาษาไทยในการ

สื่อสารไดอยางถูกตองและเหมาะสม  ผูที่รักความเปนไทย คือ ผูที่มีความภาคภูมิใจ เห็นคุณคา ช่ืนชม 

มีสวนรวมในการอนุรักษสืบทอดเผยแพรภูมิปญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและ

วัฒนธรรมไทย มีความกตัญูกตเวที ใชภาษาไทยในการสื่อสารอยางถูกตองเหมาะสม 

ขอที่ 8 มีจิตสาธารณะ   

นิยาม มีจิตสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมีสวนรวมใน กิจกรรม

หรือสถานการณที่กอใหเกิดประโยชนแกผูอ่ืน ชุมชน และสังคม ดวยความเต็มใจ กระตือรือรน โดยไม

หวังผลตอบแทน  ผูที่มีจิตสาธารณะ คือ ผูที่มีลักษณะเปนผูใหและชวยเหลือผูอื่น แบงปนความสุข

สวนตนเพ่ือทำประโยชนแกสวนรวม เขาใจ เห็นใจผูที่มีความเดือดรอน อาสา ชวยเหลือสังคม อนุรักษ

สิ่งแวดลอม ดวยแรงกาย สติปญญา ลงมือปฏิบัติเพ่ือแกปญหา หรือรวมสรางสรรคสิ่งที่ดีงามใหเกิดใน

ชุมชน โดยไมหวังสิ่งตอบแทน 

 

ผูวิจัยสรุปไดคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน หมายถึง ลักษณะที่ตองการให   

เก ิดขึ ้นกับผู  เร ียนอันเปนคุณ ลักษณะที ่ส ังคมตองการในดานคุณธรรม จริยธรรม คานิยม 

บุคลิกลักษณะนิสัยที่ดีงาม จิตสํานึก สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขในฐานะที่เปน พลเมือง

ไทยและพลโลก 

8.3.2 ความสำคญัของคุณลักษณะอันพึงประสงค 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกใขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 

ไดกลาวไวในมาตราที่ 23 24 และ 26 เกี ่ยวกับการจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)     

สรุปไดวา การจัดการศึกษาตองเนนความสำคัญทั้งความรูและคุณธรรม การจัดกระบวนการเรียนรู 

ตองบูรณาการความรูดานตาง ๆ เชน ความรูเกี่ยวกับตนเอง ทักษะทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปญญาไทย ทักษะในการประกอบอาชีพและการดำรงชีวิตอยางมี

ความสุข โดยตองผสมผสานสาระความรูเหลานั้นในไดสัดสวนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม 

จริยธรรม คานิยมที ่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงคํใวัในทุกวิชาและใหสถานศึกษาจัด           

การประเมินผูเรียน โดยพิจารณาพัฒนาการของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกต พฤติกรรมการเรียน 
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การรวมกิจกรรมและการทดสอบ ควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสม ในแตละ

ระดับและรูปแบบการศึกษา  

ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบายปฏิรูปการศึกษาโดยยึดคุณธรรมนำความรู     

มุงเนนขยายโอกาสทางการศึกษา ใหเยาวชนไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพอยางกวางขวางและทั่วถึง  

โดยคำนึงถึงการพัฒนาผู เรียนอยางรอบดาน ครอบคลุมทั ้งดานพฤติกรรม จิตใจ และ ปญญา 

นอกเหนือจากการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา นอกจากนี้ยังไดสงเสริมและสรางความ

ตระหนักใหผูเรียนมีจิตสำนึกในคุณคาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ความสมานฉันท สันติวิธี และวิถี

ประชาธิปไตย 

8.3.3 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค 

สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553) กลาววา คุณลักษณะอันพึงประสงคเปน

คุณลักษณะภายในของบุคคล ซึ่งเกี่ยวของกับสังคม อารมณ ความรูสึก ที่มีอิทธิพลตอการแสดง

พฤติกรรมตามที่สังคมตองการ ประกอบดวย คุณธรรม จริยธรรม และคานิยม ซึ่งเกิดจากการลัดการ

เรียนรูใหแกผูเรียนตามกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ รวมทั้งการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนโครงการ

กิจกรรมอื่น ๆ ที่สถานศึกษาจัดขึ้นทั้งนี้สถานศึกษาสามารถเลือกใชแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ เกี่ยวกับ   

การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคไดอยางหลากหลายดังตัวอยางตอไปน้ี 

1) ทฤษฎีพัฒนาการทางการรูการคิดของเพียเจต 

สติปญญา หรือ ความสามารถในการรูคิด เปนพื้นฐานของการมีคุณธรรมจริยธรรม

เนื่องจากผูมีคุณธรรมจริยธรรมสูง มักเปนผู ที ่สามารถคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณ และสามารถ 

คาดการณเกี ่ยวกับสาเหตุและผลของการกระทำได นักวิชาการทางจิตวิทยาที ่ศึกษาเกี ่ยวกับ

พัฒนาการ ทางการรู การคิดคือ Jean Piaget ไดเสนอพัฒนาการทางการรู การคิดไว 4 ขั ้นตอน      

(ดุจเดือน พันธุมนาวิน, 2551: 286-287)  ไดแก 

1.1) ขั ้นระยะการเคลื ่อนไหวสัมผัส (Sensory Motor Period) ในชวงเด็กแรกเกิด     

ถึงอายุ 2 ขวบ พัฒนาการที่เกิดขึ้นคือ พัฒนาการที่เกี่ยวกับความคงที่ของวัตถุ เด็กที่มีพัฒนาการจะ

เริ่ม รับรูวาวัตถุที ่หายไปจากสายตาของตนยังคงเปนวัตถุเดิมและไมไดหายไปไหน เชน เมื่อเอา

กระดาษมาคั่นของเลนที่เด็กกำลังเลนอยู เด็กจะปดกระดาษเพ่ือหาของเลน แสดงวาเด็กมีความเขาใจ

เกี่ยวกับ การคงอยูของวัตถุ ความคงอยูของวัตถุแรก ๆ ที่เด็กเรียนรูคือ ผูเลี้ยงดู ในชวงนี้จะเกิด

กระบวนการ 2 ประเภท คือ 

1.1.1) การดูดซึม (Assimilation) เปนการรับรูเขาสูโครงสรางเดิมและเขาสู ระบบเดิม

เปนการปรับสภาพแวดลอมใหเขากับการรูคิดของตน และปฏิเสธสิ่งที่ไมเขากับการรูคิดของตน 
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1.1.2) การปรับเปลี่ยน (Accommodation) เปนการปรับความคิดหรือปรับตัวใหเขา

กับสภาพแวดลอมใหม เกิดการยอมรับประสบการณใหมกระบวนการทั้งสองจะทำใหบุคคลเกิด   

ความสมดุล (Equilibration) 

1.2) ขั้นกอนปฏิบัติการ (The Preoperational Stage) เปนชวงของเด็กอายุ 2-7 ขวบ

โดยแบงเปน 2 สวน 

1.2.1) สวนแรกปรากฏในเด็กอายุ 2-4 ขวบ เด็กจะมีพัฒนาการทางสรีระมากขึ้นและ

สามารถสำรวจสภาพแวดลอมไดมากขึ้น เรียนรูคำและพฤติกรรมใหม ๆ แตมีความคิด และพฤติกรรม

ที่เดน คือ ยึดตนเองเปนศูนยกลาง (Egocentric) เด็กเชื่อวาสิ่งที่ตนเห็น ตนเขาใจนั้น คนอื่น ๆ ก็จะ

เห็นและเขาใจอยางที่ตนเห็นและตนเขาใจ ในชวงน้ีเด็กจะมีการเลียนแบบผูปกครอง มากไมวาจะเปน

คำพูด ทาทาง กิริยามารยาทและพฤติกรรม ซึ่งเด็กจะเลียนแบบโดยที่ยังไมเขาใจถึง ความหมายที่

แทจริงของสิ่งเหลาน้ัน ในชวงน้ีกระบวนการ Assimilation เปนกระบวนการที่ใชมาก โดยเมื่อเด็กเลน

เด ็กจะเข าใจส ิ ่งต าง ๆ ท ี ่อย ู รอบข างมากข ึ ้นรวมทั ้งกระบวนการ Accommodation เชน               

การเลียนแบบจะชวยพัฒนาสติปญญาของเด็กจากการเรียนรูทางสังคม 

1.2.2) สวนที ่สองปรากฏในเด็กอายุ 4-7 ขวบ เปนขั ้นความคิดแบบอัตสัมฤทธ์ิ 

(Initiative Thought) เด็กจะลดการยึดตนเองเปนศูนยกลางลง จากการเรียนรูสิ่งแวดลอมเด็กอาจยัง 

แยกไมออกระหวางความเพอฝนหรือนิทานกับความเปนจริง ชวงนี้พัฒนาการทางความคิดเริ ่มมี    

มากขึ้น 

1.3) ขั้นปฏิบัติการแบบรูปธรรม (Concrete Operation) ปรากฏในเด็กอายุ 5-10 ขวบ

มีความคิดที่จัดเปนระบบมากขึ้น สามารถคิดทวนกลับและมีสังกัปในเชิงของมวลสาร ปริมาตรและ

น้ำหนัก 

1.4) ขั้นปฏิบัติการแบบระบบ (Formal Operation) เปนความสามารถในการคิดโดยใช

สัญลักษณการคิดแบบสมมติและการคิดเปนเหตุเปนผล โดยมีลักษณะระบบคิดเปน 3 ประการ คือ 

1.4.1) การสรางการทวนกลับความคิดเกี่ยวกับความจริงกับความเปนไปได (Thinking 

in Possibilities) ผู มีความสามารถในการคิดในขั ้นปฏิบัติการแบบเปนระบบ หรือขั ้นนามธรรม       

จะสามารถคิดสลับไปมาระหวางความจริงกับความเปนไปได (ซึ่งเปนความคิดสมมติ) เรียกวา สามารถ

คิดในเชิงนามธรรมไดสวนผูที่สติปญญาไมพัฒนาถึงขั้นนี้จะยังยึดติดกับความจริงในเชิงรูปธรรมที่ตน

ประสบหรือรับรูไดเทาน้ัน จะไมยอมรับการสมมติหรือเง่ือนไขของเหตุการณ 

1.4.2) ความคิดแบบตั้งสมมติฐานจากหลักที่กวางกวา (Hypothetical Deductive 

Thinking) ผูที่คิดในเชิงนามธรรมไดจะสามารถตั้งสมมติฐานไดแลวตรวจสอบสมมติฐาน ดวยการทำ

วิจัย สวนผูที่คิดไดแคขั้นรูปธรรมจะไมสามารถต้ังสมมติฐานได 
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1.4.3) การคิดถึงการคิด (Thinking about Thinking) ผูที่คิดในขั้นนามธรรมแบบระบบ

ได จะสามารถคิดถึงความหมาย ความสำคัญ คิดวิเคราะหและหาเหตุผลประกอบการคิด หรือ       

การจินตนาการของตนเอง ซึ ่งเปนการสำรวจความคิดและการวิจารณตนเองไดซึ ่งการคิดขั ้นน้ี        

เปนพ้ืนฐานของการคิดแบบมุงอนาคต 

2) ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิรก 

โคลเบิรก ยึดถือทฤษฎีพัฒนาการทางการรูการคิดของเพียเจต (Piaget) เปนหลักในการ

วัดพัฒนาการทางจริยธรรม และถือวาพัฒนาการทางจริยธรรมเปนผลของพัฒนาการทางปญญา     

ซึ่งสรุปไดดังนี้ (พิศเพลิน เขียวหวาน และคณะ, 2546: 3-5 อางถึงใน สำนักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา, 2553: 55-59) 

เด็กวัยแรกเกิด - 3 ขวบ ปญญาความคิดอยูในขั้นต่ำเกินกวาที่จะเขาใจความถูกผิด    

ของการกระทำ เมื่อยางเขาสูระยะที่ 2 อายุ 2-7 ป เริ่มที่จะเขาใจเกี่ยวกับความถูกผิดของการกระทำ 

เมื่อยางเขาสูระยะที่ 3 อายุ 7-12 ป เด็กสามารถคิดตามหลักเหตุผลได แตจำกัดอยูในขอบเขตของ   

สิ่งที่เปนรูปธรรม เชน ลัดประเภทใหเปนระบบได และเขาใจความสัมพันธระหวางลักษณะตาง ๆ   

ของสิ่งที่เปนรูปธรรมได เมื่อความคิดของเด็กในระยะที่ 2 และ 3 ยังจำกัดอยูในขอบเขตของการนึก

คิดเอาเอง และการคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เปนรูปธรรม ความคิดเกี่ยวกับความถูก ผิด จึงจำกัดอยูในขอบเขต

ของสิ่งที่เปนรูปธรรมเทานั้น ไมสามารถเขาใจกฎเกณฑของสังคมอยางเปนระบบ โคลเบิรก จัดอยูใน

ระดับที่ 1 คือ ระดับกอนกฎเกณฑสังคม (preconventional level) 

ผูที่สามารถคิดในเชิงเหตุผลนามธรรมได เปนผูที่มีอายุประมาณ 12 ปขึ้นไป สามารถ 

เขาใจบทบาทของบุคคลและความสัมพันธระหวางบุคคลตาง ๆ ในสังคมอยางเปนระบบ จะตัดสิน 

ความถูกผิดของการกระทำของบุคคลตาง ๆ ตามกฎเกณฑของสังคมไทย ความเขาใจเกี ่ยวกับ 

ความถูกผิด ในทำนองน้ีจัดอยูในระดับที่ 2 คือ ระดับกฎเกณฑสังคม (conventional morality) 

สำหรับผูที่สามารถคิดเชิงตรรกะไดเปนอยางดีอาจจะพัฒนาการรับรูของตนเองในระดับ

ที่สูงขึ ้นไปอีก อยูในระดับที่ 3 คือ ระดับสูงกวากฎเกณฑสังคม (postconventional morality)      

ซึ่งสามารถตัดสินความถูกตองเหมาะสมตามกฎเกณฑตาง ๆ ของสังคม แลวไตรตรองดวยตนเองวา

ถูกตอง ผูที่สามารถตัดสินความถูกตองของการกระทำในระดับสูงนี้ตองอาศัยปญญาความคิดระดับสูง 

และเปนผูที่ชางคิดชางสังเกต ผูที่จะวิพากษกฎเกณฑตาง ๆ ได ตองใชเวลาอีกหลายป จากเริ่มวัยรุน 

จนกระทั่งอายุอยางนอย 20 ป จึงจะทำได 

ตามทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร ก แบงระดับพัฒนาการออกเปน           

3 ระดับ คือ ระดับที่ 1 กอนกฎเกณฑสังคม ระดับที่ 2 กฎเกณฑสังคม และระดับที่ 3 สูงกวากฎเกณฑ

สังคม ในแตละระดับโคลเบิรกยังแบงพัฒนาการออกเปน 2 ขั้น รวมเปน 6 ขั้น เรียงตามลำดับดังน้ี 

ระดับที่ 1 กอนกฎเกณฑสังคม (preconventional level) 
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ขั้นที่ 1 การลงโทษและการเช่ือฟง (punishment-obedience orientation)  

ก. สิ่งที่ถูก 

-  ตองเช่ือฟง ไมฝาฝนกฎเกณฑที่มีการลงโทษ 

- ไมทำความเสียหายแกชีวิตและทรัพยสิน 

ข. เหตุผล 

-  เพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ 

ขั ้นที ่ 2 เอกบุคคลนิยม การตอบสนองความตองการ และการชำระ แลกเปลี ่ยน    

(instrumental relativist orientation) 

ก. สิ่งที่ถูก 

- ทำตามกฎเกณฑเพ่ือเกิดประโยชนแกตนเองในปจจุบัน 

-  ทุกคนทำในสิ่งที่ตอบสนองความตองการของตน 

-  ความยุติธรรมในการชำระแลกเปลี่ยน 

ข. เหตุผล 

-  การตอบสนองความตองการของตนจำเปนตองคำนึงถึงความตองการ 

ของผูอ่ืนดวย 

ระดับที่ 2 กฎเกณฑสังคม (conventional morality) 

ขั้นที่ 3 ความคาดหวังทางสังคม ความสัมพันธ และการคลอยตาม(good boy-nice girl 

orientation) 

ก. สิ่งที่ถูก 

- กระทำในสิ่งที่สังคมคาดหวัง 

- มีความปรารถนาดีและอาทรตอผูอ่ืน 

- ความไววางใจ ความภักดี ความเคารพ และความกตัญู 

ข. เหตุผล 

-  ตองการเปนคนดีในทรรศนะของตนและของบุคคลตาง ๆ ในสังคม 

-  ตองการรักษากฎเกณฑตาง ๆ ทางสังคม เพ่ือรักษาพฤติกรรม 

ดีงามตาง ๆ ใหคงอยู 

ขั้นที่ 4 ระบบสังคมและมโนธรรม (law and order orientation) 

ก. สิ่งที่ถูก 

- การปฏิบัติตามหนาที่ของตน 

- กฎหมายตองเปนกฎหมาย ยกเวนในกรณีที่ขัดกับหนาที่ ทางสังคมอ่ืน ๆ 

- การบำเพ็ญตนเปนประโยชนตอสังคม กลุม หรือสถาบัน 
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- เพ่ือใหสถาบันตาง ๆ ของสังคมดำรงอยูตอไป 

- รักษาระบบสังคมใหคงอยู ไมพังทลาย 

ระดับที่ 3 สูงกวากฎเกณฑสังคมหรือตามหลักการ (postconventional morality or 

principled level) 

ขั ้นที ่ 5 สัญญาสังคมหรืออรรถประโยชนและสิทธิส วนบุคคล (social contract 

orientation) 

ก. สิ่งที่ถูก 

- การเขาใจวาบุคคลในสังคมตางมีคานิยมและความเห็นตางกัน 

- การเขาใจกฎเกณฑตาง ๆ ในสังคมวาเกิดจากการตกลงกัน ของบุคคล 

    และสังคม 

- การปฏิบัติตามสัญญาสังคม 

ข. เหตุผล 

- เพ่ือประโยชนและเพ่ือพิทักษสิทธิของทุกคนในสังคม 

- ความรูสึกผูกพันตอสัญญาสังคมกับบุคคลตาง ๆ 

ขั้นที่ 6 หลักการจริยธรรมสากล (universal ethical principle orientation) 

ก. สิ่งที่ถูก 

- ทำตามหลักการทางจริยธรรมที่ตนเลือกเอง 

- กฎหมายและสัญญาสังคมที่ถูกตองควรเปนไปตามหลักการเหลาน้ี 

- เมื่อกฎหมายขัดกับหลักการเหลาน้ีจะตองทำตามหลักการ 

- หลักการที่ถูกตองคือ หลักการสากลเกี่ยวกับความยุติธรรม ซึ่งไดแก

ความเสมอภาคในสิทธิของมนุษย และการเคารพ ในศักด์ิศรีของมนุษย 

ข. เหตุผล 

- หลักการจริยธรรมสากลเปนสิ่งที่ถูกตองตามหลักเหตุผล 

การเกิดจริยธรรมตามทรรศนะของโคลเบิรกนั้น จริยธรรมหรือความเขาใจเกี่ยวกับ

ความถูกผิด มิไดเกิดจากการเรียนรู มิไดเกิดจากสังคมแวดลอมแตเกิดจากการคิดไตรตรองตามเหตุผล

ของแตละบุคคล พัฒนาการของจริยธรรมเปนผลของการสังเกตและการคิดไตรตรองของบุคคล ผูที่ไม

ชอบสังเกตหรือไมชอบที่จะคิดไตรตรอง พัฒนาการทางจรยิธรรมก็ไมเกิด แมวาพัฒนาการทางปญญา

ไดเขาสูขั ้นสูงแลวก็ตาม ซึ่งโคลเบิรกเชื่อวาพัฒนาการเกิดเปนขั้น ๆ จากขั้นหนึ่งไปสูอีกขั้นหน่ึง

ตามลำดับอยางแนนอนตายตัว (invariant) ดังนั้นจริยธรรมจึงพัฒนาเปนขั้น ๆ จากขั้นต่ำกวาไปสูขั้น

สูงกวาทีละขั้น ไมขามขั้น ไมมีการสลับขั้น และไมวาบุคคลจะเติบโตในสังคมใดหรือนับถือศาสนาใด 

ยอมมีลำดับขั้นการพัฒนา ของจริยธรรมที่เหมือน ๆ กัน เรียกชื่อวาทฤษฎีพัฒนาการเชิงโครงสราง 
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(structural development theory) และทฤษฎีพัฒนาการทางปญญา (cognitive development 

theory) 

3) ทฤษฎีทางดานจิตพิสัยของแครธโวลและคณะ 

แครธโวลและคณะ (Krathwohl, Bloom and Masia) ไดลำดับการเกิดลักษณะนิสัย 

ของบุคคลเปน 5 ขั้น ดังนี้ (กลุมสงเสริมการเรียนการสอนและการประเมินผล, 2548: 4-6 อางถึงใน

สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553: 59-60) 

1) ขั ้นรับรู  (receiving) เปนการพัฒนาขั ้นแรกสุด ขั ้นนี ้บุคคลจะมีความรู สึกรับรู         

ตอสิ่งเราที่มากระทบตอประสาทสัมผัสของเขา ซึ่งแบงเปน 3 ขั้นยอย คือ 

1.1) ขั้นรูตัว ไดแก การสังเกต รับรู ความแตกตางของสิ่งเรา 

1.2) ขั้นตั้งใจรับ ไดแก การมีความตั้งใจฝกใฝตอสิ่งเราเฉพาะอยาง เริ่มสะสมความรู

หรือประสบการณในสิ่งเราเฉพาะอยางน้ันแลวจึงยอมรับ 

1.3) ขั ้นการเลือกสรรสิ ่งที ่ร ับรู  ไดแก การเลือกรับเฉพาะอยาง เชน สนใจอาน       

เฉพาะบางเรื่อง สนใจตอบคำถามเฉพาะบางคำถาม 

2) ขั้นตอบสนอง (responding) เปนการพัฒนาที่สูงขึ้นมาอีกขั้นหนึ่ง ในขั้นนี้บุคคล    

ไมเพียงรับรูสิ่งเราเทาน้ัน แตจะเริ่มมีปฏิกิริยาตอบสนองตอสิ่งเรา 3 ลักษณะ คือ 

2.1) ขั้นเต็มใจตอบสนอง เปนการยินยอมปฏิบัติตามหลักการหรือกฎเกณฑ และยอมรับ

ในสิ่งที่รับรูมา 

2.2) ขั้นตั้งใจตอบสนอง เปนขั้นที่บุคคลเริ่มอาสาที่จะเขารวมปฏิบัติการกับผูอื่น และ

อาจมีการพยายามหลีกเลี่ยง ไมปฏิบัติในสิ่งที่ขัดกับสิ่งตนรับรูมา 

2.3) ข ั ้นพอใจตอบสนอง เป นข ั ้นท ี ่บ ุคคลจะเก ิดความพึงพอใจ หร ือไม พอใจ              

ตอพฤติกรรม หรือการแสดงออกของผูอื ่นที่สอดคลองหรือขัดแยงกับสิ่งที่รับรู มา เปนการเลือก

ตอบสนอง ตอสิ่งเรา 

3) ขั้นเห็นคุณคา (valuing) เปนขั้นที่บุคคลเริ่มเห็นคุณประโยชนของสิ่งที่รับรู และสิ่งที่

ตอบสนองแลว เขาเริ ่มยอมรับสิ ่งที ่ไดรับรู มาวาสิ ่งใดมีความหมายตอเขาและสิ่งใดไมมีคา ไมมี

ความหมายตอเขา เขาจะแสดงออกดวยพฤติกรรมตาง ๆ ตามขั้นตอนการพัฒนายอย คือ 

3.1) การยอมรับคำนิยม ไดแก พยายามเพิ่มพูนประสบการณในสิ่งเรานั้น ๆ พยายาม

ปฏิบัติตามบอยครั้งเขา 

3.2) การแสดงความนิยมในคานิยม ไดแก การเขาชวยเหลือสนับสนุน รวมมือ           

ในกิจกรรมที่สงเสริมสิ่งที่เห็นดวย 

3.3) การเขารวมงาน ไดแก การเขาไปรวมเปนสวนหนึ่งของกลุมที่เขาเห็นคุณคา และ

ปฏิเสธคัดดานโตแยงหรือขัดขวางการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่เขาไมเห็นคุณคา 
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4) ขั ้นจัดระบบ (organization) เมื ่อบุคคลพัฒนาคุณลักษณะมาถึงขั ้นนี ้ เขาจะ 

พยายามปรับตัวเองใหเขากับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เขายอมรับ และจะพิจารณาความสัมพันธ 

ระหวางคานิยม (value) ที่เขาเห็นคุณคาหลาย ๆ อยางพรอม ๆ กัน พยายามจัดลำคับคานิยม

เหลาน้ัน และปรับตัวใหเขากับสิ่งตาง ๆ ที่เขายอมรับน้ัน ขั้นน้ีประกอบดวยขั้นยอย 2 ขั้น คือ 

4.1) ขั้นสรางความเขาใจในคานิยม เขาจะแสดงออกโดยการเขารวมกลุมอภิปราย     

รวมสรางแนวคิด เปรียบเทียบพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมน้ัน ๆ 

4.2) ขั ้นสรางระบบคานิยม เขาจะพยายามชั่งน้ำหนักคานิยมตาง ๆ ที่เขายอมรับ       

จัดลำคับคานิยมเหลานั้น สรางแผน สรางกฎเกณฑ ใหสอดคลองกับสิ่งที่เขายอมรับและระบบที่เขา 

สรางขึ้น แลวนำไปใชกับตัวเอง หรือพยายามชักชวนใหผูอ่ืนยอมรับกับระบบน้ัน 

5) ขั้นเกิดกิจนิสัย (characterization) เปนพัฒนาการที่ตอจากขั้นคัดระบบ ซึ่งเปน   

การเริ่มตนของการวางตัว หรือการยอมรับสิ่งที่บุคคลเห็นคุณคามาเปนลักษณะเฉพาะตัว กลาวคือ      

เมื่อการคัดระบบสำหรับตัวเองเขารูปเขารอยแลว บุคคลก็จะยึดถือระบบที่คัดนั้นเปนของตนเองแลว

ปฏิบัติหรือยึดถือตอไปจนเกิดเปนการแสดงออกโดยอัตโนมัติ หมายความวา เมื่อใดก็ตามที่เขาอยูใน

สถานการณที่ตองตอบสนองตอสิ่งเรา เขาก็จะตอบสนองในรูปแบบที่คงเสนคงวา จนคัดไดวาเปน

ลักษณะประจำตัวของเขาในที่สุด ขั้นเกิดกิจนิสัยสามารถแบงเปนขั้นยอย 2 ขั้น คือ 

5.1) ขั ้นสรางขอสรุป ไดแก การพยายามปรับปรุงระบบจนอยูในขั้นสมบูรณในตัว    

ตามแนวหรือระบบที่ตนเองตองการ 

5.2) ขั้นกิจนิสัย ไดแก การแสดงออกอยางสม่ำเสมอ จนไดรับการยอมรับจากวงการ

หรือหมูคณะวาเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของเขา ซึ่งเปนเครื่องแสดงถึงการเกิดคุณลักษณะเฉพาะน้ัน ๆ 

ของบุคคลแลว 

4) ทฤษฎีตนไมจริยธรรม 

เปนทฤษฎีทางจิตวิทยาทฤษฎีแรกของนักศึกษาไทยที่สรางขึ้น บุคคลผูรวบรวมเขียน

เปนทฤษฎี  คือ  ศาสตราจารย  ดร.ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  กรอบแนวคิดที่เปนจุดเดนของทฤษฎีน้ี 

มีความวา  ลักษณะพื ้นฐานและองคประกอบทางจิตใจซึ ่งจะนำไปสู พฤติกรรมที ่พึงปรารถนา        

เพื่อสงเสริมใหบุคคลเปนคนดีและคนเกง (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2536 อางถึงใน สำนักวิชาการและ

มาตรฐานการศึกษา, 2553: 61-63 ) ซึ่งแบงเปน 3 สวน ไดแก ราก ลำตน และสวนที่เปนดอกและผล

ของตนไม 

สวนแรก คือ ราก แทนจิตลักษณะพ้ืนฐานสำคัญ 3 ประการ ไดแก 

1) สุขภาพจิต หมายถึง ความวิตก กังวล ตื่นเตน ไมสบายใจของบุคคลอยางเหมาะสม 

กับเหตุการณ 



141 
 

 

2) ความเฉลียวฉลาดหรือสติปญญา หมายถึง การรูการคิดในขั้นรูปธรรมหลายดาน และ

การคิดในขั้นนามธรรม ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางการรูการคิดของ Piaget 

3) ประสบการณทางสังคม หมายถึง การรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา ความเอื้ออาทร เห็น

อกเห็นใจ และสามารถคาดหรือทำนายความรูสึกของคนอ่ืน 

สวนที่สอง คือ ลำตน เปนผลจากจิตลักษณะพื้นฐานที่ราก ประกอบดวยจิตลักษณะ 5 

ประการ ไดแก 

1) ทัศนคติ คานิยม และคุณธรรม 

ทัศนคติ หมายถึง การเห็นประโยชน โทษของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง คานิยม หมายถึง สิ่งที่คน

สวนใหญเห็นวาสำคัญ คุณธรรม หมายถึง สิ่งที่คนสวนใหญเห็นวาดีงาม สวนใหญมักจะ เกี่ยวของกับ

หลักทางศาสนา เชน ความกตัญู ความเสียสละ ความซื่อสัตย ความพอใจ ไมพอใจ ตอสิ่งนั้นและ

พรอมที่จะมีพฤติกรรมตอสิ่งน้ัน 

2) เหตุผลเชิงจริยธรรม 

เหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง เจตนาของการกระทำที่ทำเพื่อสวนรวมมากกวาสวนตัว

หรือพวกพอง ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีทางเหตุผลเชิงจริยธรรมของ  

3) ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน 

ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน หมายถึง ความสามารถในการคาดการณไกลวาสิ่งที่ 

กระทำลงไปในปจจุบันจะสงผลอยางไร ในปริมาณเทาใด ตอใคร ตลอดจนความสามารถในการอดได 

รอได สามารถอดเปรี้ยวไวกินหวานได 

4) ความเช่ืออำนาจในตน 

ความเชื่ออำนาจในตน หมายถึง ความเชื่อวาผลที่ตนกำลังไดรับอยูเกิดจากการกระทำ

ของตนเอง มิใชเกิดจากโชค เคราะห ความบังเอิญ หรือการควบคุมของคนอื่น เปนความรูสึกในการ

ทำนายได ควบคุมไดของบุคคล ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎี Locus of Control ของ Rotter (1966) 

5) แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมานะพยายามฝาฟนอุปสรรคในการทำสิ่งใดสิ่งหน่ึง

โดยไมยอทอ ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (1963) 

สวนที่สาม คือ สวนของดอกและผล เปนสวนของพฤติกรรมของคนดีและเกง ซึ่งแสดง

พฤติกรรมการทำความดี ละเวนความชั่ว ซึ่งเปนพฤติกรรมของคนดี และพฤติกรรมการทำงานอยาง

ขยันขันแข็งเพ่ือสวนรวมอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแบงเปน 2 สวน 

1) พฤติกรรมของคนเด็ก ประกอบดวย 2 พฤติกรรมหลัก ไดแก 
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1.1) พฤติกรรมไมเบียดเบียนตนเอง เปนพฤติกรรมของบุคคลที่ไมทำรายหรือ ทำลาย

ตนเอง เชน การดูแลสุขภาพของตนเอง การบรีโภคสิ่งที่มีประโยชน ไมดื่มเหลา ไมสูบบุหรี่ ไมติดยา

เสพติด ไมเลนการพนัน เปนตน 

1.2) พฤติกรรมไมเบียดเบียนผูอื ่น เปนพฤติกรรมที่ไมทำราย ทำลายหรือทำใหผูอ่ืน

เดือดรอน เชน พฤติกรรมสุภาพบุรุษ ไมกาวราว ขับขี่รถอยางมีมารยาท ช่ือสัตย เปนตน 

2) พฤติกรรมของคนดีและเกง ประกอบดวย 2 พฤติกรรมหลัก ไดแก 

2.1) พฤติกรรมรับผิดชอบ เชน พฤติกรรมการเรียน การทำงาน พฤติกรรมการปกครอง

ของหัวหนา และเคารพกฎหมาย เปนตน 

2.2) พฤติกรรมพัฒนา เปนการพัฒนาตนเอง ผูอื ่น และสังคม เชน ใฝรู รักการอาน    

เปนกัลยาณมิตร การอาสาชวยเหลือกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม เปนตน 

ตัวอยาง แนวคิดและทฤษฎีที่นำเสนอดังกลาว สามารถนำมาใชเปนแนวทางในการ

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน สำหรับผูที่สนใจจะสรางและ

พัฒนาเครื่องมือวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค ควรศึกษาใหเขาใจกอน การพัฒนาผูเรียน 

 

 
 

ภาพที่ 7 ทฤษฎีตนไมจริยธรรม ระบุจิตลักษณะ 8 ประการ ที่เปนสาเหตุของพฤติกรรมของคนไทย 

(ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2544  อางถึงใน สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553: 63)  

ดังนั้นเพื่อใหการพัฒนาและการประเมิน คุณลักษณะอันพึงประสงคเปนไปตามนโยบาย 

ดังกลาว และสอดรับกับวิสัยทัศน หลักการและ จุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พุทธศักราช 2551 ที่มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ   

และประกอบอาชีพ มีจิตสำนึกในความเปนพลเมืองไทย และพลโลก ยึดมั่นในการปกครองระบอบ
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ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สถานศึกษาจึงจำเปนตองมีการพัฒนาและ

ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน เพื่อเปนขอมูลในการประเมินการเลื่อนขั้นเรียนและจบ

การศึกษาระดับตาง ๆ โดยยึดคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กำหนดไวดังน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 5) 

8.3.4 แนวทางดำเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค 

การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคเปนสวนหนึ ่งของการจัดการเร ียนรู และ           

การประเมินผูเรียนเพื่อใหผานเกณฑตามที่สถานศึกษากำหนดทุกระดับการศึกษา เมื่อสถานศึกษา

แตงตั ้งคณะกรรมการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแลว ครูที ่ร ับผิดชอบการจัดกิจกรรม          

เพ่ือพัฒนาผูเรียนควรจะตองดำเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 49)  

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน นิยามตัวชี้วัดพฤติกรรมบงชี้และเกณฑการใหคะแนนเพื่อพิจารณาวาตัวชี้วัดนั้น ครอบคลุม

และสอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของวิชา งาน กิจกรรมที่รับผิดชอบหรือไมอยางไร 

ขั ้นตอนที ่ 2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการที ่เกี ่ยวของกับการพัฒนาคุณลักษณะ        

อันพึงประสงค 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาแนวปฏิบัติในการพัฒนาผูเรียนวาจะดำเนินการพัฒนาคุณลักษณะ 

อันพึงประสงคดวยวิธีใดดังตอไปน้ีคือ 

1) บูรณาการในกลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมสาระ 

2) จัดในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

3) จัดโครงการเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค 

4) ปลูกฝ งค ุณลักษณะอันพึงประสงคโดยสอดแทรกในกิจว ัตรประจำว ันของ 

สถานศึกษา 

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของผูเรียนกอนพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 5 สรางหรือเลือกเครื่องมือที่เหมาะสม/สอดคลองกับแนวปฏิบัติที ่เลือก 

ดำเนินการตามขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 6 ดำเนินการพัฒนาผูเรียนตามแนวทางที่กำหนดไวและประเมินเปนระยะ ๆ 

ผูเรียนที่ไมผานเกณฑใหปรับปรุงพัฒนา แลวประเมินตามเกณฑที่สถานศึกษากำหนด 

ขั้นตอนที่ 7 รายงานผลการพัฒนาตอผูที่เกี่ยวของ 

ซึ่งหลังจากที่มีการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคหรือดำเนินการพัฒนาไปแลว 

จะตองมีการวัดและประเมินผลคุณลักษณะอันพึงประสงค ซ ึ ่งในการประเมินคุณลักษณะ               

อันพึงประสงคของผูเรียนน้ัน ครูผูสอนสามารถนำคุณลักษณะอันพึงประสงค 8 ประการที่หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กำหนดขึ้น รวมทั้งคุณลักษณะอันพึงประสงค      
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ที่สถานศึกษาอาจกำหนดขึ้นเพิ่มเติม เพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถานศึกษา สภาพปญหา 

ความตองการหรือความจำเปนของชุมชนมาพัฒนาผูเรียนตลอดปการศึกษา ทั้งนี้ครูผูสอนสามารถ

ดำเนินการวัดและประเมินผลคุณลักษณะอันพึงประสงคในช้ันเรียนไดดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2553: 114-115) 

1) ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค 

นำคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 

2551 กำหนด ทั้ง 8 ประการ มาศึกษานิยาม/ตัวชี้วัด/พฤติกรรมบงช้ี เพื่อพิจารณาวา พฤติกรรมบงช้ี

ที่กำหนดครอบคลุมตัวช้ีวัดและนิยามของคุณลักษณะที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน หรือไม ซึ่งผูสอนอาจ

เพ่ิมเติมหรือปรับไดตามความเหมาะสม 

2) วิเคราะหพฤติกรรมสำคัญจากพฤติกรรมบงช้ี 

เมื่อทำความเขาใจกับนิยาม ตัวชี้วัด และพฤติกรรมบงชี้แลว ครูผูสอนควร วิเคราะห

พฤติกรรมสำคัญจากพฤติกรรมบงชี้ เพื่อใหเห็นพฤติกรรมที่จะสามารถวัดและประเมินได ชัดเจน

ย่ิงขึ้น 

3) เลือกรูปแบบของเครื่องมือวัด 

เครื่องมือวัดและประเมินที่นิยมใชในสถานศึกษา เน่ืองจากใชไดงายและ สะดวก ไดแก 

3.1) แบบสังเกต (Observation) 

3.2) แบบสัมภาษณ (Interview) 

3.3) แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

3.4) แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 

3.5) แบบวัดสถานการณ (Situation) 

3.6) แบบบันทึกพฤติกรรม (Anecdotal Records) 

3.7) แบบรายงานพฤติกรรมตนเอง (Self-Report) 

ในการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคนั้นควรใชเครื่องมือและวิธีการวัดที่

หลากหลาย ขอมูลจึงจะนาเชื่อถือ ดังนั้นครูผูสอนจึงควรเลือกเครื่องมือวัดและประเมินใหเหมาะสม

กับพฤติกรรมบงช้ี/พฤติกรรมสำคัญวาควรจะใชเครื่องมือชนิดใด 

4) การสรางและพัฒนาเครื่องมือประเมิน 

ถาตองการสรางเครื่องมือที่มีคุณภาพนาเชื่อถือ ครูผูสอนอาจนำเครื่องมือที่สรางขึ้นไป  

ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลองของพฤติกรรมที่จะประเมินกับตัวชี้วัดและ ความถูกตอง     

ในการใชภาษา แลวนำมาหาคาดัชนีความสอดคลอง หรือ I.O.C (Index Objective Concurrent)   

ในการตรวจสอบเครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญประเมินแลวนำคะแนนของผูเชี่ยวชาญมา รวมกันแลวหา

คาเฉลี่ย ถาไดคะแนนเฉลี่ย 0.6 ขึ้นไป ถือวาใชได เมื่อตรวจทาน แกไขการพิมพ การใชภาษาและ
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ขอความใหถูกตองแลวจึงนำไปทดลองใชกับนักเรียน เพื่อจะดูวาภาษาที่ใชเหมาะสม กับระดับอายุ

ของนักเรียนหรือไม มีความเชื่อถือไดหรือไม แลววิเคราะหคุณภาพเครื่องมือวัดเปน รายขอ/ทั้งฉบับ 

เพ่ือหาคาความเช่ือน้ันของแบบวัดทั้งฉบับหลังจากน้ันจึงจัดทำตนฉบับเพ่ือ นำไปใช 

5) การออกแบบการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 

เมื ่อทำความเขาใจเกี ่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค เครื ่องมือที่จะใชใน การวัด

ประเมินและวิธีการหาคุณภาพของเครื่องมือแลว ครูผูสอนสามารถออกแบบการวัดและประเมินผล

คุณลักษณะอันพึงประสงคในช้ันเรียนไดดังน้ี 

5.1) กำหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค/ตัวช้ีวัด/พฤติกรรมบงช้ีที่จะประเมิน 

5.2) วิเคราะหพฤติกรรมสำคัญจากพฤติกรรมบงช้ีที่จะประเมิน 

5.3) เลือกใชวิธีการเครื่องมือที่เหมาะสมกับคุณลักษณะอันพึงประสงคที่จะประเมิน 

5.4) กำหนดเกณฑการใหคะแนน (Scoring rubrics) 

6) การสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 

การสรางเครื่องมือวัดคุณลักษณะควรคำนึงถึงการเขียนขอความหรือรายการที่จะวัดวา  

มีความชัดเจน และเปนพฤติกรรม/รายการที่ครอบคลุมตัวชี้วัดโดยใหพิจารณาพฤติกรรมบงชี ้ที่

กำหนดไวแลวในคุณลักษณะอันพึงประสงค ถาเปนขอความที่แสดงพฤติกรรมสำคัญและยังไมสามารถ

ประเมินได ครูผูสอนตองวิเคราะหเปนพฤติกรรมสำคัญยอย ๆ 

7) การสรางเกณฑการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 

การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคจะตองกำหนดเกณฑการประเมินให ชัดเจน

เหมาะสม เพราะเกณฑการประเมินเปนแนวทางในการใหคะแนนที่ประกอบดวยเกณฑดาน ตาง ๆ 

เพื่อใชประเมินคาผลการประพฤติปฏิบัติของผูเรียน เกณฑเหลานี้คือสิ่งสำคัญที่ผูเรียนควรประพฤติ 

จนกลายเปนลักษณะนิสัยได 

8) การสรุปผลการประเมิน 

การวัดและประเมินผลดานคุณลักษณะอันพึงประสงคน้ันมีความละเอียดออนเพราะเปน

เรื่องของการพัฒนาคุณลักษณะที่ตองการปลูกฝงใหเกิดในตัวผูเรียน การวัดและประเมินผลจึงตอง

คำนึงถึงผลที่เกิดขึ้นในตัวผูเรียนเมื่อไดรับการพัฒนาเปนระยะหรือเมื่อสิ้นปการศึกษา เพื่อใหมีแนว

ทางการสรุปผลการประเมินที่ชัดเจนเปนธรรมสำหรับผูเรียน 

 

จากการที่ไดศึกษาถึงแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคนั้นการพัฒนา     

ในดานดังกลาวจะตองเริ่มจากการศึกษานิยาม ตัวชี้วัด พฤติกรรมบงชี้ของคุณลักษณะอันพึงประสงค

ในดานตาง ๆ เสียกอน และจะตองมีการศึกษาทฤษฎีหรือแนวทางในการพัฒนา คุณลักษณะ            

อันพึงประสงคแลวจึงนำมาสูการพัฒนาสอดแทรกเขา ไปในช้ันเรียน โดยทำการวัดและประเมินผล
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คุณลักษณะอันพึงประสงคเพื่อพัฒนาผูเรียนในดานนั้น ๆ ตอไป ซึ่งจะเห็นไดวาการศึกษาตัวบงช้ี 

นิยาม และพฤติกรรมบงชี้ในคุณลักษณะอันพึงประสงคในดานตาง ๆ เปนขั้นตอนที่สำคัญที่สุด เพราะ

จะเปนแนวทางในการสอดแทรกและจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับคุณลักษณะอันพึงประสงคพัฒนา

ผูเรียนไดตามแนวทางที่วางเอาไวอยางถูกตอง เปนแนวทางในการเลือกใชทฤษฏีการพัฒนาหรือ

ทฤษฏีการจัดการเรียนไดอยางถูกตอง ตามตัวช้ีวัดและพฤติกรรมบงช้ีของคุณลักษณะอันพึงประสงคที่

วางเอาไว สุดทายแลวจึงจะสามารถนำไปแกไข พัฒนาผูเรียนในดานคุณลักษณะอันพึงประสงคได

อยางเต็มประสิทธิภาพ 

8.3.5 แนวทางการดำเนินการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคในระดับ

สถานศึกษา 

สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553: 68-70) กลาววา การพัฒนาผูเรียนใหมี

ค ุณลักษณะอันพึงประสงคสถานศึกษาควรดำเนินการโดยคณะกรรมการพัฒนาคุณลักษณะ            

อันพึงประสงคของสถานศึกษา อาจเปนชุดเดียวกับคณะกรรมการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 

ในกรณีสถานศึกษาขนาดเล็กอาจจะใหครูผูสอน ครูประจำชั้น/ครูที่ปรึกษา เปนผูรับผิดชอบในการ

พัฒนา ทั ้งนี ้ใหสถานศึกษาแตงตั ้งคณะกรรมการดำเนินการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะ            

อันพึงประสงคของสถานศึกษา โดยมีหนาที่ดังน้ี 

1) ศึกษานิยาม ตัวช้ีวัด และพฤติกรรมบงช้ีของคุณลักษณะอันพึงประสงคทั้ง 8 ประการ 

2) วิเคราะหตัวช้ีวัดและพฤติกรรมบงชี้เพื ่อกำหนดแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ       

อันพึงประสงคแตละคุณลักษณะ 

3) ศึกษาขอมูลพื ้นฐานของผู เรียนรายบุคคลกอนการพัฒนา เพื ่อกำหนดแนวทาง      

การพัฒนาใหสอดคลองและเหมาะสมกับพฤติกรรมของผูเรียน 

4) สรางหรือเลือกเครื่องมือในการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 

5) กำหนดวัตถุประสงคและวิธีการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค ใหสอดคลองกับ

พฤติกรรมของผูเรียนที่ตองการพัฒนา 

6) ดำเนินการพัฒนาผูเรียนตามแนวทางที่กำหนดไว และประเมินผูเรียนเปนระยะ ๆ 

อยางตอเน่ือง เพ่ือตรวจสอบความกาวหนา 

7) ดำเนินการประเมินผูเรียนหลังการพัฒนาและสรุปผลการประเมิน 

8) รายงานผลการพัฒนาตอผูบริหารสถานศึกษาและผูเกี่ยวของ 

ดังแผนภาพ แนวทางการดำเนินการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 
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ภาพที่ 8 แผนภาพแนวทางการดำเนินการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 

 

8.3.6 แนวปฏิบัติในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุ งพัฒนาผู เรียนใหมี

คุณลักษณะอันพึงประสงคทั้ง 8 ประการ เพื่อใหสามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข   

ในฐานะเปนพลเมืองไทยและพลโลก ในการพัฒนาผูเรียนใหบรรลุตามวัตถุประสงค จำเปนตองอาศัย

การบริหารจัดการและการมีสวนรวมจากทุกฝาย ไดแก ผู บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษา ครูผู สอน ครูประจำช้ัน ผู ปกครอง และชุมชนตองรวมมือกันปลูกฝงคุณลักษณะ           

อันพึงประสงคไหเกิดขึ้นแกผูเรียนอยางตอเนื่อง จึงตองพิจารณาถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่สถานศึกษา

กำหนดใหจัดขึ้น แลวสงผลตอการพัฒนา ผูเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคซึ่งอาจดำเนินการ

พัฒนาดวยวิธีการตาง ๆ ดังตอไปน้ี เชน 

1) บูรณาการในกลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมสาระ 

2) จัดในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

3) จัดโครงการเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค 

4) ปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงคโดยสอดแทรกในกิจวัตรประจำวัน 
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การดำเนินการวัดคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษาจะบรรลุผลไดนั้นจะตอง

อาศัยการบริหารจัดการและการมีสวนรวมจากทุกฝาย ดำเนินการพัฒนาทั้งในและนอกหองเรียน   

โดยมอบหมาย ภารกิจในการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคในหองเรียน ใหครูผูสอน

แตละกลุมสาระการเรียนรูเปนผู รับผิดชอบโดยสอดแทรกการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค       

ในชั่วโมงการเรียนการสอน/ กิจกรรมโครงการ หรือในโอกาสอื่น ๆ ซึ่งมีแนวทางการดำเนินการหลาย

รูปแบบ สถานศึกษาสามารถเลือกนำไปใชไดตามความเหมาะสม ดังตอไปน้ี 

รูปแบบที่ 1 เปนรูปแบบที่เหมาะสำหรับสถานศึกษาที่มีความพรอมในดานทรัพยากร   

ตาง ๆ คอนขางสูงถึงสูงมาก และเหมาะสำหรับสถานศึกษาที่ตองการเนนดานการพัฒนาผูเรียนใหมี 

คุณลักษณะอันพึงประสงคสูความเปนเลิศ โดยมีนโยบายที่จะใหบุคลากรและครูทุกคนไดมีสวนรวม 

ในการพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคทุกขอตามที่สถานศึกษากำหนด โดยจะมี

คณะกรรมการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษา เปนองคคณะบุคคล   

ในสถานศึกษาที่คอยชวยเหลือคณะครู ในกรณีที่พบวานักเรียนบางคนมีปญหาที่ซับซอนและไม

สามารถจะพัฒนาดวยกระบวนการธรรมดาได มีความจำเปนตองทำกรณีศึกษา คณะกรรมการชุดน้ี 

จะทำงานรวมกับครูประจำชั ้น หรือครูที ่ปรึกษา หรือครูคนอื่นที ่สนใจจะทำกรณีศึกษารวมกัน 

นอกจากนี ้ อาจนำสภานักเรียนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคดวย         

โดยสถานศึกษา รับฟงความคิดเห็นของสภานักเรียนถึงวิธีการที่เหมาะสมกับวัยของผูเรียนดวย

กิจกรรมเสริม ซึ่งจะเนนการพัฒนาและตรวจสอบคุณลักษณะอันพึงประสงคทุกประการตลอดเวลา 

ทั้งน้ีสถานศึกษาอาจมีเปาหมายวา นักเรียนรอยละ 90 ขึ้นไปจะตองมีคุณลักษณะอันพึงประสงคอยูใน

ระดับ “ดี” เปนอยางนอย การประเมินรูปแบบน้ีดำเนินการดังน้ี 

1) คณะกรรมการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษาทำ

ความเขาใจกับคณะครูผูสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู/รายวิชา ครูที่ปรึกษา ครูผูดูแลกิจกรรมพัฒนา

ผูเรียน รวมกันพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนทุกคุณลักษณะ และรวมกำหนดตัวช้ีวัด

หรือ พฤติกรรมบงช้ี หรือพฤติกรรมที่แสดงออกของแตละคุณลักษณะตามที่คณะกรรมการพัฒนาและ 

ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษาเพิ่มเดิม ใหเหมาะสมกับธรรมชาติของวัยและ    

วุฒิภาวะของนักเรียน 

2) กำหนดวิธีการประเมิน เกณฑ และเครื่องมือ คำอธิบายคุณลักษณะที่สถานศึกษา

เพ่ิมเติมใหสอดคลองกับเกณฑการประเมินที่หลักสูตรแกนกลางกำหนด 

3) กำหนดระดับของพฤติกรรมที ่บงชี ้ว า พฤติกรรมนักเรียนอยู ในระดับ “เสี ่ยง” 

กลาวคือ การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนดวยวิธีปกติอาจจะไมสามารถทำใหผูเรียน

บรรลุตามเกณฑได มีความจำเปนที่ครูที ่ปรึกษา หรือครูผู สอนรวมกับคณะกรรมการพัฒนาและ
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ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษาตองใชกระบวนการอื่นเขามาชวยในการแกปญหา

โดยทำกรณีศึกษา 

4) เมื ่อสิ ้นภาคเรียน/สิ ้นป ครูผู สอนสงผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค       

ของนักเรียน ทุกคนที่รับผิดชอบใหคณะกรรมการของสถานศึกษา ซึ่งมีครูวัดผลเปนเลขานุการ 

5) ครูวัดผลดำเนินการประมวลผลตามเกณฑที่สถานศึกษากำหนด 

6) นำเสนอผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

รูปแบบที่ 2 เปนรูปแบบที่เหมาะสมกับโรงเรียนที่มีความพรอมปานกลาง กลาวคือ        

มีจำนวนบุคลากรครูที่ครบชั้นเรียน มีครูพิเศษบางแตไมมากนัก ครูคนหนึ่งอาจตองเปนทั้งผูสอนและ 

ทำงานสงเสริม รวมทั้งรับผิดชอบกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอื่น ๆ ดวย สถานศึกษาประเภทดังกลาว

สามารถ เลือกใชรูปแบบการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงครูปแบบนี้โดยการเลือกคุณลักษณะ  

อันพึงประสงค เฉพาะขอที่มีเน้ือหาใกลเคียงกับมาตรฐานหรือตัวช้ีวัดในกลุมสาระน้ัน ๆ ที่ครูแตละคน

รับผิดชอบ เพื่อบูรณาการจัดทำแผนการเรียนรู และแผนการพัฒนาคุณลักษณะพึงประสงคในขอน้ัน 

ในคราวเดียวกัน การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคก็ดำเนินการประเมินรวมกับตัวชี้วัดในแตละ 

กลุ มสาระการเรียนรู  โดยสถานศึกษาคาดหวังวาเมื ่อไดดำเนินการในภาพรวมแลว การพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงคจะครบทุกขอตามที่สถานศึกษากำหนด โดยดำเนินการดังน้ี 

1) คณะกรรมการการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานศึกษา

รวมกับ ครูผูสอน รวมกันวิเคราะหมาตรฐาน/ตัวชี้วัดเนื้อหาในกลุมสาระวิชา และพิจารณาเลือก

คุณลักษณะอันพึงประสงควา มีขอใดบางที่สอดคลองกับธรรมชาติวิชาที่ครูแตละคนรับผิดชอบ 

รวมทั้งสอดคลองกับ วัตถุประสงคของกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดวย 

2) ครูผูสอนนำคุณลักษณะอันพึงประสงคที่คัดเลือกไวไปบูรณาการกับตัวชี้วัดของกลุม

สาระการเรียนรู ดำเนินการพัฒนาและประเมินรวมกัน 

3) ครูผูสอนสงผลการประเมินใหครูวัดผลเพื่อสรุปผลการประเมิน และนำเสนอผูบริหาร 

เพ่ือพิจารณาอนุมัติตอไป 

รูปแบบที่ 3 เปนรูปแบบที่เหมาะสำหรับโรงเรียนขนาดเล็กที่มีครูไมครบชั้นหรือครบช้ัน

พอดี แตครูคนหนึ่งตองทำหลายหนาที่ อีกทั้งความพรอมของทรัพยากรดานอื่น ๆ มีนอย ดังน้ัน     

การดำเนินการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนควรเปดโอกาสใหชุมชน     

อันไดแก พอแม ผูปกครอง ผูนำชุมชน ปราชญชาวบานเขามามีสวนรวมในการประเมินดวย ซึ่งจะ   

ทำใหผลการประเมิน มีความเที่ยงตรงมากขึ้น 

การพัฒนาและการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคตามรูปแบบนี้ ครูประจำชั้นและ

ครูประจำวิชารวมกันพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนทุกคนทุกประการ 

โดยดำเนินการดังน้ี 
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1) ครูประจำชั้นและครูประจำวิชาซึ่งรับผิดชอบการสอนมากกวาหนึ่งชั้นหรือหนึ่งกลุม

สาระ ใชการบูรณาการทุกกลุมสาระและคุณลักษณะอันพึงประสงคเขาดวยกัน รวมกันพัฒนาและ

ประเมิน โดยอาจใชการสังเกตพฤติกรรมตามสภาพจริง เปดโอกาสใหชุมชน ไดแก พอแม ผูปกครอง 

ผู นำชุมชน ปราชญชาวบานรวมประเมินดวย ทั้งนี ้กรณีที ่มีนักเรียนบางคนไมผานการประเมิน

คุณลักษณะอันพึงประสงคขอใด ครูรวมกับชุมชนดำเนินการพัฒนาจนกระทั้งทั้งสองฝาย มีความเห็น

ตรงกันวานักเรียนมีคุณสมบัติตามเกณฑแลวจึงใหผานการประเมิน 

2) ครูประจำช้ันและหรือครูประจำวิชารวมกันสรุปผลการประเมิน และนำเสนอผูบริหาร

สถานศึกษาเพ่ืออนุมัติตอไป 

 

9. ความพึงพอใจ  

ความพึงพอใจเปนพฤติกรรมภายในที่ไมสามารถแสดงออกมาใหเห็นไดชัดเจน แตสามารถ

รับรูไดจากการสังเกต การสอบถาม เพ่ือสื่อใหรับรูไดอาจตรงตามความรูสึกตรงตามความพึงพอใจจริง

หรือไมก็ได ขึ้นอยูกับสถานการณในขณะน้ัน การวัดระดับความพึงพอใจจึงเปนการประเมินพฤติกรรม

ภายในใหผูถูกประเมินแสดงออกมาใหทราบวามีความพึงพอใจตอสิ่งที่กระตุน หรือสิ่งที่ไดรับวามีมาก

นอยเพียงใด ทั้งน้ีไดมีนักวิชาการไดใหความหมาย ความสำคัญและการวัดความพึงพอใจไวดังน้ี 

9.1 ความหมายของความพึงพอใจ 

วอลแมน (Wolman, 1973: 384) ไดสรุปความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง 

ความรูสึก (Feeling) มีความสุข เมื่อคนเราไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย (Goals) ความตองการ 

(Wants) หรือแรงจูงใจ (Motivation) 

วอลเลอรสเตน (Wallerstein, 1971: 256) ไดสรุปความหมายของความพึงพอใจไวดังน้ี        

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกที่เกิดขึ้นเมื่อไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย และอธิบายวา  

ความพึงพอใจเปนกระบวนการทางจิตวิทยาไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน แตสามารถคาดคะเนไดวามี

หรือไมมีจากการสังเกตพฤติกรรมของคนเทานั้น การที่จะทําใหคนเกิดความพึงพอใจจะตองศึกษา

ปจจัยและองคประกอบที่เปนสาเหตุของความพึงพอใจน้ัน 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548:122) ไดกลาววา ความพึงพอใจหมายถึง ความรูสึก 

รวมของบุคคลที่มีตอการทำงานในเชิงบวก เปนความสุขของบุคคลที่เกิดจากการปฏิบัติงานและไดรับ

ผลตอบแทนคือ ผลที่เปนความพึงพอใจที่ทำใหบุคคลเกิดความรูสึกกระตือรือรน มีความมุงมั่นที่จะ

ทำงาน มีขวัญกำลังใจ สิ ่งเหลานี ้มีผลตอประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการทำงาน รวมทั้ง       

การสงผลตอความสำเร็จ และเปนไปตามเปาหมายขององคการ 

พัฒนา พรหมณี (2563: 59-60) ได สร ุปความหมายของความพึงพอใจไว ด ัง น้ี           

ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง ภาวะของอารมณ ความรูสึกรวมของบุคคลที่มีตอการเรียนรู
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ประสบการณที่เกิดจากแรงจูงใจซึ่งเปนพลังภายในของแตละบุคคลอันเปนความสัมพันธระหวาง

เปาหมายที่คาดหวังและความตองการดานจิตใจนำไปสูการคนหาสิ่งที่ตองการมาตอบสนอง เมื่อไดรับ

การตอบสนองความตองการ แลวจะเกิดความรูสึกมีความสุข กระตือรือรน มุงมั่น เกิดขวัญกำลังใจ 

กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการกระทำกิจกรรมที่นำไปสูเปาหมายนั้นสำเร็จตามที่

กำหนดไว อีกนัยหนึ่ง  ความพึงพอใจ เปนความรูสึกในเชิงการประเมินคา อันเปนองคประกอบที่

สำคัญในการเรียนรูที่สัมพันธกับผลสัมฤทธ์ิของการเรียน ประสบการณของแตละบุคคล  

 

จากขอความขางตนสรุปไดวา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกชอบ หรือไมชอบ      

ที่เปนทัศนคติที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ซึ่งในการวิจัยนี้  เปนความรูสึกชอบ หรือไมชอบที่เปนทัศนคติที่มี

ตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

9.2 ความสำคัญของความพึงพอใจ  

ความพึงพอใจมีความสำคัญตอการดำเนินการกิจกรรมหรือการปฏิบัติงานตาง ๆ ดังน้ี 

(อเนก สุวรรณบัณฑิต และภาสกร อดุลพัฒนกิจ, 2548: 169) 

1) ชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิต ในการปฏิบัติงานหรือทำกิจกรรมตาง ๆ หากมี        

ความพึงพอใจจะสงผลตอความตั้งใจในการปฏิบัติงานหรือ ทำกิจกรรมสงผลใหเกิดผลงานที่ดี นำมา

ซึ่งผลตอบแทนที่สูงขึ้น มีการดำรงชีวิตและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  

2) เก ิดความร ู ส ึกกระตือร ือร น ม ีความเช ื ่อม ั ่นและความมุ งม ั ่นในการทำงาน           

ความพึงพอใจ ทำใหเกิดความสุขจากการปฏิบัติงาน ตองการใหงานมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน

สูงสุด ชวยใหประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน  

3) เปนสิ่งกำหนดลักษณะการดำเนินงาน หรือการปฏิบัติงานที่ดี มีคุณภาพ ตอบสนอง

ตอ ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ ที่เหมาะสม เกิดความประทับใจ  

4) ชวยพัฒนาคุณภาพของงาน หากมีความพึงพอใจจะเกิดความเต็มใจ ทุ มเท 

สรางสรรค และสงเสริมมาตรฐานของงานที่สูงขึ้น 

สรุปไดวา ความพึงพอใจมีความสำคัญตอบุคคล ตองานและหนวยงาน ทำใหเปนสุข        

เกิดแรงจูงใจและกำลังใจที่ดี มีความเช่ือมั่นในการปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานไดแสดงศักยภาพของตนเอง

อยางเต็มที่ เกิดความสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพเกิดความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน ทำให

ระบบงานดำเนินไปดวย ความราบรื่นเรียบรอย และหนวยงานมีบรรยากาศและภาพลักษณที่ดี อีกทั้ง

ชวยใหเกิดความรัก ความสามัคคีมีพลังผลักดันใหหนวยงานเจริญกาวหนาที่สำคัญที่สุดผูรับบริการเกิด

ความพึงพอใจในระดับสูงสุด 
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9.3 การวัดความพึงพอใจ 

วิธีประเมินความพึงพอใจ การประเมิน ความพึงพอใจมีการประเมินหลายวิธี ไดแก     

การสังเกต การสัมภาษณ และการใชแบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี  

สตรอมเบิรก (Stromborg, 1984: 54-61) การวัดความ พึงพอใจของผูใชบริการน้ัน   

จะวัดในเรื่องใดน้ันยอมแตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของผูที่จะศึกษา แตมีวิธีที่นิยมใชกัน 

1) การสัมภาษณ วิธีนี้ผู ศึกษาจะมีแบบสัมภาษณที่มีคําถาม ซึ่งไดรับการทดสอบหา

ความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นแลวทําการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ขอดีของวิธีนี้คือ ผูสัมภาษณ 

อธิบายคําถามใหผูตอบเขาใจได สามารถใชกับกลุมตัวอยางที่อานเขียนหนังสือไมไดแตมีขอเสียคือ          

การสัมภาษณตองใชเวลามาก และอาจมีขอผิดพลาดในการสื่อความหมาย 

2) การใชแบบสอบถาม เปนวิธีที่มีผูนิยมใชมากที่สุด มีลักษณะเปนคําถามที่ไดทดสอบ

ความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นแลว กลุมตัวอยางเลือกตอบหรือเติมคํา ขอดีของวิธีนี้คือไดคําตอบที่มี

ความหมายแนนอน มีความสะดวก รวดเร็วในการสํารวจ สามารถใชกับกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญ 

ขอเสียคือ ผูตอบตองสามารถอานออกเขียนได และมีความสามารถในการคิดเปน ความพึงพอใจเปน 

สภาวะที่มีความตอเนื่อง ไมสามารถบอกจุดเริ่มตนหรือสิ้นสุดของความพึงพอใจได แบบสอบถามจึง

นิยมสรางเปนแบบมาตรอันดับ 

พัฒนา พรหมณี (2563: 59-60) ไดสรุปวิธีการประเมินความพึงพอใจไว 3 วิธีไดดังน้ี 

1) การสังเกต เปนวิธีการสำหรับใชตรวจสอบบุคคลอื่นโดยการสังเกตพฤติกรรมและจด

บันทึกความพึงพอใจที่แสดงออกมาในประเด็น ที่ตองการประเมินอยางมีแบบแผน โดยผูสังเกตจะไมมี

การปฏิบัติการหรือมีสวนรวมกับผูถูกสังเกต ตอจากนั้นจึงนำขอมูลที่ไดมาวิเคราะห สรุปและตีความ

ตามวัตถุประสงคของการประเมิน วิธีนี้เปนวิธีการศึกษาที่เกาแกและเปนที่นิยมใชอยางแพรหลายที่ใช

สำหรับการศึกษาในกรณีศึกษาเทาน้ัน  

2) การสัมภาษณ เปนวิธีการที่ผูประเมินจะตองออกไปพูดคุยกับบุคคลนั้น ๆ โดยตรง     

มีการเตรียมแผนลวงหนา เปนการถามใหตอบปากเปลา แตอาจไมไดขอมูลที่แทจริงจากผูตอบ

เนื่องจากผูตอบอาจรูสึกไมอิสระในการตอบ หรือไมคุนเคยกับผูถาม เพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริงมาก

ที่สุด ควรเตรียมตัวใหพรอมกอนดำเนินการ สัมภาษณควรลงพื้นที่เพื่อทำความคุนเคยกอน ใหเกิด

ความสนิทสนม และความไวเน้ือเช่ือใจ ซึ่งจะชวยใหไดขอมูลที่เปนจริงมากที่สุด  

3) การใชแบบสอบถามประมาณคา เปนการประเมินโดยใชเครื่องมือที่เปนการสราง

ประโยคขอความตาง ๆ ทั้งที่เปนขอความทางบวกและขอความทางลบที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่ตองการ

ประเมิน โดยใหผูตอบแสดงความคิดเห็น วาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความแตละขอนั้น โดยใช

มาตรประเมินแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (Likert Scale) 

เน่ืองจากเปนวิธีที่งายและสะดวก สามารถเก็บขอมูลไดรวดเร็ว 
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สรุปไดวา การวัดความพึงพอใจจะสามารถกระทําไดหลายวิธี ไดแก การใชแบบสอบถาม   

การสัมภาษณ และการสังเกต ซึ่งในแตละวิธีนั้นก็จะทําใหทราบความคิดเห็น และความพึงพอใจ   

ของ ผูถูกวัดวามีความพึงพอใจในทางบวกหรือทางลบนั่นเอง ซึ่งในการประเมินครั้งนี้ผู ประเมิน       

ใช แบบสอบถาม โดยใชมาตรประเมินแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของ    

ลิเคิรท (Likert Scale) เพ่ือใชในการประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนรวมในการใชรูปแบบตาง ๆ 

 

10. บริบทสถานศึกษา 

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี อักษรยอ ส.ว.๒ 

ตั้งอยูเลขที่ 29 ซอยสุคนธสวัสดิ์ 3 ถนนสุคนธสวัสดิ์ แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร 

รหัสไปรษณีย 10230  เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ ประเภทสหศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ เปดสอนตั้งแต ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีเนื้อที่ 80 ไร 45 

ตารางวา เขตพ้ืนที่บริการเขตลาดพราว เบอรโทรศัพท 0-2570-9939–41,0-2907-7910-11  โทรสาร 

0-2570-9693,  0-2907–7926  Website www. sw2.ac.th ปร ัชญา  “พล ํ  สง ฺฆส ฺส สามค ฺคี”       

ความพรอมเพรียงเปนกำลังของหมูคณะ คำขวัญโรงเรียน “เรียนเดน เลนดี มีวินัย ใฝคุณธรรม”      

อัตลักษณ ลูกสตรีวิทยา ๒ เปนเด็กดี เอกลักษณ โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ มุงมั่นพัฒนาศักยภาพผูเรียน 

 

10.1 ขอมูลบคุลากรปการศึกษา 2564 

ตาราง   แสดงจำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำแนกตามเพศ วุฒิการศึกษาและวิทยฐานะ 

ฝาย/ 

กลุมสาระ           

การเรียนรู 

จำนวน 

เพศ วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ 

ชา
ย 

หญ
ิง 

ปร
ิญ

ญ
า  

ปร
ิญ

ญ
า

โ
 

ปร
ิญ

ญ
า

ตร
 ี

ต่ำ
กว

า ี 
คศ

.4
 

คศ
.3

 

คศ
.2

 

คศ
.1

 

คร
ูผูช

วย
 

ผูอำนวยการ 1 - 1 1 - - - - 1 - - - 

รองผูอำนวยการ 2 1 1 - 2 - - - 1 - 1 - 

รวมผูบริหาร 3 1 2 1 2 - - - 2 - 1 - 

ภาษาไทย 26 3 23 - 8 18 - 1 - 8 17 - 

คณิตศาสตร 27 12 15 - 15 12 - - 7 9 11 - 

วิทยาศาสตร 41 14 27 - 13 28 - - 5 11 23 2 

สังคมศึกษา 17 3 14 - 3 14 - - 2 3 11 1 

สุขศึกษาและพลศึกษา 12 7 5 - 3 9 - - 1 5 5 1 

ศิลปะ 13 7 6 - 4 9 - - - 4 8 1 

การงานอาชีพฯ 12 7 5 - 3 9 - - 2 1 8 1 
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ฝาย/ 

กลุมสาระ           

การเรียนรู 

จำนวน 

เพศ วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ 

ชา
ย 

หญ
ิง 

ปร
ิญ

ญ
า  

ปร
ิญ

ญ
า

โ
 

ปร
ิญ

ญ
า

ตร
 ี

ต่ำ
กว

า ี 
คศ

.4
 

คศ
.3

 

คศ
.2

 

คศ
.1

 

คร
ูผูช

วย
 

ภาษาตางประเทศ 28 1 27 - 8 20 - - 1 7 16 4 

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  8 2 6 - 4 4 - - 1 2 5 - 

รวมครูประจำการ 184 56 128 - 61 123 - - 19 50 104 10 

พนักงานราชการ 2 2 - - - 2 - - - - - - 

ครูอัตราจาง 35 10 25 - 2 33 - - - - - - 

ครูตางประเทศ 23 15 8 - - 23 - - - - - - 

ลูกจางประจำ 5 2 3 - - - 5 - - - - - 

ลูกจางชั่วคราว 35 17 18 - - - 35 - - - - - 

รวมบุคลากรอื่น 100 46 54 - 2 58 40 - - - - - 

รวมบุคลากร 287 103 184 1 65 181 40 1 21 50 105 10 

อางอิงขอมูล :  ขอมูลอัตรากำลัง ณ วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 กลุมบรหิารงานบุคคล 

10.2 ขอมูลนักเรียน 

ตารางแสดง จำนวนนักเรียน ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2564 

ระดับชัน้เรียน ม.1 ม.2 ม.3 รวม ม.4 ม.5 ม.6 รวม รวมทั้งหมด 

จำนวนหอง 18 18 17 53 18 18 18 54 107 

เพศ 
ชาย 340 309 285 934 343 319 309 971 1,905 

หญิง 402 434 424 1,260 395 403 431 1,229 2,522 

รวม 742 743 709 2,194 738 722 740 2,200 4,394 

ตารางแสดง จำนวนนักเรียน ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2564 

ระดับชัน้เรียน ม.1 ม.2 ม.3 รวม ม.4 ม.5 ม.6 รวม รวมทั้งหมด 

จำนวนหอง 18 18 17 53 18 18 18 54 107 

เพศ 
ชาย 340 309 285 934 343 319 309 971 1,905 

หญิง 402 434 424 1,260 395 403 431 1,229 2,489 

รวม 742 743 709 2,194 738 722 740 2,200 4,394 

 

อางอิงขอมูล :  ระบบจัดเก็บขอมูลนักเรียนรายบุคคล (Data Management Center : DMC) 

งานพัฒนาเครือขายขอมูลขาวสารสนเทศ กลุมบริหารงบประมาณ 
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10.3 ขอมูลผลการประเมินผลทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

ตารางแสดง ขอมูลผลการประเมินผลทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 

ปการศึกษา ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาตางประเทศ 

2562 69.11 44.91 37.34 56.36 

2563 68.45 43.12 39.22 60.76 

2564 67.59 41.60 40.71 59.29 

 

ตารางแสดง ขอมูลผลการประเมินผลทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 

ปการศึกษา ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ภาษาตางประเทศ 

2562 56.29 43.34 37.29 42.43 49.85 

2563 58.98 41.95 42.09 42.25 50.37 

2564 62.34 37.70 37.89 45.45 49.98 

 

11. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 11.1 งานวิจัยในประเทศ 

อรจิรา ธรรมไชยางกูร (2562) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสราง

สมรรถนะการประเมินของผูบริหารระดับตน มหาวิทยาลัย: การประยุกตใชแนวคิดชุมชนแหง       

การเรียนรูทางวิชาชีพ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สำรวจความตองการจำเปนในการพัฒนาสมรรถนะ    

การประเมินสำหรับผู บริหารระดับตนของมหาวิทยาลัย 2) พัฒนารูปแบบการสรางสมรรถนะ         

การประเมินสำหรับผูบริหารระดับตนของมหาวิทยาลัยโดยประยุกตใชแนวคิดชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพ และ 3) ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสรางสมรรถนะการประเมินสำหรับผูบริหาร

ระดับตนของมหาวิทยาลัย โดยประยุกตใชแนวคิดชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ เปนการวิจัยแบบ

ผสมผสาน (Mixed Method) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณคือแบบสอบถาม และเชิงคุณภาพ

คือแบบสัมภาษณเชิงลึก ซึ่งใชเทคนิคเดลฟายในการพัฒนารูปแบบการสรางสมรรถนะ และตรวจสอบ

ความถูกตองตามหลักเกณฑการวัดประสิทธิภาพ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 1. การสำรวจความตองการ

จำเปนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินระดับตนของผู บริหารมหาวิทยาลัยพบวา ดัชนี           

ความตองการจำเปนเกี่ยวกับสมรรถนะการประเมินภาพรวมมีคาเทากับ 0.53 โดยจัดวามีความจำเปน

ในการพัฒนาเรงดวน (PNI>0.4) คือ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานการทบทวนผลการ

เรียนรู และดานการประเมินคุณภาพภายใน โดยมีคา PNI เทากับ 0.92 0.64 และ 0.59 ตามลำดับ  

2. รูปแบบสมรรถนะการประเมินของผูบริหารระดับตนของมหาวิทยาลัยประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก 
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5 ขั ้นตอนยอย โดยขั ้นตอนหลักประกอบดวย 1) ขั ้นปจจัยนำเขา เปนการจัดประชุมเตรียม         

ความพรอมใหมีคานิยม วิสัยทัศน พันธกิจทางการประเมินในทิศทางเดียวกัน 2) ขั้นกระบวนการ   

เปนขั้นตอนหลักในการอบรมใหไดรับการเสริมสรางสมรรถนะการประเมิน 3) ขั้นผลผลิต คือผลลัพธ 

ที่ไดหรือสมรรถนะการประเมินของผูบริหารระดับตน 4) ขั้นขอมูลยอนกลับ เปนการตัดสินสมรรถนะ

การประเมินและมีการสงขอมูลสะทอนกลับ สวนในขั้นกระบวนการจะประกอบดวย 5 ขั้นตอนยอย 

คือ 1) ประชุมรวมกลุม 2) วิเคราะหปญหาและความตองการ 3) การออกแบบกิจกรรม 4) ขั้นตอน

การแลกเปลี่ยนเรียนรู และ 5) นวัตกรรม 3. การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสรางสมรรถนะ

โดยประเมินประสิทธิผล 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานความเหมาะสม 2) ดานความเปนไปได 3) ดาน

การนำไปใชประโยชน และ 4) ดานความถูกตอง ซึ่งผลการประเมิน พบวา ในภาพรวมทั้ง 4 ดาน     

มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.60 อยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาตามรายดาน พบวา ดานความเหมาะสมมี

คาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.78 อยูในระดับดีมาก รองลงมาคือ ดานการนำไปใชประโยชน ดานความ

เปนไปได และดานความถูกตอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.59 4.55 และ 4.49 ตามลำดับ โดยกลุมตัวอยาง

ที่เขารวมทดลอง มีคาคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะการประเมินภายหลังเขารวมกิจกรรมมีคาสูงกวา   

คาคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะการประเมินกอนเขารวมกิจกรรมในทุกดานสมรรถนะการประเมิน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

วรรณดี นาคสุขปาน (2557) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบความรวมมือ     

ดานการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาของประเทศไทยกับโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุมประชาคม 

อาเซียน ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันการดําเนินงานการเตรียมความพรอมของสถานศึกษาเขาสู 

ประชาคมอาเซียน พบวา 1) ดานนโยบาย โรงเรียนใชการมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษา 

ในการกําหนดนโยบาย 2) ดานหลักสูตร กําหนดเรื่องคานิยมและมรดกรวมทางวัฒนธรรมอาเซียน    

3) ดานครูผูสอน พัฒนาครูใหมีความรูความเขาใจในการเขาสูประชาคมอาเซียน 4) ดานสื่ออุปกรณ 

ทางการศึกษา จัดหาสื่อและพัฒนาสื่อเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 5) ดานรูปแบบการจัดการเรียน   

การ สอนมีการจัดกิจกรรมเสริมความรู 6) ดานผูบริหารมีวิสัยทัศนในการเตรียมความพรอมของ 

สถานศึกษา 7) ดานงบประมาณมีการจัดสรรงบประมาณตามแผนงาน 8) ดานบรรยากาศของ 

สถานศึกษา มีการจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษาใหเอื้อตอการเรียนรูอาเซียนศึกษา และ 9) ดาน

ผูเรียน มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของประเทศในกลุมประชาคมอาเซียน ในสวน 

ปญหาพบวา การประสานงานดานนโยบายยังมีนอย หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนไมกระจาย

ตัว ครูสวนใหญไมสามารถสื่อสารดวยภาษาอังกฤษและขาดทักษะการใชสื่อเพื่อการศึกษาไรพรมแดน 

นอกจากนั้นการรวมมือกับโรงเรียนในกลุมประชาคมอาเซียนยังมีนอย งบประมาณ ไมเพียงพอ และ

ขาดการกําหนดเปาหมายแลกเปลี ่ยนนักเรียนกับโรงเรียนในกลุ มประชาคมอาเซียน การสราง     

ความรวมมือดานการศึกษากับโรงเรียนมัธยมศึกษาในประเทศกลุมอาเซียน พบวามี 5 รูปแบบ     
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ไดแก 1) รูปแบบสัมพันธแบบทางการ 2) รูปแบบสัมพันธแบบเครือขายความรวมมือ  3) รูปแบบ

สัมพันธแบบกึ่งทางการ 4) รูปแบบสัมพันธแบบไมเปนทางการ 5) รูปแบบสัมพันธแบบอิสระ และ

รูปแบบการสรางความรวมมือดานการศึกษามี 4 ขั ้นตอน ดังนี ้ ขั ้นตอนที่ 1 การสรางขอตกลง    

ความรวมมือ ขั้นตอนที่ 2 การประสานความรวมมือ ประกอบดวยองคประกอบการจัดการศึกษา      

9 ดานคือ 1) นโยบาย 2) หลักสูตร 3) ครูผูสอน 4) สื่ออุปกรณการเรียน 5) รูปแบบการจัดการเรียน

การสอน 6) ผูบริหารและบุคลากร 7) งบประมาณ 8) บรรยากาศของสถานศึกษา 9) ผูเรียน ขั้นตอน

ที่ 3 สรุปผลของความรวมมือ ซึ ่งประกอบดวย ปจจัยเงื ่อนไข ประเมินผล และการแสวงหาวิธี        

การพัฒนาความรวมมือโดยที่มีการ สนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ยังพบวา รูปแบบที่

ประสบความสําเร็จชัดเจนคือ รูปแบบสัมพันธแบบทางการและรูปแบบสัมพันธแบบกึ่งทางการ 

สุทธิศักดิ ์ นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน          

ในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบ    

การบริหารสถานศึกษา พื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

ประกอบดวย 4 ดาน คือ 1) รูปแบบการบริหารงานวิชาการ ประกอบดวย หลักสูตรสถานศึกษาควรมี

คุณลักษณะอันพึงประสงคและสมรรถนะที่สําคัญที่สอดคลองทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21     

อีกทั้งสงเสริมผูสอน ดานการจัดการเรียนรูมุงเนนใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรูโดยมีเทคนิคกิจกรรมใน

การจัดการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนไดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 หมาะสมตอการจัดการเรียนรู

ของผูเรียน ทั้งนี้มีระบบการนิเทศงานวิชาการเอื้อตอการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 2) รูปแบบ  

การบริหารงานงบประมาณ ประกอบดวย สถานศึกษาควรมีการจัดทําแผนงานและโครงการใหมี 

ความสอดคลองกับตัวช้ีวัดและงบประมาณที่ไดรับและสงเสริมตอการจัดการศึกษาประกอบกับการนํา

เทคโนโลยีและสารสนเทศมาใชตรวจสอบกํากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชเงินและ  

ผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง เอื้อตอการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เนนความโปรงใสและ

ตรวจสอบได 3) รูปแบบการบริหารงานบุคคล ประกอบดวย การจัดโครงสรางบริหารงานบุคลากร

ของสถานศึกษาเปนฝาย/งาน/กลุมสาระการเรียนรู กลุมพัฒนาผูเรียนมีการวางแผนบริหารและ

จัดการงานดานบุคลากรในการ มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบตามความถนัดความสนใจ และ

ประสิทธิภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาศักยภาพกันของบุคลากรใหสอดคลองกับ

แผนการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 4) รูปแบบการบริหารงานทั่วไป ประกอบดวย การปฏิบัติงาน

ตามแผนและมีการกํากับติดตามใหการปฏิบัติบรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายการจัดระบบบริหาร

สถานศึกษาใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงและทันสมัย อีกทั้งเนนใหเกิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมให

มีคุณภาพที่ตอบสนองตอสถานศึกษา มีการจัดทําระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้ง

การจัดอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมเอื้อตอการจัดการเรียนและเปนองคกรแหงการเรียนรู       

ในศตวรรษที่ 21 
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อําไพ นงคเยาว (2560) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนานักเรียนใหมี

ทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนา 

นักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสม ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบที่ 1 การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 องคประกอบที่ 2 การพัฒนาบุคลากร      

ในศตวรรษที่ 21 องคประกอบที่ 3 การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ผลการประเมินรูปแบบการ

บริหารสถานศึกษาเพื่อการพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 พบวา โครงสราง 

ขององคประกอบมีความเหมาะสม อยู ในระดับมากที ่สุด เมื ่อพิจารณาองคประกอบยอยดาน      

ความเหมาะสมอรรถประโยชนความเปนไปไดและความถูกตอง อยูในระดับมากถึงมากที่สุด และผล

การประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการบริหารสถานศึกษา เพื่อพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรู         

ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจากการนําไปทดลองใช พบวา รูปแบบการบริหารสถานศึกษามีความเหมาะสม   

มีประโยชน มีความเปนไปได มีความถูกตองตามกระบวนการพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร 

สถานศึกษาอยูในระดับมากที่สุด 

สมศรี เณรจาที (2560) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของ

ผูเรียน ใหมีคุณลักษณะพึงประสงคในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบของรูปแบบ

การบริหาร สถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมีคุณลักษณะพึงประสงคในศตวรรษที่ 21 

พบวา มี 5 องคประกอบ และตัวแปรในทุกองคประกอบมีคาน้ำหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.668 - 

0.952 เรียงตามลําดับ น้ำหนักองคประกอบรวมคือ การวางระบบการบริหารและพัฒนาองคกรอยาง

มีสวนรวม ของทุกภาคสวน มีจํานวน 59 ตัวแปร การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู โดยมี

วิจัยเปนฐาน มีจํานวน 6 ตัวแปร การบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ  

มีจํานวน 5 ตัวแปร การจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีสมรรถนะทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร มีจํานวน 5 

ตัวแปร การพัฒนา ระบบขอมูลและสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณ มีจํานวน 

5 ตัวแปร 2) รูปแบบ การบริหารสถานศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพของผู เร ียนใหมีคุณลักษณะ           

พึงประสงคในศตวรรษที่ 21 ซึ่งรูปแบบที่มีความเหมาะสม ประกอบดวย 5 องคประกอบ คือ การวาง

ระบบการบริหารและพัฒนาองคกรอยางมีสวนรวมของทุกภาคสวน การพัฒนาหลักสูตรและ

กระบวนการเรียนรู โดยมีว ิจ ัยเปนฐาน การบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณอยางมี

ประสิทธิภาพ การจัดการเรียนรูใหผูเรียนมี สมรรถนะทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร และการพัฒนา

ระบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการ ทรัพยากรและงบประมาณ การประเมินรูปแบบ     

การบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน ใหมีคุณลักษณะพึงประสงคในศตวรรษที่ 21 

พบวา ทุกองคประกอบมีความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชน  

อราม วัฒนะ (2561) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนเลิศ

ของ โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด ผลการวิจัยพบวา 1) การวิเคราะหองคประกอบ     
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การบริหารสถานศึกษาสู ความเปนเล ิศของโรงเร ียนสังก ัดองค การบร ิหารส วนจังหว ัดได                    

7 องคประกอบ ไดแก 1 ภาวะผูนําของผูบริหาร 2) คุณภาพครู 3) การวางแผนกลยุทธ 4) เครือขาย

ความรวมมือ 5) คุณภาพนักเรียน 6) การบริหารจัดการ 7) การพัฒนาบุคลากร 2) รูปแบบการบริหาร

สถานศึกษา สูความเปนเลิศของโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด ประกอบดวย 3 สวน ไดแก 

สวนที่ 1 สวนนํา สวนที่ 2 สวนเน้ือหา ประกอบดวย องคประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา

สูความเปนเลิศ และกระบวนการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สวนที่ 3 เงื่อนไขความสําเร็จ 

และ 3) การประเมิน รูปแบบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของโรงเรียน สังกัดองคการบริหาร

สวนจังหวัดมีความถูกตองความเหมาะสม ความเปนไปไดและความเปนประโยชนอยูในระดับมากที่สุด  

ศตายุ เชื้อโชติ (2556) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประเมินเพื่อการเรียนรูใน       

ชั้นเรียนสําหรับนักเรียน ระดับชั้นประถมศึกษา การประเมินเพื่อการเรียนรูในชั้นเรียน การวิจัยครั้งน้ี 

มีจุดมุงหมาย ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินเพื่อการเรียนรูในชั้นเรียน สาหรับนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษา 2) เพื่อทดลองใชและประเมินคุณภาพของรูปแบบการประเมินเพื่อการเรียนรู 

ในชั้นเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ประกอบดวย แบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบวัดการรับรูตนเองในการเรียนรู แบบวัดการกากับตนเองในการเรียนรู 

และแบบสัมภาษณความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอรูปแบบการประเมิน สถิติที่ใชในการวิเคราะห 

ขอมูล ไดแก คาเฉลี่ยมัธยฐาน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และพิสัยระหวางควอไทล และทดสอบ 

สมมติฐานดวยสถิติทดสอบ The Mann-Whitney U - Test , t-test (Dependent Sample) และ 

การทดสอบโฮเทลลิ ่งที ่สแควร (Hoteling T) ผลการวิจัยปรากฏดังนี ้ รูปแบบการประเมินเพ่ือ       

การเรียนรูในชั้นเรียนสำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาประกอบดวย การประเมิน  2 ระยะ       

6 ขั้นตอน คือ 1) ระยะที่ 1 ระยะวางแผนการประเมินซึ่งประกอบไปดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 

กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินและสิ่งที่ตองการพัฒนาหรือสิ่งที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน 

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดตัวชี้วัดและเกณฑแหงความสําเร็จและ ขั้นตอนที่ 3 ออกแบบวิธีการเรียนรูและ 

กําหนดวิธีการประเมินที่สอดคลองกับวัตถุประสงค 2) ระยะที่ 2 ระยะดําเนินการสอนและสะทอนผล 

ซึ่งประกอบไปดวย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่ 4 บูรณาการการประเมินรวมกับการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน ขั ้นตอนที่ 5 สะทอนผลการประเมินเมื่อจบหนวยการเรียนและขั้นตอนที่ 6 การใชผล       

การประเมินปรับปรุงนักเรียน 

ฐาปณัฐ อุดมศรี (2558) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากรอบ แนวคิด

และทฤษฎี ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงค และพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ

เสริมสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนดวยระเบียบวิธีการวิจัย

แบบผสม โดยมีแหลงขอมูลและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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ผูทรงคุณวุฒิในดานที่เกี่ยวของกับเนื้อหาการวิจัย และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ไดจากการสุมกลุม

ตัวอยาง จํานวน 480 โรงเรียน เครื่องมือวิจัยที ่ใช ไดแก แบบประเมินกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพที ่พ ึงประสงค และแบบประเมินความเหมาะสมและ         

ความเปนไปไดของรูปแบบการบริหาร การวิเคราะหข อมูลแบงออกเปน 3 รูปแบบ ไดแก              

การวิเคราะหเนื้อหา การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน คือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน มาตรฐาน 

และการวิเคราะหความตองการจําเปน ผลการวิจัยพบวา 1) กรอบแนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับรูปแบบ

การบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานการวิจัย ปฏิบัติการในช้ันเรียน 

ประกอบดวย รูปแบบการบริหารโรงเรียนมี 6 รูปแบบ 2) สภาพปจจุบันและ สภาพที่พึงประสงคเปน

รูปแบบการบริหารแบบผูรวมงานมากที่สุด 

อรชร กิตติชนมธวัช (2558)  ไดศึกษาเรื ่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียน   

เพื่อ เสริมสรางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของนักเรียนประถมศึกษา วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษากรอบ

แนวคิด พัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของนักเรียน

ประถมศึกษา 2) ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียน

เพื่อเสริมสราง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของนักเรียนประถมศึกษา และ 3) พัฒนารูปแบบการบริหาร

โรงเรียนเพื่อเสริมสรางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของนักเรียนประถมศึกษา โดยกลุมตัวอยางที่ใชใน  

การวิจัยคือ โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 397 โรง 

ผูใหขอมูล ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครู และนักเรียน จํานวน 1,985 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ 

แบบประเมินและแบบสอบถาม ผลการวิจัย พบวา 1) กรอบแนวคิดรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ

เสริมสรางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของนักเรียนประถมศึกษา ประกอบดวย 4 รูปแบบ 2) สภาพ

ปจจุบันและสภาพที่พึงประสงครูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางภาวะผูนำชิงสรางสรรคของ

นักเรียนประถมศึกษา สวนใหญเปนรูปแบบเพ่ือนรวมงานและรูปแบบทางการ 

มนธิชา ทองหัตถา (2564) ไดทำการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู แบบออนไลน               

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของครูกลุมสาระ    

การเรียนรูภาษาตางประเทศ โรงเรียนปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ        

1) ศึกษาแอพลิเคชันที่ใชในการจัดการเรียนรูแบบออนไลนของครูและ 2) ศึกษาปญหาที่ครูพบใน   

การจัดการเรียนรูแบบออนไลน กลุมตัวอยางไดแก ครูกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ โรงเรียน

ปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 17 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม

วิธีการวิจัยนี ้เปนการวิจัยเชิงสำรวจวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา         

1) แอพลิเคชันที่ครูนิยมใชในการจัดการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด คือ แอพลิเคชันไลน (Line)    

คิดเปนรอยละ 88.23 และ Google Meet นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.53 และ 2) ปญหาที่ครูพบใน

การจัดการเรียนรูแบบออนไลนคือ ปญหาดานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส สัญญาณอินเทอรเน็ต และ
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โปรแกรมที่ใชสำหรับการเรียนแบบออนไลนถูกพบมากที่สุด ปญหาทางดานการเงิน ปญหาดาน

พฤติกรรมของนักเรียน เชน การบริหารจัดการเวลาและความรับผิดชอบของนักเรียน นอกจากน้ัน

ปญหาดานครอบครัว ยังทำใหนักเรียนบางสวนตองทำงานเพ่ือแบงเบาภาระครอบครัวขณะอยูบาน 

ธนัชชา สูคง และ ภาวิณี ศรีสุขวัฒนานันท (2564) ไดทำการศึกษาการบริหารและ    

การจัดการเรียนการสอนของศูนยการศึกษาพิเศษประจำจังหวัด พระนครศรีอยุธยาและการสะทอน

คิดที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนในสถานการณโควิด-19 ทั้งสามชวงเวลา คือ ชวงการแพรระบาด

ของโควิด-19 ครั้งแรก (เดือนมีนาคม -เดือนมิถุนายน 2563) ชวงที่โควิด-19 ผอนคลาย (เดือน

กรกฎาคม-เดือนธันวาคม 2563) และชวงการแพรระบาดใหม (เดือนมกราคม 2564) เก็บขอมูลจาก

การสัมภาษณผู อำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษประจำจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและครูที ่ไดรับ

มอบหมายจาก ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษ จำนวน 2 คน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย       

ดวยเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึก ผลการวิจัย พบวา ชวงการแพรระบาดของโควิด-19 ครั้งแรก 

ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษฯไดบริหารงาน ดานจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนและให

ครูทำการสอนในรูปแบบคลิปวีดีโอแทนการสอนในชั้นเรียน ชวงผอนคลายของสถานการณโควิด-19 

ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษฯและครูไดปรับการจัดการเรียนการ สอนใหอยูภายใตมาตรการ

ปองกันโรคโควิด-19 สำหรับชวงของการแพรระบาดใหม ผูอำนวยการศูนยการศึกษา พิเศษฯและครู

ไดดำเนินการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนที่มีความพรอมมากขึ้น จากสถานการณดังกลาว 

ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษฯและครูไดสะทอนประสบการณการบริหารงานและการจัดการเรียน

การสอนอยางมีระบบที่รู ทันการเปลี่ยนแปลงและจัดการเพื่อประโยชนและความปลอดภัยของ

นักเรียนเปนสำคัญ ครูเรียนรูเทคนิคการสอนและผลิตสื่อการสอนออนไลนที่สามารถถายทอดทาง 

YOUTUBE เพ่ือผูปกครองและ ผูสนใจอ่ืน ๆ สามารถเรียนรูนำไปสอนนักเรียนที่บานดวย 

อานันท สีหพิทักษเกียรติ และคณะ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง โครงการวิจัย       

ถอดบทเรียนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน ในชวงสถานการณการแพรระบาดไวรัส 

COVID-19 ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) เพื่อรวบรวมภาพรวมแนวทาง 

การปรับตัวดานการสอนและการสอบในชวงที่เกิดวิกฤตการแพร ระบาดของไวรัส COVID -19       

ในชวงตนป พ.ศ. 2563 2) เพื่อศึกษาผลกระทบของการปรับตัวอยางฉับพลันจากวิกฤตการแพร

ระบาดของไวรัส COVID-19 ตอการสอนและการวัดผลการศึกษา และ 3) เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลง

ที่เกิดขึ้นดานการจัดการเรียนการสอน ภายหลังจากวิกฤตการแพร ระบาดของไวรัส COVID-19 

ดําเนินงานงานวิจัยโดยแบงออกเปน 3 ระยะ ประกอบดวย ระยะที่หนึ่ง: เปนการรวบรวมและศึกษา

การปรับตัวอยางฉับพลันในชวงที ่เกิดการแพรระบาดของ ไวรัส COVID-19 จากขอมูลจากทั้ง

แบบสอบถามออนไลนใหกับกระบวนวิชาที่คัดเลือกและเปดสอนในภาค การศึกษา ที่ 2/2562 และ 

ภาคฤดูรอน 2562 ระยะที่สอง: เปนการศึกษาผลกระทบของการปรับตัวในการจัดการเรียนการสอน
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ในภาคการศึกษาที่ 1/2563 หลังจากวิกฤตการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 ตอการสอนและ  

การวัดผลการศึกษา ระยะที่สาม: เปนการศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียน    

การสอนและแนวทางการดําเนินงานและนโยบายของมหาวิทยาลัยตอไปในอนาคต ในการดําเนินงาน

งานวิจัยน้ันจะเปนการรวบรวม ขอมูลจากทั้งแบบสอบถามออนไลนรวมทั้งการลงพ้ืนที่ เพ่ือเก็บขอมูล 

จากการขอความรวมมือในแตละคณะดวยวิธีสัมภาษณตามกระบวนวิชาหรือกลุมที่ไดคัดเลือกไว     

ในรูปแบบ Focus Group เพื่อใหเห็นภาพรวมและแนวทางการปรับตัวดานการสอนและการสอบ   

ในชวงที่เกิดการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 ในชวงตนป การปรับตัวในการจัดการเรียนการสอน

ในระยะตอมาและแนวทางตอไปในอนาคต ผลการศึกษา พบวาเกิดการปรับตัวของผูที่มีสวนเกี่ยวของ

ทุกฝาย ไมวาจะเปนกลุมผูบริหาร คณะ กลุมอาจารย กลุมบุคลากรสายสนับสนุน และกลุมนักศึกษา 

ซึ่งในชวงแรกของการปรับตัวอาจจะอยูในระดับ นอยแตเมื่อทุกฝายไดมีแนวทางการปรับตัวก็สามารถ

รับมือกับสถานการณในรอบตาง ๆ ไดดีขึ้น ซึ่งแนวทางการ ปรับตัวดานการเรียนและการสอนในชวง

ที่เกิดวิกฤตการแพร ระบาดของไวรัส COVID-19 นั้น มีมิติที่สัมพันธกันได หลายมิติ ไดแก 1) ผูมีสวน

ไดสวนเสียหรือผู ที ่เกี ่ยวของกับการเรียนการสอน (Learning Stakeholder) อันไดแก ผูบริหาร 

อาจารย ผูชวยสอน TA/TS นักศึกษา บุคลากรสายสนับสนุน ครอบครัว เพื่อนรวมชั้นเรียนออนไลน 

และ เพื่อนรวมหองพัก 2) สิ่งสนับสนุนการเรียนรูและสิ่งแวดลอมการเรียนรู อันไดแก เครื่องมือที่ใช

ในการเรียนการสอน ระบบ จัดการการเรียนการสอนออนไลนผานเครือขาย อินเทอรเน็ต LMS 

(Learning Management System) สถานที่/บรรยากาศการเรียน สภาพภูมิอากาศ และระบบเครือ 

ขายอินเตอรเน็ต ประเด็นเหลานี้นําไปสูการปรับตัวมิติตาง ๆ ดังนี้ มิติการเรียนการสอน มิติสิ่ง

สนับสนุนการเรียนและ ทรัพยากร มิติการวัดปละการประเมินผล มิติการจัดกิจกรรมนักศึกษา และ

มิติการจัดการความเสี่ยง จากสถานการณที่เกิดขึ้น และการรวบรวมขอมูลการปรับตัวในชวงสถาน

การณวิกฤตการแพรระบาดของไวรัส COVID - 19 สามารถนําไปสูการปรับเปลี่ยนเพื่อการพัฒนา   

การเรียนการสอนในสถานการณวิกฤตตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคต พบวา องคประกอบดาน

การปรับตัวในดานตาง ๆ จากผลกระทบที่เกิดน้ัน เช่ือมโยงอรรถประโยชนการ เรียนรูและสิ่งแวดลอม 

Learning Utility and Environment และ  ผู  ม ี ส  วน ได  ส  วน เส ี ยของการ เ ร ี ยนรู   Learning 

Stakeholder ที่สงผลตอการปรับตัวในมิติดานตาง ๆ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย จากผลการศึกษา การ

อภิปรายผล รวมทั้งการทบทวนวรรณกรรมทั้งในทางวิชาการและขอเสนอเชิงนโยบายของประเทศ   

ตาง ๆ ทางคณะผูวิจัยมีขอเสนอแนะเชิงนโยบายดังน้ี 1) มหาวิทยาลัยควรมีการจัดเตรียมแผนตอเน่ือง

ทางธุรกิจ (Business Continuity Plan) ทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและในระดับคณะ ในการเตรียม

ความพรอมหากมีสถานการณฉุกเฉินเกิดขึ้น มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินการในสวนตาง ๆ ไดอยาง 

ตอเนื่อง ลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้น และการเตรียมความพรอมปรับเปลี่ยนโครงสรางในสถานการณ

ฉ ุกเฉ ิน 2) มหาว ิทยาล ัยควรเร งยกระด ับนโยบายการว ัดและประเม ินผลร ูปแบบใหม  ๆ                     
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ที่ครอบคลุมและสะทอนการเรียนรู สามารถใชควบคูหรือทดแทนการสอบขอเขียนที่ไดรับผลกระทบ

สูงเมื่อตองจัดสอบออนไลน เนนประเมินผลลัพธการเรียนรูในระดับบุคคลที่ทั้งอาจารยและนักศึกษา

สามารถติดตามผลผูเรียนไดดวยตนเอง เอื้อตอการติดตามสมรรถนะของนักศึกษาตามเปาหมายของ

หลักสูตรและเปาหมายของนักศึกษาโดยมีระบบการติดตามทั้งในระหวางการเรียน และสิ้นสุด      

การเรียน ติดตามทั้งเปาหมายในแตละวิชาและเปาหมายในภาพรวมของหลักสูตร 3) มหาวิทยาลัย

ควรลงทุนและจัดทํานโยบายการผลิตและบริหารจัดการสื่อการเรียนรูที่ตอบสนองความคาดหวังใหม

ของผู เรียน เชน การเขาถึงสื ่อการเรียนไดทุกที่ทุกเวลา การบันทึกการสอนเพื่อรับชมยอนหลัง 

ตลอดจนการลดการบรรยายในชั้นเรียนและเปลี่ยนเปนเนนกิจกรรมที่ผู เรียนมีสวนรวม (Active 

Learning) เปนตน 4) มหาวิทยาลัยควรออกระเบียบที่เพิ่มความยืดหยุนใหกับหลักสูตรที่ตองการ

ออกแบบใหเหมาะกับผูเรียน หรือในสถานการณฉุกเฉิน ไมวาจะเปนระบบทะเบียน ระบบการให

คําปรึกษา ระบบการประเมินผลการศึกษา และ ระบบประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใหสามารถ

ออกแบบหล ักส ูตรท ี ่สร างประสบการณการเร ียนรู  ใหม ท ี ่ตอบสนอง ความต องการและ                 

ความคาดหวังใหมของผู เรียนไดมากกวาเพียงแคจัดการเรียนการสอนออนไลนในปจจุบัน และ         

5) วิกฤตกรณที่เกิดขึ้นมาพรอมกับโอกาสสรางการเปลี่ยนแปลง มหาวิทยาลัยควรใชประโยชนจาก

โอกาสน้ี ในการออกนโยบายเพื่อรักษาแนวปฏิบัติใหมที่มีประโยชนไวไมใหสูญหายไปภายหลัง เชน 

การใชประโยชนจากแพลทฟอรมดิจิทัล ไมวาจะเปนการลดการเดินทางผานการประชุมหรือสอน   

ออนไลน การใชระบบบริหารจัดการการสอน การสรางสื่อการสื่อการสอนแทนการบรรยายหนาช้ัน 

หรือการประยุกตใชการสอบออนไลนในหองสอบของมหาวิทยาลยัแทนการใชกระดาษ เปนตน 

 

11.2 งานวิจัยตางประเทศ 

Stasz and Grubb (1991) ไดศ ึกษา การบูรณาการวิชาการและการศึกษา ปวช:      

แนวทางการประเมินผลการปฏิรูปฟซซี่ โดยทําการศึกษา รูปแบบการบูรณาการกลุมวิชาการและ 

อาชีวศึกษา จากการทดลอง 8 กลุม โดยแตละกลุมบูรณาการในสายอาชีวศึกษาที่แตกตางกัน โดยใช 

หลักสูตรแบบบูรณาการ และเก็บขอมูลจากทุกกลุ มเกี ่ยวกับหลักสูตรแบบบูรณาการ พบวา 

อาชีวศึกษาหรือนักวิชาการชี้ใหเห็นวาประกอบที่มีสวนเกี่ยวของ ไดแก ตองจัดทําการเรียน การสอน 

และโครงสรางองคกร เพ่ือจะไดมีแผนการจัดการที่ชัดเจน และการบูรณาการสําเร็จมากที่สุด 

Cochran (2009) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยพื้นฐาน 

สมรรถนะในหนวยงานของมลรัฐโอไอโอ โดยเริ่มตนขึ้นในหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยประจํามลรัฐ

โอไอโอ ทั้งนี้ วัตถุประสงคที่สําคัญของานวิจัยชิ้นนี้ ไดแก 1) การกําหนดและอธิบายสมรรถนะ        

ที่จําเปนสําหรับความสําเร็จในการเปนผู เชี ่ยวชาญของหนวยงาน 2) การสรางโมเดลสมรรถนะ           

ที่ประกอบไปดวยสมรรถนะหลัก ซึ่งจะอธิบายวาบุคลากรเหลานั้นจําเปนตองปฏิบัติอยางไร รวมถึง  
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ผลสะทอนที ่มีตอผลการปฏิบัติงานในองคกร และ 3) การสรางความมั ่นใจวาโมเดลสมรรถนะ          

ที่พัฒนาขึ้นจะประสบความสําเร็จ ทั้งนี้ผลการวิจัยในครั้งนี้ปรากฎใน 2 สวนที่สําคัญ คือ รายละเอียด

ของโมเดลที่เรียกวา The OSUE Competency Model และการนําโมเดลดังกลาวไปใช  

Jang (2010) ได พ ัฒนาร ูปแบบการพัฒนาคร ู IWB-Based TPACK-COIR Model                 

ซึ่งพัฒนาขึ้น มาจากแนวคิด PCK ของ Shutman (1987) รวมกับเทคนิคการชี้แนะแบบเพื่อนชวย

เพื่อน (peer Coaching) โดยทดลองใชกับครูวิทยาศาสตรจํานวน 4 คน เปนเวลา 1 ภาคการเรียน 

โดยมี Peer Coaching meeting ทุก ๆ 2 สัปดาห ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการอบรมที่มีการผสาน

เทคนิคการ ชี ้แนะแบบเพื่อนชวยเพื่อนและการฝกใชเทคโนโลยี IWB เปนรูปแบบการอบรมที่มี

ประสิทธิภาพ ชวยสงเสริมทักษะการบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของครู

วิทยาศาสตรฯ ชวยใหครู วิทยาศาสตรพัฒนาทักษะการเรียนการสอนแบบบูรณาการเทคโนโลยี ทั้งใน

การออกแบบการสอนและการพัฒนากลยุทธการสอนใหม ๆ 

Chai et al. (2011) ไดพัฒนาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบตามกรอบ 

แนวคิดที่แพค กับนักศึกษาครูประถมศึกษาจํานวน 834 คนที่เขารวมพัฒนาความรู ดานไอซีที        

โดยเปรียบเทียบระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหกอนเรียนครูมีความรู 

ดานเทคโนโลยี (TK) และความรู ศาสตรการสอน (PK) สงผลทางบวกกับความรู แบบบูรณาการ 

เทคโนโลยีกับศาสตรการสอน (TPK) และความรูแบบบูรณาการเทคโนโลยีกับศาสตรการสอนและ 

เนื้อหา (TPACK) ซึ่งแสดงวาการไมมีความรูดานเนื้อสาระเนื้อหา (CK) ก็สามารถเกิดความรูแบบ 

บูรณาการเทคโนโลยีศาสตรการสอนและเนื้อหา (TPACK) ได และผลการวิเคราะหหลังเรียนพบวา                  

มีความสัมพันธเพ่ิมเติม คือ ความรูดานสาระเน้ือหา (CK) สัมพันธกับความรูแบบบูรณาการเทคโนโลยี 

ศาสตรการสอนและเนื้อหา (TPACK) ซึ่งแสดงวาการเขารวมพัฒนาความรู ดานไอซีทีตามกรอบ

แนวคิด ที ่แพคสามารถกอใหเกิดความสัมพันธซึ ่งชวยใหการจัดการเรียนรู มีการบูรณาการทั้ง

เทคโนโลยี ศาสตร การสอน และสาระเน้ือหา 

Lu and Lei (2012) ไดพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการบูรณาการไอซีที  

ในการเรียนการสอนของครูฝกสอน 39 คนที่ยังไมมีประสบการณสอน ตามกรอบแนวคิด TPACK 

(Mishra and Koehler, 2006) และ Live Dual Model (Graham, 2007) โดยใชเทคนิคตัวแบบ 

(Modeling) จากครูที ่มีความเชี ่ยวชาญมาสาธิตการสอนที่มีการใชเทคโนโลยี (Live modeling)     

โดยใหนิสิตฝกสอนสลับกันเปนผูเรียน (นักเรียน) และเปนผูสอน (dual role) และมีโอกาสไดสังเกต 

และวิพากษการสอน ขอดี ขอเสีย และสิ่งที่ควรปรับปรุง ผลการวิจัยสรุปวา LDM ชวยใหนิสิตฝกสอน 

สามารถเช่ือมโยงความรูระหวางความรูในวิชาที่สอน ความรูดานเทคนิคการสอนและเสริมความเขาใจ

ในการประยุกตใชเทคนิคการสอนในการเรียนการสอนจริง และชวยใหสามารถนําความรู ดาน    

บูรณาการเทคโนโลยีที่เห็นจากตัวแบบมาประยุกตใชในเบ้ืองตน แต LDM เพียงอยางเดียว ไมเพียงพอ



165 
 

 

จะที่สรางองคความรูตามแนวคิด TPACK อยางถาวร ตองมีการฝกหัดเพิ่มเติม และการลงมือ ปฏิบัติ

จริง 

OFSTED (2012) ไดเสนอรูปแบบสถานศึกษาที ่ม ีร ูปแบบความเปนเลิศเพื ่อให

สถานศึกษาที่ตองการปรับปรุงคุณภาพนำไปเปนแบบอยาง โดยรูปแบบการแสดงความเปนเลิศน้ีไดรับ

การปรับปรุงและถูกนำมาใชโดยกลุมบุคคลที่ปฏิบัติงานจริง ซึ่งประกอบดวย 9 องคประกอบดวยกัน

คือ ภาวะผูนำ วิสัยทัศน นโยบายและกลยุทธ การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหาร ทรัพยากร   

การปรับปรุงกระบวนการ ความคิดเห็นของสถานศึกษา ความคิดเห็นของพนักงาน ความคิดเห็นของ

ชุมชนและผลลัพธการปฏิบัติงานที่สำคัญ 
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12. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SW2 MML CAP Model

• 1.1 M = Management (การ

บริหารจัดการ)

• 1.2 M = Microsoft Teams  

(แพลตฟอรมที่ใชสําหรบัการ

เรียนรูออนไลน)

• 1.3 L =  Learning 

Technology (การเรียนรู

เทคโนโลยี)

• 1.4 C = Coaching (ให

คําปรึกษา,ดูแลชวยเหลิอ)

• 1.5 A = Assessment of 

Learning  (ประเมิน)

• 1.6 P = Publish Show & 

Share  (การเผยแพร)

SW2 AMORE Model

• 2.1 A = Analyze (ข้ันวิเคราะห)

• 2.2 M = Management (การ

บริหารจัดการ)

• 2.3 O = Online Teaching 

(จัดการเรียนการสอนออนไลน)

• 2.4 R = Review (ทบทวน

บทเรียน)

• 2.5 E = Evaluate (ประเมิน)

SW2 MINION Model

• 3.1 M = Management (การ

บริหารและการจัดการ)

• 3.2 I =  Information and 

Communication Technology 

(เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร)

• 3.3 N = Networking (การสราง

เครือขายหรือชุมชน)

• 3.4 I =  Instruction (วัธีการ

สอน)

• 3.5 O = Operation  (การ

ปฏิบัติ)

• 3.6 N = New Normal 

supervisor's Development 

(การพัฒนาการ นิเทศบนฐานวิถี

ชีวิตใหม)

SW2 LOVE Model

• 4.1 L = Listen (ฟงดวยรัก)

• 4.2 O = Observe (สังเกตดวย

รัก)

• 4.3 V = Visit home (เยี่ยมบาน

ดวยรัก)

• 4.4 E = Educate (อบรมดวยรัก)

1. หลักการจัดการศึกษา 

2. จุดมุงหมายในการจัดการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน 
3. แนวคิดและหลักการเก่ียวกับ     

การจัดการเรียนรูในสถานการณ

เรงดวนหรือสถานการณวิกฤต 

4. นโยบายและแนวทางในการจัด   

การเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  

2019 ของประเทศไทย 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส      

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒             

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  

ประกอบดวย 4 ประกอบ 

1) SW2 MML CAP Model 

2) SW2 AMORE Model 

3) SW2 MINION Model 

4) SW2 LOVE Model 

1. สถาพการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน  

สตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

2. คุณภาพผูเรียน  

2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

2.2 สมรรถนะสำคัญ  

2.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค 

3. ผลการพัฒนาเชิงประจักษที ่ปรากฏ

แกผ ู  เร ียน คร ูผ ู สอน  และผู บร ิหาร

สถานศึกษา 
4. ความพึงพอใจของผูเก่ียวของ 
5. ผลการประเมินรับรองรูปแบบ 

 

ปจจัยนำเขา ผลลัพธ กระบวนการ   
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บทท่ี 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ผู วิจัยดำเนินการวิจัยโดยแบง

ออกเปน  4 ระยะ ดังน้ี  

 

 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน  ความตองการ  และแนวทางการพัฒนา   

ในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  1.1 ศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี โดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion)       

  1.2 ศึกษาความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค  

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของครูโรงเรียนสตรวิีทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี โดยการสอบถาม 

  1.3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-  

บรมราชชนนี โดยการสัมภาษณ 

 

 ระยะที่  2  การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส    

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  2.1 ยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี           

โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและนำมาสังเคราะหรางรูปแบบ 

  2.2 ตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

โดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) และการทำแบบประเมิน 
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  2.3 ประชุมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของตอการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณ การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรี วิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช โดยการทำประชาพิจารณ (Public 

Hearing) 

  2.4 ยกรางและประเมินคูมือการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี 

 

 ระยะที่  3  การทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  3.1 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ครั้งที่ 1 

ภาคเรียนที่ 1/2564 

  3.2 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ครั้งที่ 2 

ภาคเรียนที่ 2/2564 

 

 ระยะที่  4  การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนนี 

  4.1 สรุปคุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  

ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา 

  4.2 ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง และผูบริหารสถานศึกษาตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียน 

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  4.3 ประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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ระยะที่ 2 การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 ของโรงเรียน  

สตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนนี 

 โดยมีรายละเอียดการดำเนินการวิจัยในแตละระยะดังแผนภาพที่ 9 ตอไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน  ความตองการ  และแนวทางการพัฒนาในการจัดการเรียนรู            

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนนี   

   

สภาพและปญหาการดำเนินงาน ความตองการ  

และแนวทางการพัฒนา  ในการจัดการเรียนรู  

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภฯ   

1.1 ศึ กษาสภาพและปญ หาการดำเนิ น งาน ใน       

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

1.2 ศึกษาความตองการในการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019  

1.3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019  

 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 

วิธีดำเนินการวิจัย ผลการวิจัย 

2.1 ยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 

2.2 ตรวจสอบราง รูปแบบการจัดการเรียน รู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส       

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภฯ 

2.3 ประชุมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนเก่ียวของ 

ตอการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ  

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019 ไปใช 

2.4 ยกรางและประเมินคูมือการใชรูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒     

ในพระราชูปถัมภฯ 
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ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการจดัการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวทิยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีดำเนินการวิจัย ผลการวิจัย 

ระยะที่  4  การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

   1. คุณภาพนักเรียน  

1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

1.2 สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  

1.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค 

2. ผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  

ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา 

3. ความพึงพอใจของผูมีสวนเก่ียวของที่มีตอการใช

รูปแบบ 

4. ผลการประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส  

โคโรนา 2019  

 

การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส   

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภฯ 

 

1. สภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภฯ 1/2564 

2.ผลการดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภฯ 2/2654 

ภาพที่ 9 แสดงขั้นตอนการดำเนนิการวิจัย 

 

3.1 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

คร้ังที่ 1 1/2564 

3.2 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

คร้ังที่ 2 2/2564 
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ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน ความตองการและแนวทาง    

การพัฒนาในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครินทราบรมราชชนนี  

การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน  ความตองการและแนวทางการพัฒนา  ในการ

จัดการเรียนรู  ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน       

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ผูวิจัยดำเนินการโดยแบง

ออกเปน 3 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

 ขั้นตอนที่ 1.1 ศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) มีวิธีการ

ดำเนินการวิจัย ดังน้ี       

 1.1.1 กลุมผูใหขอมูล  

  กลุมผูใหขอมูล คือ บุคลากรผูเก่ียวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 27  คน  ประกอบดวย  

    1) ผูบริหารสถานศึกษา  จำนวน 3 คน  

 2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  จำนวน 8  คน   

 3) หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษา

ตอนปลาย จำนวน 16 คน 

 1.1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก ประเด็นการสนทนากลุมเก่ียวกับสภาพและปญหา  

การดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

  การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับสภาพและปญหาการดำเนินงานใน

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  และศึกษา

หลักการต้ังประเด็นคำถามในการสนทนากลุม 

2) สรางกรอบประเด็นคำถามโดยใชขอมูลที่ไดจากการศึกษาสภาพและปญหา

การดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   
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3) สรางประเด็นการสนทนากลุม สภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัด 

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   

4) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของประเด็นการสนทนากลุม โดยผูเช่ียวชาญ 

จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางประเด็นการสนทนากลุมกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) 

และพิจารณาเลือกประเด็นการสนทนากลุม ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาประเด็นการสนทนา

กลุม ทุกประเด็นใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกประเด็นการสนทนากลุม สูตรการหาคา IOC     

มีดังน้ี (ศิริชัย พงษวิชัย, 2554: 141) 
 

  IOC     =   
∑R
N

 

       เมื่อ IOC     แทน    ดัชนีความสอดคลอง 

   ∑R   แทน    คะแนนรวมที่ผูเช่ียวชาญทุกคนให 

   N        แทน    จำนวนผูเช่ียวชาญ 

คะแนนการพิจารณาของผูเช่ียวชาญกำหนดเปน +1 หรือ 0 หรือ -1 ดังน้ี 

+1   หมายถึง แนใจวาประเด็นคำถามมีความสอดคลองกับนิยามศัพท  

 0   หมายถึง ไมแนใจวาประเด็นคำถามมีความสอดคลองกับนิยามศัพท  

-1   หมายถึง แนใจวาประเด็นคำถามไมมีความสอดคลองกับนิยามศัพท 

 

5) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และ

นำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

 1.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดำเนินการดังน้ี 

1) จัดทำหนังสือเชิญกลุมผูใหขอมูลที่กำหนดไว เพ่ือเขารวมสนทนากลุม

เก่ียวกับสภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค 

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

2) จัดสงหนังสือเชิญผู เขารวมสนทนากลุมพรอมแนบเอกสารประกอบ        

การสนทนากลุม เพ่ือทำการศึกษาลวงหนา 

3) สนทนากลุมเกี่ยวกับสภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรู  

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ในวันที่  20  กรกฎาคม  พ.ศ.  2563  โดย       

การประชุมผานแพลตฟอรม Microsoft teams 
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 1.1.4 การวิเคราะหขอมูล 

  การวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยใชแนวคิดของ 

Miles และ Huberman (1984 อางถึงใน สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210) โดยดำเนินการ 3 ขั้นตอน 

ประกอบดวย 1) การทบทวนขอมูล (Data Reduction) 2) จัดระเบียบขอมูล (Data Display) และ 

3) หาขอสรุปและการตีความ (Conclusion and Interpretation) 

 

 ขั้นตอนที่ 1.2 ศึกษาความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยการสอบถาม  มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี       

 1.2.1 ประชากร   

  ประชากร คือ ครูผูสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-   

นครินทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2563 จำนวน 211 คน  

 1.2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรู        

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ 

(Check-list)  

ตอนที่ 2 ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) แบบ

ลิเคอรท (Likert’ Scale Type) โดยแตละระดับมีความหมาย ดังน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 

2551: 317) 

 5  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมาก 

 3  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับปานกลาง 

 2  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอย 

 1 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอยที่สุด 

 ตอนที่  3 ขอเสนอแนะอ่ืน  ๆ เปนคำถามปลายเปด (Open Ended 

Questions) 

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ มีขั้นตอนดังน้ี 
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1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความตองการในการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และหลักการสรางแบบสอบถาม 

2) สรางแบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามความตองการในการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน  

5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง    

ขอคำถามกับนิยามศัพท  (IOC: Index of Item Objective Congruence) และพิจารณาเลือก      

ขอคำถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาทุกขอคำถามใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกขอ

คำถาม 

4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพและนำไป

ทดลองใช 

5) นำแบบสอบถามที่ผูเช่ียวชาญตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช            

(Try out) กับครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 (เดือนมีนาคม  พ.ศ. 2563) จำนวน 30 คน ที่ไมใชกลุมผูใหขอมูล

และนำขอมูลจากการตอบแบบสอบถามมาคำนวณคาความเที่ยง (Reliability) โดยใชวิธีของ       

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดแก คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient)     

ไดคาความเที่ยงเทากับ 0.96 

α = � 𝑘𝑘
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เมื่อ α แทน ความเที่ยงของแบบสอบถาม 

  k  แทน จำนวนขอคำถาม 

       ∑ 2
iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

  
2
ts  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 

 

6) ปรับปรุงและจัดพิมพแบบสอบถาม เพ่ือนำไปเก็บรวบรวมขอมูล 

 1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  

  การศึกษาความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค  

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี  มีการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี 
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1) ผู วิจัยช้ีแจงการทำแบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  กับครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2563 จำนวน  211  คน   

2) ผู วิจัยสง Link การทำแบบสอบถามในรูปแบบของ  QR Code ใหแก

ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ปการศึกษา  

2563 จำนวน  211  คน  เพ่ือเขาระบบทำแบบสอบถาม 

3) ผู วิจัยติดตามการตอบแบบสอบถามของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒     

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประจำปการศึกษา  2563 จำนวน 211 คน  

ซึ่งผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลต้ังแต  วันที่  1 - 21 สิงหาคม  พ.ศ. 2563 

4) ผูวิจัยดำเนินการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถาม

ที่ไดรับจำนวน 211 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

5) ผูวิจัยนำขอมูลจากแบบสอบถาม ไปวิเคราะหผลทางสถิติ 

 1.2.4 การวิเคราะหขอมูล  

  การวิเคราะหขอมูล โดยคำนวณหาคาเฉลี่ย (μ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) โดยมี

เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี (บุญจันทร สีสันต, 2557: 91) 

   4.51 – 5.00 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด 

3.51 – 4.50 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมาก 

2.51 – 3.50 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับปานกลาง 

1.51 – 2.50 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอย 

1.00 – 1.50 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอยที่สุด  

 

 ขั้นตอนที่ 1.3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-   

นครินทราบรมราชชนนี โดยการสัมภาษณ มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี       

 1.3.1 กลุมผูใหขอมูล   

  กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  ผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี  

ความหลากหลาย เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาว ซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย โดยผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูล

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 9 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก 

ข) ประกอบไปดวย  
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    1) รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ที่ปรึกษา

คณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 

    2) หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน 

    3) คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน 

    4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน 

    5) ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา วิทยฐานะ  

ผูอำนวยการเช่ียวชาญ  โดยมีบริบทของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน 

 1.3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการจัด   

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  แบบมีโครงสราง(Structured Interviews) 

โดยผู วิจัยนำผลการศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงานจากการสนทนากลุม และผลจาก

แบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส  

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

มากำหนดเปนกรอบในการสรางแบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ และใชระบบการประชุมทางไกลผาน

จอภาพ (Video Conference)  โดยใชแพลตฟอรม Microsoft teams ในการสัมภาษณและบันทึก

ขอมูลจากการสัมภาษณ 

  การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  และหลักการสัมภาษณ 

2) สรางแบบสัมภาษณ แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณ 

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   

3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสัมภาษณ โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 

คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง

ประเด็นการสัมภาษณกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) และพิจารณา

เลือกประเด็นการสัมภาษณที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาประเด็นการสัมภาษณทุกประเด็น

ใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกประเด็นการสัมภาษณ          

4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และ

นำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 
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 1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดำเนินการดังน้ี 

1) ผูวิจัยทำหนังสือถึงผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะหเขาสัมภาษณ 

2) ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา และช้ีแจงการใชระบบการประชุมทางไกลผาน

จอภาพ (Video Conference)  เพ่ือทำการสัมภาษณดวยตนเอง ในวันที่ 25 สิงหาคม  พ.ศ. 2563 

3) ผูวิจัยสัมภาษณและบันทึกการสัมภาษณลงในแบบสัมภาษณตามประเด็น

การสัมภาษณดวยตนเอง 

4) ผู วิจัยถอดบันทึกเสียงขอมูลคำสัมภาษณของผูทรงคุณวุฒิจากบันทึก      

การประชุมทางไกลผานจอภาพ (Video Conference) ในแพลตฟอรม Microsoft teams 

5) ผูวิจัยวิเคราะห สรุปขอมูล จากการสัมภาษณและสงผลการวิเคราะหกลับไป

ยังผูทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

 1.3.4  การวิเคราะหขอมูล 

  การวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยใชแนวคิดของ 

Miles และ Huberman (1984 อางถึงใน สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210)  วิธีการวิเคราะหมี 3 

ขั้นตอน ไดแก 1) การลดทอนขอมูล (Data reduction) 2) การแสดงขอมูล (Data display) และ 3) 

การพยายามสรางขอสรุปและการตรวจสอบขอสรุป (Drawing and verifying conclusion) 

 

ระยะท่ี 2 การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค     

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ผูวิจัย

ดำเนินการโดยแบงออกเปน 4 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

 ขั้นตอนที่ 2.1 ยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค 

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนน ีโดยผูวิจัย มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี       

 2.1.1 แหลงขอมูล 

 แหลงขอมูล คือ เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  และผลการวิจัยจากวัตถุประสงคระยะที่  1  
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 2.1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เกี่ยวกับรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และศึกษาหลักการทำแบบบันทึก 

2) สรางกรอบประเด็นการบันทึกขอมูล 

3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของประเด็นการบันทึกขอมูล โดยผูเช่ียวชาญ 

จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง 

พิจารณาเลือกประเด็นการบันทึกขอมูล ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาประเด็นการบันทึกขอมูล

ทุกประเด็นใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกประเด็น 

4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และ

นำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

 2.1.3 ยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี ดำเนินการดังนี้ 

  1) ผูวิจัยสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวคิดหลักการในการจัด 

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  นโยบายการบริหาร

สถานศึกษาในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

ของกระทรวงศึกษาธิการ ขอมูลเก่ียวกับมาตรการปองกันการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019  จากตำราเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ   

  2) ผูวิจัยสังเคราะหผลการวิจัยจากวัตถุประสงคในระยะที่ 1   

  3) รางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส      

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดย

ผูวิจัยนำผลการศึกษาและวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ และนำการสังเคราะหผลการวิจัย

ในระยะที่ 1 มากำหนดเปนกรอบในการรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  
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  ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค ติดเช้ือไวรัส    

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย  ไดแก 

องคประกอบที่  1  : การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน  

  องคประกอบที่  2  : การจัดการเรียนรูออนไลน   

  องคประกอบที่  3  : การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน     

  องคประกอบที่  4  : การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน  

 2.1.4 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหเอกสาร โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา  (Content analysis) โดย

ใชแนวคิดของ Miles และ Huberman (1984 อางถึงใน สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210)  

 

 ขั้นตอนที่  2.2 ตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี- 

นครินทราบรมราชชนนี โดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) และการทำแบบประเมิน       

มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี       

 2.2.1 กลุมผูใหขอมูล   

 กลุมผู ใหขอมูล ประกอบดวย  ผูทรงคุณ วุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี         

ความหลากหลาย เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาว ซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย โดยผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูล

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 9 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก 

ข) ประกอบไปดวย  

    1) รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ที่ปรึกษา

คณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 

    2) หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน 

    3) คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน 

    4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน 

    5) ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา วิทยฐานะ  

ผูอำนวยการเช่ียวชาญ  โดยมีบริบทของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน 
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 2.2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย  

1. ประเด็นการสนทนากลุมเกี่ยวกับรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

2. แบบประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนีประกอบดวย 

ตอนที่ 1 ประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) แบบ

ลิเคอรท (Likert’ Scale Type) โดยแตละระดับมีความหมาย ดังน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 

2551: 317) 

 5  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได  มากที่สุด 

 4  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได มาก 

 3  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได ปานกลาง 

 2  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได นอย 

 1  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได นอยที่สุด 

ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เปนคำถามปลายเปด (Open Ended Questions) 

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินรางรูปแบบการจัด   

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ศึกษาหลักการต้ังประเด็นคำถามในการ

สนทนากลุมและการสรางแบบประเมิน 

2) สรางกรอบประเด็นคำถามและการประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรู    

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

3) สรางประเด็นการสนทนากลุม และแบบประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

4) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของประเด็นการสนทนากลุมและแบบประเมิน 

โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนี
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ความสอดคลองระหวางประเด็นการสนทนากลุมกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective 

Congruence) พิจารณาเลือกประเด็นการสนทนากลุมและรายการประเมิน ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 

ขึ้นไป พบวาประเด็นการสนทนากลุมและรายการประเมิน ทุกรายการใชได โดยมีคา IOC เทากับ 

1.00 ทุกประเด็นการสนทนากลุมและรายการประเมิน 

5) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และนำไปใช

เก็บรวบรวมขอมูล 

 2.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ผูวิจัยทำหนังสือถึงผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะหเขารวมการสนทนา

กลุม 

2) ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา และช้ีแจงการใชระบบการประชุมทางไกลผาน

จอภาพ (Video Conference) เพ่ือทำการสนทนากลุม  โดยใชแพลตฟอรม Microsoft teams 

3) ผู วิจัยดำเนินการสนทนากลุม  ในวันที่  2 ตุลาคม พ.ศ. 2563 และเก็บ

รวบรวมขอมูลโดยการจดบันทึก ลงในแบบบันทึกผลการสนทนากลุมตามประเด็นการสนทนาดวย

ตนเอง 

4) ผู วิจัยสง Link การทำแบบประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในรูปแบบของ QR Code ใหแกผูทรงคุณวุฒิ 

จำนวน 9 คน เพ่ือเขาระบบทำแบบประเมิน 

5) ผูวิจัยติดตามการตอบแบบประเมิน และดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง 

สมบูรณของแบบประเมินที่ไดรับ จำนวน 9 ฉบับ 

6) ผูวิจัยถอดบันทึกเสียงขอมูลการสนทนากลุมของผูเช่ียวชาญจากบันทึก   

การประชุมทางไกลผานจอภาพ (Video Conference) ในแพลตฟอรม Microsoft teams และนำ

ขอมูลจากแบบประเมิน ไปวิเคราะหผลทางสถิติ 

 2.2.4 การวิเคราะหขอมูล 

1) การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม 

ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหผลการสนทนากลุม  สรุปเปนประเด็น โดยใช  

การวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยใชแนวคิดของ Miles และ Huberman (1984 อางถึง

ใน สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210) 

2) การวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมิน 
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ผู วิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินรางรูปแบบการจัด       

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน วิเคราะหขอมูลโดยใช

ความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

ตอนที่ 2  วิเคราะหขอมูลการประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  และใชเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี (บุญจันทร สีสันต, 2557: 

91) 

 

    4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับ 

       มากที่สุด 

   3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับ 

      มาก 

   2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับ 

      ปานกลาง 

   1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับ 

      นอย 

   1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับ 

      นอยที่สุด 

 

ขั้นตอนที่ 2.3 ประชุมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนเก่ียวของตอการนำรูปแบบ     

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช โดยการประชุมเพ่ือทำ

ประชาพิจารณ (Public Hearing) มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี       

  2.3.1 กลุมผูใหขอมูล   

  กลุมผูใหขอมูล  ประกอบดวย ผูมีความเกี่ยวของในการจัดการเรียนรูของโรงเรียน  

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 335  คน โดยผูวิจัย

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

   1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  
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 2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน จำนวน 8 คน   

 3) คณะกรรมการสถานศึกษา จำนวน 13 คน 

 4) ประธานเครือขายผูปกครองระดับช้ันเรียน ม. 1 – ม. 6 หองละ 1 คน จำนวน 108 คน 

 5) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี ปการศึกษา 2563 จำนวน 203 คน (ไมรวมคณะกรรมการบริหาร

โรงเรียน) 

 2.3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบบันทึกการทำประชาพิจารณ (Public Hearing)   

ตอการนำรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ไปใช  

  การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช และศึกษาหลักการต้ังประเด็นคำถามในการทำ

ประชาพิจารณ (Public Hearing) 

2) สรางกรอบประเด็นคำถามการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไปใช 

3) สรางประเด็นการทำประชาพิจารณ (Public Hearing) เกี่ยวกับการนำ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ไปใช 

4) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของประเด็นการทำประชาพิจารณ (Public 

Hearing) โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหา

คาดัชนีความสอดคลองระหวางประเด็นการทำประชาพิจารณ (Public Hearing) กับนิยามศัพท 

(IOC: Index of Item Objective Congruence) พิจารณาเลือกประเด็นการทำประชาพิจารณ  

(Public Hearing) ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาประเด็นการทำประชาพิจารณ (Public 

Hearing) ทุกประเด็นใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกประเด็น 

5) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และนำไปใช

เก็บรวบรวมขอมูล 
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 2.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ผู วิจัยทำหนังสือ ถึงผูมีความเกี่ยวของในการจัดการเรียนรูของโรงเรียน       

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เพ่ือขอความอนุเคราะหเขารวม

การประชุมเพ่ือทำประชาพิจารณ (Public Hearing) 

2) ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา และช้ีแจงการใชระบบการประชุมทางไกลผาน

จอภาพ (Video Conference) เพ่ือการประชุมทำประชาพิจารณ (Public Hearing) 

3) ผูวิจัยดำเนินการประชุมเพ่ือทำประชาพิจารณ (Public Hearing) ในวันที่ 1  

พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 โดยใชแพลตฟอรม Microsoft teams ที่ผู เขารวมประชุมสามารถแสดง    

ความคิดเห็นผานระบบไดและเก็บรวบรวมขอมูลโดยการจดบันทึกลงในแบบบันทึกการทำประชา

พิจารณ (Public Hearing) ตอการนำรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของ  

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  ไปใช  ดวยตนเอง 

4) ผู วิจัยถอดบันทึกเสียงขอมูลการประชุมเพ่ือทำประชาพิจารณ  (Public 

Hearing)  ของผูที่มีความเกี่ยวของ จากบันทึกการประชุมทางไกลผานจอภาพ (Video Conference) 

ในแพลตฟอรม Microsoft teams  

 2.3.4 การวิเคราะหขอมูล 

  ผู วิจัยดำเนินการสังเคราะหผลการทำประชาพิจารณ  (Public Hearing) สรุปเปน

ประเด็น โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยใชแนวคิดของ Miles และ Huberman 

(1984 อางถึงใน สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210)  

 

 ขั้นตอนที่  2.4 การยกรางและประเมินคู มือการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

 

 2.4.1 ยกรางคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี 

  2.4.1.1 แหลงขอมูล 

   แหลงขอมูล คือ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดทำคูมือและ

องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส   
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โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ไดแก   

  องคประกอบที่  1  : การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

  องคประกอบที่  2  : การจัดการเรียนรูออนไลน   

  องคประกอบที่  3  : การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน     

  องคประกอบที่  4  : การดูแลชวยเหลือและพัฒนาศักยภาพนักเรียนออนไลน  

2.4.1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับคูมือ 

  การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการยกรางคูมือ รูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และศึกษาหลักการทำแบบบันทึก 

2) สรางกรอบประเด็นการบันทึกขอมูล 

3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของประเด็นการบันทึกขอมูล โดยผูเช่ียวชาญ 

จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง 

พิจารณาเลือกประเด็นการบันทึกขอมูล ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาประเด็นการบันทึกขอมูล

ทุกประเด็นใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกประเด็น 

4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และ

นำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

  2.4.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

   1) สังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการสรางและการพัฒนา

คูมือ  และองคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี ไดแก การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน  การจัดการเรียนรูออนไลน   

การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน    และการดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน  จากตำราเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ   

   2) รางคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี จำนวน 4 เลม ดังน้ี 
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   คูมือองคประกอบที่  1   

  : การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP MODEL 

   คูมือองคประกอบที่  2   

   : การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ  SW2 AMORE Model 

   คูมือองคประกอบที่  3   

    : การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model 

   คูมือองคประกอบที่  4   

 : การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

  2.4.1.4 การวิเคราะหขอมูล 

   ผู วิจัยดำเนินการสังเคราะห เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของ โดยใช       

การวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยใชแนวคิดของ Miles และ Huberman (1984 อางถึงใน 

สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210)  

 2.4.2 ตรวจสอบคุณภาพรางคูมือรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครินทราบรมราชชนนี มีรายละเอียดดังน้ี  

  2.4.2.1 กลุมผูใหขอมูล   

   กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย บุคลากรผูเก่ียวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 27  คน  ผูวิจัยกำหนดการไดมาของ

กลุมผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คน ประกอบดวย  

   1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  

   2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน จำนวน 8 คน   

   3) หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย จำนวน 16 คน   

  2.4.2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ ประเด็นการสนทนากลุมเก่ียวกับคุณภาพของ

รางคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน  4  เลม ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี    

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
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1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน  

4  เลม ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และศึกษาหลักการ

ต้ังประเด็นคำถามในการสนทนากลุม 

2) สรางกรอบประเด็นคำถามคุณภาพของรางคูมือตามองคประกอบหลัก 

จำนวน  4  เลม ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส    

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

3) สรางประเด็นการสนทนากลุม  คุณภาพของรางคูมือตามองคประกอบหลัก 

จำนวน  4  เลม ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส    

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

4) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของประเด็นการสนทนากลุม โดยผูเช่ียวชาญ 

จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางประเด็นการสนทนากลุมกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) 

พิจารณาเลือกประเด็นการสนทนากลุม ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาประเด็นการสนทนากลุม 

ทุกประเด็นการสนทนากลุม ใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกประเด็นประเด็นการสนทนากลุม 

5) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และนำไปใช

เก็บรวบรวมขอมูล 

  2.4.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ผูวิจัยทำหนังสือถึงกลุมผูใหขอมูล จำนวน 27 คน เพ่ือขอความอนุเคราะหเขา

รวมการสนทนากลุม 

2) ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา และช้ีแจงการใชระบบการประชุมทางไกลผาน

จอภาพ (Video Conference) เพ่ือทำการสนทนากลุม   

3) ผูวิจัยดำเนินการสนทนากลุม ในวันที่ 1 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 และเก็บ

รวบรวมขอมูลโดยการจดบันทึก ลงในแบบบันทึกผลการสนทนากลุมตามประเด็นการสนทนาดวย

ตนเอง 

4) ผู วิจัยถอดบันทึกเสียงขอมูลการสนทนากลุมของผูใหขอมูลจากบันทึก     

การประชุมทางไกลผานจอภาพ (Video Conference) ในแพลตฟอรม Microsoft teams  

  2.4.2.4 การวิเคราะหขอมูล 

   ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหผลการสนทนากลุมสรุปเปนประเด็น โดยใช 

การวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยใชแนวคิดของ Miles และ Huberman (1984 อางถึงใน 

สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210) 
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 2.4.3 ประเมินคูมือรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี  

  2.4.3.1 ประชากร   

   ประชากร คือ ครูผูสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ประจำปการศึกษา  2563  จำนวน 211  คน  

  2.4.3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินคูมือการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน เปนแบบตรวจสอบรายการ 

(Check-list)  

ตอนที่ 2 ประเมินคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) แบบลิเคอรท 

(Likert’ Scale Type) โดยแตละระดับมีความหมาย ดังน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2551: 317) 

 5  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 3  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

 2  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 

 1 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับนอยที่สุด 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เปนคำถามปลายเปด (Open Ended Questions) 

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน  

4  เลม ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และศึกษาหลักการ

ต้ังประเด็นคำถามในการสรางแบบประเมิน 

2) สรางกรอบประเด็นการประเมินคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน 4 เลม 

ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    
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3) สรางรายการประเมินคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน 4 เลม ของรูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน   

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

4) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของรายการประเมิน โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 

5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง

ประเด็นการสนทนากลุมกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) พิจารณา

เลือกรายการประเมิน ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวา รายการประเมิน ทุกรายการใชได โดยมี

คา IOC ต้ังแต 0.60 – 1.00 ทุกรายการประเมิน 

5) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และนำไปใช

เก็บรวบรวมขอมูล 

  2.4.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

   1) ผูวิจัยช้ีแจงการทำแบบประเมินคูมือ การจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี กับครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี- 

นครินทราบรมราชชนนี ประจำปการศึกษา  2563 จำนวน  211  คน   

   2) ผูวิจัยสง Link การทำแบบประเมินในรูปแบบของ QR Code ใหแก

ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประจำป

การศึกษา 2563 จำนวน 211 คน เพ่ือเขาระบบทำแบบประเมิน 

   3) ผูวิจัยติดตามการตอบแบบประเมินกับครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประจำปการศึกษา 2563 จำนวน 211 คน 

ซึ่งผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลต้ังแต วันที่ 1 – 30 เดือนเมษายน พ.ศ. 2564 

   4) ผูวิจัยดำเนินการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบ

ประเมินที่ไดรับจำนวน 211 ฉบับ 

   5) ผูวิจัยนำขอมูลจากแบบประเมินไปวิเคราะหผลทางสถิติ 

   6) ผูวิจัยนำขอเสนอแนะมาพัฒนาและจัดทำคูมือ การจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ฉบับจริงที่ใชในการวิจัย 

  2.4.3.4 การวิเคราะหขอมูล 

   ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินคูมือการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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   ตอนที่  1  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน วิเคราะหขอมูล

โดยใชความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) เพ่ือใชในการอธิบายลักษณะขอมูลทั่วไป

ของผูตอบแบบประเมิน  

   ตอนที่  2  วิเคราะหขอมูลการประเมินคูมือ ของการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และใชเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยดังน้ี (บุญจันทร สีสันต, 2557: 91) 

  4.51 - 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 

  3.51 - 4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

  2.51 - 3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

  1.51 - 2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 

  1.00 - 1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยูในระดับนอยที่สุด 

 

ระยะท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค  

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส     

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 2 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

   

 ขั้นตอนที่ 3.1 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนน ี ครั้งที่ 1 ภาคเรียนที่ 1/2564 

 3.1.1 กลุมผูใหขอมูล   

  กลุมผูใหขอมูล  ในการทดลองใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณ 

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประกอบดวย  บุคลากรผูเก่ียวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 198  คน ผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุม

ผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

   1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  
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   2) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ประจำปการศึกษา 2564 ภาคเรียนที่ 1 จำนวน 195 คน   

 3.1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ ใชในการวิจัย คือ แบบบันทึกสภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัด       

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับสภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัด    

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒   

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  2) สรางกรอบประเด็นการบันทึกสภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  3) สรางแบบบันทึกสภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณ  

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  4) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบบันทึก โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน 

(รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางประเด็น

การบันทึกกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) พิจารณาเลือกประเด็น

การบันทึก ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวา ประเด็นการบันทึก ทุกประเด็นใชได โดยมีคา IOC 

เทากับ 1.00 ทุกประเด็น 

  5) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพ และนำไปใชเก็บ

รวบรวมขอมูล 

 3.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การทดลองใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี 

  1) ผูวิจัยดำเนินการแตงต้ังคณะกรรมการดำเนินงานรับผิดชอบดูแลการดำเนินงาน

ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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  2) ผู วิจัยดำเนินการช้ีแจงกับคณะกรรมการดำเนินงาน และครูผูสอนโรงเรียน       

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2564 ในรายละเอียดของการดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี   

  3) โรงเรียนดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 ในระหวางเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 ถึง

เดือนกันยายน พ.ศ. 2564 โดยใชคูมือ 4 องคประกอบหลักที่ผูวิจัยจัดทำขึ้นเปนแนวทางในการ

ดำเนินงาน 

  4) เมื่อสิ้นสุดภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 ครูผูสอนดำเนินการจัดทำแบบสรุปผล

สภาพการใชรูปแบบและคูมือรายบุคคลทั้ง 4 องคประกอบหลัก และสงใหคณะกรรมการดำเนินงานที่

รับผิดชอบ ทั้ง 4 ดาน ตรวจสอบและรับทราบขอมูลการดำเนินงานตาง ๆ ภายในวันที่ 10 ตุลาคม 

พ.ศ. 2564 

  5)  ผู วิจัย เชิญคณ ะผูบริหารโรงเรียน คณ ะกรรมการบริหารโรงเรียน และ

คณะกรรมการดำเนินงานที่ไดรับการแตงต้ัง รวมประชุมเพ่ือสรุปสภาพการทดลองใชรูปแบบและคูมือ 

4 องคประกอบหลัก ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

จากน้ันเปดอภิปรายเพ่ือใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับขอคนพบที่ไดจากการทดลอง

ใชรูปแบบและคูมือ และใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการปรับปรุงเพ่ือนำรูปแบบไปใช 

  6)  ผูวิจัยนำขอมูลจากการสรุปผลสภาพการใชรูปแบบและคูมือของภาคเรียนที่ 1    

ปการศึกษา 2564 มาปรับปรุงและพัฒนารูปแบบและคูมือ 4 องคประกอบหลัก รูปแบบการจัด    

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และจัดทำคูมือที่ใชดำเนินการวิจัยฉบับจริง 

ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 

 3.1.4 การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหสภาพการใชรูปแบบและคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ของภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2564  สรุปเปน

ประเด็น โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยใชแนวคิดของ Miles และ Huberman 

(1984 อางถึงใน สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210)  
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 ขั้นตอนที่  3.2  ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  ครั้งที่ 2 ภาคเรียนที่ 2/2564 

 3.2.1 กลุมผูใหขอมูล   

  กลุมผูใหขอมูล  ในการทดลองใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณ 

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประกอบดวย  บุคลากรผูเก่ียวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 198  คน ผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุม

ผูใหขอมูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

  1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  

   2) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี ประจำปการศึกษา 2564 ภาคเรียนที่ 1 จำนวน 195 คน   

 3.2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสรุปผลการดำเนินงาน 4 องคประกอบหลัก ของ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียน   

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

  การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ มีขั้นตอนดังน้ี 

  1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของกับการสรุปผลการดำเนินงาน  รูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

  2) สรางกรอบประเด็นบันทึก ของแบบสรุปผลการดำเนินงาน  รูปแบบการจัด      

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสรุปผลการดำเนินงานโดยผูเช่ียวชาญ 

จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) และพิจารณา

เลือกรายการที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาทุกรายการใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00      

ทุกรายการ 

  4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพและนำไปใชเก็บ

รวบรวมขอมูล 
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 3.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  แบบสรุปผลการดำเนินงาน 4 องคประกอบหลัก ของการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี  

   1) ผู วิจัยดำเนินการช้ีแจงกับคณะกรรมการดำเนินงาน และครูผูสอนโรงเรียน    

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  

2564  ในรายละเอียดของการดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  ที่ไดปรับปรุงพัฒนาจากภาคเรียนที่ 1 

   2) โรงเรียนดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 ในระหวางเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ถึง

เดือนมีนาคม พ.ศ. 2565 โดยใชคูมือ 4 องคประกอบหลักที่ผูวิจัยปรับปรุงพัฒนาจากภาคเรียนที่ 1  

ปการศึกษา 2564 เปนแนวทางในการดำเนินงาน 

   3) เมื่อสิ้นสุดภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 ครูผูสอนดำเนินการจัดทำแบบ

สรุปผลการดำเนินงานรายบุคคลทั้ง 4 องคประกอบหลัก และสงใหคณะกรรมการดำเนินงานที่

รับผิดชอบทั้ง 4 ดาน คณะกรรมการดำเนินงาน รวบรวมขอมูล และจัดทำแบบสรุปผลการดำเนินงาน

ในแตละดานรายงานแกผูวิจัย   

 3.2.4 การวิเคราะหขอมูล 

  การสรุปผลการดำเนินงาน 4 องคประกอบหลักของการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหสรุปผลการดำเนินงาน  ของภาค

เรียนที่  2  ปการศึกษา  2564  สรุปเปนประเด็น โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา  (Content analysis) 

โดยใชแนวคิดของ Miles และ Huberman (1984 อางถึงใน สิน พันธุพินิจ, 2549: 206-210)  

 

ระยะท่ี  4  การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี      

ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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 ขั้นตอนที่ 4.1 สรุปคุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแก

นักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา 

 4.1.1 แหลงขอมูล   

 แหลงขอมูล  คือ คุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแก

นักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา  ประกอบดวย 

 1.1) ขอมูลคุณภาพนักเรียน  ไดแก  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สมรรถนะสำคัญของ

นักเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค ของนักเรียนปการศึกษา  2564   

 1.2) ขอมูลประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษ ไดแก ขอมูลผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) และรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา  2564  ดานผลงาน

ดีเดนของนักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา 

 

 4.1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 

   1) แบบสรุปคุณภาพนักเรียน ปการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 โดย

รายงานคุณภาพใน 3 ดาน ไดแก 

      1.1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

      1.2) สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  

      1.3) คุณลักษณะอันพึงประสงค 

  2) แบบสรุปประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผูสอน  และ

ผูบริหารสถานศึกษา  โดยรายงานใน 2 ดาน ไดแก  

      2.1) ขอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET)  

     2.2) ขอมูลผลงานดีเดน ในรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา  2564 

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ มีขั้นตอนดังน้ี 

  1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่ เกี่ยวของกับการสรุปคุณภาพนักเรียนและประสิทธิผล       

การพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา 

  2) สรางกรอบประเด็นแบบสรุปผลคุณภาพนักเรียนและแบบสรุปประสิทธิผลการพัฒนา

เชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา   

  3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสรุป  โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน 

(รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถาม

กับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) และพิจารณาเลือกรายการที่มีคา 

IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาทุกรายการใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกรายการ 
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  4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพและนำไปใชเก็บ

รวบรวมขอมูล 

 4.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  แบบสรุปคุณภาพนักเรียน ปการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 โดย

รายงานคุณภาพใน 3 ดาน  และแบบสรุปประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  

ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา  ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนรูใน       

ปการศึกษา 2564 ดังน้ี 

  1) ผูวิจัยดำเนินการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพนักเรียนทั้ง  3  ดาน  ไดแก 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค  นำขอมูลมา

บันทึกในแบบสรุป 

  2) ผูวิจัยดำเนินการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษ จาก

ขอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน(O-NET) และรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ปการศึกษา 2564 นำขอมูลมาบันทึกในแบบสรุป 

 4.1.4 การวิเคราะหขอมูล 

  แบบสรุปคุณภาพนักเรียน ปการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาปที่  1 – 6 โดย

รายงานคุณภาพใน 3 ดาน  และแบบสรุปประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  

ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา  วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ (Percentage)  และการวิเคราะห

เน้ือหา  (Content analysis) โดยใชแนวคิดของ Miles และ Huberman (1984 อางถึงใน สิน     

พันธุพินิจ, 2549: 206-210)  

 

 ขั้นตอนที่ 4.2 ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง และผูบริหาร

สถานศึกษาตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 4.2.1 กลุมผูใหขอมูล 

  กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  ผูมีความเก่ียวของ จำนวน 4,701  คน  โดยผูวิจัย

กำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูลโดย รายการที่ 1 – 3  เปนประชากรในการใหขอมูล  และ

รายการที่  4  ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  

   1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน (ขอมูล ณ วันที่ 15  มีนาคม พ.ศ. 2565) 

   2) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี ปการศึกษา 2564 จำนวน 195 คน   
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   3) นักเรียนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี ปการศึกษา 2564 จำนวน 4,394 คน 

   4) ประธานเครือขายผูปกครองระดับช้ันเรียน ม. 1 – ม. 6 หองละ 1 คน จำนวน 

108 คน 

 4.2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ  แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ครูผูสอน 

ผูปกครอง  และผูบริหารสถานศึกษา ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check-

list)  

  ตอนที่  2 ความพึงพอใจของของนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง  และผูบริหาร

สถานศึกษา  ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส     

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) แบบลิเคอรท (Likert’ Scale Type) โดย

แตละระดับมีความหมาย ดังน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2551: 317) 

 5  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 3  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

 2  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

 1 หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 

  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เปนคำถามปลายเปด (Open Ended Questions) 

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ มีขั้นตอนดังน้ี 

  1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของกับความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

  2) สรางแบบประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ     

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

  3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบ        

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  โดยผูเช่ียวชาญ 
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จำนวน 5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกับนิยามศัพท (IOC: Index of Item Objective Congruence) และพิจารณา

เลือกรายการที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาทุกรายการใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุก

รายการ 

  4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพและนำไปทดลองใช 

  5) นำแบบประเมินความพึงพอใจที่ผูเช่ียวชาญตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขแลวไป

ทดลองใช (Try out) กับนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครองและผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ในปการศึกษา 2563 จำนวน 30 คน  ที่ไมใช

กลุมผูใหขอมูล และนำขอมูลจากการตอบแบบประเมินมาคำนวณคาความเที่ยง (Reliability) โดยใช

วิ ธีขอ งครอนบาค  (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได แก  ค าสั มป ระสิ ท ธ์ิแอลฟ า (α - 

Coefficient)  ไดคาความเที่ยงเทากับ 0.97 

         α = � 𝑘𝑘
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เมื่อ α แทน ความเที่ยงของแบบประเมิน 

  k  แทน จำนวนขอคำถาม 

       ∑ 2
iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

  
2
ts  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 

  6) ปรับปรุงและจัดพิมพแบบประเมินความพึงพอใจ เพ่ือนำไปเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครองและผูบริหารสถานศึกษาที่มี

ตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ดำเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูล  ดังน้ี 

 1) เมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนรูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 ผูวิจัยทำการช้ีแจง    

การประเมินความพึงพอใจ  และสง Link การทำแบบประเมินความพึงพอใจใหแกผูใหขอมูล  ไดแก

นักเรียน  ครูผูสอน  ประธานเครือขายผูปกครองระดับช้ันเรียนและผูบริหารสถานศึกษา(ไมรวมผูวิจัย) 

เพ่ือเขาระบบในการทำแบบประเมิน  ในชวงระหวางวันที่ 15 – 18  มีนาคม พ.ศ. 2565   

 2) ผูวิจัยตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของการตอบกลับแบบประเมินความพึงพอใจ  

และนำขอมูลไปวิเคราะหทางสถิติตอไป    
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 4.2.4 การวิเคราะหขอมูล 

  ความพึงพอใจของนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครองและผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ดำเนินการวิเคราะห

ขอมูลดังน้ี 

   ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห

ขอมูลโดยใชความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

   ตอนที่  2  วิเคราะหขอมูลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยคำนวณหาคาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  และใชเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังน้ี (บุญจันทร สีสันต, 

2557: 91) 

   4.51 - 5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

   3.51 - 4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

   2.51 - 3.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

   1.51 - 2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

   1.00 - 1.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 

 

 ขั้นตอนที่ 4.3 ประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี 

 4.3.1 กลุมผูใหขอมูล 

  กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย  ผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี  

ความหลากหลาย เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาว ซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย โดยผูวิจัยกำหนดการไดมาของกลุมผูใหขอมูล

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 9 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก 

ข) ประกอบไปดวย  

    1) รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ที่ปรึกษา

คณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 
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    2) หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน 

    3) คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน 

    4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน 

    5) ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา วิทยฐานะ  

ผูอำนวยการเช่ียวชาญ  โดยมีบริบทของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน 

 4.3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประกอบดวย 

การประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค 

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) แบบลิเคอรท (Likert’ Scale 

Type) โดยแตละระดับมีความหมาย ดังน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2551: 317) 

 5  หมายถึง มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับมาก 

 3  หมายถึง มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับปานกลาง 

 2  หมายถึง มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับนอย 

 1 หมายถึง มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับนอยที่สุด 

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ มีขั้นตอนดังน้ี 

1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่ เก่ียวของกับการประเมินรับรองรูปแบบการจัด     

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และหลักการสรางแบบประเมิน 

2) สรางแบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี ตามกรอบมาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบทั้ง 4 ดานของ 

Joint Committee on Standards for Educational Evaluation ไดแก มาตรฐานดานความเปน

ประโยชน ความเปนไปได ความเหมาะสม และความถูกตอง มาใชเปนกรอบมาในการสรางแบบ

ประเมิน 

3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบประเมินรับรองรูปแบบการจัด     

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยผูเช่ียวชาญ จำนวน  

5 คน (รายช่ือผูเช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) แลวนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง   
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ขอคำถามกับนิยามศัพท  (IOC: Index of Item Objective Congruence) และพิจารณาเลือก

รายการที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป พบวาทุกรายการใชได โดยมีคา IOC เทากับ 1.00 ทุกรายการ 

4) ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามคำแนะนำของผูเช่ียวชาญ จัดพิมพและนำไป

เก็บรวบรวมขอมูล 

 4.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล เมื่ อสิ้นสุดการจัดการเรียนรู ในภาคเรียนที่  2             

ปการศึกษา  2564  ดำเนินการดังน้ี 

1) ผูวิจัยทำหนังสือถึงผูผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะหทำแบบประเมิน 

2) ผู วิจัยสง Link การทำแบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู         

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีใหแกผูใหขอมูล เพ่ือเขาระบบในการทำแบบประเมิน 

ในชวงระหวางวันที่ 1 – 15 เมษายน พ.ศ. 2565   

3) ผูวิจัยตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของการตอบกลับแบบประเมิน และ

นำขอมูลไปวิเคราะหผลทางสถิติ 

 4.3.4 การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ดังน้ี 

วิเคราะหขอมูลการประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี  โดยคำนวณหาคาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)  และใชเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยดังน้ี (บุญจันทร สีสันต, 2557: 91) 

  4.51 - 5.00  หมายถึง   ผลการรับรองรูปแบบอยูในระดับมากที่สุด 

  3.51 - 4.50  หมายถึง  ผลการรับรองรูปแบบอยูในระดับมาก 

  2.51 - 3.50  หมายถึง  ผลการรับรองรูปแบบอยูในระดับปานกลาง 

  1.51 - 2.50  หมายถึง  ผลการรับรองรูปแบบอยูในระดับนอย 

  1.00 - 1.50  หมายถึง  ผลการรับรองรูปแบบอยูในระดับนอยที่สุด 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิจัยเรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา  2019 ของโรงเร ียนสตร ีว ิทยา ๒ ในพระราช ูปถ ัมภ สมเด ็จพระศร ีนคร ินทรา- 

บรมราชชนนี  เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ผูวิจัยนำเสนอผล 

การวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียดดังน้ี 

4.1. สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

4.2. การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 

4.1 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหและแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล กำหนดใชสัญลักษณ ดังน้ี 

 µ แทน คาเฉลี่ยของกลุมประชากร (Mean) 

 𝑋𝑋�  แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

 σ แทน คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมประชากร (Standard Deviation) 

 S.D.  แทน คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

 N  แทน จำนวนประชากร (Population) 

 n  แทน จำนวนกลุมตัวอยาง (Sample) 

 

4.2 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การนำเสนอผลการวิจัยเรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา- 

บรมราชชนนี  ผูวิจัยนำเสนอโดยแบงออกเปน 4 ระยะ ดังน้ี  
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 4.2.1 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน  ความตองการ  และแนวทาง  

การพัฒนาในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

  

  4.2.1.1 ผลการศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion)   

  ผูวิจัยไดเชิญบุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภพระศรี-  

นครินทราบรมราชชนนี จำนวน 27  คน ประกอบดวย ผู บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  จำนวน 8  คน  และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู  ระดับมัธยมศึกษา

ตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 16 คน เขารวมการสนทนากลุ ม (Focus Group 

Discussion)  สรุปความคิดเห็นไดดังน้ี 

1) สภาพการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019  มีขอสรุปจากการสนทนากลุม  ดังนี้ 

- ใชแนวทางการจัดการเรียนรูตามกระทรวงศึกษาธิการและปรับประยุกตตามความพรอม

ของโรงเรียน โดยกลุ มสาระการเรียนรู คณิตศาสตร, วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี       

เปนกลุ มสาระการเรียนรู ที ่มีครูสวนใหญ  จัดการเรียนรู แบบออนไลนผานระบบ

แพลตฟอรมตาง ๆ และในกลุมสาระอื่น ๆ เนนใชการ  On-Hand  รวมถึงไมไดมีการจัด

กิจกรรมการเรียนรู 

- ทางโรงเรียนยังไมมีแผนการดำเนินกิจกรรมที่แนนอน  และขาดความพรอมในทุกดาน  

ในสวนครูผูสอนสวนใหญยังไมมีความสามารถในการจัดการเรียนรูแบบออนไลน รวมถึง

ขาดเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ครูผูสอนบางสวนจึงเลือกใชวิธีการสั่งภาระงานการเรียนรู

ผานระบบ Line  และบางสวนไมไดจัดกิจกรรมการเรียนรูใด ๆ โดยเฉพาะรายวิชาที่เปน

การปฏิบัติ   

- นักเรียนบางสวนไมพรอมเรื่องเครื่องมือและความรูในการเขาเรียนระบบออนไลน 

- ครูผูสอนจัดการเรียนการสอนตามความถนัดของตนเองเพื่อแกปญหาเฉพาะหนาไปกอน

ในระยะแรก   

- มีการใชระบบ Pikul Online ซึ่งเปนระบบการเรียนออนไลนแบบเดิมที่ทางโรงเรียนใช

เปนเครื่องมือในการเรียนรูดวยตนเองเพิ่มเติมนอกเวลาเรียนของนักเรียน  สามารถเรียน

จากที่พักอาศัยของนักเรียนไดทุกที่ทุกเวลา  แตเปนระบบการเรียนที่ไมมีการโตตอบกัน
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ในชวงเวลาการเรียนรูระหวางนักเรียนและครูผูสอน  และไมสามารถจัดการเรียนรูตาม

เวลาจริงได(Real time)  

- ครูผูสอนบางสวนที่มีความพรอม  เริ่มมีการจัดการเรียนรูแบบออนไลนผานแพลตฟอรม

ตาง ๆ อาทิ  Zoom meeting,  Google Meet,  Facebook  live  และ You tube   

 จากขอมูลขางตนสรุปไดวา  สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

เปนสถานการณที ่เรงดวน กะทันหัน ไมมีแผนการรองรับที่มีประสิทธิภาพมากพอ และยังขาด      

ความพรอมในทุกดาน ดังนั้นสภาพการดำเนินงานของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ              

ในระยะแรก  จึงแกไขสถานการณเฉพาะหนาโดยเนนที่ความสะดวก ความสามารถ และศักยภาพของ

ครูผูสอน โดยทางโรงเรียนสนับสนุนใหใชระบบ  Pikul Online  ซึ่งเปนระบบเดิมที่โรงเรียนใชตั้งแต

กอนเกิดการระบาด  แตตัวระบบยังไมตอบสนองการมีปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนและครูผู สอน     

ทำใหครูผูสอนบางสวนกำลังเรียนรูที่จะใชระบบแพลตฟอรมแบบตาง ๆ ที่มีในปจจุบัน  ทั้งนี้ยังมี

ครูผูสอนอีกจำนวนมากที่ไมมีความพรอมในการสอนออนไลน   

2) ปญหาในการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชือ้

ไวรัสโคโรนา 2019  มีขอสรุป  ดังนี้ 

2.1)  ปญหาดานการจัดการเรียนรู   

- การบริหารจัดการการเรียนรูของโรงเรียนมีความไมชัดเจน 

- การจัดการเรียนรูไมมีเอกภาพ  ขึ้นอยูกับความสะดวกและศักยภาพของครูผูสอน   

- รูปแบบและวิธีการที่หลากหลายไมมีระบบแพลตฟอรมที่เปนมาตรฐาน  ทำใหเกิด  

ความยุงยากสับสนแกนักเรียน   

- กิจกรรมการเรียนรูไมเหมาะสมกับสถานการณ   

- ขาดแนวทางในการวัดและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ   

- นักเรียนบางสวนไดรับผลกระทบทางเศรษฐกิจ  ทำใหขาดความพรอมและปจจัยตาง ๆ

ในการเรียน 

2.2) ปญหาดานการพัฒนาครูผูสอน 

- ขาดการพัฒนาครูผูสอนเพื่อใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรูในสถานการณ

ที่นักเรียนและครูผูสอนมาทำกิจกรรมการเรียนรูที่โรงเรียนไมได  

- ไมมีชองทางและแนวทางในการเผยแพรกลยุทธที่ประสบความสำเร็จเพ่ือเปนแนวทางแก

เพ่ือนรวมงาน   

- ขาดการสนับสนุนและอำนวยความสะดวกดานอุปกรณในการจัดการเรียนรูแบบออนไลน

แกครูผูสอน   
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2.3) ปญหาดานการประสานงานกับนักเรียนและผูปกครอง 

- โรงเรียนไมมีระบบดูแลชวยเหลือที่ชัดเจน  ทำใหไมทราบความตองการ  ความพรอม  

รวมถึงไมสามารถพัฒนานักเรียนใหเรียนรูในสถานการณที่ตองอยูที่บานได   

- ขาดระบบในการประสานงานกับนักเรียนและผูปกครองที่ดี  ทำใหไมสามารถติดตาม 

การเขาเรียนหรือการสงภาระงานตาง ๆ ของนักเรียนได 

- นักเรียนเกิดความสับสน  ความเบื่อหนายในระบบการเรียนที่ไมมีความชัดเจน  นักเรียน

บางสวนจึงไมเขาเรียน  หรือไมสงภาระงานในการเรียนรู   

2.4) ปญหาอ่ืน ๆ 

- ดานการบริหารจัดการของผูบริหาร  ไมมีรูปแบบในการบริหารจัดการ  แกปญหาไปตาม

สถานการณ  จึงไมสามารถกำหนด  วางรูปแบบหรือแนวทางในการจัดการเรียนรูที่มี

ประสิทธิภาพ   

- ครูผูสอนปฏิบัติงานปฏิบัติดวยความสับสน  ไมมีประสิทธิภาพ  สงผลกระทบถึง        

การเขาถึงการเรียนรูของนักเรียน  และการสนับสนุนดูแลบุตรของผูปกครอง 

จากขอมูลขางตนสรุปไดวา  สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

เปนสถานการณวิกฤติ  ทั้งในสวนของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ศักยภาพในการสอนของครูผูสอน  

และความสามารถในการเขาถึงการเรียนรู ของผู เรียน  รวมถึงการประสานงานกับนักเรียนและ

ผูปกครอง  ทั้งนี้ทางโรงเรียนสามารถพลิกวิกฤติเปนโอกาสได  ผู บริหารควรสำรวจความพรอม  

ปญหา  วางแผนการดำเนินงาน  และกำหนดนโยบายใหเหมาะสม และควรใชสถานการณนี ้ใน      

การสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเอง  ใชเวลาที่มีเพิ่มมากขึ้นในการพัฒนาสื่อการเรียนรูและแผนการ

จัดการเรียนรู  รวมถึงในสถานการณนี้จะเห็นถึงความชวยเหลือและความสามัคคีของครูในโรงเรียน  

ที่จะรวมกันแกไขฟนฝาอุปสรรค  เพื่อจัดการเรียนรูใหแกนักเรียน  ผูบริหารควรใหการสนับสนุนและ

ใหกำลังใจครูในลำดับตอไป 

 

  4.2.1.2 ผลการศึกษาความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

จากการตอบแบบสอบถามของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ปการศึกษา  2563  แสดงรายละเอียดในตารางที่ 1 - 2 
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ตารางที่ 1 ความถ่ีและรอยละของสภาพทั่วไปของผูใหขอมูล 

ขอมูลทั่วไป จำนวน (คน) รอยละ 

1. ระดับชั้นที่ทำการสอน 

 - ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 - ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

รวม 

 

101 

110 

211 

 

47.87 

52.13 

100.00 

2. กลุมสาระการเรียนรู 

 - ภาษาไทย 

 - คณิตศาสตร 

 - วิทยาศาสตรเทคโนโลยี 

 - สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  

 

29 

28 

47 

19 

 

13.75 

13.27 

22.27 

9.01 

 - สุขศึกษาและพลศึกษา 

     - ศิลปะ 

 - การงานอาชีพ 

 - ภาษาตางประเทศ 

 - กิจกรรมพัฒนานักเรียน 

รวม 

13 

16 

17 

34 

8 

211 

6.16 

7.58 

8.06 

16.11 

3.79 

100.00 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ครูผูสอนที่ตอบแบบสอบถามรวมทั้งหมด 211 คน แบงเปนครูผูสอน

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 101 คน คิดเปนรอยละ 47.87 ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย จำนวน 110 คน คิดเปนรอยละ 52.13 โดยสวนใหญสังกัดกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร

เทคโนโลยี จำนวน 47 คน คิดเปนรอยละ 22.27 รองลงมาเปนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

จำนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 16.11 อันดับที่ 3 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย จำนวน 29 คน     

คิดเปนรอยละ 13.74 อันดับที่ 4 กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร จำนวน 28 คน คิดเปนรอยละ 

13.27 อันดับที่ 5 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม จำนวน 19 คน คิดเปน

รอยละ 9.00 อันดับที่ 6 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ จำนวน 17 คน คิดเปนรอยละ 8.06 

อันดับที่ 7 กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 7.58 อันดับที่ 8 กลุมสาระ  

การเร ียนรู ส ุขศ ึกษาและพลศึกษา จำนวน 13 คน คิดเปนร อยละ 6.16 และอันดับสุดทาย             

กลุมกิจกรรมพัฒนานักเรียน จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 3.79 
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ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย คาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของผลการประเมินความตองการใน    

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

รายการ 
ระดับความตองการ (N = 211) 

𝝁𝝁 𝝈𝝈 แปลความหมาย 

1. ดานรูปแบบการดำเนินงาน 4.65 0.56 มากที่สุด 

1.1 ผู บริหารตองมีการกำหนดนโยบายแนวทาง

ปฏิบัติที่ชัดเจน 
4.85 0.36 มากที่สุด 

1.2 การประชุมออนไลนเพ่ือช้ีแจงและทำความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน  
4.70  0.46  มากที่สุด  

1.3 การสำรวจความพรอมและความตองการของ

นักเรียนเพื่อกำหนดรูปแบบในการจัดการเรียนรูที่

เหมาะสม 

4.78 0.42 มากที่สุด 

1.4 รูปแบบการจัดการเรียนรู แนวทางเดียวกันทั้ง

โรงเรียน 
4.43 0.65 มาก 

1.5 การนิเทศติดตามเพื ่อรับทราบปญหาในการ

จัดการเรียนรูของครู 
4.37 0.48 มาก 

1.6 การเยี่ยมบานออนไลน 4.87 0.34 มากที่สุด 

1.7 ลดภาระงาน ลดเวลาเร ียน และปร ับแผน      

การจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับเน้ือหาและเวลา 
4.91 0.28 มากที่สุด 

1.8 การวัดและการประเมินผลออนไลน 4.06 0.78 มาก 

1.9 การประสานแจงนักเรียน ผูปกครอง ที่เปนระบบ

และรวดเร็ว  
4.87 0.33 มากที่สุด 

2. ดานการสนบัสนนุ 4.87 0.33 มากที่สุด 

2.1 การอบรมพัฒนาเพื่อใหมีความสามารถในการ

จัดการเรียนรูโดยการสอนออนไลน การสอนแบบ

ผสมผสาน หรือการจัดทำสื่อการเรียนรู 

4.69 0.49 มากที่สุด 

2.2 การสนับสนุนใหยืมอุปกรณในการจัดการเรียนรู

ในการสอนออนไลน หรือการสอนแบบผสมผสาน 

 

  

4.93 0.25 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 

รายการ 
ระดับความตองการ (N = 211) 

𝝁𝝁 𝝈𝝈 แปลความหมาย 

2.3 การสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ

ในการจัดการเร ียนร ู  ในการสอนออนไลน หรือ     

การสอนแบบผสมผสาน 

4.95 0.22 มากที่สุด 

2.4 การอำนวยความสะดวกหองและอุปกรณในการ

จัดทำสื่อการเรียนรูออนไลน 
4.92 0.26 มากที่สุด 

3. ดานรปูแบบกิจกรรมการเรียนรู 4.22 0.81 มาก 

3.1 การเรียนการสอนแบบ Online 100% 4.60 0.49 มากที่สุด 

3.2 การเรียนการสอนแบบแบงกลุม On-site และ 

Online 
4.70 0.55 มากที่สุด 

3.3 การเรียนการสอนแบบ On-hand 4.01 0.79 มาก 

3.4 การเรียนการสอนแบบ On-Air 3.59 0.81 มาก 

4. ดานรปูแบบแพลตฟอรม 4.13 0.67 มาก 

4.1 Zoom Meeting 4.01 0.71 มาก 

4.2 Google meet 4.31 0.50 มาก 

4.3 Microsoft Teams 4.53 0.50 มากที่สุด 

4.4 Line 4.16 0.47 มาก 

4.5 Facebook Live/ YouTube 3.97 0.67 มาก 

4.6 Pikul online 3.78 0.80 มาก 

รวม 4.48 0.67 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบวา ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-   

นครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.48, σ = 0.67) และเมื่อพิจารณาแยก

เปนรายดาน พบวา 

ดานที่ 1 ดานรูปแบบการดำเนินงาน ในภาพรวมมีความตองการระดับมากที่สุด  (µ = 4.65, 

σ = 0.56) รายการที่มีความตองการสูงสุด คือ ลดภาระงาน ลดเวลาเรียน และปรับแผนการจัด    

การเรียนรู ใหสอดคลองกับเนื ้อหาและเวลามีความตองการอยู ในระดับมากที ่สุด (µ = 4.91,           
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σ = 0.28) รองลงมา ค ือ การประสานแจ งน ักเร ียน ผ ู ปกครอง ท ี ่ เป นระบบและรวดเร็ว                   

มีความตองการอย ู  ในระด ับมากที ่ส ุด (µ = 4.87, σ = 0.33) และการเย ี ่ยมบานออนไลน                 

มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.87, σ = 0.34) ตามลำดับ 

ดานที ่ 2 ดานการสนับสนุน ในภาพรวมอยู ในระดับมากที ่ส ุด (µ = 4.87, σ = 0.33) 

รายการที ่มีความตองการสูงสุด คือ การสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื ้ออุปกรณในการจัด         

การเรียนรูในการสอนออนไลน หรือการสอนแบบผสมผสาน มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด    

(µ = 4.95, σ = 0.22) รองลงมา คือ การสนับสนุนใหยืมอุปกรณในการจัดการเรียนรูในการสอน

ออนไลน หรือการสอนแบบผสมผสาน มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.93, σ = 0.25) 

และการอำนวยความสะดวกหองและอุปกรณในการจัดทำสื่อการเรียนรูออนไลน มีความตองการ    

อยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.92, σ = 0.26) ตามลำดับ 

ดานที่ 3 ดานรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.22, σ = 0.81) 

รายการที ่ม ีความตองการสูงสุด ค ือ การเร ียนการสอนแบบแบงกลุ ม On-site และ Online              

มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.70, σ = 0.55) รองลงมา คือ การเรียนการสอนแบบ 

Online 100% มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.60, σ = 0.49) และ การเรียนการสอน

แบบ On-hand มีความตองการอยูในระดับมาก (µ = 4.01, σ = 0.79) ตามลำดับ 

ดานที ่ 4 ดานรูปแบบแพลตฟอรม ในภาพรวมอยู ในระดับมาก (µ = 4.13, σ = 0.67) 

รายการที่มีความตองการสูงสุด คือ Microsoft Teams มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด (µ = 

4.53, σ = 0.50) รองลงมา คือ Google meet มีความตองการอยูในระดับมาก (µ = 4.31, σ = 

0.50) และ Zoom Meeting มีความตองการอยูในระดับมาก (µ = 4.01, σ = 0.71) ตามลำดับ 

 

  4.2.1.3 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

  ผูวิจัยไดทำนัดหมายและสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี

ความหลากหลาย  เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาวซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย จำนวน 9 คน ประกอบไปดวย 1) รองเลขาธิการ

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการ

จัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  และประธาน

คณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
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จำนวน 1 คน  2) หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน  3) คณาจารย

ในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน  4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน  5) ผู อำนวยการและอดีต

ผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา วิทยฐานะ  ผูอำนวยการเชี่ยวชาญ  ที่มีบริบทของโรงเรียน

ใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน  สรุปขอมูลจากการสัมภาษณไดดังน้ี 

1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  สรุปไดดังน้ี 

- ผูบริหารโรงเรียนตองกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบใหม ที่สอดคลองกับแนว

ทางการปองกันการแพรระบาดของโรคที่กระทรวงศึกษาธิการไดใหแนวนโยบายไว  และ

ใหเหมาะสมกับบริบทของทางโรงเรียน โดยที่นักเรียนตองเกิดการเรียนรูในเน้ือหา ทักษะ

ตาง ๆ ตามหลักสูตรที่กำหนดไว 

- ควรมีการวางแผน มีรูปแบบและมีแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน เพื่อใหเกิด

ความเขาใจและมีแนวทางปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันทั้งหมด  ไมวาจะเปน ผูบริหาร 

ครูผูสอน นักเรียน ผูปกครอง 

- ควรมีการสื่อสารทำความเขาใจระหวางสถานศึกษาและผูปกครองใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน  เนื่องจากผูปกครอง และชุมชนอาจเกิดความกังวลเกี่ยวกับรูปแบบการจัด   

การเรียนรูในรูปแบบใหมที่ไมคุนเคย และนักเรียนอาจมีปญหาดานพฤติกรรมตาง ๆ 

เน่ืองจากไมไดรับการพัฒนาดานคุณลักษณะอันพึงประสงคตามภาวะปกติ 

2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครินทราบรมราชชนนี สรุปไดดังน้ี 

- ควรเปนรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สามารถพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรูไดใกลเคียง

กับการเรียนรูในสถานศึกษาในสถานการณปกติมากที่สุด ทั้งทางดานความรู ทักษะ และ

คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน  

- ตองมีการใชเทคโนโลยี นวัตกรรมตาง ๆ เพื ่อเสริมสรางรูปแบบการเรียนรู ใหมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยางสูงที่สุดแกนักเรียน  รวมถึงตองมีการบันทึกเปน 

วีดิทัศน  หรือคลิปการสอน  สำหรับนักเรียนที่ไมสะดวกเรียนในเวลาจริง 

- ควรเนนการเรียนออนไลนที่มีลักษณะเรียนในชวงเวลาจริง (Real time)  เพื่อใหเกิด 

การปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนและครูผูสอน   
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3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  ควรมีการดำเนินงาน  ในดานที่สำคัญ  สรุปไดดังน้ี 

- การวางแผน การบริหารจัดการและการพัฒนาครูเพื่อใหสามารถเกิดการจัดการเรียนรู

ดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีได 

- การจัดการเรียนรูทั้งรูปแบบออนไลน 100 % หรือแบบผสมผสานออนไลนรวมกับออน-

ไซต  โดยใชระบบมาตรฐานของทางโรงเรียนเปนแบบแผนเดียวกัน  มีแนวปฏิบัติอยาง

เดียวกัน  เพื่อใหเกิดการพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรูทั้งดานวิชาการ ความรู ทักษะ 

และคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน 

- มีการนิเทศติดตามการเรียนการสอนของครู  และการเขาชั้นเรียนของนักเรียน  และมี

การประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของครูเสมอ 

- ใชระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหเกิดประสิทธิภาพในการดูแลนักเรียน  และ      

การประสานงานกับผูปกครอง 

4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยสำคัญสูความสำเร็จในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  สรุปไดดังน้ี 

- ปจจัยดานบริหารจัดการ  ตองมีรูปแบบการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและชัดเจน

ในทางปฏิบัติ  และตองมีการกำกับ ติดตาม ทบทวนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยางสูงสุด 

- ปจจัยดานครูผู สอน  ตองมีการการเสริมสราง พัฒนา ครูผู สอนใหมีความพรอมตอ    

การจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ วิธีการใหม ๆ ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรค 

เชน ความรูความเขาใจในการใชนวัตกรรม เทคโนโลยีที่ชวยในการจัดการเรียนรู เปนตน 

- ปจจัยดานนักเรียน  ตองไดรับการพัฒนาใหสามารถเรียนรู ผ านรูปแบบใหมดวย

เทคโนโลยี นวัตกรรมตาง ๆ และไดรับการดูแลชวยเหลือตามระบบดูแลชวยเหลือของ

ทางโรงเรียน 

- ปจจัยดานชุมชน  ตองมีการประชาสัมพันธเพื ่อสรางความรู  ความเขาใจ และ         

ความรวมมือจากผูปกครองและชุมชนเพื่อชวยสนับสนุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยาง 

ดีที่สุดภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรค 
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5) ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดและวิธีการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครินทราบรมราชชนนี ใหประสบผลสำเร็จ  สรุปไดดังน้ี   

- ควรมีการวางแผนและมีการกำหนดรูปแบบหรือแนวทางในการจัดการเรียนรูที่ชัดเจนแก

ผูที่เกี่ยวของทุกฝาย ทั้ง ผูบริหาร ครู นักเรียน และผูปกครอง   

- ควรมีการติดตาม ประเมินผลและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่อง เปน

ระยะ เพ่ือใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด   

- ผูบริหารตองสนับสนุนและใหขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานแกครู 

 

 4.2.2 ระยะที่  2  การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี 

  4.2.2.1 ผลการยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี   

  ผูวิจัยไดสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  และนำมาประมวลผลรวมกับขอมูล 

ที่ไดจากการศึกษาในระยะที่  1  และดำเนินการแตงตั้งคณะทำงานเพื่อรวมยกรางรูปแบบการจัดการเรยีนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยมีการแบงองคประกอบหลักในการดำเนินงานออกเปน  

4  องคประกอบหลัก  รายละเอียดสรุปไดดังน้ี  

 องคประกอบที ่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเร ียนรู ออนไลน หมายถึง 

กระบวนการในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาและนักเรียนแบบออนไลน ของโรงเรียน   

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ชวงที่มีการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  โดยมีองคประกอบ ดังตอไปน้ี 

1) การบริหารจัดการ 

2) แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนออนไลน 

3) การเรียนรูเทคโนโลยี 

4) การใหคำปรึกษาและดูแลชวยเหลือ 

5) การประเมิน 

6) การเผยแพร 
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องคประกอบที่  2  การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน  หมายถงึ   กระบวนการจัดการเรียน

การสอน  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ในชวง

ที่มีการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  โดยมีองคประกอบ ดังตอไปน้ี 

1) การวิเคราะห 

- วิเคราะหหลักสูตร เน้ือหา ภาระงาน (Content Analysis/ Task Analysis) 

- วิเคราะหนักเรียน (Student Analysis) 

2) การบริหารจัดการ 

- วางแผนการสอน (Lesson Planning) 

- เลือกใช แพลตฟอรม ในการจดัการเรียนการสอน (Microsoft Teams) 

- จัดการสื่อการสอน (Teaching Materials) 

- จัดการแบบทดสอบ (Achievement Test) 

- จัดการแบบประเมิน (Assessment Form) 

- ระบบติดตามนักเรียน (Report) 

3) จัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใช แพลตฟอรม Microsoft Teams 

4) ทบทวนบทเรียน (Review) 

5) การประเมินผล 

- ประเมิน ตัดสินผล (Achievement Test) 

- ประเมินความพึงพอใจ (นักเรียน, ผูปกครอง) (Assessment Form) 

  องคประกอบที่ 3  การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน   หมายถึง  รูปแบบการบริหารจัดการ     

การนิเทศภายในของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ในการพัฒนางานนิเทศโดยเปนรูปแบบการนิเทศที่สอดคลองกับบริบทสถานศึกษาและเอื้อตอระบบ

การทำงานของครู เนนกระบวนการทำงานรวมกันอยางมีความสุขและสรางเครือขายการเรียนรูมาใช

ในขับเคลื่อนและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีองคประกอบ  ดังตอไปน้ี 

1) การบริหารและการจัดการ 

2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3) การสรางเครือขายหรือชุมชน 

4) วิธีการสอนรูปแบบออนไลน 

5) การปฏิบัติ 

6) การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม 

 องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลน  หมายถึง  กระบวนการในการ

สงเสริมศักยภาพนักเรียนรายบุคคลของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-
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ทราบรมราชชนนี ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีองคประกอบ 

ดังตอไปน้ี 
1) การฟงดวยรัก 

2) การสังเกตดวยรัก 

3) การเยี่ยมบานดวยรัก 

4) การอบรมดวยรัก 

 

  4.2.2.2 ผลการตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-          

นครินทราบรมราชชนนี  โดยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) และการทำแบบประเมิน 

  ผูวิจัยไดเชิญผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มีความหลากหลาย   

เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที ่มีความรู ความสามารถและประสบการณดานดังกลาว ซึ ่งมี        

ความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย จำนวน 9 คน ประกอบไปดวย 1) รองเลขาธิการสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการ

อำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน     

2) หัวหนาศ ูนยว ิจ ัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี จำนวน 1 คน  3) คณาจารยใน

ระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน  4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน  5) ผู อำนวยการและอดีต

ผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา วิทยฐานะ  ผูอำนวยการเชี่ยวชาญ ที่มีบริบทของโรงเรียน

ใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน  เพื่อตรวจสอบรางรูปแบบ  โดยเขารวมการสนทนากลุม (Focus Group 

Discussion)  และทำแบบประเมินรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี   

1) ผลการตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูเชิงคุณภาพ โดยการสนทนากลุม (Focus 

Group Discussion)  สรุปขอมูลไดดังนี้ 

1.1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการยกรางรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ที่ประกอบดวย  4  

องคประกอบหลัก  ไดแก  องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน  
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องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน  องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในรูปแบบ

ออนไลน  และองคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลน  มีความคิดเห็นโดยภาพรวม

วามีความเหมาะสมในการใชเปนรูปแบบในการจัดการเรียนรู  เนื่องจากโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ  มีนักเรียน     

ครูและบุคลากรเปนจำนวนมาก  จึงควรใชรูปแบบการเรียนออนไลน 100%  หรือแบบผสมผสาน

ออนไลนรวมกับออนไซต  ซึ่งเปนไปตามแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ  อีกทั้งโดยภาพรวมของ

นักเรียนมีความพรอมในการเรียนออนไลนได นอกจากน้ีการแบงออกเปน 4 องคประกอบ               

มีความครอบคลุมในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ  สงผลตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนได  

และควรใหมีลำดับในการปฏิบัติงานตามองคประกอบที่ไดกำหนดมา โดยเรียงลำดับการปฏิบัติดังน้ี  

1) การพัฒนาครูและบุคลากรใหมีความสามารถในการจัดการเรียนรูแบบออนไลน  และ

พัฒนานักเรียนใหสามารถเรียนรูแบบออนไลน 

2) การจัดการเรียนรูแบบออนไลน  โดยกำหนดการจัดการเรียนรู  มีแผนการจัดการเรยีนรู  

ภาระงาน  การวัดและประเมินผลในรูปแบบออนไลนหรือรูปแบบอื ่นที ่เหมาะสม  

สำหรับแพลตฟอรมที่ทางโรงเรียนเลือกใชคือ  Microsoft Teams  เปนแพลตฟอรมที่

เหมาะสม  รูจักในวงกวาง  ครูและนักเรียนเขาใชไดงาย   

3) กระบวนการนิเทศติดตามเพ่ือการพัฒนางาน   

4) การชวยเหลือดูแลนักเรียน   

จึงถือวารูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เปนรูปแบบ

ที่มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดในสถานการณปจจุบัน 

1.2) ความคิดเห็นเกี ่ยวกับความเหมาะสมของวัตถุประสงคการดำเนินงาน  และ

รายละเอียดของ  4  องคประกอบหลัก  ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดแก     

ดานองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน หมายถึง 

กระบวนการในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนออนไลน ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  โดยมีองคประกอบ ไดแก  การบริหาร

จัดการ  แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนออนไลน  การเรียนรูเทคโนโลยี  การใหคำปรึกษา, ดูแล

ชวยเหลือ  การประเมิน  และการการเผยแพร   

มีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมของวัตถุประสงคในการดำเนินงาน  เพื่อพัฒนาครูใหมี

ความสามารถในการสอนออนไลนเปนขั้นตอนแรกในกระบวนการทั้งหมด  โดยทางโรงเรียนเลือกใช  
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แพลตฟอรม Microsoft Teams  ที่มาจากการสำรวจความตองการของครู  และความสามารถใน  

การประสานงานและการสนับสนุนของทางโรงเร ียน  มีกระบวนการในการอบรมพัฒนาครู           

กอนปฏิบัติการสอน และเสนอแนะใหอบรมการเขาใชงานใหแกนักเรียนดวย จึงจะเปนรูปแบบที่

ครบถวน เหมาะสมแกการนำไปปฏิบัติ และหากมีปญหาการใชงาน โรงเรียนก็มีหนวยงานในการดูแล

ใหคำปรึกษา และแกไขปญหา และเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการ มีการประเมินผลเพื่อใหผลสะทอนกลับ

ในการพัฒนางาน ทั้งน้ีมีขอเสนอแนะใหพัฒนานักเรียนในการเขาเรียนรูปแบบออนไลนดวย   

องคประกอบที่  2  การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน  หมายถึง   กระบวนการจัด       

การเรียนการสอน  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  โดยมีองคประกอบ ไดแก  การวิเคราะห  

การบร ิหารจ ัดการ  จ ัดการเร ียนการสอนออนไลน โดยใชแพลตฟอร ม Microsoft Teams              

การทบทวนบทเรียน  และการประเมินผล   

มีความคิดเห็นวาเปนรูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรูตามสถานการณปจจุบัน  เมื่อครู

ไดรับการพัฒนาจากขั้นตอนที่  1  แลว  โดยเฉพาะกอนจัดการเรียนรู  ไดมีการวิเคราะหเพื่อปรับ

หลักสูตร  เนื้อหาการเรียน  และภาระงานใหเหมาะสมกับการเรียนออนไลน  รวมถึงมีการวิเคราะห

นักเรียน (Student Analysis)  เพื่อจะไดจัดการเรียนรูใหตอบสนองความพรอมและความสนใจ  ของ

นักเรียนใหมากที่สุด 

การบริหารจัดการ  ทางโรงเรียนไดใชขอมูลจากการวิเคราะห  มาวางแผนการสอน และ

เลือกใช แพลตฟอรม ในการจัดการเรียนการสอนคือ  Microsoft Teams  ที ่สามารถจัดทำสื่อ      

การเรียนการสอน แบบทดสอบ การวัดและประเมินนักเรียน  รวมถึงมีระบบติดตามนักเรียน  

ในดานการประเมินผลโดยแพลตฟอรม Microsoft Teams ควรมีการกำหนดหลักเกณฑ  

ตาง ๆ ใหเปนการวัดและประเมินผลที่บริสุทธิ์ยุติธรรมแกนักเรียนทุกคน  โดยยึดประโยชนของ

นักเรียนเปนสำคัญ  รวมถึงใชคุณภาพนักเรียนเปนตัวประเมินผลการปฏิบัติงานตามองคประกอบขอที่ 

2 เพ่ิมเติม 

องคประกอบที่ 3  การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน  หมายถึง รูปแบบการบริหารจัดการ      

การนิเทศภายในของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภฯ ในการพัฒนางานนิเทศโดยเปนรูปแบบ

การนิเทศที่สอดคลองกับบริบทสถานศึกษาและเอื้อตอระบบการทำงานของครู เนนกระบวนการ

ทำงานรวมกันอยางมีความสุขและสรางเครือขายการเรียนรูมาใชในขับเคลื่อนและการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา โดยมีองคประกอบ  ไดแก  การบริหารและการจัดการ  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร  การสรางเครือขายหรือชุมชน  วิธีการสอนรูปแบบออนไลน การปฏิบัติ และการพัฒนา 

การนิเทศบนฐานวิถีใหม   
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มีความคิดเห็นวามีความเหมาะสม  เนื่องจากการจัดการเรียนรูแบบออนไลนเปนเรื่องแปลก

ใหมทั้งสำหรับ  ครู  นักเรียน  หรือแมแตกระทั่งผูบริหาร  กระบวนการนิเทศติดตามที่สม่ำเสมอและ

ตอเนื่อง  จะชวยใหรับทราบขอมูล  ปญหาตาง ๆ  และรวมกันหาทางออกของปญหาไปพรอมกับ   

การจัดการเรียนรูแบบออนไลน ทั้งนี้ทางโรงเรียนมีการนิเทศติดตามผานแพลตฟอรม Microsoft 

Teams ซึ่งสามารถนิเทศติดตามไดทุกทีทุกเวลา เหมาะสมกับการ Work From Home จึงเปนวิธีการ

ที่สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง และบรรลุเปาหมายในการนิเทศเพ่ือติดตามและพัฒนาการจัดการเรียนรู 

องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลน  หมายถึง  กระบวนการในการ

สงเสริมศักยภาพนักเรียนรายบุคคลของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีองคประกอบ ไดแก การฟงดวยรัก การสังเกตดวยรัก การเยี่ยมบานดวยรัก  

และการอบรมด วยร ัก ส งผลให  เก ิดการประสบความสำเร ็จและม ีความส ุขทางการเร ียน                  

การมีบุคลิกภาพที่ดี การมีคุณลักษณะอันพึงประสงค การมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม และ

การมีความสามารถพิเศษตามศักยภาพ 

มีความคิดเห็นวาเปนองคประกอบที่มีวัตถุประสงคที่เหมาะสม  มีรูปแบบที่ครอบคลุมและมี

ความเหมาะสมในการนำไปปฏิบัติ  โดยในแตละองค ประกอบยอย  มีกระบวนการในการปฏิบัติที่

ชัดเจน  ครูและนักเรียนที่เขามามีบทบาท  รูภาระงานและวิธีการปฏิบัติเพ่ือทำใหระบบดูแลชวยเหลือ

ใหนักเรียนสามารถเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  ได  

รวมถึงมีการประสานงานกับผูปกครองที่ดี  เพ่ือใหมีแนวทางในการดูแลนักเรียนไปในแนวทางเดียวกัน  

สงผลใหเกิดความความสำเร็จ  ไดแก  นักเรียนมีความประสบความสำเร็จและมีความสุขทางการเรียน  

มีบุคลิกภาพที ่ดี  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม  และมี

ความสามารถพิเศษตามศักยภาพ 

1.3) ขอเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงาน   

ควรมีการจัดทำรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส    

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี     

ในลักษณะของรูปแบบการทำงาน (Model)  เพื่อใหเห็นลำดับขั้นตอนการทำงานที่ชัดเจน เขาใจงาย  

และนำไปปฏิบัติไดงาย  โดยควรจัดกระทำใหเปนรูปแบบที่เปนเทคนิคการปฏิบัติงานของโรงเรียน  

สตรีวิทยา ๒ และควรจัดทำเปนคูมือการปฏิบัติงาน  เพื่อความสะดวกในการบริหารจัดการและ    

การปฏิบัติไดอยางถูกตองของครูผูสอน  และเกิดความเขาใจที่ตรงกัน  ปฏิบัติงานเปนไปในแนวทาง

เดียวกัน  ซึ่งจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

  เมื่อดำเนินการปรับปรุงพัฒนาเสร็จสิ้นแลว  ควรมีการเผยแพรเพื่อเปนแนวทางที่โรงเรียน

ตาง ๆ จะนำไปปรับในการจัดการเรียนรู  เพ่ือเปนประโยชนแกการศึกษาไทย 
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2) ผลการตรวจสอบรางรูปแบบเชิงปริมาณโดยการตอบแบบประเมินรางรูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน  

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยการตอบแบบ

ประเมินของผูทรงคุณวุฒิจำนวน  9  คน  แสดงรายละเอียดในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับของผลการประเมินความเหมาะสมและ

ความเปนไปได ของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

รายการ 

ระดับความเหมาะสมและความเปนไปได 

(n = 9) 

𝑋𝑋� S.D. แปลความหมาย 

1. องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียน

ในการจัดการเรียนรูออนไลน 
4.67 0.47 มากที่สุด 

  1) การบริหารจัดการ 4.78 0.42 มากที่สุด 

  2) แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนออนไลน 4.89 0.31 มากที่สุด 

  3) การเรียนรูเทคโนโลยี 4.67 0.47 มากที่สุด 

  4) การใหคำปรึกษา, ดูแลชวยเหลือ 4.56 0.50 มากที่สุด 

  5) การประเมิน 4.56 0.50 มากที่สุด 

  6) การเผยแพร 4.56 0.50 มากที่สุด 

2. องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอน

รูปแบบออนไลน 
4.67 0.47 มากที่สุด 

  1) การวิเคราะห 

- วิเคราะหหลกัสูตร, เน้ือหา, ภาระงาน     

- วิเคราะหนักเรียน  

4.56 0.50 มากที่สุด 

  2) การบริการจัดการ 

- วางแผนการสอน  

- เลือกใช แพลตฟอรม ในการจัดการเรียนการสอน  

- จัดการสื่อการสอน  

- จัดการแบบทดสอบ  

- จัดการแบบประเมิน  

- ระบบติดตามนักเรียน  

4.67 0.47 มากที่สุด 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 

รายการ 

ระดับความเหมาะสมและความเปนไปได 

(n = 9) 

𝑋𝑋� S.D. แปลความหมาย 

  3) จัดการเรยีนการสอนออนไลนโดยใช 

แพลตฟอรม Microsoft Teams 
4.67 0.47 มากที่สุด 

  4) ทบทวนบทเรียน   4.78 0.42 มากที่สุด 

  5) การประเมินผล 

- ประเมินและตัดสินผล  

- ประเมินความพึงพอใจ นักเรียน, ผูปกครอง  

4.67 0.47 มากที่สุด 

3. องคประกอบที่ 3 การนเิทศภายในรูปแบบ

ออนไลน 
4.74 0.44 มากที่สุด 

1) การบริหารและการจัดการ 4.78 0.42 มากที่สุด 

2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.67 0.47 มากที่สุด 

3) การสรางเครือขายหรือชุมชน 4.67 0.47 มากที่สุด 

4) วิธีการสอนรูปแบบออนไลน 4.89 0.31 มากที่สุด 

5) การปฏิบัติ 5.00 0.00 มากที่สุด 

6) การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม 4.78 0.42 มากที่สุด 

4. องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนรูปแบบออนไลน 
5.00 0.00 มากที่สุด 

1) การฟงดวยรัก  5.00 0.00 มากที่สุด 

2) การสังเกตดวยรัก 5.00 0.00 มากที่สุด 

3) การเยี่ยมบานดวยรัก 5.00 0.00 มากที่สุด 

4) การอบรมดวยรัก 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 4.76 0.43 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 3 พบวา ผลการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบ  

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน       

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

(𝑋𝑋�  = 4.76, S.D. = 0.43) และเมื่อพิจารณาแยกเปนรายองคประกอบ พบวา 
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องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ในภาพรวม         

มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด  (𝑋𝑋� = 4.67, S.D. = 0.47) รายการที่มี

ความเหมาะสมและความเปนไปไดส ูงส ุด ค ือ แพลตฟอรมที ่ ใช สำหร ับการเร ียนออนไลน                   

มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.89, S.D. = 0.31) รองลงมา คือ 

การบริหารจัดการ มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.78, S.D. = 

0.42) และการเรียนรูเทคโนโลยี มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 

4.67, S.D. = 0.47) ตามลำดับ 

 องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน ในภาพรวมมีความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดอยู ในระดับมากที ่สุด  (𝑋𝑋� = 4.67, S.D. = 0.47) รายการที ่มีความเหมาะสมและ   

ความเปนไปไดสูงสุด คือ ทบทวนบทเรียน (Review) มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับ

มากที ่สุด (𝑋𝑋� = 4.78, S.D. = 0.42) รองลงมามีระดับความเหมาะสมและความเปนไปไดเทากัน       

3 รายการ คือ การบริหารจัดการ จัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใช แพลตฟอรม Microsoft 

Teams และการประเมินผล มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.67, 

S.D. = 0.47)  

 องคประกอบที ่ 3 การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน ในภาพรวมมีความเหมาะสมและ     

ความเปนไปไดอยู ในระดับมากที ่สุด  (𝑋𝑋� = 4.74, S.D. = 0.44) รายการที ่มีความเหมาะสมและ   

ความเปนไปไดมากที่สุด คือ การปฏิบัติ มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด   

(𝑋𝑋� = 5.00, S.D. = 0.00)  รองลงมา ค ือ ว ิธ ีการสอนรูปแบบออนไลน ม ีความเหมาะสมและ          

ความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.89, S.D. = 0.31) และ การบริหารและการจัดการ และ

การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม มีระดับความเหมาะสมและความเปนไปไดเทากันอยูในระดับมาก

ที่สุด (𝑋𝑋� = 4.78, S.D. = 0.42) ตามลำดับ 

 องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลนในภาพรวมมีความเหมาะสม

และความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด  (𝑋𝑋� = 5.00, S.D. = 0.00) รายการที่มีความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดสูงสุด  มีจำนวน 4 รายการ ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ (𝑋𝑋� = 5.00, S.D. = 0.00)  คือ การฟง

ดวยรัก การสังเกตดวยรัก การเยี่ยมบานดวยรัก และ การอบรมดวยรัก 

 

  4.2.2.3 ผลการฟงความคิดเห็นของผู มีสวนเกี ่ยวของตอการนำรูปแบบการจัด         

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช โดยการประชุมเพื่อทำประชาพิจารณ 

(Public Hearing) 
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  ผูวิจัยไดเชิญผูมีความเกี่ยวของในการจัดการเรียนรูของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 335  คน ประกอบดวย 1) ผู บริหาร

สถานศึกษา จำนวน 3 คน 2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน จำนวน 8 คน  3) คณะกรรมการ

สถานศึกษา จำนวน 13 คน 4) ประธานเครือขายผูปกครองระดับชั้นเรียน ม. 1 – ม. 6 หองละ 1 คน 

จำนวน 108 คน 5) ครูผู สอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ จำนวน 203 คน  เขารวมการประชุมเพื ่อทำ   

ประชาพิจารณ (Public Hearing)  โดยใชแพลตฟอรม Microsoft teams ที่สามารถแสดงความคิดเห็น

และการลงมติตาง ๆ ผานระบบไดในชวงเวลาประชุมจริง สรุปความคิดเห็นไดดังน้ี 

1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี  ไปใช  สรุปไดดังน้ี   

- ใหมีการออกคำสั่งปฏิบัติงานอยางชัดเจน  เพ่ือใหครูผูสอนมีความเขาใจในภาระงาน

ของตนเอง  และสามารถประสานงานในการทำงานไดอยางถูกตอง 

- ควรมีการปฏิบัติงานและประเมินการปฏิบัติงานเปนระยะ  เพื ่อใหทราบผล        

การสะทอนกลับ  และสามารถนำขอมูลที่ไดไปพัฒนางานตามลำดับ 

- ควรมีการทำคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน   

- ควรมีการทดลองใชรูปแบบ  และพัฒนารูปแบบ 

- ควรมีการสื่อสารที่ชัดเจน  และรวดเร็ว  เพื่อใหครูผูสอนสามารถปฏิบัติไดอยาง

ถูกตอง 

- ควรเนนการบริหารจัดการตาง ๆ ผานระบบออนไลนเปนหลัก  โดยใชแพลตฟอรม 

Microsoft Teams 

2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  สรุปไดดังน้ี  

- รูปแบบการปฏิบัติงานที่ถูกตอง  ชัดเจน  มีการปรับตามสถานการณอยางเหมาะสม 

- มีคูมือที่มีเน้ือหาครอบคลุม  สามารถนำไปปฏิบัติงานไดงาย 

- ความเขาใจในกระบวนการ  บทบาทและหนาที ่ของผู บริหาร  ครูผู สอน  และ

นักเรียน 

- การใหความรวมมือของผูปกครองในการดูแลนักเรียนอยางเหมาะสม 

- การสนับสนุนของผูบริหารเพ่ือใหครูสามารถทำงานได 

- การรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายเพ่ือการพัฒนางาน 

- การนิเทศติดตามของผูบริหารอยางกัลยาณมิตรและสม่ำเสมอ 
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3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครินทราบรมราชชนนี  ไดแก สรุปไดดังน้ี 

- ควรมีการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  จากคุณภาพของนักเรียนโดยตรง  ไดแก  

ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  สมรรถนะสำคัญของนักเร ียน  และคุณลักษณะ             

อันพึงประสงค  รวมถึงผลงานเชิงประจักษที่เกิดกับนักเรียน  ครูผูสอนและผูบริหาร 

- ควรมีการประเมินความพึงพอใจในรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของครูผูสอน  นักเรียนและผูปกครอง  

- ควรมีการประเมินเพื ่อรับรองรูปแบบจากผู ทรงคุณวุฒิที ่เกี ่ยวของกับการจัด       

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

 จากการประมวลผลการสังเคราะหขอมูลจากเอกสารวิชาการ  ประกอบกับขอคิดเห็นจาก

ผูทรงคุณวุฒิ  และผูที่มีความเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  สังเคราะหเปนรูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ดังน้ี 

1) ชื่อรูปแบบ   

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี (THE LEARNING 

MANAGEMENT MODEL DURING  THE COVID-19 PANDEMIC OF SATRIWITTHAYA 2 SCHOOL 

IN THE ROYAL PATRONAGE OF THE PRINCESS MOTHER, SRINAGARINDRA) 

2) หลักการของรูปแบบ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เปนรูปแบบ      

การบริหารจัดการของสถานศึกษาในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ที่นักเรียนไมสามารถมาเรียนรูตามปกติที่สถานศึกษาได  เนื่องจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 หรือโรคโควิด-19 (COVID-19, ยอมาจาก Coronavirus disease 2019) เปนโรคติดเช้ือ

ทางเดินหายใจ ที่เกิดจากไวรัสโคโรนา ซึ่งมีชื่อทางการวา SARS-CoV-2 ทำใหเกิดอาการไข ไอ และ

อาจมีภาวะปอดอักเสบ เริ่มพบผูปวยครั้งแรกเมื่อเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2562 (ค.ศ. 2019) ที่เมืองอูฮ่ัน           

เมืองหลวงของมณฑลหูเปย ภาคกลางของประเทศจีน ซึ ่งเปนเมืองใหญมีผู คนหนาแนน จึงเกิด       

การระบาดครั้งใหญและรวดเร็ว การดูแลรักษาเปนไปอยางฉุกเฉิน มีคนปวยหนักและเสียชีวิตมากเกิน

ที่ควรจะเปน จนกระทั่งประเทศจีนตองปดเมือง และปดประเทศตามลำดับ สำหรับในประเทศไทย    
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เริ่มมีการแพรระบาดเมื่อวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2563 เพื่อเปนการปองกันการแพรระบาดของโรค 

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประเทศตาง ๆ จึงไดออกมาตรการหยุดการเดินทาง และมีการปดประเทศ 

(Lockdown) รวมทั้งในประเทศไทยไดมีการรณรงคมาตรการทางดานสาธารณสุข D-M-H-T-T น่ันคือ

การเวนระยะหาง สวมหนากากอนามัย ลางมือใหสะอาด ตรวจวัดอุณหภูมิ และสแกนไทยชนะ     

จากสถานการณและมาตรการดังกลาว สงผลกระทบตอดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสาธารณสุข 

และดานการศึกษาของประเทศเปนอยางมาก  ผลกระทบสำคัญในดานวงการการศึกษา เกิดเน่ืองจาก

เมื่อนักเรียนไมสามารถมาเรียนหรือทำกิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียนไดตามปกติ  ทำใหไมไดรับการพัฒนา

ศ ักยภาพให  เป นไปตามท ี ่จ ุดม ุ  งหมายในการจ ัดการเร ียนร ู ของการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานที่

กระทรวงศ ึกษาธ ิการกำหนด  The United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization (UNESCO) รายงานผลการศึกษาวา มากกวารอยละ 90 ของนักเรียนทุกระดับทั่วโลก

ไมมีการเรียนการสอน เพราะผลจากการปดสถานศึกษา ทำใหสถานศึกษาตาง ๆ ตองปรับรูปแบบ  

การเรียนการสอนเปนแบบออนไลนตามนโยบาย New Normal การจัดสภาพการเรียนรู ใหมี

ระยะหาง การลดจำนวนผู เรียนและเวลาของแตละวิชาลง เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเปนปจจัย 

สำคัญอยางมากตอการเรียนรู การศึกษา รวมไปถึง อุปกรณตาง ๆ เชน Computer Notebook iPad 

โทรศัพทมือถือ เปนตน รวมไปถึงการเตรียมความพรอมของผูสอนตอเนื้อหาและรูปแบบการเรียน  

การสอน ที่จะแตกตางไปจากรูปแบบเดิมที่คุนเคย เปนปญหาอยางมากตอสถานศึกษาในชนบทที่ไมมี

ความพรอมของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจจะสงผลกระทบตอการเรียนรู ของนักเรียนและ 

นักศึกษาจำนวนมาก รวมไปถึงประสิทธิภาพและผลลัพธอาจไมดีอยางที่ควรจะเปน (สำนักงานสภา

นโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ นวัตกรรมแหงชาติ (สอวช.), 2563)  

จากสถานการณขางตนน้ี  สถานศึกษาจึงมีความจำเปนในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ

ใหม  ที่มีความเหมาะสม  สอดคลองกับสถานการณ  และความพรอมของทุกฝาย  รวมถึงตองเปน

รูปแบบการจัดการเรียนรูที ่มีประสิทธิภาพ  ไดแก  การเรียนออนไลน100% หรือการเรียนแบบ

ผสมผสาน  คือการแบงกลุมนักเรียนเรียนที่โรงเรียน(On-site)  ไปพรอมกับกลุมนักเรียนที่เรียน

ออนไลน เพื่อนักเรียนไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพ  ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานได

กำหนดไวได  ทั้งนี้สถานศึกษาจะตองมีการบริหารจัดการการเรียนการสอนแบบออนไลนหรือแบบ

ผสมผสานใหมีประสิทธิภาพ  โดยตองมีการการพัฒนาครูและนักเรียน  การนิเทศภายในโรงเรียน  

และการดูแลชวยเหลือและพัฒนาศักยภาพนักเรียน  อยางมีประสิทธิภาพ 

3) วัตถุประสงคของรูปแบบ 

1. เพื่อใหครูผูสอนมีกระบวนการการดำเนินงาน ในสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยางเปนระบบและเปนเอกภาพ 
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2. เพื่อใหนักเรียนไดรับการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานไดกำหนดไวในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

4) แนวคิด ทฤษฎีของรูปแบบ 

 การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เนนการกำหนด

แนวทางในการปฏิบัติอยางชัดเจนเปนเอกภาพ   ผูมีสวนเกี่ยวของรับทราบและสามารถปฏิบัติใน

ทิศทางเดียวกัน  โดยแบงรูปแบบการดำเนินงาน ออกเปน 4 องคประกอบหลักที ่ครอบคลุม          

การจัดการเรียนรู ในสถานการณที ่ไมสามารถดำเนินกิจกรรมที ่สถานศึกษาไดตามปกติ ดังน้ี             

1) การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ร ูปแบบ SW2 MMLCAP Model         

เพื่อพัฒนาครูผูสอนใหมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบออนไลนอยางดีที่สุดในสถานการณ

ที่มีขอจำกัดมากมายและพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในการใชแพลตฟอรมในการเรียนรูได       

2) การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model  เปนการจัดการเรียนรูผานแพลตฟอรม 

Microsoft teams ตั้งแตกระบวนการเรียนการสอนแบบ Real time การมอบหมายและสงภาระงาน

ของนักเรียน การวัดและการประเมินผลตาง ๆ  สอดคลองกับแนวคิดของ กฤษณา สิกขมาน (2554) 

กลาววา การเรียนการสอนออนไลน เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มีการออกแบบการเรียนการสอน

ไวอยางเปนระบบ มีการกำหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายการจัดการเรียนการสอนไวอยางชัดเจน 

จัดการเรียนการสอนตามหลักทฤษฎีทางการศึกษา หลักการเรียนการรู และจิตวิทยาการศึกษา      

การถายทอดความรู การนำเสนอเนื้อหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และถายทอดกลยุทธ     

การสอนใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ ซึ่งในปจจุบันเนนไปที่การใชระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต จึงทำใหนักเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูโดยไมจำกัดสถานที่และเวลาเนื้อหา

บทเรียนของอีเลิรนน่ิงจะอยูในรูปแบบสื่อผสมอิเล็กทรอนิกส (Electronic Multimedia) ซึ่งออกแบบ

ไวในลักษณะซอฟตแวรรายวิชา (Courseware) ประกอบดวยสื ่อผสม ไดแก ขอความ ภาพน่ิง 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง และที่สำคัญ คือ นักเรียนสามารถโตตอบกับบทเรียนและผูสอนได การบริหาร

จัดการอีเลิรนนิ่งใชซอฟตแวรประเภทบริหารจัดการการเรียนรู (Learning Management System : 

LMS) ทำหนาที่ในการบริหารจัดการอยางอัตโนมัติเกือบทุกขั้นตอนแทนการปฏิบัติดวยมือ ตั้งแต

ขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนจนถึงขั้นตอนการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน  3) การนิเทศ

ภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model ผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหมายตองมี   

การนิเทศติดตามการจัดการเรียนรู เพื ่อรับทราบปญหา และการแนวทางในการแกปญหาหรือ

พัฒนาการจัดการเรียนรูใหดียิ ่งขึ ้น 4) การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 LOVE 

Model เปนการดูแลนักเรียนใหสามารถเขาเรียนออนไลนจากที่บานได  โดยการสรางความเขาใจ
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รวมกันระหวางครูผูสอน  และผูปกครองในการรวมกันดูแลนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อให    

การดำเนินงานของโรงเรียนน้ันเปนไปอยางราบรื่นและตอเน่ือง   

5) สาระของรูปแบบ 

 
 

 

 

 

Result

คุณภาพของนักเรียน ความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของ

SW2 LOVE Model

Listen (ฟงดวยรัก) Observe (สังเกตดวยรัก) Visit home (เยี่ยมบานดวยรัก) Educate (อบรมดวยรัก)

SW2 MINION Model
Management 

(การบริหารและการ
จัดการ)

Information and 
Communication 

Technology (เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร)

Networking (การ
สรางเครือขายหรือ

ชุมชน)

Instruction (วัธี
การสอน)

Operation  (การ
ปฏิบัติ)

New Normal supervisor's 
Development (การ

พัฒนาการ นิเทศบนฐานวิถี
ชีวิตใหม)

SW2 AMORE Model

Analyze (ข้ันวิเคราะห)
Management (การ

บริหารจัดการ)

Online Teaching 
(จัดการเรียนการสอน

ออนไลน)

Review (ทบทวน
บทเรียน)

Evaluate (ประเมิน)

SW2 MML CAP Model

Management 
(การบริหารจัดการ)

Microsoft Teams  
(แพลตฟอรมที่ใช
สําหรับการเรียนรู

ออนไลน)

Learning 
Technology (การ
เรียนรูเทคโนโลยี)

Coaching (ให
คําปรึกษา,ดูแลชวย

เหลิอ)

Assessment of 
Learning  
(ประเมิน)

Publish Show & 
Share  (การ

เผยแพร)
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โดยแตละองคประกอบมีรายละเอียด ดังน้ี 

การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model     

มีหลักการดังน้ี 
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การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model  มีหลักการดังน้ี 
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การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model มีหลักการดังน้ี 
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การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model มีหลักการดังน้ี 

 

 
 

(รายละเอียดของรูปแบบ  แสดงในเอกสารคูมือฉบับเต็ม) 
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6) เงื่อนไขความสำเร็จ 

ดานนักเรียน ตองไดรับการสนับสนุนดูแลใหเขาถึงระบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม

รูปแบบ  รวมถึงตองมีความตระหนักในหนาที่ของตนเองและความสำคัญของการศึกษาในสภาวการณ

ที่มีการแพรระบาด 

 ดานครูผ ู สอน ตองมีขวัญและกำลังใจในการทำงาน  และมีความตระหนักและเห็น

ความสำคัญของการปฏิบัติหนาที ่ตามลำดับขั ้นตอนของรูปแบบ  เพื ่อใหเกิดผลสัมฤทธิ ์ตาม

วัตถุประสงค 

ดานผูบริหาร  ตองเปนผูนำในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตามรูปแบบ  และมีการนิเทศ

ติดตามเพ่ือการพัฒนางานอยางกัลยาณมิตร 

ดานชุมชน  เสริมสรางความเขาใจระหวางสถานศึกษาและชุมชน  รวมทั้งตองใหชุมชนหรือ

ผูปกครองเครือขายเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  และสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงาน

ของโรงเรียนใหเปนไปตามรูปแบบที่กำหนด   

 

  4.2.2.4 ผลการยกรางและประเมินคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ     

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

1) ผลการยกรางเพื่อจัดทำรางคูมือ 

 รางคูมือ  4  องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี จำนวน 4 เลม  มีรายละเอียดดังนี้  (โดยรายละเอียดของรูปแบบ  แสดงในเอกสาร

คูมือฉบับเต็ม) 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP Model ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย ไดแก 

1) M = Management (การบริหารจัดการ) 

2) M = Microsoft Teams (แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนรูออนไลน) 

3) L = Learning Technology (การเรียนรูเทคโนโลยี) 

4) C = Coaching (ใหคำปรึกษา และดูแลชวยเหลือ) 

5) A = Assessment of Learning (ประเมินผล) 

6) P = Publish Show & Share (การเผยแพร) 
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องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 AMORE Model ประกอบดวย 

5 องคประกอบยอย ไดแก 

1) A = Analyze (ขั้นวิเคราะห) 

2) M = Management (การบริหารจัดการ) 

3) O = Online Teaching (จัดการเรียนการสอนออนไลน) 

4) R = Review (ทบทวนบทเรียน) 

5) E = Evaluate (ประเมิน) 

องคประกอบที่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model

ประกอบดวย  6  องคประกอบยอย  ไดแก 

1) M = Management (การบริหารและการจัดการ) 

2) I =  Information and Communication Technology (เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร) 

3) N = Networking (การสรางเครือขายหรือชุมชน) 

4) I =  Instruction (วิธีการสอน) 

5) O = Operation  (การปฏิบัติ) 

6) N = New Normal supervisor's Development (การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถี

ชีวิตใหม) 

องคประกอบที ่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน ร ูปแบบ  SW2 LOVE Model 

ประกอบดวย  4  องคประกอบยอย  ไดแก 

1) L = Listen (ฟงดวยรัก) 

2) O = Observe (สังเกตดวยรัก) 

3) V = Visit home (เย่ียมบานดวยรัก) 

4) E = Educate (อบรมดวยรัก) 

2) ผลการตรวจสอบคุณภาพของรางคูมือองคประกอบหลัก  โดยการสนทนากลุม 

 ผูวิจัยไดเชิญ  กลุมผูใหขอมูล เปนบุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 27  คน  ประกอบดวย 1) ผู บริหาร

สถานศึกษา จำนวน 3 คน  2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน จำนวน 8 คน 3) หัวหนากลุมสาระ  

การเรียนรู ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายจำนวน 16 คน เขารวมการสนทนา

กลุม  มีรายละเอียดดังน้ี 
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2.1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรางคูมือกับจุดประสงคของคูมือตามองคประกอบ

หลัก รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

สรุปความคิดเห็นไดดังนี้   

 รางคูมือ  4  องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  มีองคประกอบยอย  เนื ้อหาสาระในภาพรวม  และกระบวนการปฏิบัติงาน          

ที่สอดคลองตรงตามวัตถุประสงคของงาน  ไดแก  การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู

ออนไลน  ใหมีความสามารถในการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบ  การจัดการเรียนรู ออนไลนผาน

แพลตฟอรม Microsoft Teams  การนิเทศการเรียนรูวิถีใหม  และระบบดูแลชวยเหลือออนไลน   

2.2) ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของรางคูมือตามองคประกอบหลัก รูปแบบการจัดการ

เรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ตามประเด็น ดังนี้ 

2.2.1) ความถูกตองตามหลักเกณฑและขอกำหนดของหลักสูตรแกนกลางและระเบียบ

ตาง ๆ  ของรางคู มือ  4  องคประกอบหลัก  มีความถูกตองตามระเบียบ        

การปฏิบัติงานราชการ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  

2551 (ฉบับปรับปรุงป 2560) และระเบียบตาง ๆ ในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

2.2.2) ความถูกตองของเนื ้อหาสาระตามหลักการ  รางคู มือ 4 องคประกอบหลัก        

มีเนื้อหาถูกตองตรงตามหลักวิชาการ  ของแตละองคประกอบ  มีความทันตอ

เหตุการณปจจุบัน  และแหลงขอมูลที่เชื่อถือได  โดยมีการนำมาเรียบเรียงได

อยางครบถวน  โดยมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมใหมีการสรุปรวมโดยทำเปนผังขั้นตอน

การทำงาน  เพ่ือสะดวกตอการทำความเขาใจ 

2.2.3) ความครบถวนขององคประกอบยอย ของรางคู ม ือ  4  องคประกอบหลัก          

มีองคประกอบที่ครบถวน  ครอบคลุมในหลักการสำคัญ  และสามารถคิดหัวขอ

ภาษาอังกฤษไดอยางสอดคลอง  เพื่อจัดทำเปนโมเดลไดอยางนาสนใจและเปน

เอกลักษณของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

2.2.4) แนวทางและขั้นตอนการปฏิบัติงาน รางคูมือ  4  องคประกอบหลักมีการระบุ

แนวทางในการทำงานอยางชัดเจน  เปนลำดับขั้นตอนที่เหมาะสม  แตละลำดับมี

การอธิบายวิธีการปฏิบัติงานอยางชัดเจน มีตัวอยางเอกสารประกอบและมี     

การปรับวิธีการทำงานใหเหมาะสมกับการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ทำใหครูผูสอนสามารถปฏิบัตินำไป

ปฏิบัติไดงาย  เปนแนวทางเดียวกัน   
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2.2.5) แนวทางในการประเมินผล  รางคูมือ  4  องคประกอบหลัก  มีการประบุแนวทาง

ในการประเมินผล  ทั้งในสวนของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  และประสิทธิผล

ในการทำงาน  ซึ่งเปนการประเมินผลที่สอดคลอง กับวัตถุประสงคของคูมือ 

2.2.6) ความชัดเจนของภาษา  รางคูมือ  4  องคประกอบหลัก  มีการใชภาษาไดถูกหลัก

ภาษาไทย  กระชับ  อานเขาใจไดงาย  แตยังมีคำที่พิมพผิด  และคำที่ควรใชเปน

ภาษาทางการบางสวน  ควรนำไปปรับปรุง 

2.2.7) ความสะดวกในการนำไปใช  รางคูมือ  4  องคประกอบหลัก  มีความสะดวกใน

การนำไปใชงาน  โดยใชการสงเอกสารผานแพลตฟอรม Microsoft Teams      

ที่ครูสามารถเขาดูไดทุกที่ทุกเวลา 

2.3) ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

- ควรทำคูมือ  4  องคประกอบหลัก  ใหมีรูปแบบคลายคลึงกัน  มีหัวขอสำคัญเหมือนกันเพ่ือ

งายตอการทำความเขาใจ   

- ควรมีการนำ  4  องคประกอบหลัก  มาจัดกระทำเปนผังขั้นตอนการทำงาน  เพื่อแสดง     

ใหเห็นวิธีปฏิบัติงานโดยภาพรวม 

3) ผลการประเมินคูมือรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี   

 ผูวิจัยใหครูผูสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี  ประจำปการศึกษา  2563  จำนวน 211  คน  ตอบแบบประเมิน  แสดงรายละเอียดใน

ตารางที่ 4 – 8 

 

ตารางที่ 4 ความถ่ีและรอยละของสภาพทั่วไปของผูใหขอมูล 

ขอมูลทั่วไป จำนวน (คน) รอยละ 

1. ระดับชั้นที่ทำการสอน 

 - ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 - ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

รวม 

 

101 

110 

211 

 

47.87 

52.13 

100.00 

2. กลุมสาระการเรียนรู 

 - ภาษาไทย 

- คณิตศาสตร 

- วิทยาศาสตรเทคโนโลยี  

 

29 

28 

47 

 

13.75 

13.27 

22.27 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 

ขอมูลทั่วไป จำนวน (คน) รอยละ 

 - สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

 - สุขศึกษาและพลศึกษา 

 - ศิลปะ 

 - การงานอาชีพ 

 - ภาษาตางประเทศ 

 - กิจกรรมพัฒนานักเรียน 

รวม 

19 

13 

16 

17 

34 

8 

211 

9.01 

6.16 

7.58 

8.06 

16.11 

3.79 

100.00 

 

 จากตารางที่ 4 พบวา ครูผูสอนที่ตอบแบบสอบถามรวมทั้งหมด 211 คน คิดเปนรอยละ 

100.00 โดยแบงเปนครูผู สอนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 101 คน คิดเปนรอยละ 47.87 

ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 110 คน คิดเปนรอยละ 52.13 ซึ่งสวนใหญสังกัดกลุม

สาระการเรียนรูวิทยาศาสตรเทคโนโลยี จำนวน 47 คน คิดเปนรอยละ 22.27 รองลงมาเปนกลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ จำนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 16.11 อันดับที่ 3 กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาไทย จำนวน 29 คน คิดเปนรอยละ 13.74 อันดับที่ 4 กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร จำนวน 

28 คน คิดเปนรอยละ 13.27 อันดับที่ 5 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

จำนวน 19 คน คิดเปนรอยละ 9.00 อันดับที่ 6 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ จำนวน 17 คน 

คิดเปนรอยละ 8.06 อันดับที่ 7 กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 7.58 

อันดับที่ 8 กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา จำนวน 13 คน คิดเปนรอยละ 6.16 และ

อันดับสุดทาย กลุมกิจกรรมพัฒนานักเรียน จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 3.79 

 

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมิน คูมือองคประกอบที่ 1 

การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ร ูปแบบ SW2 MMLCAP 

MODEL 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น (N = 211) 

µ σ แปลความหมาย 

1. คูมือการปฏิบัติงาน มีเนื้อหาครบถวนสมบูรณ

และถูกตอง ตามหลักวิชาการและกฎระเบียบใน

การปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

  

4.64  0.52  มากที่สุด  
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ตารางที่ 5 (ตอ) 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น (N = 211) 

µ σ แปลความหมาย 

2. คู ม ือการปฏิบัติงาน ทำใหครูทราบขอบเขต

หนาที่และความรับผิดชอบหลัก  
4.56  0.57  มากที่สุด  

3. ค ู  ม ื อ ก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ก ำหนดแนวทา ง              

การดำเนินงานที่เหมาะสม ชัดเจน สามารถนำไป

ปฏิบัติงานไดจริง 

4.54 0.68 มากที่สุด 

4. คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูมีเปนแนวทางใน

การทำงาน ไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และทราบ

วิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่เกี่ยวของกับ

งาน 

4.43 0.65 มาก 

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานได

บรรล ุ ต ามว ั ตถ ุ ประสงค  ขอ ง ง าน  อย  า งมี

ประสิทธิภาพ 

4.52 0.59 มากที่สุด 

6. คูมือการปฏิบัติงาน มีตัวอยางเอกสารประกอบ 

การดำเนินงานที่ใชเปนแนวทาง 
4.39 0.67 มาก 

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม อาน

งาย และสะดวกตอการใชงาน 
4.38 0.61 มาก 

8. คูมือการปฏิบัติงาน มีการใชภาษาที่ชัดเจน 

เหมาะสม และถูกตองตามหลักภาษา 
4.42 0.65 มาก 

รวม 4.49 0.63 มาก 

 

 จากตารางที่ 5 พบวา ระดับความคิดเห็นในภาพรวมของคูมือองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครู

และนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP MODEL อยูในระดับมาก (µ = 

4.49, σ = 0.63) รายการที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ คูมือการปฏิบัติงาน มีเนื้อหาครบถวน

สมบูรณและถูกตอง ตามหลักวิชาการและกฎระเบียบในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ มีความคิดเห็นอยู

ในระดับมากที่สุด (µ = 4.64, σ = 0.52) รองลงมา คือ คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูทราบขอบเขต

หนาที่และความรับผิดชอบหลัก มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ = 4.56, σ = 0.57) และ คูมือ
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การปฏิบัติงาน กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสม ชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติงานไดจริง    

มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ = 4.54, σ = 0.68) ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมิน คูมือองคประกอบที่ 2 

การจัดการเรียนรูออนไลน รปูแบบ SW2 AMORE Model 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น (N = 211) 

µ σ แปลความหมาย 

1. คูมือการปฏิบัติงาน มีเน้ือหาครบถวนสมบูรณ

และถูกตอง ตามหลักวิชาการและกฎระเบียบใน

การปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

4.22 0.69 มาก 

2. คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูทราบขอบเขต

หนาที่และความรับผิดชอบหลัก 
4.36 0.59 มาก 

3. คูมือการปฏิบัติงาน กำหนดแนวทาง          

การดำเนินงานที่เหมาะสม ชัดเจน สามารถนำไป

ปฏิบัติงานไดจริง 

4.44 0.58 มาก 

4. คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูมีเปนแนวทางใน

การทำงาน ไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และทราบ

วิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่เกี่ยวของกับ

งาน 

4.26 0.62 มาก 

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานได

บรรลุตามวัตถุประสงคของงาน อยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.41 0.49 มาก 

6. คูมือการปฏิบัติงาน มีตัวอยางเอกสาร

ประกอบการดำเนินงานที่ใชเปนแนวทาง 
4.43 0.60 มาก 

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม อาน

งาย และสะดวกตอการใชงาน 
4.48 0.50 มาก 

8. คูมือการปฏิบัติงาน มีการใชภาษาที่ชัดเจน 

เหมาะสม และถูกตองตามหลักภาษา 
4.63 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.40 0.58 มาก 
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จากตารางที่ 6 พบวา ระดับความคิดเห็นในภาพรวมของคูมือองคประกอบที่ 2 การจัด       

การเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model อยูในระดับมาก (µ = 4.40, σ = 0.58) รายการที่มี

ระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ คูมือการปฏิบัติงาน มีการใชภาษาที่ชัดเจน เหมาะสม และถูกตองตาม

หลักภาษา มีความคิดเห็นอยู ในระดับมากที ่ส ุด (µ = 4.63, σ = 0.48) รองลงมา คือ ค ู มือ           

การปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม อานงาย และสะดวกตอการใชงาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

(µ = 4.48, σ = 0.50) และ คูมือการปฏิบัติงาน กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสม ชัดเจน 

สามารถนำไปปฏิบัติงานไดจริง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (µ = 4.44, σ = 0.58) ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 7 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมิน คูมือองคประกอบที่ 3 

การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น (N = 211) 

µ σ แปลความหมาย 

1. คูมือการปฏิบัติงาน มีเน้ือหาครบถวนสมบูรณ

และถูกตอง ตามหลักวิชาการและกฎระเบียบใน

การปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

4.60 0.49 มากที่สุด 

2. คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูทราบขอบเขต

หนาที่และความรับผิดชอบหลัก 
4.53 0.51 มากที่สุด 

3. คูมือการปฏิบัติงาน กำหนดแนวทาง          

การดำเนินงานที่เหมาะสม ชัดเจน สามารถนำไป

ปฏิบัติงานไดจริง  

4.46 0.54 มาก 

4. คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูมีเปนแนวทางใน

การทำงาน ไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และทราบ

วิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่เกี่ยวของกับ

งาน 

4.38 0.57 มาก 

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานได

บรรลุตามวัตถุประสงคของงาน อยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.44 0.50 มาก 

6. คูมือการปฏิบัติงาน มีตัวอยางเอกสาร

ประกอบการดำเนินงานที่ใชเปนแนวทาง 

  

4.57 0.49 มากที่สุด 
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ตารางที่ 7 (ตอ) 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น (N = 211) 

µ σ แปลความหมาย 

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม อาน

งาย และสะดวกตอการใชงาน 
4.70 0.55 มากที่สุด 

8. คูมือการปฏิบัติงาน มีการใชภาษาที่ชัดเจน 

เหมาะสม และถูกตองตามหลักภาษา 
4.47 0.50 มาก 

รวม 4.52 0.53 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 7 พบวา ระดับความคิดเห็นในภาพรวมของคูมือองคประกอบที่ 3 การนิเทศ

ภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model อยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.52, σ = 

0.53) รายการที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม อานงาย และ

สะดวกตอการใชงาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.70, σ = 0.55) รองลงมา คือ คูมือ

การปฏิบัติงาน  มีเนื ้อหาครบถวนสมบูรณและถูกตอง ตามหลักวิชาการและกฎระเบียบในการ

ปฏิบัติงานที ่เกี ่ยวของ  มีความคิดเห็นอยู ในระดับมากที ่สุด (µ = 4.60, σ = 0.49) และ คู มือ       

การปฏิบัติงาน มีตัวอยางเอกสารประกอบการดำเนินงานที่ใชเปนแนวทาง มีความคิดเห็นอยูในระดับ

มากที่สุด (µ = 4.57, σ = 0.49) ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 8 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมิน คูมือองคประกอบที่ 4 

การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 LOVE Model 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น (N = 211) 

µ σ แปลความหมาย 

1. คูมือการปฏิบัติงาน มีเน้ือหาครบถวนสมบูรณ

และถูกตอง ตามหลักวิชาการและกฎระเบียบใน

การปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

4.47 0.54 มาก 

2. คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูทราบขอบเขต

หนาที่และความรับผิดชอบหลัก 
4.31 0.50 มาก 

3. คูมือการปฏิบัติงาน กำหนดแนวทาง          

การดำเนินงานที่เหมาะสม ชัดเจน สามารถนำไป

ปฏิบัติงานไดจริง 

4.53 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น (N = 211) 

µ σ แปลความหมาย 

4. คูมือการปฏิบัติงาน ทำใหครูมีเปนแนวทางใน

การทำงาน ไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และทราบ

วิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่เกี่ยวของกับ

งาน 

4.45 0.50 มาก 

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานได

บรรลุตามวัตถุประสงคของงาน อยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.54 0.54 มากที่สุด 

6. คูมือการปฏิบัติงาน มีตัวอยางเอกสาร

ประกอบการดำเนินงานที่ใชเปนแนวทาง 
4.53 0.58 มากที่สุด 

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม อาน

งาย และสะดวกตอการใชงาน 
4.58 0.49 มากที่สุด 

8. คูมือการปฏิบัติงาน มีการใชภาษาที่ชัดเจน 

เหมาะสม และถูกตองตามหลักภาษา 
4.55 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.50 0.52 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 8 พบวา ระดับความคิดเห็นในภาพรวมของคูมือองคประกอบที่ 4 การดูแล

ชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 LOVE Model อยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.50, σ = 

0.52) รายการที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม อานงาย และ

สะดวกตอการใชงาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.58, σ = 0.49) รองลงมา คือ คูมือ

การปฏิบัติงาน มีการใชภาษาที่ชัดเจน เหมาะสม และถูกตองตามหลักภาษา มีความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากที่สุด (µ = 4.55, σ = 0.50) และคูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานไดบรรลุตาม

วัตถุประสงคของงาน อยางมีประสิทธิภาพ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.54, σ = 

0.54) ตามลำดับ 

 โดยสรุป  คูมือในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ประกอบดวย  

4  เลม  ตาม 4 องคประกอบหลักของรูปแบบ  ไดแก   
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 คูมือองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP MODEL 

 คูมือองคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model 

 คูมือองคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model 

 คูมือองคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน SW2 LOVE Model  

 รายละเอียดของคูมือแตละเลม  ประกอบดวย 

 สวนที่ 1 สวนนำ ประกอบดวย 

  ปกนอกและปกใน 

  คำนำ 

  สารบัญ 

 สวนที่ 2 เน้ือหาสาระ  ประกอบดวย 

  บทที่ 1 ความเปนมา และความสำคัญ 

  บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

  บทที่ 3 เน้ือหาสาระ 

  บทที่ 4 แนวทางการปฏิบัติงาน 

 สวนที่ 3 สวนทาย ประกอบดวย 

  เอกสารอางอิง 

  ภาคผนวก  

 (รายละเอียดที่สมบูรณแสดงไวในเลมคูมือฉบับจริง) 

 

 4.2.3 ระยะที่  3  การทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนน ี

  4.2.3.1 ผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนน ี ครั้งที่ 1 ภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2564 

1) สภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรู  เลมที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการ

จัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MM LCAP MODEL 

1.1) สภาพการใช 

 

 



241 
 

ดานครูผูสอน 

ครูผู สอนเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียน    

การสอนออนไลนและแบบผสมผสาน 100% โดยเปนการอบรมแบบออนไลนผานระบบการประชุม

ของแพลตฟอรม Microsoft Teams โดยวิทยากรของบริษัท Microsoft โดยตรง เปนการอบรม     

เชิงปฏิบัติการเนนใหครูไดฝกทักษะไปพรอมกับการอบรมเชิงวิชาการ ทำใหครูมีความรู และ

ความสามารถในการใชแพลตฟอรม Microsoft Teams  ในการจัดการเรียนรูมากขึ้น  ทั้งในดาน    

การสรางหองเรียนออนไลน การเรียนการสอนแบบตามเวลาจริง (Real Time) การมอบหมาย     

ภาระงานใหกับนักเรียนและการวัดและประเมินผล  โดยมีการอบรมจำนวน  2  ครั้ง  ในชวงกอน   

การเปดภาคเรียนที่ 1/2564  จากการประเมินผลการอบรมพบวา  ครูผูสอนมีความพึงพอใจในการจัด

กิจกรรมในระดับดีเย่ียม 

ดานนักเรียน   

นักเรียนทุกระดับชั ้นไดร ับการอบรมเพื ่อพัฒนาตนเองใหสามารถเขาใชแพลตฟอรม 

Microsoft Teams  ในการทำกิจกรรมการเรียนรูได  มีการอบรมจำนวน 1 ครั้งกอนเปดภาคเรียนที่ 

1/2564  โดยวิทยากรของบริษัท Microsoft Teams  โดยตรง  และนักเรียนมีความพึงพอใจใน

กิจกรรมอยูในระดับดีเย่ียม 

1.2) ปญหาและอุปสรรค 

1) ครูผูสอนและนักเรียนรอยละ  30  มีปญหาทางดานความไมพรอมของอุปกรณการเรียนรู

แบบออนไลน  ทำใหเปนอุปสรรคตอการจัดการเรียนการสอนเปนอยางมาก 

2) เนื่องดวยการเรียนการสอนแบบออนไลนและแบบผสมผสาน  โดยแพลตฟอรม  Microsoft 

Teams เปนเรื ่องแปลกใหม  การอบรมโดยยังไมไดใชงานจริงจะยังไมเขาใจบริบทโดย

ภาพรวม  และเมื่อใชงานจริงจึงพบปญหา  หรือขอคำถามที่ตองการคำตอบ   

3) คูมือขององคประกอบที่ 1 ใชศัพทเฉพาะทางมากเกินไป  ทำใหยากตอความเขาใจ 

4) คู ม ือขององคประกอบที ่ 1  มีการอธิบายขั ้นตอนในบางสวนที ่ไมชัดเจน  ทำใหเกิด        

ความสับสนในการปฏิบัติ   

5) การเขาถึงคูมือขององคประกอบที่ 1  มีการเขาถึงที่ยาก  ไมสะดวกตอการใชงาน 

1.3) แนวทางการพัฒนางาน 

1) ควรแกปญหาดานอุปกรณออนไลน เชน จัดใหมีการเชายืม หรือการซื้อในราคาถูก 

2) ควรจัดต้ังหนวยงานใหความชวยเหลือครูผูสอน  และนักเรียน  ดานเทคนิคการใชงาย   

3) ปรับปรุงพัฒนาคูมือใหมีขั้นตอนที่ชัดเจน  อานเขาใจงาย  และนาสนใจ  

4) หาวิธีการใหครูผูสอนและนักเรียนเขาถึงคูมือไดงายขึ้น  เชน  การนำ QR code เขาดูคูมือ  

ไวที่เวปไซตของทางโรงเรียน 
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2) สภาพการใชรูปแบบและคู มือการจัดการเรียนรู   เลมที่ 2 การจัดการเรียนรู ออนไลน  

รูปแบบ  SW2 AMORE Model 

2.1) สภาพการใช  

ดานครูผูสอน 

ครูผูสอน  ไดมีการวิเคราะหนักเรียน  วิเคราะหเน้ือหา  และวิเคราะหภาระงานในการวัดและ

ประเมินผล  เพื่อนำมาจัดทำแผนการจัดการเรียนรู  ที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลนและแบบผสมผสาน  ในกระบวนการเรียนการสอนผานแพลตฟอรม Microsoft Teams  

ครูผูสอนสามารถสอนในเวลาจริง (Real time) ตามตารางเรียนได  และมีปฏิสัมพันธโตตอบระหวาง

ครูและนักเรียน รวมถึงครูผูสอนสามารถใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ในการมอบหมายภาระ

งานและการใหคะแนน  รวมถึงใชบันทึกการเรียนการสอนสำหรับใหนักเรียนไดมาทบทวนบทเรียน  

หรือสำหรับนักเรียนที่ติดภาระกิจไมสามารถเขาเรียนตามเวลาจริงได 

ดานนักเรียน 

นักเรียนสามารถทำกิจกรรมการเรียนรูไดตามตารางเรียนปกติ  มีการโตตอบกับครูผูสอน  

สอบถามสิ่งที ่สงสัยผานแพลตฟอรม Microsoft Teams รวมถึงสามารถยอนกลับมาดูการเรียน      

การสอนที่บันทึกในระบบ  เพ่ือเพ่ิมความรูความเขาใจในเน้ือหาวิชา  และสามารถสงภาระงานไดอยาง

สะดวก  ลดความสับสนในการเขาเรียนโดย Application ที่หลากหลายจนเกินไป  ทำใหนักเรียนมี

คุณภาพตามเกณฑที่กำหนด   

2.2) ปญหาและอุปสรรค   

1) แพลตฟอรม Microsoft Teams เปนระบบที่ครอบคลุมการเรียนออนไลน  ทำใหมีขนาดไฟล

ใหญ  และการประมวลผลที่ตองอาศัยอุปกรณการเรียนที่อยูในสภาพดี  ทันสมัย  รวมถึงมี

การสิ้นเปลืองพลังงานมาก  ทำใหการเรียนตอเนื่องในเวลานาน ๆ สงผลตอประสิทธิภาพ  

การทำงานของอุปกรณการเรียน 

2) เอกสารที ่ใชประกอบการจัดการเรียนรู   บางสวนยังไมไดร ับการพัฒนาจากเดิมใหมี        

ความเหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

3) เนื้อหาสาระในแตละรายวิชายังไมมีการปรับลด  ทำใหนักเรียนตองนั่งเรียนเปนเวลานาน

ติดตอกัน  สงผลตอสุขภาพ 

4) รายวิชาเรียนที่เปนการปฏิบัติ  ยังปรับกิจกรรมไดไมดีนัก 

5) สัญญาณ Internet เปนปจจัยสำคัญ และเปนอุปสรรคอยางมากในกิจกรรมการเรียน   

6) ทางโรงเรียนยังไมมีมาตรการรัดกุมที่ดีพอในการทำแบบทดสอบวัดและประเมินผลกลางภาค

และปลายภาคเรียน 
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7) นักเรียนบางสวนไมมีสวนรวมกับการเรียน  ไมพูดคุยมีปฏิสัมพันธกับครู  ไมกลาแสดง    

ความคิดเห็นในหองเรียนออนไลน 

8) นักเรียนบางสวนขาดความรับผิดชอบในการเรียน  เขาเรียนไมตรงเวลาหรือไมเขาเรียนเลย  

หรือเขาเรียนแตไมเรียน 

2.3) แนวทางการพัฒนางาน 

1) สรางความเขาใจและความตะหนักของครูผู สอนในเรื ่องการปรับกิจกรรมการเรียนรู ให

เหมาะสม  และการลดภาระงานใหแกนักเรียน  และควรจัดตารางเรียนใหนักเรียนไดมีเวลา

ผอนคลายอิริยาบทเพ่ือลดความตึงเครียดในการเรียนออนไลน 

2) สำรวจความพรอมของอุปกรณการเรียนเพ่ือใชเปนขอมูลในการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

3) สรางความเขาใจและความตะหนักของนักเรียนในการเรียนออนไลน  ดานความรับผิดชอบ  

ความตรงตอเวลา  และการมีปฏิสัมพันธในหองเรียน 

4) กลุมงานตาง ๆ ของทางโรงเรียนที่เกี่ยวของในการจัดการเรียนรู  ตองปรับรูปแบบรวมทั้ง

เอกสารจำเปนตาง ๆ ในการทำงานใหมีความเหมาะสม 

5) สรางความเข าใจในร ูปแบบการดำเน ินงานของโรงเร ียนแกผ ู ปกครอง  และสร าง             

ความตระหนักแกผูปกครองในฐานะผูดูแลสงเสริมใหนักเรียนเขาเรียนตามเวลา 

3) สภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรู  เลมที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  

รูปแบบ SW2 MINION Model 

3.1) สภาพการใช 

          จากสภาพปญหาการจัดการเรียนการสอนในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 รูปแบบและกระบวนการเรียนรูมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางสิ้นเชิง การจัดการเรียน   

การสอนทั้งหมดเปนรูปแบบออนไลน ทำใหโรงเรียนตองปรับเปรียบรูปแบบและกระบวนการนิเทศ

ติดตามเปนแบบออนไลน เพื่อนิเทศติดตาม ชวยเหลือครูและพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของนักเรียน 

ใหดำเนินตอไปอยางเปนระบบ โรงเรียนจึงไดพัฒนาคูมือการนิเทศภายในออนไลน ภายใตรูปแบบ 

การนิเทศ SW2 MINION MODEL ขึ้นเพื่อใหครูไดใชเปนแนวทางในการนิเทศการสอน และเปน

แนวทางในการปฏิบัติงาน ภายในคูมือประกอบดวย กระบวนการนิเทศภายใน ขั้นตอนการนิเทศ 

ปฏิทินการนิเทศ เทคนิควิธีการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศ แบบฟอรมการเยี ่ยมนิเทศชั ้นเรียน          

การสังเกตการสอนการสะทอนความคิดและการใหคำปรึกษาแนะนํา และรายงานผลการนิเทศ เพ่ือให

ครูทุกคนศึกษาและเกิดความเขาใจเกี ่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน กระบวนการและขั้นตอน      

การนิเทศ ตลอดจนใชเปนแนวทางในการดำเนินการนิเทศภายในกลุมสาระ 

 ผลการดำเนินงานการใชคูมือนิเทศภายในออนไลนประกอบการนิเทศ ภาคเรียนที่1/2564 

พบวาครูมีความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในออนไลนมาขึ้นจากการศึกษาผานคูมือ ตลอดจนไดรับ
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การนิเทศเยี่ยมชั้นเรียนออนไลนจากผูบริหาร และการสังเกตการสอนออนไลน มีการสะทอนผล    

การนิเทศออนไลนผานแพลตฟอรม Microsoft Teams เพื่อใหครูนำผลการนิเทศไปพัฒนาปรับปรุง    

การสอนออนไลนเพื่อพัฒนานักเรียนและเพื่อบริหารจัดการการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ มีรายงานผล

การนิเทศตามวัตถุประสงคการนิเทศอยางเปนระบบ 

3.2) ปญหาและอุปสรรค 

1) ครูบางทานยังขาดความชำนาญดานการใชสื่อและเทคโนโลยี การใชอินเตอรเน็ต และเขาถึง

เอกสารนิเทศแบบออนไลน จึงทำใหเกิดปญหาการดาวนโหลดคูมือและเอกสารประกอบ   

การนิเทศ  

2) การเขาสังเกตการสอนของผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหมายเปนไปดวยความลำบากเน่ืองจาก

ปญหาดานสัญญาณและการใชเขาใชอุปกรณสื่อสาร รวมถึงบางสวนยังไมเขาใจในรูปแบบ

และกระบวนการนิเทศ จึงทำใหไมมีการสะทอนผลการนิเทศในบางกลุมสาระ สงผลใหไมมี

การสะทอนกลับในสวนที่ตองปรับปรุงพัฒนาตอไป 

3.3) แนวทางการพฒันางาน 

1) ปรับปรุงการดาวนโหลดเอกสารประกอบคูมือใหเขาถึงงาย  อาทิ  อัปโหลดไฟลที่เวปไซตของ

ทางโรงเรียน  และปรับรูปแบบของเอกสารใหเหมาะสมสำหรับการทำงานออนไลน 

2) ควรมีแบบฟอรมที่สามารถใชไดทั้งออนไลนและออฟไลน ช้ีแจงใหครูไดเขาถึงคูมือและแหลง

ที่อยูของเอกสาร 

3) มีการบริหารจัดการการนิเทศใหมีประสทิธิภาพ อาทิ ควรมีการสำรวจ และใหครผููสอนสง 

Link เพ่ือการนิเทศไวลวงหนา  เพ่ือไมใหมีปญหาในชวงการนิเทศจริง 

4) สภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรู   เลมที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียน

ออนไลน รูปแบบ SW2 LOVE Model 

4.1) สภาพการใช 

ครูมีรูปแบบและกระบวนการการดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลนที่ชัดเจน เกิดการทำงาน

อยางเปนระบบและเปนไปในทิศทางเดียวกัน  สามารถพัฒนาและยกระดับงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน และกระบวนการสงเสริมศักยภาพนักเรียนรายบุคคล ใหมีคุณภาพย่ิงขึ้น 

ในการเรียนการสอนแบบออนไลนและแบบผสมผสาน  จัดเปนกระบวนการที่แปลกใหม  

และมีความจำเปนที่นักเรียนตองทำความเขาใจในวิธีการเรียน  และตองมีอุปกรณสื่อสารตาง ๆ ที่ใช

ในการเรียน  ระบบการดูแลชวยเหลือจึงมีบทบาทสำคัญมาก  ในการสำรวจและใหการดูแลชวยเหลือ  

เพื่อประคับประคองนักเรียนในสถานการณยากลำบากนี้  ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน 

SW2 LOVE Model  จึงเปนระบบงานที่ทำใหครูไดดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนไป

ในแนวทางเดียวกัน  ไดรับทราบปญหา  และหาทางแกไข  ทั้งในดานการเรียน  การใชชีวิต  และความเครียด
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อันเนื ่องมากจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อ  รวมถึงยังไดประสานทำความเขาใจกับ

ผูปกครองในการรวมกันดูและนักเรียนใหไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.2) ปญหาและอุปสรรค 

1) ครูต องมีอ ุปกรณในการจัดกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือที ่ท ันสมัยมากขึ ้น เชน 

โทรศัพทมือถือ Smartphone คอมพิวเตอรโนตบุค WIFI แทปเลต หรือ IPAD เพื่อให

สะดวกตอการจัดการเรียนการสอนออนไลน หรือมีทั้ง On site และออนไลน 

2) ครูตองปรับตัว และเปดใจเรียนรูการใชแอพพลิเคชั่นในการจัดกิจกรรมการเรียนรูในช้ัน

เรียนมากขึ้น หรือแอพพลิเคช่ันออนไลนตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเว็บไซตทางการศึกษา และ

การมีงานทำดานอาชีพแหงอนาคต 

3) ตองมีการจัดศูนยรายงานปญหานักเรียนเพ่ือการแกไข   

4) ครูมีภาระงานที่หนักขึ้น  เนื่องจากนักเรียนตองการความชวยเหลือมาก  และระบบ

ออนไลนทำใหนักเรียนติดตอครูเพ่ือขอความชวยเหลือไดตลอดเวลา 

4.3) แนวทางการพัฒนางาน 

1) จัดอบรมใหความรูและทักษะที่สำคัญ รวมทั้งการเผยแพรขอมูล ความรูแกครูที่ปรึกษา

หรือผูเกี่ยวของในเรื่องที่เอื้อประโยชนตอการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยเฉพาะเรื่อง

ทักษะการปรึกษาเบื้องตน และแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ ของนักเรียน ซึ่งโรงเรียน

ควรดำเนินการอยางตอเน่ืองและสม่ำเสมอ 

2) ชี้แจงใหครูผูสอนทราบถึงระบบการแจงปญหาของนักเรียนตาง ๆ เมื่อมีปญหาเกิดขึ้น

ครูผูสอนจะไดสงตอขอมูล  หรือขอรับความชวยเหลือใหกับนักเรียนไดอยางถูกตอง 

3) ควรประชุมชี้แจงนักเรียนใหทราบถึงวิธีการเขาถึงระบบดูแลชวยเหลืออยางถูกวิธี  และ

ถูกกาละเทศะ 

  4.2.3.2 ผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  ครั้งที่  2  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2564 

1) สรุปผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสั

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี จากแบบสรุปผลการดำเนินงาน 4 องคประกอบหลัก 

1.1) สรุปผลการดำเนินงานตามองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัด  

การเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model 

สรุปผลการใชรูปแบบและคูมือ  เลมที่  1  การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัด    

การเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model  เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว  
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เนื่องจากเปนการดำเนินงานที่ทำใหโรงเรียนไดมีการจัดการเรียนรูรูปแบบออนไลน อยางมี

ประสิทธิภาพ  ชวยพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของนักเรียนในสถานการณการแพรระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ใหสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตรและเปนไปตามเปาหมายของ

โรงเรียน  ขั้นตอนการดำเนินงานทำใหบริหารจัดการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ  และสงเสริม

พัฒนาครูและบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ และมีทักษะทางดานการใชเทคโนโลยี ในการ

จัดการเรียนรูอยางมีคุณภาพ  โดยมีกระบวนการในการทำงาน  ดังน้ี 

M ยอมาจาก Management หมายถึง การบริหารจัดการ  ผูบริหารโรงเรียนตองมี

กระบวนการคิดหรือการวางแผนการดำเนินงาน และการประเมินผล (evaluating) เพ่ือ

นำไปสูจุดหมาย โดยการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวย

แพลตฟอรม Microsoft Teams ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีการบริหาร

จัดการที่เปนระบบ โดยมีกำหนดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานการอบรมพัฒนาครูและ

นักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams อำนวยการ 

สนับสนุน ใหการดำเนินงานเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็ว สอดคลองกับนโยบายและเกิด

ประโยชนแกนักเรียนมากที่สุด มีการวางแผนการจัดการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการ

จัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams รวมกันระหวางผูบริหารและครู 

แตงตั ้งคณะกรรมการดำเนินการ การอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู 

ออนไลนดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams กำหนดรูปแบบการดำเนินงานและเปาหมาย

ในการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft 

Teams ใหมีประสิทธิภาพ วางแผนการดำเนินการ อนุมัติการดําเนินงาน ดำเนินงานตามแผน 

กำกับ ติดตาม ประสานงาน แกปญหา ประเมินผลปรับปรุงและพัฒนางานอยางเปนขั้นตอน 

M ยอมาจาก Microsoft Teams หมายถึง แพลตฟอรมที ่ใช สำหรับการเร ียน

ออนไลน  คือแพลตฟอรมที่ผู สอนสามารถบันทึกวิดีโอการสอนของตนแลวแจกจายให

นักเรียนผานระบบจัดเก็บขอมูลแบบคลาวด (Cloud storage) ดวย Microsoft OneDrive 

หรือ Microsoft Stream โดยสามารถจำกัดสิทธิการเขาถึงได, ถายทอดสดการสอนผาน

ระบบ Video Conference ดวย Microsoft Teams และสามารถสรางและใชงานหองเรียน

ออนไลน (E-classroom) เชน การแจกจายเอกสารประกอบการสอน การสนทนา การสราง

กระดานถามตอบ การมอบหมายงานหรือสั่งการบาน การตรวจงาน การสรางแบบทดสอบ 

และการใหคะแนน เปนตน โดยผูใชตองมีอีเมลที่ในระบบของ Windows Live 

L ยอมาจาก Learning Technology หมายถึง การเรียนรู เทคโนโลยี  โรงเรียน   

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีการสงเสริมและ

สนับสนุนครูโดยนำแพลตฟอรม Microsoft Teams มาใชในการเรียนการสอน มีการอบรม
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พัฒนาใหกับครูแกนนำ ครู และนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยโปรแกรม 

Microsoft Teams อยางเต็มศักยภาพ  

C ยอมาจาก Coaching หมายถึง ใหคำปรึกษา ดูแลชวยเหลือ โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีการแตงตั ้งครูแกนนำดูแล        

การจัดการเรียนการสอนออนไลนแพลตฟอรม Microsoft Teams เปนที่ปรึกษาใหคำแนะนำ 

ประสานงาน แกปญหา ใหกับครูและนักเรียน เพื่อใหใชงาน Microsoft Teams ในการเรียน

การสอนไดอยางเต็มศักยภาพ  

A ยอมาจาก Assessment of Learning หมายถึง การประเมินการเรียนรู  โรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการขั้นตอน

การประเมินผลการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม 

Microsoft Teams เพื่อตรวจสอบกิจกรรมการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู 

ออนไลนดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams วาสนองตอวัตถุประสงคและเปาหมายของ  

การนิเทศมากนอยเพียงใด โดยมีการประเมิน 3 ระยะ ระยะที่ 1 ประเมินกอนการดำเนินการ 

เปนการประเมินความพรอมของสถานศึกษา ผู บริหาร บุคลากร และคณะดำเนินงาน        

ในความเปนไปไดในการปฏิบัติกิจกรรม วามีความเปนไปไดมากนอยเพียงใด การตรวจสอบ

เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช  ในการอบรมพัฒนาคร ูและน ักเร ียนในการจ ัดการเร ียนรูออนไลน                

ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams การตรวจสอบความพรอมของสถานศึกษา ผูบริหาร 

และบุคลากร และระยะเวลาในการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams วามีความเหมาะสมหรือไม  ระยะที่ 2 ประเมินระหวาง

ดำเนินการ เปนการประเมินขณะปฏิบัติงานตามแผนการการอบรมพัฒนาครูและนักเรียน   

ในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams โดยกำหนดรายละเอียด

ในแผนการประเมินใหครอบคลุมสาระสำคัญ และระยะที ่ 3 ประเมินหลังดำเนินการ        

เปนการประเมินผลสำเร็จของการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams และความพึงพอใจของครู บุคลากร นักเรียน ผูปกครอง

ที ่ม ีตอการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน  โดยในระยะน้ี            

ผูประสานงานการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน จะรวบรวมผล

การอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน มาสรุปเปนรายงานการอบรม

พัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams 

หัวหนางานการพัฒนาครูและบุคลากรออนไลนรวบรวมผลที่ไดจากการประเมินมาจัดทำเปน

รายงานการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ดวยแพลตฟอรม 

Microsoft Teams ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-
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บรมราชชนนี ซึ่งถือเปนขั้นตอนสุดทายของการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู

ออนไลน  

P ยอมาจาก Publish Show & Share หมายถึง การเผยแพรและแสดงผลงานเมื่อ

กระบวนการในการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู  ออนไลน ดวย

แพลตฟอรม Microsoft Teams มีความสำเร็จ วิธีที่จะกอใหเกิดความยั่งยืน ไปสูการการจัด

กิจกรรม การเรียนรู และสรางนวัตกรรมการจัดการเรียนรู เผยแพรเปดใหชุมชนอื่นไดมา

ศึกษาและแลกเปลี่ยนรวมกัน โดยใชพื้นที่ของโรงเรียนเปนแหลงเรียนรูและแลกเปลี่ยน 

(SW2 Show& Share) ซึ่งจะทำใหองคกรมีความย่ังยืนและพัฒนาอยางตอเน่ือง 

1.2) สรุปผลการดำเนินงานตามองคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 

AMORE Model 

สรุปผลการใชรูปแบบและคูมือ  เลมที่  2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 

AMORE Model  เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว  โดยสามารถทำให ครูผู สอนมี

รูปแบบและกระบวนการสงเสริมพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามรูปแบบ 

SW2 AMORE Model  ที ่ชัดเจน เกิดการทำงานอยางเปนระบบและเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน  โดยมีการใชแพลตฟอรมเพื่อจัดการเรียนการสอนผานแพลตฟอรม Microsoft 

Teams  ในการเรียนออนไลนซึ่งสอดคลองกับสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส   

โคโรนา 2019 ที ่นักเรียนไมสามารถมาเรียนที ่โรงเรียนตามปกติได การดำเนินการจัด       

การเรียนการสอนก็สามารถใชรูปแบบ SW2 AMORE Model  ในสถานการณปกติหรือ

สถานการณที่ไมปกติได  จึงทำใหสามารถพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพเปนไปตามที่หลักสูตร

แกนกลางกำหนด  โดยมีกระบวนการในการทำงาน  ดังน้ี 

A ยอมาจาก Analysis หมายถึง การวิเคราะหนักเรียน,วิเคราะหหลักสูตร โดย

คุณครูทุกทานมีการวิเคราะหหลักสูตร จัดทำคำอธิบายรายวิชา หนวยการเรียนรู แผนการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และจัดทำรายละเอียดการเรียนการสอนครบทุกรายวิชา  และได

นำรายละเอียดแจงนักเรียนกอนการเปดภาคเรียน 

M ยอมาจาก Management หมายถึง การวางแผนการจัดการเรียนการสอน      

การเลือกใชแพลตฟอรมในการจัดการเรียนการสอน  การจัดการสื่อการสอน  การจัดการ

แบบทดสอบ  การจัดการแบบประเมิน  และระบบติดตามนักเรียน  โรงเรียนไดมีการบริหาร

จัดการดานการวางแผนในการจัดการเรียนการสอน  โดยไดมีการกำหนดวัตถุประสงคอยาง

ช ัดเจนครอบคลุม ม ีการวางแผนการดำเนินงานอยางช ัดเจน ดำเน ินการตามแผน             

การดำเนินงาน การติดตามตรวจสอบการปฏิบัติกิจกรรม   ทำใหผลการดำเนินงานที่ไดรับ

ตรงตามวัตถุประสงค มีคุณภาพ ดังน้ี  1) โดยกระบวนการทำงานที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
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จากนโยบายของผูบริหารลงสูการประชุมบริหารวิชาการ เพื่อสรางความเขาใจในการทำงาน 

และประชุมในกลุมสาระการเรียนรูเพื่อวางแผนการจัดการเรียนการสอนในสถานการณที่    

ไมปกติ พรอมทั้งสงรายละเอียดในการวิเคราะหหลักสูตรและเนื้อหาที่ไดรฟกลุมบริหาร

วิชาการทำใหคุณครูทุกทานมีการวิเคราะหหลักสูตรและจัดทำรายละเอียดการเรียนการสอน

ครบทุกรายวิชา 2) โรงเรียนเลือกใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ในการจัดการเรียน   

การสอนออนไลนของปการศึกษา 2564 โดยคุณครูและนักเรียนรอยละ 100 ใชแพลตฟอรม

นี ้ในการดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งกอนการเปดภาคเรียน  โรงเรียนไดจัด         

การประชุมเชิงปฏิบัติการใหกับคุณครูและนักเรียนทุกคนไดเรียนรูการใชงานทำใหในเวลา

เปดภาคเรียน  และเมื ่อสิ ้นสุดภาคเรียนโรงเรียนมีการประเมินความพึงพอใจในการจัด      

การเรียนการสอนโดยใชแพลตฟอรม Microsoft Teams  3) ครูทุกคนมีการใชสื่อ เทคโนโลยี

สารสนเทศ และแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรูมาประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรูให

นักเรียนไดแสวงหาความรูดวยตนเองจากสื่อที่หลากหลายเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณ

การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในปจจุบันพรอมทั้งโรงเรียนไดมีการประกวดสื่อ     

การจัดการเรียนการสอนเพื่อมอบเกียรติบัตรและเปนขวัญกำลังใจ  4) โรงเรียนโดยกลุม

บริหารวิชาการไดใหครูทุกคนจัดการทำแบบทดสอบออนไลนในแพลตฟอรม Microsoft 

Teams 

O ยอมาจาก Online Teaching  หมายถึง การจัดการเรียนการสอนออนไลนโดย

ใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ครูผูสอนจัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใชการจัดการ

ชั้นเรียนเชิงบวก และมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายรวมทั้งทฤษฎีการสอน

ตาง ๆ ที ่เขียนอยู ในแผนการจัดการเรียนรู และใชสื ่อการจัดการเรียนการสอน ผาน

แพลตฟอรม Microsoft Teams หลังจากการคุณครูจัดการเรียนการสอนเสร็จทุกคาบเรียน

จะตองรายงานการจัดการเรียนการสอนเพื่อเปนการติดตามนักเรียนที่ขาดเรียน  และจัดทำ

เปนสารสนเทศ 

R ยอมาจาก Review Lesson หมายถึง การทบทวนบทเรียน  โรงเรียนไดตระหนัก

ถึงความสำคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนเกิดระบบความคิดและ

สรางองคความรูดวยตนเองได แตดวยศักยภาพในการเรียนรูของนักเรียนทุกคนไมเทากัน 

กลุมบริหารวิชาการจึงไดใหคุณครูมีการบันทึกวีดิโอการสอนไวในแพลตฟอรม Microsoft 

Teams เพื่อใหนักเรียนที่เรียนในหองแลวตามบทเรียนไมทัน หรือไมเขาใจทันทีไดกลับมา

ทบทวนอีกครั้ง หรือเมื่อคุณครูมีการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้นแลวไดบันทึกวีดิโอสอน

ทบทวนเพ่ือใหนักเรียนไดทบทวนกอนการสอบเมื่อนักเรียนมีเวลาวาง   
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E ยอมาจาก Evaluate หมายถึง การประเมินตัดสินผล การประเมินความพึงพอใจ 

ครูทุกคนตรวจสอบและประเมินนักเรียนอยางเปนระบบ และนำผลมาพัฒนานักเรียนโดยครู

แตละรายวิชากำหนดใหรูปแบบการวัดและประเมินผลของนักเรียนทั ้งผลสัมฤทธิ ์ทาง       

การเร ียน (Summative Assessment) และการประเม ินตามสภาพจร ิง (Authentic 

Assessment) เนื่องจากเปนวิธีการที่สามารถประเมินความสามารถ และความกาวหนาใน

การเรียนรู ที ่แทจริงของนักเรียน สรางเครื ่องมือการประเมินผลโดยมีการใชเทคโนโลยี

ประกอบ  การวัดประเมินผลดวยแบบฝก ใบงาน และแบบทดสอบออนไลน เพื ่อเปน        

การบูรณาการเครื่องมือประเมินผลที่หลากหลายเหมาะสมกับรายวิชาและนักเรียน มีขอมูล

ยอนกลับใหนักเรียนไดทราบผลทันที เปดโอกาสใหนักเรียน ไดพัฒนาตนเอง หลังจากทราบ

ผลการประเมิน นักเร ียนสามารถติดตาม แกไขตามที ่ครูเสนอแนะของแตละบุคคล           

เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนใหดียิ ่งขึ้นภายใตโครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู 

ตลอดจนมีการบันทึกขอมูลการประเมินผลหลังการจัดการเรียนรูลงในระบบ School ICT 

1.3) สรุปผลการดำเนินงานตามองคประกอบที ่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  

รูปแบบ SW2 MINION Model 

สรุปผลการใชรูปแบบและคู มือ  เลมที ่  3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  

รูปแบบ SW2 MINION Model เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว  โดยสามารถทำให 

โรงเรียนมีรูปแบบและกระบวนการนิเทศ ติดตามและประเมินผลภายในโรงเรียน อยางเปน

ระบบ พัฒนาคุณภาพการเรียนรูของนักเรียนใหสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตรและเปนไป

ตามเปาหมายของโรงเรียนเพื่อบริหารจัดการการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ พัฒนาครูใหมี

ความรู ความเขาใจ ทักษะ และประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางมีคุณภาพ

และสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ พัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยมีกระบวนการในการ

ทำงาน  ดังน้ี 

M ยอมาจาก Management หมายถึง การบริหารและการจัดการ  การนิเทศภายใน

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภฯ มีการบริหารจัดการจัดการงานนิเทศที่เปนระบบ 

โดยมีการวางแผนการนิเทศภายในรวมกันระหวางผูบริหารและครู แตงตั้งคณะกรรมการ

นิเทศ กำหนดทิศทางและเปาหมายการนิเทศ การกำหนดจุดพัฒนาการนิเทศ สรางเครื่องมือ

นิเทศและเทคนิคการนิเทศ จัดทำโครงการนิเทศ และขออนุมัติการดําเนินการ และ

ดำเนินการนิเทศตามแผนการนิเทศ ประเมินผลปรับปรุงและพัฒนางานอยางเปนขั้นตอน 

I ย อมาจาก  Information and Communication Technology (ICT) หมายถึง 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร  โรงเร ียนสตรีว ิทยา ๒ ในพระราชปถัมภฯ                 

มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูนำ ICT มาใชในการเรียนการสอน โดยเตรียมความพรอม
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ดานสื่อคอมพิวเตอรและการตอเชื่อมอินเตอรเน็ตในทุกจุด เพื่อใหครูไดเขาถือขอมูลได

ตลอดเวลา บูรณาการ ICT กับกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ใหครูมีความรูในการสรางสื่อ    

มัลติมิเดีย จัดทำสื่อและบทเรียนอิเล็กทรอนิกสใหแกนักเรียนที่ตองการเรียนรู คนควา       

หาความรู เพิ ่มเติม และใชเปนชองทางสื ่อสารในโรงเรียนเดียวกันหรือตางโรงเรียนได

ตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งจะทำใหการเรียนรูเกิดขึ้นตลอดเวลา นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยน

ความรูความสามารถระหวางกันได  

N ยอมาจาก Networking หมายถึง การสรางเครือขายหรือชุมชน  โรงเรียนสตรี-

วิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ ฯ สงเสริมใหครูสรางชุมชนทางวิชาชีพ (PLC) รวมกับกระบวนการ

นิเทศภายใน สรางเครือขายการเรียนรู แลกเปลี่ยนเรียนรู หาจุดเดนจุดดอยในการจัด       

การเรียนรูรวมกันสะทอนคิดผานการใหคำปรึกษา วิเคราะหสภาพปญหาในชั้นเรียน รวมกัน

หาแนวทางการแกปญหารวมกัน โดยใชรูปแบบการชี้แนะ (Coach) เพื่อใหการจัดการเรียนรู

บรรลุเปาหมาย นักเรียนเกิดการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ เมื่อกระบวนการในการพัฒนา 

การเรียนรู ของเด็กมีความสำเร็จ วิธีที ่จะกอใหเกิดความยั ่งยืนไปสูการสรางนวัตกรรม       

การจัดการเรียนรู เผยแพรเปดใหชุมชนอื่นไดมาศึกษาและแลกเปลี่ยนรวมกัน ใชพ้ืนที่ของ

โรงเร ียนเปนแหลงเร ียนรู และแลกเปลี ่ยน (Sw2 Show& Share) ซึ ่งจะทำใหองคกร            

มีความย่ังยืนและพัฒนาอยางตอเน่ือง 

I ยอมาจาก Instruction หมายถึง วิธีการสอน การนิเทศภายในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภฯ สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ Active Learning ที่เนน

กระบวนการเรียนรูเพื่อชวยใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยงความรู หรือสรางความรูใหเกิดขึ้นใน

ตนเอง ดวยการลงมือปฏิบัติจริงผานสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรูที่มีครูผูสอนเปนผูแนะนำ 

กระตุน หรืออำนวยความสะดวก  ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูขึ้น โดยกระบวนการคิดขั้นสูง  

ทำใหการเรียนรูเปนไปอยางมีความหมายและนำไปใชในสถานการณอ่ืน ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

O ยอมาจาก Operation หมายถึง การปฏิบัติ  เปนการดำเนินการไปตามระเบียบ

แบบแผน ในการปฏิบัติงานของครูจะตองจัดการเรียนการรู ใหนักเรียนไดเรียนรู จาก

ประสบการณ กิจกรรม และลงมือปฏิบัติ เพื่อนำไปสูการพัฒนานักเรียนใหครบทุกดาน     

ทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา นอกจากน้ีครูยังมีหนาที่ในการพัฒนาวิชาชีพ 

มุงมันพัฒนาตนเอง ทุมเทการจัดการสอนดวยวิธีการสมัยใหม นำเทคโนโลยีเขามามีสวนชวย

ในการจัดการเรียนรู ทันการเปลี่ยนแปลง รวดเร็วและล้ำสมัย เพื่อกาวสูการเปนครูมืออาชีพ

ในการจัดการเรียนสอนในศตวรรษที ่21  

N ยอมาจาก New normal supervision’s development หมายถึง การพัฒนาการนิเทศ

บนฐานวิถีใหม  การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม เปนกระบวนการปรับเปลี่ยนกระบวน
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นิเทศที่ตางไปจากเดิม โดยนำเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการดำเนินการนิเทศ ใหสามารถ

ดำเนินงานไดอยางตอเนื ่อง มีผสมผสานระหวางการนิเทศออนไลนและออนไซต นิเทศ      

ชั้นเรียนและสังเกตการณสอนแบบออนไลน เพื่อชวยเหลือครู ชี้แนะแนวทาง ใหคำปรึกษา 

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม รวมกันปรับปรุง แกไข และพัฒนาทั้งดาน   

การเรียนและการสอนออนไลนใหมีประสิทธิภาพ  

1.4) สรุปผลการดำเนินงานตามองคประกอบที่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน 

รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

สรุปผลการใชรูปแบบและคูมือ เลมที ่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน 

รูปแบบ  SW2 LOVE Model  เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว  สามารถทำใหครูมี

รูปแบบและกระบวนการดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน (SW2 LOVE Model) ที่ชัดเจน 

เกิดการทำงานอยางเปนระบบและเปนไปในทิศทางเดียวกันและพัฒนาและยกระดับงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และกระบวนการสงเสริมศักยภาพนักเรียนรายบุคคล ใหมี

คุณภาพย่ิงขึ้น  โดยมีกระบวนการในการทำงาน  ดังน้ี 

L ยอมาจาก Listen หมายถึง การฟงดวยรักโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการฟงนักเรียนและผูปกครองดวยรัก  ดังน้ี  

กิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (YC : Youth Counselor)  กิจกรรมบริการใหการปรึกษา

ออนไลน (SW2 Online Counseling)  กิจกรรมประสานสานสัมพันธบานและโรงเรียน และ

กิจกรรมเลือกต้ังเครือขายผูปกครองโรงเรียน 

O ยอมาจาก Observe หมายถึง การสังเกตดวยรัก โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการสังเกตดวยรัก ดังนี้ กิจกรรม

การคัดกรองนักเรียน 7 ดาน  ไดแก ดานการเรียน ดานความสามารถพิเศษ ดานสุขภาพกาย 

ดานสุขภาพจิตและพฤติกรรม ดานเศรษฐกิจ ดานการคุมครอง ดานพฤติกรรมการใชสารเสพติด  

กิจกรรมการคัดกรองนักเรยีนดานสุขภาพจิตและพฤติกรรม โดย HERO งานการจัดการเรียน

รวม และงานทุนการศึกษา 

V ยอมาจาก Visit home 100% หมายถึง การเยี่ยมบานดวยรัก  การเยี่ยมบาน

นักเรียนเปนสวนหนึ่งในการดำเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ซึ่งเปนขั้นตอน

สำคัญในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การเย่ียมบานเปนกิจกรรมที่ใหครูที่ปรึกษาไดพบปะ

กับผู ปกครองและนักเรียน ไดสนทนาพูดคุยกับผู ปกครอง เพื ่อสรางความเขาใจและ

ความสัมพันธอันดีระหวางบานกับโรงเรียน ไดรับทราบปญหาตาง ๆ รวมทั ้งไดสังเกต

สิ ่งแวดลอมและสภาพความเปนอยู ทางครอบครัวของนักเรียน ไดขอมูลเชิงประจักษ          

ในการดูแลชวยเหลือนักเรียน สามารถนำมาใชในการแกปญหา พัฒนาสงเสริมนักเรียน และ 
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ดำเนินการชวยเหลือนักเรียนไดอยางรอบดาน 

E ยอมาจาก Educate หมายถึง การอบรมดวยรัก โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการ การจัดกิจกรรมโฮมรูม 

(Home Room)  เปนกิจกรรมที่จัดใหนักเรียน เพื่อเสริมสรางทักษะชีวิตใหแกนักเรียน เปน

รายบุคคลหรือเปนกลุม เพ่ือใหสามารถดำรงชีวิตในสังคมปจจุบัน และอนาคตไดอยางเปนสุข             

มีคุณคา และประสบผลสำเร็จตามศักยภาพ มีบรรยากาศเสมือนบานที่มีครูที่ปรึกษา และ

นักเรียนเปนสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน โดยทำกิจกรรมที่เปนประโยชนรวมกัน กิจกรรม

แนะแนวในช้ันเรียน  และกิจกรรมแนะแนวนอกช้ันเรียน 

 4.2.4 ระยะที่  4  การประเมินผลการใชรูปแบบ การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   ของโรงเรยีนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี 

  4.2.4.1 ผลคุณภาพนักเรียนและผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  

ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา 

1) ผลคุณภาพนักเรียน ปการศึกษา 2564 ที ่ผานการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบการจัด      

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019  ของโรงเรียน 

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยรายงานคุณภาพ

ใน 3 ดาน ไดแก 

1.1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

ตารางที่ 9 รอยละของผลการเรียนเฉลี่ยตั้งแต 2.5 ขึ้นไป ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 

1 - 6 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 

ระดับชัน้ 
จำนวนนักเรียน

ทั้งหมด (คน) 

นักเรียนที่ไดผลการเรียนเฉลีย่ต้ังแต 2.5 ขึ้นไป 

จำนวน (คน) รอยละ 

มัธยมศึกษาปที่ 1 742 668 90.03 

มัธยมศึกษาปที่ 2 743 674 90.71 

มัธยมศึกษาปที่ 3 709 662 93.37 

รวมมัธยมศึกษาตอนตน 2,194 2,004 91.34 

มัธยมศึกษาปที่ 4 738 675 91.46 

มัธยมศึกษาปที่ 5 722 658 91.14 

มัธยมศึกษาปที่ 6 740 673 90.95 

รวมมัธยมศึกษาตอนปลาย 2,200 2,006 91.18 

รวม 4,394 4,010 91.26 
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 จากตารางที ่ 9 ผลการเรียนเฉลี ่ยของนักเรียนมัธยมศึกษาปที ่ 1 - 6 ภาคเรียนที ่ 1             

ปการศึกษา 2564  เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน(รอยละ 75)  โดยมีนักเรียนที่ไดผลการเรียน

เฉลี่ยต้ังแต  2.5  ขึ้นไป  จำนวน 4,010 คน  คิดเปนรอยละ  91.26 

 

ตารางที่ 10 รอยละของผลการเรียนเฉลี่ยตั้งแต 2.5 ขึ้นไป ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 

1 - 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 

ระดับชัน้ 
จำนวนนักเรียน

ทั้งหมด (คน) 

นักเรียนที่ไดผลการเรียนเฉลีย่ต้ังแต 2.5 ขึ้นไป 

จำนวน (คน) รอยละ 

มัธยมศึกษาปที่ 1 742 684 92.18 

มัธยมศึกษาปที่ 2 743 680 91.52 

มัธยมศึกษาปที่ 3 709 676 95.35 

รวมมัธยมศึกษาตอนตน 2,194 2,040 92.98 

มัธยมศึกษาปที่ 4 738 642 86.99 

มัธยมศึกษาปที่ 5 722 680 94.18 

มัธยมศึกษาปที่ 6 740 686 92.70 

รวมมัธยมศึกษาตอนปลาย 2,200 2,008 91.27 

รวม 4,394 4,048 92.13 

 

จากตารางที่ 10 ผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนมัธยมศึกษาปที ่ 1 - 6 ภาคเรียนที่ 2 ป

การศึกษา 2564 เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน(รอยละ 75)  โดยมีนักเรียนที่ไดผลการเรียน

เฉลี่ยต้ังแต  2.5 ขึ้นไป  จำนวน 4,048 คน  คิดเปนรอยละ  92.13 

 

1.2) สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  

ตารางที่ 11 ผลการประเมินสมรรถนะของสำคัญนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาคเรียนที่ 1  

ปการศึกษา 2564   

ระดับชัน้ 
จำนวนนักเรียน

ทั้งหมด (คน) 

นักเรียนที่มีผลการประเมินสมรรถนะ

สำคัญของนักเรียน ในระดับดีขึ้นไป 

จำนวน (คน) รอยละ 

มัธยมศึกษาปที่ 1 742 727 97.98 

มัธยมศึกษาปที่ 2 743 729 98.12 

มัธยมศึกษาปที่ 3 709 698 98.45 
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ตารางที่ 11 (ตอ)    

ระดับชัน้ 
จำนวนนักเรียน

ทั้งหมด (คน) 

นักเรียนที่มีผลการประเมินสมรรถนะ

สำคัญของนักเรียน ในระดับดีขึ้นไป 

จำนวน (คน) รอยละ 

รวมมัธยมศึกษาตอนตน 2,194 2,154 98.18 

มัธยมศึกษาปที่ 4 738 732 99.19 

มัธยมศึกษาปที่ 5 722 714 98.89 

มัธยมศึกษาปที่ 6 740 734 99.19 

รวมมัธยมศึกษาตอนปลาย 2,200 2,180 99.09 

รวม 4,394 4,334 98.63 

 

 จากตารางที่  11  ผลการประเมินสมรรถนะสำคัญนักเรียน  มัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาค

เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564  เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน (รอยละ 75) โดยมีผลการประเมิน

ในระดับดีขึ้นไปจำนวน 4,334 คน  คิดเปนรอยละ  98.63 

 

ตารางที่ 12 ผลการประเมินสมรรถนะของสำคัญนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาคเรียนที่ 2  

ปการศึกษา 2564   

ระดับชัน้ 
จำนวนนักเรียน

ทั้งหมด (คน) 

นักเรียนที่ไดผลการประเมินสมรรถนะ

สำคัญของนักเรียน ในระดับดีขึ้นไป 

จำนวน (คน) รอยละ 

มัธยมศึกษาปที่ 1 742 742 100.00 

มัธยมศึกษาปที่ 2 743 650 87.48 

มัธยมศึกษาปที่ 3 709 706 99.58 

รวมมัธยมศึกษาตอนตน 2,194 2,098 95.62 

มัธยมศึกษาปที่ 4 738 738 100.00 

มัธยมศึกษาปที่ 5 722 722 100.00 

มัธยมศึกษาปที่ 6 740 704 95.14 

รวมมัธยมศึกษาตอนปลาย 2,200 2,164 98.36 

รวม 4,394 4,262 97.00 
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จากตารางที่  12  ผลการประเมินสมรรถนะสำคัญนักเรียน  มัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาคเรียน

ที่ 2 ปการศึกษา 2564  เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน (รอยละ 75) โดยมีผลการประเมินใน

ระดับดีขึ้นไปจำนวน 4,262 คน คิดเปนรอยละ  97.00 

 

1.3) คุณลักษณะอันพึงประสงค 

ตารางที่ 13 ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - 6  ปการศึกษา 

2564   

ระดับชัน้ 
จำนวนนักเรียน 

ทั้งหมด (คน) 

ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 

ระดับดี ขึน้ไป 

จำนวน (คน) รอยละ 

มัธยมศึกษาปที่ 1 742 742 100.00 

มัธยมศึกษาปที่ 2 743 743 100.00 

มัธยมศึกษาปที่ 3 709 700 98.73 

มัธยมศึกษาปที่ 4 738 738 100.00 

มัธยมศึกษาปที่ 5 722 716 99.17 

มัธยมศึกษาปที่ 6 740 710 95.95 

รวม 4,394 4,349 98.98 

 

 จากตารางที ่ 13 ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค  มัธยมศึกษาปที ่ 1 - 6           

ปการศึกษา 2564  เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน (รอยละ 75)  โดยมีผลการประเมินในระดับดี

ขึ้นไป  จำนวน  4,349 คน  คิดเปนรอยละ  98.98 

 

2) ผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน ครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษา ที่ผาน

การจัดการเรียนรูตามรูปแบบและคูมือ การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยรายงานใน 2 ขอมูล ไดแก  

2.1) ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปการศึกษา  2564 
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ตารางที่ 14 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET)  มัธยมศึกษาปที่  3   

รายวิชา 
คะแนนระดับโรงเรียน คะแนนระดับประเทศ รอยละคาเฉลีย่ระดับโรงเรียน

เปรียบเทียบกับระดับประเทศ 𝑋𝑋� S.D. 𝑋𝑋� S.D. 

ภาษาไทย 67.59 11.80 51.19 16.59 + 32.04 

ภาษาอังกฤษ 59.29 21.09 31.11 14.30 + 90.58 

คณิตศาสตร 41.60 21.25 24.47 14.58 + 70.00 

วิทยาศาสตร 40.71 12.24 31.45 9.95 + 29.44 

รวมเฉลี่ย + 55.52 

หมายเหตุ  + หมายถึง รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวาระดับประเทศ 

  - หมายถึง รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนต่ำกวาระดับประเทศ 

 

จากตารางที่ 14 พบวา ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2564 วิชาภาษาไทย คาเฉลี่ยคะแนนระดับโรงเรียน 67.59 คะแนน   

สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 32.04 วิชาภาษาอังกฤษ คาเฉลี่ยคะแนนระดับโรงเรียน 59.29 

คะแนน สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 90.58 วิชาคณิตศาสตร คาเฉลี่ยคะแนนระดับโรงเรียน 

41.60 คะแนน สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 70.00 วิชาวิทยาศาสตร คาเฉลี่ยคะแนนระดับ

โรงเรียน 40.71 คะแนน สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 29.44 เมื่อพิจารณาผลการทดสอบ 

ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ในภาพรวมทั้ง 4 รายวิชา พบวา  

รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวาระดับประเทศ  รอยละ  55.52 

 

ตารางที่ 15 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET)  มัธยมศึกษาปที่  6   

รายวิชา 
คะแนนระดับโรงเรียน คะแนนระดับประเทศ รอยละคาเฉลีย่ระดับโรงเรียน

เปรียบเทียบกับระดับประเทศ 𝑋𝑋� S.D. 𝑋𝑋� S.D. 

ภาษาไทย 62.34 13.74 46.40 15.55 + 34.35 

สังคมศึกษา ฯ 45.45 9.39 36.87 8.93 + 23.27 

ภาษาอังกฤษ 49.98 19.74 25.56 13.78 + 95.54 

คณิตศาสตร 37.70 21.36 21.28 14.02 + 77.16 

วิทยาศาสตร 37.89 13.07 28.65 8.89 + 32.25 

รวมเฉลี่ย + 52.51 

หมายเหตุ  + หมายถึง รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวาระดับประเทศ 

  - หมายถึง รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนต่ำกวาระดับประเทศ 
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จากตารางที่ 15 พบวา ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2564 วิชาภาษาไทย คาเฉลี่ยคะแนนระดับโรงเรียน 62.34 คะแนน  

สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 34.35 วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม คาเฉลี่ยคะแนน

ระดับโรงเรียน 45.45 คะแนน สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 23.27 วิชาภาษาอังกฤษ คาเฉลี่ย

คะแนนระดับโรงเรียน 49.98 คะแนน สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 95.54 วิชาคณิตศาสตร 

คาเฉลี่ยคะแนนระดับโรงเรียน 37.70 คะแนน สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 77.16 วิชา

วิทยาศาสตร คาเฉลี่ยคะแนนระดับโรงเรียน 37.89 คะแนน สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศรอยละ 

32.25  เมื่อพิจารณาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับมัธยมศึกษาป

ที่ 6 ในภาพรวมทั้ง 5 รายวิชา พบวา  รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวาระดับประเทศ  รอยละ  

52.51 

2.2) ขอมูลผลงานดีเดนตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2564 

  2.2.1) ผลงานดีเดนของนักเรียน 

1) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับจังหวัดหรือเขตพื้นที่การศึกษา ในปการศึกษา 2564 

ประกอบไปดวย 

  1. กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย จำนวน 1 รางวัล 

  2. กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จำนวน 4 รางวัล 

  3. กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา จำนวน 13 รางวัล 

 2) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับภาค ในปการศึกษา 2564 ประกอบไปดวย 

  1. กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จำนวน 1 รางวัล 

 3) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับชาติ ในปการศึกษา 2564 ประกอบไปดวย 

  1. กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย จำนวน 7 รางวัล 

  2. กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ จำนวน 9 รางวัล 

  3. กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร จำนวน 1 รางวัล 

  4. กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จำนวน 29 รางวัล 

  5. กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ จำนวน 10 รางวัล 

  6. กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา จำนวน 6 รางวัล 

  7. กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษาและพลศึกษา จำนวน 1 รางวัล 

 4) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับนานาชาติ ในปการศึกษา 2564 ประกอบไปดวย 

  1. กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ จำนวน 6 รางวัล 

 โดยแสดงผลงานแขงขันดังตารางที่ 16 
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ตารางที่ 16 ผลงานดีเดนของนักเรียน 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

1) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับจังหวัดหรือเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

1 น.ส.พิมพนภัส  

ศิริพันธโนน 

การอานออกเสียง

รอยแกว 

ชมเชย คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราช-

ภัฏธนบุรี 

คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏธนบุรี 

กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

1 ด.ญ.สุวรรณมณี  

อรุณศรีโสภณ 

 

การแขงขัน

กระบวนการ

แกปญหาทาง

วิทยาศาสตร 

ระดับ ม.ตน 

รองชนะเลิศ

อันดับ 1  

 

ออนไลน คณะวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 

2 ด.ญ.ชวง  

ชินรุงเรืองสิน  

 

การแขงขัน

กระบวนการ

แกปญหาทาง

วิทยาศาสตร 

ระดับม.ตน 

รองชนะเลิศ

อันดับ 1  

 

ออนไลน คณะวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 

3 ด.ญ.รดา  

มกรพันธ  

 

การแขงขันตอบ

ปญหาทาง

วิทยาศาสตร 

ชมเชย ออนไลน คณะวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 

4 ด.ช.วรปรัชญ  

รุงศรีรัตนวงศ 

 

การแขงขันตอบ

ปญหาทาง

วิทยาศาสตร 

ชมเชย ออนไลน คณะวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

กลุมสาระการเรียนรูสขุศึกษาและพลศึกษา 

1 ด.ช.ภูตะวัน             

รักษแพทย  

 

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

รองชนะเลิศ

อันดับ 2  

จากทากรรเชียง 

50 ม. 

 

 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

2 ด.ช.ธีรัช 

เสาวคนธ  

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1 จาก

ทากรรเชียง 50 

เมตร  

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 2        

4 รางวัล ดังน้ี 

1.ฟรีสไตล 25 ม. 

2.ผีเสื้อ 25 ม. 

3.กบ 25 ม.  

4.กรรเชียง 25 ม. 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

3 ด.ช.กิตติภณ         

สุขะหะ  

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร  

รายการ 

กัลยาณมิตร            

แชมปเปยนชิพ 

2021 

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1        

2 รางวัลดังน้ี 

1. กรรเชียง 25ม. 

2. ฟรีสไตล 50ม. 

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 2 จาก

ทา ผีเสื้อ 25 ม. 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

4 ด.ญ.กุลจิรา  

เทียมกลาง  

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1 ผีเสือ้ 

25 ม.  

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 2 

1. ฟรีสไตล 25ม. 

2. กรรเชียง 50ม. 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

5 ด.ญ.ปนัดดา  

แสงแกว  

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

ถวยรางวัล

นักกีฬายอดเย่ียม

อันดับที่ 2 

 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

6 ด.ญ.พิมพิศา          

ตะลาโส  

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1 

- กบ 25 ม. 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

7 ด.ญ.วีริสา  

ปยะบงการ  

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

รองชนะเลิศ

อันดับที่2 จำนวน 

2 รางวัล 

1.ฟรีสไตล 25 ม. 

2.กรรเชียง 50 ม.  

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

8 ด.ญ.ศศิภัสร       

พานิชกุล 

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1  

1.ผีเสื้อ 25 ม.      

2.กรรเชียง 50 ม. 

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 2  

1.ฟรีสไตล 25 ม. 

2.กบ 25 ม. 

3.กรรเชียง 25 ม.  

4.ฟรีสไตล 50 ม. 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

9 ด.ญ.ทิพยกมล 

วรรณศร ี

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

- รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1  

จำนวน 2 รางวัล 

1.กรรเชียง 50 ม. 

2.ฟรีสไตล 50 ม. 

รางวัลรอง

ชนะเลิศอันที่ 2 

จำนวน 3 รางวัล 

1.ผีเสื้อ 25 ม. 

2.กบ 25 ม. 

3.กรรเชียง 25 ม.  

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

10 ด.ญ.รวิศา  

ย่ีสุน   

 

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

รองชนะเลิศ

อันดับที่ 2 

จำนวน 4 รางวัล 

1.ผีเสื้อ 25 ม.    

2.ฟรีสไตล 25 ม.  

3.กรรเชียง 50 ม. 

4.ฟรีสไตล 50 ม. 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

11 ด.ญ.เพชรพลอย 

มือแคนทอง  

 

การแขงขันวาย

น้ำระดับสโมสร 

รายการ 

กัลยาณมิตร 

แชมปเปยนชิพ 

2021 

ถวยรางวัล

นักกีฬายอดเย่ียม 

อันดับที่5  

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

12 ด.ช.ธนัท          

หลอทางลอม          

ถวยรางวัล

นักกีฬายอดเย่ียม 

อันดับที่3 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

13 น.ส.ธารามารีน 

ลารสัน 

  

ถวยรางวัล

นักกีฬายอดเย่ียม 

อันดับที่ 2 

ณ สระวายน้ำ 

กองทัพอากาศ 

Swim Meet 

Thailand 

2) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับภาค 

กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

1 น.ส.จิรัชญา  

หาบุญม ี

 

การแขงขัน SiT 

Talks 2021 : 

Science 

inspired by 

Teen 

รางวัลชมเชย ออนไลน องคการพิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตร

แหงชาติ (อพวช.) 

กระทรวง         

การอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม 

รวมกับ คณะ

วิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร 

3) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับชาติ 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

1 ด.ช.กิตต์ิพนธ        

วุฒิกิตติสิน 

การตอบปญหา

ภาษาไทย 

ประเภททีม ม.ตน 

 

รางวัลชมเชย มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยาม 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

2 ด.ช.ณภัทร   

บุญยรางกูร 

การตอบปญหา

ภาษาไทย 

ประเภททีม ม.ตน 

รางวัลชมเชย มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยาม 

3 ด.ช.นิตินันทน  

พุทธิพัชร 

การตอบปญหา

ภาษาไทย 

ประเภททีม ม.ตน 

รางวัลชมเชย มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยาม 

4 ด.ช.ภูผา  

สุนทรประเวส 

การตอบปญหา

ภาษาไทย 

ประเภททีม ม.ตน 

รางวัลชมเชย มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยาม 

6 ด.ช.วรปรัชญ  

รุงศรีรัตนวงศ 

การตอบปญหา

ภาษาไทย 

ประเภททีม ม.ตน 

รางวัลชมเชย มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยาม 

7 ด.ญ.วิชุภา  

ขำประสิทธ์ิ 

การตอบปญหา

ภาษาไทย 

ประเภททีม ม.ตน 

รางวัลชมเชย มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยาม 

8 ด.ช.ไอยรา     

อาชาเทวัญ 

การตอบปญหา

ภาษาไทย 

ประเภททีม ม.ตน 

รางวัลชมเชย มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยาม 

กลุมสาระการเรยีนรูภาษาตางประเทศ 

1 ด.ญ.อารดา  

บุญมา 

 

โครงการตอบ

ปญหาศีลธรรม

เพ่ือสันภาพโลก 

ระดับเยาวชน

นานาชาติ ภาค

ภาษาอังกฤษและ

ภาษาจีน ครั้งที่ 

14  

 

รางวัลอันดับที่ 8 

ไดรับเกียรติบัตร

เชิดชูเกียรติพิเศษ 

และเงินรางวัล 

(ติดอันดับ 1 ใน 

15) 

แขงขันออนไลน ชมรมสงเสริม

ศีลธรรมเพ่ือ

สันติภาพโลก 

World-PEC 

ETHICH CLUB 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

2 นายริคคาโด  

มาริโอ โบนาโต  

การแขงขันตอบ

ปญหา

ภาษาอังกฤษ

ออนไลน รอบชิง

แชมปประเทศ

ไทย Thailand 

English Online 

Contest ครั้งที่ 

7  

รองชนะเลิศ

อันดับ 1 

โรงเรียน 

สตรีวิทยา ๒ 

กระทรวงศึกษา-   

ธิการ รวมกับ

บริษัท อิชลิช 

ออนไลน จำกัด 

3 นายปณวัตร  

สาธร 

4 น.ส.ณัฏฐนีรา          

คอสุวรรณดี 

โครงการ

แลกเปลี่ยน YFU 

ประจำป

การศึกษา 2564 

ณ ประเทศญีปุ่น 

ไดรับคัดเลือก

โครงการ 

แลกเปลี่ยน YFU 

ประจำป

การศึกษา 2564 

ณ ประเทศญีปุ่น 

- สำนักงาน 

คณะกรรมการ 

การศึกษาขั้น 

พ้ืนฐาน 

5 นางสาวลันตา 

สุวรรณลิขิต 

การประกวด

สุนทรพจน

ภาษาอังกฤษ 

“สื่อสารสนเทศ

เพ่ือปองกันโควิด-

19 และฟนฟู

อาเซียน 

หลังโควิด-19” 

เขารอบการ

ประกวด 

สุนทรพจน

ภาษาอังกฤษ 

“สื่อสารสนเทศ

เพ่ือปองกัน 

โควิด-19  

และฟนฟูอาเซียน 

หลังโควิด-19” 

- กรม

ประชาสัมพันธ  

กระทรวงการ 

ตางประเทศ 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

6 น.ส.รัตนรรณ  

เปาอินทร 

โครงการเยาวชน 

เอเอฟเอสเพ่ือ 

การศึกษาและ

แลกเปลี่ยน

วัฒนธรรม 

นานาชาติ รุนที่ 

61(AFS) 

ไดรับคัดเลือกเขา

โครงการเยาวชน 

เอเอฟเอสเพ่ือ 

การศึกษาและ

แลกเปลี่ยน

วัฒนธรรม 

นานาชาติ รุนที่ 

61 (AFS) 

- มูลนิธิการศึกษา 

และวัฒนธรรม 

สัมพันธไทย

นานาชาติ  

(เอเอฟเอส              

ประเทศไทย) 

7 น.ส.ลันตา  

สุวรรณลิขิต 

ชิงทุนการศึกษา

ของ 

ม.เฮียวโกะ  

ประเทศญี่ปุน 

ผานการคัดเลือก 

จากสพฐ.เขารวม

ชิงทุนการศึกษา 

ของ 

ม.เฮียวโกะ  

ประเทศญี่ปุน 

- สพฐ. 

กระทรวง 

ศึกษาธิการ 

8 นายพงษปฏิทรรศน  

ขามนุรักษ 
โครงการเยาวชน 

การศึกษาและ

แลกเปลี่ยน

วัฒนธรรม 

นานาชาติ รุนที่ 

62  

(AFS) 

ผานการคัดเลือก

โครงการเยาวชน 

การศึกษาและ

แลก 

เปลี่ยนวัฒนธรรม 

นานาชาติ รุนที่ 

62 (AFS) 

- มูลนิธิ 

การศึกษา 

และ 

วัฒนธรรม 

สัมพันธไทย

นานาชาติ  

(AFS) 

9 นายอภิวิชญ  

ฟุงเกียรติชัย 

 

Thailand 

English Skills 

Evaluation 

Test, TESET 

ครั้งที่ 2 

เกียรติบัตร

เหรียญทองแดง 

ออนไลน Thailand 

Academic 

Contest (TAC) 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 

1 ด.ช.วรปรัชญ   

รุงศรีรัตนวงศ 

 

โครงการ

คณิตศาสตร

โอลิมปก 

ผานเขาสูคาย 1 โรงเรียน           

ศรีอยุธยา 

สอวน. 

กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

1 ด.ญ.ภัสรดา  

ทองเช้ือ 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

2 ด.ญ.ลิปการ   

เหลาฤทธิไกร 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

3 ด.ช.สรวิชญ  

ศิวะบวร 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

4 ด.ช.ณกรรัฏฐ  

สิทธิฤทธ์ิ 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

5 ด.ช.ฌาณนุกรณ   

สุขเนรมิต 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

6 ด.ญ.เขมจิรา  

ศักด์ิทอง 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

7 ด.ช.นราวิชญ  

แลสันกลาง 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

8 ด.ช.ธนทัต   

โมกขมงคลกุล 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

9 ด.ญ.ชวิญา  

ชัยยะมงคล 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

10 ด.ญ.รดา มกร

พันธ 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

11 ด.ช.วรปรัชญ  

รุงศรีรัตนวงศ 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

ผานการสอบ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

12 ด.ญ.ชมพูนิกข 

เช็ง      

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

โควตาผานการ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 โดยไมตอง

สอบ 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

13 ด.ช.ทวิพรรธน  

สิทธิฤทธ์ิ 

 

สอบแขงขันดารา

ศาสตรโอลิมปก  

สอวน. คาย 1 

โควตาผานการ

คัดเลือกเขาสู 

คาย 1 โดยไมตอง

สอบ 

จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

14 ด.ญ.ชมพูนิกข 

เช็ง  

 

การแขงขัน

คัดเลือกผูแทน

ประเทศไทยไป

แขงวิทยาศาสตร

โอลิมปกระหวาง

ประเทศ ระดับ

มัธยมศึกษา

ตอนตน (IJSO) 

ผานเขาสู 

รอบ 2 

 

โรงเรียนสารวิทยา สอวน. 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

15 ด.ช.ทวิพรรธน  

สิทธิฤทธ์ิ 

 

การแขงขัน

คัดเลือกผูแทน

ประเทศไทยไป

แขงวิทยาศาสตร

โอลิมปกระหวาง

ประเทศ ระดับ

มัธยมศึกษา

ตอนตน (IJSO) 

ผานเขาสู 

รอบ 2 

 

โรงเรียนสารวิทยา สอวน. 

16 นายณดล 

จารุเพียรเลิศ 

Biocham 

Challenge 

อันดับที่ 53 ออนไลน มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร 

17 น.ส.วิรัลพัชร 

ทุระพล 

Mahidol 

Dental 

Integration 

Academic 

Competition 

(MDIAC) 

อันดับที่ 35 ออนไลน สโมสรนักศึกษา 

คณะทันต

แพทยศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

18 น.ส.สุพัตตริยา  

เกิดสวัสด์ิ 

19 นายปานทินกร  

แกวธรรมชัย 

20 น.ส.จิรัชญา 

หาบุญม ี

1st Siriraj 

Mathematics 

and Science 

Aptitude Test 

(SIMSAT) 

อันดับที่ 21 ออนไลน สโมสรนักศึกษา 

คณะ

แพทยศาสตรศริิ

ราชพยาบาล 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

21 น.ส.พิมลักษณ  

สุวรรณเสริม 

22 น.ส.พรหมพักตร  

สุจริตรังส ี

23 น.ส.ปริยากร  

สินโจ 

1st Siriraj 

Mathematics 

and Science 

Aptitude Test 

(SIMSAT) 

อันดับที่ 67 ออนไลน สโมสรนักศึกษา 

คณะแพทยศาสตร 

ศิริราชพยาบาล 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

24 นายกิตติภพ  

อธิกวินธร 

25 นายดลยวัต  

สรอยสนธ์ิ 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

26 นายกิตติภพ  

อธิกวินธร 

สอวน. ชีววิทยา

โอลิมปก 

ผานการคัดเลือก

เขาอบรมคาย 1 

ศูนยอบรม รร. 

เทพศิรินทร 

สอวน. 

27 น.ส.ปริยากร  

สินโจ 

สอวน. ชีววิทยา

โอลิมปก 

ผานการคัดเลือก

เขาอบรมคาย 1 

ศูนยอบรม รร. 

เทพศิรินทร 

สอวน. 

28 น.ส.วรวลัญช 

งามนอย 

สอวน. ดารา

ศาสตรโอลิมปก 

ผานการคัดเลือก

เขาอบรมคาย 1 

ศูนยจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

สอวน. 

29 นายโชติพัฒน  

รัชตวิทิตพงศ 

สอวน. 

คอมพิวเตอร

โอลิมปก 

ผานการคัดเลือก

เขาอบรมคาย 1 

ศูนยอบรม  

รร.สามเสน

วิทยาลัย 

สอวน. 

30 น.ส.กชพรรณ  

เลิศปญญาโรจน 

 

สอวน. 

คอมพิวเตอร

โอลิมปก 

ผานการคัดเลือก

เขาอบรมคาย 1 

ศูนยอบรม  

รร.สามเสน

วิทยาลัย 

สอวน. 

31 น.ส.พิชชานันท  

ไทยพยัคฆ 

 

สอวน. 

คอมพิวเตอร

โอลิมปก 

 

ผานการคัดเลือก

เขาอบรมคาย 1 

ศูนยอบรม  

รร.สามเสน

วิทยาลัย 

สอวน. 

32 นายชยณัฐ  

เลิศวิทยานุรักษ 

การแขงขัน The 

2nd Kibo 

Robot 

Programming 

Challenge 

2021 

 

 

 

 

 

 

ผานเขารอบ 20 

ทีมสุดทาย 

ออนไลน JAXA และ สวทช. 

33 น.ส.พรวลัย  

เฉลิมวัฒนไตร 

34 นายวลัญชน  

กิจจารักษ 



271 
 

ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

35 น.ส.ขจีพรรณ  

อุสาหะ 

งานการประชุม

วิชาการระดับ

นานาชาติดาน

วิทยาศาสตรและ

นวัตกรรมสำหรับ

นักเรียน ครั้งที ่2 

และงานประชุม

วิชาการ

วิทยาศาสตร 

คณิตศาสตร และ

เทคโนโลยี 

สำหรับนักเรียน

ทุน พสวท. ระดับ

มัธยมศึกษา ครั้ง

ที่ 36 

เหรียญทองแดง ออนไลน ISSI และ 

มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร 36 นายรัชกร  

อนันตานานนท 

37 น.ส.ณภัทร  

เกียรติไทพิพัฒน 

 

38 นายชยณัฐ 

เลิศวิทยานุรักษ 

i-MEDBOT 

Innovation 

Contest 2021 : 

The Next 

Normal for 

Health Care 

Robotics ใน

ประเภทที่ 1 

หุนยนตและ

ซอฟตแวรเพ่ือ

บริการทาง 

การแพทยและ

สาธารณสุข 

เขารอบ 8 ทมี 

สุดทาย 

ออนไลน ศูนยความเปนเลิศ

ดานชีววิทยา

ศาสตร (TCELS) 

กระทรวงการ

อุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัย

และนวัตกรรม 

39 นายวลัญชญ 

กิจจารักษ 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

40 นายชยณัฐ 

เลิศวิทยานุรักษ 

โครงการ 

Thaivivat 

Innovation 

Awards 2021 

หัวขอ 

“นวัตกรรม

สรางสรรคกับการ

ประกันภัย” 

ผานเขารอบ 20 

ทีมสุดทาย 

ออนไลน NIA และ NECTEC 

41 นายวลัญชญ 

กิจจารักษ 

 

กลุมสาระการเรียนรูศลิปะ 

1 ด.ญ.ธนากานต  

ฤทธ์ิเนติกุล 

“การประกวด

วาดภาพดิจิทัล” 

ชิงถวย

พระราชทาน  

รองชนะเลิศ

อันดับ 2 ถวย

พระราชทาน

สมเด็จพระกนิษฐา 

ธิราชเจา กรม

สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ 

เว็บไซตโครงการ 

“เทอยางไทย โดย 

ไฟ-ฟา ทีทีบี” 

ธนาคาร         

ทหารไทย          

ธนชาต จำกัด 

2 น.ส.กานตพิชชา   

ตะวิชัย 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

3 น.ส.ณัฐนันท  

สิงหราชคำรณ 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

4 น.ส.ดาราวดี   

รักษาราษฎร 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

5 น.ส.ธนัชชา   

บูรณะเมธี 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

6 น.ส.ธีรกานต   

คูณทวีผล 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

7 น.ส.นัชชา   

ชาญสมาธิ 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

8 น.ส.ปาลิดา              

เทพประดิษฐ 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

9 น.ส.ปุณณิชญา   

ชาญเชาว 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

10 น.ส.พัทธธีรา   

จันทรหอม 

ประกวดภาพวาด

ดิจิทัล โครงการ  

เทอยางไทย  

รวมแสดง 

 

 

ไฟ-ฟา ทีทีบี 

ประเทศไทย 

มูลนิธิทีทีบี 

กลุมสาระการเรียนรูสขุศึกษาและพลศึกษา 

1 ด.ญ.ทิพยกมล 

วรรณศรี  

การแขงขันวาย

น้ำกรมพลศึกษา  

(การแขงขัน

ระหวางโรงเรียน

สวนกลาง

ระดับประเทศ) 

รางวัลรอง

ชนะเลิศอันดับที่ 

2 

กรมพลศึกษา  

ปทุมวัน 

กรมพลศึกษา  

ปทุมวัน 

2 ด.ญ.รวิศา  

ย่ีสุน  

3 ด.ญ.พรณภัทร 

กาเจริญ  

4 ด.ญ.เพชรพลอย  

มือแคนทอง  
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

5 ด.ช.ภัทรภูมิ  

อนสุวรรณ  

 

แขงขันไตรกีฬา 

รุนอายุ 13-14 ป 

ชาย Junior 

tridash 

thailand 2021  

ครั้งที่ 2 

รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1 

Tridash thailand Tridash thailand 

รายการแขงขันซี

รีส จูเนียร ไตร

แดช กรุงเทพ ป 

2564 

ชนะเลิศอันดับที่ 

1 ของครั้งที่ 3 

และไดรางวัล

คะแนนรวมสูงสุด 

เปนอันดับที่ 1 

ของ รุน อายุ 13-

14 ป 

Tridash thailand Tridash thailand 

6 นายธรรศ  

จรสาย  

Rotax max 

challenge 

Thailand 2021 

ชนะเลิศอันดับที่ 

1 

สนามพีระคารท 

พัทยา 

Rotax Max 

Challenge 

Thailand 

7 นายกีรดิต  

ศรีสหกิจ  

 

รายการแขงขัน

กอลฟ รุน Boy A 

รองชนะเลิศ

อันดับที่ 1 

บางปะกง          

ริเวอรไซด คันทรี 

คลับ 

สหพันธกีฬาสากล 

ไอเอสเอฟ จูเนียร 

8 นายธนาธิป  

ธนลาภานันท 

Thailand 

Supercar GTC 

Rising Star Of 

The Year 2021 

ณ อิมแพ็ค เลคฟ

รอนท (อิมแพ็ค 

สปด พารค) เมือง

ทองธานี 

 

 

 

 

 

Thailand Super 

Series 

https://www.facebook.com/RotaxmaxchallengeThailand/?__cft__%5b0%5d=AZWlwa7Du46Dc5keUGwv2Z5XUZzyw2KSf2UlDe2RW207ToeXSQcm3mXkK135bFOpvRHpvbZSENVqOTTSy3PzCgbtfRsjX2njA7gj42L4SWoZGJCgXiwG-Oq5OH_5AYclRp28e8bFc8hdkjZ0-HkoLbXk&__tn__=-UC%2CP-R
https://www.facebook.com/RotaxmaxchallengeThailand/?__cft__%5b0%5d=AZWlwa7Du46Dc5keUGwv2Z5XUZzyw2KSf2UlDe2RW207ToeXSQcm3mXkK135bFOpvRHpvbZSENVqOTTSy3PzCgbtfRsjX2njA7gj42L4SWoZGJCgXiwG-Oq5OH_5AYclRp28e8bFc8hdkjZ0-HkoLbXk&__tn__=-UC%2CP-R
https://www.facebook.com/RotaxmaxchallengeThailand/?__cft__%5b0%5d=AZWlwa7Du46Dc5keUGwv2Z5XUZzyw2KSf2UlDe2RW207ToeXSQcm3mXkK135bFOpvRHpvbZSENVqOTTSy3PzCgbtfRsjX2njA7gj42L4SWoZGJCgXiwG-Oq5OH_5AYclRp28e8bFc8hdkjZ0-HkoLbXk&__tn__=-UC%2CP-R
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

กลุมสาระการเรียนรูสงัคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

1 น.ส.พิมพนภัส  

ศิริพันธโนน 

การแขงขันตอบ

ปญหากฎหมาย

รางวัล

พระราชทาน

สมเด็จพระเจา

ภคินีเธอเจาฟา

เพชรรัตนราชสุดา

สิริโสภาพัณวดี 

เน่ืองในงานนิติ

ทรรศน ประจำป

การศึกษา 2564 

ผานเขารอบชิง

ชนะเลิศ 

 แขงขันแบบ

ออนไลน 

คณะนิติศาสตร 

จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

4) ผลงานดีเดนของนักเรียน ระดับนานาชาติ 

1 น.ส.แคทลียา  

ศรีศุทธยานนท 

 

the 25th 

Shinhan 

Postcard Art 

contest 2021 

รางวัลที่ 4 

Fourth Place 

(Certificate & 

Art Material by 

ShinHan) 

ประเทศเกาหลีใต บริษัท Shinhan 

2 น.ส.เปรมวราพร  

นวลปวนสุพัทธ 

 

the 25th 

Shinhan 

Postcard Art 

contest 2021 

รางวัลที่ 4 

Fourth Place 

(Certificate & 

Art Material by 

ShinHan) 

ประเทศเกาหลีใต บริษัท Shinhan 

3 น.ส.กานตพิชชา  

ตะวิชัย 

 

the 25th 

Shinhan 

Postcard Art 

contest 2021 

 

รางวัลชมเชย  

Honorable 

Mention 

ประเทศเกาหลีใต บริษัท Shinhan 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล รายการแขงขนั รางวัลที่ไดรับ 
สถานที ่

จัดการแขงขนั 

หนวยงานที่มอบ

รางวัล 

4 น.ส.ภูษณิศา  

ชินสมบูรณกิจ 

 

the 25th 

Shinhan 

Postcard Art 

contest 2021 

รางวัล

ชมเชย  Honora

ble Mention 

ประเทศเกาหลีใต บริษัท Shinhan 

5 น.ส. ปาลิดา  

เทพประดิษฐ 

 

the 25th 

Shinhan 

Postcard Art 

contest 2021 

รางวัล

ชมเชย  Honora

ble Mention 

ประเทศเกาหลีใต บริษัท Shinhan 

6 น.ส.ธนิศา   

อยูย่ิง  

 

Hong Kong 

Visual Arts 

Education 

Festival 2021  

รวมแสดง Hong Kong Hong Kong 

Society for 

Education in Art  

 

      2.2.2 ขอมูลผลงานดีเดนของครูผูสอน 

ผลงานดีเดนของครูผูสอนในปการศึกษา 2564 ระดับจังหวัดหรือเขตพื้นที่การศึกษา จำนวน 

12 รางวัล ผลงานดีเดนของครูผูสอน ระดับภาค จำนวน 1 รางวัล และผลงานดีเดนของครูผูสอน 

ระดับชาติ จำนวน 6 รางวัล แสดงดังตารางที่ 17 

ตารางที่ 17 ผลงานดีเดนของครูผูสอน  

ที่ ชื่อ-สกุล หนวยงาน รางวัลที่ไดรับ หนวยงานที่มอบรางวัล 

1) ผลงานดีเดนของครูผูสอนและผูบรหิาร ระดับจังหวัดหรือเขตพื้นที่การศึกษา 

1 น.ส.ปภานันท  

ฟกเจริญ 

กิจกรรมพัฒนา

นักเรียน (แนะแนว) 

ไดรับรางวัลในลำดับที่ 3 

การนำเสนอผลงานการ

จัดการเรียนการสอนรูปแบบ

ทางไกลที่บูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสาร (DLIT) ที่เปนเลิศ  

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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ตารางที่  17  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล หนวยงาน รางวัลที่ไดรับ หนวยงานที่มอบรางวัล 

2 นายปรเมษฐ  

มรุธานินทร 

กลุมสาระการ

เรียนรูวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

ครูผูสอนนักเรยีน ไดรับรางวัล

รองชนะเลิศอันดับ 1 และ

รางวัลชมเชย การแขงขัน

กระบวนการแกปญหาทาง

วิทยาศาสตร 

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 

3 นางปาทิตตา  

นิธิสันถวะคุปต 

กลุมสาระ         

การเรียนรู

คณิตศาสตร 

บุคคลรัก ศรัทธา และ

เสียสละ อุทศิตน ในวิชาชีพ 

เพ่ือประโยชนทางการศึกษา 

ของสำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ประจำป พ.ศ.2564 

สำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ครูดีในดวงใจ ระดับดีเดน        

สหวิทยาเขตนวลจันทร            

ครั้งที่ 19 พ.ศ.2564 

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 

ผลงานไดรับคัดเลือกการ

จัดการเรียนการสอนรูปแบบ

ทางไกลที่บูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ  

การสื่อสาร (DLIT) ที่เปนเลิศ

ที่มีการจัดการเรียนการสอน

ในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโค

โรนา Covid-19 สพม.กท 2 

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 

4 น.ส.ขวัญชนก  

ภิญโญทรัพย 

กลุมสาระการ

เรียนรูศิลปะ 

รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 1 

Best Practices DLIT  

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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ตารางที่  17  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล หนวยงาน รางวัลที่ไดรับ หนวยงานที่มอบรางวัล 

5 นางภัทรลักษณ 

โพธ์ิคง 

กลุมสาระการ

เรียนรูวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

ครูดีในดวงใจ สหวิทยาเขตนวมินทร 

ไดรับคัดเลือกและเผยแพร

ผลงานการจัดการเรียน    

การสอนรูปแบบทางไกลที่

บูรณาการเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

(DLIT) ที่เปนเลิศ ระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย         

ที่มีการจัดการเรียนการสอน

ในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส  

โคโรนา Covid-19 อันดับที่ 5 

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 

วิทยากร Project-Based 

Learning in Digital Era 

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 

6 นายวุฒิพงศ  

บุตรไธสง 

กลุมสาระการ

เรียนรูวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

วิทยากร Project-Based 

Learning in Digital Era 

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 

7 น.ส.พรรวินท   

นทีนาม 

กลุมสาระการ

เรียนรู

ภาษาตางประเทศ 

 

ไดรับคัดเลือกและเผยแพร

ผลงานการจัดการเรียน     

การสอนรูปแบบทางไกลที่

บูรณาการเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

(DLIT) ที่เปนเลิศ ระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย         

ที่มีการจัดการเรียนการสอน

ในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส  

โคโรนา Covid-19 

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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ตารางที่  17  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล หนวยงาน รางวัลที่ไดรับ หนวยงานที่มอบรางวัล 

8 น.ส.อัมรา  

กะมะโน 

กลุมสาระ        

การเรียนรูสังคม

ศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม 

รางวัลพระพฤหัสบดี ประจำป 

2564 

คุรุสภาและสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริม

สวัสดิการและสวัสดิภาพ

ครูและบุคลากรทาง  

การศึกษา ระดับจังหวัด

กรุงเทพมหานคร 

2) ผลงานดีเดนของครูผูสอนและผูบรหิาร ระดับภาค 

1  นายเทวินทร 

วันเทวิน 

กลุมสาระ      

การเรียนรู

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เปนอาจารยที่ปรึกษา 

กิจกรรม 

SiT Talks 2021 

(นักเรียนไดรับ 

รางวัลชมเชยระดับภาค) 

องคการพิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตรแหงชาติ 

รวมกับ สถาบันสงเสริม

การสอนวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

3) ผลงานดีเดนของครูผูสอนและผูบรหิาร ระดับชาติ 

1 นางสาวรัตนา 

สาหลาด 

กลุมสาระ      

การเรียนรู

ภาษาไทย 

รางวัลชมเชยการแขงขัน         

แตงกลอนสด ประเภททีม

ประชาชนทั่วไป 

มหาวิทยาลัยสยาม 

2 นายนฤดล  

แสงประดิษฐ 

กลุมสาระ      

การเรียนรู

ภาษาไทย 

รางวัลชมเชยการแขงขัน        

แตงกลอนสด ประเภททีม

ประชาชนทั่วไป 

มหาวิทยาลัยสยาม 

3 นายธงชัย 

เดือนแจง 

กลุมสาระ      

การเรียนรู

ภาษาไทย 

รางวัลชมเชยการแขงขัน        

แตงกลอนสด ประเภททีม

ประชาชนทั่วไป 

มหาวิทยาลัยสยาม 

4 นางสาววราพร 

เนืองนันท 

กลุมสาระ      

การเรียนรู

ภาษาไทย 

รางวัลชมเชยการแขงขัน        

แตงกลอนสด ประเภททีม

ประชาชนทั่วไป 

มหาวิทยาลัยสยาม 

5 นายเรืองวุฒิ 

ทัศนะสกุล 

กลุมสาระ      

การเรียนรู

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

ครูผูสอนนักเรยีนสอบผาน

คาย 1  

โครงการดาราศาสตร

โอลิมปก(ศูนยจุฬาฯ) 

สอวน. 
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ตารางที่  17  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล หนวยงาน รางวัลที่ไดรับ หนวยงานที่มอบรางวัล 

6 นางสาวอัมรา 

กะมะโน 

กลุมสาระ      

การเรียนรูสังคม

ศึกษา ศาสนา 

และวัฒนธรรม 

รางวัลครูดีตนแบบสังคมไทย

ดีเดน 

จากศูนยกิจกรรมเพ่ือ

สังคมไทย 

 

      2.2.3 ขอมูลผลงานดีเดนของผูบริหาร 

ผลงานดีเดนของผูบริหารระดับชาติ ในปการศึกษา 2564 จำนวน 8 รางวัล แสดงดังตารางที่ 18 

ตารางที่ 18 ผลงานดีเดนของผูบริหาร  

ที่ ชื่อ-สกุล ตำแหนง รางวัลที่ไดรับ หนวยงานที่มอบรางวัล 

ผลงานดีเดนของผูบรหิาร ระดับชาติ 

1 นางกัญญาพัชญ  

กานตภูวนันต 

ผูอำนวยการ

โรงเรียน 

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ดีเดน ดานทำคุณประโยชนตอ

การมัธยมศึกษาไทย  ประจำป 

2564 

กระทรวงศึกษาธิการและ

สมาคมผูบรหิารโรงเรียน

มัธยมศึกษาแหงประเทศ

ไทย 

2 เปนบุคคลผูไดรับการยกยองเชิด

ชูเกียรติในฐานะกรรมการและ

เลขานุการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

ดีเดน ประจำป พ.ศ. 2564 

กระทรวงศึกษาธิการและ

สมาคมกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

แหงประเทศไทย 

3 เปนผูนำเสนอผลงานใน

นิทรรศการออนไลน

ระดับประเทศ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานครเขต2 

4 เปนบุคคลรัก ศรัทธาและเสยีสละ

อุทิศตนในวิชาชีพเพ่ือประโยชน

ทางการศึกษาสมควรไดรับ     

การยกยองเชิดชูเกียรติ         

เปนแบบอยางที่ดีเน่ืองในวันครู

ครั้งที่ 65 ปพ.ศ.2564 

สำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

กระทรวงศึกษาธิการ 
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ตารางที่  18  (ตอ) 

ที่ ชื่อ-สกุล ตำแหนง รางวัลที่ไดรับ หนวยงานที่มอบรางวัล 

5 นางอรทัย      

พรโกศลสิริเลศิ 

รอง

ผูอำนวยการ

โรงเรียน 

รองชนะเลิศระดับเหรียญทอง

ระดับชาติ รางวัลทรงคุณคา 

สพฐ. (OBEC AWARDS) 

สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

6 นายไพรัช 

สงวนไพรดอน 

รอง

ผูอำนวยการ

โรงเรียน 

เปนรองผูอำนวยการโรงเรียน

มัธยมศึกษาผูปฏิบัติหนาที่ดีเดน 

ประจำป 2563 

สมาคมรองผูอำนวยการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาแหง

ประเทศไทย 

7 นางสุกัญญา 

บูรณเกียรติศักด์ิ 

รอง

ผูอำนวยการ

โรงเรียน 

เปนรองผูอำนวยการโรงเรียน

มัธยมศึกษาผูปฏิบัติหนาที่ดีเดน 

ประจำป 2564 

สมาคมรองผูอำนวยการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาแหง

ประเทศไทย 

8 นางสาวมาลิสา 

เลิศพฤกษพนา 

รอง

ผูอำนวยการ

โรงเรียน 

เปนรองผูอำนวยการโรงเรียน

มัธยมศึกษาผูปฏิบัติหนาที่ดีเดน 

ประจำป 2564 

สมาคมรองผูอำนวยการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาแหง

ประเทศไทย 

 

  4.2.4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน 

และผูปกครอง ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019  ของโรงเรยีนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

ผู ว ิจ ัยให  ผู ม ีความเกี ่ยวของ ผู ม ีความเกี ่ยวของ จำนวน 4,701 คน  ประกอบดวย               

1) ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน 2) ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2564 จำนวน 195 คน  3) นักเรียนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ปการศึกษา 2564 จำนวน 4,394 คน         

4) ประธานเครือขายผูปกครองระดับชั้นเรียน ม. 1 – ม. 6 หองละ 1 คน จำนวน 108 คน  ตอบแบบ

ประเมินความพึงพอใจ  แสดงรายละเอียดในตารางที่ 19 - 22 

 

ตารางที่ 19 ความถ่ีและรอยละของสภาพทั่วไปของผูใหขอมูล 

สถานภาพ จำนวน (คน) รอยละ 

 - ผูบริหารสถานศึกษา  

 - ครูผูสอน ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 - ครูผูสอน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

4 

92 

103 

2.01 

46.23 

51.76 

รวม 199 100.00 
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 จากตารางที่ 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 199 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

โดยแบงเปน ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.01 ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย จำนวน 103 คน คิดเปนรอยละ 51.76 และครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 92 คน 

คิดเปนรอยละ 46.23 

 

ตารางที่ 20 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมิน ความพึงพอใจของ

ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 199) 

µ σ แปลความหมาย 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรยีนใน

การจัดการเรียนรูออนไลน รปูแบบ SW2 

MMLCAP Model 

4.28 0.60 มาก 

1. การใชแพลตฟอรม Microsoft Teams เปนระบบ

หลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการบริหาร

จัดการช้ันเรียนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ

ราชูปถัมภฯ 

4.13 0.65 มาก 

2. ครูผูสอนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถ

ในการจัดการเรียนรู และการบริหารจัดการช้ันเรียน  

โดยใชแพลตฟอรม Microsoft Teams  

4.32 0.60 มาก 

3. นักเรียนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถใน

การเขาใช แพลตฟอรม Microsoft Teams ในเรียนรู

แบบออนไลน 

4.53 0.57 มากที่สุด 

4. นักเรียนและครูสามารถแจงปญหา และไดรับ

คำแนะนำและการแกปญหาในการใชระบบMicrosoft 

Teams ไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

4.16 0.51 มาก 

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรยีนรูออนไลน  

รูปแบบ SW2 AMORE Model 
4.20 0.66 มาก 

5. โรงเรียนมีการวิเคราะหความพรอม 

ความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนเพ่ือกำหนด 

4.11 

 

0.57 

 

มาก 
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ตารางที่ 20 (ตอ) 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 199) 

µ σ แปลความหมาย 

แนวทางในการจัดการเรียนรู ผานแพลตฟอรม 

Microsoft Teams 
   

6. โรงเรียนมีการวิเคราะหเพ่ือปรับหลักสูตร 

เน้ือหาการเรียนและภาระงาน ใหเหมาะสมกับ 

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

3.99 0.57 มาก 

7. ครูมีการวางแผนในการจัดการเรียนรูที่ดี 

(Lesson Planning) 
4.23 0.45 มาก 

8. ครูมสีื่อการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพใน   

การจัดการเรียนรู (Teaching Materials) 
4.20 0.67 มาก 

9. ครูมีการวัดและประเมินผลผานแพลตฟอรม 

Microsoft Teams อยางเหมาะสม 
4.40 0.53 มาก 

10. ครมูีการติดตามนักเรียน และใหผลสะทอน

กลับในการเรียนรูอยางเหมาะสม 
4.36 0.68 มาก 

11. ครมูีสื่อ/เอกสาร ในการทบทวนบทเรียน 

(Review) ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams 
4.46 0.63 มาก 

12. โรงเรียนใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ใน

กระบวนการวัดและประเมินเพ่ือตัดสินผล การเรียน 

(Achievement Test) 

3.84 0.87 มาก 

องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  

รูปแบบ SW2 MINION Model 
4.42 0.59 มาก 

13. มกีารปรับรูปแบบการนิเทศเปนแบบออนไลน

ใหสอดคลองกบัสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

4.66 0.47 มากที่สุด 

14. การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรปูแบบ

ออนไลน มีประโยชนในการทราบปญหาและ

พัฒนากระบวนการเรียนรู   

 

4.46 0.60 มาก 
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ตารางที่ 20 (ตอ) 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 199) 

µ σ แปลความหมาย 

15. การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรปูแบบ

ออนไลน ผูทำใหไดรับฟงปญหาและความตองการ

ของนักเรียน   

4.40 0.57 มาก 

16. มกีารสงเสริมใหครผููสอนไดเผยแพร       

วิธีการสอนหรือมีกระบวนการพัฒนา PLC       

เพ่ือรวมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams 

4.18 0.60 มาก 

องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียน

ออนไลน รปูแบบ  SW2 LOVE Model 
4.26 0.62 มาก 

17. โรงเรียนมกีารรับฟงนักเรียนดวยรัก ผาน

กิจกรรมนักเรยีนเพ่ือนที่ปรึกษา (YC SW2) 
3.85 0.84 มาก 

18. โรงเรียนมกีารรับฟงนักเรียนดวยรัก ผาน

กิจกรรมบริการใหการปรึกษาออนไลน (SW2 

Online Counseling) 

4.31 0.60 มาก 

19. โรงเรียนมกีารรับฟงความตองการรวมถึง    

การประสานความเขาใจในการจัดการเรียนรู

ออนไลน ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams     

ที่หลากหลาย อาทิ  เว็บไซตโรงเรียน             

เพจประชาสัมพันธของโรงเรียน  และเฟสบุคของ

งานแนะแนวโรงเรียน 

4.26 0.44 มาก 

20. โรงเรียนมกีารรับฟงความตองการรวมถึง   

การประสานความเขาใจในการจัดการเรียนรู

ออนไลน  โดยการจัดกิจกรรมประสานสัมพันธ 

บานและโรงเรียน  

4.12 0.47 มาก 

21. โรงเรียนมกีารรับฟงความตองการรวมถึง   

การประสานความเขาใจในการจัดการเรียนรู

ออนไลน ผานระบบผูปกครองเครือขาย 

 

4.33 0.47 มาก 
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ตารางที่ 20 (ตอ) 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 199) 

µ σ แปลความหมาย 

22. โรงเรียนมกีารคัดกรองนักเรียนรายบุคคล ตาม

กระบวนการของงานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 

4.01 0.73 มาก 

23. โรงเรียนมกีารมอบทุนการศึกษาแกนักเรียนที่

ตองการความชวยเหลือ 
4.32 0.46 มาก 

24. โรงเรียนมกีารปรับรูปแบบการเยี่ยมบานแบบ

ออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ และมี

ประโยชนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

4.67 0.47 มากที่สุด 

25. โรงเรียนมกีารปรับรูปแบบกิจกรรมโฮมรูม 

ออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ และมี

ประโยชนตอการประสานงานและติดตามนักเรียน 

4.47 0.61 มาก 

26. โรงเรียนมกีารปรับรูปแบบแนะแนวการศึกษา

ตอออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ   
4.25 0.64 มาก 

รวม 4.27 0.63 มาก 

 

จากตารางที่ 20 พบวา ความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ที่มีตอรูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน        

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 

4.27, σ = 0.63) และเมื่อพิจารณาแยกเปนองคประกอบ พบวา  

 องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP Model มีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.28, σ = 0.60) รายการที่มี

ความพึงพอใจสูงสุด คือ นักเรียนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการเขาใช แพลตฟอรม 

Microsoft Teams ในเรียนรูแบบออนไลน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.53, σ = 

0.57) รองลงมา คือ ครูผูสอนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการจัดการเรียนรู และการบริหาร

จัดการช้ันเรียน  โดยใชแพลตฟอรม Microsoft Teams  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.32, σ 

= 0.60) และ นักเรียนและครูสามารถแจงปญหา  และไดรับคำแนะนำและการแกปญหาในการใช
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แพลตฟอรม Microsoft Teams ไดอยางสะดวกรวดเร็ว มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.16, 

σ = 0.51) ตามลำดับ 

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model มีความพึงพอใจ

ภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.20, σ = 0.66) รายการที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ ครูมีสื ่อ/

เอกสาร ในการทบทวนบทเรียน (Review) ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก (µ = 4.46, σ = 0.63) รองลงมา คือ ครูมีการวัดและประเมินผลผานแพลตฟอรม 

Microsoft Teams อยางเหมาะสม มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.40, σ = 0.53) และ ครูมี

การติดตามนักเรียน  และใหผลสะทอนกลับในการเรียนรูอยางเหมาะสม มีความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก (µ = 4.36, σ = 0.68) ตามลำดับ 

องคประกอบที ่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model         

มีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.42, σ = 0.59) รายการที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ 

มีการปรับรูปแบบการนิเทศเปนแบบออนไลนใหสอดคลองกับสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.66, σ = 0.47) รองลงมา คือ 

การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน  มีประโยชนในการทราบปญหาและพัฒนา

กระบวนการเรียนรู  มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (µ = 4.46, σ = 0.60) และ มีการนิเทศ      

การจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน  ผูทำใหไดรับฟงปญหาและความตองการของนักเรียน        

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.40, σ = 0.57) ตามลำดับ 

องค ประกอบที ่  4 การดูแลชวยเหลือนักเร ียนออนไลน ร ูปแบบ SW2 LOVE Model               

มีความ พึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.26, σ = 0.62) รายการที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ 

โรงเรียนมีการปรับรูปแบบการเยี่ยมบานแบบออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ และมีประโยชนตอ

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.67, σ = 0.47) รองลงมา 

คือ โรงเรียนมีการปรับรูปแบบกิจกรรมโฮมรูมออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ และมีประโยชนตอ

การประสานงานและติดตามนนักเรียน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.47, σ = 0.61) และ 

โรงเรียนมีการรับฟงความตองการรวมถึงการประสานความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน      

ผานระบบผูปกครองเครือขาย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.33, σ = 0.47) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 21 ความถ่ีและรอยละของสภาพทั่วไปของผูใหขอมูล 

สถานภาพ จำนวน (คน) รอยละ 

 - นักเรียน 

 - ผูปกครองนักเรียน   

4,394 

108 

97.60 

2.40 

รวม 4,502 100.00 

จากตารางที ่ 21 พบวา ผู ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 4,502 คน คิดเปนรอยละ 

100.00 โดยแบงเปน นักเรียน จำนวน 4,394 คน คิดเปนรอยละ 97.60 และผูปกครองนักเรียน 

จำนวน 108 คน คิดเปนรอยละ 2.40 

 

ตารางที่ 22 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมิน ความพึงพอใจของ 

นักเรียน และผูปกครอง ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 4,502) 

µ σ แปลความหมาย 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรยีนใน

การจัดการเรียนรูออนไลน รปูแบบ SW2 

MMLCAP Model 

4.27 0.62 มาก 

1. การใชแพลตฟอรม Microsoft Teamsเปนระบบ

หลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการบริหาร

จัดการช้ันเรียนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภฯ 

4.37 0.59 มาก 

2. ครูผูสอนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถ

ในการจัดการเรียนรู และการบริหารจัดการช้ันเรียน  

โดยใชแพลตฟอรม Microsoft Teams 

4.21 0.64 มาก 

3. นักเรียนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถใน

การเขาใช แพลตฟอรม Microsoft Teams ในเรียนรู

แบบออนไลน 

4.41 0.58 มาก 

4. นักเรียนและครูสามารถแจงปญหา และไดรับ

คำแนะนำและการแกปญหาในการใชแพลตฟอรม 

Microsoft Teams ไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

4.09 0.60 มาก 
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ตารางที่ 22 (ตอ)  

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 4,502) 

µ σ แปลความหมาย 

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรยีนรูออนไลน  

รูปแบบ SW2 AMORE Model 
4.26 0.67 มาก 

5. โรงเรียนมีการวิเคราะหความพรอม 

ความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนเพ่ือกำหนด

แนวทางในการจัดการเรียนรู ผานแพลตฟอรม 

Microsoft Teams 

4.35 0.68 มาก 

6. โรงเรียนมีการวิเคราะหเพ่ือปรับหลักสูตร 

เน้ือหาการเรียนและภาระงาน ใหเหมาะสมกับ  

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

3.99 0.73 มาก 

7. ครูมีการวางแผนในการจัดการเรียนรูที่ดี 

(Lesson Planning) 
4.16 0.60 มาก 

8. ครูมสีื่อการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพใน    

การจัดการเรียนรู (Teaching Materials) 
4.35 0.48 มาก 

9. ครูมีการวัดและประเมินผลผานแพลตฟอรม 

Microsoft Teams อยางเหมาะสม 
4.38 0.66 มาก 

10. ครมูีการติดตามนักเรียน และใหผลสะทอน

กลับในการเรียนรูอยางเหมาะสม 
4.21 0.73 มาก 

11. ครมูีสื่อ/เอกสาร ในการทบทวนบทเรียน 

(Review) ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams 
4.12 0.77 มาก 

12. โรงเรียนใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ใน

กระบวนการวัดและประเมินเพ่ือตัดสินผล การเรียน 

(Achievement Test) 

4.50 0.54 มาก 

องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  

รูปแบบ SW2 MINION Model 
4.23 0.71 มาก 

13. มกีารปรับรูปแบบการนิเทศเปนแบบออนไลน

ใหสอดคลองกบัสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

4.58 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 22 (ตอ)  

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 4,502) 

µ σ แปลความหมาย 

14. การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรปูแบบ

ออนไลน มีประโยชนในการทราบปญหาและ

พัฒนากระบวนการเรียนรู   

4.22 0.71 มาก 

15. การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรปูแบบ

ออนไลน ผูทำใหไดรับฟงปญหาและความตองการ

ของนักเรียน   

3.98 0.79 มาก 

องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียน

ออนไลน รปูแบบ  SW2 LOVE Model 
4.35 0.55 มาก 

16. โรงเรียนมกีารรับฟงนักเรียนดวยรัก ผาน

กิจกรรมนักเรยีนเพ่ือนที่ปรึกษา (YC SW2) 
4.38 0.57 มาก 

17. โรงเรียนมกีารรับฟงนักเรียนดวยรัก ผาน

กิจกรรมบริการใหการปรึกษาออนไลน (SW2 

Online Counseling) 

4.43 0.51 มาก 

18. โรงเรียนมกีารรับฟงความตองการรวมถึง   

การประสานความเขาใจในการจัดการเรียนรู

ออนไลน ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams       

ที่หลากหลาย อาทิ  เว็บไซตโรงเรียน   เพจประชาสัมพันธ

ของโรงเรียน  และเฟสบุคของงานแนะแนวโรงเรียน 

4.26 0.63 มาก 

19. โรงเรียนมกีารรับฟงความตองการรวมถึง   

การประสานความเขาใจในการจัดการเรียนรู

ออนไลน  โดยการจัดกิจกรรมประสานสัมพันธ 

บานและโรงเรียน  

4.15 0.52 มาก 

20. โรงเรียนมกีารรับฟงความตองการรวมถึงการ

ประสานความเขาใจในการจดัการเรียนรูออนไลน 

ผานระบบผูปกครองเครือขาย 

4.19 0.54 มาก 

21. โรงเรียนมกีารคัดกรองนักเรียนรายบุคคล   

ตามกระบวนการของงานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 

4.31 0.54 มาก 
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ตารางที่ 22 (ตอ)  

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ (N = 4,502) 

µ σ แปลความหมาย 

22. โรงเรียนมกีารมอบทุนการศึกษาแกนักเรียนที่

ตองการความชวยเหลือ 
4.44 0.51 มาก 

23. โรงเรียนมกีารปรับรูปแบบการเยี่ยมบานแบบ

ออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ และมี

ประโยชนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

4.53 0.50 มากที่สุด 

24. โรงเรียนมกีารปรับรูปแบบกิจกรรมโฮมรูม 

ออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ และมี

ประโยชนตอการประสานงานและติดตามน

นักเรียน 

4.43 0.52 มาก 

25. โรงเรียนมกีารปรับรูปแบบแนะแนวการศึกษา

ตอออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ   
4.32 0.53 มาก 

รวม 4.29 0.63 มาก 

 

จากตารางที่ 22 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน และผูปกครอง ที่มีตอรูปแบบการจัด   

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒    

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.29, σ = 

0.63) และเมื่อพิจารณาแยกเปนองคประกอบ พบวา  

 องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP Model มีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.27, σ = 0.62) รายการที่มี

ความพึงพอใจสูงสุด คือ นักเรียนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการเขาใช แพลตฟอรม 

Microsoft Teams ในเรียนรูแบบออนไลน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.41, σ = 0.58) 

รองลงมา คือ การใชแพลตฟอรม Microsoft Teams เปนระบบหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและ   

การบริหารจัดการชั้นเรียนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก    

(µ = 4.37, σ = 0.59) และ ครูผูสอนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการจัดการเรียนรู 

และการบริหารจัดการช้ันเรียน  โดยใชแพลตฟอรม Microsoft Teams มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

(µ = 4.21, σ = 0.64) ตามลำดับ 
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องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model มีความพึงพอใจ

ภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.26, σ = 0.67) รายการที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ โรงเรียน       

ใชแพลตฟอร ม Microsoft Teams ในกระบวนการว ัดและประเม ินเพ ื ่อต ัดส ินผลการเร ียน 

(Achievement Test)มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.50, σ = 0.54) รองลงมา คือ ครูมี

การวัดและประเมินผลผานแพลตฟอรม Microsoft Teams อยางเหมาะสม มีความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก (µ = 4.38, σ = 0.66) และ  ครูมีสื ่อการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู  

(Teaching Materials) มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.35, σ = 0.48) ตามลำดับ 

องคประกอบที ่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model         

มีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.23, σ = 0.71) รายการที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ 

มีการปรับรูปแบบการนิเทศเปนแบบออนไลนใหสอดคลองกับสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.58, σ = 0.50) รองลงมา 

คือ การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน  มีประโยชนในการทราบปญหาและพัฒนา

กระบวนการเรียนรู  ม ีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (µ = 4.22, σ = 0.71) และ การนิเทศ         

การจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน ผูทำใหไดรับฟงปญหาและความตองการของนักเรียน          

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 3.98, σ = 0.79) ตามลำดับ 

 องคประกอบที ่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน ร ูปแบบ  SW2 LOVE Model           

มีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.35, σ = 0.55) รายการที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ 

โรงเรียนมีการปรับรูปแบบการเย่ียมบานแบบออนไลนใหเหมาะสมกับสถานการณ และมีประโยชนตอ

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.53, σ = 0.50) รองลงมา 

คือ โรงเรียนมีการมอบทุนการศึกษาแกนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือมีความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก (µ = 4.44, σ = 0.51) และ โรงเร ียนมีการรับฟงนักเรียนดวยรัก ผานกิจกรรมบริการ            

ใหการปรึกษาออนไลน (SW2 Online Counseling) มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.43, σ 

= 0.51) ตามลำดับ 

 

 4.2.4.3 ผลการประเมินรับรองรูปแบบ การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนน ี

 ผู วิจัยไดเชิญผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรู ในรูปแบบที่มีความหลากหลายเปน

บุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดานดังกลาวซึ่งมีความเต็มใจให

ความคิดเห็นในการวิจัย จำนวน 9 คน  ประกอบไปดวย 1) รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวัง

และติดตามการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 2) หัวหนาศูนยวิจัย   

การจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี  จำนวน 1 คน 3) คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  จำนวน 2 คน      

4) ศึกษานิเทศก  จำนวน 1 คน  5) ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา     

ที่มีบริบทของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน  สรุปผลการประเมินไดดังน้ี 

 

ตารางที่ 23 คาเฉลี ่ย คาเบี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับของผลการประเมินรับรองรูปแบบ        

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

รายการ 
ระดับการประเมินรับรอง (n = 9) 

𝑋𝑋� S.D. แปลความหมาย 

ดานความเหมาะสม (Propriety Standards) 4.93 0.26 มากที่สุด 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีความสอดคลองกับ

นโยบายการจัดการศึกษาในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช ื ้อไวร ัส โคโรนา 2019 ของ

กระทรวงศึกษาธิการ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ เปนไปตามมาตรการ

ของกระทรวงสาธารณสุข 

4.89 0.31 มากที่สุด 

3. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีความเหมาะสมกับ

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช ื ้อไวรัส       

โคโรนา 2019 ในกรุงเทพมหานครและชุมชนรอบ

โรงเรียน 

 

 

4.89 0.31 มากที่สุด 



293 
 

ตารางที่ 23 (ตอ) 

รายการ 
ระดับการประเมินรับรอง (n = 9) 

𝑋𝑋� S.D. แปลความหมาย 

ดานความเปนไปได (Feasibility Standards) 4.85 0.36 มากที่สุด 

4. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ เปนที่ยอมรับไดและ

สามารถนำไปใชในสถานการณจริงได 

 

4.89 

 

0.31 

 

มากที่สุด 

5. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ สามารถ             

ทำความเขาใจ เพ่ือปฏิบัติไดงายไมยุงยากซับซอน 

4.89 0.31 มากที่สุด 

6. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีความพรอมตอ   

การจัดการเรียนรูของครูผูสอนในการปฏิบัติจริง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

7. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีความเปนไปไดใน

การพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน 

4.78 0.42 มากที่สุด 

8. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีความพรอมใน   

การสงเสริมใหนักเรียนของผูปกครอง   

4.89 0.31 มากที่สุด 

9. โรงเรียนมีความพรอมในการสนับสนุนสงเสริมดาน

ตาง ๆ แกครผููสอนและนักเรยีน เพ่ือใหรูปแบบการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ใน

พระราชูปถัมภฯ บรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย 

 

 

4.67 0.47 มากที่สุด 
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ตารางที่ 23 (ตอ) 

รายการ 
ระดับการประเมินรับรอง (n = 9) 

𝑋𝑋� S.D. แปลความหมาย 

ดานความถูกตอง (Accuracy Standards) 5.00 0.00 มากที่สุด 

10. องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนใน     

การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MM LCAP 

MODEL เปนองคประกอบที่ถูกตองตามรูปแบบ     

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภฯ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

11. องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ 

SW2 AMORE Model เปนองคประกอบที่ถูกตองตาม

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

12. องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน 

รูปแบบ SW2 MINION Model เปนองคประกอบที่

ถูกตองตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

13. องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน 

รูปแบบ SW2 LOVE Model เปนองคประกอบที่ถูกตอง

ตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

14. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก 

มีลำดับขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง 

 

5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 23 (ตอ) 

รายการ 
ระดับการประเมินรับรอง (n = 9) 

𝑋𝑋� S.D. แปลความหมาย 

ดานความเปนประโยชน (Utility Standards)  4.83 0.37 มากที่สุด 

15. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก  

เปนประโยชน สงผลใหนักเรียนสามารถพัฒนา

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน สมรรถนะสำคัญของนักเรียน 

และคุณลกัษณะอันพึงประสงคได 

4.78 0.42 มากที่สุด 

16. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-       

นครินทราบรมราชชนนี ที่ประกอบดวย 4 

องคประกอบหลัก เปนประโยชนตอสถานศึกษาใน  

การประยุกตใชในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือสถานการณอ่ืนที่ไม

สามารถจัดการเรียนรูตามปกติได 

4.89 0.31 มากที่สุด 

รวม 4.91 0.29 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 23 พบวา ผลการประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณ     

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนีในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.91, S.D. = 0.29) และเมื่อ

พิจารณาแยกเปนรายดาน พบวา 

ดานความเหมาะสม (Propriety Standards) มีผลการประเมินภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

(𝑋𝑋� = 4.93, S.D. = 0.26) รายการที ่ม ีผลการประเมินสูงสุด คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีความสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของกระทรวงศึกษาธิการ มีผลประเมิน

อยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋�= 5.00, S.D. = 0.00) 
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ดานความเปนไปได (Feasibility Standards) มีผลการประเมินภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

(𝑋𝑋� = 4.85, S.D. = 0.36) รายการที ่ม ีผลการประเมินสูงสุด คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีความเหมาะสมกับความพรอมและความสามารถใน

การจัดการเรียนรูของครูผูสอนในการปฏิบัติจริง มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 5.00, S.D. 

= 0.00) 

ดานความถูกตอง (Accuracy Standards) มีผลการประเมินภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

(𝑋𝑋� = 5.00, S.D. = 0.00) โดยมีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุดเทากันทุกรายการ (𝑋𝑋� = 5.00, 

S.D. = 0.00) ไดแก องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ 

SW2 MM LCAP MODEL เปนองคประกอบที่ถูกตองตามรูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณ    

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model เปนองคประกอบที่ถูกตอง

ตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 

MINION Model เปนองคประกอบที่ถูกตองตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  องคประกอบ

ที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน SW2 LOVE Model เปนองคประกอบที่ถูกตองตามรูปแบบ 

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน     

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  และรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนีที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก มีลำดับขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง 

ดานความเปนประโยชน (Utility Standards) มีผลการประเมินภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

(𝑋𝑋� = 4.83, S.D. = 0.37) รายการที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก เปนประโยชน

ตอสถานศึกษาในการประยุกตใชในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

หรือสถานการณอ่ืนที่ไมสามารถจัดการเรียนรูตามปกติได (µ = 5.00, σ = 0.00) 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีว ิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี                  

มีว ัตถุประสงคเพื ่อ 1) ศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน ความตองการ และแนวทาง             

การพัฒนาการจัดการเรียนรู  ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  2) สรางรูปแบบ       

การจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน        

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  3) ทดลองใชรูปแบบและศึกษา

ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  และ 4)  ประเมินผล   

การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  การดำเนินการวิจัย     

แบงออกเปน 4 ระยะ ดังน้ี  

 

 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน  ความตองการ  และแนวทางการพัฒนา

ในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน   

สตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน  ตามลำดับ คือ   

 ขั้นที่ 1 ศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี  มีกลุมผูใหขอมูล  คือ บุคลากรผูเกี่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จำนวน 27  คน  ประกอบดวย ผูบริหารสถานศกึษา  

จำนวน 3 คน คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  จำนวน 8  คน  หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  ระดับ

มัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 16 คน  โดยการสนทนากลุม (Focus Group 

Discussion)   

 ขั้นที่ 2 ศึกษาความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค   

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของครูโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี มีกลุมผูใหขอมูล คือ ครูผูสอนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระ-
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ศรีนคร ินทราบรมราชชนนี ป การศ ึกษา 2563 จำนวน 211 คน  โดยการทำแบบสอบถาม            

ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   

 และขั้นที่ 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี มีกลุมผูใหขอมูล คือ ผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มีความหลากหลาย 

เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที ่มีความรู ความสามารถ และประสบการณดานดังกลาวซึ ่งมี       

ความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย จำนวน 9 คน ประกอบดวย รองเลขาธิการสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 และประธานคณะกรรมการ

อำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  จำนวน 1 คน 

หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี จำนวน 1 คน คณาจารยในระดับอุดมศึกษา  

จำนวน 2 คน ศึกษานิเทศกจำนวน 1 คน ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

วิทยฐานะผูอำนวยการเช่ียวชาญ ที่มีบริบทของโรงเรียนใกลเคียงกัน จำนวน 4 คน  โดยการสัมภาษณ   

  

 ระยะที่  2  การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 4 ขั้นตอน  ตามลำดับ คือ   

ขั้นที่ 1 ยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส      

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยผูวิจัย

ไดสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  และนำมาประมวลผล รวมกับขอมูลที่ไดจากการศึกษาใน

ระยะที่ 1 และดำเนินการแตงตั้งคณะทำงาน  เพื่อรวมรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  โดยรูปแบบมีการแบงออกเปน 4 องคประกอบหลัก ไดแก  องคประกอบที่ 1 การพัฒนา

ครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน  องคประกอบที่  2  การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ

ออนไลน องคประกอบที่ 3  การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนรูปแบบออนไลน 

ขั้นที่ 2 ตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี        

มีกลุ มผู ให ข อมูล  คือ ผู ทรงคุณวุฒิด านการจัดการเรียนรู ในรูปแบบที ่ม ีความหลากหลาย               

เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที ่มีความรู ความสามารถ และประสบการณดานดังกลาวซึ ่งมี       

ความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย จำนวน 9 คน ประกอบดวย รองเลขาธิการสำนักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  และประธานคณะกรรมการ

อำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จำนวน 1 คน  

หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี จำนวน 1 คน  คณาจารยในระดับอุดมศึกษา 

จำนวน 2 คน  ศึกษานิเทศก จำนวน 1 คน  ผู อำนวยการและอดีตผู อำนวยการโรงเรียนระดับ

มัธยมศึกษา วิทยฐานะ ผูอำนวยการเชี่ยวชาญ ที่มีบริบทของโรงเรียนใกลเคียงกัน  จำนวน 4 คน    

โดยจัดการสนทนากลุม เพื่อรับทราบความคิดเห็นดานความเหมาะสมและความเปนไปได และการ

ตอบแบบประเมินรางรูปแบบ จากนั้นจึงรวบรวมขอคิดเห็นและขอมูล นำมาจัดทำรางรูปแบบการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

ขั้นที่ 3  ประชุมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของตอการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู   

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช  มีกลุ มผู ใหขอมูล คือ ผู มีความเกี ่ยวของใน       

การจัดการเรียนรูของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

จำนวน 335 คน ประกอบดวย  ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

จำนวน 8 คน  คณะกรรมการสถานศึกษา จำนวน 13 คน  ประธานเครือขายผูปกครองระดับชั้นเรียน 

ม. 1 – ม. 6 หองละ 1 คน จำนวน 108 คน  ครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ จำนวน 203 คน  โดยการ

ประชุมเพื่อทำประชาพิจารณ (Public Hearing)  ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams ที่มีระบบในการลง

ความเห็นได  จากนั้นจึงดำเนินการสังเคราะหผลการศึกษาและขอมูลจากการทำประชาพิจารณ (Public 

Hearing)  เพื่อสรุปเปนประเด็นประกอบการยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศร-ี

นครินทราบรมราชชนนี 

ขั้นที่ 4 การยกรางและประเมินคุณภาพคูมือรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ     

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ผูวิจัยดำเนินงานรวมกับคณะกรรมการดำเนินงานที่ไดรับการแตงต้ัง     

เพื่อศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน และระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนรูปแบบออนไลน ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เกี่ยวกับ

แนวคิด ทฤษฎีที ่เกี ่ยวของนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ หลักการดำเนินงาน การประเมิน

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน การสรางและการพัฒนาคูมือและนำมาประกอบกับขอมูลที่ไดจาก

การศึกษาในระยะที่  2  เพ่ือยกรางและประเมินคุณภาพคูมือ รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ
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การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี   โดยมีการจัดทำคู มือ  4  องคประกอบหลักของรูปแบบการจัด        

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒     

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ไดแก   

 คูมือองคประกอบที่  1  การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ 

SW2 MMLCAP Model 

 คูมือองคประกอบที่  2  การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model   

 คูมือองคประกอบที่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model 

 คูมือองคประกอบที่  4  การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

 จากนั้นจึงจัดการสนทนากลุมเพื่อระดมความคิดเห็นในการตรวจสอบคุณภาพรางคูมือ  

แสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอคูมือในขอประเด็นตาง ๆ อยางละเอียด โดยมีกลุมผูให

ขอมูล เปนบุคลากรผู เกี ่ยวของในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ จำนวน 27  คน  

ประกอบดวย  ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน  คณะกรรมการบริหารโรงเรียน จำนวน 8 คน  

และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 16 คน  

เพื่อนำขอมูลมาประกอบกับความคิดเห็นจากการตอบแบบประเมินคูมือ 4 องคประกอบหลักของ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  โดยครูผูสอนของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ประจำปการศึกษา  

2563 จำนวน 211 คน และนำขอมูลทั้งหมดมาปรับปรุงและจัดทำคูมือ 4 องคประกอบหลัก ของ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ฉบับจริงที่ใชในการวิจัย   

 

 ระยะที่  3  การทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค   

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี 

 ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 2 ขั้นตอน  ตามลำดับ คือ   

 ขั้นที่ 1 ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส    

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ครั้งที่ 1  

ภาคเรียนที่ 1/2564  ผูวิจัยนำรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี  ไปทดลองใชในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2564  มีการดำเนินการดังน้ี  ผูวิจัยดำเนินการ
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แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน  และกำหนดบทบาทความรับผิดชอบของหนาที่  ผูวิจัยดำเนินการ

ชี ้แจงกับคณะกรรมการดำเนินงาน และครูผ ู สอนโรงเรียนสตรีว ิทยา ๒ ในรายละเอียดของ            

การดำเนินงานตามรูปแบบ  จากนั้นโรงเรียนจึงดำเนินงานทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564  

ในระหวางเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564(เตรียมการ) ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2564 โดยใชคู มือ          

4 องคประกอบหลักที ่ผู วิจัยจัดทำขึ ้นเปนแนวทางในการดำเนินงาน  เมื ่อสิ ้นสุดภาคเรียนที ่ 1            

ปการศึกษา 2564 ครูผูสอนดำเนินการจัดทำแบบสรุปผลการดำเนินงานรายบุคคลทั้ง 4 องคประกอบ

หลัก และสงใหคณะกรรมการดำเนินงานที่รับผิดชอบเพื่อสรุปรวบรวมขอมูลทั้งดานคุณภาพและ

ปริมาณ และผูวิจัยเชิญคณะผูบริหารโรงเรียน คณะกรรมการบริหารโรงเรียน และคณะกรรมการ

ดำเนินงานที่ไดรับการแตงตั้ง รวมประชุมเพื่อสรุปผลการทดลองใชรูปแบบและคูมือ 4 องคประกอบ

หลัก จากนั้นผูวิจัยจึงนำขอมูลจากการสรุปผลการดำเนินงานของภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564  

มาปรับปรุงและพัฒนารูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค      

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี และจัดทำคูมือที่ใชดำเนินการวิจัยฉบับจริงในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564   

 และขั้นที่  2  ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

ครั้งที่ 2  ภาคเรียนที่ 2/2564  ดำเนินการดังน้ี  ผูวิจัยดำเนินการชี้แจงกับคณะกรรมการดำเนินงาน 

และครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ภาคเรียน

ที่  2  ปการศึกษา  2564  ในรายละเอียดของการดำเนินงานตามรูปแบบและคูมือที่ไดปรับปรุงพัฒนา  

โรงเรียนดำเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 ในระหวางเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ถึงเดือน

มีนาคม พ.ศ. 2565 โดยใชคู มือ 4 องคประกอบหลักที่ผู วิจัยปรับปรุงพัฒนา เปนแนวทางในการ

ดำเนินงาน  เมื ่อสิ้นสุดภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 ครูผู สอนดำเนินการจัดทำแบบสรุปผล      

การดำเนินงานรายบุคคลทั้ง 4 องคประกอบหลัก และสงใหคณะกรรมการดำเนินงานที่รับผิดชอบทั้ง       

4 ดาน คณะกรรมการดำเนินงานดำเดินงานรวมกับผูวิจัยในการรวบรวมขอมลู และจัดทำแบบสรุปผล

การดำเนินงานรายงาน   

 

 ระยะที่  4  การประเมินผลการใชรูปแบบ การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี 

 ผูวิจัยดำเนินการโดยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน  ตามลำดับ คือ   
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 ขั้นที่ 1 ประเมินคุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแก

นักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา  เมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนรูในปการศึกษา 2564 

ผูวิจัยดำเนินการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพนักเรียนทั้ง  3  ดาน  ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค  นำขอมูลมาบันทึกในแบบสรุป  และ

ดำเนินการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษ จากขอมูลผลการทดสอบ     

ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน(O-NET) และรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2564  

 ขั้นที่ 2 ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง และผูบริหารสถานศึกษาตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียน  

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนรูใน     

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 นักเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง และผูบริหารสถานศึกษาที่ไมรวมผูวิจัย  

จำนวน  4,698 คน ประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี โดยการตอบแบบประเมิน 

 ขั้นที่ 3 ประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ผูวิจัยนำเสนอผลสรุปคุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  

ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา  ประกอบกับขอมูลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบ    

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนักเรียน 

ครูผูสอน ผูปกครอง และผูบริหารสถานศึกษา ชี้แจงแกผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่มี

ความหลากหลาย เปนบุคคลภายนอกสถานศึกษาที่มีความรูความสามารถ และประสบการณดาน

ดังกลาว ซึ่งมีความเต็มใจใหความคิดเห็นในการวิจัย จำนวน 9 คน ประกอบดวย รองเลขาธิการ

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ที ่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารศูนยเฉพาะกิจ         

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และประธาน

คณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

จำนวน 1 คน หัวหนาศูนยวิจัยการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี จำนวน 1 คน คณาจารยใน

ระดับอุดมศึกษา จำนวน 2 คน ศึกษานิเทศก จำนวน 1 คน  ผูอำนวยการและอดีตผูอำนวยการ

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา วิทยฐานะผูอำนวยการเชี่ยวชาญ ที่มีบริบทของโรงเรียนใกลเคียงกัน  

จำนวน 4 คน จากนั ้นผู ทรงคุณวุฒิจึงดำเนินการประเมินรับรองรูปแบบ การจัดการเรียนรู              

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยการตอบแบบประเมินรับรอง  
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สรุปผลการวิจัย 

 

1. สภาพและปญหาการดำเนินงาน ความตองการ และแนวทางการพัฒนาการจัด      

การเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน        

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

1.1  สภาพการดำเนินงาน ในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนน ี พบวา 

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดใชแนวทาง 

การจัดการเรียนรูตามกระทรวงศึกษาธิการ  และมีการปรับประยุกตตามความพรอมของโรงเรียน  

โดยการวิเคราะหแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ  ในการจัดการเรียนการสอนภายใตสถานการณ

วิกฤตของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไดแกการออกแบบใหสอดคลองกับความปลอดภัยของพื้นที่ 

ในทุกระดับชั้นและทุกประเภท โดยการเรียนรูในพื้นที่ที ่มีความปลอดภัยสามารถไปโรงเรียนได      

เปนแบบ On-site ขณะที่พื ้นที่ที ่ไมปลอดภัยจะมีการเรียนรูหลักผานทางการ On-air ของมูลนิธิ

การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ การเรียนรู แบบออนไลน  ผานระบบ

แพลตฟอรมตาง ๆ  หรืออาจใชควบคู ก ับการ On-Hand รับใบงานไปทำที ่บ าน  และอาจใช           

การออนไลน ผสมผสานกับการ On-site ลดการประเมิน และงดกิจกรรมตาง ๆ ที่ไมจำเปน โดยเนน

เรียนเฉพาะวิชากลุมสาระการเรียนรูหลัก 

ทั้งนี้สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  เปนสถานการณที่

เรงดวน กะทันหัน ไมมีแผนการรองรับที่มีประสิทธิภาพมากพอ และยังขาดความพรอมในทุกดาน  

ดังนั้นสภาพการดำเนินงานของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในระยะแรก  จึงแกไขสถานการณเฉพาะหนา

โดยเนนที่ความสะดวก  ความสามารถ  และศักยภาพของครูผูสอน  โดยทางโรงเรียนสนับสนุนในสวน

ของระบบ  Pikul online ซึ่งเปนระบบการเรียนออนไลนแบบเดิมที่ทางโรงเรียนใชเปนเครื่องมือ    

ในการเรียนรูดวยตนเองเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียนของนักเรียน  สามารถเรียนจากที่พักอาศัยของนักเรียน

ไดทุกที่ทุกเวลา แตเปนระบบการเรียนที่ไมมีการโตตอบกันในชวงเวลาการเรียนรูระหวางนักเรียนและ

ครูผูสอน และไมสามารถจัดการเรียนรูตามเวลาจริงได(Real time) ทำใหมีครูผูสอนบางสวนใชระบบ

อื่น ๆ ในการสอนออนไลนที่มีความสะดวกและเนนการปฏิสัมพันธระหวางครูและนักเรียนมากกวา  

อาทิ  Zoom meeting,  Google Meet,  Facebook  live  และ You tube ทั ้งนี ้ย ังมีครูผ ู สอน     

อีกจำนวนมากที่ไมมีความพรอมในการสอนออนไลน  จึงเลือกใชวิธีการสั่งภาระงานการเรียนรู      

ผานระบบ Line  และบางสวนไมไดจัดกิจกรรมการเรียนรูใด ๆ โดยเฉพาะรายวิชาที่เปนการปฏิบัติ 
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1.2  ปญหาการดำเนินงาน ในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนน ี พบวา 

1)  ปญหาดานการจัดการเรียนรู   

การจัดการเรียนรูไมมีเอกภาพ  ขึ้นอยูกับความสะดวกและศักยภาพของครูผูสอน ทำใหมี

รูปแบบและวิธีการที่หลากหลายแตกตางกันออกไป  ในดานการสอนออนไลน  ไมมีระบบแพลตฟอรม

ที่เปนมาตรฐาน  ทำใหเกิดความยุงยากสับสนแกนักเรียน  รวมทั้งกิจกรรมการเรียนรูไมเหมาะสมกับ

สถานการณ  ขาดแนวทางในการวัดและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ  สงผลใหไมสามารถพัฒนา

นักเรียนใหมีคุณภาพตามที่สถานศึกษากำหนดได อีกทั้งมีนักเรียนบางสวนที่หลุดออกจากระบบ

การศึกษา  เนื่องจากผลกระทบทางเศรษฐกิจ  และความไมชัดเจนของการบริหารจัดการการเรียนรู

ของโรงเรียน   

2) ปญหาดานการพัฒนาครูผูสอน 

ขาดการพัฒนาครูผูสอนเพื่อใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรูในสถานการณ  

ที่นักเรียนและครูมาทำกิจกรรมการเรียนการสอนที่โรงเรียนไมได ครูผูสอนตองจับกลุมและชวยเหลือ

ดูแลกันและกันตามกลุมเล็ก ๆ ไมมีการเผยแพรกลยุทธที่ประสบความสำเร็จเพ่ือเปนแนวทางแกเพ่ือน

รวมงาน  รวมถึงขาดการสนับสนุนและอำนวยความสะดวกดานอุปกรณในการจัดการเรียนรูแบบ

ออนไลนแกครูผูสอนและไมสามารถเขามาใชเครื่องมือและสิ่งอำนวยความสะดวกตาง ๆ ที่โรงเรียนได 

3) ปญหาดานการประสานงานกับนักเรียนและผูปกครอง 

โรงเรียนไมมีระบบดูแลชวยเหลือที่ชัดเจน  ทำใหไมทราบความตองการ  ความพรอม  

รวมถึงไมสามารถพัฒนานักเรียนใหเรียนรู ในสถานการณที ่ตองอยูที ่บานได ทำใหนักเรียนเกิด      

ความสับสนความเบ่ือหนายในการเรียน จึงไมเขาเรียนหรือไมสงภาระงานในการเรียนรู หรือในบางคน

อาจไมมีความพรอมในการเรียนจนทำใหไมสามารถเขาเรียนได  รวมถึงขาดการประสานงานกับ

ผูปกครองที่ดี  ผูปกครองจึงไมสามารถดูแลสนับสนุนนักเรียนใหกลับเขาสูหองเรียนได 

4) ปญหาอ่ืน ๆ 

ดานการบริหารจัดการของผูบริหาร  ไมมีรูปแบบในการบริหารจัดการ  แกปญหาไปตาม

สถานการณ  จึงไมสามารถกำหนด  วางรูปแบบหรือแนวทางในการจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ  

เมื่อผูบริหารไมมีนโยบายที่ชัดเจน  ครูผูปฏิบัติงานจึงปฏิบัติดวยความสับสน  สงผลกระทบถึงนักเรียน

และผูปกครองโดยตรง 

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนสถานการณวิกฤติ        

ซึ่งสามารถพลิกวิกฤติเปนโอกาสได  ผูบริหารโรงเรียนควรใชสถานการณนี้ในการสนับสนุนใหครู      

ไดพัฒนาตนเอง  ใชเวลาที่มีเพ่ิมมากขึ้นในการพัฒนาสื่อการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู  รวมถึง  
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ในสถานการณนี้จะเห็นถึงความชวยเหลือและความสามัคคีของครูในโรงเรียนที่จะรวมกันแกไข      

ฟนฝาอุปสรรค  เพื่อจัดการเรียนรูใหแกนักเรียน  ผูบริหารควรใหการสนับสนุนและใหกำลังใจครูใน

ลำดับตอไป 

1.3  ความตองการ ในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี  พบวา 

ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019 ของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.48, σ = 0.67) 

1.4  แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรค     

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  ผานกระบวนการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  จำนวน  9  ทาน  มีผลสรุปดังน้ี 

การจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019       

ซึ่งสถานศึกษาไมสามารถจัดการเรียนรูในรูปแบบเดิมตามสถานการณปกติได จำเปนตองคิดรูปแบบ

การจัดการเรียนรูแบบใหม  โดยที่นักเรียนยังตองเกิดการเรียนรูเนื้อหา ทักษะตาง ๆ ตามที่หลักสูตร

แกนกลางกำหนดไว  สถานศึกษาควรมีการวางแผน มีรูปแบบและมีแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนรู   

ที่ชัดเจน เพื่อใหเกิดความเขาใจและมีแนวทางปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน  เพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดีที่สุด

ในทุก ๆ ดานแกนักเรียน  รูปแบบที่เหมาะสมควรเปนรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สามารถพัฒนา

นักเรียนใหเกิดการเรียนรูไดใกลเคียงกับการเรียนรูในสถานศึกษาในสถานการณปกติมากที่สุด อาทิ  

การมีระบบในการเรียนออนไลนที ่ม ีล ักษณะเรียนในชวงเวลาจริง (Real time)  เพื ่อใหเกิด           

การปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนและครูผูสอน  รวมถึงตองมีการบันทึกเปนวีดีทัศน  หรือคลิปการสอน  

สำหรับนักเรียนที่ไมสะดวกเรียนในเวลาจริง 

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ควรมี   

การดำเนินงาน  ในดานที่สำคัญ  ไดแก  การวางแผนบริหารจัดการ  การพัฒนาครู  การจัดการเรียน

รูปแบบออนไลน 100 %  โดยใชระบบมาตรฐานของทางโรงเรียนเปนแบบแผนเดียวกัน  การนิเทศ

ติดตามการเรียนการสอนของครู  ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหเกิดประสิทธิภาพในการดูแล

นักเรียน  และการประสานงานกับผูปกครอง  โดยปจจัยสำคัญสูความสำเร็จในการจัดการเรียนรู  

ไดแก 

1) การวางแผน การบริหารจัดการของผูบริหาร  

2) การเสริมสราง พัฒนา ครูและบุคลากรใหมีความพรอมตอการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ 

ออนไลน 
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3) การสรางความรู ความเขาใจแกนักเรียนในการเรียนรูผานรูปแบบใหมดวยเทคโนโลยี 

นวัตกรรมตาง ๆ 

4) การสรางความรู  ความเขาใจ และความรวมมือจากผู ปกครองและชุมชนเพื ่อชวย

สนับสนุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางดีที่สุดภายใตสถานการณการแพรระบาดของ

โรค 

5) การกำกับ ติดตาม ทบทวนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู ใหมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลอยางสูงสุด 

6) แนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ ฯ ควรมีรูปแบบและแนวทางที่

ชัดเจน และควรมีการประชาสัมพันธไปสูผูที่เกี่ยวของทุกฝายอยางทั่วถึง เพ่ือใหทุกฝายที่

เกี่ยวของไดรวมกันดำเนินการใหนักเรียนเกิดการเรียนรูทั้งดานความรูและคุณลักษณะ  

อันพึงประสงคอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด ภายใตสถานการณของการแพรระบาดของ

โรคระบาดน้ี 

2.  การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส      

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

2.1 รูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัส      

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี           

มีองคประกอบดังน้ี 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี (THE LEARNING 

MANAGEMENT MODEL DURING  THE COVID-19 PANDEMIC OF SATRIWITTHAYA 2 SCHOOL 

IN THE ROYAL PATRONAGE OF THE PRINCESS MOTHER, SRINAGARINDRA) 

เปนรูปแบบการจัดการเรียนรูของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-   

นครินทราบรมราชชนนี  ในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019         

ที่นักเรียนไมสามารถมาเรียนรูตามปกติที่สถานศึกษาได  โดยเปนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ

ใหม  ที่สอดคลองกับมาตรการปองกันการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   ไดแก การเรียน

ออนไลน100% หรือการเรียนแบบผสมผสาน เพื่อนักเรียนไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพ  ตามที่

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐานไดกำหนดไว  ทั ้งน้ีร ูปแบบการจัดการเรียนรู นี ้จะมี

ประสิทธิภาพ  ตองมีการพัฒนาครูและนักเรียน  การนิเทศภายในโรงเรียน  และการดูแลชวยเหลือ

และพัฒนาศักยภาพนักเรียน  อยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีวัตถุประสงค ดังน้ี 
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1) เพื่อใหครูผูสอนมีกระบวนการการดำเนินงาน ในสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยางเปนระบบและเปนเอกภาพ 

2) เพ่ือใหนักเรียนไดรับการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานไดกำหนดไวในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 นี้  ตองมี     

การกำหนดแนวทางในการปฏิบัติอยางชัดเจนเปนเอกภาพ   ผูมีสวนเกี่ยวของรับทราบและปฏิบัติใน

ทิศทางเดียวกัน  โดยครูผู สอนตองไดรับการพัฒนาใหมีแนวทางในการสอนและระบบการดูแล

ชวยเหลือนักเรียนใหไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางดีที่สุดในสถานการณที่มีขอจำกัดมากมาย  

ดานนักเรียนตองมีแนวทางในการเรียนที่ชัดเจน  ไดรับการดูแลชวยเหลือใหสามารถเขาถึงการเรียน

การสอนไดสะดวกและมีประสิทธิภาพ  ไดรับการวัดและประเมินผลที่ยุติธรรม  รวมถึงผูบริหารตองมี

แนวทางในการนิเทศติดตามการจัดการเรียนรูเพื่อรับทราบปญหาและการพัฒนาการจัดการเรียนรู 

โดยการใชสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนการเชื่อมตอชองวางระหวางครูผูสอนและนักเรียนใน

การจัดการเรียนรู และการบริหารจัดการโรงเรียนในชวงการปดเรียนดวยเหตุพิเศษ จึงจำเปนตอง

บริหารจัดการโรงเรียนในรูปแบบของการทำงานระยะไกล (Remote work) ทั ้งในดานการจัด       

การเรียนรูแบบออนไลนเพื่อใหนักเรียนไดเรียนจากที่บาน (Learn from home) การพัฒนาครูใน 

การใชสื่อและเทคโนโลยี การนิเทศติดตาม และระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหการดำเนินงาน

ของโรงเรียนนั้นเปนไปอยางราบรื ่นและตอเนื ่อง  โดยรูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณ             

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดแบงการออกเปน 4 องคประกอบหลัก  ดังน้ี 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP Model ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย ไดแก 

1) M = Management (การบริหารจัดการ) 

2) M = Microsoft Teams (แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนรูออนไลน) 

3) L = Learning Technology (การเรียนรูเทคโนโลยี) 

4) C = Coaching (ใหคำปรึกษา ดูแลชวยเหลือ) 

5) A = Assessment of Learning (ประเมินผล) 

6) P = Publish Show & Share (การเผยแพร) 

โดยการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model 

มีหลักการดังน้ี 
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องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model ประกอบดวย 

5 องคประกอบยอย ไดแก 

1) A = Analyze (ขั้นวิเคราะห) 

2) M = Management (การบริหารจัดการ) 

3) O = ออนไลน Teaching (จัดการเรียนการสอนออนไลน) 

4) R = Review (ทบทวนบทเรียน) 

5) E = Evaluate (ประเมิน) 

โดยการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model  มีหลักการดังน้ี 
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องคประกอบที่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model 

ประกอบดวย  6  องคประกอบยอย  ไดแก 

1) M = Management (การบริหารและการจัดการ) 

2) I =  Information and Communication Technology (เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร) 

3) N = Networking (การสรางเครือขายหรือชุมชน) 

4) I =  Instruction (วิธีการสอน) 

5) O = Operation  (การปฏิบัติ) 

6) N = New Normal supervisor's Development (การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถี

ชีวิตใหม) 

โดยการนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model โดยมีหลักการดังน้ี 
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องคประกอบที่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

ประกอบดวย  4  องคประกอบยอย  ไดแก 

1) L = Listen (ฟงดวยรัก) 

2) O = Observe (สังเกตดวยรัก) 

3) V = Visit home (เย่ียมบานดวยรัก) 

4) E = Educate (อบรมดวยรัก) 

โดยการดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model โดยมีหลักการดังน้ี 
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2.2 การตรวจสอบรางรูปแบบการจดัการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี   

การตรวจสอบเชิงคุณภาพพบวารางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  เปนรูปแบบที่มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดในสถานการณปจจุบัน   

การตรวจสอบเชิงปริมาณ  พบวา ผลการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของราง

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับ

มากที่สุด (𝑋𝑋�  = 4.76, S.D. = 0.43) 
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2.3 ประชุมรับฟงความคิดเห็นของผู ม ีสวนเกี ่ยวของตอการนำรูปแบบการจัด         

การเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียน      

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนนี  พบวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนีไปใช  ควรมีการออกคำสั่งปฏิบัติงานอยางชัดเจน  มีการประเมินการปฏิบัติงานเปน

ระยะ  มีการทำคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  ตองมีการทดลองใชรูปแบบ  และควรเนนการบริหาร

จัดการตาง ๆ ผานระบบออนไลนเปนหลัก  โดยใช แพลตฟอรม Microsoft Teams 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จ ไดแก ตองมีรูปแบบการปฏิบัติงานที่

ถูกตอง  ชัดเจน  มีการปรับตามสถานการณอยางเหมาะสม  มีคูมือที่มีเนื้อหาครอบคลุม  สามารถ

นำไปปฏิบัติงานไดงาย  ครูผู สอนและนักเรียนความเขาใจในกระบวนการ  บทบาทและหนาที่   

ผูบริหารใหการสนับสนุน  และผูปกครองใหความรวมมือ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  พบวา  ควรมีการประเมินรูปแบบจากคุณภาพของนักเรียนโดยตรง  ไดแก  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  และคุณลักษณะอันพึงประสงค  และควรมี

การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบ  และความพึงพอใจในรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

2.4 การยกรางและประเมินคุณภาพคูมือรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ    

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  พบวา 

รางคูมือ  4  องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี จำนวน 4 เลม  ไดแก  (โดยรายละเอียดของรูปแบบ  แสดงในเอกสารคูมือฉบับ

เต็ม) 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP Model ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย  

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 AMORE Model ประกอบดวย 

5 องคประกอบยอย  

องคประกอบที่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model

ประกอบดวย  6  องคประกอบยอย   
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องคประกอบที ่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน ร ูปแบบ  SW2 LOVE Model 

ประกอบดวย  4  องคประกอบยอย   

 โดยรายละเอียดของคูมือแตละเลม  ประกอบดวย 

 สวนที่ 1 สวนนำ ประกอบดวย 

ปกนอกและปกใน 

คำนำ 

สารบัญ 

สวนที่ 2 เน้ือหาสาระ  ประกอบดวย 

  บทที่ 1 ความเปนมา และความสำคัญ 

  บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

  บทที่ 3 เน้ือหาสาระ 

  บทที่ 4 แนวทางการปฏิบัติงาน 

 สวนที่ 3 สวนทาย ประกอบดวย 

เอกสารอางอิง 

ภาคผนวก 

 การประเมินคูมือรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ระดับความคิดเห็นในภาพรวมของคูมือพบวา  คูมือองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการ

จัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MML CAP MODEL อยูในระดับมาก (µ = 4.49, σ = 0.63)  

คูมือองคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model อยูในระดับมาก (µ = 

4.40, σ = 0.58) คูมือองคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION 

Model อยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.52, σ = 0.50) และคูมือองคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือ

นักเรียนออนไลน SW2 LOVE Model อยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.54, σ = 0.50)  

 

3. ผลการทดลองใชรูปแบบและคูมือ  การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี  ปการศึกษา  2564 พบวา 

สรุปผลการใชรูปแบบและคูมือ  เลมที่  1  การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู

ออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว เนื่องจากเปน    

การดำเนินงานที่ทำใหโรงเรียนไดมีการจัดการเรียนรูรูปแบบออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ  ชวยพัฒนา
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คุณภาพการเรียนรู ของนักเรียนในสถานการณการแพรระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ให

สอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตรและเปนไปตามเปาหมายของโรงเรียน  ขั้นตอนการดำเนินงานทำให

บริหารจัดการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ  และสงเสริมพัฒนาครูและบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ 

และมีทักษะทางดานการใชเทคโนโลยี ในการจัดการเรียนรูอยางมีคุณภาพ 

สรุปผลการใชรูปแบบและคูมือ  เลมที่  2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 

AMORE Model  เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว  โดยสามารถทำให ครูผูสอนมีรูปแบบและ

กระบวนการสงเสริมพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามรูปแบบ SW2 AMORE Model  

ที่ชัดเจน เกิดการทำงานอยางเปนระบบและเปนไปในทิศทางเดียวกัน  โดยมีการใชแพลตฟอรมเพ่ือ

จัดการเรียนการสอนผานแพลตฟอรม Microsoft Teams  ในการเรียนออนไลนซึ ่งสอดคลองกับ

สถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่นักเรียนไมสามารถมาเรียนที่โรงเรียน

ตามปกติได การดำเนินการจัดการเรียนการสอนก็สามารถใชร ูปแบบ SW2 AMORE Model            

ในสถานการณปกติหรือสถานการณที่ไมปกติได  จึงทำใหสามารถพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพเปนไป

ตามที่หลักสูตรแกนกลางกำหนด 

สรุปผลการใชรูปแบบและคูมือ  เลมที่  3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ 

SW2 MINION Model เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว  โดยสามารถทำให โรงเรียนมีรูปแบบ

และกระบวนการนิเทศ ติดตามและประเมินผลภายในโรงเรียน อยางเปนระบบ พัฒนาคุณภาพ     

การเรียนรูของนักเรียนใหสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตรและเปนไปตามเปาหมายของโรงเรียนเพ่ือ

บริหารจัดการการเรียนรู ได อยางมีคุณภาพ พัฒนาครูใหมีความรู  ความเขาใจ ทักษะ และ

ประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางมีคุณภาพและสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

สรุปผลการใชรูปแบบและคูมือ  เลมที่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  

SW2 LOVE Model  เปนไปตามวัตถุประสงคที ่ไดกำหนดไว  สามารถทำใหครูมีร ูปแบบและ

กระบวนการส งเสร ิมศ ักยภาพน ักเร ียนรายบ ุคคลด วยร ัก (SW2 LOVE Model) ที ่ช ัดเจน               

เกิดการทำงานอยางเปนระบบและเปนไปในทิศทางเดียวกันและพัฒนาและยกระดับงานระบบ      

ดูแลชวยเหลือนักเรียน และกระบวนการสงเสริมศักยภาพนักเรียนรายบุคคล ใหมีคุณภาพย่ิงขึ้น 
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 4. การประเมินผลการใชรูปแบบ การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี 

4.1 ผลคุณภาพนักเรียนและผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผูสอน  

และผูบริหารสถานศึกษา 

4.1.1 ดานคุณภาพนักเรียน  

1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

ภาคเรียนที่  1/2564  

ผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564  เปนไป

ตามคาเปาหมายของโรงเรียน(รอยละ 75)  โดยมีผลการเรียนเฉลี่ย  ตั้งแต  2.5  ขึ้นไป  รอยละ  

91.25 

ภาคเรียนที่  2/2564 

ผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564  เปนไป

ตามคาเปาหมายของโรงเรียน(รอยละ 75)  โดยมีผลการเรียนเฉลี่ย  ตั้งแต  2.5  ขึ้นไป  รอยละ  

92.12 

2) สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  

ภาคเรียนที่  1/2564 

 ผลการประเมินสมรรถนะนักเรียน  มัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564  

เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน (รอยละ 75)  โดยมีผลการประเมินในระดับดีขึ้นไป  รอยละ  

98.64 

 ภาคเรียนที่  2/2564 

ผลการประเมินสมรรถนะนักเรียน  มัธยมศึกษาปที่ 1 - 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564  

เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน (รอยละ 75)  โดยมีผลการประเมินในระดับดีขึ้นไป  รอยละ  

96.38 

3) คุณลักษณะอันพึงประสงค 

 ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค  มัธยมศึกษาปที ่ 1 - 6 ปการศึกษา 2564  

เปนไปตามคาเปาหมายของโรงเรียน(รอยละ 75)  โดยมีผลการประเมินในระดับดีขึ้นไป  รอยละ  

98.98 
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4.1.2 ดานการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน ครูผูสอน และผูบริหาร

สถานศึกษา 

1) ขอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปการศึกษา  2564 

 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (O-NET) ระดับมัธยมศึกษาปที ่ 3        

ในภาพรวมทั้ง 4 รายวิชา พบวา  รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวาระดับประเทศ  รอยละ  55.52  

และระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 ในภาพรวมทั้ง 5 รายวิชา พบวา  รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวา

ระดับประเทศ  รอยละ  52.51 

2) ขอมูลผลงานดีเดนตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2564 

 นักเรียน  ครูผูสอนและผูบริหาร มีผลงานดีเดนในทุกระดับ  ไดแก  ระดับจังหวัดหรือเขต

พ้ืนที่การศึกษา  ระดับภาค  ระดับชาติ  และระดับนานาชาติ 

4.2 ความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน และผูปกครอง ที่มีตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  พบวา 

ผูบริหารสถานศึกษา และครูผู สอน มีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.27, σ = 0.63) 

นักเรียน และผูปกครอง มีความพึงพอใจของตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.29, σ = 0.63) 

4.3 ผลการประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.91, S.D. = 0.29)  

 

อภิปรายผล  

 จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

1. สภาพการดำเนินงาน การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี พบวา ใชแนวทางการจัดการเรียนรูตามกระทรวงศึกษาธิการ  และปรับประยุกตตามความพรอม

ของโรงเรียน  โดยการวิเคราะหแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ  ในการจัดการเรียนการสอนภายใต

สถานการณว ิกฤตของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ไดแก การออกแบบใหสอดคลองกับ           

ความปลอดภัยของพื้นที่ ในทุกระดับชั้นและทุกประเภท โดยการเรียนรูในพื้นที่ที่มีความปลอดภัย
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สามารถไปโรงเรียนได เปนแบบ On-site ขณะที่พื้นที่ที่ไมปลอดภัยจะมีการเรียนรูหลัก ผานทาง    

การ On-air ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมในพระบรมราชูปถัมภ การเรียนรูแบบออนไลน

ผานระบบแพลตฟอรมตาง ๆ หรืออาจใชควบคูกับการ On-Hand รับใบงานไปทำที่บาน  และอาจใช

การออนไลนผสมผสานกับการ On-site ลดการประเมินและงดกิจกรรมตาง ๆ ที่ไมจำเปน โดยเนนเรียน

เฉพาะวิชากลุมสาระการเรียนรูหลัก  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากเปนสภาพการดำเนินงานในชวงแรกที่ไดรับ

ผลกระทบการจากแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ยังไมมีแผนการรองรับที่ชัดเจน 

และขาดความพรอมในทุกดาน การดำเนินงานจึงเปนลักษณะของการแกไขสถานการณเฉพาะหนา

โดยเนนที่ความสะดวก  ความสามารถ  และศักยภาพของครูผูสอน  โดยทางโรงเรียนสนับสนุนในสวน

ของระบบ  Pikul Online ซึ่งเปนระบบการเรียนแบบออนไลนที่เนนการสื่อสารทางเดียวไมตอบสนอง

การจัดการเรียนรูในเวลาตามตารางเรียนจริง  ทำใหครูผูสอนบางสวนใชระบบอื่น ๆ ในการสอน

ออนไลน  อาทิ  Zoom meeting,  Google Meet,  Facebook  live,  Microsoft teams  และ 

You tube  ทั้งนี้ยังมีครูผูสอนอีกจำนวนมากที่ไมมีความพรอมในการสอนออนไลน  จึงเลือกใชวิธีการ

สั่งภาระงานการเรียนรูผานระบบ Line  และบางสวนไมไดจัดกิจกรรมการเรียนรูใด ๆ โดยเฉพาะ

รายวิชาที่เปนการปฏิบัติ สอดคลองกับ มนธิชา ทองหัตถา (2564)  ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู

แบบออนไลนในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19) ของครู

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ โรงเรียนปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาแอปพลิเคชัน

ที่ครูนิยมใชในการจัดการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด คือ แอพลิเคชันไลน (Line) คิดเปนรอยละ 

88.23 และ Google Meet นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.53 และปญหาที่ครูพบในการจัดการเรียนรู

แบบออนไลนคือ ปญหาดานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส สัญญาณอินเทอรเน็ตและโปรแกรมที่ใชสำหรับ

การเรียนแบบออนไลน ปญหาทางดานการเงิน ปญหาดานพฤติกรรมของนักเรียน เชน การบริหาร

จัดการเวลาและความรับผิดชอบตอตนเองของนักเรียน นอกจากนั้นปญหาดานครอบครัวยังทำให

นักเรียนบางสวนตองทำงานเพ่ือแบงเบาภาระครอบครัวขณะอยูบาน 

ปญหาการดำเนินงาน การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี        

มีหลายดาน  ไดแก  ดานการจัดการเรียนรู  ไมมีเอกภาพ  ขึ้นอยูกับความสะดวกและศักยภาพของ

ครูผูสอน  ทำใหมีรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายแตกตางกันออกไป  ทำใหเกิดความยุงยากสับสนแก

นักเรียน  รวมทั้งกิจกรรมการเรียนรูไมเหมาะสมกับสถานการณ  และไมสามารถพัฒนานักเรียนใหมี

คุณภาพตามที่สถานศึกษากำหนดได  อีกทั้งมีนักเรียนบางสวนที่หลุดออกจากระบบการศึกษา  

เนื่องจากผลกระทบทางเศรษฐกิจ  และความไมชัดเจนของการบริหารจัดการการเรียนรูของโรงเรียน  

ดานการสนับสนุนและอำนวยความสะดวกการเรียนการเรียนรู  ไมมีมาตรการที่ชัดเจน  ดานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนไมมีระบบดูแลชวยเหลือที่ชัดเจน  ทำใหไมทราบความตองการ  
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ความพรอม  และไมสามารถดูแลใหนักเรียนสามารถเรียนรูในสถานการณที่ตองอยูที่บานได  และดาน

การบริหารจัดการของผูบริหาร  ไมมีรูปแบบในการบริหารจัดการ  แกปญหาไปตามสถานการณ  

ครูผูสอนจึงปฏิบัติดวยความสับสน  สงผลกระทบถึงนักเรียนและผูปกครองโดยตรง  ทั้งนี ้อาจ

เนื่องมาจากโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภเปนสถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ  มีจำนวน

นักเรียนมาก  และมีการแบงเปนระดับมัธยมศึกษาตอนตน  และตอนปลายอยางชัดเจน  นอกจากน้ี

ครูโดยสวนมากยังไมไดรับการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรูแบบออนไลน รวมถึงไมมีอุปกรณ

ในการจัดการเรียนรู แบบออนไลน และไมสามารถเขามาใชเครื ่องมืออำนวยความสะดวกตาง ๆ        

ที่โรงเรียนได  สอดคลองกับ เก็จกนก เอื้อวงศ  และคณะ (2564) ที่กลาววา การกำหนดนโยบายและ

การสื่อสารนโยบายในสถานการณวิกฤติ รัฐ/กระทรวงศึกษาธิการหรือหนวยงานตนสังกัดควรกำหนด

นโยบาย แผน มาตรการสงเสริมการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ มีความชัดเจน ทันตอสถานการณ

วิกฤติ และควรเปนนโยบายที่เอื้อใหสถานศึกษาสามารถปรับไดตามบริบทของสถานศึกษา  โดยควร

สื่อสารนโยบายและแนวทางการปฏิบัติที ่ชัดเจน ควรมีศูนยสื ่อสารและประสานนโยบายใหเปน

เอกภาพระหวางหนวยงานนโยบายและหนวยงานปฏิบัติ  ควรจัดทำแผนดำเนินการในระยะยาวเพ่ือ

เตรียมรับสถานการณวิกฤติ 

ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของครูผูสอนโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากครูผูสอนตองการกระบวนการในการจัดการเรียนรู

แบบออนไลนที่มีรูปแบบที่ชัดเจน  โดยใชแพลตฟอรม Microsoft Teams นอกจากนี้ตองการใหมี

ระบบการบริหารจัดการที ่มีเอกภาพ  มีการปรับลดภาระงาน  และปรับกิจกรรมการเรียนรู ให

สอดคลองกับการเรียนรูแบบออนไลน 100 %  หรือแบบผสมผสานออนไลนรวมกับออนไซต  และ

อยากใหโรงเรียนพัฒนาครูผูสอนและนักเรียนใหมีความสามารถในกิจกรรมการเรียนรูแบบออนไลน  

รวมถึงมีการสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณที่ใชในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน  และตองการให

โรงเรียนมีระบบในการดูแลชวยเหลือนักเรียนแบบออนไลน  เพื่อรับทราบและแกปญหาในการเขา

เรียนออนไลนของนักเรียนและประสานงานกับผูปกครอง  และโรงเรียนตองมีการนิเทศติดตามอยู

เสมอ   

แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

โดยการสัมภาษณผู ทรงคุณวุฒิ  พบวา  รูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรู ในสถานการณ      

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ควรเปนรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สามารถพัฒนานักเรียนใหเกิด   

การเรียนรูไดใกลเคียงกับการเรียนรูในสถานศึกษาในสถานการณปกติมากที่สุด  โดยใชแพลตฟอรม  
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Microsoft teams ที่มีจากจัดการเรียนรูแบบในเวลาจริง  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก  เปนแพลตฟอรมที่ใช

งานไดสะดวก  และมีการปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนและครูผูสอน  รวมถึงมีการบันทึกเปนวีดิทัศน  

หรือคลิปการสอน  สำหรับนักเรียนที่ไมสะดวกเรียนในเวลาจริง  และควรมีการพัฒนาครูและนักเรียน

ใหวสามารถใชระบบการเรียนแบบออนไลน การนิเทศติดตามการเรียนการสอนของครู ระบบการดูแล

ชวยเหลือนักเรียนใหเกิดประสิทธิภาพในการดูแลนักเรียน  และการประสานงานกับผูปกครอง  โดยใช

ระบบมาตรฐานของทางโรงเรียนเปนแบบแผนเดียวกัน  ซึ่งสอดคลองกับ เก็จกนก เอ้ือวงศ  และคณะ 

(2564)  ที่กลาววาการพัฒนาระบบและกลไกสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา    

ในสถานการณวิกฤติ  รัฐควรพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการใชเทคโนโลยีเพื่อการจัด     

การเรียนการสอนในสถานการณวิกฤติ เชน เครือขายอินเทอรเน็ต ใหครอบคลุมพื้นที่สถานศึกษา    

ทุกแหงอยางทั่วถึงมีประสิทธิภาพ และไมเสียคาใชจายรัฐ/หนวยงานตนสังกัดควรจัดสรรอุปกรณ  

ควรสนับสนุนใหมีการจัดตั้งศูนยสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีทางการเรียนการสอนเพื่อสนับสนุนและ

ชวยเหลือการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา รวมทั้งจัดระบบการนิเทศ ติดตามการจัดการเรียน

การสอนสถานการณวิกฤติอยางมีประสิทธิภาพ หนวยงานตนสังกัดควรประสานงานกับหนวยงานอ่ืน 

ในการบูรณาการขอมูลที่จำเปน และจัดทำเปนฐานขอมูลกลางเพื่อลดภาระของสถานศึกษาและควรมี

การศึกษาวิจัยการจัดการเรียนรูในสถานการณวิกฤติเพื่อการวางแผนการจัดการเรียนรูวิถีใหม (New 

Normal Learning) ที่เหมาะสม  และการจัดหลักสูตร การจัดการเรียนรู และการวัดประเมินผล     

ในสถานการณวิกฤติ หนวยงานตนสังกัดควรปรับหลักสูตรใหเปนหลักสูตรฐานสมรรถนะ ที่มีความ

ยืดหยุน ปรับโครงสรางเวลาเรียน ปรับลดเนื้อหาใหกระชับ และบูรณาการในการจัดการเรียนรูได

เหมาะสม กับสถานการณวิกฤติ  สงเสริมสนับสนุนการรวบรวมสื่อ  นวัตกรรม และเทคโนโลยีเปน

ศูนยสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอนที่ครูสามารถนามาเผยแพร และนำไปแลกเปลี่ยนและแบงปนกัน

ใชในการจัดการเรียนรูไดอยางกวางขวางตามบริบทของสถานศึกษา  ควรกำหนดหลักเกณฑและ

วิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูใหมีความหยืดหยุนและสอดคลองกับวิธีการจัดการเรียนรูใน

สถานการณว ิกฤติ โดยเนนการประเมินตามสภาพจริง เนนการใชผลงาน และการทดสอบ        

ระหวางเรียน 

 

2. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีรายละเอียด ดังน้ี   

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

MMLCAP Model ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย ไดแก  M = Management (การบริหาร

จัดการ)  M = Microsoft Teams (แพลตฟอรมที ่ใชสำหรับการเรียนรู ออนไลน)  L = Learning 
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Technology (การเร ียนร ู  เทคโนโลย ี )   C = Coaching (ให คำปร ึกษา ด ูแลช วยเหล ือ)  A = 

Assessment of Learning (ประเมินผล)  P = Publish Show & Share (การเผยแพร)   

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model ประกอบดวย 5 

องคประกอบยอย ไดแก  A = Analyze (ขั้นวิเคราะห)  M = Management (การบริหารจัดการ)    

O = ออนไลน Teaching (จัดการเรียนการสอนออนไลน)  R = Review (ทบทวนบทเรียน)  และ  E 

= Evaluate (ประเมิน)   

องคประกอบที่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model 

ประกอบดวย  6  องคประกอบยอย  ไดแก  M = Management (การบริหารและการจัดการ)  I =  

Information and Communication Technology (เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร)  N = 

Networking (การสรางเครือขายหรือชุมชน)  I =  Instruction (วิธีการสอน)  O = Operation  (การ

ปฏิบัติ)  และ  N = New Normal supervisor's Development (การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถี

ชีวิตใหม)   

องคประกอบที ่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

ประกอบดวย  4  องคประกอบยอย  ไดแก  L = Listen (ฟงดวยรัก)  O = Observe (สังเกตดวยรกั)  

V = Visit home (เย่ียมบานดวยรัก)  E = Educate (อบรมดวยรัก)  

ผลการประเมินความเหมาะสมของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรี-

นครินทราบรมราชชนนี ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูวิจัยไดมีการพัฒนา

รูปแบบขึ้นอยางเปนระบบ  โดยเริ่มจากการสำรวจ  วิเคราะหสภาพปญหา สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ    

ยกรางและตรวจสอบรางรูปแบบตามกระบวนการ  มีการทดลองใชและการปรับปรุงจนสามารถ

นำไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดจัดทำคำอธิบายของรูปแบบและองคประกอบ

หลัก 4 องคประกอบในการดำเนินงานอยางละเอียด และจัดทำคูมือการดำเนินงานเพื่อเปนแนวทาง

ในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียน

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไดอยางมีประสิทธิภาพ         

โดยรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้น  ดำเนินการภายใตขอกำหนด  ระเบียบปฏิบัติของ

กระทรวงศึกษาธิการ  และมาตรการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวร ัสโคโรนา 2019 ได อย างถ ูกต องเหมาะสม ในดานองคประกอบหลัก 4 องค ประกอบ                   

มีความเหมาะสมครอบคลุมกับการเรียนรูแบบออนไลน  ที่นักเรียนและครูผูสอน  ไมไดมีการมาพบ

หนาหรือมีปฏิสัมพันธและจัดกิจกรรมการเรียนรู ไดตามปกติ  รวมถึงการลำดับการปฏิบัติของ

องคประกอบหลัก  เปนขั้นตอนที่มีสามารถทำใหการจัดการเรียนรูแบบออนไลนประสบผลสำเร็จได

ตามเปาหมาย   
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 นอกจากน้ี  องคประกอบที่ 1  การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

รูปแบบ SW2 MMLCAP Model  เปนการเริ่มตนกระบวนการจากพัฒนาครูใหมีความสามารถในการ

สอนออนไลน  และพัฒนานักเรียนใหมีความสารถเขาเรียนแบบออนไลน  โดยทางโรงเรียนเลือกใช 

แพลตฟอรม Microsoft Teams  ที่มีหนวยงานในการดูแลใหคำปรึกษา  และแกไขปญหา  และเมื่อ

เสร็จสิ้นกระบวนการ  มีการประเมินผลเพ่ือใหผลสะทอนกลับในการพัฒนางาน สวนองคประกอบที่ 2 

การจัดการเรียนรู ออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model  เปนขั้นตอนในการวิเคราะหนักเรียน 

(Student Analysis) และนำขอมูลมาการปรับการเรียนรูใหสอดคลองกับการสอนออนไลน  โดยถือ

ประโยชนของนักเรียนเป็นสำคัญ  โดยมีการวิเคราะหเพื่อปรับหลักสูตร  เนื้อหาการเรียน  กำหนด

กิจกรรมและภาระงานใหเหมาะสมกับการเรียนออนไลน  การวางแผนการสอน จัดทำการสื่อการสอน 

แบบทดสอบ การวัดและประเมินนักเรียนออนไลน  รวมถึงมีระบบติดตามนักเรียนอยางเหมาะสม  

นอกจากน้ีองคประกอบที่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model  

เปนรูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศภายในของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภฯ ที่มี  

ความเหมาะสม เนื่องจากการจัดการเรียนรูแบบออนไลนเปนเรื่องแปลกใหมทั้งสำหรับ ครูผูสอน  

นักเรียน  รวมถึงผูบริหาร  กระบวนการนิเทศติดตามที่สม่ำเสมอและตอเนื่อง  จะชวยใหรับทราบ

ขอมูล  ปญหาตาง ๆ และรวมกันหาทางออกของปญหาไปพรอมกับกระบวนการจัดการเรียนรู      

แบบออนไลน  ทั้งนี้ทางโรงเรียนมีการนิเทศติดตามผานแพลตฟอรม Microsoft Teams  ซึ่งสามารถ

นิเทศติดตามไดทุกที่ทุกเวลา เหมาะสมกับการ Work From Home จึงเปนวิธีการที่สามารถนำไป

ปฏิบัติไดจริงและบรรลุเปาหมายในการนิเทศเพื ่อติดตามและพัฒนาการจัดการเรียนรู  และ

องคประกอบที ่4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model เปนองคประกอบ

ที่ชวยใหเกิดการประสานงานและความเขาใจอันดีระหวาง  ครูผู สอน  นักเรียน  และผูปกครอง       

ในการรวมกันปฏิบัติเพื่อใหรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ประสบผลสำเร็จ เนื่องจากเปนการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีความพรอมในการเรียน ชวยเหลือให

ผูปกครองมีความเขาใจวิธีการสนับสนุน และชวยใหผูสอนและผูบริหารทราบขอจำกัดตาง ๆ เพื่อวาง

รูปแบบ วิธีการในการจัดการเรียนรูไดอยางถูกตอง สงผลใหนักเรียนเกิดการประสบความสำเร็จและ  

มีความสุขทางการเรียน การมีบุคลิกภาพที่ดี การมีคุณลักษณะอันพึงประสงค การมีความรับผิดชอบ

ตอตนเองและสังคม และการมีความสามารถพิเศษตามศักยภาพ  จึงเห็นไดชัดเจนวา กระบวนการ

ปฏิบัติงานในแตละองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ   

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  เปนรูปแบบที่เหมาะสมกับเปาหมายการดำเนินการสอดคลองกับการดำเนินการตาม

ระบบของวงจรคุณภาพ (PDCA: Plan Do Check Act) ของ Deming, W. Edwards (1986) 
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 3. ผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

พบวา  รูปแบบและคูมือทั้ง 4 องคประกอบหลัก  ไดแก  1) การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัด   

การเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model  2) การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 

AMORE Model 3) การนิเทศภายในโรงเร ียนออนไลน  ร ูปแบบ SW2 MINION Model และ          

4) การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model  ไปตามวัตถุประสงคที ่ได

กำหนดไว สามารถทำใหครูผู สอนและผู บริหารโรงเรียนใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ไดเปนอยางดี  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมากจากผูวิจัยได

ม ีการพัฒนารูปแบบขึ ้นอยางเปนระบบ มีการศึกษาสภาพและปญหา ศึกษาความตองการ            

และการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนรูรูที่หลากหลาย และมีความรู   

ในเรื่องสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนอยางดี  มีการยกรางและตรวจสอบรางรูปแบบ

ตามกระบวนการ นอกจากนี ้ผ ู ว ิจ ัยยังไดจ ัดทำคำอธิบายของรูปแบบและองคประกอบหลัก               

4 องคประกอบในการดำเนินงานอยางละเอียด และจัดทำคูมือการดำเนินงานเพื่อเปนแนวทางใน   

การจัดการเรียนรู โดยการทดลองใชแบงเปน 2 ภาคเรียน เมื่อจบการทดลองใชในภาคเรียนที่ 1 ไดมี

การสรุปสภาพการใช ปญหาและการพัฒนางาน โดยรวบรวมขอมูลจากครูผูปฏิบัติงานจริง ทำให

ทราบสภาพที่แทจริง และมีกระบวนการในการปรับปรุงเพื่อทดลองใหสามารถนำไปใชไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ตามระบบของวงจรคุณภาพ (PDCA: Plan Do Check Act) ของ Deming, W. Edwards (1986) 

4. ผลการประเมินการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี พบวา  ผลคุณภาพนักเรียนทั้ง 3 ดาน  ไดแก  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สมรรถนะสำคัญของ

นักเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค  ผานเกณฑตามเปาหมายของสถานศึกษาในทุกรายการ    

(รอยละ 75)  โดยในปการศึกษา 2564  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ตั ้งแต 2.5 ขึ ้นไป         

ภาคเรียนที่ 1 คิดเปนรอยละ 91.25 ภาคเรียนที่ 2 คิดเปนรอยละ  92.12  ผลการประเมินสมรรถนะ

สำคัญของนักเรียนตั้งแตระดับดีขึ้นไป  ภาคเรียนที่ 1 คิดเปนรอยละ 98.64  ภาคเรียนที่ 2 คิดเปน

รอยละ 96.38  และมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค ตั้งแตระดับดีขึ้นไป  คิดเปนรอยละ 

98.98  จะเห็นไดวานักเรียนที่ผานกระบวนการจัดการเรียนรู   ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  มีคุณภาพตามที่สถานศึกษากำหนดทุกประการ   

และผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา   

จากขอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปการศึกษา 2564  พบวา    

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ในภาพรวมทั้ง  
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4 รายวิชา พบวา  รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวาระดับประเทศ  รอยละ  55.52  และระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 6 ในภาพรวมทั้ง 5 รายวิชา พบวา รอยละคาเฉลี่ยระดับโรงเรียนสูงกวาระดับประเทศ  

รอยละ 52.51 และขอมูลผลงานดีเดนตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2564  

พบวานักเรียน  ครูผูสอนและผูบริหาร  มีผลงานดีเดนในทุกระดับ ไดแก ระดับจังหวัดหรือเขตพื้นที่

การศึกษา ระดับภาค ระดับชาติและระดับนานาชาติ  ทั้งนี้อาจะเนื่องมาจากรูปแบบการจัดการเรียนรู

เปนวิธีการแบบออนไลนที่มีความเหมาะสมกับสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   

โดยเปนรูปแบบที่มีความครอบคลุมในทุกดาน  โดยเริ ่มตั ้งแตการพัฒนาครูผู สอนและนักเรียนใหมี

ความสามารถในการเรียนรู แบบออนไลน  และการเลือกใชแพลตฟอรม Microsoft teams ในการจัด     

การเรียนรูเปนระบบที่ตอบสนองการจัดการเรียนรูแบบในเวลาจริงไดเปนอยางดี  สงเสริมการมีปฏิสัมพันธ

ระหวางครูผูสอนและนักเรียน  รวมถึงมีระบบในการวัดและประเมินผลที่ดี  นอกจากนี้ยังตอบสนองในเรื่อง

การนิเทศติดตามแบบออนไลน  ทำใหผูบริหารรับทราบปญหาและสามารถกำหนดแนวทางในการชวยเหลือ

และแกไขปญหาได  อีกทั้งในสวนของรูปแบบยังมีองคประกอบในเรื่องระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่ทำให

เกิดการประสานงานในดานตาง ๆ สรางความเขาใจ  ดูแลชวยเหลือนักเรียนจนกระทั้งสามารถพัฒนา

นักเรียนใหมีคุณภาพได  ซึ่งสอดคลองกับ  อานันท  สีหพิทักษเกียรติ  และคณะ  (2564)  ศึกษาวิจัยถอด

บทเรียนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนในชวงสถานการณการแพรระบาดไวรัส COVID-19   

ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  พบวาเกิดการปรับตัวของผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝาย ไมวาจะเปน กลุมผูบริหาร

คณะ กลุมอาจารย กลุมบุคลากรสายสนับสนุน และกลุมนักศึกษา ซึ่งในชวงแรกของการปรับตัวอาจจะอยู

ในระดับนอยแตเมื่อทุกฝายไดมีแนวทางการปรับตัวก็สามารถรับมือกับสถานการณในรอบตาง ๆ ไดดีขึ้น 

ซึ่งแนวทางการปรับตัวดานการเรียนและการสอนในชวงที่เกิดวิกฤตการแพร ระบาดของไวรัส COVID-19 

น้ัน มีมิติที่สัมพันธกันไดหลายมิติ ไดแก  1. ผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 

(Learning Stakeholder) อันไดแก ผูบริหารอาจารย ผูชวยสอน TA/TS นักศึกษา บุคลากรสายสนับสนุน 

ครอบครัว เพื่อนรวมชั้นเรียนออนไลน และเพื่อนรวมหองพัก  2. สิ่งสนับสนุนการเรียนรูและสิ่งแวดลอม 

การเรียนรูอันไดแก เครื่องมือที่ใชในการเรียนการสอน ระบบจัดการการเรียนการสอนออนไลนผานเครือขาย 

อินเทอรเน็ต LMS (Learning Management System)สถานที่/บรรยากาศการเรียน สภาพภูมิอากาศ และ

ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตประเด็นเหลานี ้นำไปสูการปรับตัวมิติตาง ๆ ดังนี ้ มิติการเรียนการสอน         

มิติสิ่งสนับสนุนการเรียนและทรัพยากร มิติการวัดปละการประเมินผล มิติการจัดกิจกรรมนักศึกษา และมิติ

การจัดการความเสี่ยง จากสถานการณที่เกิดขึ้น และการรวบรวมขอมูลการปรับตัวในชวงสถานการณวิกฤต

การแพรระบาดของไวรัส COVID 19 สามารถนำไปสูการปรับเปลี่ยนเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอนใน

สถานการณวิกฤตตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคต พบวา องคประกอบดานการปรับตัวในดานตาง ๆ 

จากผลกระทบที ่เกิดนั ้น เชื ่อมโยงอรรถประโยชนการเรียนรู และสิ ่งแวดลอม Learning Utility and 

Environment และ ผูมีสวนไดสวนเสียของการเรียนรู Learning Stakeholder ที่สงผลตอการปรับตัวในมิติ
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ดานตาง ๆ  ซึ่งสอดคลองกับ  ธนัชชา สูคง และ ภาวิณี ศรีสุขวัฒนานันท (2564)  ศึกษาการบริหารและ

การจัดการเรียนการสอนของศูนยการศึกษาพิเศษประจำจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและการสะทอนคิด

ที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนในสถานการณโควิด-19 ทั้งสามชวงเวลาคือ ชวงการแพรระบาดของ

โควิด-19 ครั้งแรก(เดือนมีนาคม -เดือนมิถุนายน 2563) ชวงที่โควิด-19 ผอนคลาย(เดือนกรกฎาคม-

เดือนธันวาคม 2563) และชวงการแพรระบาดใหม (เดือนมกราคม 2564) เก็บขอมูลจาก             

การสัมภาษณผู อำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษประจำจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและครูที ่ไดรับ

มอบหมายจากผู อำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษ จำนวน 2 คน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย        

ดวยเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึกผลการวิจัย พบวา ชวงการแพรระบาดของโควิด-19 ครั ้งแรก 

ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษฯ ไดบริหารงานดานจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนและ   

ใหครูทำการสอนในรูปแบบคลิปวีดีโอแทนการสอนในช้ันเรียนชวงผอนคลายของสถานการณโควิด-19 

ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษฯและครูไดปรับการจัดการเรียนการสอนใหอยูภายใตมาตรการ

ปองกันโรคโควิด-19 สำหรับชวงของการแพรระบาดใหม ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษฯและครูได

ดำเนินการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนที ่มีความพรอมมากขึ้น จากสถานการณดังกลาว

ผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษฯและครูไดสะทอนประสบการณการบริหารงานและการจัดการเรียน

การสอนอยางมีระบบที่รู ทันการเปลี่ยนแปลงและจัดการเพื่อประโยชนและความปลอดภัยของ

นักเรียนเปนสำคัญ ครูเรียนรูเทคนิคการสอนและผลิตสื่อการสอนออนไลนที่สามารถถายทอดทาง 

YOUTUBE เพื่อผูปกครองและผูสนใจอื่น ๆ สามารถเรียนรูนำไปสอนนักเรียนที่บานดวย  นอกจากน้ี

สอดคลองกับแนวคิดของการจัดการเรียนการสอนออนไลนของ กฤษณา สิกขมาน (2554) กลาววา 

การเรียนการสอนออนไลน เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มีการออกแบบการเรียนการสอนไวอยาง

เปนระบบ มีการกำหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายการจัดการเรียนการสอนไวอยางชัดเจน จัดการ

เรียนการสอนตามหลักทฤษฎีทางการศึกษา หลักการเรียนการรูและจิตวิทยาการศึกษา การถายทอด

ความรู  การนำเสนอเนื ้อหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และถายทอดกลยุทธการสอนใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ ซึ่งในปจจุบันเนนไปที่การใชระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต จึงทำใหนักเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูโดยไมจำกัดสถานที่และเวลาเนื้อหาบทเรียน

ของอีเลิรนนิ่งจะอยูในรูปแบบสื่อผสมอิเล็กทรอนิกส (Electronic Multimedia) ซึ่งออกแบบไวใน

ล ักษณะซอฟตแวร รายว ิชา (Courseware) ประกอบดวยส ื ่อผสม ได แก  ข อความ ภาพน่ิง 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง และที่สำคัญ คือ นักเรียนสามารถโตตอบกับบทเรียนและผูสอนได  

ความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน และผูปกครองตอรูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒        

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีในภาพรวม พบวา ในภาพรวมผูบริหารสถานศึกษา 

และครูผูสอน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (µ = 4.27, σ = 0.63)  และในภาพรวมนักเรียน และ
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ผูปกครอง มีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก (µ = 4.29, σ = 0.63)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  รูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เปนรูปแบบที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนรู

ออนไลนในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ไดเปนอยางดี  มีรูปแบบที่

เหมาะสม  มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน  โดยมีคูมือที่เปนแนวทางในการดำเนินงานที่ถูกตองครอบคลุม  รวมถึง  

แพลตฟอรม Microsoft teams เปนระบบที่ตอบสนองความตองการในการเรียนออนไลนอยางหลากหลาย

มิติ  และงายตอการใชงานของครูผูสอนและทั้งนักเรียน  ในระบบตามเวลาจริง  สอดคลองกับการศึกษา

ของ เก็จกนก เอ้ือวงศ และคณะ (2564)  ทำการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรูสำหรับนักเรียนระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณโควิด–19  สรุปผลการศึกษาไดวา  ขอเสนอ

เชิงนโยบายการสงเสริมการจัดการเรียนรูของสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานการณ

ว ิกฤติ   มีด ั ง น้ี   การกำหนดนโยบายและการส ื ่ อสารนโยบายในสถานการณ ว ิกฤติ  รัฐ

กระทรวงศึกษาธิการ หรือหนวยงานตนสังกัดควรกำหนดนโยบาย แผน มาตรการสงเสริมการจัด    

การเรียนรูอยางเปนระบบ มีความชัดเจน ทันตอสถานการณวิกฤติ และควรเปนนโยบายที่เอื้อให

สถานศึกษาสามารถปรับไดตามบริบทของสถานศึกษา  โดยควรสื ่อสารนโยบายและแนวทาง        

การปฏิบัติที่ชัดเจน ควรมีศูนยสื่อสารและประสานนโยบายใหเปนเอกภาพระหวางหนวยงานนโยบาย

และหนวยงานปฏิบัติ  ควรจัดทำแผนดำเนินการในระยะยาวเพ่ือเตรียมรับสถานการณวิกฤติ 

ผลการประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.91, S.D. = 0.29) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน    

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีความสอดคลองกับนโยบาย

การจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช ื ้อไวร ัส โคโรนา 2019 ของ

กระทรวงศึกษาธิการ  มีความเหมาะสมกับความพรอมและความสามารถในการจัดการเรียนรูของ

ครูผูสอนในการปฏิบัติจริง มีลำดับขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง  และเปนประโยชนตอสถานศึกษา

ในการประยุกตใชในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือสถานการณ

อ ื ่นท ี ่ ไม สามารถจ ัดการเร ียนร ู ตามปกต ิ ได   นอกจากน ี ้ผ ู  ว ิจ ัยได ม ีการว ิ เคราะห ข อมูล                      

สภาพการดำเนินงาน ปญหาการดำเนินงานและแนวทางการดำเนินงานอยางรอบดาน และสังเคราะห

เปนรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ที่ผานการใหความเห็นการทำ   

ประชาพิจารณ การทดลองใช การปรับปรุงพัฒนาที่เปนระบบ รวมถึงมีการจัดทำและพัฒนาคูมือใหสามารถ
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นำไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งเปนกระบวนการในการพัฒนางานตามระบบ  PDCA  อยางเปน

ขั้นตอน  จึงทำใหมีผลการประเมินรับรองรูปแบบอยูในระดับมากที่สุดทุกหัวขอ 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชในทางปฏิบัติ 

 ผลการวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ เพ่ือการนำผลการวิจัยไปใชในการปฏิบัติ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน

ในโรงเรียน ดังน้ี  

 1.1  กอนการปฏิบัติควรมีการทำความเขาใจรวมกันของผูปฏิบัติงานทุกคน  โดยการประชุม

รวมกันของผูบริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  และครูผูสอน เพื่อสรางความเขาใจ

รวมกัน ในรายละเอียดแนวทางการดำเนินงาน รวมถึงการปฏิบัติในประเด็นตาง ๆ ตามรูปแบบ     

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน     

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เพื่อความชัดเจนในทางปฏิบัติ 

รวมถึงระหวางการดำเนินงานตลอดปการศึกษาเพื่อมีการปรับปรุง แกไขปญหาและพัฒนาระหวาง

การทำงานรวมกัน 

1.2  ควรตองประชาสัมพันธและสรางความเขาใจแกผูที่เกี่ยวของทุกฝายในการดำเนินงาน

ตามรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ไดแก ผู บริหาร

สถานศึกษา  คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  ครูผู สอน  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผูปกครองนักเรียน และนักเรียน  เพื่อสรางความเขาใจรวมกัน ในรายละเอียดแนวทางการดำเนินงาน 

เพื่อรวมกันดูแลและพัฒนาศักยภาพนักเรียนที่มีการเรียนหลากหลายรูปแบบในสถานการณที่มาเรียน

ที่โรงเรียนไมได 

1.3 จากผลการวิจัยพบวา องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศร-ี

นครินทราบรมราชชนนี  ในภาพรวมมีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยู ในระดับมากที่สุด        

ทุกองคประกอบ โรงเรียนสามารถนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในชวงสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปรับประยุกตใชใหเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของตนเอง 

รวมทั้งสถานการณในอนาคตที่อาจทำใหการจัดการเรียนรูออนไลนมีความจำเปนอีกครั้ง   
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1.4 จากผลการวิจัยพบวา  คูมือองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัด      

การเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP MODEL  รายการคูมือการปฏิบัติงาน มีการใชภาษาที่

ชัดเจน เหมาะสม และถูกตองตามหลักภาษา  มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความคิดเห็นต่ำที่สุด  ดังน้ัน

โรงเรียนควรมีการใชภาษาใหถูกตองชัดเจน  โดยการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู

ออนไลนที่ตองมีการใชแพลตฟอรม  หรือโปรแกรมตาง ๆ อาจทำใหมีศัพทเฉพาะทางมาก  จึงควรมี

การนิยามศัพทใหเขาใจตรงกันโดยใชภาษาเขียนที่ถูกตอง   

1.5 จากผลการวิจัยพบวา  คูมือองคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 

AMORE Model  รายการคูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานไดบรรลุตามวัตถุประสงคของ

งาน อยางมีประสิทธิภาพ  มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความคิดเห็นต่ำที่สุด  ดังนั้นโรงเรียนจึงควร

เพิ ่มเติมวิธีการปฏิบัติใหครบทุกดานที ่เกี ่ยวของกับการจัดการเรียนรู ออนไลน โดยใหขอมูลมี        

ความกระชับ ระบุเฉพาะสวนที่สำคัญ รวมถึงแนวทางปฏิบัติตองมีความชัดเจน และนำสงใหครูได

ศึกษากอนเริ่มการจัดการเรียนรูจริง เพื่อใหครูสามารถทำงานไดบรรลุตามวัตถุประสงคของงาน    

อยางมีประสิทธิภาพ 

1.6 จากผลการวิจัยพบวา  คูมือองคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ 

SW2 MINION Model  รายการคู มือการปฏิบัติงาน ทำใหครูมีเปนแนวทางในการทำงาน ไดมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น และทราบวิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่เกี่ยวของกับงาน  มีคาเฉลี่ยผล

การประเมินความคิดเห็นต่ำที่สุด  ดังนั้นโรงเรียนจึงควรเพิ่มเติมแนวทางปฏิบัติงานใหมีความชัดเจน  

และมีขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่อาจเกิดขึ้นและแนวทางในการแกปญหาเบื้องตนที่ครูผูสอนสามารถ

ปฏิบัติไดดวยตนเอง  รวมถึงมีชองทางในการติดตอหนวยงานในกรณีที่ไมสามารถแกปญหาไดเอง 

1.7 จากผลการวิจัยพบวา  คู มือองคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน 

รูปแบบ SW2 LOVE Model  รายการคู ม ือการปฏิบัติงาน ทำใหครูทราบขอบเขตหนาที ่และ       

ความรับผิดชอบหลัก  มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความคิดเห็นต่ำที่สุด  ดังนั้นโรงเรียนจึงควรเพิ่มเติม

ขอมูลกรอบการทำงานของแตละฝายที ่ช ัดเจน  ไมซ้ำซอน และอาจกระทำในรูปแบบแผนผัง          

การทำงานเพ่ือใหมีความชัดเจนในลำดับขั้นตอนและภาระงานของแตละองคประกอบ 

 1.8  จากผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ที่มีตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  องคประกอบที่ 1    

การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model  รายการ

การใชแพลตฟอรม Microsoft Teams เปนระบบหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการบริหารจัดการ

ชั้นเรียนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ  มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจต่ำที่สุด  

ซึ่งเนื่องมาจากเปนระบบที่มีฟงกชั่นทำงานไดอยางหลากหลายจึงขนาดไฟลใหญ  อาจทำใหเครื่องมือ
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หรืออุปกรณที่ครูมีอยูเดิมไมรองรับการทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  โรงเรียนจึงควรสนับสนุน

ทางดานอุปกรณและการอบรมเรื่องฟงกชั่นการทำงานของแพลตฟอรม  โดยเฉพาะในโรงเรียนที่ครู

ขาดความพรอม  องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรู ออนไลน  รูปแบบ SW2 AMORE Model  

รายการโรงเรียนมีการวิเคราะหความพรอม ความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนเพื่อกำหนด

แนวทางในการจัดการเร ียนรู   ผ านแพลตฟอรม Microsoft Teams มีค าเฉลี ่ยผลการประเมิน          

ความพึงพอใจต่ำที่สุด โรงเรียนควรมีการสำรวจความพรอมกอนการปฏิบัติงานอยางรอบดาน และนำ

ผลการประเมินความพรอมมาหาแนวทางในการสนับสนุนและสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม

รูปแบบ ทั้งนี้ความพรอมของครูและนักเรียนแตละคนไมเทากัน อาจมีการแบงออกเปนกลุมยอย

ตามลำดับความพรอมและความสามารถ เพ่ือกำหนดแนวทางการปฏิบัติอยางชัดเจน องคประกอบที่  3  

การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION Model รายการมีการสงเสริมใหครูผูสอน

ไดเผยแพรวิธีการสอนหรือมีกระบวนการพัฒนา PLC เพ่ือรวมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams  มีคาเฉลี ่ยผลการประเมินความพึงพอใจต่ำที ่สุด  

โรงเรียนควรจัดใหมีการเผยแพรวิธีการสอนอยางเปนรูปธรรมมากขึ้น  เชนอาจใหมีการสงประกวด

ระดับกลุมสาระการเรียนรูและระดับโรงเรียน  และมีการใหรางวัลหรือเกียรติบัตรเพื่อเพิ่มแรงเสริม

ทางบวกแกคุณครู รวมถึงการจัดกระบวนการ PLC และการนิเทศผานทางแพลตฟอรม  Microsoft 

teams โดยอาจจัดใหมีผู บริหารเขารวมกระบวนการของแตละกลุมยอย PLC เพื่อเพิ่มขวัญและ

กำลังใจ  องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model  

รายการโรงเรียนมีการรับฟงนักเรียนดวยรัก ผานกิจกรรมนักเรียนเพื ่อนที ่ปรึกษา (YC SW2)            

มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจต่ำที่สุด โรงเรียนควรจัดกิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา    

โดยมีการอบรมนักเรียนแกนนำกอนผานแพลตฟอรมออนไลน  และดำเนินการประชาสัมพันธการให

คำปรึกษา  เพ่ือใหนักเรียนคนอ่ืนทราบขอมูลและวิธีการรับคำปรึกษา 

1.9  จากผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของนักเรียน และผู ปกครอง ที ่มีตอรูปแบบ       

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน      

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครู

และนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model  รายการนักเรียนและครู

สามารถแจงปญหา และไดรับคำแนะนำและการแกปญหาในการใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ไดอยาง

สะดวกรวดเร็ว  มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจต่ำที่สุด  โรงเรียนจึงควรจัดต้ังทีมในการทำงาน

ที่เปนฝายสนับสนุนนอกเหนือจากครูผูสอนเพ่ือใหสามารถรับการแจงปญหาและแกปญหาใหทันทวงที    

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 AMORE Model  รายการโรงเรียนมีการ

วิเคราะหเพื่อปรับหลักสูตร เนื้อหาการเรียนและภาระงาน ใหเหมาะสมกับการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจ
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ต่ำที่สุด โรงเรียนควรมีการปรับโครงสรางเนื ้อหาการเรียนแตละรายวิชาใหมีความเหมาะสมกับ     

การเรียนออนไลน โดยอาจจัดใหมีชวงพักหรือลดกิจกรรมที่ไมจำเปนลง  ทั้งน้ีตองมีการประชาสัมพันธ

ใหผูปกครองทราบ เนื่องจากผูปกครองบางทานยังไมทราบขอมูลวาโรงเรียนมีการปรับลดแลวใน

เบื้องตนและควรออกเอกชี้แจงแบบเปนทางการ องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  

รูปแบบ SW2 MINION Model  รายการการนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน ทำให

ไดรับฟงปญหาและความตองการของนักเรียน  มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจต่ำที ่สุด  

โรงเรียนควรมีตารางการนิเทศประชาสัมพันธใหแกผูปกครองและผูเรียนทราบวาจะมีการนิเทศในคาบ

เรียนใด และอาจแบงเวลาในคาบนั้นประมาณ 5 นาทีเพื่อใหผูนิเทศไดสื่อสารกับนักเรียนอยางชัดเจน  

เพราะรูปแบบการนิเทศของผูนิเทศบางคนจะไมไดเปดเผยวาตนกำลังนิเทศอยูเพราะเกรงใจนักเรียน

และครูที่กำลังจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  จึงควรแบงเวลาใหอยางชัดเจน  องคประกอบที่ 4     

การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model  รายการโรงเรียนมีการรับฟงความ

ตองการรวมถึงการประสานความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน  โดยการจัดกิจกรรมประสาน

สัมพันธบานและโรงเรียน มีคาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจต่ำที่สุด  โรงเรียนควรประสานทำ

ความเขาใจกับผูปกครองดวยรูปแบบที่หลากหลาย เพื่อใหผูปกครองเขาใจถูกตอง และตระหนักถึง

ความสำคัญ และมีความรูสึกในความเปนสวนหนึ่งที่มีความสำคัญตอการดำเนินงานเพื่อพัฒนา     

การจัดการเรียนรูในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อันจะสงผลให

เกิดความทุมเทและรวมมือในการดำเนินงาน เพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหดียิ่งขึ้นตอไป 

 

2. ขอเสนอแนะเพื่อวิจัยครัง้ตอไป 

2.1 ควรศึกษาถึงกลยุทธการจัดการเรียนการสอนออนไลนรูปแบบอื่น ตามแนวทางวิถีใหม 

(New normal)  เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในบริบทที่ใกลเคียงกัน 

เพ่ือนำเสนอเปนขอเสนอ เชิงนโยบายในการดำเนินงานที่ดีรวมกัน 

2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาการสรางคลังสื่อการเรียนการสอนออนไลน เพื่อสงเสริมและ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  หรือสถานการณอ่ืนที่ไมสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูที่โรงเรียนได 

 2.3 ควรมีการศึกษากลยุทธการนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในชวงสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ไปประยุกตใชกับการจัดการเรียนรูในบริบทอื่น ๆ อาทิ  

โฮมสคูล  การเรียนทางไกล  หรือการเรียนรูตลอดชีวิตในรูปแบบตาง ๆ 

 2.4 ควรศึกษากลยุทธในการจัดการเรียนการสอนออนไลนกรณีที่เปนการเรียนรูภาคปฏิบัติ 

ครูอาจจะสอดแทรกหรือปรับเปลี่ยนเนื้อหาเปนทักษะอื่น เพื่อใหเหมาะกับบริบทและสถานการณ    

ซึ่งขอจำกัดสำหรับการจัดการเรียนรูแบบออนไลน ในการจัดการเรียนรูภาคปฏิบัตินั้น หองเรียน    
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แบบปกติยังมีความจำเปนอยางยิ่ง เนื่องจากการจัดการเรียนรูภาคปฏิบัติและการศึกษาจากแหลง

เรียนรูนอกโรงเรียนน้ัน ยังไมสามารถดำเนินการไดบรรลุวัตถุประสงคเทาที่ควร 
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รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเดจ็พระศรนีครินทราบรมราชชนน ี
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รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด 

ของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเดจ็พระศรนีครินทราบรมราชชนน ี 

THE LEARNING MANAGEMENT MODEL DURING  THE COVID-19 PANDEMIC OF 

SATRIWITTHAYA 2 SCHOOL IN THE ROYAL PATRONAGE OF THE PRINCESS 

MOTHER, SRINAGARINDRA 

 

1) หลักการของรูปแบบ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เปนรูปแบบ    

การบริหารจัดการของสถานศึกษาในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019        

ที่นักเรียนไมสามารถมาเรียนรูตามปกติที่สถานศึกษาได  เน่ืองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ

โรคโควิด-19 (COVID-19, ยอมาจาก Coronavirus disease 2019) เปนโรคติดเชื้อทางเดินหายใจ    

ที่เกิดจากไวรัสโคโรนา ซึ่งมีชื่อทางการวา SARS-CoV-2 ทำใหเกิดอาการไข ไอ และอาจมีภาวะปอด

อักเสบ เริ่มพบผูปวยครั้งแรกเมื่อเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2562 (ค.ศ. 2019) ที่เมืองอูฮั่นเมืองหลวงของ

มณฑลหูเปย ภาคกลางของประเทศจีน ซึ่งเปนเมืองใหญมีผูคนหนาแนน จึงเกิดการระบาดครั้งใหญ

และรวดเร็ว การดูแลรักษา เปนไปอยางฉุกเฉิน มีคนปวยหนักและเสียชีวิตมากเกินที่ควรจะเปน 

จนกระทั่งประเทศจีนตองปดเมือง และปดประเทศตามลำดับ สำหรับในประเทศไทย เริ่มมีการแพร

ระบาดเมื่อวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2563 เพื่อเปนการปองกันการแพรระบาดของโรคโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ประเทศตาง ๆ จึงไดออกมาตรการหยุดการเดินทาง และมีการปดประเทศ 

(Lockdown) รวมทั้งในประเทศไทยไดมีการรณรงคมาตรการทางดานสาธารณสุข D-M-H-T-T น่ันคือ

การเวนระยะหาง สวมหนากากอนามัย ลางมือใหสะอาด ตรวจวัดอุณหภูมิ และสแกนไทยชนะ     

จากสถานการณและมาตรการดังกลาว สงผลกระทบตอดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสาธารณสุข 

และดานการศึกษาของประเทศเปนอยางมาก  ผลกระทบสำคัญในดานวงการการศึกษา เกิดเน่ืองจาก

เมื่อนักเรียนไมสามารถมาเรียนหรือทำกิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียนไดตามปกติ  ทำใหไมไดรับการพัฒนา

ศ ักยภาพให  เป นไปตามท ี ่จ ุดม ุ  งหมายในการจ ัดการเร ียนร ู ของการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานที่

กระทรวงศ ึกษาธ ิการกำหนด  The United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization (UNESCO) รายงานผลการศึกษาวา มากกวารอยละ 90 ของนักเรียนทุกระดับทั่วโลก

ไมมีการเรียนการสอน เพราะผลจากการปดสถานศึกษา ทำใหสถานศึกษาตาง ๆ ตองปรับรูปแบบ  

การเรียนการสอนเปนแบบออนไลนตามนโยบาย New Normal การจัดสภาพการเรียนรู ใหมี

ระยะหาง การลดจำนวนผู เรียนและเวลาของแตละวิชาลง เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเปนปจจัย 
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สำคัญอยางมากตอการเรียนรู การศึกษา รวมไปถึง อุปกรณตาง ๆ เชน Computer Notebook iPad 

โทรศัพทมือถือ เปนตน รวมไปถึงการเตรียมความพรอมของผูสอนตอเนื้อหาและรูปแบบการเรียน  

การสอน ที่จะแตกตางไปจากรูปแบบเดิมที่คุนเคย เปนปญหาอยางมากตอสถานศึกษาในชนบทที่ไมมี

ความพรอมของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจจะสงผลกระทบตอการเรียนรู ของนักเรียนและ 

นักศึกษาจำนวนมาก รวมไปถึงประสิทธิภาพและผลลัพธอาจไมดีอยางที่ควรจะเปน (สำนักงานสภา

นโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ นวัตกรรมแหงชาติ (สอวช.), 2563)  

จากสถานการณขางตนน้ี  สถานศึกษาจึงมีความจำเปนในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ

ใหม  ที่มีความเหมาะสม  สอดคลองกับสถานการณ  และความพรอมของทุกฝาย  รวมถึงตองเปน

รูปแบบการจัดการเรียนรูที ่มีประสิทธิภาพ  ไดแก  การเรียนออนไลน100% หรือการเรียนแบบ

ผสมผสาน  คือการแบงกลุมนักเรียนเรียนที่โรงเรียน(On-site)  ไปพรอมกับกลุมนักเรียนที่เรียน

ออนไลน เพื่อนักเรียนไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพ  ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานได

กำหนดไวได  ทั้งนี้สถานศึกษาจะตองมีการบริหารจัดการการเรียนการสอนแบบออนไลนหรือแบบ

ผสมผสานใหมีประสิทธิภาพ  โดยตองมีการการพัฒนาครูและนักเรียน  การนิเทศภายในโรงเรียน  

และการดูแลชวยเหลือและพัฒนาศักยภาพนักเรียน  อยางมีประสิทธิภาพ 

 

2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 

1. เพื่อใหครูผู สอนมีกระบวนการการดำเนินงาน ในสถานการณการแพรระบาดของโรค    

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยางเปนระบบและเปนเอกภาพ 

2. เพื่อใหนักเรียนไดรับการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานไดกำหนดไวในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

 

3) แนวคิด ทฤษฎีของรูปแบบ 

 การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เนนการกำหนด

แนวทางในการปฏิบัติอยางชัดเจนเปนเอกภาพ   ผูมีสวนเกี่ยวของรับทราบและสามารถปฏิบัติใน

ทิศทางเดียวกัน  โดยแบงรูปแบบการดำเนินงาน ออกเปน 4 องคประกอบหลักที ่ครอบคลุม          

การจัดการเรียนรูในสถานการณที่ไมสามารถดำเนินกิจกรรมที่สถานศึกษาไดตามปกติ  ดังน้ี   

 1) การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP 

Model  เพื่อพัฒนาครูผูสอนใหมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบออนไลนอยางดีที่สุดใน

สถานการณที่มีขอจำกัดมากมาย  และพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในการใชแพลตฟอรมใน    

การเรียนรูได   
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 2) การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model  เปนการจัดการเรียนรูผาน

แพลตฟอรม Microsoft teams ตั้งแตกระบวนการเรียนการสอนแบบ Real time  การมอบหมาย

และสงภาระงานของนักเรียน  การวัดและการประเมินผลตาง ๆ  สอดคลองกับแนวคิดของ กฤษณา 

สิกขมาน (2554) กลาววา การเรียนการสอนออนไลน เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มีการออกแบบ

การเรียนการสอนไวอยางเปนระบบ มีการกำหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายการจัดการเรียนการสอน

ไวอยางชัดเจน จัดการเรียนการสอนตามหลักทฤษฎีทางการศึกษา หลักการเรียนการรูและจิตวิทยา

การศึกษา การถายทอดความรู การนำเสนอเนื้อหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และถายทอด  

กลยุทธการสอนใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ ซึ่งในปจจุบันเนนไปที่การใช

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต จึงทำใหนักเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูโดยไมจำกัดสถานที่และเวลา

เนื ้อหาบทเรียนของอีเลิรนนิ่งจะอยูในรูปแบบสื่อผสมอิเล็กทรอนิกส (Electronic Multimedia)     

ซึ่งออกแบบไวในลักษณะซอฟตแวรรายวิชา (Courseware) ประกอบดวยสื่อผสม ไดแก ขอความ 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และที่สำคัญ คือ นักเรียนสามารถโตตอบกับบทเรียนและผูสอนได    

การบริหารจัดการอีเลิรนนิ่งใชซอฟตแวรประเภทบริหารจัดการการเรียนรู (Learning Management 

System : LMS) ทำหนาที่ในการบริหารจัดการอยางอัตโนมัติเกือบทุกขั้นตอนแทนการปฏิบัติดวยมือ 

ต้ังแตขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนจนถึงขั้นตอนการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน   

 3) การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model ผูบริหารหรือผูที่

ไดรับมอบหมายตองมีการนิเทศติดตามการจัดการเรียนรูเพ่ือรับทราบปญหา  และการแนวทางในการ

แกปญหาหรือพัฒนาการจัดการเรียนรูใหดีย่ิงขึ้น   

  4) การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model เปนการดูแลนักเรียน

ใหสามารถเขาเรียนออนไลนจากที่บานได  โดยการสรางความเขาใจรวมกันระหวางครูผูสอน  และ

ผูปกครองในการรวมกันดูแลนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหการดำเนินงานของโรงเรียนน้ัน

เปนไปอยางราบรื่น และตอเน่ือง   
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4) สาระของรูปแบบ 

 
 

โดยแตละองคประกอบมีรายละเอียด ดังน้ี 

 

 

 

 

Result

คุณภาพของนักเรียน ความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของ

SW2 LOVE Model

Listen (ฟงดวยรัก) Observe (สังเกตดวยรัก) Visit home (เยี่ยมบานดวยรัก) Educate (อบรมดวยรัก)

SW2 MINION Model
Management 

(การบริหารและการ
จัดการ)

Information and 
Communication 

Technology (เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร)

Networking (การ
สรางเครือขายหรือ

ชุมชน)

Instruction (วัธี
การสอน)

Operation  (การ
ปฏิบัติ)

New Normal supervisor's 
Development (การ

พัฒนาการ นิเทศบนฐานวิถี
ชีวิตใหม)

SW2 AMORE Model

Analyze (ข้ันวิเคราะห)
Management (การ

บริหารจัดการ)

Online Teaching 
(จัดการเรียนการสอน

ออนไลน)

Review (ทบทวน
บทเรียน)

Evaluate (ประเมิน)

SW2 MML CAP Model

Management 
(การบริหารจัดการ)

Microsoft Teams  
(แพลตฟอรมที่ใช
สําหรับการเรียนรู

ออนไลน)

Learning 
Technology (การ
เรียนรูเทคโนโลยี)

Coaching (ให
คําปรึกษา,ดูแลชวย

เหลิอ)

Assessment of 
Learning  
(ประเมิน)

Publish Show & 
Share  (การ

เผยแพร)
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องคประกอบที่  1  : 

การพัฒนาครแูละนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รปูแบบ SW2 MMLCAP Model 

 

มีหลักการดังน้ี 
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M ยอมาจาก Management หมายถึง การบริหารจัดการ  ผูบริหารโรงเรียนตองมี

กระบวนการคิดหรือการวางแผนการดำเนินงาน และการประเมินผล (evaluating) เพ่ือ

นำไปสูจุดหมาย โดยการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวย

แพลตฟอรม Microsoft Teams ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ มีการบริหาร

จัดการที่เปนระบบ โดยมีกำหนดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานการอบรมพัฒนาครูและ

นักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams อำนวยการ 

สนับสนุน ใหการดำเนินงานเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็ว สอดคลองกับนโยบายและเกิด

ประโยชนแกนักเรียนมากที่สุด มีการวางแผนการจัดการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการ

จัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams รวมกันระหวางผูบริหารและครู 

แตงตั ้งคณะกรรมการดำเนินการ การอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู 

ออนไลนดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams กำหนดรูปแบบการดำเนินงานและเปาหมาย

ในการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft 

Teams ใหมีประสิทธิภาพ วางแผนการดำเนินการ อนุมัติการดําเนินงาน ดำเนินงานตาม

แผน กำกับ ติดตาม ประสานงาน แกปญหา ประเมินผลปรับปรุงและพัฒนางานอยางเปน

ขั้นตอน 

 

M ยอมาจาก Microsoft Teams หมายถึง แพลตฟอรมที ่ใชสำหรับการเรียน

ออนไลน  คือแพลตฟอรมที ่ผู สอนสามารถบันทึกวิดีโอการสอนของตนแลวแจกจายให

นักเรียนผานระบบจัดเก็บขอมูลแบบคลาวด (Cloud storage) ดวย Microsoft One Drive 

หรือ Microsoft Stream โดยสามารถจำกัดสิทธิการเขาถึงได, ถายทอดสดการสอนผาน

ระบบ Video Conference ดวย Microsoft Teams และสามารถสรางและใชงานหองเรียน

ออนไลน (E-classroom) เชน การแจกจายเอกสารประกอบการสอน การสนทนา การสราง

กระดานถามตอบ การมอบหมายงานหรือสั่งการบาน การตรวจงาน การสรางแบบทดสอบ 

และการใหคะแนน เปนตน โดยผูใชตองมีอีเมลที่ในระบบของ Windows Live 

 

L ยอมาจาก Learning Technology หมายถึง การเรียนรูเทคโนโลยี  โรงเรียน   

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีการสงเสริมและ

สนับสนุนครูโดยนำแพลตฟอรม Microsoft Teams มาใชในการเรียนการสอน มีการอบรม

พัฒนาใหกับครูแกนนำ ครู และนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ดวยโปรแกรม 

Microsoft Teams อยางเต็มศักยภาพ  
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C ยอมาจาก Coaching หมายถึง ใหคำปรึกษา ดูแลชวยเหลือ โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ 

ในพระราชปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีการแตงตั ้งครูแกนนำดูแล        

การจัดการเรียนการสอนออนไลนแพลตฟอรม Microsoft Teams เปนที่ปรึกษาใหคำแนะนำ 

ประสานงาน แกปญหา ใหกับครูและนักเรียน เพื่อใหใชงาน Microsoft Teams ในการเรียน

การสอนไดอยางเต็มศักยภาพ  

 

A ยอมาจาก Assessment of Learning หมายถึง การประเม ินการเร ียนรู  

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการ

ขั ้นตอนการประเมินผลการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ดวย

แพลตฟอรม Microsoft Teams เพื่อตรวจสอบกิจกรรมการพัฒนาครูและนักเรียนในการ

จัดการเรียนรู ออนไลนดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams วาสนองตอวัตถุประสงคและ

เปาหมายของการนิเทศมากนอยเพียงใด โดยมีการประเมิน 3 ระยะ    

ระยะที่ 1 ประเมินกอนการดำเนินการ เปนการประเมินความพรอมของสถานศึกษา 

ผู บริหาร บุคลากร และคณะดำเนินงานในความเปนไปไดในการปฏิบัติกิจกรรม วามี       

ความเปนไปไดมากนอยเพียงใด การตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการอบรมพัฒนาครูและ

นักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams การตรวจสอบ

ความพรอมของสถานศึกษา ผูบริหารและบุคลากร และระยะเวลาในการอบรมพัฒนาครูและ

น ักเร ียนในการจ ัดการเร ียนร ู ออนไลน ด วยแพลตฟอร ม Microsoft Teams ว ามี             

ความเหมาะสมหรือไม   

ระยะที่ 2 ประเมินระหวางดำเนินการ เปนการประเมินขณะปฏิบัติงานตามแผนการ

การอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft 

Teams โดยกำหนดรายละเอียดในแผนการประเมินใหครอบคลุมสาระสำคัญ  

ระยะที่ 3 ประเมินหลังดำเนินการ เปนการประเมินผลสำเร็จของการอบรมพัฒนาครู

และนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams และ     

ความพึงพอใจของครู บุคลากร นักเรียน ผูปกครองที่มีตอการอบรมพัฒนาครูและนักเรียน   

ในการจัดการเรียนรูออนไลน  โดยในระยะนี้ผูประสานงานการอบรมพัฒนาครูและนักเรียน

ในการจัดการเรียนรู ออนไลน จะรวบรวมผลการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัด      

การเรียนรูออนไลน มาสรุปเปนรายงานการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู 

ออนไลน ดวยแพลตฟอรม Microsoft Teamsหัวหนางานการพัฒนาครูและบุคลากร

ออนไลนรวบรวมผลที่ไดจากการประเมินมาจัดทำเปนรายงานการอบรมพัฒนาครูและ

นักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลนดวยแพลตฟอรม Microsoft Teams ของโรงเรียน   
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สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ซึ่งถือเปนขั้นตอน

สุดทายของการพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน  

 

P ยอมาจาก Publish Show & Share หมายถึง การเผยแพรและแสดงผลงาน

เมื่อกระบวนการในการอบรมพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู ออนไลน ดวย

แพลตฟอรม Microsoft Teams มีความสำเร็จ วิธีที่จะกอใหเกิดความยั่งยืน ไปสูการการจัด

กิจกรรม การเรียนรู และสรางนวัตกรรมการจัดการเรียนรู เผยแพรเปดใหชุมชนอื่นไดมา

ศึกษาและแลกเปลี่ยนรวมกัน โดยใชพื้นที่ของโรงเรียนเปนแหลงเรียนรูและแลกเปลี่ยน 

(SW2 Show& Share) ซึ่งจะทำใหองคกรมีความย่ังยืนและพัฒนาอยางตอเน่ือง 
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องคประกอบที่  2  : 

การจัดการเรียนรูออนไลน รปูแบบ SW2 AMORE Model 

 

มีหลักการดังน้ี 
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A ยอมาจาก Analysis หมายถึง การวิเคราะหนักเรียน,วิเคราะหหลักสูตร โดย

คุณครูทุกทานมีการวิเคราะหหลักสูตร จัดทำคำอธิบายรายวิชา หนวยการเรียนรู แผนการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และจัดทำรายละเอียดการเรียนการสอนครบทุกรายวิชา  และได

นำรายละเอียดแจงนักเรียนกอนการเปดภาคเรียน 

 

M ยอมาจาก Management หมายถึง การวางแผนการจัดการเรียนการสอน    

การเลือกใชแพลตฟอรมในการจัดการเรียนการสอน การจัดการสื่อการสอน การจัดการ

แบบทดสอบ การจัดการแบบประเมินและระบบติดตามนักเรียน  โรงเรียนไดมีการบริหาร

จัดการดานการวางแผนในการจัดการเรียนการสอน โดยไดมีการกำหนดวัตถุประสงคอยาง

ช ัดเจนครอบคลุม ม ีการวางแผนการดำเน ินงานอยางช ัดเจน ดำเน ินการตามแผน              

การดำเนินงาน การติดตามตรวจสอบการปฏิบัติกิจกรรม ทำใหผลการดำเนินงานที่ไดรับตรง

ตามวัตถุประสงค มีคุณภาพ ดังน้ี   

1) โดยกระบวนการทำงานที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน จากนโยบายของผูบริหารลงสู

การประชุมบริหารวิชาการ เพื่อสรางความเขาใจในการทำงาน และประชุมในกลุมสาระ    

การเรียนรู เพื ่อวางแผนการจัดการเรียนการสอนในสถานการณที ่ไมปรกติ พรอมทั้งสง

รายละเอียดในการวิเคราะหหลักสูตรและเนื้อหาที่ไดรฟกลุมบริหารวิชาการทำใหคุณครู     

ทุกทานมีการวิเคราะหหลักสูตรและจัดทำรายละเอียดการเรียนการสอนครบทุกรายวิชา   

2) โรงเรียนเลือกใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนของปการศึกษา 2564 โดยคุณครูและนักเรียนรอยละ 100 ใชแพลตฟอรมนี้ในการ

ดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งกอนการเปดภาคเรียน  โรงเรียนไดจัดการประชุมเชิง

ปฏิบัติการใหกับคุณครูและนักเรียนทุกคนไดเรียนรูการใชงานทำใหในเวลาเปดภาคเรียน  

และเมื่อสิ้นสุดภาคเรียนโรงเรียนมีการประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนโดย

ใชแพลตฟอรม Microsoft Teams   

3) ครูทุกคนมีการใชสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรู

มาประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนักเรียนไดแสวงหาความรูดวยตนเองจากสื่อที่

หลากหลายเพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในปจจุบัน

พรอมทั้งโรงเรียนไดมีการประกวดสื่อการจัดการเรียนการสอนเพื่อมอบเกียรติบัตรและเปน

ขวัญกำลังใจ   

4) โรงเรียนโดยกลุมบริหารวิชาการไดใหครูทุกคนจัดการทำแบบทดสอบออนไลนใน

แพลตฟอรม Microsoft Teams 
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O ยอมาจาก Online Teaching หมายถึง การจัดการเรียนการสอนออนไลนโดย

ใชแพลตฟอรม Microsoft Teams ครูผูสอนจัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใชการจัดการ

ช้ันเรียนเชิงบวก และมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายรวมทั้งทฤษฎีการสอน

ตาง ๆ ที ่เขียนอยู ในแผนการจัดการเรียนรู และใชสื ่อการจัดการเรียนการสอนผาน

แพลตฟอรม Microsoft Teams  หลังจากการคุณครูจัดการเรียนการสอนเสร็จทุกคาบเรียน

จะตองรายงานการจัดการเรียนการสอนเพื่อเปนการติดตามนักเรียนที่ขาดเรียน  และจัดทำ

เปนสารสนเทศ 

 

R ยอมาจาก Review Lesson หมายถึง การทบทวนบทเรียน  โรงเรียนไดตระหนัก

ถึงความสำคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนเกิดระบบความคิดและ

สรางองคความรูดวยตนเองได แตดวยศักยภาพในการเรียนรูของนักเรียนทุกคนไมเทากัน 

กลุมบริหารวิชาการจึงไดใหคุณครูมีการบันทึกวีดิโอการสอนไวในแพลตฟอรม Microsoft 

Teams เพื่อใหนักเรียนที่เรียนในหองแลวตามบทเรียนไมทัน หรือไมเขาใจทันทีไดกลับมา

ทบทวนอีกครั้ง หรือเมื่อคุณครูมีการจัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้นแลวไดบันทึกวีดิโอสอน

ทบทวนเพ่ือใหนักเรียนไดทบทวนกอนการสอบเมื่อนักเรียนมีเวลาวาง   

 

E ยอมาจาก Evaluate หมายถึง การประเมินตัดสินผล การประเมินความพึงพอใจ 

ครูทุกคนตรวจสอบและประเมินนักเรียนอยางเปนระบบ และนำผลมาพัฒนานักเรียนโดยครู

แตละรายวิชากำหนดใหรูปแบบการวัดและประเมินผลของนักเรียนทั ้งผลสัมฤทธิ ์ทาง       

การเร ียน (Summative Assessment) และการประเม ินตามสภาพจร ิง (Authentic 

Assessment) เนื่องจากเปนวิธีการที่สามารถประเมินความสามารถ และความกาวหนาใน

การเรียนรู ที ่แทจริงของนักเรียน สรางเครื ่องมือการประเมินผลโดยมีการใชเทคโนโลยี

ประกอบ การวัดประเมินผลดวยแบบฝก ใบงานและแบบทดสอบออนไลน เพื ่อเปน      

การบูรณาการเครื่องมือประเมินผลที่หลากหลายเหมาะสมกับรายวิชาและนักเรียน มีขอมูล

ยอนกลับใหนักเรียนไดทราบผลทันที เปดโอกาสใหนักเรียน ไดพัฒนาตนเอง หลังจากทราบ

ผลการประเมิน นักเรียนสามารถติดตาม แกไขตามที ่ครูเสนอแนะของแตละบุคคล          

เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนใหดียิ่งขึ้นภายใตโครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู 

ตลอดจนมีการบันทึกขอมูลการประเมินผลหลังการจัดการเรียนรูลงในระบบ School ICT 
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องคประกอบที่  3  : 

การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รปูแบบ SW2 MINION Model 

 

มีหลักการดังน้ี 
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M ยอมาจาก Management หมายถึง การบริหารและการจัดการ  การนิเทศ

ภายในโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภฯ มีการบริหารจัดการจัดการงานนิเทศที่เปน

ระบบ โดยมีการวางแผนการนิเทศภายในรวมกันระหวางผ ู บร ิหารและครู แตงต้ัง

คณะกรรมการนิเทศ กำหนดทิศทางและเปาหมายการนิเทศ การกำหนดจุดพัฒนาการนิเทศ 

สรางเครื่องมือนิเทศและเทคนิคการนิเทศ จัดทำโครงการนิเทศ และขออนุมัติการดําเนินการ 

และดำเนินการนิเทศตามแผนการนิเทศ ประเมินผลปรับปรุงและพัฒนางานอยางเปนขั้นตอน 

 

I ย  อ ม า จ า ก  Information and Communication Technology (ICT) 

หมายถึง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภฯ มี

การสงเสริมและสนับสนุนใหครูนำ ICT มาใชในการเรียนการสอน โดยเตรียมความพรอมดาน

สื่อคอมพิวเตอรและการตอเช่ือมอินเตอรเน็ตในทุกจุด เพ่ือใหครูไดเขาถือขอมูลไดตลอดเวลา 

บูรณาการ ICT กับกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ใหครูมีความรูในการสรางสื่อมัลติมิเดีย จัดทำ

สื่อและบทเรียนอิเล็กทรอนิกสใหแกนักเรียนที่ตองการเรียนรู คนควา หาความรูเพ่ิมเติม และ

ใชเปนชองทางสื่อสารในโรงเรียนเดียวกันหรือตางโรงเรียนไดตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งจะทำให

การเรียนรูเกิดขึ้นตลอดเวลา นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความรูความสามารถระหวางกันได  

 

N ยอมาจาก Networking หมายถึง การสรางเครือขายหรือชุมชน  โรงเรียนสตรี-

วิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ ฯ สงเสริมใหครูสร างชุมชนทางวิชาชีพ (PLC) รวมกับ

กระบวนการนิเทศภายใน สรางเครือขายการเรียนรู แลกเปลี่ยนเรียนรู หาจุดเดนจุดดอยใน

การจัดการเรียนรูรวมกันสะทอนคิดผานการใหคำปรึกษา วิเคราะหสภาพปญหาในชั้นเรียน 

รวมกันหาแนวทางการแกปญหารวมกัน โดยใชรูปแบบการช้ีแนะ (Coach) เพ่ือใหการจัดการ

เรียนรูบรรลุเปาหมาย นักเรียนเกิดการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ เมื่อกระบวนการในการ

พัฒนาการเรียนรูของเด็ก มีความสำเร็จ วิธีที่จะกอใหเกิดความย่ังยืน ไปสูการสรางนวัตกรรม

การจัดการเรียนรู เผยแพรเปดใหชุมชนอื่นไดมาศึกษาและแลกเปลี่ยนรวมกัน ใชพื้นที่ของ

โรงเรียนเปนแหลงเรียนรู และแลกเปลี ่ยน (Sw2 Show& Share) ซึ ่งจะทำใหองคกรมี     

ความย่ังยืนและพัฒนาอยางตอเน่ือง 

 

I ยอมาจาก Instruction หมายถึง วิธีการสอน การนิเทศภายในโรงเรียนสตรีวิทยา

๒ ในพระราชปถัมภฯ สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ Active Learning     

ที่เนนกระบวนการเรียนรูเพื่อชวยใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยงความรู หรือสรางความรูให

เกิดขึ้นในตนเอง ดวยการลงมือปฏิบัติจริงผานสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรูที่มีครูผูสอนเปนผู
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แนะนำ กระตุน หรืออำนวยความสะดวก  ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูขึ้น โดยกระบวนการคิด

ขั้นสูง ทำใหการเรียนรูเปนไปอยางมีความหมายและนำไปใชในสถานการณอื่น ๆ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

 

O ยอมาจาก Operation หมายถึง การปฏิบัติ  เปนการดำเนินการไปตามระเบียบ

แบบแผน ในการปฏิบัติงานของครูจะตองจัดการเรียนการรู ใหนักเรียนไดเรียนรู จาก

ประสบการณ กิจกรรม และลงมือปฏิบัติ เพื่อนำไปสูการพัฒนานักเรียนใหครบทุกดาน     

ทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา นอกจากน้ีครูยังมีหนาที่ในการพัฒนาวิชาชีพ 

มุงมันพัฒนาตนเอง ทุมเทการจัดการสอนดวยวิธีการสมัยใหม นำเทคโนโลยีเขามามีสวนชวย

ในการจัดการเรียนรู ทันการเปลี่ยนแปลง รวดเร็วและล้ำสมัย เพื่อกาวสูการเปนครูมืออาชีพ

ในการจัดการเรียนสอนในศตวรรษที่ 21  

 

N ย  อ ม า จ า ก  New normal supervision’s development ห ม า ย ถึ ง              

การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม  การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม เปนกระบวนการ

ปรับเปลี ่ยนกระบวนนิเทศที ่ตางไปจากเดิม โดยนำเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการ

ดำเนินการนิเทศ ใหสามารถดำเนินงานไดอยางตอเนื ่อง มีผสมผสานระหวางการนิเทศ

ออนไลนและออนไซต นิเทศชั้นเรียนและสังเกตการณสอนแบบออนไลน เพื่อชวยเหลือครู 

ชี้แนะแนวทาง ใหคำปรึกษา เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม รวมกันปรับปรุง 

แกไข และพัฒนาทั้งดานการเรียนและการสอนออนไลนใหมีประสิทธิภาพ  
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องคประกอบที่  4  : 

การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รปูแบบ  SW2 LOVE Model 

 

มีหลักการดังน้ี 
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L ยอมาจาก Listen หมายถึง การฟงดวยรัก  โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการฟงนักเรียนและผูปกครองดวยรัก 

ดังนี้ กิจกรรมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (YC : Youth Counselor)  กิจกรรมบริการใหการ

ปรึกษาออนไลน (SW2 Online Counseling)  กิจกรรมประสานสานสัมพันธบานและ

โรงเรียน และกิจกรรมเลือกต้ังเครือขายผูปกครองโรงเรียน 

 

O ยอมาจาก Observe หมายถึง การสังเกตดวยรัก โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการสังเกตดวยรัก ดังนี้  กิจกรรม

การคัดกรองนักเรียน 7 ดาน ไดแก ดานการเรียน  ดานความสามารถพิเศษ  ดานสุขภาพกาย 

ดานสุขภาพจิตและพฤติกรรม ดานเศรษฐกิจ ดานการคุ มครอง ดานพฤติกรรมการใช      

สารเสพติด  กิจกรรมการคัดกรองนักเรียนดานสุขภาพจิตและพฤติกรรมโดย HERO        

งานการจัดการเรียนรวม และงานทุนการศึกษา 

 

V ยอมาจาก Visit home 100% หมายถึง การเยี่ยมบานดวยรัก  การเยี่ยมบาน

นักเรียนเปนสวนหนึ่งในการดำเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ซึ่งเปนขั้นตอน

สำคัญในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การเย่ียมบานเปนกิจกรรมที่ใหครูที่ปรึกษาไดพบปะ

กับผู ปกครองและนักเรียน ไดสนทนาพูดคุยกับผู ปกครอง เพื ่อสรางความเขาใจและ

ความสัมพันธอันดีระหวางบานกับโรงเรียน ไดรับทราบปญหาตาง ๆ รวมทั ้งไดสังเกต

สิ่งแวดลอมและสภาพความเปนอยูทางครอบครัวของนักเรียน ไดขอมูลเชิงประจักษในการ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน สามารถนำมาใชในการแกปญหา พัฒนาสงเสริมนักเรียน และ

ดำเนินการชวยเหลือนักเรียนไดอยางรอบดาน 

 

E ยอมาจาก Educate หมายถึง การอบรมดวยรัก โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดดำเนินการ การจัดกิจกรรมโฮมรูม 

(Home Room)  เปนกิจกรรมที่จัดใหนักเรียน เพื่อเสริมสรางทักษะชีวิตใหแกนักเรียน เปน

รายบุคคลหรือเปนกลุม เพ่ือใหสามารถดำรงชีวิตในสังคมปจจุบัน และอนาคตไดอยางเปนสุข             

มีคุณคา และประสบผลสำเร็จตามศักยภาพ มีบรรยากาศเสมือนบานที่มีครูที่ปรึกษา และ

นักเรียนเปนสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน โดยทำกิจกรรมที่เปนประโยชนรวมกัน กิจกรรม

แนะแนวในช้ันเรียน  และกิจกรรมแนะแนวนอกช้ันเรียน 
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5) เงื่อนไขความสำเร็จ 

 ดานนักเรียน ตองไดรับการสนับสนุนดูแลใหเขาถึงระบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม

รูปแบบ  รวมถึงตองมีความตระหนักในหนาที่ของตนเองและความสำคัญของการศึกษาในสภาวการณ

ที่มีการแพรระบาด 

ดานครูผูสอน ตองมีขวัญและกำลังใจในการทำงาน  และมีความตระหนักและเห็นความสำคญั

ของการปฏิบัติหนาที่ตามลำดับขั้นตอนของรูปแบบ  เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค 

ดานผูบริหาร  ตองเปนผูนำในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตามรูปแบบ  และมีการนิเทศ

ติดตามเพ่ือการพัฒนางานอยางกัลยาณมิตร 

ดานชุมชน  เสริมสรางความเขาใจระหวางสถานศึกษาและชุมชน  รวมทั้งตองใหชุมชนหรือ

ผูปกครองเครือขายเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  และสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงาน

ของโรงเรียนใหเปนไปตามรูปแบบที่กำหนด   
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ภาคผนวก ข 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงของเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 

ตรวจสอบความตรงของเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   

จำนวน  17  เครื่องมือ   

(รายการเครื่องมือตามภาคผนวก จ) 

 

1. รศ.ดร.ชัยวิชิต  เชียรชนะ 

 ตำแหนง อาจารยประจำ ภาควิชาการบริหารเทคนิคศกึษา คณะครุศาสตร-

อุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาครศุาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาการวัดและประเมนิผล

การศกึษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

 

3 ผศ.ดร.จิรวัฒน  ตันสกุล 

 ตำแหนง อาจารยประจำ ภาควิชาประเมินผลและวิจัยการศกึษา                

คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร วิทยาเขตปตตานี 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาครศุาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาการวัดและประเมนิผล

การศกึษาจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

3. ดร.ประพนธ หลสีิน 

 ตำแหนง อาจารยพิเศษประจำ  ภาควิชาการบริหารการศึกษา       

มหาวิทยาลัยบูรพา   

    และอดีตผูอำนวยการโรงเรียนเศรษฐบุตรบำเพ็ญ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  สาขาการบริหารการศกึษา 

    มหาวิทยาลยับูรพา 

 

4. ดร.นฤภพ ขันทบัไทย 

 ตำแหนง ผูอำนวยการสถานศกึษา   วิทยฐานะ ผูอำนวยการเช่ียวชาญ  

    โรงเรียนศึกษานารีวิทยา 

    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาการศกึษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ    
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5. ดร.ธัญมัย แฉลมเขตต  

 ตำแหนง ผูอำนวยการสถานศกึษา วิทยฐานะ ผูอำนวยการเช่ียวชาญ  

    โรงเรียนพิทยาลงกรณพิทยาคม   

    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาการศกึษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
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รายชื่อผูทรงคณุวุฒิ 

ดานการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรวิีทยา  ๒  ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

1. สัมภาษณแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

2. สนทนากลุม (Focus group) เรื่องความตรงของรางคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน  4  เลม 

ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

3. ประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช-

ชนนี 

 

1. นายสนิท แยมเกษร 

 ตำแหนง รองเลขาธิการสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน 

    ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรหิารศูนยเฉพาะกิจการจัดการศกึษาใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  และ

ประธานคณะกรรมการอำนวยการเฝาระวังและติดตามการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

    สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน  

 วุฒิการศึกษา ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.)  สาขาวิชาโสตทศันศกึษา         

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

 

2 .ดร. ผดุงชัย ภูพัฒน 

 ตำแหนง ขาราชการบำนาญ อดีตอาจารยประจำคณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและ

เทคโนโลยี    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาครศุาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาการวัดและประเมนิผล

การศกึษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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3. รศ.ดร. ปณติา  วรรณพริณุ 

 ตำแหนง หัวหนาศูนยวิจยัการจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาครศุาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาเทคโนโลยีและ        

การสื่อสาร  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั 

 

4. ดร.ธารนิทร  รสานนท 

 ตำแหนง อาจารยประจำหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษาวิทยาลัยการศึกษา  มหาวิทยาลัยพะเยา 

 วุฒิการศึกษา DOCTOR OF PHILOSOPHY (EDUCATION) 

    ILLINOIS STATE UNIVERSITY, U.S.A 

 

5. ดร.สหชยั  สาสวน 

 ตำแหนง ผูอำนวยการสถานศึกษา  วิทยฐานะ ผูอำนวยการเช่ียวชาญ 

    โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย  

    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาศกึษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศษ.ด.) สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษาและผูนำการเปลี่ยนแปลง  มหาวิทยาลัยอีสเทรินเอเชีย 

 

6. ดร. จิณณภัทร พิบลูวิทิตธำรง 

 ตำแหนง ผูอำนวยการสถานศกึษา  วิทยฐานะ ผูอำนวยการเช่ียวชาญ 

    โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย    

    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาศกึษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) สาขาวิชาภาวะผูนำและ

นวัตกรรมการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยอีสเทรินเอเชีย 

 

7. ดร.วิสิทธิ์ ใจเถิง 

 ตำแหนง ผูอำนวยการสถานศกึษา   วิทยฐานะ ผูอำนวยการเช่ียวชาญ  

    โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 

    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

วุฒิการศึกษา      ปรญิญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)   สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
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    มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

8. ดร.ธีรชั  ไชยยศ   

    ตำแหนง อดีตผูอำนวยการสถานศกึษา วิทยฐานะ  ผูอำนวยการเช่ียวชาญ 

    โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราช

ชนนี 

     สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 2 

    วุฒิการศึกษา ปริญญาศกึษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศษ.ด.) สาขาบริหารการศึกษา 

         มหาวิทยาลยัวงษชวลิตกุล 

 

9. ดร.มาเรียม ซอหมัด   

 ตำแหนง ผูอำนวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 2 

 วุฒิการศึกษา ปริญญาศกึษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศ.บ.ด.) สาขาสิ่งแวดลอมศึกษา

มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก ง 

หนังสือราชการประกอบการดำเนินการวิจัย 
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หนังสือราชการประกอบการดำเนินการวิจัย 

 

1. หนังสือขอความอนุเคราะหผูเชีย่วชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

2. หนังสือเชญิผูทรงคณุวุฒิสัมภาษณแนวทางการจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

3. หนังสือเชญิผูทรงคณุวุฒิสนทนากลุม (Focus group) เรื่องความตรงของรางคูมือตาม

องคประกอบหลัก จำนวน  4  เลม ของรปูแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรนีครนิทราบรมราชชนน ี

 

4. หนังสือเชญิผูทรงคณุวุฒิประเมินรบัรองรปูแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภ-

สมเด็จพระศรนีครนิทราบรมราชชนน ี
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1. หนังสือขอความอนุเคราะหผูเชีย่วชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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โปรดScan เพื่อเขาถึงเอกสาร 

ขอความอนเุคราะหผูเชี่ยวชาญฉบับเต็ม 
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2. หนังสือเชญิผูทรงคณุวุฒิสัมภาษณแนวทางการจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระ-

ศรีนครนิทราบรมราชชนน ี
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โปรดScan เพื่อเขาถึงเอกสาร 

ขอเชิญผูทรงคุณวุฒสิมัภาษณฉบับเต็ม 



377 
 

3. หนังสือเชิญผูทรงคุณวุฒิสนทนากลุม (Focus group) เรื ่องความตรงของรางคู มือตาม

องคประกอบหลัก จำนวน  4  เลม ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี
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โปรดScan เพื่อเขาถึงเอกสาร 

ขอเชิญผูทรงคุณวุฒสินทนากลุมฉบับเต็ม 
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4. หนังสือเชิญผูทรงคุณวุฒิประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี
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โปรดScan เพื่อเขาถึงเอกสาร 

ขอเชิญผูทรงคุณวุฒิประเมินรับรองฉบับเต็ม 
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ภาคผนวก จ   

เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
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ระยะที่ 1  

ศึกษาสภาพและปญหาการดำเนนิงาน ความตองการและแนวทางการพัฒนาในการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

ของโรงเรียนสตรวิีทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยไดแก 

 

เครื่องมือฉบับที่ 1 

ประเด็นการสนทนากลุ ม (Focus group) เพื ่อระดมความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพและปญหา            

การดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

 

เครื่องมือฉบับที่ 2  

แบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

เครื่องมือฉบับที่ 3 

แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ    

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี 
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เครื่องมือฉบับที่ 1 

ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group) เพื่อระดมความคิดเหน็เก่ียวกับ 

สภาพและปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด 

ของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

........................................ 

1. สภาพการดำเนินงานที่ผานมาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

2. ปญหาในการดำเนนิงานที่ผานมาเก่ียวกับ  การจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  ประกอบดวยประเด็นยอย ดังนี ้

2.1 ดานการจดัการเรียนรู 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2.2 ดานการพัฒนาครูผูสอน 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2.3 ดานการประสานงานกับนักเรียนและผูปกครอง 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2.4 อ่ืน ๆ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 2  

แบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

............................................................................ 

 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองวางใหตรงกับความเปนจริง 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

1. ระดับช้ันที่ทำการสอน  

  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน    ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   

 

2. กลุมสาระการเรียนรู 

 ภาษาไทย    คณิตศาสตร 

 วิทยาศาสตรเทคโนโลยี  สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

 สุขศึกษาและพลศึกษา  ศิลปะ 

 การงานอาชีพ   ภาษาตางประเทศ 

 กิจกรรมพัฒนานักเรียน  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ......................... 

 

ตอนที่ 2 ความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019   

 ระดับ  5  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมากที่สุด 

  4  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมาก 

  3  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับปานกลาง 

  2  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอย 

1  หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอยที่สุด 
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ความตองการในการจัดการเรียนรู 
ระดับความตองการ 

5 4 3 2 1 

1. ดานรูปแบบการดำเนินงาน 

1.1 ผู บริหารตองมีการกำหนดนโยบายแนวทางปฏิบัติที่

ชัดเจน 

     

1.2 การประชุมออนไลนเพื่อชี้แจงและทำความเขาใจในการ

ปฏิบัติงาน 

     

1.3 การสำรวจความพรอมและความตองการของนักเรียน

เพ่ือกำหนดรูปแบบในการจัดการเรียนรูที่เหมาะสม 

     

1.4 รูปแบบการจัดการเรียนรูแนวทางเดียวกันทั้งโรงเรียน      

1.5 การน ิ เทศต ิดตามเพ ื ่อร ับทราบป ญหาในการจัด         

การเรียนรูของครู 

     

1.6 การเยี่ยมบานออนไลน      

1.7 ลดภาระงาน ลดเวลาเรียน และปรับแผนการจัด      

การเรียนรูใหสอดคลองกับเน้ือหาและเวลา 

     

1.8 การวัดและการประเมินผลออนไลน      

1.9 การประสานแจงนักเรียน ผูปกครอง ที่เปนระบบและ

รวดเร็ว  

     

2. ดานการสนับสนุน 

2.1 การอบรมพัฒนาเพื ่อใหม ีความสามารถในการจัด      

การเร ียนร ู  โดยการสอนออนไลน   การสอนแบบ

ผสมผสาน  หรือการจัดทำสื่อการเรียนรู 

     

2.2 การสนับสนุนใหยืมอุปกรณในการจัดการเรียนรูในการ

สอนออนไลน  หรือการสอนแบบผสมผสาน 

     

2.3 การสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณในการ

จัดการเรียนรูในการสอนออนไลน  หรือการสอนแบบ

ผสมผสาน 

     

2.4 การอำนวยความสะดวกหองและอุปกรณในการจัดทำ

สื่อการเรียนรูออนไลน 

     

3. ดานรูปแบบกิจกรรมการเรยีนรู 

3.1 การเรียนการสอนแบบ Online 100%      
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ความตองการในการจัดการเรียนรู 
ระดับความตองการ 

5 4 3 2 1 

3.2 การเรียนการสอนแบบแบงกลุม  On-site และ Online      

3.3 การเรียนการสอนแบบ  On-hand      

3.4 การเรียนการสอนแบบ  On-Air      

4. ดานรูปแบบ Plat form  

4.1 Zoom Meeting      

4.2 Google meet      

4.3 Microsoft team      

4.4 Line      

4.5 Facebook Live/ You tube      

4.6 Pikul online      

 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 3 

แบบสัมภาษณผูทรงคณุวุฒิเก่ียวกับแนวทางการจัดการเรยีนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

...................................... 

 

ผูใหสมัภาษณ....................................................................................................................... 

สัมภาษณเมื่อวันที่........... เดือน.......................... พ.ศ. .................... เวลา .......................... 

 

ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด 

ของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

ประเด็นสัมภาษณ แบบบันทกึการสัมภาษณ 
ขอสังเกต

เพิ่มเติม 

1. ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับ

แนวทางการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัส โคโรนา 2019   

  

2. ทานคิดวารูปแบบที่เหมาะสมในการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ใน

พระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีคริน-

ทราบรมราชชนนีควรเปนอยางไร 

  

3. ทานคิดวาแนวทางการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัส โคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี  ควรมีการ

ดำเนินงานในดานใดเปนสำคัญ 
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ประเด็นสัมภาษณ แบบบันทกึการสัมภาษณ 
ขอสังเกต

เพิ่มเติม 

4. ทานคิดวามีอะไรบางที่เปนปจจัย

สำคัญสูความสำเร็จในการจัดการ

เรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี 

  

5. ทานมีแนวคิดและวิธีการอยางไรใน

การจัดการเรียนรูในสถานการณ  

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส    

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรี-

วิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ให

ประสบผลสำเร็จ 

  

 

ความคิดเหน็อ่ืนเพิ่มเติมเก่ียวกับแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทรา-

บรมราชชนน ี

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 
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ระยะที่ 2  

การสรางรปูแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีครนิทราบรมราชชนน ี

 

เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยไดแก 

 

เครื่องมือฉบับที่ 4 

แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวของกับการยกรางรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 

เครื่องมือฉบับที่ 5 

ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group) เพ่ือระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับรางรูปแบบการจัดการศึกษา

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 

เครื่องมือฉบับที่ 6 

แบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ   

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

เครื่องมือฉบับที่ 7 

แบบบันทึกการทำประชาพิจารณ (Public Hearing) ตอการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู  ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ไปใช 

 

เครื่องมือฉบับที่ 8 

แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน  4  เลม 

ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
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เครื่องมือฉบับที่ 9 

ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group)  เพื่อรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรางคูมือ ของ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีโดยผูทรงคุณวุฒิ 

 

เครื่องมือฉบับที่ 10 

แบบประเมินคูมือ 4 องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี 
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เครื่องมือฉบับที่ 4 

แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ 

การยกรางรปูแบบการจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนนี  

........................................ 

 

1. แนวคิดหลักการในการจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 

 

2. นโยบายการบริหารสถานศึกษาในการจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 

 

3. รางรูปแบบการจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

3.1 องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

 

3.2 องคประกอบที่  2  การจดัการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน 

 

3.3 องคประกอบที่ 3  การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน    

 

3.4 องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลน 
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เครื่องมือฉบับที่ 5 

ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group) เพื่อระดมความคิดเหน็เก่ียวกับ 

รางรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรวิีทยา  ๒  ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนนี  

........................................ 

 

1. การยกรางรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    

โดยประกอบดวย  4  องคประกอบหลัก  ไดแก 

 องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

 องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน 

 องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน 

 องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลน 

 

2. การวิเคราะหความเหมาะสมวัตถุประสงคการดำเนินงาน และรายละเอียดของ 4 องคประกอบ

หลัก  ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ีไดแก  

 

2.1 องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน หมายถึง กระบวนการใน

การพัฒนาครูและนักเรียนของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส    

โคโรนา 2019  โดยมีองคประกอบ ดังตอไปน้ี 

1) การบริหารจัดการ 

2) แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนออนไลน 

3) การเรียนรูเทคโนโลยี 

4) การใหคำปรึกษา, ดูแลชวยเหลือ 

5) การประเมิน 

6) การการเผยแพร 

 

2.2 องคประกอบที่  2  การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน  หมายถึง   กระบวนการจัดการเรียน

การสอน  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

โดยมีองคประกอบ ดังตอไปน้ี 
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1) การวิเคราะห 

- วิเคราะหหลักสูตร,  เน้ือหา, ภาระงาน  

- วิเคราะหนักเรียน  

2) การบริการจัดการ 

- วางแผนการสอน 

- เลือกใช แพลตฟอรม ในการจดัการเรียนการสอน 

- จัดการสื่อการสอน  

- จัดการแบบทดสอบ  

- จัดการแบบประเมิน  

- ระบบติดตามนักเรียน  

3) จัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใช แพลตฟอรม Microsoft Teams 

4) ทบทวนบทเรียน  

5) การประเมินผล 

- ประเมิน, ตัดสินผล  

- ประเมินความพึงพอใจ (นักเรียน, ผูปกครอง)  

 

1.3 องคประกอบที่ 3  การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน   หมายถึง  รูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปถัมภฯ ในการพัฒนางานนิเทศโดยเปนรูปแบบการนิเทศ

ที่สอดคลองกับบริบทสถานศึกษาและเอ้ือตอระบบการทำงานของครู เนนกระบวนการทำงานรวมกัน

อยางมีความสุขและสรางเครือขายการเรียนรูมาใชในขับเคลื่อนและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดย

มีองคประกอบ  ดังตอไปน้ี 

1) การบริหารและการจัดการ 

2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3) การสรางเครือขายหรือชุมชน 

4) วิธีการสอนรูปแบบออนไลน 

5) การปฏิบัติ 

6) การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม 

 

1.4 องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลน  หมายถึง  กระบวนการในการสงเสริม

ศักยภาพนักเรียนรายบุคคลของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  ในชวงที่มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 โดยมีองคประกอบ ดังตอไปน้ี 
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1) การฟงดวยรัก 

2) การสังเกตดวยรัก 

3) การเยี่ยมบานดวยรัก 

4) การอบรมดวยรัก 

 

3. ขอเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงาน  ของรูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 

 

........................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 6 

แบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

คำชี้แจง 

 ขอใหทานโปรดพิจารณา  รางรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  และรายละเอียดการดำเนินงานของ  4  องคประกอบหลัก  วามีความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดหรือไม หากทานพิจารณา กรุณาเขียนเครื ่องหมาย    ในชองที่ตรงกับระดับ      

ความคิดเห็น  หากมีสวนใดที่ทานตองการแกไขหรือมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมกรุณาเขียนลงใน “สวนที่ 

2 ความคิดเห็นเพ่ิมเติม”  หรือเขียนลงบนขอความน้ันเพ่ือใหเกิดความชัดเจนมากย่ิงขึ้น 

โดย  ระดับ  5  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได  มากที่สุด 

  4  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได มาก 

  3  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได ปานกลาง 

  2  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได นอย 

  1  หมายถึง มีความเหมาะสมและความเปนไปได นอยที่สุด 

 

 

ขอขอบพระคุณที่ทานกรุณาใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนสำหรับการวิจัยในครั้งน้ี 

 

 

     นางกัญญาพัชญ  กานตภูวนันต 

ผูอำนวยการโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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ตอนที่ 1 การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

 

รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสมและความเปนไปได 

5 4 3 2 1 

1. องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน 

1) การบริหารจัดการ      

2) แพลตฟอรมที่ใชสำหรับการเรียนออนไลน      

3) การเรียนรูเทคโนโลยี      

4) การใหคำปรึกษา, ดูแลชวยเหลือ      

5) การประเมิน      

6) การการเผยแพร      

2. องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน 

1) การวิเคราะห 

- วิเคราะหหลักสูตร,  เน้ือหา, ภาระงาน  

- วิเคราะหนักเรียน  

     

2) การบริการจัดการ 

- วางแผนการสอน 

- เลือกใช แพลตฟอรม ในการจดัการเรียนการสอน  

- จัดการสื่อการสอน  

- จัดการแบบทดสอบ 

- จัดการแบบประเมิน  

- ระบบติดตามนักเรียน  

     

3) จัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใช แพลตฟอรม 

Microsoft Team 

     

4) ทบทวนบทเรียน       

5) การประเมินผล 

- ประเมินและ ตัดสินผล  

- ประเมินความพึงพอใจ นักเรียน, ผูปกครอง 

     

3. องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในรูปแบบออนไลน 

1) การบริหารและการจัดการ      
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รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสมและความเปนไปได 

5 4 3 2 1 

2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      

3) การสรางเครือขายหรือชุมชน      

4) วิธีการสอนรูปแบบออนไลน      

5) การปฏิบัติ      

6) การพัฒนาการนิเทศบนฐานวิถีใหม      

4. องคประกอบที่ 4 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนรูปแบบออนไลน 

1) การฟงดวยรัก      

2) การสังเกตดวยรัก      

3) การเยี่ยมบานดวยรัก      

4) การอบรมดวยรัก      

   

ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ (ถามี) 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 7 

แบบบันทึกการทำประชาพจิารณ (Public Hearing) ตอการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู        

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019    

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีครนิทราบรมราชชนนี  ไปใช 

........................................ 

 

1. การนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   ไปใช

ควรมีวิธีการอยางไร 

 

2. การนำรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019   ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   มีปจจัย

ใดบางที่สงผลตอความสำเร็จ  และสงผลอยางไร 

 

3. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ควรมีวิธีการใน

การประเมินผลอยางไร 

 

........................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 8 

แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับคูมือตามองคประกอบหลัก จำนวน  4  เลม 

ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนนี  

........................................ 

 

1. องคประกอบของคูมือ 

 

2. รางองคประกอบยอยของคูมือ 

2.1 คูมือองคประกอบที่  1   : การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ 

SW2 MMLCAP MODEL 

 

2.2 คูมือองคประกอบที่  2  : การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ  SW2 AMORE Model 

 

2.3 คูมือองคประกอบที่  3  : การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model 

 

2.4 คูมือองคประกอบที่  4  : การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 
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เครื่องมือฉบับที่ 9 

ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group)  เพื่อรับฟงความคิดเหน็เก่ียวกับคุณภาพของรางคูมือ 

ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

โดยผูทรงคุณวุฒิ 

................................................................ 

 

1. การวิเคราะหคุณภาพของรางคูมือกับจุดประสงคของคูมือตามองคประกอบหลัก รูปแบบ     

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

 

2. การวิเคราะหคุณภาพของรางคู มือตามองคประกอบหลัก รูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  มีประเด็นในการวิเคราะห  ดังนี ้

2.1 ความถูกตองตามหลักเกณฑและขอกำหนดของหลักสูตรแกนกลางและระเบียบตาง ๆ 

2.2 ความถูกตองของเน้ือหาสาระตามหลักการ 

2.3 ความครบถวนขององคประกอบยอย   

2.4 แนวทางและขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

2.5 แนวทางในการประเมินผล 

2.6 ความชัดเจนของภาษา   

2.7 ความสะดวกในการนำไปใช 

 

3. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 10 

แบบประเมินคูมือ 4 องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองวางใหตรงกับความเปนจริง 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

1. ระดับช้ันที่ทำการสอน  

  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน    ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   

 

2. กลุมสาระการเรียนรู 

 ภาษาไทย    คณิตศาสตร 

 วิทยาศาสตรเทคโนโลยี  สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

 สุขศึกษาและพลศึกษา  ศิลปะ 

 การงานอาชีพ   ภาษาตางประเทศ 

 กิจกรรมพัฒนานักเรียน   

 

ตอนที่ 2 การประเมินคูมือ 4 องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ     

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ-

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 ระดับ  5  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 

  4  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

  3  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

  2  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 

1  หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับนอยที่สุด 
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 2.1 คูมือองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ 

SW2 MMLCAP MODEL 

 

รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. คูมือการปฏิบัติงาน  มีเนื้อหาครบถวนสมบูรณและถูกตอง ตามหลัก

วิชาการและกฎระเบียบในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

     

2. คูมือการปฏิบัติงาน  ทำใหครูทราบขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบ

หลัก 

     

3. คูมือการปฏิบัติงาน  กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสม  ชัดเจน  

สามารถนำไปปฏิบัติงานไดจริง 

     

4. คู ม ือการปฏิบ ัต ิงาน  ทำใหคร ูม ีเป นแนวทางในการทำงาน  ไดมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น  และทราบวิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่

เกี่ยวของกับงาน 

     

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานไดบรรลุตามวัตถุประสงค

ของงาน  อยางมีประสิทธิภาพ 

     

6. คูมือการปฏิบัติงาน  มีตัวอยางเอกสารประกอบการดำเนินงานที่ใชเปน

แนวทาง 

     

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม  อานงาย  และสะดวกตอการใช

งาน 

     

8. คูมือการปฏิบัติงาน  มีการใชภาษาที่ชัดเจน เหมาะสม และถูกตองตาม

หลักภาษา 

     

 

 2.2 คูมือองคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 AMORE Model 

รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. คูมือการปฏิบัติงาน  มีเนื้อหาครบถวนสมบูรณและถูกตอง ตามหลัก

วิชาการและกฎระเบียบในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

     

2. คูมือการปฏิบัติงาน  ทำใหครูทราบขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบ

หลัก 
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รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

3. คูมือการปฏิบัติงาน  กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสม  ชัดเจน  

สามารถนำไปปฏิบัติงานไดจริง 

     

4. คู ม ือการปฏิบ ัต ิงาน  ทำใหคร ูม ีเป นแนวทางในการทำงาน  ไดมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น  และทราบวิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่

เกี่ยวของกับงาน 

     

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานไดบรรลุตามวัตถุประสงค

ของงาน  อยางมีประสิทธิภาพ 

     

6. คูมือการปฏิบัติงาน  มีตัวอยางเอกสารประกอบการดำเนินงานที่ใชเปน

แนวทาง 

     

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม  อานงาย  และสะดวกตอการใช

งาน 

     

8. คูมือการปฏิบัติงาน  มีการใชภาษาที่ชัดเจน เหมาะสม และถูกตองตาม

หลักภาษา 

     

 

 2.3 คูมือองคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 MINION 

Model 

รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. คูมือการปฏิบัติงาน  มีเนื้อหาครบถวนสมบูรณและถูกตอง ตามหลัก

วิชาการและกฎระเบียบในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

     

2. คูมือการปฏิบัติงาน  ทำใหครูทราบขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบ

หลัก 

     

3. คูมือการปฏิบัติงาน  กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสม  ชัดเจน  

สามารถนำไปปฏิบัติงานไดจริง 

     

4. คู ม ือการปฏิบ ัต ิงาน  ทำใหคร ูม ีเป นแนวทางในการทำงาน  ไดมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น  และทราบวิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่

เกี่ยวของกับงาน 

     

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานไดบรรลุตามวัตถุประสงค

ของงาน  อยางมีประสิทธิภาพ 
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รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

6. คูมือการปฏิบัติงาน  มีตัวอยางเอกสารประกอบการดำเนินงานที่ใชเปน

แนวทาง 

     

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม  อานงาย  และสะดวกตอการใช

งาน 

     

8. คูมือการปฏิบัติงาน  มีการใชภาษาที่ชัดเจน เหมาะสม และถูกตองตาม

หลักภาษา 

     

 

 2.4 คู มือองคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ SW2 LOVE 

Model 

รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. คูมือการปฏิบัติงาน  มีเนื้อหาครบถวนสมบูรณและถูกตอง ตามหลัก

วิชาการและกฎระเบียบในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

     

2. คูมือการปฏิบัติงาน  ทำใหครูทราบขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบ

หลัก 

     

3. คูมือการปฏิบัติงาน  กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสม  ชัดเจน  

สามารถนำไปปฏิบัติงานไดจริง 

     

4. คู ม ือการปฏิบ ัต ิงาน  ทำใหคร ูม ีเป นแนวทางในการทำงาน  ไดมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น  และทราบวิธีการในการแกไขหากเกิดปญหาที่

เกี่ยวของกับงาน 

     

5. คูมือการปฏิบัติงานชวยใหครูสามารถทำงานไดบรรลุตามวัตถุประสงค

ของงาน  อยางมีประสิทธิภาพ 

     

6. คูมือการปฏิบัติงาน  มีตัวอยางเอกสารประกอบการดำเนินงานที่ใชเปน

แนวทาง 

     

7. คูมือการปฏิบัติงาน มีรูปแบบที่สวยงาม  อานงาย  และสะดวกตอการใช

งาน 

     

8. คูมือการปฏิบัติงาน  มีการใชภาษาที่ชัดเจน เหมาะสม และถูกตองตาม

หลักภาษา 
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ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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ระยะที่ 3  

ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019  

ของโรงเรียนสตรวิีทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยไดแก 

 

เครื่องมือฉบับที่ 11 

แบบบันทึกสภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค   

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี 

 

เครื่องมือฉบับที่ 12 

แบบสรุปผลการดำเนินงาน 4 องคประกอบหลัก ของการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี 
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เครื่องมือฉบับที่ 11 

แบบบันทกึสภาพการใชรปูแบบและคูมือการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

ประกอบที่..............เรื่อง................................................................................................... 

มีองคประกอบในแบบบันทึกสภาพการดำเนินงาน 3 ดาน ดังน้ี 

1. สภาพการใชรปูแบบและคูมือ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

2. ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

3. แนวทางการพฒันางาน 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 12 

แบบสรปุผลการดำเนนิงาน 4 องคประกอบหลัก  

ของการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

 

การสรปุผลการดำเนินงานตามองคประกอบ 

องคประกอบที่..............เรื่อง................................................................................................... 

 

1) สรุปผลการดำเนนิงานตามองคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัด       

การเรียนรูออนไลน รปูแบบ SW2 MMLCAP Model 

 

2) สรุปผลการดำเนนิงานตามองคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 

AMORE Model 

 

3) สรุปผลการดำเนนิงานตามองคประกอบที่  3  การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ 

SW2 MINION Model 

 

4) สรุปผลการดำเนนิงานตามองคประกอบที่  4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  

SW2 LOVE Model 
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ระยะที่  4   

การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสั

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา  ๒  ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนน ี

 

เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยไดแก 

 

เครื่องมือฉบับที่ 13 

แบบสรุปคุณภาพนักเรียน ปการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 โรงเรียนสตรีวิทยา ๒      

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

เครื่องมือฉบับที่ 14 

ประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที ่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผู สอน  และผู บริหารสถานศึกษา           

ปการศึกษา 2564 โรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

เครื่องมือฉบับที่ 15 

แบบประเมินความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

เครื่องมือฉบับที่ 16 

แบบประเมินความพึงพอใจของนักเร ียน และผู ปกครอง ที ่ม ีต อร ูปแบบการจัดการเร ียนรู                

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 

เครื่องมือฉบับที่ 17 

แบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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เครื่องมือฉบับที่ 13 

แบบสรปุคณุภาพนักเรียน ปการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6  

โรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

 

โดยรายงานคุณภาพใน 3 ดาน ไดแก 

 

1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

ภาคเรียนที่  1/2564 

 

ภาคเรียนที่  2/2564 

 

2) สมรรถนะสำคัญของนักเรียน  

ภาคเรียนที่  1/2564 

 

ภาคเรียนที่  2/2564 

 

3) คุณลักษณะอันพึงประสงค ปการศึกษา  2564 
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เครื่องมือฉบับที่ 14 

ประสิทธผิลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน  ครูผูสอน  และผูบริหารสถานศึกษา    

ปการศึกษา 2564  

โรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนน ี

 

โดยรายงานขอมูลใน 2 รายการ ไดแก      

1. ขอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

1.1 มัธยมศึกษาปที่  3  

1.2 มัธยมศึกษาปที่  6  

  

2. ขอมูลผลงานดีเดนตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา  2564 

2.1 ผลงานดีเดนของนักเรียน 

2.2 ผลงานดีเดนของครูผูสอน 

2.3 ผลงานดีเดนของผูบริหาร 
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เครื่องมือฉบับที่ 15 

แบบประเมินความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน  

ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองวางใหตรงกับความเปนจริง 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   

 ผูบริหารสถานศึกษา      

 ครผููสอน  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน    ครผููสอน  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ที่มีตอรูปแบบการ

จัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

 ระดับ  5  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  มากที่สุด 

  4  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  มาก 

  3  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  ปานกลาง 

  2  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  นอย 

1  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  นอยที่สุด 

 

รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model 

1) การใชแพลตฟอรม Microsoft Teams เปนระบบหลักในการจัด

กิจกรรมการเรียนรูและการบริหารจัดการช้ันเรียนของโรงเรียนสตรี

วิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 

     

2) ครูผูสอนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการจัดการ

เรียนรู และการบริหารจัดการชั ้นเร ียน  โดยใชแพลตฟอรม 

Microsoft Teams 

     

3) นักเรียนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการเขาใช 

แพลตฟอรม Microsoft Teams  ในเรียนรูแบบออนไลน 
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รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

4) นักเรียนและครูสามารถแจงปญหา  และไดรับคำแนะนำและ     

การแกปญหาในการใช แพลตฟอรม Microsoft Teams ไดอยาง

สะดวกรวดเร็ว 

     

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 AMORE Model 

5) โรงเรียนมีการวิเคราะหความพรอม  ความสามารถในการ

เรียนรูของนักเรียนเพื่อกำหนดแนวทางในการจัดการเรียนรู 

ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams 

     

6) โรงเรียนมีการวิเคราะหเพื่อปรับหลักสูตร  เนื้อหาการเรียน

และภาระงาน  ให  เหมาะสมก ับการจ ัดการเร ียนร ู  ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

     

7) ครูมีการวางแผนในการจัดการเรียนรูที่ดี  (Lesson Planning)      

8) ครูมีสื่อการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู  

(Teaching Materials) 

     

9) ครูม ีการว ัดและประเม ินผลผานแพลตฟอรม Microsoft 

Teams อยางเหมาะสม 

     

10) ครูมีการติดตามนักเรียน  และใหผลสะทอนกลับในการเรียนรู

อยางเหมาะสม 

     

11) ครูมีสื ่อ/เอกสาร  ในการทบทวนบทเรียน (Review) ผาน

แพลตฟอรม Microsoft Teams 

     

12) โรงเรียนใชแพลตฟอรม Microsoft Teams  ในกระบวนการวัด

และประเมินเพ่ือตัดสินผล การเรียน  (Achievement Test) 

     

องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model 

13) มีการปรับรูปแบบการนิเทศเปนแบบออนไลนใหสอดคลองกับ

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

     

14) การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน  มี

ประโยชนในการทราบปญหาและพัฒนากระบวนการเรียนรู   

     

15) การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน  ผูทำให

ไดรับฟงปญหาและความตองการของนักเรียน   
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รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

16) มีการสงเสริมใหครูผูสอนไดเผยแพรวิธีการสอนหรือมี

กระบวนการพัฒนา PLC เพ่ือรวมกันพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน  ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams 

     

องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

17) โรงเรียนมีการรับฟงนักเรียนดวยรัก  ผานกจิกรรมนักเรียน

เพ่ือนที่ปรึกษา (YC SW2) 

     

18) โรงเรียนมีการรับฟงนักเรียนดวยรัก  ผานกจิกรรมบริการให

การปรึกษาออนไลน (SW2 Online Counseling) 

     

19) โรงเรียนมีการรับฟงความตองการรวมถึงการประสาน      

ความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน  ผานแพลตฟอรม 

Microsoft Teams ที่หลากหลาย  อาทิ  เว็บไซตโรงเรียน  

เพจประชาสัมพันธของโรงเรียน  และเฟสบุคของงานแนะแนว

โรงเรียน 

     

20) โรงเรียนมีการรับฟงความตองการรวมถึงการประสาน      

ความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน  โดยการจัดกิจกรรม

ประสานสานสมัพันธบานและโรงเรียน  

     

21) โรงเรียนมีการรับฟงความตองการรวมถึงการประสาน      

ความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน ผานระบบผูปกครอง

เครือขาย 

     

22) โรงเรียนมีการคัดกรองนักเรียนรายบุคคล  ตามกระบวนการ

ของงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

     

23) โรงเรียนมีการมอบทุนการศกึษาแกนักเรียนที่ตองการ      

ความชวยเหลือ 

     

24) โรงเรียนมีการปรับรูปแบบการเย่ียมบานแบบออนไลนให

เหมาะสมกับสถานการณ  และมีประโยชนตอระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน 

     

25) โรงเรียนมีการปรับรูปแบบกิจกรรมโฮมรูมออนไลนให

เหมาะสมกับสถานการณ  และมีประโยชนตอการประสานงาน

และติดตามนนักเรียน 
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รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

26) โรงเรียนมีการปรับรูปแบบแนะแนวการศึกษาตอออนไลนให

เหมาะสมกับสถานการณ   

     

   

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 16 

แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน และผูปกครอง ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรู 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองวางใหตรงกับความเปนจริง 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 นักเรียน  ช้ันมัธยมศึกษาปที่................  

 ผูปกครองนักเรียน  ช้ันมธัยมศึกษาปที่................ 

 

ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจของ นักเรียน และผูปกครอง ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรยีนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

 ระดับ  5  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  มากที่สุด 

  4  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  มาก 

  3  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  ปานกลาง 

  2  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  นอย 

1  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับ  นอยที่สุด 

 

รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรูออนไลน รูปแบบ SW2 MMLCAP Model 

1) การใชแพลตฟอรม Microsoft Teams เปนระบบหลักในการจัด

กิจกรรมการเรียนรูและการบริหารจัดการชั้นเรียนของโรงเรียน  

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภฯ 

     

2) ครูผู สอนไดร ับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการจัด      

การเรียนรู และการบริหารจัดการชั้นเรียน  โดยใชแพลตฟอรม 

Microsoft Teams 

     

3) นักเรียนไดรับการอบรมพัฒนาใหมีความสามารถในการเขาใช 

แพลตฟอรม Microsoft Teams  ในเรียนรูแบบออนไลน 
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รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

4) นักเรียนและครูสามารถแจงปญหา  และไดรับคำแนะนำและ     

การแกปญหาในการใช แพลตฟอรม Microsoft Teams ไดอยาง

สะดวกรวดเร็ว 

     

องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรูออนไลน  รูปแบบ SW2 AMORE Model 

5) โรงเรียนมีการวิเคราะหความพรอม  ความสามารถในการ

เรียนรูของนักเรียนเพื่อกำหนดแนวทางในการจัดการเรียนรู 

ผานแพลตฟอรม Microsoft Teams 

     

6) โรงเรียนมีการวิเคราะหเพื่อปรับหลักสูตร  เนื้อหาการเรียน

และภาระงาน  ให  เหมาะสมก ับการจ ัดการเร ียนร ู  ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

     

7) ครูมีการวางแผนในการจัดการเรียนรูที่ดี  (Lesson Planning)      

8) ครูมีสื่อการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู  

(Teaching Materials) 

     

9) ครูม ีการว ัดและประเม ินผลผานแพลตฟอรม Microsoft 

Teams อยางเหมาะสม 

     

10) ครูมีการติดตามนักเรียน  และใหผลสะทอนกลับในการเรียนรู

อยางเหมาะสม 

     

11) ครูมีสื ่อ/เอกสาร  ในการทบทวนบทเรียน (Review) ผาน

แพลตฟอรม Microsoft Teams 

     

12) โรงเรียนใชแพลตฟอรม Microsoft Teams  ในกระบวนการวัด

และประเมินเพ่ือตัดสินผล การเรียน  (Achievement Test) 

     

องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 MINION Model 

13) มีการปรับรูปแบบการนิเทศเปนแบบออนไลนใหสอดคลองกับ

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

     

14) การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน  มี

ประโยชนในการทราบปญหาและพัฒนากระบวนการเรียนรู   

     

15) การนิเทศการจัดการเรียนรูของครูในรูปแบบออนไลน  ผูทำให

ไดรับฟงปญหาและความตองการของนักเรียน   
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รายการประเมินรูปแบบ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 LOVE Model 

16) โรงเรียนมีการรับฟงนักเรียนดวยรัก  ผานกจิกรรมนักเรียน

เพ่ือนที่ปรึกษา (YC SW2) 

     

17) โรงเรียนมีการรับฟงนักเรียนดวยรัก  ผานกจิกรรมบริการให

การปรึกษาออนไลน (SW2 Online Counseling) 

     

18) โรงเรียนมีการรับฟงความตองการรวมถึงการประสาน      

ความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน  ผานแพลตฟอรม 

Microsoft Teams ที่หลากหลาย  อาทิ  เว็บไซตโรงเรียน  

เพจประชาสัมพันธของโรงเรียน  และเฟสบุคของงานแนะแนว

โรงเรียน 

     

19) โรงเรียนมีการรับฟงความตองการรวมถึงการประสาน      

ความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน  โดยการจัดกิจกรรม

ประสานสานสมัพันธบานและโรงเรียน  

     

20) โรงเรียนมีการรับฟงความตองการรวมถึงการประสาน      

ความเขาใจในการจัดการเรียนรูออนไลน ผานระบบผูปกครอง

เครือขาย 

     

21) โรงเรียนมีการคัดกรองนักเรียนรายบุคคล  ตามกระบวนการ

ของงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

     

22) โรงเรียนมีการมอบทุนการศกึษาแกนักเรียนที่ตองการ      

ความชวยเหลือ 

     

23) โรงเรียนมีการปรับรูปแบบการเย่ียมบานแบบออนไลนให

เหมาะสมกับสถานการณ  และมีประโยชนตอระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน 

     

24) โรงเรียนมีการปรับรูปแบบกิจกรรมโฮมรูมออนไลนให

เหมาะสมกับสถานการณ  และมีประโยชนตอการประสานงาน

และติดตามนนักเรียน 

     

25) โรงเรียนมีการปรับรูปแบบแนะแนวการศึกษาตอออนไลนให

เหมาะสมกับสถานการณ   
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ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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เครื่องมือฉบับที่ 17 

แบบประเมินรบัรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019  ของโรงเรยีนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี
 

คำชี้แจง  

1. แบบประเมินฉบับนี้มีจุดมุ งหมายเพื่อใชประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยพิจารณาลักษณะ ตามรายการประเมิน  

2. การตอบแบบประเมินขอใหทานทำเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับการรับรอง

รูปแบบ ของทานมากที่สุด โดยมีรายละเอียดในการตอบดังน้ี  

5 หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับ มากที่สุด  

4 หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับ มาก  

3 หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับ ปานกลาง  

2 หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี  มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับ นอย  

1 หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี มีการรับรองรูปแบบอยูในระดับ นอยที่สุด   
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ความคิดเห็นที่ไดจากทานมีประโยชนและความสำคัญอยางยิ่งตอการประเมินรับรองรูปแบบ

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน     

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ขอความอนุเคราะหทานในการ

ตอบคำถามทุกขอ 

 

ขอ รายการประเมิน 
ระดับการประเมินรับรอง 

5 4 3 2 1 

ดานความเหมาะสม (Propriety Standards) 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

มีความสอดคลองกับนโยบายการจัดการเรียนรูในสถานการณ  

การแพร ระบาดของโรคติดเช ื ้อไวร ัส โคโรนา 2019 ของ

กระทรวงศึกษาธิการ 

     

2. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เปนไป

ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข 

     

3. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

มีความเหมาะสมกับสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ในกรุงเทพมหานครและชุมชนรอบโรงเรียน 

     

ดานความเปนไปได (Feasibility Standards) 

4. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

มีความเหมาะสม  เปนที่ยอมรับไดและสามารถนำไปใชใน

สถานการณจรงิได 

     

5. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  
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ขอ รายการประเมิน 
ระดับการประเมินรับรอง 

5 4 3 2 1 

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  สามารถ

ทำความเขาใจ  เพ่ือปฏิบัติไดงายไมยุงยากซับซอน 

6. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

มีความเหมาะสมกับความพรอมและความสามารถในการจดั   

การเรียนรูของครูผูสอนในการปฏิบัติจริง 

     

7. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

มีความเปนไปไดในการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน 

     

8. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

มีความเหมาะสมตอความพรอมในการสงเสริมใหนักเรียนของ

ผูปกครอง   

     

9. โรงเรียนมีความพรอมในการสนับสนุนสงเสริมดานตาง ๆ   

แกครูผูสอนและนักเรียน  เพ่ือใหรูปแบบการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรนีคริน-

ทราบรมราชชนนี  บรรลุวัตถปุระสงคตามเปาหมาย 

     

ความถูกตอง (Accuracy Standards) 

10. องคประกอบที่ 1 การพัฒนาครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู

ออนไลน รูปแบบ SW2 MM LCAP MODEL เปนองคประกอบที่

ถ ูกต องและเหมาะสม  ของร ูปแบบการจ ัดการเร ียนร ู  ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนคริน-

ทราบรมราชชนนี 
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ขอ รายการประเมิน 
ระดับการประเมินรับรอง 

5 4 3 2 1 

11. องคประกอบที่ 2 การจัดการเรียนรู ออนไลน  รูปแบบ  SW2 

AMORE Model เปนองคประกอบที่ถูกตองและเหมาะสมของ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

     

12. องคประกอบที่ 3 การนิเทศภายในโรงเรียนออนไลน  รูปแบบ SW2 

MINION Model เปนองคประกอบที่ถูกตองและเหมาะสมของ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

     

13. องคประกอบที่ 4 การดูแลชวยเหลือนักเรียนออนไลน รูปแบบ  SW2 

LOVE Model เปนองคประกอบที ่ถ ูกตองและเหมาะสมของ

รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

     

14. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ที่ประกอบดวย 

4 องคประกอบหลัก  มีลำดับขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง 

     

ดานความเปนประโยชน(Utility Standards) 

15. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   

ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก  เปนประโยชน สงผลให

นักเรียนสามารถพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  สมรรถนะสำคัญ  

และคุณลกัษณะอันพึงประสงคได 

     

16. รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   
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ขอ รายการประเมิน 
ระดับการประเมินรับรอง 

5 4 3 2 1 

ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก  เปนประโยชนตอ

สถานศึกษาในการประยุกตใชในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  หรือสถานการณอ่ืนที่ไมสามารถ

จัดการเรียนรูตามปกติได 

 

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก ฉ   

การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



426 
 

การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวจิัย 

 

1. คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย  จำนวน 17 ฉบับ 

 

2. คาความเที่ยง (Reliability) ของเครื่องมือที่ใชในการวิจยัที่ไดจากการทดลองใช (Try 

out)  โดยใชวิธขีองครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) จำนวน 2 ฉบับ 
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1. คาดชันีความสอดคลอง (IOC)ของเครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 

 

เครื่องมือฉบับที่ 1 ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group) เพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

และปญหาการดำเนินงานในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส     

โคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื่องมือฉบับที่ 2 แบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

6 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

7 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

12 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

13 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

14 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

15 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

17 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

18 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

19 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

20 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

21 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

22 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

23 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื่องมือฉบับที่ 3 แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรูในสถานการณ    

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื ่องมือฉบับที่ 4 แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวของกับการยกรางรูปแบบ      

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน     

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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เครื่องมือฉบับที่ 5 ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group) เพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับราง

รูปแบบการจัดการศึกษาในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื่องมือฉบับที่ 6 แบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบการจัดการเรียนรู

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

6 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

7 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

12 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

13 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

14 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

15 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

17 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

18 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

19 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

20 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

21 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื่องมือฉบับที่ 7 แบบบันทึกการทำประชาพิจารณ (Public Hearing) ตอการนำรูปแบบการจัด  

การเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒     

ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีไปใช 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื่องมือฉบับที่ 8 แบบบันทึกขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคูมือตามองคประกอบ

หลัก จำนวน  4  เลม ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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เครื่องมือฉบับที่ 9 ประเด็นการสนทนากลุม (Focus group) เพ่ือรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพ

ของรางคูมือ ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดย

ผูทรงคุณวุฒิ 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื ่องมือฉบับที่ 10 แบบประเมินคู มือ 4 องคประกอบหลักของรูปแบบการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

6 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

7 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

12 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

13 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

14 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

15 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

17 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

18 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

19 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

20 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

21 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

22 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

23 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

24 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

25 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

26 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

27 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

28 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

29 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

30 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

31 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

32 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื่องมือฉบับที่ 11 แบบบันทึกสภาพการใชรูปแบบและคูมือการจัดการเรียนรูในสถานการณการ

แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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เครื ่องมือฉบับที่ 12 แบบสรุปผลการดำเนินงาน 4 องคประกอบหลัก ของการจัดการเรียนรูใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื ่องมือฉบับที่ 13 แบบสรุปคุณภาพนักเรียน ปการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาปที ่ 1 - 6 

โรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื่องมือฉบับที่ 14 ประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษที่ปรากฏแกนักเรียน ครูผูสอน และผูบริหาร

สถานศึกษา ปการศึกษา 2564 โรงเรียนสตรีวิทยา๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรม-

ราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

เครื ่องมือฉบับที่ 15 แบบประเมินความพึงพอใจของผูบริหารสถานศึกษา และครูผู สอน ที่มีตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรู ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

6 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

7 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

12 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

13 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

14 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

15 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

17 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

18 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

19 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

20 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

21 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

22 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

23 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

24 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

25 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

26 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

 

 



435 
 

เครื ่องมือฉบับที่ 16 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน และผู ปกครอง ที ่มีตอรูปแบบ         

การจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียน     

สตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

6 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

7 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

12 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

13 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

14 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

15 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

17 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

18 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

19 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

20 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

21 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

22 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

23 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

24 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

25 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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เครื่องมือฉบับที่ 17 แบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทรา-

บรมราชชนนี 

ขอ 
คะแนนกรรมการคนที ่

เฉลี่ย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

4 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

6 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

7 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

12 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

13 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

14 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

15 +1 +1 +1 +1 +1 +1 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +1 
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2. คาความเท่ียง (Reliability) ของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยท่ีไดจากการทดลองใช 

(Try out)  โดยใชวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

 

2.1 คาความเที ่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามความตองการในการจัดการเรียนรู ใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ-

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี
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2.2 คาความเที ่ยง (Reliability) ของแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ครูผู สอน 

ผูปกครอง  และผูบริหารสถานศึกษา ที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จ-

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
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ภาคผนวก ช   

เอกสารการเผยแพรผลงานวิชาการ 
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การเผยแพรผลงานทางวิชาการ 

รูปแบบการจัดการเรยีนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ของโรงเรียนสตรวิีทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครนิทราบรมราชชนน ี

 
 ในการเผยแพรผลการวิจัยรูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของโรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี

น้ัน ผูวิจัยไดดำเนินการเผยแพรผลการวิจัยในวงกวาง  เพ่ือเปนประโยชนในวงการศึกษา  ในรูปแบบที่

หลากหลาย ดังมีรายละเอียดดังน้ี 

1. การเผยแพรผลงานโดยการตีพิมพบทความวิชาการลงในวารสารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกลา พระนครเหนือ 

 

2. การเผยแพรผลงานทางวิชาการออนไลนทางเวปไซตโรงเรียนสตรีวิทยา ๒  

http://www.sw2.ac.th/th/ 

 

3. การเผยแพรผลงานในที่ประชุมผูบริหาร  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา 

กรุงเทพมหานครเขต 2 ประจำเดือนกันยายน เมื่อวันอังคารที่  6  กันยายน  2565 

 

4. จัดพิมพเอกสารบทความเผยแพรผลงานทางวิชาการตามรูปแบบ  ไปยังโรงเรียน  สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 

 

5. จัดพิมพเอกสารบทความเผยแพรผลงานทางวิชาการตามรูปแบบ  ไปยังโรงเรียน  สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 2 

 

6. จัดพิมพเอกสารบทความเผยแพรผลงานทางวิชาการตามรูปแบบ  ไปยังโรงเรียน  สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ในตางจังหวัด 

 

 

 

 

http://www.sw2.ac.th/th/
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1. การเผยแพรผลงานโดยการตีพิมพบทความวิชาการลงในวารสาร 

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ 

เรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนรูในสถานการณ การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชปูถัมภสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนน ี
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2. การเผยแพรผลงานทางวิชาการออนไลน ผานทางเว็บไซตโรงเรียนสตรวีิทยา ๒  

ในพระราชปูถัมภฯ https://www.sw2.ac.th  หัวขอ ผลงานทางวิชาการ 
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3. การเผยแพรผลงานในท่ีประชุมผูบริหาร  สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานครเขต 2 ประจำเดือนกันยายน เมื่อวันอังคารท่ี  6  กันยายน  2565 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QR Code รายงาน 

การประชุมฯ 
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หนังสือตอบรบัเผยแพรผลงาน 

จากสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
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4. การเผยแพรผลงานทางวิชาการไปยังโรงเรียน   

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 1 

 

1. โรงเรียนมัธยมวันหนองแขม 

2. โรงเรียนนวมินทราชินทูิศ  สตรีวิทยา  พุทธมณฑล 

3. โรงเรียนศรีอยธุยาในพระอุปถัมภ 

4. โรงเรียนศึกษานารีวิทยา 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา พุทธมณฑล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา พุทธมณฑล 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนศึกษานารีวิทยา 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนศึกษานารีวิทยา (ตอ) 
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5. การเผยแพรผลงานทางวิชาการไปยังโรงเรียน   

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 2 

 

1. โรงเรียนนวมินทราชินทูิศ  เบญจมราชาลัย 

2. โรงเรียนหอวัง 

3. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 

4. โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 

5. โรงเรียนนวมินทราชินทูิศ  กรุงเทพมหานคร 

6. โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) ๒ 

7. โรงเรียนเศรษฐบตุรบำเพญ็ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



456 
 

 
หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนหอวัง 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนหอวัง (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ กรุงเทพมหานคร 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ กรุงเทพมหานคร (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบำเพ็ญ 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบำเพ็ญ (ตอ) 
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6. การเผยแพรผลงานทางวิชาการไปยังโรงเรียน   

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในตางจังหวัด 

 
1. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ  นนทบุรี จ.นนทบรุี 

2. โรงเรียนกรรณสตูศึกษาลัย  จ.สุพรรณบรุ ี

3. โรงเรียนสตรีทุงสง จ.นครศรธีรรมราช 

4. โรงเรียนสตรีนนทบุรี  จ.นนทบุร ี
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ นนทบุร ี
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ นนทบุรี (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนสตรีทุงสง 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนสตรีทุงสง (ตอ) 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนสตรีนนทบุรี 
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หนังสือตอบรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ โรงเรียนสตรีนนทบุรี (ตอ) 
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ภาคผนวก ซ   

รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา(Self – Assessment Report : SAR) 

ประจำปการศึกษา 2563 
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รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self – Assessment Report : SAR) 

ประจำปการศึกษา 2563 

 

ฉบับเต็ม 
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ภาคผนวก ญ   

รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self – Assessment Report : SAR) 

ประจำปการศึกษา 2564 
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รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self – Assessment Report : SAR) 

ประจำปการศึกษา 2564 

 

ฉบับเต็ม 
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ประวัติผูวจิัย 
 

ชื่อ - สกุล    นางกัญญาพัชญ กานตภูวนันต 

ที่อยู   7/18 ถ.กาญจนาภิเษก แขวงคันนายาว เขตคันนายาว  

กรุงเทพมหานคร 10230 

สถานทีท่ำงาน   โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ 

สมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนนี 

เลขที่ 29 ซอย สุคนธสวัสด์ิ 3 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว 

กรุงเทพมหานคร 10230 

ประวัติการศึกษา  

 พ.ศ. 2540  คุรุศาสตรบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

 พ.ศ. 2546  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

พ.ศ. 2551 ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู   สาขาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

 พ.ศ. 2561  ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

และผูนำการเปลี่ยนแปลง มหาวิทยาลัยอิสเทิรนเอเชีย 

ประวัติการทำงาน   

พ.ศ. 2549 รองผูอำนวยการชำนาญการ โรงเรียนภาชี “สุนทรวิทยานุกูล”   

จ.พระนครศรีอยุธยา 

พ.ศ. 2553 รองผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนทาเรือ “นิตยานุกูล”                 

จ.พระนครศรีอยุธยา 

พ.ศ. 2554 รองผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอยุธยาอนุสรณ       

จ.พระนครศรีอยุธยา 

พ.ศ. 2556 ผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนมัธยมวัดบึงทองหลาง     

จ.กรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2557 ผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบำเพ็ญ    

จ.กรุงเทพมหานคร 
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พ.ศ. 2560 ผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนสายน้ำผึ้ง ในพระอุปถัมภ  

สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี 

จ.กรุงเทพมหานคร 

ธันวาคม พ.ศ.2562 ผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระ- 

- ปจจุบัน ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี           

จ.กรุงเทพมหานคร 
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