
บทท่ี  2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนางานวิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนของวิทยาลัยสารพัดชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาแนวคดิ 

ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตามลําดับหัวขอที่เกี่ยวของกับงานวิจัยดังนี้ 

 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารและการพัฒนางานวิชาการ 

 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการทํางานเปนทีม 

 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพื่อคุณภาพผูเรียน 

 2.4 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 2.5 บริบทของวิทยาลัยสารพัดชางนาน  

 2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 2.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการบริหารและการพฒันางานวิชาการ 

 การบริหารและการพัฒนางานวิชาการ เปนการทํางานดานวิชาการใหบรรลุวัตถุประสงคที่

กําหนดไว โดยอาศัยปจจัยทั้งหลายในการบริหาร เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ และวิธีการตางๆ การ

บริหารงานเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาถือเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจของสถานศึกษา 

สถานศึกษาคือ แหลงเรียนรูที่สําคัญของการจัดการศึกษา ซึ่งมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูของผูเรียน

ตั้งแตระดับอนุบาลศึกษาไปจนถึงระดับอุดมศึกษา การศึกษาหรือการเรียนรู จึงมีความผูกพันกับ

สถานศึกษา เมื่อพูดถึงการศึกษาก็จะตองคิดถึงสถานศึกษา และเมื่อจะเปรียบเทียบสถานศึกษาดาน

คุณภาพและมาตรฐาน ก็มักจะเปรียบเทียบกันในเรื่องของงานวิชาการ ดังนั้น การบริหารสถานศึกษา

และการบริหารงานวิชาการจึงเปนเรื่องที่ตองพูดถึงเกี่ยวพันกันไปไมมีที่สิ้นสุดโดยงานวิชาการ เปน

งานหลักที่เกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการ

เรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพ มีความสําคัญตอการพัฒนาผูเรียนดานความรู ความ 

สามารถและทักษะเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอน (ทัศนี วงศยืน, ม.ป.ป.: 3)  
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 2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนางานวิชาการ 

    งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาทุกประเภททุก

ระดับตางมีภารกิจที่สําคัญอยูที่การพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามที่คาดหวังหรือตามที่ตองการ การ

ดําเนินการใหไดผลดังกลาวตองอาศัยการดําเนินการที่ถูกตองโดยอาศัยหลักวิชาทางการศึกษา อาศัย

การทํางานที่ เปนระบบ อาศัยความรูความตระหนักวาตองมีการพัฒนาอยูเสมอและอาศัย

ความสามารถและความตั้งใจในการทํางาน  แนวคิดการบริหารวิชาการโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน

และการบริหารแบบมีสวนรวม จากมาตรา 39 และมาตรา 40 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กําหนดใหมีการกระจายอํานาจการ

บริหาร และการจัดการศึกษาไปยังสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง และจัดใหมี

คณะกรรมการสถานศึกษาของสถานศึกษาแตละแหงทําหนาที่กํากับและสงเสริมสนับสนุนงานของ

สถานศึกษาดานตางๆ น้ัน งานดังกลาว ไดแก งานดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 

และการบริหารทั่วไป 

   รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา จึงเปนรูปแบบของการบริหารจัดการโดยใช

สถานศึกษาเปนฐาน (School-Based Management-SBM) ที่มุงเนนใหการบริหารสถานศึกษา การ

บริหารการจัดการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และมีมาตรฐานสอดคลองกับความมุง

หมายในการสรางผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฯ และ

สอดคลองกับความตองการและความถนัดของผูเรียนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 

   สิ่งสําคัญในกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใชสถานศึกษาเปนฐานที่เดนชัด 

คือ เนนระบบการทํางานแบบมีสวนรวมที่บทบาทของผูมีสวนรวมเปนแบบหุนสวน หรือเปนผู รวมหุน 

(Partner) เปนการมีสวนรวมจากทุกฝายที่มีสวนได สวนเสีย และรูปแบบการมีสวนรวมที่นิยมใชกัน

มาก คือ การบริหารโดยคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา ตัวแทนครู 

ตัวแทนผูปกครอง และผูแทนชุมชน รวมกันมีบทบาทในการบริหารสถานศึกษา ใหสอดคลองกับความ

ตองการของผูเรียน ตอบสนองหรือใหเปนไปตามความตองการของผูปกครอง และตอบสนองชุมชน

โดยตรงใหมากที่สุด (อุทัย บุญประเสริฐ 2552) 

   การบริหารสถานศึกษาโดยใชสถานศึกษาเปนฐานจึงเปนเรื่องที่เนนลักษณะเฉพาะตัว

ของแตละสถานศึกษาที่มีความแตกตางกัน เปนการกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยัง

สถานศึกษา โดยตรงเปนการบริหารแบบมีสวนรวมเปนหลักสําคัญที่มีพื้นฐานความเชื่ออยูที่วา 
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สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการตนเองได สถานศึกษามีอํานาจและตองรับผิดชอบโดยตรงตอการ

ดําเนินงานของสถานศึกษา สถานศึกษาจะเปนหนวยปฏิบัติที่สามารถวิเคราะหปญหา มีอํานาจมาก

ขึ้นในการตัดสินใจและรับผิดชอบโดยตรงตอการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน 

และการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากร การเงินและการงบประมาณ 

ซึ่งตองใชระบบการมีสวนรวมของผูที่มีสวนไดสวนเสียเปนสําคัญเปนการบริหารจัดการแบบเบ็ดเสร็จ 

    การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาโดยเฉพาะการบริหารหลักสูตรในรูปแบบของ

การมีสวนรวมของทุกฝายที่เกี่ยวของ จึงเปนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางานของสถานศึกษา

จากการถูกควบคุมโดยหนวยงานสวนกลางซึ่งเปนหนวยกําหนดนโยบาย และแนวทางการดําเนินงาน

ของสถานศึกษาในอดีตมาเปนแบบแผนการทํางานที่รูจักคิดริเริ่มดวยตนเอง คิดชวยตัวเอง สรางความ

เขมแข็งใหตนเอง และรูจักรับผิดชอบตนเองของสถานศึกษา อันเปนเงื่อนไขความสําเร็จของ

สถานศึกษาที่มีผลโดยตรงตอการจัดการเรียนการสอนเปนหลักสําคัญ 

   กระบวนการการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาใชกระบวนการระดมทรัพยากร

บุคคลใหมีสวนรวมจัดการศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู การประกันคุณภาพการจัดการศึกษา การ

พัฒนา ครู-นักเรียน การจัดแหลงเรียนรู การสรางบรรยากาศทางวิชาการดวยการสงเสริมใหใช

กระบวนการวิจัย สรางองคความรูใหมเพื่อการบริหารงาน และเพื่อการแกปญหา จัดกิจกรรมสงเสริม

ใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มตามศักยภาพ ใหมีความรูคูคุณธรรม บริหารโดยยึดหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง สงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่นและเอกชนใหมีสวนรวมใน

การบริหารงานวิชาการ สรางบรรยากาศเพื่อสงเสริมการคนควาวิจัยใหเกิดขึ้นทั้งในกลุมครู นักเรียน

และจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน 

   เทคนิคการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาใชกระบวนการกลุม การทํางานเปนทีม ใน

รูปแบบคณะกรรมการ ใหเรียนรูจากประสบการณจริง จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นทุกเวลา/สถานที่ และ

รวมมือกับทุกฝาย จัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม ใชกระบวนการวิจัยเปนสวนหนึ่งของการจัดการ

เรียนรู ยกยองเชิดชูผูที่สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา กําหนดเปนนโยบายใหครู (ทุกคน) นักเรียน 

(รายหอง) นําเสนองานวิจัย 

     ผูบริหารตองเปนผูนําทางวิชาการ ทั้งนี้เพราะผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งเปนผูที่อยูใน

ตําแหนงผูอํานวยการ อาจารยใหญหรืออาจเรียกชื่อเปนอยางอื่นก็ได ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับหนวยงานตน

สังกัดของสถานศึกษาน้ันๆ จะเปนผูที่มีบทบาทในการกําหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนตางๆ ใน
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การปฏิบัติงานบริหารวิชาการไวอยางเปนระบบ รูจักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษา มีความสามารถในการทํางานตามบทบาทหนาที่ที่กําหนดไว ซึ่งเปนที่รับรูโดยทั่วไปของ

บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ รวมไปถึงงานที่เปนความคาดหวังของสังคมวา ผูบริหารควรทํา และงานที่

ผูบริหารสถานศึกษาคิดดวยตนเอง จากความรูความสามารถและประสบการณวา เปนงานในความ

รับผิดชอบที่ตองทํา โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริหารสถานศึกษาจะตองทําหนาที่ในฐานะของผูนําทาง

วิชาการ   

   ทรัสตรี (Trusty: 1986 อางถึงใน รุจิร ภูสาระ และจันทรานี สงวนนาม 2550: 30-32) 

ไดกลาวถึง ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางวิชาการ มีภาระงาน 17 ประการ คือ 

 1) สงเสริมใหครูไดพัฒนาเปาหมาย และวัตถุประสงคทางวิชาการของสถานศึกษา 

   2) สงเสริมใหครูนําเป าหมายและวัตถุประสงคทางวิชาการของสถานศึกษาไปปฏิบัติ 

   3) สรางความเชื่อมั่นวากิจกรรมของสถานศึกษาสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

สถานศึกษา 

   4) สรางความเชื่อมั่นวาโครงการทางวิชาการของสถานศึกษาเปนผลจากผลการวิจัยและ

การปฏิบัติทางการศึกษา 

   5) มีการวางแผนรวมกันกับคณะครูเกี่ยวกับโครงการตางๆ ทางวิชาการเพื่อใหบรรลุ

ความตองการของนักเรียน 

   6) สงเสริมใหครูนํา โครงการทางวิชาการไปปฏิบัติ 

   7) ปฏิบัติงานรวมกับคณะครูในการประเมินผลโครงการทางวิชาการของโรงเรียน 

   8) ติดตอสื่อสารกับครู และนักเรียนดวยความคาดหวังที่สูงในดานมาตรฐานทางวิชาการ 

   9. ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางสังคมของนักเรียน 

   10) ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางเชาวนปญญาของนักเรียน 

   11) มีการจัดสรรเวลาเพื่องานวิชาการรวมกับครูไวอยางชัดเจน 

   12) ใหความรวมมือกับนักเรียนในการกําหนดระเบียบเพื่อแกไขปญหาดานวินัยของ

นักเรียน 

   13) รวมมือกับนักเรียนใหมีการนําระเบียบ กฎเกณฑที่สรางขึ้นมาแกไขปญหาดานวินัย 

   14) รวมมือกับคณะครูใหมีการนําระเบียบ กฎเกณฑที่สรางขึ้นมาใชในการแกปญหา

ดานวินัยของนักเรียน 



19 
 

   15) มีการปฐมนิเทศคณะครูเกี่ยวกับโครงการของสถานศึกษา 

   16) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอยางยุติธรรม 

   17) ชวยเหลือครูในการพัฒนาระบบงานเพื่อใหมีความกาวหนาทางวิชาชีพ 

   จะเห็นไดวาภาระงานของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางวิชาการตามแนวคิด

ของทรัสตีที่นํามากลาวไวขางตนนั้นเปนเรื่องของการสงเสริมและสรางความเชื่อมั่นใหเพื่อนครูปฏิบัติ

หนาที่ดานวิชาการไปในทิศทางที่ถูกตองตามเปาหมาย รวมวางแผนและใหการสนับสนุนเพื่อนครูใน

การปฏิบัติงานวิชาการ รวมทั้งการใหความรวมมือกับผูเรียนในสวนของการบริหารกิจการผูเรียน การ

บริหารแบบมีสวนรวมจึงเปนยุทธศาสตรการบริหารที่สําคัญที่ผูบริหารพึงนํามาใชในการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษา 

   สรุป การพัฒนางานวิชาการเปนการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาโดยเฉพาะการ

บริหารหลักสูตรในรูปแบบของการมีสวนรวมของทุกฝายที่เกี่ยวของ จึงเปนการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมการทํางานของสถานศึกษา ใหมีการทํางานเปนทีม โดยผูบริหารตองเปนผูนําทางวิชาการ 

เปนผูที่มีบทบาทในการกําหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนตางๆ ในการปฏิบัติงานบริหารวิชาการ

ไวอยางเปนระบบ รูจักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา มีความสามารถใน

การทํางานตามบทบาทหนาที่ที่กําหนดไว 

 2.1.2 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 

                    การบริหารงานวิชาการซึ่งคลายกับการบริหารงานโดยทั่วไป แตเนนที่การดําเนินการ

บริหารเกี่ยวกับงานวิชาการ ไดมีนักการศึกษาและนักวิชาการไดใหความหมายไวดังนี้ 

 กูด (Good, 1973: 13) ใหความหมายวาการบริหาร หมายถึง เทคนิคและวิธีการตางๆ 

ที่ใชในการดําเนินงานในองคการทางการศึกษาเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว 

         การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการมุงสูเปาหมายขององคกรจากการ

ทํางานรวมกัน โดยใชบุคคลและทรัพยากรอื่นๆ (Certo, 1991: 555) หรือเปนกระบวนการออกแบบ

และรักษาสภาพแวดลอมที่บุคคลทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวอยางมี

ประสิทธิภาพ 

        กิฟฟน (Griffin, 1997: 4) กลาววา การบริหาร (Management) หมายถึง ชุดของ

หนาที่ตางๆ ที่กําหนดทิศทางในการใชทรัพยากรทั้งหลายอยางมีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง 

การใชทรัพยากรไดอยางเฉลียวฉลาดและคุมคา การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล (Effective) นั้น
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หมายถึงการตัดสินใจไดอยางถูกตอง และมีการปฏิบัติการสําเร็จตามแผนที่กําหนดไว ดังนั้น ผลสําเร็จ

ของการบริหารจัดการจึงจําเปนตองมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคูกัน 

    เซอรจิโอวานนี่ (Sergiovanni, 2001: 1-3) ใหความหมายวา การบริหาร หมายถึง 

กระบวนการทํางานรวมกับผูอื่นหรือโดยผูอื่น เพื่อใหสัมฤทธิผลตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

        การบริหาร (Administration) ใชในการบริหารระดับสูง โดยเนนที่การกําหนดนโยบาย 

ที่สําคัญและการกําหนดแผนของผูบริหารระดับสูง เปนคํานิยมใชในการบริหารรัฐกิจ (Public 

Administration) หรือใชในหนวยงานราชการ และคําวา “ผูบริหาร” (Administrator) จะหมายถึง 

ผูบริหารที่ทํางานอยูในองคกรของรัฐ หรือองคกรที่ไมมุงหวังกําไร (Schermerhorn, 2002: G-2) 

            วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงความหมายของการบริหารวา คําวา การ

บริหาร (Administration) มีรากศัพทมาจากภาษาลาติน “Administatrae” หมายถึง ชวยเหลือ 

(Assist) หรืออํานวยการ (Direct) การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมายใกลเคียงกับคําวา 

“Minister” ซึ่งหมายถึง การรับใชหรือผูรับใช หรือผูรับใชรัฐ คือ รัฐมนตรี สําหรับความหมายดั้งเดิม

ของคําวา Administer หมายถึง การติดตามดูแลสิ่งตาง ๆ  

  ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคนอื่น ๆ (2548: 18-19) กลาวไววา การบริหาร คือกลุมของ

กิจกรรม ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัดองคกร (Organizing) การสั่งการหรือการ

อํานวยการ (Leading/Directing) และการควบคุม (Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธโดยตรงกับ

ทรัพยากรขององคกร (6 M’s) เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนและดวยจุดมุงหมายสําคัญในการบรรลุ

ความสําเร็จตามเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลครบถวน  

  รังสรรค  ประเสริฐศรี (2549: 13) กลาววา การบริหารการจัดการ (Management) 

หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการนําทรัพยากรการบริหารมาใชใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ 

ประกอบดวยการวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการควบคุม 

(Controlling)    

   จันทรานี  สงวนนาม (2551: 23-25) ใหความหมายวาการบริหาร หมายถึง การทํา

กิจกรรมโดยผูบริหารและสมาชิกในองคการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพดวยการใช

ทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด 

   ภารดี  อนันตนาวี (2553: 1) ใหความหมายวาการบริหาร หมายถึง กิจกรรมของคน

ตั้งแตสองคนขึ้นไป มีการรวมมือกันทํากิจกรรมอยางใด อยางหนึ่งโดยใชเทคนิคและวิธีการตางๆ 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
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  กิติมา ปรีดีดิลก (2549: 74) กลาววา การบริหารงานวิชาการเปนงานที่เกี่ยวของกับ

กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาหรือโรงเรียนเพื่อดําเนินการและพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี 

และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

     ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 16) ใหความหมาย การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

การบริหารสถานศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรยีนการ

สอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุด 

     อําภา บุญชวย (2551: 2) กลาววาการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจการ

ทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี มีประสิทธิภาพ  

มากที่สุด 

     ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2552: 9) กลาววาการบริหารงานวิชาการหมายถึงกระบวนการ

จัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซึ่งเปนภารกิจหลักใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาและเปนประโยชนสูงสุดแก

ผูเรียนหรือผูรับบริการ 

    สรุปไดวาการบริหาร (Administration) หมายถึง การทํากิจกรรมหรือกระบวนการ

โดยผูบริหารและสมาชิกในองคการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการใช

ทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด และการบริหารงานวิชาการ เปนการดําเนินงาน

กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

ผูเรียน 

 2.1.3 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 

      จิรวิทย  มั่นคงวัฒนะ (2555: 1-2) กลาววา งานวิชาการเปนหัวใจของโรงเรียนหรือ

สถานศึกษา  สวนงานดานอื่น ๆ เปนองคประกอบที่จะทําใหสถานศึกษาดําเนินไปดวยความราบรื่น

เทานั้น ผูบริหารการศึกษาทุกคนควรจะรับผิดชอบเปนผูนําของครูในดานวิชาการเปนอันดับแรก เพราะ

หนาที่ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแหง คือการใหความรูแกนักเรียนในดานวิชาการ  โดย

การทํางานรวมกับครู กระตุนเตือนครูใหคําแนะนําครู และประสานงานใหครูทุกคนทํางานรวมกัน

อยางมีประสิทธิภาพในการสอน งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไมวา

สถานศึกษาจะเปนประเภทใด  มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดาน

วิชาการ  เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา  และการจัดการเรียน

การสอน  ซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษา อาจจะเกี่ยวของทางตรงหรือทางออม ก็อยูที่ลักษณะของงานนั้น 
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                  งานวิชาการถือวาเปนหัวใจของการบริหารการศึกษา เพราะจุดมุงหมายของ

สถานศึกษาก็คือ การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ ซึ่งขึ้นอยูกับงานวิชาการทั้งสิ้น งานวิชาการเปน

กิจกรรมการจัดการเกี่ยวกับงานดานหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช แบบเรียน งานการเรยีนการสอน งาน

สื่อการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศการศึกษา งานวางแผน

การศึกษา และงานประชุมอบรมทางวิชาการ เพื่อสงเสริมใหผูเรียนบรรลุจุดหมายของการศึกษาที่

กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 ทัศนี วงศยืน (ม.ป.ป.: 11-12) กลาวถึง การบริหารงานวิชาการวามีความสําคัญดัง 

ตอไปนี้ 

 1. ทําใหผูบริหารตระหนักเห็นความสําคัญของงานวิชาการซึ่งเปนงานหลักของ

สถานศึกษา เพราะความสําเร็จของสถานศึกษาสวนหนึ่งขึ้นอยูกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

 2. ทําใหผูบริหารและครูวางแผนพัฒนางานวิชาการอยางเปนระบบและตอเนื่องเพื่อ

เสริมสรางผูเรียนใหมีความรูความสามารถ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค 

 3. ทําใหสถานศึกษาปรับปรุง พัฒนางานที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนในสถานศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 

 4. ทําใหเกิดความรวมมือระหวางสถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชนในการพัฒนาการเรียน

การสอนตามความตองการของผูเรียนและชุมชน 

  สรุปงานวิชาการจัดวาเปนหัวใจของโรงเรียนหรือสถานศึกษา สวนงานดานอื่นๆ เปน

องคประกอบที่จะทําใหสถานศึกษาดําเนินไปดวยความราบรื่น หนาที่ของสถานศึกษาทุกแหง คือ การ

ใหความรูแกนักเรียนในดานวิชาการ โดยการทํางานรวมกับครู กระตุนเตือนครูใหคําแนะนําครู  และ

ประสานงานใหครูทุกคนทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพในการสอน  งานวิชาการเปนงานหลักของ

การบริหารสถานศึกษา    

 2.1.4 ความมุงหมายของการบริหารงานวิชาการ 

         สถานศึกษาโดยผูบริหารสถานศึกษา คณะครู-อาจารย และคณะกรรมการสถานศึกษา

ของแตละสถานศึกษาจะตองศึกษาวิเคราะหพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่

แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อตระหนักรูความมุงหมาย

ในการจัดการศึกษา ดังนี้ 
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 1) การจัดการศึกษา ตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย 

จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับ

ผูอื่นไดอยางมีความสุข 

   2) ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ 

หนาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจ

ใน ความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ 

วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากล ตลอดจน

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มี

ความคิดริเริ่มสรางสรรคใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง 

   3) เปาหมายของการจัดการศึกษาอยูที่การพัฒนาคนไทยทุกคนใหเปนคนเกง คนดี

และมีความสุข มีคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก ไดแก มีสุขภาพ

กาย และจิตใจที่ดี ไดเรียนรูเต็มตามศักยภาพของตนเองสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง รักการเรียนรู 

รูทันโลก รวมทั้งมีความสามารถในการใชแหลงความรู และสื่อตางๆ เพื่อพัฒนาตนเองได สามารถ

ปรับตัวได มีมนุษยสัมพันธดี สามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี เขาใจและเคารพในธรรมชาติ

สิ่งแวดลอม มีความรับผิดชอบ เขาใจ ยอมรับ และตระหนักในคุณคาของวัฒนธรรมที่แตกตางกัน 

สามารถแกปญหาไดโดยสันติวิธี ดําเนินชีวิตโดยกายสุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต มีจิตสํานึกใน

เกียรติภูมิของคนไทย มีความภูมิใจในชนชาติไทย รักแผนดินไทย และปฏิบัติตนตามระบอบ

ประชาธิปไตย มีจิตอาสา 

 สรุปการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา จะดําเนินไปสําเร็จบรรลุความมุงหมายตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 นั้น 

องคประกอบสําคัญของการดําเนินงานไดสําเร็จเพียงใด ในระดับใดหรือไมขึ้นอยูกับความมุงหมาย

หรือเปาหมายการพัฒนาคุณภาพผูเรียนของหลักสูตร และกระบวนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ 

เพื่อสรางสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน ซึ่งบุคคลทุกฝายที่เกี่ยวของตอง

ใหความรวมมือ รวมใจ รวมคิด รวมรับรู รวมประคับประคอง รวมควบคุมตรวจสอบ และรวม

ประเมินผลเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนตลอดไป 
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   2.1.5 หลักการบริหารงานวิชาการ 

                   จิรวิทย  มั่นคงวัฒนะ (2555: 8-9) กลาววา ในการบริหารงานวิชาการจะตองมี

หลักการและวิธีการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความคลองตัวในการบริหาร ดังนั้นในหลักการเบื้องตนของ

การบริหารจึงตองมีขอความชัดเจนในเรื่องตางๆ ดังนี้ 

                   1. ยึดหลักใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหเปนไปตามกรอบหลักสูตร

แกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชนและ

สังคมอยางแทจริง โดยมีครู ผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวม 

                   2. มุงสงเสริมสถานศึกษาใหจัดกระบวนการเรียนรู โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญ

ที่สุด 

                   3. มุงสงเสริมใหชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการกําหนดหลักสูตรกระบวนการ

เรียนรูรวมทั้งเปนเครือขายและแหลงการเรียนรู 

                   4. มุงจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดใหมีดัชนีชี้วัดคุณภาพการจัด

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาไดทุกชวงชั้นทั้ง

ระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 

                   5. มุงสงเสริมใหมีการรวมมือเปนเครือขาย  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพใน

การจัดและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   ทัศนี  วงศยืน (ม.ป.ป.: 11-12) กลาววา การบริหารงานวิชาการเปนงานหลักที่

สําคัญของสถานศึกษา ควรมีหลักการบริหารงานวิชาการดังนี้ 

   1. สถานศึกษาตองคํานึงถึงองคประกอบหลักที่สําคัญของงานวิชาการไดแก การ

พัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน และการ

จัดประเมินผลการเรียนการสอน 

   2. สถานศึกษาตองมีกลไกควบคุมมาตรฐานทางวิชาการของสถานศึกษาใหมีคุณภาพ 

เพื่อการพัฒนาทางวิชาการจะไดมีทิศทางพัฒนางานวิชาการอยางชัดเจน และไปในทิศทางเดียวกัน 

สอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายใน และการประเมินจากหนวยงานภายนอก 

   3. สถานศึกษาตองมีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยคํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญ 
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   4. สถานศึกษาตองมีโครงสรางการบริหารงานวิชาการที่ชัดเจนมีการกระจายอํานาจ

และความรับผิดชอบใหผูปฏิบัติงาน โดยคํานึงถึงความรู ความสามารถ และความเหมาะสมของ

ผูปฏิบัติงาน 

   5. สถานศึกษาตองมีการประเมินติดตามผลการปฏิบัติงานทางวิชาการเพื่อใหได

มาตรฐานของงานวิชาการ และนําผลที่ไดมาปรับปรุงวางแผนงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

   6. สถานศึกษาตองมีเครือขายการประสานงานความรวมมือระหวางครอบครัว 

ชุมชน เพื่อสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการของสถานศึกษาในการพัฒนาผูเรียน 

   7. สถานศึกษาตองสามารถบริหารงานวิชาการไดอยางมีอิสระคลองตัวและ

สอดคลองกับความตองการของผูเรียน และชุมชน 

 สรุปหลักการบริหารงานวิชาการที่กลาวมาแลวคือ จะตองมีหลักการและวิธีการดําเนินงาน เพื่อให

เกิดความคลองตัวในการบริหาร ควรประกอบดวย ตองมุงสงเสริมสถานศึกษาใหจัดกระบวนการ

เรียนรู โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด และยึดหลักใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาให

เปนไปตามกรอบหลักสูตรแกนกลาง  และสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชนและ

สังคมอยางแทจริง โดยมีครู ผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวมสถานศึกษาตองมีการพัฒนาครู

และบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนากระบวนการ

จัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  สถานศึกษาตองมีการ

ประเมินติดตามผลการปฏิบัติงานทางวิชาการเพื่อใหไดมาตรฐานของงานวิชาการ และนําผลที่ไดมา

ปรับปรุงวางแผนงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

   2.1.6 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 

                      งานวิชาการมีขอบขายครอบคลุมเกี่ยวกับงานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 

ตั้งแตการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริการ

การสอน  ตลอดจนการวัดและประเมินผล  รวมทั้งติดตามผล และสื่อการสอนรวมไปถึงการพัฒนา

ผูสอนตลอดจนการดําเนินกิจการของโรงเรียนจะตองเปนไปตามหลักสูตร  และระเบียบวิธีการของ

การเรียนการสอน  จําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของสังคมทุก

ระยะ  ดวยการจัดเนื้อหาวิชาใหทันสมัย  บางครั้งก็มีการเพิ่มวิชาใหมๆ เขาไปดวย  ผลที่เกิดขึ้นกับ

นักเรียนอยางแทจริงนั้น เกิดจากการเรียนการสอน  ดังนั้นเมื่อหลักสูตรเปลี่ยนก็จําเปนตองอบรมครู

ตามไปดวย เพราะการใชหลักสูตรในโรงเรียนจะมีสวนเกี่ยวโยงไปถึงการจัดตารางสอน การจัด      
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ชั้นเรียน วิธีสอน การใชอุปกรณการสอนและการประเมินผลดวย ถามองในดานของงานสถานศึกษา การ

บริหารงานวิชาการ ไดแก งานควบคุมดูแลหลักสูตร การสอน อุปกรณการสอน การจัดการเรียน คูมือ

ครู การจัดชั้นเรียน การจัดครูเขาสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน การฝกอบรมครู การนิเทศ

การศึกษา การเผยแพรงานวิชาการ การวัดผลการศึกษา การศึกษาวิจัย การประเมินมาตรฐาน

สถานศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพ และประสิทธิภาพสถานศึกษา 

 นักการศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของกลาวถึงขอบขายการบริหารงานวิชาการไวดังนี้ 

 โอเวน (Owen, 2001) กลาวถึงภาระงานวิชาการประกอบดวย การพัฒนากระบวนการ

เรียนรูการวัดผลประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การวางแผนเกี่ยวกับวิชาการ การนิเทศ

การศึกษา งานสรางความสัมพันธกับชุมชน งานจัดครูเขาสอน การบริหารบุคลากรงานวิชาการ งาน

กิจกรรมนักเรียน การจัดหาทุน การพัฒนาขอมูลนักเรียน  

 เซอจิโอแวนนีและคณะ (Sergiovanni and Other, 1980) กลาวไววางานวิชาการมี

ขอบขายประกอบดวย การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการ

เรียนการสอน และการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน  

 เฟเบอรและเชอรรอน (Faber and Shearon, 1970) กลาววางานวิชาการมีขอบขาย

ประกอบดวย การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู  การวัดผล 

ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การนิเทศการศึกษา การสงเสริมครูประจําการ และการตั้ง

ปรัชญาการศึกษาและการตั้งวัตถุประสงคการบริหาร  

 มิลเลอร (Miller, 1965) กลาววางานวิชาการมีขอบขายประกอบดวย การวางแผน

เกี่ยวกับวิชาการ งานพัฒนาการสอนกลุมตาง ๆ งานบริการการสอน และงานการปฏิบัติงานตาม

โปรแกรม   

 อุทัย บุญประเสริฐ (2551) กลาววา งานวิชาการมีขอบขายประกอบดวย การพัฒนา

หลักสูตรของสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล และการเทียบโอนผล

การเรียน วัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน และงานกิจกรรมนักเรียน  

 กมล ภูประเสริฐ (2548: 9-14) กําหนดขอบขายงานวิชาการไว 9 ประการ ดังนี้ 

 1. งานหลักสูตร ไดแก การวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางระดับประเทศ การกําหนด

มาตรฐานการเรียนรู การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การจัดทํา หนวยการเรียนรู 
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 2. งานการจัดการเรียนการสอน ไดแก การรวบรวม วิเคราะห และกําหนดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เหมาะสมกับหนวยการเรียนรูที่กําหนดไว โดยคํานึงถึงกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปน  

สําคัญ การกําหนดการ การเตรียมการ และการจัดหาสื่อการเรียนการสอน อุปกรณ เครื่องใชที่

สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนในแตละหนวยการ

เรียนรูหรือรายวิชา การจัดทําแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรูของผูสอนแตละคน การ

ควบคุมดูแล และสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามแผนการสอนหรือแผนการจัดการ

เรียนรู การรวมกันแกปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการเรียนการสอน 

 3. งานการประเมินผลการเรียน ไดแก การวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูของหนวยการ

เรียนรูรายวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอน การกําหนดวิธีการและเครื่องมือที่จะตองใชในการวัด

และประเมินผลการเรียนรู การควบคุมดูแล และสงเสริมใหมีการประเมินผลการเรียนตามวิธีการ และ

เครื่องมือที่ไดกําหนดไว การจัดทํา หลักฐานการศึกษาตามที่หนวยงานตนสังกัดกําหนดไว การนําผล

การประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียนแตละคนอยางสม่ําเสมอ การกําหนดรูปแบบ

ระยะเวลาการรายงานผลการเรียนรู การรายงานผูปกครองระหวางป และการรายงานผลของ

สถานศึกษาตอสาธารณะและหนวยงานตนสังกัด 

 4. งานการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา ไดแก การทําความเขาใจเกี่ยวกับการ

นิเทศภายในที่มีหลักการใหบุคลากรทุกคนรวมกันรับผิดชอบเพื่อการนําสถานศึกษาไปสูมาตรฐาน

การศึกษารวมกัน การกําหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน การควบคุมและสงเสริมใหมีการ

ดําเนินการนิเทศภายในอยางสม่ําเสมอ การรวมกันแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ฯลฯ 

 5. งานการพัฒนาบุคลาการทางวิชาการ ไดแก การวิเคราะหปญหารวมกันเกี่ยวกับ

ความรูความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษา การกําหนดชวงเวลาของการพัฒนาบุคลากรเปน

ระยะๆ การควบคุมดูแลใหการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรเปนไปตามที่กําหนดไว 

 6. งานการวิจัยและพัฒนา ไดแก การทําความเขาใจและสงเสริมใหมีการวิจัยในช้ันเรียน 

เพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน การรวมกันกําหนดประเด็นปญหาที่เปนขอขัดของหรือขอควร

พัฒนารวมกันในสถานศึกษา การควบคุมดูแลและสงเสริมการดําเนินการวิจัยที่ไดกําหนดไว 

 7. งานการบริหารโครงการทางวิชาการอื่นๆ ไดแก การกําหนดหัวขอเรื่องทางวิชาการที่

เปนการสนับสนุนงานหลักทางวิชาการ การกําหนดวิธีดําเนินการและระยะเวลาที่จะดําเนินการ การ

ควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามที่กําหนดไว 



28 
 

 8. งานการบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ ไดแก การกําหนดขอมูลและ

สารสนเทศทางวิชาการของงานบริหารทั้งหมด การกําหนดเวลาในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ 

การควบคุมดูแลและสงเสริมการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ การนําขอมูลและสารสนเทศไปใช

ประกอบการดําเนินงานอื่นๆ 

 9. งานการบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา ไดแก การกําหนด

หัวขอประเมินผลงาน การกําหนดวิธีการและเครื่องมือในการประเมิน การควบคุมดูแลและสงเสริมให

มีการดําเนินการประเมิน การสรุปผลและการเขียนรายงานประจําป 

  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2552:4) ไดวางระเบียบสํานักงานคณะ 

กรรมการการอาชีวศึกษา วาดวยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 โดยไดกําหนดขอบขายของ        

งานวิชาการแบงออกเปนแผนกและงานตางๆ ไดแก 1) แผนกวิชา 2) งานพัฒนาหลักสูตรการเรียน

การสอน 3) งานวัดผลและประเมินผล 4) งานวิทยบริการและหองสมุด 5) งานอาชีวศึกษาระบบ   

ทวิภาคี และ 6) งานสื่อการเรียนการสอน 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 17-19) พิชัย เสงี่ยมจิตต (2551: 9-55) รุจิร ภูสาระ 

และจันทธานี สงวนนาม (2550: 58-76) ไดกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ 

  1. หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ซึ่งประกอบดวย 

 1.1 หลักสูตร สาระการเรียนรูของหลักสูตรและการจัดระบบ 

 1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 1.3 สื่อการเรียนรู 

 1.4 การจัดและประเมินผลการเรียนรู 

  2. การวิจัยในช้ันเรียน 

  3. การสอนซอมเสริม 

  4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

  5. การนิเทศภายในสถานศึกษา 

  6. การประกันคุณภาพการศึกษา 

  เพชริน  สงคประเสริฐ (2554 : 192-197) ไดพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดย

ยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา ภารกิจและขอบขายงานวิชาการใน 

ประกอบดวย 1) การพัฒนาหลักสูตร 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 3) การวัดผลประเมินผล 4) การ
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วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา  6) การพัฒนา

แหลงการเรียนรู 7) การนิเทศการศึกษา  8) การแนะแนวทางการศึกษา  9) การพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  และ 10) การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน    

 จากการวิเคราะหเนื้องานตามขอบขายงานวิชาการในสถานศึกษา ซึ่งเปนภาระงานโดยตรง

ของผูบริหารสถานศึกษา ครู และผูมีผูสวนไดสวนเสียกับการบริหารงานวิชาการอีกหลายกลุม ไดแก 

นักเรียน ผูปกครอง และชุมชนในสังคมที่โรงเรียนตั้งอยู ดังนั้น การบริหารสถานศึกษาจึงตองอยูใน

ความดูแล สงเสริม สนับสนุนของคณะกรรมการสถานศึกษาและมีประเด็นสําคัญที่ผูบริหาร

สถานศึกษาจะตองคํานึงถึงความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่

แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ดังนี้ 

 (1) หลักการบริหารแบบมีสวนรวม ดวยความสําคัญของการบริหารงานวิชาการที่เปรียบ 

เสมือนเปนหัวใจของการบริหารสถานศึกษา เปนงานที่ตองมีสวนสัมพันธกับงานของสถานศึกษาทั้ง

ระบบ โดยมีหลักสูตรสถานศึกษาเปนแกนกลางชี้นํา การทํางานทุกฝายของสถานศึกษา ไดแก   ฝาย

บริหารทั่วไป ฝายกิจการนักเรียน ฝายสงเสริมผูเรียน และฝายพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสถานศึกษา 

การมีสวนรวมในกระบวนการวางแผน กระบวนการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนของผูมีสวนไดสวนเสีย จึง

เปนเรื่องสําคัญที่สงผลไปสูความสําเร็จของการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค เปนผลผลติ

ที่มีคุณภาพ เปนคนดีมีความสมบูรณในความเปนคน 

 (2) การสรางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ การบริหารสถานศึกษาในยุคของการปฏิรูปการศึกษาที่

มีความเจริญกาวหนา การปรับเปลี่ยนกลยุทธเชิงบริหารนี้ เปนที่ประจักษชัดวาเปนหนาที่และความ

รับผิดชอบของผูมีสวนเกี่ยวของทุกคนที่จะตองรวมกันทํางานเปนทีม การสรางทีมงานที่มี

ประสิทธิภาพ เหมาะสม และสอดคลองกับความสามารถเฉพาะตน และมีความรักในงานที่ตนจะมี

สวนดําเนินการนั้น ยอมสงผลใหงานประสบผลสําเร็จบรรลุตามวัตถุประสงคดวยความภาคภูมิใจ 

 (3) การเปลี่ยนภาพลักษณของผูบริหารสถานศึกษา จากผูนําที่คอยสั่งการเพียงอยางเดียว 

มาเปนผูนําที่ทําหนาที่สงเสริมสนับสนุนและเชิญชวนใหผูรวมงานทุกคนปฏิบัติงานเต็มความสามารถ 

ดวยความศรัทธาในงานที่ทํา 

 สรุปจากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับขอบขายการบริหารงานวิชาการดังกลาว ผูวิจัยนํามา

สังเคราะหเปนกรอบคิดเพื่อการพัฒนาภารกิจและขอบขายงานวิชาการดานตาง ๆ ไดแก ดานการ

พัฒนาหลักสูตร ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
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ดานการนิเทศการศึกษา ดานการวัดผลและประเมินผล และดานการสงเสริมอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

และบริการวิชาการแกชุมชน 

 2.1.7 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 

        กระบวนการบริหารงานวิชาการซึ่งมีหลากหลายรูปแบบ ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยได

สังเคราะหและบูรณาการมาเปนกระบวนการพัฒนางานวิชาการตอไป มีนักการศึกษา นักวิชาการได

เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการในการบริหารโดยทั่วไปและการบริหารงานวิชาการไว ดังตอไปนี้ 

  โบวี่ (Bovee, 1993: 5) กลาววา หนาที่ของการบริหารจัดการมี 4 ประการ ดังนี้ 

 1. การวางแผน (Planning) ประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย (Goal) การกําหนด 

กลยุทธ (Strategy) และการพัฒนาแผนยอยเพื่อใหเกิดการประสานงานกิจกรรมตางๆ  

 2. การจัดองคการ (Organizing) เปนการกําหนดวาจะทํางานอะไร บุคคลใดที่มีความ

เหมาะสมที่จะทํางาน (Staffing) ซึ่งเปนกระบวนการที่เปนทางการเพื่อใหมั่นใจวาองคการมีพนักงาน

ที่มีความสามารถในงานทุกระดับเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

 3. การนํา (Leading) ประกอบดวยการจูงใจผูใตบังคับบัญชา การสั่งการ การคัดเลือก

ชองทางการสื่อสารที่มีประสิทธิผล รวมไปถึงการบริหารความขัดแยง 

 4. การควบคุม (Controlling) เปนการติดตามผลและแกไขปรับปรุงสิ่งที่จําเปนเพื่อให

เกิดความเชื่อมั่นวางานบรรลุผลตามที่ไดวางแผนไว 

 คูนทซและโอ คอนเนลล (Koontz and O’Donnell, 2001: 9) ไดใหแนวคิดกระบวน 

การบริหาร ประกอบดวย 4 ขั้นตอนซึ่งตางก็แยกจากกันโดยหนาที่และภารกิจแตจะดําเนินไปเปน

กระบวนการตามลําดับและเกี่ยวของซึ่งกันและกันตามระบบบริหาร ดังนี้ 

 1. การวางแผน (Planning) ประกอบดวยการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของ

องคการและการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผล 

 2. การจัดองคการ (Organizing) ประกอบไปดวยการนําปจจัยทางการบริหาร เชน 

คน เงิน วัสดุอุปกรณและวิธีการบริหารที่จะทําใหเกิดสัมฤทธิผล 

 3. การจูงใจ (Motivating) ประกอบไปดวยการอํานวยการ (Directing) การติดตอ 

สื่อสาร (Communicating) และการเปนผูนําในการดําเนินการ (Leading) 

 4. การควบคุมงาน (Controlling) เปนการติดตามและประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบผล

การปฏิบัติงานกับแผนที่กําหนด 
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  ดูบริน (Dubrin, 2010: 12-13) ไดนําเสนอแนวคิดหนาที่การบริหารไวเชนเดียวกับนัก

การศึกษาหลายทานแตมีการจัดหมวดหมูขั้นตอนการบริหารที่แตกตางไปเชน การจัดบุคลากร 

(Staffing) ไปรวมในดานการจัดองคการ (Organizing) การกําหนดเปาหมายขององคการ (Goal 

Setting) จัดรวมอยูในการวางแผน (Planning) สําหรับการตัดสินใจ สั่งการ การสื่อสารและการจูงใจ  

จัดรวมอยูในดานการนํา (Leading) ซึ่งกระบวนการบริหารตามแนวคิดของบรินมีดังนี้ 

 1. การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการกําหนดเปาหมายขององคการและ

วางแนวทางดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายนั้น ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพปจจุบันขององคการ 

การกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงค การกําหนดนโยบาย มาตรการและกลยุทธการดําเนินงาน

รวมทั้งการกําหนดทรัพยากรที่ตองใชในการดําเนินงาน 

 2. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง กระบวนการจัดการทรัพยากรและการ

จัดระบบการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ ประกอบดวยการจัดทําแผนภูมิปฏิบตั ิงาน

การจัดบุคลากรรับผิดชอบงานตาง ๆ  การจัดทํามาตรฐานละรายละเอียดการปฏิบัติงาน การจัด ระบบ

การบังคับบัญชาและการประสานงาน การกําหนดภารกิจขององคการ การจัดระบบทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอมในองคการ 

 3. การนํา (Leading) หมายถึง การอํานวยการและการประสานงาน เพื่อใหบุคลากร

ปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายองคการ ซึ่งตองอาศัยภาวะผูนําของผูบริหารประกอบดวยการจูงใจ การ

ตัดสินใจสั่งการ การสื่อสารและการแกปญหาความขัดแยงของบุคลากร 

 4. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การกํากับใหการดําเนินงานเปนไปตาม

เปาหมายและแผนขององคการ ประกอบดวยการตรวจสอบ ติดตาม การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติ 

งานกับเกณฑที่กําหนดไวและการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงาน 

  ธงชัย  สันติวงษ (2546: 157-182)  กลาวถึงกระบวนการบริหารไววา กระบวนการ

บริหารหมายถึงหนาที่งานบริหารซึ่งประกอบดวย 1) การวางแผน 2) การจัดองคการ  3) การจัดคน

เขาทํางาน 4) การสั่งการ และ 5) การควบคุม หนาที่งานบริหารภายในกระบวนการตางก็เปน

มาตรการหรือเทคนิควิธีบริหารที่พยายามจะชวยเสริมสรางประสิทธิภาพ และความสําเร็จใหกับ

องคการใหมากที่สุด 

  กอนเริ่มกาวหรือลงมือทํางาน “การวางแผน” จะเปนวิธีการบริหารองคการให

สอดคลองกับสภาพแวดลอมที่จะเกิดข้ึนในอนาคต การวางแผนเตรียมการใชทรัพยากรเพื่อใหผูทาํงาน
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ไดเห็นและมีทางเลือกทํางานที่เปนทางเลือกที่ดีที่สุดจึงยอมชวยใหมีทางไดรับผลสําเร็จไดงาย สะดวก 

และปลอดภัย สามารถลดการเสี่ยงภัยหรือขจัดการสูญเสียบางอยางไดกอนลงมือทําจริง ขั้นตอนนี้จึง

เทากับใหผูบริหารได “การบริหารดานความคิด” 

  การจัดองคการจะเปนกาวที่สองของการจัดแบงงานตามแผนใหมีความพรอม เปนกลุม

ทรัพยากรและบุคคลเพื่อที่จะปฏิบัติภารกิจตาง ๆ  ใหเสร็จสิ้นไปไดอยางมีระเบียบและไดประสทิธภิาพ 

ขั้นตอนนี้จึงเทากับเปน “การบริหารสิ่งของ” 

  ขั้นตอนที่ตามมาจะเปนขั้นตอนของการปฏิบัติงานจริงโดยคนทํางาน  ในการนี้

ผูบริหารจะเกี่ยวของกับ “การบริหารคน” โดยเลือกและจัดคนใหมีคุณสมบัติและความสามารถตรง

กับงาน  จากนั้นก็จะตองสั่งการและจูงใจผูปฏิบัติงานรวมทั้งควบคุมการปฏิบัติของคนใหผลงานเขาสู

มาตรฐาน 

 การบริหารการวางแผน 

        การวางแผน คือการสรางความมั่นใจและลดการเสี่ยงภัย  ซึ่งจะใหแนใจไดวาการใช

ทรัพยากรเพื่อทํางานจะไมผิดพลาดเสียหาย  แผนงานเปรียบเสมือนแผนที่และเข็มทิศชวยนําทาง  

หากไมมีการวางแผนสภาพก็เหมือนกับ “กําลังเดินอยูในความมืด” ที่ทุกอยางจะเปนไปโดยเชื่องชา 

ขาดความมั่นใจงานตาง ๆ เขากันไมได และโอกาสผิดพลาดจะเกิดขึ้นไดมาก 

  การวางแผน จะเปนงานบริหารประการแรกที่ตองทํา และจะครอบคลุมถึงงานตางๆ   

ทุกอยางที่จะตองมีการนํามาพิจารณาจากพื้นฐานขอเท็จจริงที่เปนอยู การคาดการณและประสานกับ

จุดประสงคที่ตองการตาง ๆ การวางแผน เปนความพยายามที่จะเพิ่มความสําเร็จใหสูงขึ้น แผนงานที่

กําหนดขึ้นทุกชนิดไมวาจะเปนวัตถุประสงค นโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติ และแผนดําเนินงาน  ตางก็

เปนการเตรียมการอยางเปนระบบ เพื่อใหผูทํางานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  โดยสรุป การวางแผนจึงเปรียบเสมือนวิธีการสรางความมั่นคงและปลอดภัยใหกับทุก

ฝายกอนออกเดินทาง การตรวจสอบภูมิอากาศรวมทั้งกําหนดทิศทางการเดินทางที่ดีไวลวงหนา ยอม

จะตองเปนเครื่องมือใหผูบริหารและผู เกี่ยวของสามารถตรวจสอบ และปรับการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาที่ปฏิบัติตามแผน 

  การบริหารการจัดองคการ 

       จุดประสงคประการเดียวของการจัดองคการก็คือ เพื่อใหมีทางทํางานใหเสร็จตาม

วัตถุประสงคตางๆ ที่ตั้งไวในแผน  กระบวนการจัดองคการจะเสมือนกับเปนขั้นตอนของการจัดเตรียม
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ตําแหนงงาน กลุมงานและรวมกลุมกันเขาเปนโครงสรางเพื่อใหสามารถเปน “พาหนะ”   ที่จะใหทุก

ฝายนําเอาทรัพยากรมาปฏิบัติงานรวมกันจนบรรลุในวัตถุประสงคตางๆ 

  ตามเหตุผลขางตน องคการที่จัดขึ้นจึงควรจัดขึ้นโดยวิธีมุงถึงเปาหมายหรือวัตถุประสงค 

หรือก็คือตองพยายามจัดขึ้นตามความจําเปนของงานที่ตองทําเพื่อที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคได แตไม

ควรเปนการจัดโดยเลียนแบบจากคนอื่น หรือการจัดตามความประสงคของผูบริหารที่อยากจะได 

จุดออนของเราทุกคน คือเรามักจะชอบทําอะไรมาก ๆ มากกวาที่จะพิจารณาถึงเหตุผล ความจําเปน  

  อยางไรก็ตาม ตองเขาใจอยางถูกตองเชนกันวา ความสําคัญของการจัดองคการจะ

มิใชอยูที่การจัดตําแหนงแตละตําแหนงเทานั้น  ในปจจุบันนี้การจัดทีมงานหรือโครงสรางที่เปนกลุม

ของตําแหนงขาดเล็กและใหญ สําหรับใหผูบริหารแตละระดับไดมีตําแหนงที่จําเปนพอเพียงกับที่

ตองการ ก็จะชวยใหการบริหารเกิดประสิทธิภาพไดทั้ง 2 ระดับ คือ จากแตละตําแหนง และจาก

ทีมงานที่เปนผลงานรวมของกลุมดวยพรอมกัน  เมื่อพูดถึงองคการหรือการจัดองคการครั้งใด นัก

ธุรกิจมักจะเขาใจงาย ๆ แตเพียงวา หมายถึงการจัดทํา “ผังองคการ” ใหมีกลองตําแหนงตาง ๆ คลาย

กับที่เคยเห็นมาจากที่อื่น หรือในทํานองกลับกันการจัดใหมีภาพสวย ๆ ตามใจชอบ เพียงเพราะไม

ตองการใหเหมือนกับชาวบานที่เขาทํากันก็มิใชถูกตองเชนกัน การจัดโครงสรางใหเปนผังองคการ 

จะตองกระทําอยางพิถีพิถันใหสอดคลองเปนไปตามความจําเปนและตองการของบริษัท เพื่อให

สะดวกที่ฝายจัดการจะอยูทํางานและบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  โครงสรางองคการ เมื่อ  จัด

เสร็จควรจะไดมีการเขียนเปนผังและขอบเขตหนาที่ของกลุมงาน และตําแหนงงานใหเปนที่เขาใจทั่ว

กันและควรบรรจุไวในคูมือบริษัทหรือหนวยงานที่จะใชชี้แจงใหบุคลากรทราบ อยางไร   ก็ตามเมื่อใช

งานไประยะหนึ่ง การปรับโครงสรางองคการอาจเปนสิ่งจําเปนตองทํา เพื่อใหมีประสิทธิภาพตามทัน

ตอเงื่อนไขปจจัยสภาพแวดลอมที่เปลี่ยน แตการเปลี่ยนโครงสรางบอยครั้งเกินไปในเวลาสั้นๆ เปน

ประจําทุกปจะทําใหเกิดความสับสนทั้งในภาระหนาที่และความสัมพันธตาง ๆ ที่จะทําใหเกิดการ

สะดุด ลังเลและรั้งรอ 

  การบริหารการจัดคนเขาทํางาน 

       โดยที่โครงสรางองคการจัดขึ้นก็เพื่อใหสามารถนํามาใหคนตาง ๆ ชวยกันทํางานตาม

แผนใหเสร็จเพื่อใหมั่นใจวางานที่จัดเตรียมไวนี้มีทางสําเร็จผลดวยดี ตัวผูทํางานจึงเปนปจจัยสําคัญที่

ตองมีความพรอมตั้งแตจุดเริ่มตน การเลือกเฟนและจัดคนที่มีความรูความสามารถตางกันใหลงทํางาน

ในตําแหนงที่ยากงายตางกันอยางเหมาะสม ตามคํากลาวภาษาอังกฤษที่วา Put the right man on 
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the right job หรือการเปนผูบริหารที่รูจักเลือกใชคน จึงเปนหนทางที่จะชวยใหอุนใจไดวางานอาจ

เสร็จไปแลวถึงครึ่งทาง  ความรูความสามารถในดานตาง ๆ ทั้งดานเทคนิคปฏิบัติและความนึกคิด

ตลอดจนประสบการณนับวาเปนเรื่องยากที่จะพิจารณาใหเห็นชัด เทคนิคการคัดเลือกคนใหไดคนที่มี

คุณสมบัติตามที่ตองการ จึงเปนเรื่องที่ผูบริหารงานตองสนใจ  

  ทักษะหรือความสามารถทางบริหารคือ การตองเกงทั้ง 3 ทาง คือ เกงคิด เกงปกครอง คน 

และเกงทําหรือเกงดานเทคนิคที่เกี่ยวของกับงานที่ทําอยู ผูบริหารแตละระดับจะมีสวนผสมของ

ความสามารถตางกัน ผูบริหารระดับสูงสุดยอมตองมีทักษะดานการนึกคิดสูงสุด เพราะตองนําองคการ

ไปยุงเกี่ยวกับภายนอกมาก และโดยที่ผูบริหารระดับกลางจะนําเอาแผนงานมาดําเนินการใหเสร็จไป

ดวยคนหมูมาก ทักษะในการบริหารคนจึงจําเปนที่สุด ในขณะเดียวกันผูบริหารระดับตนหรือหัวหนา

งาน เนื่องจากยังตองใกลชิดกับจุดปฏิบัติงานรวมกับลูกนอง ทักษะดานเทคนิคปฏิบัติงาน จึงจําเปน

มากสําหรับระดับนี้ 

  การบริหารการสั่งการ 

        ตามความคิดในสมัยเดิม เชื่อกันผิดๆ วาการปลอยใหคนจากหลายๆ ฝายหลายๆ 

ระดับเขามารวมในกระบวนการบริหารนับวาเปนวิธีที่ไมอาจทําไดในทางปฏิบัติ วิธีที่จะชวยใหธุรกิจ

กาวเติบโตไปไดเร็วคือการสงวนอํานาจการตัดสินใจเอาไวกับคนไมกี่คนจะดีกวา ทําใหสามารถทําได

เร็ว ยนยอ รวบรัด และฉับไวในไมกี่จุดขางบน  แตในความเปนจริงแลวงานตางๆ ของธุรกิจในสมัยนี้ 

แมงานที่อยูในระดับปฏิบัติขางลาง ตางก็มีความยุงยากและซับซอนพรอมกับตองเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วทั้งเทคโนโลยีและความตองการของลูกคา สภาพเชนนี้ทําใหการ

ตัดสินใจโดยผูบริหารระดับสูงทําไดยากและไมทันเหตุการณ 

  เปนที่ทราบกันโดยทั่วไปวาองคการทุกแหงตองใชคนเปนผูทํางาน ในขณะเดียวกันคน

ทุกคนในโลกนี้ตางก็ตองทํางาน เพื่อใหไดผลตอบแทนกลับมา ความตองการอยูดีกินดีจึงเปนสิ่งที่พึง

ปรารถนาของทุกคนและก็เปนพื้นฐานที่ผูบริหารจะสามารถใชจูงใจใหเขาดํางานไดดี เพื่อแลกกับ

ผลตอบแทนที่เขาจะไดมากขึ้น วิธีการจูงใจที่ไดผลและกระทําไดงาย  เคล็ดลับจึงอยูที่การพยายามผูก

เปาหมายผลงานที่ตองการใหทําใหสัมพันธไวกับเปาหมายความตองการสวนบุคคล ซึ่งวิธีนี้เองที่ทําให

เกิดการคิดเทคนิค  “การบริหารตามเปาหมาย” หรือ MBO ข้ึนมาเพื่อใหบรรยากาศการบริหารงานมี

การจูงใจมากขึ้น  สิ่งที่เปนเรื่องยุงยากที่สุดของการสั่งการ คงจะไมมีอะไรที่ยากเกินกวาการ

ติดตอสื่อสาร ซึ่งจะมีผลอยางมากตอความเขาใจของทุกฝายที่จะอยูและทํางานรวมกัน  หลักที่ดี
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สําหรับการสรางความเขาใจในการติดตอสื่อสาร คือการจัดใหมีการติดตอสื่อสารสองทาง (ทั้งไปและ

กลับ) นอกจากนี้ในการประชุมเพื่อการชี้แจงตางๆ ก็จะตองมีการจัดเตรียมที่ดีพอ รวมทั้งตอง

พยายามใหมีขอสรุปโดยไมปลอยใหมีการพูดรายยาวแบบไมรูจบจนหาขอสรุปไมได 

  การบริหารการควบคุม 

       การควบคุมไมควรจะเปนความหมายของการจับผิดหรือเพื่อลงโทษ แตจะเปนเครือ่งมอืใช

เตือนภัยลวงหนาใหทราบถึงสิ่งที่จะผิดเพี้ยนไปจากแผน อาจพูดไดวา การควบคุมจะไมเกิดขึ้นเลยถา

ปราศจากแผนทั้งนี้เพราะกลไกสําคัญที่สุดของการควบคุมนั้นก็คือ การติดตามความกาวหนาของงาน

เพื่อเทียบกับแผนงานนั้นเอง  ในแงความเขาใจทั่วไป การควบคุมมักจะเขาใจกันในนามของ 

“รายงาน” ซึ่งจัดทําขึ้นตามกําหนดเวลาที่มีความจําเปนตองทราบผลการทํางานที่ไดทําไป โดยเนื้อหา

ของรายงานจะมีสาระและเรื่องสําคัญบางเรื่องที่ผูบริหารตองการทราบในแงการปฏิบตั ิการควบคมุจะ

หมายถึงการดําเนินการที่กระทําไปโดยอาศัยพื้นฐานจากขอมูลที่ไดรับมาเปนสําคัญ 

  การควบคุมที่มีประสิทธิภาพนั้นไมจําเปนที่จะตองมีการรวบอํานาจไวในสวนกลางจึง

จะทําได ตรงขามในองคการที่มีการกระจายอํานาจนั้น การควบคุมสามารถทําไดผลอยางดี เพียงแต

จะตองระมัดระวังจัดใหมีระบบการควบคุมที่สามารถจะสงขอมูลใหทราบไดในเวลาอันสั้น สาระสาํคญั

ของการควบคุมจะอยูที่การกําหนดวัตถุประสงคของงานในแตละระดับในองคการ จากนั้นก็ทําการ

แปลงความใหเห็นหนาที่และความรับผิดชอบของคนแลวกระจายอํานาจการปฏิบัติงานใหและทําการ

ติดตามผลงานเทียบกับแผนงานที่วางไว 

ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคนอื่น ๆ (2548: 19) ไดกลาวไววากระบวนการบริหาร

ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การวางแผน         P:   Planning 

2. การจัดองคการ     O:  Organizing  

3. การนํา               L:  Leading 

4. การควบคุม          C:  Controlling 

 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2549: 13 – 14) ไดกลาวถึงกระบวนการบริหารไววา เปน

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการนําทรัพยากรการบริหารมาใชใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ  ผูบรหิารที่

ประสบความสําเร็จจะตองทําหนาที่บริหาร 4 ประการ ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัด

องคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการควบคุม (Controlling) หนาที่ในการบริหารทั่วไป 
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4 ประการดังกลาว ยอมมีความสัมพันธกัน กลาวคือ เมื่อมีการวางแผนแลวก็จะตองมีการจัดสรร

หนาที่วามีใครทําหนาที่อะไรบาง แลวขั้นตอไปจึงมีการสั่งการและการชักนําใหพนักงานปฏิบัติตาม

แผนเมื่อมีการปฏิบัติตามแผนแลว ก็จําเปนจะตองมีขั้นตอนสุดทายคือการควบคุมใหเปนไปตามแผนที่

วางไว ซึ่งขั้นตอนการบริหารทั้ง 4 ขั้นตอนจะเกี่ยวของกับทรัพยากรตาง ๆ ไดแก ทรัพยากรมนุษย 

(Human Resources) ทรัพยากรทางกายภาพ (Physical Resources) ทรัพยากรขอมูล (Information 

Resources) และทรัพยากรทางการเงิน (Financial Resources)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงความสัมพันธของหนาที่การบริหารขั้นพื้นฐาน  4  ประการ 
 

ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของหนาที่การบริหารทั้ง 4 ประการไดดังตอไปนี้   

 1. การวางแผน (Planning)  เปนกระบวนการการกําหนดวัตถุประสงคและพิจารณาวาสิ่ง

ใดควรทําเพื่อใหบรรลุเปาหมายนั้น หรือหมายถึง การกําหนดเปาหมายขององคการและวิธีการที่จะ

บรรลุเปาหมายนั้นๆ ผูบริหารจะตองวางแผนดวยหลักเหตุผล 3 ประการ คือ (1) เพื่อกําหนดทิศทาง

สําหรับอนาคตขององคการ เชน ตองการกําไรที่ เพิ่มขึ้น การขยายสวนครองตลาด และความ

รับผิดชอบตอสังคม (2) เพื่อกําหนดทรัพยากรขององคการใหบรรลุเปาหมาย (3) เพื่อกําหนดงาน ซึ่ง

จะตองมีการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย 

การจัดองคการ 

(Organizing) 

การนํา 
(Leading) 

การวางแผน 

(Planning) 

การควบคุม 

(Controlling) 

1 

3 

2 

4 
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 2. การจัดองคการ (Organizing) เปนกระบวนการตัดสินใจวาใครจะทํางานอะไรและ

รายงานขึ้นตรงกับใคร เปนการใชบุคลากรไดอยางเหมาะสม (Staffing) หรือ หมายถึง กระบวนการ

ออกแบบงาน การจัดสรรทรัพยากรและการประสานกิจกรรมการทํางาน 

 3. การนํา (Leading) เปนการชักนําใหบุคคลอื่นปฏิบัติงาน โดยการจูงใจใหปฏิบัติงานให

บรรลุเปาหมายขององคการซึ่งในเรื่องของการนํานี้ผูบริหารจะตองใชหลักการจูงใจที่ดีและขณะ 

เดียวกันก็ตองมีการสั่งการที่เหมาะสมดวย หรือ หมายถึง การกระตุนจูงใจใหใชความพยายามเพื่อ

บรรลุเปาหมาย 

 4. การควบคุม (Controlling) เปนขั้นตอนที่บุคคล กลุม หรือองคการ มีการติดตามการ

ทํางานและปฏิบัติการแกไข หรือ หมายถึง กระบวนการวัดผลการทํางานและการแกไข เพื่อใหเกิด

ความเชื่อมั่นวาไดผลลัพธตามที่ตองการ การควบคุมมีขั้นตอนที่สําคัญดังนี้ 

        4.1 การกําหนดมาตรฐานการทํางาน 

        4.2 การวัดผลการทํางานในปจจุบันแลวเปรียบเทียบกับมาตรฐาน 

        4.3 การปฏิบัติการแกไขสิ่งที่เบี่ยงเบนจากมาตรฐานที่กําหนดไว 

        4.4 การปฏิบัติการแกไขมาตรฐานเทาที่จําเปน 

 จันทรานี สงวนนาม (2551: 34-39) ไดสรุปแนวคิดกระบวนการบริหารของนักการศึกษา

หลายทาน ไวดังนี้ 

 1. อองรี ฟาโยส (Henry Fayol) บิดาแหงการบริหารจัดการ มีความเห็นวาการบริหาร

เปนศาสตรอยางหนึ่งและเปนหลักสากลที่สามารถนําไปใชไดกับการบริหารทุกประเภท โดยการ

บริหารจัดการเปนสําคัญพื้นฐานของการบริหารงานที่ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 5 ประการที่

เชื่อมโยงกันอยางตอเนื่อง ดังนี้ 

 1.1 การวางแผน (To Plan) หมายถึง ภาระหนาที่ของผูบริหารที่จะคาดการณ

ลวงหนาถึงเหตุการณตางๆ แลวกําหนดแผนการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางในการทํางานในอนาคต 

 1.2 การจัดองคการ (To Organize) หมายถึง ภาระหนาที่ของผูบริหารในการจัด

โครงสรางของงานและอํานาจหนาที่ของบุคคล 

 1.3 การบังคับบัญชา (To Command) หมายถึง กระบวนการเกี่ยวกับการวินิจฉัย สั่ง

การ การตัดสินใจ การมอบหนาที่การงาน การนิเทศงาน ตลอดจนการใชภาวะผูนํา 
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 1.4 การประสานงาน (To Coordinate) หมายถึง ความรวมมือ รวมใจในการปฏิบัติ 

งานการจัดระเบียบงานใหเรียบรอย สอดคลองกลมกลืนกันเพื่อใหงานสมดุลและบรรลุเปาหมายตามที่

กําหนดไว การประสานงานเปรียบเสมือนตัวกลางนําฟนเฟองของบรรดากิจกรรมทั้งหลายให

สอดคลองดองกันเพื่อใหงานดําเนินไปดวยความกลมกลืน ราบรื่นและเรียบรอย 

  1.5 การควบคุมงาน (To Control) หมายถึง การกํากับงานและตรวจสอบวาการ

ปฏิบัติงานไดดําเนินไปตามแผนที่วางไวหรือไม โดยอาศัยการรายงานและงบประมาณเปนเครื่องมือ 

 2. เจสซี บีเชียรส (Jesse B. Sears) ใหความเห็นวาการบริหารการศึกษาจะตองดําเนิน 

การไปตามกระบวนการ 5 ข้ัน ดังนี้ 

 2.1 การวางแผน (Planning) คือ การกําหนดแผนงานและโครงการลวงหนา 

 2.2 การจัดองคการ (Organizing) คือ การจัดโครงสรางและกําหนดตําแหนงหนาที่ 

 2.3 การอํานวยการ (Directing) คือ การสั่งการและมอบหมายงาน 

 2.4 การประสานงาน (Coordinating) คือ การสรางความสัมพันธระหวางหนวยงาน

และตําแหนงตางๆ ในหนวยงาน 

 2.5 การควบคุมงาน (Controlling) คือ การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 3. สมาคมผูบริหารการศึกษาของสหรัฐอเมริกา (The American Association of 

School Administrators: AASA) มีความเห็นวา กระบวนการบริหารการศึกษาควบประกอบดวย

กิจกรรม    5 ขั้น ดังนี้ 

 4.1 การวางแผน (Planning) คือ การวางแผนปฏิบัติการในการบริหารการศึกษา 

 4.2 การจัดสรรทรัพยากร (Allocation) คือ การสรรหาทรัพยากรที่เปนปจจัยที่จําเปน

ในการบริหารงาน  

 4.3 การบํารุงขวัญ (Stimulating) คือ การใหกําลังใจและบํารุงขวัญผูปฏิบัติงาน 

 4.4 การประสานงาน (Coordinating) คือ การสรางความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงาน 

 4.5 การประเมินผล (Evaluation) คือ การประเมินผลงานหรือติดตาม ตรวจสอบผล

การปฏิบัติงาน 

 เนตรพัณยา  ยาวิราช (2552: 3) ไดเสนอกระบวนการบริหารไว 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวางแผน         P:   Planning 

2. การจัดองคการ     O:  Organizing  
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3. การนํา                  L:  Leading 

4. การควบคุม            C:  Controlling 

 วรนารถ  แสงมณี. (2553: 10-1)  กลาวไววา องคการทุกประเภทจําเปนตองมีผูบริหาร

แสดงบทบาทหนาที่ ที่เรียกวา “กระบวนการจัดการ” (Management Process) ซึ่งประกอบดวย 

“หนาที่ดานการจัดการ” (Management Function) 4 อยาง ไดแก การวางแผน (Planning) การจัด

รูปองคการ (Organizing) การอํานวยการหรือการนํา (Leading) และการควบคุม (Controlling)  

  นอกจากนั้นกระบวนการบริหารที่ไดรับความนิยมในปจจุบันคือการบริหารดวยวงจร

คุณภาพซึ่งเปนกระบวนการบริหารงานหรือการจัดระบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหผลผลติที่

ออกมามีคุณภาพไดมาตรฐานตามเปาหมายกําหนด  ซึ่งเอ็ดวารด เดมมิ่ง (Edwards Deming) ได

เสนอขั้นตอนการบริหารงานคุณภาพ “วงจรเดมมิ่ง” (Deming cycle) ไว 4 ขั้นตอน คือ 

 1. การจัดทําและการวางแผน (Plan) 

 1.1 ทําความเขาใจวัตถุประสงคใหชัดเจนแลวกําหนดหัวขอควบคุม 

 1.2 กําหนดคาเปาหมายที่ตองการบรรลุใหแกหัวขอควบคุมแตละขอ 

 1.3 กําหนดวิธีดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

  2. การปฏิบัติตามแผน (Do) 

 2.1 หาความรูเกี่ยวกับวิธีดําเนินการนั้น 

 2.2 ดําเนินการตามวิธีการที่กําหนด 

 2.3 เก็บรวบรวมบันทึกขอมูลที่เกี่ยวของและผลลัพธของหัวขอควบคุม 

 3. การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล (Check) 

 3.1 ตรวจสอบวาการปฏิบัติงานเปนไปตามวิธีการทํางานมาตรฐานหรือไม 

 3.2 ตรวจสอบวาคาที่วัดไดอยูบนเกณฑมาตรฐานหรือไม 

 3.3 ตรวจสอบวาหัวขอควบคุมไดตามเปาหมายที่วางไวหรือไม 

 4. กําหนดมาตรฐานแกไขปญหาและขอเสนอแนะที่ทําใหไมเปนไปตามเปาหมาย (Act) 

 4.1 ถาการปฏิบัติงานไมเปนไปตามวิธีการทํางานมาตรฐาน ก็หามาตรการแกไข 

 4.2 ถาผลลัพธที่ไดไมเปนไปตามที่คาดหวัง ก็คนหาสาเหตุและแกไขที่ตนตอเพื่อมิใหเกิด

ปญหาซ้ําขึ้นอีก 

 4.3 ปรับปรุงระบบการทํางานและเอกสารวิธีการทํางานมาตรฐาน 
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 ทัศนี  วงศยืน (ม.ป.ป.: 29-37) ไดอธิบายวา กระบวนการบริหารงานวิชาการ ประกอบดวย 

การวางแผนการบริหารงาน การกําหนดยุทธศาสตรการบริหารงานยุทธศาสตร การนําแผนการ

บริหารงานวิชาการสูการปฏิบัติ และการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการบริหารงานวิชาการ 

     1. การวางแผนการบริหารงานวิชาการ 

     การวางแผนการบริหารงานวิชาการเปนกิจกรรมหลักอันดับแรกที่มีความสําคัญอยาง

ยิ่งตอการจัดการสถานศึกษา เพื่อใหบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีเปาหมายและทิศทางการทํา งาน

ดานวิชาการรวมกัน เขาใจหนาที่ความรับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเรียนรูของตน และสามารถ

ทํางานรวมกับเพื่อนครูคนอื่นไดโดยไมเกิดความขัดแยง ชวยลดความไมพอใจ และความทอแทที่

เกิดข้ึนจากการทํางานโดยขาดทิศทางและเปาหมายที่ชัดเจน  กระบวนการวางแผนประกอบดวย 3 

ขั้นตอน คือ 

 1) ข้ันตอนการวางแผน ประกอบดวย 

 (1) การศึกษาวิเคราะหพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) การ

ประกันคุณภาพการศึกษา และมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

 (2) ศึกษาวิเคราะหบริบทของสถานศึกษา จัดเตรียมสารสนเทศสําคัญ เพื่อการวาง 

แผนการบริหารงานวิชาการ 

  (3) เตรียมบุคลากรที่จะเขารวมวางแผน ไดแก ผูแทนจากหนวยงานยอยภายใน

สถานศึกษาทุกหนวยใหมีความพรอมและตระหนักในความสําคัญของการวางแผนการบริหารงาน

วิชาการ 

 2) ข้ันดําเนินการ ประกอบดวย 

 (1) การกําหนดพันธกิจ (Mission) ดานการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา เชน 

กําหนดนโยบาย สงเสริม สนับสนุนและควบคุมใหมีการจัดการเรียนรูเพื่อปลูกฝงคุณลักษณะอันพึง 

ประสงคใหเกิดขึ้นในผูเรียนทุกคน ไดแก รักชาติ ศาสน กษัตริย ซื่อสัตยสุจริต มีวินัย ใฝ เรียนรู อยู

อยางพอเพียง มุงมั่นในการทํางาน รักความเปนไทย และมีจิตสาธารณะ 

  (2) การกําหนดเปาหมายของงานดานวิชาการ (Goals) ที่ตองสอดคลองกับพันธกิจ 

เพื่อใหสถานศึกษาอยูไดตามภารกิจที่กําหนด และเพื่อใหมองเห็นพันธกิจของสถานศึกษาไดชัดเจน 

เปาหมายงานดานวิชาการที่ดีควรมีลักษณะของความทาทาย (Challenge) เฉพาะเจาะจงและวัดได 
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(Specific and Measurable) สามารถบรรลุได (Attainable) เกี่ยวของกับงานและมุงไปที่ผลลัพธที่

ตองการ (Relevant and Result Oriented) และควรมีกําหนดระยะเวลาที่ตองการใหงานนั้นสําเร็จ  

 3) ข้ันกําหนดยุทธศาสตรการบริหารงานวิชาการ (หรือการจัดทําแผนกลยุทธ) 

 ชั้นการกําหนดยุทธศาสตรการบริหารงานวิชาการ เปนการกําหนดมาตรการการ

บริหารงานวิชาการอยางเปนระบบใหสอดคลองกับพันธกิจ เปาหมายของการบริหารงานวิชาการที่ตั้ง

ไว มีการพิจารณารวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษา รองผูบริหารสถานศึกษาทุกฝาย ครู    ทุกคน 

และผูมีสวนเกี่ยวของอื่นๆ ดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกให

เขาใจถึงจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) 

เพื่อการรูจักตนเอง ซึ่งจะนําไปสูการเรียงลําดับความสําคัญ ของจุดเดนสูการรักษามาตรฐานคุณภาพ 

และพัฒนาจุดดอยเพื่อยกระดับสถานศึกษาเขาสูมาตรฐานคุณภาพและนําไปสูการกําหนดทิศทางการ

ทํางานดานวิชาการของสถานศึกษาวาจะพัฒนางานไปในทิศทางใดไปสูเปาหมายใด ดวยวิธีใด ภายใน

ระยะเวลาใด ที่กําหนดไวเปนการแนนอน นั่นคือ ขั้นตอนการวางแผนการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา นั่นเอง 

  2. ยุทธศาสตรการนําแผนการบริหารงานวิชาการสูการปฏิบัติ 

 ยุทธศาสตรการนําแผนการบริหารงานวิชาการไปสูการปฏิบัติ เปนกิจกรรมภายหลัง

การจัดทําแผนยุทธศาสตรระดับสถานศึกษาเรียบรอยแลว โดยดําเนินการในขั้นตอนของการ        

กําหนดภารกิจของสถานศึกษาในรูปของงาน โครงการหรือกิจกรรมที่สถานศึกษาจะตองดําเนินการ

ตามแผนยุทธศาสตรของสถานศึกษา ภายหลังจากที่สถานศึกษาไดจัดทําแผนยุทธศาสตรของระดับ

สถานศึกษา กําหนดมาตรการดําเนินการและเขียนโครงการเสร็จเรียบรอย จึงดําเนินการตามขั้นตอน

ตอไป ดังนี้ 

 1) การประสานแผน เนื่องจากสถานศึกษามีขอบขายงานที่กวาง มีโครงสรางองคกรที่

สลับซับซอน ทั้งในแนวราบและแนวดิ่ง กลุมงานที่แสดงกับภารกิจของสถานศึกษา คือ กลุมงาน

บริหารทั่วไป กลุมงานวิชาการและกิจการนักเรียน และกลุมงานบริหารสนับสนุน งานโครงการตาม

แผนยุทธศาสตรของสถานศึกษาจึงเกิดข้ึนจากการพิจารณาจัดทําของกลุมบุคลากรแตละกลุมงาน ซึ่ง

หากเปนการจัดทําเบ็ดเสร็จเพื่อนําไปใชในครั้งเดียว จะเกิดความสับสน ขัดของ และมีปญหาในเชิง

ปฏิบัติ โดยเฉพาะในเรื่องของเวลา สถานที่ กลุมเปาหมาย การบริหารทรัพยากรในภาพรวมของ

สถานศึกษา และความซ้ําซอนของงาน ข้ันตอนที่จะแกปญหาที่กลาวขางตนได คือ ขั้นตอนของการ
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ประสานแผน ซึ่งวัตถุประสงคสําคัญของการประสานแผน คือการบูรณาการโครงการที่มีทิศทางการ

ดําเนินการ วัตถุประสงคของโครงการ กลุมเปาหมายของผูดําเนินการที่คลายคลึงกันสามารถรวมเขา

เปนโครงการเดียวกันหรือดําเนินโครงการในชวงเวลาเดียวกันไดการประสานแผนเขาดวยกันนี้เพื่อ

จัดทําแผนปฏิบัติการประจํา ป ของสถานศึกษาตอไป 

 2) การนําแผนไปใช หรือการนําแผนไปสูการปฏิบัติ คือ ขั้นตอนดําเนินโครงการตาม

แผนปฏิบัติการประจําป ของสถานศึกษา ในขั้นตอนดําเนินโครงการตามแผนนี้ สถานศึกษามีความ

จําเปนที่จะตองจัดใหมีระบบกํากับ ติดตาม และประเมินผล ซึ่งจะตองดําเนินการเปน 3 ระยะ คือ 

กอนดําเนินโครงการ (ระยะเตรียมการ) ระหวางดําเนินโครงการ และเมื่อสิ้นสุดการดําเนินโครงการ 

การวางระบบกํากับติดตาม และประเมินผล จะจัดทําประกอบไวในภารกิจหรืองานบริหารสถานศึกษา 

 3) การมอบหมายงานแกทีมงาน (คณะกรรมการ) เปนการมอบหมายทั้งอํานาจ

หนาที่และความรับผิดชอบ ดวยความจริงใจ เพื่อความสําเร็จของงานที่รวดเร็ว และเพิ่มพูนทักษะและ

ความเชี่ยวชาญในการทํางานของทีมงานเพื่อนครูใหสูงขึ้น 

 4) การประสานงาน เพื่อสรางความรวมมือระหวางทีมงานแตละโครงการ และ

หนวยงานยอยภายในสถานศึกษาสามารถดํา เนินงานตางๆ ตามแผนไดอยางราบรื่น และสอดคลองกัน 

 5) การกํากับติดตามงาน เพื่อผลสัมฤทธ์ิของการบริหารงานวิชาการ และสามารถนํา

ผลจากการกํากับติดตามมาเปนแนวทางในการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีดําเนินการอยางสอดคลอง

กับปญหาที่เกิดข้ึนในกระบวนการนําแผนไปปฏิบัติ 

 6) การประเมินผลการบริหารงานตามแผน เปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมากของ

ยุทธศาสตรการนําแผนการบริหารงานสูการปฏิบัติ เพราะการประเมินผลจะเปนตัววัด และบอกให

ผูบริหารสถานศึกษา ผูวางแผน รวมทั้งผูเกี่ยวของกับแผนทุกฝายไดรูวาแผนหรือโครงการที่         

กําหนดไวในยุทธศาสตรการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซึ่งตองใชทั้งกําลังคน กําลังแรงงานและ

คาใชจาย (งบประมาณ) น้ัน เมื่อเสร็จสิ้นแผนแลวผลที่ไดเปนประการใด เปนไปตามที่คาดหมายและ

มุงหวังมากนอยเพียงใด คุมคาหรือไม ควรดําเนินโครงการตอไป ควรหยุด หรือควรปรับปรุงแกไข

อยางไรตอไป 

 การประเมินผลควรกําหนดไวเปนสวนหนึ่งของแผนงานโครงการ เพื่อใหผูบริหาร

สถานศึกษา ผูบริหารโครงการและผูเกี่ยวของอื่นๆ ไดรับทราบความเปนไปของการดําเนินโครงการ 

สามารถตรวจสอบ ควบคุมและติดตามงานได ในสวนของผูปฏิบัติงานจะสามารถปฏิบัติงานไดตาม
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แผน มีความระมัดระวัง และเตรียมพรอมที่จะทํางานมากขึ้น เพื่อเตรียมรับการตรวจสอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน อันเปนสวนหนึ่งของการประเมินศักยภาพของผูปฏิบัติงานโดยฝายบริหาร

ไดอีกประการหนึ่ง 

   3. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการบริหารงานวิชาการ 

 ดังที่กลาวมาตั้งแตตนแลววา การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารงานเพื่อพัฒนา

ผูเรียนใหมีคุณสมบัติอันพึงประสงค ตามความคาดหวังของหลักสูตร ชุมชน สังคม ความคาดหวังของ

สถานศึกษาและความคาดหวังของตัวผูเรียน งานวิชาการจึงเปนงานที่เกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิดใน

สถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิผล 

เกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 

 จากลักษณะงานที่มีขอบขายกวางขวาง เกี่ยวพันกับบุคลากรทุกกลุมภายใน

สถานศึกษา และบุคลากรภายนอกสถานศึกษาอีกบางสวน เปนผลทําใหผูบริหารสถานศึกษาตองให

ความเอาใจใสตอกระบวนการบริหารงานวิชาการดวยการจัดระบบการบริหารที่ตอเนื่อง ครบวงจร 

เริ่มตนจากการวางแผนบนพื้นฐานของสภาพปจจุบันอันเปนบริบทของสถานศึกษา ความมุงหวังหรือ

ความตองการของบุคลากรทุกกลุมที่มีสวนเกี่ยวของ การกําหนดยุทธศาสตรการปฏิบัติงานที่มีอัตรา

ความเปนไปไดสูง การทําความเขาใจใหตรงกันในแผนงานโครงการที่กําหนดไวเปนมาตรการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร การนําแผนสูการปฏิบัติ การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลระหวางการ

ดําเนินโครงการแตละโครงการ เพื่อปรับแผนเปนระยะๆ เมื่อเกิดปญหาขอขัดของในทางปฏิบัติ และ

การประเมินผลในขั้นตอนสุดทายภายหลังเสร็จสิ้นโครงการ รวมไปถึงภาพรวมการประเมินผลการ

บริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเปนขั้นตอนสุดทาย 

 การนิเทศ เปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศ ไดแก ผูบริหาสถานศึกษา 

รองผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ครูตนแบบหรือหัวหนากลุมงาน หัวหนา

โครงการ ฯลฯ และครูในสถานศึกษาเดียวกัน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนางานในหนาที่ความ

รับผิดชอบ ในลักษณะของเพื่อนชวยเพื่อน เปนการนําความสามารถพิเศษของครูคนหนึ่งมาชวยเหลือ 

เพื่อประโยชนของเพื่อนครูคนอื่นๆ ที่มีความสามารถในเรื่องนั้นดอยกวา หรือเพื่อการชวยเหลือให

คําแนะนําในเรื่องของการบริหารโครงการสูเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 การติดตาม เปนกระบวนการของการควบคุม ดูแล ใหงานโครงการดําเนินไปอยาง

ตอเนื่อง สามารถควบคุมชวงเวลาการปฏิบัติงาน (ใหเสร็จสิ้นตามชวงเวลาที่กําหนด) และสามารถ
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แกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหวางการปฏิบัติงานโครงการไดทันทวงที ไมเกิดผลเสียหรือ

ขอบกพรองตองาน โครงการในภาพรวม เมื่อประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการในขั้นตอนสุดทาย 

  การประเมินผล เปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมากของการวางแผน เพราะการประเมินผล

จะเปนตัววัด และบอกใหผูบริหารสถานศึกษา ผูวางแผน รวมทั้งผูเกี่ยวของกับแผนทุกฝายไดรูวาแผน

หรือโครงการที่กําหนดไวในยุทธศาสตรการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซึ่งตองใชทั้งกําลังคน กําลัง

แรงงาน และคาใชจาย (งบประมาณ) น้ัน เมื่อเสร็จสิ้นแผนแลวผลที่ไดเปนประการใด เปนไปตามที่

คาดหมายและมุงหวังมากนอยเพียงใด คุมคาหรือไม ควรดําเนินโครงการตอไป ควรหยุดหรือควร

ปรับปรุงแกไขอยางไรตอไป 

  การประเมินผลควรกําหนดไวเปนสวนหนึ่งของแผนงานโครงการ เพื่อใหผูบริหาร

สถานศึกษา ผูบริหารโครงการและผูเกี่ยวของอื่นๆ ไดรับทราบความเปนไปของการดําเนินโครงการ 

สามารถตรวจสอบ ควบคุมและติดตามงานได ในสวนของผูปฏิบัติงานจะสามารถปฏิบัติงานไดตาม

แผน มีความระมัดระวัง และเตรียมพรอมที่จะทํางานมากขึ้น เพื่อเตรียมรับการตรวจสอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน อันเปนสวนหนึ่งของการประเมินศักยภาพขอผูปฏิบัติงานโดยฝายบรหิารได

อีกประการหนึ่ง 

  สําหรับรูปแบบการประเมินที่นิยมใชกันทั่วไป เรียกวารูปแบบ CIPP Model 

ของสตัฟเฟลบีม (D.L. Strufflebeam) ที่มุงประเมินองคประกอบ 4 ประเภทของงานโครงการ ไดแก 

C: Context หมายถึง สภาวะแวดลอมหรือบริบท 

I: Input หมายถึง ปจจัยหรือทรัพยากร 

P: Process หมายถึง กระบวนการดําเนินงาน 

P: Product หมายถึง ผลผลิตหรือผลลัพธของงาน 

  แนวทางการประเมินในแตละองคประกอบ มีรายละเอียดดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 รูปแบบการประเมิน แบบ CIPP MODEL 

ที่มา: กลม สุดประเสริฐ (2548) การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา กรุงเทพฯ: ทิปส พับบลิเคชั่น  
 

  การประเมินโครงการตามกระบวนการของสตัฟเฟลบีม หรือที่เรียกวา CIPP Model นี้ มี

ลักษณะเปนการวิเคราะหระบบเพื่อการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษาวา ควรดําเนินโครงการนั้น

ตอไปหรือไม จะมีการปรับปรุงแกไขเพื่อใหเหมาะสมอยางไร หรือควรลมเลิกโครงการนั้น หาก

ผลสัมฤทธ์ิไมไดตามเปาหมาย และเกิดผลกระทบในทางลบที่ชัดเจน 

การประเมินกอนการ

ดําเนินงาน 
การประเมินบริบท 

การประเมินสภาพแวดลอม ทั้งสภาพ

เศรษฐกิจ สังคม เปนการประเมิน

ความตองการ และความจําเปนวา

ตองมีงานนั้นหรือไม   

การประเมินปจจัย 

การตรวจสอบความพรอมดาน

ทรัพยากรทั้งดานปริมาณ และคุณภาพ 

และระบบบริหารจัดการและวิธีการ 

เพื่อกําหนดทางเลือกที่เหมาะสมที่จะ

บรรลุวัตถุประสงค 

การประเมินระหวาง

การดําเนินงาน 

การประเมิน

กระบวนการ 

การประเมินการดําเนินงาน จุดออน 

จุดแข็ง ปญหาและอุปสรรคในการ

ดําเนินงาน มูลเหตุที่ทําใหสามารถ

หรือไมสามารถดําเนินงาน เพื่อ

ปรับปรุงการดําเนินงานใหสามารถ

ทํางานสําเร็จ ซึ่งตองอาศัยการเรงรัด

และติดตามความกาวหนาดวย 

การประเมินเมื่อส้ินสุด

การดําเนินงาน 
การประเมินผลผลิต 

การประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลผลิตที่

เกิดขึ้นกับวัตถุประสงค ความตองการ

หรือเปาหมายที่กําหนดไว รวมทั้งการ

ประเมินผลกระทบและผลลัพธของ

นโยบาย/แผนงาน/โครงการ 
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 สรุปจากที่ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารและการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษา สรุปวา การบริหาร เปนการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยอาศัยปจจัย

ทั้งหลายในการบริหาร เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ และวิธีการตางๆ  การบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา โดยเฉพาะการบริหารหลักสูตรเนนรูปแบบของการมีสวนรวมหรือการทํางานเปนทีมของ

ทุกฝายที่เกี่ยวของ จึงเปนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางานของสถานศึกษาจากการถูกควบคุม

โดยหนวยงานสวนกลางซึ่งเปนหนวยกําหนดนโยบาย และแนวทางการดําเนินงานของสถานศึกษาใน

อดีตมาเปนแบบแผนการทํางานที่รูจักคิดริเริ่มดวยตนเอง คิดชวยตัวเอง สรางความเขมแข็งใหตนเอง 

และรูจักรับผิดชอบตนเองของสถานศึกษา  

   กระบวนการการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาใชกระบวนการระดมทรัพยากร

บุคคลใหมีสวนรวมจัดการศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู การประกันคุณภาพการจัดการศึกษา การ

พัฒนา ครู-นักเรียน การจัดแหลงเรียนรู การสรางบรรยากาศทางวิชาการดวยการสงเสริมใหใช

กระบวนการวิจัย สรางองคความรูใหมเพื่อการบริหารงาน และเพื่อการแกปญหา จัดกิจกรรมสงเสริม

ใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มตามศักยภาพ ใหมีความรูคูคุณธรรม มีความเขาใจศรัทธา 

และเชื่อมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข บริหารโดยยึด

หลักเศรษฐกิจพอเพียง สงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่นและเอกชนใหมสีวนรวม

ในการบริหารงานวิชาการ สรางบรรยากาศเพื่อสงเสริมการคนควาวิจัยใหเกิดขึ้นทั้งในกลุมครู 

นักเรียนและจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน  เทคนิคการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาใช

กระบวนการกลุม การทํางานเปนทีม ในรูปแบบคณะกรรมการ ใหเรียนรูจากประสบการณจริง 

จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นทุกเวลา/สถานที่ และรวมมือกับทุกฝาย จัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม ใช

กระบวนการวิจัยเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนรู ยกยองเชิดชูผูที่สงเสริมสนับสนุนการจัด

การศึกษา ในสวนของกระบวนการบริหารสามารถวิเคราะห และสรุปเพื่อประยุกตนํามาใชใน

กระบวนการพัฒนางานวิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของวิทยาลยัสารพดั

ชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตอไป   
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2.2 แนวคิดเกีย่วกับการทํางานเปนทีม 

ปจจุบันการทํางานเปนคณะหรือการทํางานเปนทีม (Teamwork) มีความจําเปนมากเพราะ  

งานในปจจุบันมีความยุงยากซับซอนมาก และมีปริมาณมาก ผูรับบริการมีจํานวนมหาศาลและเปน

ผูบริโภคที่มีความรูและมีความตองการที่ไมสิ้นสุด เครื่องมือและเทคโนโลยีมีความกาวหนาและ 

ยุงยากมากขึ้น มีคูแขงขันมากขึ้นทุกที การทํางานคนเดียวหรือบริหารงานคนเดียวยากที่จะบรรลุ

วัตถุประสงคได 

 เมื่อกลาวถึงคําวา ทีม ทุกคนจะนึกถึงทีมนักกีฬา เพราะมีความคุนเคยมาก เชน ทีมฟุตบอล 

ทีมบาสเกตบอล ทีมเซปกตะกรอ ทีมวิ่งผลัด เปนตน สิ่งสําคัญที่จะทําใหชนะการแขงขันไดขึ้นอยูกับ

ความรวมมือกันมากกวาการแยกกันเลน ผูเลนทุกคนจะตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ทีมงานก็มี

ลักษณะเชนเดียวกัน หากคนใดคนหนึ่งเกงหรือเลนคนเดียวอาจทําทีมพายแพในที่สุด (สมคิด  บางโม, 

2557: 235) 

2.2.1 ความหมายของทีมงานและการทํางานเปนทีม 

   มีนักวิชาการไดใหความหมายของทีมงานและการทํางานเปนทีมไวดังนี้ 

    รังสรรค  ประเสริฐศรี (2549: 273) ไดอธิบายวา ทีม (Team) หมายถึง กลุมบุคคลที่ 

ทํางานรวมกันเพื่อบรรลุจุดมุงหมายที่ตองรับผิดชอบรวมกัน หรือเปนกลุมงานชั่วคราวหรือประจําซึ่ง

สมาชิกมีภาระการทํางานรวมกัน โดยกําหนดสิ่งที่ตองกระทําและปฏิบัติตาม กิจกรรมที่จําเปนสําหรับ

งานใดงานหนึ่งหรือขอบเขตภายในองคการ  การทํางานเปนทีม (Teamwork) เปนขั้นตอนหรือ

กระบวนการที่บุคคลหลายคนทํางานรวมกันเพื่อบรรลุเปาหมายรวมกัน 

    ทรงวุฒิ  ทาระสา (2549: 16 ไดอธิบายวา การทํางานเปนทีม หมายถึง การที่บุคคล

ตั้งแตสองคนขึ้นไป ซึ่งมีความสัมพันธกันคอนขางจะใกลชิดมารวมกันดําเนินกิจกรรมทั้งหลายใหบรรลุ

เปาหมายไปในทิศทางเดียวกัน สนับสนุนชวยเหลือ เอาใจใสซึ่งกันและกัน ใชทักษะประสบการณแบก

รับภาระรวมกัน รวมมือกันทํางานอยางเต็มความสามารถ สามัคคีกัน เพื่อแกไขปญหาตางๆ และ

พัฒนาองคการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

    สุรีพร  พึ่งพุทธคุณ (2550: 18) ใหความหมายไววา การทํางานเปนทีม หมายถึง การมี

จุดมุงหมายเปนอันหนึ่งอันเดียว การรวมมือกันและในบางครั้งทีมยังหมายถึง ความเทาเทียมกันของ

สมาชิกในทีมดวย 
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    นวลจันทร  นิเทศวรวิทย (2550: 179) กลาววา ทีมงาน หมายถึง การรวมตัวของ

บุคคลโดยมีเปาหมายรวมกันปฏิบัติงาน เพื่อใหงานในทีมบรรลุผลสําเร็จ 

    สุเมธ  งามกนก (2551: 1) ไดอธิบายวา ทีมงาน หมายถึง กลุมบุคคลที่มาทํางาน

รวมกัน มีการประสานบทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบ เพื่อไปสูเปาหมายเดียวกันคือ ประสานงาน 

การชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

            เนตรพัณณา  ยาวิราช (2556: 300) ไดอธิบายวา ทีมงาน (Teamwork) คือ กลุมของ

สมาชิก ที่มาทํางานรวมกัน ไมทุกกลุมในองคการที่รวมกันทํางานเปนทีม แตละทีมที่เกิดขึ้นก็คือกลุม

นั่นเอง คุณสมบัติของกลุมคลายกับทีมตรงที่วาสมาชิกมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงค ในปจจุบันภาวการณเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางรวดเร็วทําใหตองอาศัยการทํางานเปนทีม 

ผูบริหารที่ดีจึงควรพยายามที่จะทําใหกลุมกลายเปนทีมขึ้นมาเพื่อทํางานรวมกันในทีม ซึ่งทีม หมายถึง 

สมาชิกที่มาจากกลุมที่มีความแตกตางกันและใชความแตกตางกันใหเกิดประโยชนในการทํางาน 

    การทํางานเปนทีม หมายถึง ความสําเร็จของผูบริหารในการประสานการทํางานของ

บุคคลหลายฝายเขาดวยกัน โดยบรรลุผลสําเร็จ ผูบริหารตองทําความเขาใจในกลุมชนิดตาง ๆ ที่เกิด

จากบุคคลในองคการจนกระทั่งพัฒนาการทํางานมาเปนทีมงานรูปแบบตาง ๆ 

    นิติพล  ภูตะโชติ (2557: 150) ไดอธิบายวา ทีมและกลุม คือ การรวมตัวกันของบุคคล

หลาย ๆ คนและมีปฏิสัมพันธตอกัน มีความสัมพันธกันทางดานจิตใจ มีการรับรูถึงจุดมุงหมายรวมกัน 

รวมกันปฏิบัติภารกิจหรือหนาที่ของกลุมใหบรรลุผล   

    สมคิด  บางโม (2557: 235-236) ไดใหความเห็นวา ทีม (Team) หมายถึงกลุมของคน

ที่ทํางานรวมกัน มุงมั่นในความสําเร็จของงานรวมกัน ในคณะรัฐมนตรียอมมีทีมเศรษฐกิจ ทีมความ

มั่นคง ทีมการเมือง ในบริษัทที่เปนโรงงานอุตสาหกรรมยอมมีทีมการตลาด ทีมการผลิต ทีมการเงิน 

และทีมการบริหาร ดังนั้นทีมงานจึงเปนกลุมคนกลุมเล็ก ๆ  ที่รวมตัวกันอยางจริงจัง เพื่อทํางานดานใด

ดานหนึ่งโดยเฉพาะ ในองคการตาง ๆ ที่มีขนาดใหญ งานจะประสบความสําเร็จตามเปาหมายได

จะตองมีทีมงานหรือมีการทํางานเปนทีมมากกวาที่ทุกคนจะทํางานไปตามลําพัง 

    เคซสบอม (Kezsbom, 1990: 51) กลาววา ทีมงาน หมายถึง การมอบหมายงาน

พิเศษใหกับกลุมบุคคลซึ่งมีเปาหมายรวมกัน และตระหนักถึงบทบาทที่ตองพึ่งพากันในการปฏิบัติงาน 

และทราบวาจะใชความสามารถที่มีอยูของแตละคนใหสัมพันธกันอยางไร เพื่อรวมพลังกันในการจะนาํ

ความสําเร็จสูงานที่ไดรับมอบหมาย 
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    จอหนสัน, จอหนสัน และโฮรูเบค (Johnson, Johnson & Holubec, 1991: 435) กลาว

วา ทีมงาน หมายถึง กลุมบุคคลที่มีความสัมพันธกันมารวมตัวกัน เพื่อปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไวรวมกัน 

    แคทเซ็นเบค และสมิธ (Katzenbach & Smith, 1993: 45) กลาววา ทีมงาน 

หมายถึง กลุมคนจํานวนไมมากที่มีลักษณะเสริมตอกัน โดยตางรวมผูกพันตอกันดวยวัตถุประสงค 

และเปาหมายของงานอยางเดียวกัน มีแนวทางปฏิบัติงานแบบเดียวกันและตางมีความรับผิดชอบที่

สามารถตรวจสอบไดรวมกัน 

    วูดคอค และฟรานซิส (Woodcock & Francis, 1994: 1) ไดกลาววา ทีม เปนกลุมคน

ที่จะตองสัมพันธกันเพื่อปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน ในทรรศนะของ วูดและฟรานซิส    

เห็นวา บุคคลจํานวน 50 คน ไมใชทีม ถาเขาเหลานั้นไมมีความสัมพันธเกี่ยวของกันและไมมีเปาหมาย

รวมกัน จะเปนทีมตอเมื่อสมาชิกมีกิจกรรมผูกพันกัน เพื่อใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน 

    ควิน (Quinn, 1996: 178) กลาววา ทีมงาน หมายถึง กลุมของแตละคนที่มีหลาย

บุคลิก มีการเชื่อมโยงและประสานหนาที่กัน ทําใหความคาดหวังของบทบาทกระจายชัด และมีความ

รับผิดชอบของทีม ผลักดันไปใหถึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

    เดวิส (Davis, 2000: 59) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง การทํางานที่มุงเนนที่

งาน คือ ทํางานใหสําเร็จลุลวง โดยทีมงานจะตองมีการประสานงานใหความรวมมือกันเปนกลุม

สัมพันธ โดยมีกฎเกณฑที่กําหนดข้ึน เพื่อใหการทํางานบรรลุผลสําเร็จ 

    สรุปไดวาทีมงานและการทํางานเปนทีม หมายถึง การที่บุคคลรวมตัวกันเปนกลุม มี

ความสัมพันธเกี่ยวของกันเพื่อรวมกันปฏิบัติงานหรือทํางานแบบเดียวกันและตางมีความรับผิดชอบ

รวมกัน เพื่อใหงานในทีมบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายเดียวกัน 

2.2.2 ความสําคัญของการทํางานเปนทีม 

                    งานสวนใหญในองคการนั้นตองอาศัยขีดความสามารถของพนักงาน เพราะงานแตละ

งานนั้นไมสามารถทําไดดวยคนเพียงคนเดียว ตองชวยกันทําเปนกลุมหรือเปนทีม เพราะฉะนั้น

ความสําเร็จในการบริหาร จะอยูที่ความสําเร็จของการนําทีมและใหการสนับสนุนพนักงานในการ

ทํางานเปนกลุมรวมกัน การออกแบบและการทํางานขององคการแบบใหมนั้นตองการความผูกพนัโดย

การมอบอํานาจและการสรางความสัมพันธที่ดีกับพนักงาน ดังนั้นทีมงานจึงเปนสิ่งสําคัญมากสําหรับ

องคการ 
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  นักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความสําคัญของการทํางานเปนทีมไวดังนี้ 

 เซงเก (Senge, 2006) ใหความสําคัญกับการทํางานเปนทีม โดยกําหนดไวใหเปนหนึ่ง

ใน 5 ประการของการสรางกระบวนการเรียนรูทั้งองคการ (Learning Organization) ที่ประกอบดวย  

           1. Personnel Mastery: มุงสูความเปนเลิศ และรอบรู โดยมุงมั่นที่จะพัฒนาตนเอง

ใหไปถึงเปาหมายดวย การสรางวิสัยทัศนสวนตน (Personal Vision) เมื่อลงมือการทําและตองมุงมั่น

สรางสรรคจึงจําเปนตองมี แรงมุงมั่นใฝดี (Creative Tension) มีการใชขอมูลขอเท็จจริงเพื่อคิด

วิเคราะหและตัดสินใจ  

           2. Mental Model มีรูปแบบวิธีการคิดและมุมมองที่เปดกวาง ผลลัพธที่จะเกิดจาก

รูปแบบแนวคิดนี้จะออกมาในรูปของผลลัพธ 3 ลักษณะคือ เจตคติ หมายถึง ทาที หรือความรูสึกของ

บุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เหตุการณ หรือเรื่องราวใด ๆ ทัศนคติแนวความคิดเห็นและกระบวนทัศน 

กรอบความคิด แนวปฏิบัติที่เราปฏิบัติตาม ๆ กันไป จนกระทั่งกลายเปนวัฒนธรรมขององคการ  

           3. Shared Vision การสรางและสานวิสัยทัศน วิสัยทัศนองคการ เปนความมุงหวัง

ขององคการที่ทกุคนตองรวมกันบรูณาการใหเกิดเปนรูปธรรมในอนาคต ลักษณะวิสัยทัศนองคการที่ดี 

คือ กลุมผูนําตองเปนฝายเริม่เนนเขาสูกระบวนการพฒันาวิสัยทัศนอยางจรงิจงั  

           4. Team Learn การเรียนรูรวมกันเปนทีม องคการความมุงเนนใหทุกคนในทีมมี

สํานึกรวมกันวา เรากําลังทําอะไรและจะทําอะไรตอไป ทําอยางไร การเรียนรูรวมกันเปนทีมขึ้นกับ 2 

ปจจัย คือ IQ และ EQ ประสานกับการเรียนรูรวมกันเปนทีม และการสรางภาวะผูนําแกผูนําองคการ

ทุกระดับ  

           5. System Thinking มีความคิดความเขาใจเชิงระบบ ทุกคนควรมีความสามารถ

ในการเขาใจถึงความสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ ที่เปนองคประกอบสําคัญของระบบนอกจากมอง

ภาพรวมแลว ตองมองรายละเอียดของสวนประกอบยอยในภาพนั้นใหออกดวย วินัยขอนี้สามารถ

แกไขปญหาที่สลับซับซอนตาง ๆ ไดเปนอยางดี  

  รังสรรค  ประเสริฐศรี (2549: 12) ไดกลาววา องคการทุกวันนี้จะมีการจัดองคการ

แบบสูง (Vertical) นอยลงและมุงจัดองคการเปนแบบแบน (Horizontal) มากขึ้น ดวยการเพิ่มการ

ทํางานในรูปการทํางานเปนทีม (Teamwork) ซึ่งจะสามารถดึงความสามารถดานสติปญญาของ

พนักงานออกมาใชในการแกปญหาไดอยางสรางสรรค 
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  สุนันทา  เลาหนันทน (2549: 64) กลาววา การทํางานเปนทีมมีความสําคัญตอการ

ทํางานในองคการเปนอยางมาก ไมเพียงแตทีมงานจะชวยทําใหวัตถุประสงคของหนวยงานบรรลุ

เปาหมายเทานั้น แตทีมงานยังจะเปนองคประกอบที่มีอิทธิพลตอบรรยากาศการทํางานของหนวยงาน

นั้นอีกดวย ดวยเหตุผลตอไปนี้ 

  1. งานบางอยางไมสามารถทําสําเร็จเพียงคนเดียวได 

  2. หนวยงานมีความเรงดวนที่ตองการระดมบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานใหสําเร็จทันเวลา

ตามที่กําหนด 

  3. งานบางอยางตองอาศัยความรู ความสามารถ และความเชี่ยวชาญจากหลายฝาย 

  4. งานบางอยางเปนงานที่มีหลายหนวยงานรับผิดชอบ ตองการความรวมมืออยาง

จริงจังจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 

  5. หนวยงานตองการสรางบรรยากาศของความสามัคคีใหเกิดขึ้น 

  ศินารถ  ศิริจันทพันธุ (2551: 51) กลาววา การทํางานเปนทีมจะมีประโยชนตอ

องคการในดานตางๆ 4 ประการ ดังนี้ 1) สรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหกับสมาชิก 2) สราง

ความมั่นคงในอาชีพ ชวยใหสมาชิกของทีมงานมีความมั่นคงและกาวหนาในอาชีพ 3) สราง

ความสัมพันธในงาน สมาชิกในทีมงานจะชวยเหลือซึ่งกันและกัน และ 4) เพิ่มพูนการยอมรับนับถือ

ระหวางกัน เนื่องจากสมาชิกทีมงานจะตองกําหนดและจัดสรรตําแหนง อํานาจหนาที่และความ

รับผิดชอบของสมาชิก 

  ชาฤนี  เหมือนโพธิ์ทอง (2554: 33-34) สรุปความสําคัญของการทํางานเปนทีมไวดังนี้ 

  1. มนุษยทุกคนมีความจํากัดในเรื่องการทํางานแตเพียงคนเดียวใหสําเร็จนั้นยอมเปน

การยากโดยเฉพาะในงานใหญๆ หรือที่สลับซับซอน 

  2. มนุษยทุกคนมีความจํากัดและความแตกตางเรื่องสติปญญา ความสามารถในการ

คิดจะทําใดๆ หัวเดียวยอมจะสูหลายหัวไมได เพราะหลายหัวสามารชวยกันคิด ชวยกันดูใหกวางขึ้น

รอบคอบขึ้น 

  3. มนุษยเปนสัตวสังคมอยูอยางโดดเดี่ยวลําพังไมได จําเปนตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน 

การที่มนุษยไดช่ือวาเปนสัตวสังคมนี้ก็เพราะมนุษยมีความตองการจะมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับผูอื่น 

  4. การทํางานเปนทีมใหผลงานที่ดีกวาการทํางานเดียว เนื่องจากการมารวมตัวกันเปน

ทีมนั้นมีความหมายมากกวาการนําบุคคลมารวมกัน 
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  5. การที่บุคคลไดมีโอกาสรวมกลุมกันทํางานเปนทีมชวยใหบุคคลไดเรียนรูจากผูอื่น 

เกิดเปนความเจริญงอกงามแหงตนข้ึน ในขณะเดียวกันความเจริญสวนบุคคลก็จะสงผลใหกลุมเจริญ

งอกงามตามไปดวย 

 สรุปไดวา การทํางานเปนทีมมีความสําคัญตอการพัฒนาองคการ เพราะงานสวนใหญใน

องคการนั้นตองอาศัยขีดความสามารถของพนักงาน และงานแตละงานนั้นไมสามารถทําไดดวยคน

เพียงคนเดียว ตองชวยกันทําเปนกลุมหรือเปนทีม เพราะฉะนั้นความสําเร็จในการบริหาร จะอยูที่

ความสําเร็จของการนําทีมและใหการสนับสนุนพนักงานในการทํางานเปนกลุมรวมกัน 

2.2.3 หลักการในการทํางานเปนทีม 

        ทีมงานประกอบไปดวยกลุมบุคคลหลายประเภทซึ่งมีความแตกตางกันในดาน

ความคิด ความเปนอยู ความรู ความสามารถ ภูมิหลัง วิธีการเขาถึงปญหาและสิ่งตางๆ อีกมากมาย 

ดังนั้นหากกลุมบุคคลหรือทีมงานเหลานี้ตองทํางานรวมกันหรือทํางานเปนทีม ในกิจกรรมหนึ่ง

กิจกรรมใดในองคกรแลว หากการปฏิบัติหนาที่นั้นไมคํานึงถึงหลักการในการทํางานเปนทีมแลว การ

ทํางานนั้นยอมประสบความสําเร็จและบรรลุวัตถุประสงคไดยาก เพราะหลักการทํางานเปนทีมจะเปน

ตัวชี้ใหเห็นถึงแนวทางในการปฏิบัติและหนาที่รับผิดชอบของผูที่อยูในทีม ไดชวยใหการทํางานเปนทีม

ดําเนินไปอยางราบรื่นและเกิดประสิทธิผล 

   นักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการการทํางานเปนทีมไวดังตอไปนี ้ 

   วิชัย  โถสุวรรณจินดา (2550: 41-42) ไดเสนอหลักปฏิบัติในการทํางานเปนทีมดังนี้ 

   1. ทีมตองมีอุดมการณที่แนนอนซึ่งสมาชิกทุกคนยอมรับ 

   2. ถือความถูกตองที่ไมจําเปนตองถูกใจ 

   3. ประนีประนอมโดยมีน้ําใจของความชวยเหลือ เพื่อบรรลุเปาหมายรวมกัน 

   4. อภัยซึ่งกันและกัน 

   5. อยาพยายามเอาเปรียบกัน 

   6. ถือวาทุกคนมีความสําคัญเทากัน 

   7. เคารพในสิทธิและเสรีภาพสวนตัวของผูอื่น 

   8. อยาเดนแตคนเดียวตองเดนทั้งทีม 

   9. ถือวาปญหาที่เกิดข้ึนเปนของธรรมดา 

   10. เมื่อมีปญหาหรือไมพอใจอยาเก็บเอาไวหรืออยาไปพูดลบหลัง 
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   11. รูจักแบงงานและประสานงานกัน 

   12. มีความคิดเปนอิสระในการทํางานพอสมควร 

   13. ตองปฏิบัติตามกฎหรือระเบียบของทีมอยางเครงครัด 

   14. ยอมรับผิดเมื่อทําผิด 

   15. เมื่อมีการขัดแยงกันในกลุม ใหถือวาเปนการมองปญหากันคนละดาน 

   สมคิด  บางโม (2557: 238) ไดเสนอแนวคิดไววา การบริหารทีมงานมีหลักการและ

วิธีการบริหารทีมงานดังนี้ 

   1. ศึกษาใหเขาใจวัตถุประสงคและเปาหมายของทีมงาน ตลอดจนภารกิจของ

ทีมงานใหชัดเจน 

   2. การมอบหมายงานใหสมาชิกคนใดทํางานตองยึดหลักความสามารถและใชคนให

ตรงกับงาน (Put the right man on the right job)  

   3. ใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมทุกขั้นตอน หมั่นประชุมกันเปนเนืองนิตย 

   4. การดําเนินงานของทีม ใหใชวัฏจักรเดมิง คือ PDCA 

   5. อํานวยความสะดวกในการทํางานใหแกสมาชิกอยางสม่ําเสมอ 

   6.  พัฒนาทีมงานอยางตอเนื่อง คือ พัฒนาสมาชิก พัฒนาวิธีทํางาน และนําเทคโนโลยี

มาใช 

   7. ประเมินผลงานของทีมงานเปนระยะ 

   8. ตองใหสมาชิกทีมงานไดรับประโยชนตามที่เขามุงหวัง 

   วารนีย (Varney, 1977: 143) ไดเสนอหลักการทํางานเปนทีมไวดังนี้ 

1. บทบาทของสมาชิกแตละคนในทีมมีความเขาใจอันดีตอกลุม 

   2. เขาใจทักษะของทีมและบทบาทหนาที่ทั้งหมดขององคกร 

   3. เพิ่มการติดตอสื่อสารระหวางสมาชิกทุกคนในทีมเกี่ยวกับประเด็นตางๆ ซึ่งทําให

กลุมมีประสิทธิภาพ 

   4. มีการสนับสนุนระหวางสมาชิกภายในกลุมดวยกัน 

   5. เขาใจในกระบวนการกลุม พฤติกรรม และการเปลี่ยนแปลงตางๆภายในกลุม เพื่อ

การทํางานดวยกันอยางใกลชิด 

   6. มีแนวทางการทํางานอยางมีประสิทธิภาพในการแกปญหาตางๆ เปนทีม 
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   7.  ความสามารถในการใชความคิดที่แตกตางกันใหเกิดประโยชนมากกวาการ

ทําลาย 

   8. มีความรวมมือประสานงานกันระหวางสมาชิก ลดการแขงขันเพื่อเอาชนะ 

   9. การเพิ่มสมรรถภาพของกลุมในการทํางานรวมกับกลุมอื่นๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกองคกร 

   10. มีความรูสึกดีตอกันและกันระหวางสมาชิกภายในกลุม 

   แคทเซนบาชและดักลาส (Katzenbach & Douglas, 1993: 111-116) ไดเสนอหลักการ

และแนวทางการสรางทีมงานดังนี้ 

   1. กําหนดทิศทางอยางเร งดวน สมาชิกทีมตองการความแนนอนในการตั้ง

วัตถุประสงคและความคาดหวังของทีมซึ่งจะตองมีตัวบงชี้ที่ชัดเจนที่จะเปนแนวทางในการทํางานให

บรรลุผลสําเร็จได 

   2. การเลือกสมาชิกทีม ควรจัดใหอยูบนพื้นฐานของทักษะและศักยภาพที่มีอยู 

   3. การประชุมหรือพบปะกันครั้งแรก ตองทําดวยความพิถีพิถันดวยความตั้งใจ เพื่อ

สรางความประทับใจใหเกิดขึ้นมีการกําหนดระยะเวลาใหทุกคนรูแนนอน และมีการย้ําเตือนโดยผูนํา

ทีม 

   4. ตั้งกฎและจุดมุงหมายในการปฏิบัติใหชัดเจน จุดเนนคือการเปดเผย จริงใจตอกัน 

การสรางใหเกิดความไววางใจในกันและกัน และการมีขอตกลงรวมกันอยางมีความเหมาะสมตอการ

ปฏิบัติงาน 

   5. จุดมุงหมายและความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่ตั้งขึ้น จะไมยึดติดกับผูบริหาร 

แตจะตั้งขึ้นโดยสมาชิกมีสวนรวม เพื่อใหเกิดความสําเร็จตามที่ไดตั้งจุดมุงหมายไว 

   โดยสรุปหลักการทํางานเปนทีม คือ มีการกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงครวมกันและ

เปนไปอยางชัดเจน สมาชิกทุกคนยอมรับและรับผิดชอบในเปาหมายนั้น มีการติดตอสื่อสารกันอยาง

เปดเผย มีความไวเนื้อเชื่อใจ รวมมือรวมใจและประสานกันระหวางสมาชิก มีการยอมรับและ

สนับสนุนซึ่งกันและกันในดานความคิดและการใชความสามารถ มีความเขาใจและรวมมือกันในการ

แกปญหา การตัดสินใจเกี่ยวกับงานและความสัมพันธระหวางบุคคลเพื่อใหการทํางานเปนทีมได

ดําเนินไปอยางราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค  
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2.2.4 องคประกอบการทํางานเปนทีม 

    ทีมเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของการทํางานเปนทีม ทีมหรอื

การทํางานเปนทีมจะตองมีองคประกอบดานตางๆ เพื่อความสําเร็จของทีม มีนักการศึกษาไดเสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบการทํางานเปนทีมไวดังตอไปนี้  

                    นิพนธ  จิตตภักดี (2548: 21-23) กลาววา องคประกอบของการทํางานเปนทีม โดย

อาศัยหลักการรวมมือรวมใจเปนพื้นฐาน ประกอบดวย องคประกอบดานผูนําทีม องคประกอบดาน

สมาชิกทีม และองคประกอบดานการจัดการทีม 

       ทองทิพภา  วิริยะพันธุ (2553: 23) กลาวถึงองคประกอบของการทํางานเปนทีมดังนี้ 

  1. องคประกอบดานการวางแนวทางดําเนินการของทีม ประกอบดวย 

   1.1 มีเปาหมายและขั้นตอนชัดเจน 

   1.2 มีการประสานงานกันเปนทีม 

   1.3 ลักษณะและขนาดของกลุมที่แยกออกมาจากทีม 

   1.4 มีแผนงาน และติดตามแผนงานเพื่อใหการทํางานเปนทีมบรรลุเปาหมาย 

  2. องคประกอบดานสมาชิกของทีม 

   2.1 มีความตั้งใจจริงที่จะทํางาน 

   2.2 มีความรูหรือใฝหาความรูอยูเสมอ 

   2.3 มีความตระหนักในการทํางานเปนทีม 

   2.4 มีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่น 

  3. องคประกอบดานตัวผูนําทีม 

   3.1 มีความรูในการวางแผน การปฏิบัติงาน และการติดตามผล 

   3.2 มีเทคนิคในการเผชิญตอความขัดแยงภายในกลุม และกับตนเอง 

   3.3 มีเทคนิคการเสริมแรง และสรางพลังใจ 

   3.4 แสวงหาวิธีการที่เหมาะสมเพื่อใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

   ทศพร  ประเสริฐสุข (2548: 103) กลาววา องคประกอบของการทํางานเปนทีม 

ประกอบดวย 

   1. องคประกอบดานสมาชิกในทีม ประกอบดวย 

    1.1 มีเจตนาที่ดีและตั้งใจทํางาน 
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    1.2 มีทักษะในการทํางาน 

    1.3 มีความรวมมือและประสานงานกันอยางดี 

    1.4 มีมนุษยสัมพันธที่ดี 

   2. องคประกอบดานผูนําทีม  ประกอบดวย 

    2.1 มีผูนําทีมที่มีความสุข 

    2.2 มีคุณสมบัติที่ดี 

    2.3 รูจักการใชกระบวนการจูงใจ 

    2.4 เอาใจใสตอทีมโดยการเพิ่มพูนความรูใหสมาชิกในทีม 

    2.5 ใชขอขัดแยงเพื่อการเสริมสราง 

   3. องคประกอบดานการจัดรูปแบบกลุม 

    3.1 มีเปาหมายชัดเจน 

    3.2 มีขอบเขตแนนอน 

    3.3 มีกลไกยอนกลับเพื่อปรับปรุงผลงาน 

    3.4 มีระบบระเบียบที่สมาชิกเขาใจดี 

   ทิศนา  แขมมณี (2549: 12-13) กลาววา องคประกอบของการทํางานเปนทีมมี 3 

องคประกอบ ไดแก 1) องคประกอบดานผูนําทีม ผูนําเปนบุคคลที่มีความสําคัญมากในการดําเนินงาน

ของทีม ถาขาดผูนําก็เหมือนขาดแกนกลางในการทํางาน 2) องคประกอบดานสมาชิกกลุม ถาผูนําดี

แตสมาชิกไมเต็มใจปฏิบัติหรือเขาใจจุดมุงหมายตางกัน ตางคนตางทํางานก็จะไมบรรลุจุดมุงหมาย 3) 

องคประกอบดานกระบวนการ ถึงแม 2 สวนหลักจะดี แตถาไมมีการวางแผนการทํางานที่ดีหรือมีการ

ติดตอสื่อสารไมดีก็จะไมเกิดผลสําเร็จ 

   เนตรพัณณา  ยาวิราช (2556: 302) กลาววา ทีมงานที่มีประสิทธิภาพประกอบดวย 

1) สมาชิกในทีมมีความสามารถในการทํางาน 2) สมาชิกมีความพึงพอใจในการทํางานรวมกัน 3) 

สมาชิกมีความรู ความชํานาญในการทํางานนั้น 4) การมีสิ่งอํานวยความสะดวก 5) การมีอุปกรณใน

การทํางานอยางครบถวน 6) สมาชิกในทีมงานมีการสื่อสารที่ดีระหวางกัน 7) การมีผูนําที่ดี 8) การมี

บรรทัดฐานรวมกัน 8) การยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 9) การคํานึงถึงผลงานที่ไดและคํานึงถึง

คุณภาพของงาน  
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  สรุปองคประกอบของการทํางานเปนทีม ประกอบดวย องคประกอบดานการวาง

แนวทางดําเนินการของทีม องคประกอบดานผูนําทีม องคประกอบดานสมาชิกทีม องคประกอบดาน

การจัดการทีม และองคประกอบดานกระบวนการ 

2.2.5 การสรางและพัฒนาทีมงาน 

                     การสรางและพัฒนาทีมงานเปนการบริหารทีมงาน ซึ่ง สมคิด  บางโม (2557, 238-

239) กลาววา วิธีการบริหารหรือดําเนินการทีมงาน ควรใชหลักวัฏจักรเดมิง (Deming Cycle) มี 4 

ขั้นตอน คือ พีดีซีเอ (PDCA) สรุปไดดังนี้ 

    ขั้นที่ 1 วางแผน (Plan) 

    วิธีการบริหารงานจะตองเริ่มดวยการวางแผนการทํางานของทีมงานกอนเสมอ โดย

ใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการวางแผนดวย การวางแผนควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 

    1. กําหนดวัตถุประสงค (Objective) ของทีมใหชัดเจน 

    2. กําหนดเปาหมาย (Goal) ของทีมใหชัดเจน สามารถวัดได 

    3. กําหนดภารกิจ (Mission) ของทีมวามีอะไรบาง 

    4. กําหนดขั้นตอนวิธีทํางาน (Method) วาทําอยางไร 

    5. แจงใหสมาชิกทุกคนในทีมงานทราบ 

    ขั้นที่ 2 ปฏิบัติ (Do) 

    เมื่อวางแผนแลวใหทีมงานนําแผนมาปฏิบัติ ในขั้นนี้ทีมงานควรปฏิบัติดังนี้ 

    1. ศึกษาเปาหมาย วิธีทํางานตามแผนที่กําหนดไว ถาไมสามารถทําไดตองสอนหรือ

ฝกอบรมใหกอน 

    2. การมอบหมายงานใหยึดหลักความสามารถและใชคนใหตรงกับงาน แตถาชวยกัน

ทํางานทั้งทีมก็จะดีกวา 

    3. ลงมือทําตามขั้นตอนที่กําหนดไวในแผน 

    4. เก็บขอมูลตางๆ ในการทํางาน โดยเฉพาะขอมูลเชิงคุณภาพ 

    ขั้นที่ 3 ตรวจสอบ (Check) 

                              การตรวจสอบการทํางานและผลของการทํางาน ควรตรวจสอบเปนระยะ

แลวแตลักษณะของงาน อาจตรวจสอบทุกสัปดาห หรือทุกเดือน หรือทุกๆ 3 เดือน เพื่อหา

ขอบกพรองและปญหาตางๆ การตรวจสอบควรทําดังนี้ 
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    1. ตรวจสอบผลงานวาไดปริมาณตามที่กําหนดไวในแผนหรือไม 

    2. วัดและดูคาที่วัดวาตรงตามมาตรฐานหรือไม 

    3. ตรวจสอบลักษณะจําเพาะเชิงคุณภาพ 

    4) ตรวจสอบวิธีปฏิบัติงานวาเปนไปตามที่กําหนดหรือไม 

    ขั้นที่ 4 แกไขแลวปฏิบัติ (Act) 

    เมื่อตรวจสอบพบขอบกพรองใหแกไขแลวนําไปปฏิบัติตามที่ไดแกไขแลว ในขั้นตอน

การแกไขควรปฏิบัติดังนี้ 

    1. ถาผลงานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมายตองแกที่ตนเหตุ 

    2. ถาพบความผิดปกติใดๆ ใหสอบสวนคนหาสาเหตุแลวทําการปองกันเพื่อมิให

ความผิดนั้นเกิดขึ้นซ้ําอีก 

    3. พัฒนาหรือปรับปรุงระบบการทํางานใหดีข้ึน 

     เมื่อวัฏจักรเดมิงหมุนไปหลายๆ รอบแลว การทํางานจะมีประสิทธิภาพที่แนนอน 

สามารถกําหนดเปนมาตรฐานเพื่อยึดถือเปนหลักปฏิบัติของทีมได 

         เนตรพัณณา  ยาวิราช (2556: 301) ไดอธิบายไววา การทํางานเปนทีมมิได

ประกันในผลงานที่มีประสิทธิภาพ แตผูบริหารควรใชความพยายามในการสรางทีมงานโดยผาน

กระบวนการพัฒนาเพื่อใหเปนทีมงานที่มีคุณภาพ ผูบริหารตองเขาใจกระบวนการพัฒนาการทํางาน

เปนทีมของ Tuckman (1965) (Tuckman Five-Stage Theory of Team Development) ซึ่ง

ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 4 ข้ันตอนคือ 

    1. ขั้นการสรางทีมขึ้นมา (Forming) การสรางทีมขึ้นมาใหมเพื่อทํางานใดงานหนึ่ง 

ทีมใหมนี้มีภารกิจที่จะตองกระทํารวมกันระหวางสมาชิก มีอํานาจหนาที่ในการทํางานใหสําเร็จ 

    2. ขั้นการระดมความคิด (Storming) หมายถึง ขั้นที่สองที่เกี่ยวของกับเรื่องความ

ขัดแยงและสมาชิกในทีมตกลงกันไมได สมาชิกตางก็แสดงบทบาทของตนเอง ผูบริหารมีหนาที่สงเสรมิ

ใหทีมงานระดมความคิดจนกระทั่งไดขอยุติขอตกลงเดียวกัน 

    3. ขั้นการสรางบรรทัดฐาน (Norming) หมายถึง บรรทัดฐานในการทํางานที่

สมาชิกกําหนดขึ้น เชน บรรทัดฐานในดานบทบาทการทํางาน บรรทัดฐานในดานการปฏิบัติ 

    4. ขั้นการทํางาน (Performing) ขั้นตอนที่เนนที่การทํางานรวมกันและแกปญหา

รวมกัน มีการเสริมแรงและจูงใจในการทํางาน 



59 
 

    5. ขั้นการแยกกลุม (Adjourning) หมายถึง เปนการวางชองทางการปฏิบัติงาน 

กลุมจะเตรียมตัวสําหรับการขยายตัว มีความสนใจที่จะตอบสนองสมาชิกของกลุม บางคนอาจตอง

สูญเสียความสัมพันธอันดีจากกลุมสําหรับกลุมชั่วคราวเมื่อปฏิบัติงานสําเร็จลุลวงตามเปาหมายแลวก็

จะเขาสูขั้นการสลายกลุม โดยอาจจะมีการรวมกลุมกันใหมภายหลัง ถามีความตองการ 

 การทําความเขาใจขั้นตอนการสรางทีมงานจะชวยใหผูบริหารเขาใจวาจะสรางทีมงาน

อยางไร และสามารถสรางทีมงานที่มีวุฒิภาวะ มีผลงานไดเปนอยางดี   

   วูดคอค (Woodcock, 1989: 75-78) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มี

ประสิทธิภาพ (The building of effective teamwork) ตองประกอบดวยคุณลักษณะที่ดี คือ 1) 

วัตถุประสงคที่ชัดเจนและเปาหมายที่เห็นพองตองกัน 2) ความเปดเผยตอกันและการเผชิญหนาเพื่อ

แกปญหา 3) การสนับสนุนและการไววางใจตอกัน 4) ความรวมมือและการใชความขัดแยงในทาง

สรางสรรค 5) กระบวนการทํางานและการตัดสินใจที่ถูกตองและเหมาะสม 6) การตรวจสอบผลงาน

และวิธีการทํางาน และ7) ความสัมพันธระหวางกลุม 

 นําชัย เลวัลย (2549: 4-5) กลาววา ขั้นตอนการพัฒนาทีมงานใหมีประสิทธิภาพ 

ประกอบดวย 9 ประการ ดังนี้ 1) ความกระจางชัดในวัตถุประสงค และเห็นดวยกับเปาหมาย (Clear 

Objective and Agreed Goals) สมาชิกทุกคนของทีมจะตองมีความเขาใจเปาหมายอยางเดนชัด

และเต็มใจที่จะผูกพัน เพื่อใหเกิดความสําเร็จในเปาหมายที่ตั้งไว 2) การเปดเผยและการเผชิญหนากัน 

(Openess and Confrontation) สมาชิกในทีมงานมีความสัมพันธอยางเปดเผยซื่อสัตย ตรงไปตรงมา 

กลาเผชิญหนาเพื่อแกไขปญหาการทํางานรวมกัน 3) การสนับสนุนและการจริงใจตอกัน (Support 

and Trust) สมาชิกในทีมชวยเหลือซึ่งกันและกัน เขาใจความสัมพันธระหวางงานของตนเองกับของ

ผูอื่น และพรอมที่จะรับและใหความชวยเหลือดวยความจริงใจ 4) ความรวมมือและความขัดแยง (Co-

Operation and Conflict) สมาชิกในทีมงานอุทิศตนในการปฏิบัติงานใหสําเร็จไปดวยดี จะมีการ

ประสานประโยชนในเรื่องของความรู ความสามารถ ตลอดจนความแตกตางของแตละบุคคลใหไดผล

รวมกันอยางสูงสุด และเปนลักษณะที่เปดโอกาสใหสมาชิกไดมีสวนรวม อยางเต็มที่ในการทํางาน ซึ่ง

อาจมีความขัดแยงเกิดขึ้นภายในทีม ก็จะเปนในทางสรางสรรค 5) การปฏิบัติงานที่ชัดเจน (Sound 

Procedure) สมาชิกในทีมจะอาศัยขอเท็จจริงเปนหลักและการตัดสินใจจากขอมูลที่สมบูรณที่สุด ซึ่ง

มาจากการติดตอสื่อสารที่ชัดเจน มีการพูด การเขียน และการทํางานในสิ่งที่ถูกตองในการแกปญหา

จะทําใหมีทีมงานที่มีประสิทธิภาพได 6) ภาวะที่เหมาะสม (Appropriate Leadership) หัวหนาทีม
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จะตองมีบทบาทผูนําที่ดีเปนมาตรฐานในการปฏิบัติทุกอยางไมผูกขาดเปนผูนําคนเดียวของกลุมแต

ภาวะผูนําจะกระจายไปทั่วกลุม ตามสถานการณที่เหมาะสม 7) ทบทวนการทํางานอยางสม่ําเสมอ 

(Regular Review) ทีมงานจะตองใชเวลาในการประเมินพฤติกรรม และเรียนรูถึงการผิดพลาดในการ

ทํางานของกลุม ซึ่งจะทบทวนอยางสม่ําเสมอเพื่อจะไดแกไขขอบกพรองในการทํางาน อาจทบทวน

ระหวางการทํางานหรือหลังจากทํางานเสร็จแลว 8) การพัฒนาบุคคล (Individual Development) 

สมาชิกในกลุมจะไดรับการพัฒนาอยางมีแผนตามความชํานาญของแตละบุคคล ซึ่งจะทําใหการ

ทํางานเปนทีมมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ 9) ความสัมพันธระหวางกลุมที่ดี (Sound Intergroup 

Relations) นอกเหนือจากความสัมพันธอันดีระหวางกลุมแลวจะตองใหกลุมอื่นเขาใจและยอมรับ 

ตลอดจนยื่นมือเขาชวยเหลือเมื่อจําเปนดวยความเขาใจ และปราศจากการแขงขัน 

 ศินารถ  ศิริจันทพันธุ (2551: 59) กลาววา การพัฒนาทีมงานมี 5 ขั้นตอน  ดังนี้       

1) การวางแผนทีมงาน การวางแผนทีมงานที่ดีจะตองกําหนดจุดมุงหมาย และแนวทางสูจุดหมายนั้นๆ 

โดยหาคําตอบใหกับตัวเองวาตองการอะไร ตองการมากนอยเพียงใด ตองการเมื่อใด จะไดมาอยางไร 

และใครเปนผูดําเนินการ ดังนั้นการวางแผนที่ดี จึงตองศึกษาถึงสภาพการณภายในองคกร อันไดแก 

โครงสรางองคกร ปริมาณและคุณภาพของบุคลากร กระบวนการทํางาน ฯลฯ รวมถึงสภาพภายนอก

องคกร เชน เหตุการณบานเมือง เศรษฐกิจสภาพสังคม การพัฒนาเทคโนโลยี เปนตน สิ่งเหลานี้จะ

เปนแนวทางใหผูบริหารสามารถกําหนดกลยุทธการทํางานของทีมงานไดชัดเจนยิ่งขึ้น 2) การจัด

โครงสรางของทีมงาน โดยระบุกิจกรรมที่จําเปนตอการดําเนินการตามวัตถุประสงคที่   ตั้งไว กําหนด

ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของงาน รวมถึงการแบงหนาที่ และประสานงานภายในอยางมี

ประสิทธิผล 3) เลือกบุคลากรเขารวมทีม ทั้งนี้ผูบริหารควรคํานึงถึงคุณสมบัติที่มีความเหมาะสมของ

บุคลากร โดยพิจารณาจากลักษณะงาน หนาที่ความรับผิดชอบตองานนั้นๆ และถาผูบริหารตองการ

ใหทีมมีความแข็งแกรง ก็ตองดึงเอาคนที่มีความแตกตางกัน มีจุดแข็งเฉพาะตัวที่ตางกันเพราะคนแต

ละคนมีความรูความสามารถ ความถนัดและพรสวรรคที่ตางกันไป หากผูบริหารสามารถนําคนเหลานี้

มาทํางานรวมกัน เทากับเปนการสกัดเอาสิ่งที่ดีที่สุดของแตละคนมาใช เพื่อเสริมซึ่งกันและกัน เชน 

การจัดทีมเฉพาะกิจ เพื่อศึกษาความเปนไปไดของสินคาชนิดใหม โดยบุคลากรที่เขารวมนั้นควรจะ

เลือกตัวแทนจากทุกฝายงานที่เกี่ยวของ อาทิ ฝายการผลิตสินคา มีความโดดเดนสรางสรรคคิดคน

ผลิตภัณฑ ฝายการตลาดมีความเชี่ยวชาญทางดานวิจัยผูบริโภค ฝายกระจายสินคาเองก็รูซึ้งถึงชอง

ทางการจัดจําหนาย รวมถึงฝายการเงินจะสามารถวิเคราะหผลกําไรขาดทุน เปนตน 4) การควบคุม
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และติดตามผลการควบคุมการปฏิบัติงาน ควรกําหนดในชวงของการวางแผน เพื่อรวบรวมขอมูลและ

ติดตามความคืบหนาของการทํางาน การติดตามผลงานอาจใชวิธีกําหนดตารางเวลาการทํางานที่

ชัดเจน แลวตรวจสอบกับผลงานที่ได การรายงานผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆ มีขอดี คือ ผูบริหาร

สามารถชวยปรับปรุงแกไขไดทันทวงที หากการดําเนินงานของทีมผิดพลาดไป รวมถึงผูบริหาร

สามารถกําหนดระยะเวลาที่จะเสร็จไดอยางคราวๆ และ 5) การประเมินผล เปนเกณฑมาตรฐานที่ใช

ตัดสินวา การทํางานประสบความสําเร็จหรือลมเหลว โดยอาจพิจารณาจากการทํางานของทีมงานใน

ภายหลัง 6 เดือนวาทีมงานสามารถทําไดดีในเรื่องใดบาง และสิ่งใดยังเปนจุดดอยอยู ผลการทํางาน

ของแตละคนนาพอใจมากนอยเพียงใด การประเมินผลที่ดีนั้น ควรกระทําอยางตรงไปตรงมา เพื่อ

ประโยชนสูงสุดในการวิเคราะห และหาหนทางปรับปรุงแกไขขอผิดพลาดตอไป 

 สมคิด บางโม (2557: 244-245) กลาววา วิธีการพัฒนาทีมงานใหเขมแข็งประกอบดวย

หลักการ 8 ประการ ดังนี้ 1) สรางความสัมพันธอันดีระหวางสมาชิก การสรางความสัมพันธใหแนน

แฟน อาจทําได 3 ประการ ดังนี้ (1) หมั่นประชุมหรือปรึกษาหารือกันบอยๆ (2) มีกิจกรรมรวมกัน

บางโอกาส และ (3) มีสัญลักษณของทีม 2) ใหผลประโยชนอยางยุติธรรม หรือใหผลประโยชนตอ

สมาชิกมุงหวัง 3) ยกยองหรือเชิดชูเกียรติเมื่อมีโอกาส 4)การสื่อสารภายในกลุมตองรวดเร็ว ถูกตอง 

ทั่วถึง มีขอมูลอะไรที่สมาชิกควรทราบตองสื่อใหรูทั่วกันและตรงกัน 5) เมื่อมีความขัดแยงภายใน

ทีมงานตองรีบแกไขทันที เชน ความขัดแยงสวนตัว หากปลอยใหความขัดแยงดํารงอยู เปนเวลานาน

จะเปนอุปสรรคตอการทํางาน เกิดความไมไวเนื้อเชื่อใจกัน ความรวมมือกันทํางานจะเสียไป 6) 

พัฒนาความรู ความสามารถของสมาชิกทีมงานอยางตอเนื่อง โดยการประชุมสอนงานใหรวมงาน 

อบรมสัมมนาตามความตองการ สงไปศึกษาดูงาน ประชุมขณะทํางาน 7) ใหสมาชิกไดแสดงความ

คิดเห็นอยางอิสระยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกทุกคนอยางมีเหตุผล หาขอสรุปความคิดเห็นที่ไม

ตรงกันอยางชาญฉลาด และ 8) นําเทคโนโลยีมาใช ทําใหเพิ่มความสามารถในการทํางานได 

 ปเตอร (Peter, 1975: 90-92) ไดกลาวถึง หลักการพัฒนาทีมงานพอสรุปได 5

ประการ ดังนี้ 1) การสรางความไววางใจระหวางกัน เปนบันไดขั้นแรกที่นําไปสูการเปดเผยและการ 

ปฏิบัติตอกันดวยความจริงใจ ซึ่งจะชวยใหสมาชิกรวมมือกันแกปญหา และพัฒนางานที่เกี่ยวของใหมี

ประสิทธิภาพ เพราะสมาชิกตางก็มีความเชื่อมั่นและเชื่อใจในเพื่อนรวมทีม 2) การสื่อสารระหวางกัน

แบบเปดเผย เปนการเปดโอกาสในการประสานความรูสึกและ ประสานความรวมมือระหวางสมาชิก 

พูดคุยกันอยางเปนกันเอง ทําใหทุกคนเกิดความรูสึกที่ดีตอกัน 3) การปรึกษาหารือกัน เปนการ
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แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยางเปดเผย โดยนําปญหาหรือ ขอขัดแยงมาแจกแจง วิเคราะหและ

รวมกันพิจารณา สมาชิกแตละคนจะเปดใจแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น ทุกคนเปดเผยและไววางใจกันได 

โดยปญหาที่แทจริงในการทํางานของทีมงานนั้นจะอยูที่ผลงานที่ ตองทํางานใหสําเร็จตามที่ทีมงาน

ตองการ 4) การสรางความรวมมือ โดยใหสมาชิกแตละคนมีสวนรวมตามขอบเขต และบทบาทที่

เหมาะสมของแตละคน เพราะกระบวนการทํางานในทีม จะสงเสริมการมีสวนรวมและการชวยกันคิด

อยางสรางสรรค และ 5) การติดตามและสงเสริมการพัฒนาทีมงานอยางตอเนื่อง เปนสิ่งสําคัญที่

ผูรับผิดชอบหรือผูบริหารตองติดตามเอาใจใสอยางสม่ําเสมอ โดยอาจทําไดโดยการใหรางวัล ยกยอง

ทีมที่ประสบผลสําเร็จใหเปนทีมงานตัวอยาง เปดโอกาสใหทีมงานนําเสนอผลงานในโอกาสพิเศษ 

ตลอดจนตอง เสริมความรู และเทคนิคใหม ๆ ในการทํางานแกทีมงาน เพื่อใหทีมงานมีการตื่นตัว มี

ความพรอมใน การทํางานและเผชิญกับความทาทายของปญหาใหมๆ 

 วูดคอค, และฟรานซิส (Woodcock, & Francis, 1994: 12) กลาววา ทีมงานที่มี

ประสิทธิภาพและจะนําประโยชนมาสูองคกร 8 ประการ ดังนี้ 1) สมาชิกทีมแตละคนปฏิบัติงานใน

กลุมที่ทุกคนยอมรับความสามารถของกันและกัน และภาคภูมิใจในเอกลักษณขององคกร 2) หัวหนา

ทีมมอบอํานาจ และใหโอกาสแกสมาชิกไดมีสวนรวมอยางเต็มความสามารถ 3) สมาชิกไดรับการ

สงเสริมใหทํางาน เพื่อใหผลการปฏิบัติงานดีที่สุด 4) ความหลากหลายดาน ความรู ความเชี่ยวชาญ

ของทีมงานชวยใหแกปญหาใหลุลวงดวยดี 5) ประสบการณและบุคลิกภาพที่แตกตางกันของสมาชิก

ทําใหกระบวนการตัดสินใจมีคุณภาพดีขึ้น 6) ชวยลดตนทุนดานการบริหารและขจัดอุปสรรคดานการ

สื่อสารของสมาชิก 7) เพิ่มสมรรถภาพในการทํางานทั้งระดับบริหารและปฏิบัติการ และ 8) สราง

ความรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของทีม มีความรับผิดชอบรวมกันและมีความผูกพันทางใจตอทีม การทํางาน

เปนทีม 

 สรุปไดวา การพัฒนาทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และนําประโยชนมาสูองคการ มี

หลากหลายทฤษฎี หลายแนวทาง ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดบูรณาการไดเปน 4 ขั้น ประกอบดวย ขั้น

การสรางทีมงานวิชาการ ขั้นการระดมความคิด ข้ันการกําหนดบรรทัดฐาน และขั้นการปฏิบัติงาน 

2.2.6 บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาทีมงาน 

 สุนันทา เลาหนันทน (2550: 5-6) กลาววา บทบาทของผูบริหารในการพัฒนา

ทีมงาน 9 ประการ ดังนี้ 1) ความชัดเจนในวัตถุประสงค (Clear sense of Purpose) ในการทํางาน

นั้นจะตองเริ่มตนดวยการกําหนดวิสัยทัศน โดยใหสมาชิกไดมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนนั้น 
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(Share Vision) เพื่อจะไดเห็นภาพในอนาคตขององคการไปพรอมๆ กับผูบริหาร โดยผูบริหาร

องคการเปนผูจุดประกาย เพื่อใหสามารถกําหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมและใหประโยชนสูงสุดให

องคการ 2) พฤติกรรมการมีสวนรวม (Participation) ของสมาชิกในทีมงานเพื่อใหไดรับรูจุดมุงหมาย

ของงานที่ไดรับมอบหมายจากองคการ การมีสวนรวมไดแก การไดเขารับฟง การแสดงความคิดเห็น

หรืออภิปราย 3) การสรางบรรยากาศของการทํางานเปนทีม (Team Climate) เพื่อใหการทํางาน

เปนไปอยางเรียบงาย อบอุน สบายใจในการทํางาน โดยสมาชิกชวยเสริมสรางบรรยากาศที่ดี เชน 

การแนะนํา ใหคําปรึกษาและชวยเหลือกัน การสนับสนุนกันดวยการชวยจัดหาอุปกรณสิ่งของที่

จําเปนเพื่อสะดวกใชในการทํางาน 4) การรับฟงซึ่งกันและกัน (Listening) สมาชิกตั้งใจฟงการแสดง

ความคิดเห็นของสมาชิกคนอื่นอยางตั้งใจ คิดพิจารณาไตรตรองสิ่งที่ไดรับฟง สนใจในเรื่องที่สมาชิก

ตองการใหรับรู แสดงความเอาใจใสตอคําขอรอง 5) แสดงความไมเห็นดวยอยางสุภาพ (Civilized 

Disagreement) การไมเห็นดวยเปนปรากฏการณปกติที่มักเกิดขึ้นในทีมงาน เปนภาพสะทอนใหเห็น

บรรยากาศการทํางานที่เปนอิสระทางความคิด ความคิดเห็นที่แตกตางมักมีประโยชนเสมอ ถาการ

แสดงความคิดเห็นนั้นไมไดบั่นทอนความรูสึกของสมาชิกผูอื่นใหดูเหมือนกับถูกตําหนิ การแสดงความ

คิดเห็นที่ดียอมนําไปสูความเปนปกแผนของทีมงานไดในที่สุด 6) การสื่อสารที่เปดเผย (Open 

Communication) เปนการติดตอสื่อสารกันระหวางสมาชิกในทีมงานดวยการเปดเผย มีความจริงใจ

ตอกัน มีความเชื่อมั่นและไววางใจซึ่งกันและกัน ทั้งผูนําทีมและสมาชิกในทีมงานควรมีการกระตุนให

เกิดการสื่อสารกัน 7) การรับรูบทบาทและหนาที่ในงานอยางชัดเจน (Clear Roles and Work 

Assignments) มีการระบุภาระงาน และขอกําหนดในการทํางาน พรอมกับมีการกําหนดบทบาทและ

ความคาดหวังตองานที่มอบหมาย 8) ภาวะผูนํารวม (Shared Leadership) จากการทํางานเปนทีม

นั้นไดเปนการนําความสามารถที่หลากหลายของบุคคลที่เปนสมาชิกในทีมเขามาทํางานรวมกัน ดังนั้น

ภาวะผูนําจึงไมจํากัดอยูเฉพาะผูนําทีมเทานั้น แตสมาชิกทุกคนตองมีความเปนภาวะผูนํารวมดวย เพื่อ

ชวยสงเสริมการทํางานและดํารงรักษาความเปนทีมงานเอาไว เชน การริเริ่ม ใหขอมูล แสวงหาขอมูล 

ใหความกระจาง การสรุป การทดสอบวิเคราะหความคิดความเปนไปไดในทางปฏิบัติ การผสมผสาน

ความคิดเพื่อแสวงหาจุดรวม สอบถามตรวจสอบในการตัดสินใจ การสนับสนุน และการ

ประนีประนอม และ 9) เครือขายความสัมพันธกับภายนอก (External Relations) สมาชิกทุกคนมี

ชวยกันแสวงหาความรวมมือจากภายนอก เชน ลูกคา ผูใชบริการ และผูอุปถัมภรายการ กลุม

บุคคลภายนอกจะเปนผูใหขอมูลยอนกลับในเชิงประเมินการปฏิบัติงานของทีมงาน ความสัมพันธ
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ภายนอกเปนแหลงทรัพยากรที่จําเปนและมีคุณคาตอการปฏิบัติงานของทีม ความสัมพันธที่สราง

ความเชื่อมโยงระหวางกันของสมาชิกที่อยูในหนวยงานตางกันอาจทําใหไดรับความชวยเหลือดาน

ตางๆ ที่เอื้ออํานวยการปฏิบัติงานของทีม 

 ณัฏฐพันธ เขจรนันทน (2549: 74-77) กลาววา บทบาทในการพัฒนาทีมงาน 

ประกอบดวยบทบาท 8 ประการ ดังนี้ 1) แสดงตนเองอยางเปนธรรมชาติ อยาสรางภาพอยางใดอยาง

หนึ่ง แลวปฏิบัติอีกอยางหนึ่ง 2) รูจักตนเอง ผูนําที่ดีตองพิจารณาจุดแข็งและจุดออนของตนเอง โดย

ยอมรับวาไมมีใครเกงไปเสียทุกเรื่อง และตองรูจักใชคนที่มีความรูความสามารถมาทํางานแทน 3) 

กําหนดบทบาทของตนในฐานะผูนําเพื่อสมาชิกจะไดรับทราบวา เรื่องใดที่หัวหนาทีมตองเปนผู

ตัดสินใจ และขอบเขตการตัดสินใจของตนมีแคไหน 4) กําหนดแบบแผนปฏิบัติของทีม หัวหนาทีมจะ

เปนผูกําหนดรูปแบบความสัมพันธ ระบบงานของทีม และเปนตัวอยางใหกับสมาชิกของทีม 5) เปน

คนเปดเผย จริงใจ และโปรงใส โดยหัวหนาทีมตองเปดเผยความคิดและสื่อสารแผนงานที่ตองการจะ

ทําใหสมาชิกทุกคนเกิดความเขาใจรวมกันและสามารถนําไปปฏิบัติไดตามที่ตองการ 6) ใหขอมูล

ยอนกลับในเชิงสรางสรรคแกสมาชิกในทีม ผูนําตองทําการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับลูก

ทีมอยางเปดเผยและใหเกียรติกัน 7) การประเมินผลงานและใหรางวัลอยางเหมาะสม ซึ่งจะตองทํา

ดวยความเทาเทียมกันเสมอภาคและโปรงใส โดยพิจารณาตามความรู ความสามารถและผลงาน และ 

8) ปฏิบัติตัวใหคงเสนคงวา มีหลักการในการทํางาน มิใชเพียงตัดสินใจตามสถานการณตามกระแส 

หรือตามอารมณเพียงอยางเดียว 

 สุรีพร พึ่งพุทธคุณ (2549: 124-160) กลาววา บทบาทของผูบริหารในการพัฒนา

ทีมงาน มี 6 ประการ ดังนี้ 1) ผูนําทีม ในฐานะที่เปนผูริเริ่ม เปนตนแบบของสมาชิก ในฐานะของนัก

เจรจา เปนผูใหคําแนะนํา เปนผูนําอยางไมเปนทางการของทีม 2) การสนับสนุนใหเกิดความเปน

อันหนึ่งอันเดียวกันของทีม 3) การปองกันการคิดคลอยตามกันเปนกลุม 4) การบริหารจัดการ

ความคิดสรางสรรคของทีม 5) การบริหารการคิดนอกกรอบและการคิดในกรอบเดิม และ 6) การ

บริหารจัดการความขัดแยง ประกอบดวย 3 ประการ คือ (1) การสรางบรรยากาศที่เอื้อใหสมาชิก 

สามารถแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่เสี่ยงตอการเกิดความขัดแยง (2) การสนับสนุนเพื่อเอื้ออํานวย

ใหเกิดการแสดงความคิดเห็น และ (3) หาขอยุติในการหารือดวยการเขาสูประเด็น มี 5 วิธี คือ (3.1) 

สมาชิกตองทําอะไรกันบางในการบริหารทีมงาน (3.2) ผูนําจะตองเปนตัวแบบที่ดีใหกับสมาชิก (3.3) 

สงเสริมความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน (3.4) สงเสริมความคิดสรางสรรค และการคิดนอกกรอบ เพื่อให
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ไดแนวทางใหม ๆ ในการทํางาน และ(3.5) ใหความสําคัญผูนําที่จะตองปองกันและแกไขความขัดแยง

ที่จะเกิดข้ึน 

 สมคิด บางโม (2557: 240-241) กลาววา บทบาทผูบริหารในการพัฒนาทีมงาน 

ประกอบดวย 9 ประการ ดังนี้ 1) รูเปาหมายและวัตถุประสงคของการพัฒนาทีมงานอยางชัดเจน 2) 

ยอมรับความสามารถและใหเกียรติสมาชิกทุกคน 3) จัดสรรหนาที่ความรับผิดชอบ และทรัพยากร

ใหแกสมาชิกทุกคนอยางเหมาะสม 4) ติดตามและอํานวยความสะดวกในการทํางานของสมาชิกอยาง

สม่ําเสมอ 5) เปนผูนําที่ดีและเปนตัวอยางที่ดีแกสมาชิก 6) เอาใจใสสมาชิกอยางทั่วถึง สรางขวัญและ

กําลังใจในการทํางาน 7) เปนผูขจัดความขัดแยงภายในทีมงาน เมื่อทีมงานเกิดความขัดแยงตองรีบ

ขจัดความขัดแยงทันที 8) ประเมินผลงานของสมาชิกดวยความเปนธรรม สามารถเปนกระจกสะทอน

ภาพการทํางานของสมาชิกได และ 9) พัฒนาทีมงานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

 สรุปไดวา บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาทีมงาน ประกอบดวย 1) รูเปาหมายและ

วัตถุประสงคของการพัฒนาทีมงานอยางชัดเจน 2) ยอมรับความสามารถและใหเกียรติสมาชิกทุกคน 

3) จัดสรรหนาที่ความรับผิดชอบ และทรัพยากรใหแกสมาชิกทุกคนอยางเหมาะสม 4) ติดตามและ

อํานวยความสะดวกในการทํางานของสมาชิกอยางสม่ําเสมอ 5) เปนผูนําที่ดีและเปนตัวอยางที่ดีแก

สมาชิก 6) เอาใจใสสมาชิกอยางทั่วถึง สรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน 7) เปนผูขจัดความขัดแยง

ภายในทีมงาน เมื่อทีมงานเกิดความขัดแยงตองรีบขจัดความขัดแยงทันที 8) ประเมินผลงานของ

สมาชิกดวยความเปนธรรม สามารถเปนกระจกสะทอนภาพการทํางานของสมาชิกได และ 9) พัฒนา

ทีมงานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพื่อคุณภาพผูเรียน 

 2.3.1 ความหมายของการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

  การพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดมีนักวิชาการใหความหมายไวดังนี้ 

  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2554 : 6) กลาววา การพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

หมายถึง กระบวนการพัฒนาผูเรียนโดยมีเปาหมายใหผูเรียนมีคุณลักษณะเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้ง

รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู

รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 4) การพัฒนาคุณภาพผูเรียน หมายถึง

คุณภาพในตัวผูเรียนที่มีความครอบคลุมในดานความสามารถ และทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะที่จะ

ชวยเสริมสรางใหผูเรียนมีคุณภาพบรรลุตามเปาหมายของหลักสูตร 

 พรอมพิไล บัวสุวรรณ (2554 : 10) คุณภาพผูเรียน หมายถึง ผูเรียนมีความสามารถตาม

เปาหมายของหลักสูตร คือเปนคนเกง และสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเปนไปตาม

เกณฑที่กําหนด มีความรูและทักษะที่จําเปนในการดํารงชีวิตดวยความพอเพียง และเปนคนดี ผูเรียนมี 

ทักษะทางสังคมที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความสุขในการทํางานและอยูรวมในสังคมอยางมีความสุข 

 วิจารณ พานิช (2555: 19-20) กลาววา ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนตอง

เรียนรู คือ 3R x 7C  3R ไดแก Reading (อานออก), (W) Riting (เขียนได) และ (A) Rithmetics 

(คิดเลขเปน) 7C ไดแก Critical thinking & problem solving (ทักษะดานการคิดอยางมี

วิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา) Creativity & innovation (ทักษะดานการสรางสรรค และ

นวัตกรรม) Cross-cultural understanding (ทักษะดานความเขาใจตาง วัฒนธรรม ตางกระบวน

ทัศน) Collaboration, teamwork & leadership (ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีม และ

ภาวะผูนํา) Communications, information & media literacy (ทักษะดาน การสื่อสาร 

สารสนเทศ และรูเทาทันสื่อ) Computing & ICT literacy (ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร) Career & learning skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู) 

 จิรวัฒน โคตรสมบัติ (2556) กลาวถึงสมรรถนะที่สําคัญของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 

ประกอบดวย 1) ความสามารถในการสื่อสาร 2) ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 3) ความสามารถ

ในการคิด 4) ความสามารถในการแกปญหา และ 5) ความสามารถในการใชทักษะชีวิต 

 สรุปคุณภาพผูเรียน หมายถึง คุณลักษณะที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ในดานตาง ๆ ที่มี

ความครอบคลุมในดานความรู และทักษะที่จําเปนในการดํารงชีวิตดวยความพอเพียง และเปนคนดี 

ผูเรียนมีทักษะทางสังคมที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความสุขในการทํางานและอยูรวมในสังคมอยางมี

ความสุข ตลอดจนคุณลักษณะที่จะชวยเสริมสรางใหผูเรียนมีคุณภาพบรรลุตามเปาหมายของหลกัสตูร 

  2.3.2 กระบวนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษา 

       อนันท งามสะอาด (2553) ไดอธิบายเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนา

ผูเรียนอาชีวศึกษาไววา หากพิจารณาถึงกระบวนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษา  ใน

เชิงระบบสามารถแสดง  ดังแสดงในรูปที่ 3 
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รูปที ่3  แสดงรปูแบบเชิงระบบในการจัดการอาชีวศึกษาเพือ่พัฒนาผูเรียน  

(ที่มา : อนันท  งามสะอาด, 2553) 
 

จากรปูที่ 3 แสดงรูปแบบเชิงระบบในการจัดการอาชีวศึกษาเพื่อพฒันาผูเรียน  ดังนี ้

                  1.  ปจจัย (Input) ไดแก  แนวโนมการอาชีวศึกษา ประกอบดวย การปฏิรูปการศึกษา

ทศวรรษที่สอง (2552 – 2561)  พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551  มาตรา 8  และภารกิจ

ของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

                  2. กระบวนการ (Process) ไดแก การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ การจัดการเรียนรู การ

พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี การกําหนดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน การพัฒนาการวัดและการ

ประเมินผล 

                  3.  ผลผลิต (Output) ไดแก  ผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา ระดับฝมือ ระดับเทคนิค 

ระดับเทคโนโลยี มีคุณภาพและสมรรถนะเปนที่พึงพอใจของสถานประกอบการ และมีปริมาณ

เพียงพอตอความตองการกําลังคน 

             จากรปูแบบเชิงระบบในการจัดการอาชีวศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน  สามารถอธิบายได ดังนี ้

  แนวโนมการอาชีวศึกษา 

              1. การปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง (2552 – 2561) ใหความสําคัญกับการปรับคุณภาพ 

คานิยม และมาตรฐานการอาชีวศึกษา เนื่องจากการอาชีวศึกษาเปนหนวยงานหลักในการผลิตและ

Input Process Output 

 - แนวโนม 

การอาชีวศึกษา 

 - การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ

และการจัดการเรียนรู 

- การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี 

- การกําหนดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

- การพัฒนาการวัดและการประเมินผล 

Feedback 

 - ผูสําเร็จการศึกษา ระดับฝมือ 

ระดับเทคนิคและระดับ

เทคโนโลยี 

- คุณภาพและสมรรถนะเปนที่พึง

พอใจของสถานประกอบการ 

- มีปริมาณเพียงพอตอความ

ตองการกําลังคน 
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พัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพ ระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี ไปทํางานในสถาน

ประกอบการ และประกอบอาชีพอิสระ 

              2.  พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551  มาตรา 8  การจัดการอาชีวศึกษาและ

การฝกอบรมวิชาชีพใหจัดไดโดยรูปแบบ ดังตอไปนี้ 

                   2.1 การศึกษาในระบบ เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพที่เนนการศึกษาในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาหรือสถาบันเปนหลัก โดยมีการกําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาการ

วัดและการประเมินผลที่เปนเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษาที่แนนอน 

                   2.2 การศึกษานอกระบบ เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพที่มีความยืดหยุนในการกําหนด

จุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการศึกษา ระยะเวลา การวัดและการประเมินผลที่เปนเงื่อนไขของการสําเร็จ

การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพปญหาและความ

ตองการของบุคคลแตละกลุม 

                    2.3 การศึกษาระบบทวิภาคี  เปนการจัดการศึกษาวิชาชีพที่เกิดจากขอตกลงระหวาง

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันกับสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานของรัฐในเรื่อง

การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลโดยผูเรียนใชเวลาสวนหนึ่งใน

สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน และเรียนภาคปฏิบัติในสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจหรือ

หนวยงานของรัฐเพื่อประโยชนในการผลิตและพัฒนากําลังคน สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบัน

สามารถจัดการศึกษาตามวรรคหนึ่งในหลายรูปแบบรวมกันก็ได ทั้งนี้ สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือ

สถาบันนั้นตองมุงเนนการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีเปนสําคัญ 

              3. ภารกิจของสถานศึกษาอาชีวศึกษา มีภารกิจในการผลิตกําลังคนระดับชางฝมือ ระดับ

ชางเทคนิค และระดับเทคโนโลยี โดยเนนใหมีทักษะที่หลากหลาย (Multi Skill) เปลี่ยนแปลงไปสู

สังคมฐานความรู  (Social Knowledge Based) เพื่อการพัฒนาประเทศ ตระหนักในความสําคัญของ

การสรางคุณภาพ โอกาส ความรวมมือ และขับเคลื่อนใหการอาชีวศึกษามีความพรอมรองรับการเปด

เสรีทางการศึกษา พ.ศ.2558  มุงเนนการผลิตผูสําเร็จการศึกษาทั้งปริมาณ และคุณภาพ มีสมรรถนะ 

ทักษะฝมือ  เปนที่ยอมรับของสถานประกอบการ สอดคลองกับความตองการกําลังคนดานอาชีวศึกษา 

ทั้งในระดับพื้นที่ ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ  เนนการศึกษาในระบบ นอกระบบ การศึกษา

ระบบทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) พัฒนา

หลักสูตรฐานสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการ  ตอบสนองความตองการกําลังคนในประเภทวิชา
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อุตสาหกรรม ประเภทวิชาพาณิชกรรม / บริหารธุรกิจ ประเภทวิชาคหกรรม ประเภทวิชาศิลปกรรม 

ประเภทวิชาเกษตรกรรม ประเภทวิชาประมง ประเภทวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว ประเภทวิชา

อุตสาหกรรมสิ่งทอและประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีรูปแบบเชิงระบบใน

การจัดการอาชีวศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน  

 การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะและการจัดการเรียนรู 

             หลักสูตรการอาชีวศึกษาในปจจุบัน ประกอบดวย 

             1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2545  (ปรบัปรุง  พ.ศ. 2546)   

             2.  หลกัสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2546 

             3.  หลกัสูตรระยะสั้น พุทธศักราช 2551 

             เมื่อพิจารณาแนวโนมสภาพตลาดแรงงานในปจจุบัน  จํานวนแรงงานอาชีวศึกษามีความ

ขาดแคลน  และไมตรงสาขา ในแตละอุตสาหกรรม ในภาพรวมทั่วประเทศควรพิจารณา ดังนี้    

              เนื่องมาจากหลักสูตร ไมสอดคลองสภาพความตองการแรงงานตามสาขาวิชา สถานศึกษา

อาชีวศึกษาควรดําเนินการจัดทําหลักสูตรระดับสถานศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น 

สังคม และสถานประกอบการ  โดยจัดทําความรวมมือกับสถานประกอบการเพื่อพัฒนาหลักสูตรฐาน

สมรรถนะของแตละอาชีพ โดยเชิญตัวแทนผูเชี่ยวชาญในอาชีพแตละกลุมอาชีพและครูผูสอนที่มีความ

เชี่ยวชาญสาขาอาชีพมารวมดําเนินการ ตรงกับความตองการของสถานประกอบการสอดคลองกับงาน

อาชีพที่มีอยูจริงในปจจุบัน สามารถพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาไดงาย สอดคลองกับการประกัน

คุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 

 การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี   

             นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ เทคโนโลยีการบริหารจัดการการอาชีวศึกษา

ควรพิจารณา ดังนี้ 

              1. ใชยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (พ.ศ. 

2553-2556) 

              2. สนับสนุนการจัดการอาชีวศึกษาทั้งการเรียนการสอน การฝกอบรมและการบริหาร

จัดการ อาทิ การจัดหาและพัฒนาระบบ Virtual Classroom การจัดระบบ Learning System 

Management : LMS  โดยการจัดการเรียนการสอน Cyber Community ผานเครือขายระบบ

อินเตอรเน็ต  จัดการเรียนการสอน e-Learning  การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI)  การฝกอบรมบน
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เว็บ (WBT)  การสงเสริมการเรียนการสอนบนโทรศัพท เคลื่อนที่  การจัดตั้งหองปฏิบัติการ Cyber 

ปลายทางในสถานศึกษาและแหลงเรียนรูเครือขาย จัดหาและพัฒนา สื่อ ICT เพื่อสงเสริมการเรียนรู

ใหครอบคลุมสาขาวิชาชีพหลัก และหลักสูตรแกนวิชาชีพ รวมทั้งวิชาเลือก จัดหาและพัฒนาเพื่อ

เผยแพรความรู  e-Book, e-Library,  Self Access Learning, Internet Mobile, e-Office, VDO 

Conference และ Social Media 

              3.  พัฒนาคุณภาพการอาชีวศึกษาเพื่อการแขงขันของประเทศ จัดหาและพัฒนา

เครื่องมือ อุปกรณ และชุดฝกทันสมัยในสาขาวิชาที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 

จัดหาและพัฒนาหองเรียนจําลองและหองปฏิบัติการทันสมัย จัดหาครุภัณฑยานพาหนะสนับสนุนการ

จัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี และการสงเสริม การพัฒนาอาชีพแกประชาชนในทองถิ่น พัฒนา

สถานศึกษาที่มีความเปนเลิศเฉพาะทาง เพื่อสนับสนุนขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ พัฒนา

ระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษาแบบมีสวนรวม และเนนหลักการบูรณาการ  

             4. พัฒนาองคความรูเทคโนโลยีวิชาชีพเชื่อมโยงภูมิปญญาทองถิ่น พัฒนาขีดความ สามารถ

ดานการวิจัยและพัฒนา การสรางสิ่งประดิษฐ นวัตกรรมและสรางองคความรูใหม ๆ ดานวิชาชีพเพื่อ

สงเสริม การเรียนรูตลอดชีวิต สงเสริมความเปนเลิศในการสรางสรรคนวัตกรรม และองคความรู 

นําไปใชประโยชนในการพัฒนาวิชาชีพ และประเทศชาติ 

 การกําหนดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

             การกําหนดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษาใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค (Smart 

&Smile) มีสมรรถนะตรงกับความตองการของสถานประกอบการและสังคม ควรพิจารณา ดังนี้ 

              1. คุณลักษณะของผูเรียนอาชีวศึกษา 

                     1.1 Smart  ไดแก 

                            1.1.1 เปนผูมีความรูความสามารถในดานวิชาชีพ ทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ 

                            1.1.2 เปนผูมีความรูความสามารถ ในศาสตรที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวิตใน

สังคมปจจุบัน ไดแก  มีความรูพื้นฐานดานคอมพิวเตอร  มีความสนใจดานวัฒนธรรมไทยหรือศิลปะ

และวรรณกรรม มีความสามารถในการเลนกีฬา มีความรูพื้นฐานภาษาตางประเทศ มีความรู ทักษะ

ดานกระบวนการคิด และกระบวนการกลุม 

                            1.1.3  มีความรูความสามารถในดานการจัดการ 

                      1.2  Smile ไดแก 
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                      1.2.1  เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม สามารถดํารงตนอยูในทุกสังคมที่ดีไดอยาง

เต็มภาคภูมิ 

                      1.2.2  มีเอกลักษณความเปนคนไทย 

                      1.2.3  มีคานิยมที่พึงประสงคของสังคม ไดแก รับผิดชอบ มีวินัย  มีน้ําใจ มี

มนุษยสัมพันธ  มีจิตสาธารณะ นิยมประชาธิปไตย  การทํางานเปนทีม จงรักภักดีตอองคกร      

            1.2.4  ดํารงตนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงฯ 

              2. กิจกรรมพัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษา ควรพิจารณาดําเนินการ ดังนี้ กิจกรรมนอก

หลักสูตร (Extra  Curricular Activities) กิจกรรมรวมหลักสูตร (Co – Curricular Activities) 

กิจกรรมกึ่งหลักสูตร (Semi  Curricular Activities) กิจกรรมพิเศษ (Extra Activities)  กิจกรรม

สถานศึกษา (School Activities) กิจกรรมกลุม (Group Activities) กิจกรรมริเริ่ม (Initiate 

Activities) กิจกรรมครูและนักเรียน (Teacher – Student  Activities) กิจกรรมชีวิตในสถานศึกษา 

(School – Life Activities) กิจกรรมพัฒนา (Developmental Activities) กิจกรรมสถานศึกษาเชิง

สรางสรรค (Creative School Activities) กิจกรรมไมเปนทางการ (Informal Activities) 

              3. แนวทางดําเนินการกจิกรรมพัฒนาผูเรียน 

                     แนวทางการดําเนินงานกิจกรรมพฒันาผูเรียนอาชีวศึกษาควรพิจารณา ดังนี ้

                     3.1 กิจกรรมพัฒนามาตรฐานการอาชีวศึกษาและการเรียนรูดานวิชาชีพตลอดชีวิต 

พัฒนามาตรฐานอาชีพ พัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะหลักสูตรวิชาชีพเฉพาะทาง หลักสูตรวิชาชีพทั้ง

ในและนอกระบบใหมีความหลากหลาย เชื่อมโยงกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและการพัฒนาคุณภาพ

อาชีวศึกษาบมเพาะใหผูเรียนใฝหาความรู มีคานิยมใหมุงสูการเรียนอาชีวศึกษาเพิ่มมากขึ้น เสริมสราง

ใหมีสมรรถนะ ดานการสื่อสาร ภาษา IT การคิดวิเคราะห ทักษะอาชีพ รองรับการแขงขันดาน

เศรษฐกิจของประเทศ มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ (Public Mind) และวุฒิภาวะทางอารมณ 

                  3.2 กิจกรรมพัฒนาศักยภาพในการเรียนรูดานวิชาชีพ สรางระบบการเรียนรู

อาชีวศึกษาสงเสริมโอกาสการเรียนรูวิชาชีพตลอดชีวิต วัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตเพื่อการมีงาน

ทํา การสรางผูประกอบการใหมใหสอดคลองกับภูมิสังคมอาชีพ 

                  3.3 กิจกรรมสรางเครือขายชุมชนความรูดานวิชาชีพ พัฒนาเครือขายความรวมมือ

ในการพัฒนาองคความรูดานวิชาชีพในชุมชน รวมกับ สถานประกอบการ ชุมชน องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น บาน สถาบันศาสนา  สถาบันทางการศึกษาทั้งในและตางประเทศ 
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 การพัฒนาการวัดและประเมินผล 

             แนวทางการวัดและประเมินผลผูเรียนอาชีวศึกษา  ควรพิจารณา ดังนี ้

             ควรใชรูปแบบการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) โดยประเมินตาม

สมรรถนะงาน สมรรถนะรายวิชา และสมรรถนะผูเรียน ที่กําหนดในหลักสูตรฐานสมรรถนะ และใช

ขอสอบ V- net ( Vocational National Education Test  )  ซึ่งเปนการการทดสอบวัดความรู

มาตรฐานทางวิชาการ และวิชาชีพตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ตามโครงสราง

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2545 ปรับปรุง พ.ศ. 2546  โดยใชคุณวุฒิ

วิชาชีพ (Vocational Qualification) เปนฐานเปรียบเทียบในการวัดและประเมิน 

 ความคาดหวัง (Expectations) 

            กระบวนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษา โดยการสรางคุณภาพ โอกาส และ

ความรวมมือ จะสงผลใหเกิด ผลผลิต (Output) ไดแกผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา ระดับฝมือ ระดับ

เทคนิค ระดับเทคโนโลยี  มีคุณภาพและสมรรถนะเปนที่พึงพอใจของสถานประกอบการ และมี

ปริมาณเพียงพอตอความตองการกําลังคนเพื่อขับเคลื่อนใหเกิดสังคมแหงปญญา (Wisdom Society) 

สรางความมั่นคงมั่งคั่งในสังคมอุดมปญญาสนับสนุนสถานศึกษาใหผลิตกําลังคน ที่เพียงพอเพื่อเพิ่ม

ความเขมแข็งของชุมชนจากการพัฒนาอาชีพตามภูมิสังคมอาชีพ เพิ่มขีดความสามารถ ในการแขงขัน 

ของประเทศ 

 โดยสรุป กระบวนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนอาชีวศึกษา ตามแนวคิดของ อนันท 

งามสะอาด ซึ่งนําเสนอไวในรูปแบบเชิงระบบในการจัดการอาชีวศึกษาเพื่อพัฒนาผู เรียนที่

ประกอบดวย 1) ปจจัย (Input) ไดแก แนวโนมการอาชีวศึกษา ประกอบดวย การปฏิรูปการศึกษา

ทศวรรษที่สอง (2552 – 2561)  พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551  มาตรา 8  และภารกิจ

ของสถานศึกษาอาชีวศึกษา 2) กระบวนการ (Process) ไดแก การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ การ

จัดการเรียนรู การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี การกําหนดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน การพัฒนาการ

วัดและการประเมินผล 3) ผลผลิต (Output) ไดแก  ผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา ระดับฝมือ ระดับ

เทคนิค ระดับเทคโนโลยี มีคุณภาพและสมรรถนะเปนที่พึงพอใจของสถานประกอบการ และมปีรมิาณ

เพียงพอตอความตองการกําลังคน และความคาดหวัง (Expectations) ที่จะเกิดขึ้นคือ ผูสําเร็จ

การศึกษาอาชีวศึกษา ระดับฝมือ ระดับเทคนิค ระดับเทคโนโลยี  มีคุณภาพและสมรรถนะเปนที่พึง

พอใจของสถานประกอบการ และมีปริมาณเพียงพอตอความตองการกําลังคน  
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 2.3.3 ยุทธศาสตรแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12  

 ยุทธศาสตรแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 รวม 10 ยุทธศาสตร

ซึ่งเกี่ยวของกับสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ (สํานักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ, 2559) 

 1. ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสรมิสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย  

  โดยมีเปาหมาย 1) ใหคนไทยสวนใหญมีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่

ดีของสังคมเพิ่มขึ้น 2) คนในสังคมไทยทุกชวงวัยมีทักษะ ความรู และความสามารถเพิ่มขึ้นและ 3) 

คนไทยไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรูดวยตนเองอยาง

ตอเนื่อง โดยการปรับเปลี่ยนคานิยมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และ

พฤติกรรมที่พึงประสงค ดวยการสงเสริมใหมีกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกหองเรียนที่

สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบวินัย จิตสาธารณะ รวมทั้งเรงสรางสภาพแวดลอม

ภายในและโดยรอบสถานศึกษาใหปลอดจากอบายมุขอยางจริงจัง พัฒนาศักยภาพคนใหมีทักษะ

ความรูและความสามารถในการดํารงชีวิตอยางมีคุณคา ดวยการสงเสริมใหเด็กปฐมวัยมีการพัฒนา

ทักษะทางสมองและทักษะทางสังคมที่เหมาะสม พัฒนาเด็กวัยเรียนและวัยรุนใหมีทักษะการคิด

วิเคราะหอยางเปนระบบ มีความคิดสรางสรรค มีทักษะการทํางานและการใชชีวิตที่พรอมเขาสูตลาด

งาน สงเสริมแรงงานใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพที่เปนไปตามความตองการของตลาด

งาน พัฒนาศักยภาพของกลุมผูสูงอายุวัยตน ใหสามารถเขาสูตลาดงานเพิ่มขึ้น และยกระดับคุณภาพ

การศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต  

 2. ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางความเปนธรรม ลดความเหลือ่มล้ําในสังคม  

  โดยมีเปาหมาย เพื่อเพิ่มโอกาสการเขาถึงบริการพื้นฐานทางสังคมของภาครัฐ 

ดวยการเพิ่มโอกาสใหกับกลุมเปาหมายประชากรรอยละ 40 ที่มีรายไดตํ่าสุดใหสามารถเขาถึงบริการ

ที่มีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ ทั้งในดานการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น การไดรับขยายการคุมครองทาง

สังคม (Social Protection) และสวัสดิการ (Welfare) ที่เหมาะสมอยางทั่วถึงและเปนธรรม และการ 

พัฒนาทักษะฝมือเพื่อประกอบอาชีพและยกระดับรายได โดยขยายโอกาสการเขาถึงการศึกษาที่มี

คุณภาพใหแกเด็กและเยาวชนที่ดอยโอกาสทางการศึกษาอยางตอเนื่อง โดยไมถูกจํากัดศักยภาพจาก

สภาพครอบครัว พื้นที่ และสภาพรางกาย การดูแลนักเรียนยากจนที่อาศัยในพื้นที่หางไกลที่ครอบคลุม

ตั้งแตการสรางรายไดของครัวเรือน การสนับสนุนคาเดินทางไปยังสถานศึกษา การใหทุนการศึกษาตอ
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ระดับสูง เพื่อปองกันไมใหเด็กนักเรียนออกจากโรงเรียนกลางคัน รวมถึงสนับสนุนการใชเทคโนโลยี

เพื่อสงเสริมการเรียนรูในพื้นที่หางไกล  

 3. ยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความมั่นคงแหงชาติเพื่อการพัฒนาประเทศ สู

ความมั่งค่ังและยั่งยืน  

  โดยมีเปาหมายเพื่อ ปกปองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริยใหเปนสถาบันหลัก

ของประเทศ และประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใตมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มีโอกาส

ในการศึกษาและ การประกอบอาชีพที่สรางรายไดเพิ่มขึ้น โดยการรักษาความมั่นคงภายใน เพื่อให

เกิดความสงบในสังคมและธํารงไวซึ่งสถาบันหลักของชาติ ดวยการสรางจิตสํานึกของคนในชาติใหมี

ความหวงแหน และธํารงรักษาสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย โดยปลูกฝงและสรางความ

ตระหนักถึงความสําคัญ และปองกัน แกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต โดย

กระบวนการสันติสุขแนวทางสันติวิธี และกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่ บนพื้นฐาน

ความแตกตางทางลักษณและชาติพันธุ เพื่อขจัดความขัดแยง ลดความรุนแรงตามแนวทาง “เขาใจ 

เขาถึง พัฒนา”  

 4. ยุทธศาสตรท่ี 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิ

ชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย  

  โดยมีเปาหมายเพื่อ ลดสัดสวนคาใชจายดานบุคลากร และเพิ่มประสิทธิภาพ การ

บริหารจัดการและการใหบริการของภาครัฐ การเพิ่มคะแนนดัชนีภาพลักษณคอรรัปชั่นใหอยูสูงกวา 

รอยละ 50 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ดวยการปรับปรุงโครงสรางหนวยงาน บทบาท ภารกิจ 

และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ใหมีความโปรงใส ทันสมัย คลองตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุมคา 

สามารถใหบริการประชาชนในรูปแบบทางเลือกที่หลากหลายและมีคุณภาพ ขาราชการมีคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และความรับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ องคกรมีสมรรถนะสูงและมีความทันสมัย 

ราชการบริหารสวนกลาง มีขนาดเล็กลง และราชการบริหารสวนทองถิ่นมีขนาดที่เหมาะสมกับพื้นที่

รับผิดชอบ และปองกัน ปราบปราม การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อใหสังคมไทยมีวินัย โปรงใส 

และยุติธรรม รวมทั้งสรางความเขมแข็ง เปนภูมิคุมกันของสังคมไทยใหครอบคลุมภาครัฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาชน พรอมทั้งเพื่อสรางพลังการขับเคลื่อนคานิยมตอตานการทุจริต  

 สรุป ยุทธศาสตรแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 รวม 10 ยุทธศาสตรซึ่ง

เกี่ยวของกับสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยเปนเรื่องเกี่ยวกับการจัดการศึกษาและการ
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พัฒนาคุณภาพผูเรียน 4 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรที่ 1 การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุน

มนุษย ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนธรรม ลดความเหลื่อมล้ําในสังคม ยุทธศาสตรที่ 5 การ

เสริมสรางความมั่นคงแหงชาติเพื่อการพัฒนาประเทศ สูความมั่งคั่งและยั่งยืน และยุทธศาสตรที่ 6 

การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย 

  2.3.4 การพัฒนาคุณภาพผูเรียนดวยกระบวนการเรียนรู 

      การพัฒนาคุณภาพผูเรียนดวยกระบวนการเรียนรูเปนอีกวิธีหนึ่งที่นํามาใชแลว

เกิดผลตอผูเรียนอยางเปนรูปธรรมและไดรับการยอมรับในวงการศึกษาอยางกวางขวาง สถาพร 

พฤฑฒิกุล (2555, 1-13) กลาววา ในอดีตการจัดการศึกษาเราใชหลักสูตรประเภทที่เนนเนื้อหา     

เปนฐาน (Content Based Curriculum) ซึ่งเปนหลักสูตรที่เนนเนื้อหาวิชาเปนหลัก ดังนั้น การ

จัดการเรียนการสอนจึงเปนในลักษณะการเนนการถายทอดองคความรูจากครูผูสอนไปสูผูเรียนเปน

หลัก การเรียนรูของผูเรียนจึงเนนการฟงบรรยายจากครู (Passive Learning) หรือบางคนอาจเรียกวา

การเรียนรูแบบผูรับ หรือแบบซึมซับจากสิ่งที่ครูสอนอธิบายนั้นเอง จนกระทั่งถึงป พ.ศ. 2544 จึงมี

การปรับเปลี่ยนหลักสูตรใหม จากที่เนนเนื้อหามาเปนหลักสูตรที่เนนกระบวนการเรียนรูมากขึ้น ที่

เรียกวาหลักสูตรที่ยึดมาตรฐานการเรียนรู (Standard Based Curriculum) ซึ่งเปนหลักสูตรที่เนน

มาตรฐานหรือผลที่เกิดจากการเรียนรูที่สามารถวัดได ดวยตัวชี้วัดที่กําหนด การจัดการเรียนรูจึงมี

ลักษณะที่เนนทักษะกระบวนการเรียนรูเพื่อการพัฒนาตามศักยภาพของผูเรียนเปนสําคัญ (Child 

Centered) โดยมีครูเปนผูชี้แนะหรืออํานวยความสะดวก และกําหนดกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูจากสื่อนวัตกรรมตาง ๆ ผูเรียนใชการเรียนรูผานกิจกรรมและสื่อ นวัตกรรม ไดดวยตนเอง ซึ่ง

เปนลักษณะที่ผูเรียนเปนผูกระทํา (Active Learning) หรือการเรียนรูแบบกระตือรือรน และปจจุบัน

หลักสูตร พ.ศ. 2551 ก็ยังคงเปนหลักสูตรที่เนนมาตรฐานเชนเดียวกัน ซึ่งนับวาเปนหลักสูตรที่มีความ

ทันสมัยเปนสากล สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ทัดเทียมกับนานาประเทศ 

  จากรายงานการจัดการศึกษาที่ผาน ๆ  มาพบวา ครูไทยสวนใหญยังจัดการเรียนรูในลักษณะ

เนนเนื้อหาความจํา (Passive Learning) มากกวาการเรียนรูที่ผูเรียนลงมือกระทําดวยตนเอง (Active 

Learning) ดวยเหตุนี้เอง จึงนาจะเปนสาเหตุสําคัญสาเหตุหนึ่งที่สงผลใหการศึกษาไทย ไมประสบ

ความสําเร็จดานคุณภาพของผูเรียนตามที่หลักสูตรตองการ ซึ่งถาผูใชหลักสูตรไมเขาใจหรือไมสามารถ

จัดการศึกษาตามที่หลักสูตรกําหนด กลาวคือ หลักสูตรที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หรือที่เรียกกันติดปาก

วาหลักสูตรใหม กิจกรรมการเรียนรูควรจะตองเปนแบบ Active Learning แตกลับใชวิธีการสอนแบบ
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Passive Learning จะยิ่งทําใหผูเรียนขาดคุณภาพมากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากเนื้อหาที่ออกแบบโดย

หลักสูตรใหมนั้น จะมีเพียงเฉพาะหัวขอเรื่องหลัก ๆ ในลักษณะขององคความรูแบบสรุปเทานั้นเอง

ดังนั้น แนวทางปฏิรูปที่สําคัญจึงตองหาวิธีการที่ใหผูเรียนปรับวิธีการเรียน และครูปรับวิธีการสอนให

สอดคลองกับหลักสูตร มิฉะนั้นแลวการสรางเยาวชนใหมีคุณภาพตามที่ตองการคงเกิดขึ้นไดยาก 

 กระบวนการเรียนรูแบบผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติ (Active Learning)  

 Active Learning คือ กระบวนการเรียนรูที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ผูเรียนตองไดมี

โอกาสลงมือกระทํามากกวาการฟงหรืออาน เพียงอยางเดียว กลาวคือ เปนการจัดกิจกรรมใหผูเรียน

ไดเรียนรูโดยการอาน การเขียน การโตตอบ การวิเคราะหปญหา อีกทั้งใหผูเรียนไดใชกระบวนการคิด

ขั้นสูง ไดแก การวิเคราะหการสังเคราะห และการประเมินคา ซึ่งเปนการสะทอนความคิดของตนเอง

ใหปรากฏออกมาได ซึ่งเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ที่ผูเรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผูรับความรู 

(Receive) ไปสูการมีสวนรวมในการสรางความรู (Co-creators) (มนตรี ศิริจันทรชื่น, 2554) และ

Active Learning คือ การเรียนรูที่ผูเรียนตองหาความหมายและทําความเขาใจดวยตนเอง หรือ

รวมกันกับเพื่อน เชน รวมสืบคนหาคําตอบ และสรุปความคิดรวบยอดรวมกัน หรืออีกนัยหนึ่งคือ การ

เปลี่ยนผูเรียนจากการเปนผูนั่งฟงอยางเดียว (Passive) มาเปนผูเรียนที่รวมกิจกรรมการเรยีนรูทีผู่สอน

กําหนด (ศักดา ไชกิจภิญโญ, 2548) 

 ดังนั้น Active Learning จึงเปนกระบวนการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการสรางสรรคทาง

ปญญา (Constructivism) ที่เนนกระบวนการเรียนรูมากกวาเนื้อหาวิชา เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถ

เชื่อมโยงความรู หรือสรางความรูใหเกิดขึ้นในตนเอง ดวยการลงมือปฏิบัติจริงผานสื่อหรือกิจกรรม

การเรียนรูที่มีครูผูสอนเปนผูแนะนํา กระตุน หรืออํานวยความสะดวก ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูขึ้นโดย

กระบวนการคิดข้ันสูง กลาวคือ ผูเรียนมีการวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคาจากสิ่งที่

ไดรับจากกิจกรรมการเรียนรู ทําใหการเรียนรูเปนไปอยางมีความหมายและนําไปใชในสถานการณ

อื่นๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ลักษณะของกระบวนการเรียนรูแบบผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติ (Active Learning)    

 ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2553) ไดสรุปลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบ 

Active Learning ดังนี้ 

 1. เปนการเรียนการสอนที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง ไดแก การคิด การแกปญหา และการ

นําความรูไปประยุกตใช 
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 2. เปนการเรียนการสอนที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูสูงสุด 

 3. ผูเรียนสรางองคความรูและจัดกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง 

 4. ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอนทั้งในดานการสรางองคความรู การสรางปฏิสัมพันธ

รวมกัน รวมมือกันมากกวาการแขงขัน 

 5. ผูเรียนเรียนรูความรับผิดชอบรวมกัน การมีวินัยในการทํางาน และการแบงหนาที่ความ

รับผิดชอบ 

 6. เปนกระบวนการสรางสถานการณใหผูเรียนอาน พูด ฟง คิดอยางลุมลึก ผูเรียนจะเปนผู

จัดระบบการเรียนรูดวยตนเอง 

 7. เปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนทักษะการคิดขั้นสูง 

 8. เปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเรียนบูรณาการขอมูลขาวสาร หรือสารสนเทศ และหลักการ

ความคิดรวบยอด 

 9. ผูสอนจะเปนผูอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวย

ตนเอง 

  10. ความรูเกิดจากประสบการณ การสรางองคความรู และการสรุปทบทวนของผูเรียน 

 บทบาทของครูในฐานะผูอํานวยความสะดวก (The Teacher as Facilitator)   

 ณัชนัน แกวชัยเจริญกิจ (2550) ไดกลาวถึงบทบาทของครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูกระบวนการเรียนรูแบบผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติตามแนวทางของ Active Learning ดังนี้ 

 1. จัดใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนการสอน กิจกรรมตองสะทอนความตองการใน

การพัฒนาผูเรียนและเนนการนําไปใชประโยชนในชีวิตจริงของผูเรียน 

 2. สรางบรรยากาศของการมีสวนรวม และการเจรจาโตตอบที่สงเสริมใหผูเรยีนมปีฏสิมัพนัธทีด่ี

กับผูสอนและเพื่อนในช้ันเรียน 

 3. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนพลวัต สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในทุกกิจกรรม 

รวมทั้งกระตุนใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนรู 

 4. จัดสภาพการเรียนรูแบบรวมมือ สงเสริมใหเกิดการรวมมอืในกลุมผูเรียน 

 5. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหทาทาย และใหโอกาสผูเรียนไดรับวิธีการสอนที่หลากหลาย 

 6. วางแผนเกี่ยวกับเวลาในจัดการเรียนการสอนอยางชัดเจน ทั้งในสวนของเนื้อหา และ

กิจกรรม 
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 7. ครูผูสอนตองใจกวาง ยอมรับในความสามารถในการแสดงออก และความคิดของผูเรียน

การสรางบรรยากาศการเรียนรูในหองเรียนแบบ Active Learning จึงเปนบทบาทที่สําคัญของ

ครูผูสอน กลาวคือ เปนผูอํานวยความสะดวก ผูสนับสนุนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และพัฒนา

ทักษะผูเรียนในดานการประเมินคาจากสิ่งที่พบ การเจรจาตอรอง การตัดสินใจ การแกปญหา การ

ทํางานอยางอิสระและการทํางานรวมกับผูอื่น การมีสวนรวมและมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นเปนสิ่งจําเปน

ตอการเรียนรู ซึ่งถาผูสอนไดแสดงบทบาทเหมาะสมจะชวยใหเกิดการเรียนรูเพิ่มมากขึ้น หรือกระตุน

ใหผูเรียนไดคิดคนสิ่งใหม ๆ ตัวอยางบทบาทของผูสอนในฐานะผูอํานวยการใหเกิดการเรียนรู ซึ่ง 

(Council for the Curriculum, Examinations and Assessment, 2007) ไดเสนอบทบาทของครูไว 

ดังนี้ 

 1. เปนผูรับฟงที่ดี (Neutral Facilitator) เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นที่

แตกตางกันไดอยางอิสระ โดยครูเปนผูรับฟงและไมแสดงความคิดเห็น 

 2. แสดงความเห็นแยง (Devil’s Advocate) เปนเทคนิคที่ครูใหความเห็นในเชิงคัดคาน 

(เปนเหตุผลตลกหรือไมใชเรื่องจริงจัง) เพื่อกระตุนใหผูเรียนคิดตอหรือหาเหตุผลมาสนับสนุนเพิ่มเติม 

 3. สรางความสนใจ (Declared Interests) ครูใชวิธีกําหนดหัวขอที่อยูในความสนใจ ให

ผูเรียนกลุมที่รู แสดงความคิดเห็น 

 4. คลอยตาม (Ally) ครูแสดงความเห็นคลอยตามหรือสนับสนุนความเห็นของกลุมยอยหรือ 

แตละบุคคลในกลุม เพื่อใหแตละคนในกลุมมสีวนรวม 

 5. ใหขอมูลที่เปนทางการ (Official View) ครูอธิบายหรือใหขอเสนอแนะ สารสนเทศ ที่

เปนหลักการหรือเปนไปตามทฤษฎีที่กําหนด 

 6. ทาทาย (Challenger) ครูใชวิธีทาทาย โดยใชคําถามนําใหคิด และใหผูเรียนแสดง

ความเห็นในมุมมองของตน และผูสอนคอยสนับสนุนและใหกําลังใจ 

 7. ยั่วยุ (Provocateur) ครูใชวิธียั่วยุ โดยใหเหตุผลหรือสารสนเทศ ในสิ่งที่นักเรียนเกิด

ความสงสัย ไมตรงสภาพจริงที่ผูเรียนรูเห็นมา เพื่อใหนักเรียนคัดคานและนําเสนอแนวคิดของตนออกมา 

 8. การแสดงบทบาท (In-role) ครู จะมีบทบาทในการควบคุมหรือเบนประเด็นในการ

อภิปรายในช้ันเรียน 

 กลาวโดยสรุป การพัฒนาคุณภาพผูเรียนดวยกระบวนการเรียนรูเปนการพัฒนาใหผูเรียนได

เรียนรูดวยกระบวนการที่เปลี่ยนจากการเนนเนื้อหาความจํา (Passive Learning) มาเปนการลงมือ
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กระทําดวยตนเอง (Active Learning) เปนกระบวนการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการสรางสรรคทาง

ปญญา (Constructivism) ที่เนนกระบวนการเรียนรูมากกวาเนื้อหาวิชา เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถ

เชื่อมโยงความรู หรือสรางความรูใหเกิดขึ้นในตนเอง ดวยการลงมือปฏิบัติจริงผานสื่อหรือกิจกรรม

การเรียนรูที่มีครูผูสอนเปนผูแนะนํา กระตุน หรืออํานวยความสะดวก ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูขึ้นโดย

กระบวนการคิดข้ันสูง กลาวคือ ผูเรียนมีการวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคาจากสิ่งที่

ไดรับจากกิจกรรมการเรียนรู 

2.4 แนวคิดเกีย่วกับรูปแบบและการพัฒนารปูแบบ 

  การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนของวิทยาลัยสารพัดชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยได

ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ  จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในประเด็น

และหัวขอตาง ๆ ประกอบดวย ความหมายของรูปแบบ ประเภทของรูปแบบ องคประกอบของ

รูปแบบ การพัฒนารูปแบบ  การตรวจสอบและการประเมินรูปแบบ รายละเอียดดังตอไปนี้ 

  2.4.1 ความหมายของรูปแบบ 

                     คําวารูปแบบ (Model) มีความหมายหลายประการ ในที่นี้หมายถึง โครงสรางที่

แสดงถึงความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ หรือตัวแปรตาง ๆ ผูวิจัยสามารถใชรูปแบบอธิบาย

ความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ หรือตัวแปรตาง ๆ ที่มีในปรากฏการณธรรมชาติหรือใน

ระบบตาง ๆ  อธิบายลําดับขั้นตอนขององคประกอบหรือกิจกรรมในระบบ (บุญชม  ศรีสะอาด, (ม.ป.ป.: 1) 

และมีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายไวดังนี้ 

กูด (Good, 1973: 370) ไดใหความหมายของรปูแบบไว 4 ลกัษณะ ดังนี ้

 1. เปนแบบอยางของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ทีเ่ปนแนวทางในการสรางหรอืทําซ้ํา 

 2. เปนตัวอยางเพื่อการเลียนแบบ เชน ตัวอยางในการออกเสียงภาษาตางประเทศ เพื่อให

ผูเรียนไดเลียนแบบ เปนตน 

 3. เปนแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซึ่งเปนตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่ใชเปนหลักการหรือแนวคดิ 

 4. เปนชุดของปจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธกัน ซึ่งรวมกันเปนตัวประกอบและเปน

สัญลักษณทางสังคม อาจเขียนออกมาเปนสูตรทางคณิตศาสตรหรือบรรยายเปนภาษาก็ได 

 โทซีและแครรอล (Tosi & Carroll, 1982: 163) กลาววารูปแบบเปนนามธรรมของจริง

หรือภาพจําลองของสภาพการณอยางใดอยางหนึ่ง อาจมีตั้งแตรูปแบบอยางงายๆ จนถึงรูปแบบที่มี
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ความสลับซับซอน และมีทั้งรูปแบบเชิงกายภาพ (Physical model) ที่เปนแบบจําลองของวัตถุ เชน 

แบบจําลองหอสมุดแหงชาติ เปนตน และรูปแบบเชิงคุณลักษณะ (Qualitative model) ที่ใชอธิบาย

ปรากฏการณดวยภาษาหรือสัญลักษณ เชน รูปแบบเชิงระบบและรูปแบบตามสถานการณ             

(A System/Contingency model) 

 บารโดและฮารทแมน (Bardo and Hartman, 1982:70) ไดกลาวถึงความหมายของ

รูปแบบในทางสังคมศาสตรวา เปนชุดของขอความเชิงนามธรรมเกี่ยวกับปรากฏการณที่สนใจเพื่อใช

ในการนิยามคุณลักษณะ และ/หรือบรรยายคุณสมบัตินั้นอธิบายวารูปแบบนั้นเปนอะไรบางอยางที่เรา

พัฒนาขึ้นมา เพื่อบรรยายคุณลักษณะที่สําคัญๆ ของปรากฏการณอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อใหงายตอ

การเขาใจ 

 สโตเนอรและวานเกล (Stoner and Wankel, 1986: 12) ไดกลาววา รูปแบบเปนการ

จําลองความจริงของปรากฏการณเพื่อทําใหเขาใจความสัมพันธที่ซับซอนของปรากฏการณน้ันไดงายขึ้น 

 คีเวส (Keeves, 1988: 559) ใหนิยามวา รูปแบบ หมายถึง การแสดงโครงสรางเพื่อใช          

ศึกษาความสัมพันธของตัวแปร 

 ถวัลยรัฐ วรเทพพุฒิพงษ (2546: 21-23) ไดสรุปวา รูปแบบ มีความหลากหลาย                  

แตที่สําคัญมี 4 ความหมาย คือ 1) แบบจําลองของจริงอยางงาย 2) อุดมคติหรือลักษณะที่พึงประสงค 

3) กรอบการวิเคราะห หรือ 4) ชุดของทฤษฎีที่ผานการทดสอบความแมนตรงความนาเชื่อถือแลว

รวมทั้งสามารถระบุและพยากรณความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยวิธีการทางสถิติ 

 เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศรี (2547: 25-28) ใหนิยามคําวา รูปแบบหรือแบบจําลอง คือ 

วิธีการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งถายทอดความคิดความเขาใจ จินตนาการที่มีตอปรากฏการณ หรือ

เรื่องราวใหปรากฏ โดยการสื่อสารในลักษณะตางๆ ใหเขาใจงายและสามารถนําเสนอเรื่องราวหรือ

ประเด็นตางๆ ไดอยางกระชับ ภายใตหลักการอยางเปนระบบ 

 ศิริชัย  กาญจนวาสี (2547: 46) กลาววา รูปแบบอาจเปนเพียงการจําลองของจริงหรืออาจ

มีลักษณะเปนทฤษฎีหรืออาจเปนการเชื่อมโยงทฤษฎีสูรูปธรรมของการปฏิบัติก็ได 

 รัตนะ  บัวสนธ (2552: 124) ใหความหมายของรูปแบบเปน 3 ความหมาย ไดแก 

 1) รูปแบบ หมายถึง แผนภาพหรือภาพรางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไมสมบูรณเหมือนของ

จริง รูปแบบในความหมายนี้มักจะเรียกทับศัพทในภาษาไทยวา “โมเดล” ไดแก โมเดลบาน โมเดล

รถยนต โมเดลเสื้อ เปนตน 
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 2) รูปแบบ หมายถึง แบบแผนความสัมพันธของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตรที่

รูจักกันในช่ือที่เรียกวา “Mathematical Model” 

 3) รูปแบบ หมายถึง แผนภาพที่แสดงถึงองคประกอบการทํางานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

รูปแบบในความหมายนี้บางทีเรียกกันวาภาพยอสวนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน 

รูปแบบการสอน รูปแบบการบริหาร รูปแบบการประเมิน เปนตน 

 จากความหมายของรูปแบบที่ไดกลาวมา สามารถสรุปไดวา รูปแบบมีความหมายหลาย

ประการ ในทางสังคมศาสตร หมายถึง ชุดของปจจัยหรือตัวแปร ที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน ซึ่ง

รวมกันเปนตัวประกอบและเปนสัญลักษณทางระบบสังคม  สามารถจําแนกไดสองลักษณะ คือ รูป

แบบจําลองของสิ่งที่เปนรูปธรรมและรูปแบบจําลองของสิ่งที่เปนนามธรรม 

  2.4.2 ประเภทของรูปแบบ 

     รูปแบบสามารถจําแนกออกไดหลายประเภท  ซึ่งนักการศึกษาไดจัดแบงประเภท

ของรูปแบบไว  ดังตอไปนี้ 

 สมิธ และคณะ (Smith and others. 1980 : 461) จําแนกรูปแบบออกเปน 2 

ประเภท ไดแก 

 1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จําแนกออกเปน 

 1.1 รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง เชน เครื่องบิน

จําลอง หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา 

 1.2 รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน 

การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลอง เครื่องบินจําลองที่บินได หรือเครื่องฝกหดั

บิน เปนตน รูปแบบชนิดน้ีมีความใกลเคียงความจริงมากกวาแบบแรก  

 2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) จําแนกออกเปน 

 2.1 รูปแบบขอความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงาน

คําอธิบายรายวิชา เปนตน 

 2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 

(Quantitative Model) เชน สมการ และโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 
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    จอยส และเวล (Joyce and Weil, 1985) ไดจัดแบงประเภทรูปแบบตามแนวคิด

พื้นฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยายและอธิบายปรากฏการณนั้นๆ เปนหลัก และไดแบง

รูปแบบการสอนไว 4 รูปแบบคือ 

   1. Informational-Processing Model เปนรูปแบบที่ยึดความสามารถในกระบวนการ

ประมวลขอมูลของผูเรียน และแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดเก็บขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

   2. Personal Model เปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับปจเจกบุคคลและการพัฒนา

บุคคลเฉพาะราย โดยมุงเนนกระบวนการที่แตละบุคคลจัดระบบและปฏิบัติตอสรรพสิ่งทั้งหลาย 

   3. Social Interaction Model เปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและบุคคลตอสังคม 

   4. Behavior Model เปนกลุมของรูปแบบการสอนที่ใชองคความรูดานพฤติกรรม

ศาสตรเปนหลักในการพัฒนารูปแบบ จุดเนนที่สําคัญคือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตไดของ

ผูเรียนมากกวา การพัฒนาโครงสรางทางจิตวิทยา และพฤติกรรมที่ไมสามารถสังเกตได 

   คีเวส (Keeves, 1988: 561-565) ไดจําแนกรูปแบบออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 

  1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เปนรูปแบบเชิงกายภาพสวนใหญ

ใชในดานวิทยาศาสตร เชน รูปแบบโครงสรางอะตอมสรางขึ้นโดยใชหลักการเปรียบเทียบโครงสราง

ของรูปแบบใหสอดคลองกับลักษณะที่คลายกันทางกายภาพ สอดคลองกับขอมูลและความรูที่มีอยูใน

ลักษณะนั้นดวยรูปแบบที่สรางขึ้นตองมีองคประกอบชัดเจน สามารถนําไปทดสอบดวยขอมูลเชิง

ประจักษได และสามารถนําไปใชในการหาขอสรุปของปรากฏการณไดอยางกวางขวาง เชน รูปแบบ

จํานวนนักเรียนในโรงเรียน สรางขึ้นโดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ําที่ประกอบดวยทอน้ําเขาและทอ

น้ําออก ปริมาณที่ไหลเขาถังเปรียบเทียบไดกับจํานวนนักเรียนที่เขาโรงเรียน อัตราการเกิด อัตราการ

ยายเขา อัตราการรับเด็กอายุต่ํากวาเกณฑ สวนปริมาณน้ําที่ไหลออกเปรียบเทียบไดกับจํานวน

นักเรียนที่ออกจากโรงเรียน เนื่องจากพนเกณฑการศึกษา การยายออก การจบการศึกษา สําหรับ

ปริมาณน้ําที่เหลือในถังเปรียบเทียบไดกับจํานวนนักเรียนที่เหลืออยูในโรงเรียน เปนตน จุดมุงหมาย

ของรูปแบบนี้เพื่ออธิบายปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักเรียนในโรงเรียน 

 2. รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการ

บรรยาย หรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเห็นโครงสรางทาง

ความคิด องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น และใชขอความใน
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การอธิบายเพื่อใหเกิดความกระจางมากขึ้น แตจุดออนของรูปแบบประเภทนี้คือขาดความชัดเจน

แนนอน ทําใหยากแกการทดสอบรูปแบบ แตอยางไรก็ตามไดมีการนํารูปแบบนี้มาใชกับการศึกษามาก 

เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน 

 3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) เปนรูปแบบที่ใชแสดงความสัมพันธ

ขององคประกอบหรือตัวแปร โดยใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร ปจจุบันมีแนวโนมวาจะนําไปใชใน

ดานพฤติกรรมศาสตรมากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบลักษณะนี้

สวนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ 

 4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่เริ่มจากการนําเทคนิคการ

วิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทําให

สามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญของรูปแบบนี้คือตองสราง

ขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรง แตละ

สมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผล ระหวางตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมขอมูลใน

สภาพการณที่เปนจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 

 1) รูปแบบระบบเสนเดี่ยว (Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความสมัพนัธเชงิ

สาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไมมีความสัมพันธ

ยอนกลับ 

 2) รูปแบบระบบเสนคู (Non-recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ 

เชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจเปนทั้งตัวแปร

เชิงสาเหตุและเชิงผลพรอมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธยอนกลับได 

 บรรจง  เจริญสุข (2552: 68) กลาวถึงประเภทของรูปแบบวา มีหลายประเภทดวยกัน ใน

แตละสาขาก็มีรูปแบบที่แตกตางกันออกไป เชน รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร ไดแบง

ออกเปน รูปแบบที่ใชการอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณซึ่งเปนรูปธรรมเพื่อสรางความเขาใจใน

ปรากฏการณที่เปนนามธรรม รูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณที่

ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อในการแสดงความ 

สัมพันธของตัวแปรตางๆ และรูปแบบที่นําเอาตัวแปรตางๆ มาสัมพันธกันเชิงเหตุและผลที่เกิดขึ้น  

เปนตน  
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 สรุปไดวา มีนักการศึกษาไดแบงประเภทของรูปแบบไวหลายประเภท เชน รูปแบบเชิง

เปรียบเทียบ เปนรูปแบบเชิงกายภาพสวนใหญใชในดานวิทยาศาสตร รูปแบบเชิงขอความ  เปน

รูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยาย หรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือ

รูปภาพ รูปแบบเชิงคณิตศาสตร  เปนรูปแบบที่ใชแสดงความสัมพันธขององคประกอบหรือตัวแปร โดย

ใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร  และรูปแบบเชิงสาเหตุ เปนรูปแบบที่เริ่มจากการนําเทคนิคการ

วิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทําให

สามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได เปนตน 

 2.4.3 องคประกอบของรูปแบบ 

         มีนักการศึกษาไดกลาวถึงองคประกอบของรปูแบบ ไวดังนี้ 

         บารโด และ ฮารทแมน (Bardo and Hartman, 1982: 70-76) ไดกลาววา รูปแบบ

ประกอบดวยรายละเอียดมากนอยเพียงใดจึงจะเหมาะสม และรูปแบบนั้นควรมีองคประกอบอะไรบาง 

ไมไดมีขอกําหนดที่แนนอนทั้งนี้ขึ้นอยูกับปรากฏการณน้ันๆ ตัวอยาง เชน รูปแบบที่มีลักษณะบางประการ

ของระบบเปด เปนรูปแบบที่แสดงองคประกอบยอยของระบบที่ประกอบดวย 4 สวน คือ 1) ปจจัย

นําเขา 2) กระบวนการ 3) ผลผลิต และ 4) ขอมูลยอนกลับจากสภาพแวดลอม และไดเสนอวา 

องคประกอบของรูปแบบในเชิงระบบสังคม ควรประกอบดวย 

  1. สถาบัน (Institution) เปนระบบของสังคมที่มีการกําหนดแนวปฏิบัติไวเปน

แนวทาง และมีการนําเอาแนวปฏิบัติมาใชอยางสม่ําเสมอ หนวยยอยของสถาบันแบงออกเปน 

บทบาท (Role) และความคาดหวัง (Expectation) ซึ่งบทบาทจะเกี่ยวพันกับบุคลิกภาพของบุคคล 

และในบทบาทนั้นจะหมายถึงลักษณะของตําแหนงหนาที่และสภาพซึ่งอยูภายใตสถาบัน เปน

ตัวกําหนดพฤติกรรมของผูสวมบทบาท ในสวนของความคาดหวังเปนเรื่องของเกณฑมาตรฐานของ

สังคมหรือสถาบันที่มุงหวังจะไดรับจากผูสวมบทบาท บทบาทที่สมบูรณควรกําหนดความสัมพันธกับ

บทบาทอื่นๆ ภายในสถาบัน แนวคิดนี้เองทําใหการกําหนดงานในแตละหนาที่เปนไปในรูปของการ

จัดลําดับขั้น โดยกําหนดใหบทบาทหนึ่งมีบทบาทตอเนื่องไปกับอีกบทบาทหนึ่งตอไปเรื่อยๆ จนทําให

การดําเนินงานของสถาบันบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   2. บุคคล (Individual) เปนองคประกอบที่สําคัญของระบบสังคม ทั้งนี้สถาบันจะ

ดําเนินการไมไดหากไมมีองคประกอบดานบุคคล สวนประกอบยอยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานของ

สถาบัน 2 ประการ คือ บุคลิกภาพ (Personality) และความตองการ (Need Disposition) โดยที่
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บุคลิกภาพของบุคคลมีความสําคัญตอการวางตัว การสวมบทบาท ความตองการในการทํางาน ใน

สวนของความตองการเปนแนวโนมในการพยายามทําตัวใหเหมาะสม และปฏิบัติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งใน

ลักษณะที่แนนอนของแตละคน โดยมีความคาดหวังบนพื้นฐานในการแสดงออก 

  คีเวส (Keeves, 1988: 561-565) กลาววา องคประกอบของรูปแบบ ประกอบดวย  

   1. หลักการของรูปแบบมีลักษณะเปนแนวความคิดภาพรวมที่ใชในการกําหนด

กระบวนการหรือวิธีการและกิจกรรมการดําเนินงานในลักษณะของความสัมพันธที่มีความตอเนื่อง 

   2. จุดมุงหมายของรูปแบบ มีลักษณะเปนขอความที่แสดงถึงสิ่งที่ตองการจะให

เกิดผลในแตละกิจกรรมหรือวิธีการในรูปแบบ โดยสามารถตรวจวัดและประเมินผลไดมีลักษณะสําคัญ 

ไดแก มีความชัดเจนและเฉพาะเจาะจง วัดและประเมินผลได รวมถึงสามารถทําความเขาใจไดและมี

เกณฑมาตรฐานรองรับ 

   3. วิธีการ/กระบวนการของรูปแบบ มีลักษณะเปนขั้นตอนการดําเนินงานที่กําหนด

ไวในรูปแบบ โดยเรียงลําดับกอนหลังและมีความตอเนื่องกันของกิจกรรมการดําเนินงาน 

   4. การประเมินผลของรูปแบบ มีลักษณะเปนวิธีการ เพื่อใหทราบวาการ

ดําเนินงานของรูปแบบนั้นประสบความสําเร็จเพียงใด เมื่อนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑการตัดสิน 

นอกจากนี้ยังบอกไดวามีปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานตามรูปแบบนั้นอยางไร 

   เลขาธิการสภาการศึกษา (2549: 76-77) ไดสรุปไววา องคประกอบสําคัญของ

รูปแบบมีอยู 2 สวน คือ 1) วัตถุประสงคของรูปแบบ 2) กลไกของรูปแบบซึ่งเปนตัวจักรในการทํา

หนาที่ของรูปแบบเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค โดยมีบริบทเปนเงื่อนไขของการเกิดขึ้น คงอยู และลม

สลายของรูปแบบที่สรางขึ้น โดยไดใหรายละเอียดในแตละประเด็นดังนี้  

   วัตถุประสงคของรูปแบบ อาจจะมีวัตถุประสงคเดียวหรือหลายวัตถุประสงคก็

ได โดยจะมีขอบเขตกวางหรือจํากัดก็ได ซึ่งหมายความวา รูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้นเปนรูปแบบที่

ครอบคลุมงานทั้งหมดที่องคการกําลังดําเนินการอยูหรือเปนเพียงสวนหนึ่งของงานทั้งหมดก็ได ในการ

ตั้งวัตถุประสงคของรูปแบบนั้น อาจจะกําหนดออกมาในรูปของเจตนารมณที่จะดําเนินการหรือ

ผลผลิตที่ตองการใหเกิดขึ้นก็ได และวัตถุประสงคที่กําหนดข้ึนนี้จะเปนเปาหมายในการออกแบบกลไก 

การทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว  

    กลไกของรูปแบบเปนองคประกอบของระบบงานที่มีความเปนอิสระจากกัน

และกัน แตทํางานสัมพันธกันและพึ่งพาอาศัยกันในการทํางานตามวัตถุประสงคของรูปแบบ ซึ่ง
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เปรียบเสมือนการทํางานของเครื่องยนตที่ออกแบบไวเพื่อใหสวนประกอบตาง ๆ ทํางานตามหนาที่

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการสรางเครื่องยนต อยางไรก็ตามการออกแบบรูปแบบไมวาจะเปน

รูปแบบที่ครอบคลุมงานทั้งระบบขององคการหรืองานบางสวนขององคการก็ตาม ผูออกแบบไม

สามารถที่จะออกแบบองคประกอบยอยของระบบนั้นๆ ไดทั้งหมด เพราะจะมีรายละเอียดและความ

สลับซับซอนมากเกินไป ดังนั้นการออกแบบรูปแบบจึงกําหนดเฉพาะองคประกอบสําคัญของระบบ

นั้นๆ เทานั้นโดยมีสมมุติฐานวา หากองคประกอบเหลานั้นทําหนาที่ตามที่ออกแบบไวแลว การ

ดําเนินงานขององคการจะเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวคอนขางจะแนนอน 

    สุนันทา  แกวสุข (2553: 4) เสนอองคประกอบของรปูแบบ ประกอบดวย 

  1. บริบท  ไดแก  สภาพแวดลอม ปรัชญา นโยบาย วัตถุประสงค วิสัยทัศน แผน

ยุทธศาสตรในการดําเนินงานหลัก 

  2. ปจจัยนําเขา  ไดแก  ผูบริหาร  อาจารย  บุคลากร นักศึกษา งบประมาณ 

หลักสูตร อาคารสถานที่ ซึ่งปจจัยเหลานี้สงผลกระทบตอกระบวนการที่ใช 

  3. กระบวนการ ไดแก กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการเรียนการสอนกระบวน 

การวิจัย กระบวนการบริหารวิชาการแกสังคม และกระบวนการการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

  4. ผลผลิต  ดานปริมาณและคุณภาพในทุก ๆ ดานของกระบวนการ 

  5. ผลลัพธ  ไดแก  ความศรัทธาของประชาชนและการสนองดานกําลังคนของ

ประเทศ 

   คัมภีร  สุดแท (2553) ไดศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ สําหรับ

โรงเรียนขนาดเล็ก พบวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 

ประกอบดวย 2 องคประกอบหลัก ไดแก องคประกอบที่ 1 ขอบขายการบริหารงานวิชาการสําหรับ

โรงเรียนขนาดเล็ก มี 11 องคประกอบยอย องคประกอบที่ 2 กระบวนการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 6 องคประกอบยอย 

   อินดา  แตงออน (2553) ไดศึกษาและพัฒนารูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการสอน

ของครูที่เนนการใชแหลงเรียนรูและสถานประกอบการเพื่อสงเสริมทักษะหลักตามสมรรถนะวิชาชีพ

ผูเรียนของวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา มี

ขั้นตอนการพัฒนาประกอบดวยกัน 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นสรางความตระหนัก 2) ขั้นเสริมหลักการ

สอน 3) ข้ันสะทอนสูการปฏิบัติ และ 4) ขั้นรวมวัดประเมินผลและเสริมแรง 
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   เพชริน  สงคประเสริฐ (2554 : 192-197) ไดพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

โดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา องคประกอบของรูปแบบซึ่งมีลักษณะ

เปนโครงสรางที่แสดงความสัมพันธกันระหวางองคประกอบและกระบวนการ ซึ่งประกอบดวย  

   1. องคประกอบดานที่ 1 ภาวะผูนําทางการเรียนการสอน 

         ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทหนาที่ในการบริหารและการนิเทศการเรียนการสอน

จะตองแสวงหาความรู ความสามารถที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

ตองดําเนินการดังนี้ 

           1.1 จัดองคกรเพื่อการเรียนการสอน ประกอบดวย ตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 

           1.1.1 จัดทําโครงสรางการบริหารองคกรเพื่อพัฒนาผูเรียน 

    1.1.2 วิเคราะหโครงสรางองคกรเสมอๆ 

    1.1.3 จัดระบบการจัดการทรัพยากรเพื่อการเรียนรูของผูเรียน 

    1.1.4 สงเสริมการจัดทําโครงการพัฒนาองคกรระยะสั้นและระยะยาว 

    1.1.5 สงเสริมการประชาสัมพันธองคกรเพื่อการสอน 

    1.2 การวางแผนองคกรเพื่อการสอน ประกอบดวย ตัวบงชี้ ดังตอไปนี้ 

  1.2.1 วิเคราะหจุดแข็ง จุดออนขององคกร 

  1.2.2 กําหนดวิสัยทัศนและเปาหมายของงานอยางชัดเจน 

  1.2.3 จัดใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการวางแผนองคกร 

  1.2.4 จัดลําดับความสําคัญของเปาหมายองคกร 

  1.2.5 สงเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรสูเปาหมายขององคกร 

    1.3 การพัฒนาหลักสูตรและการบริหารการเรียนการสอน ประกอบดวยตัว

บงชี้ ดังตอไปนี้ 

  1.3.1 อธิบายแนวคิดการจัดการศึกษาในปจจุบันไดอยางชัดเจน 

  1.3.2 อธิบายกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาได 

  1.3.3 การสงเสริมครูผูสอนนําหลักสูตรไปใชอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.3.4 การสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ เนนผู เรียน        

เปนสําคัญ 

  1.3.5 การรวมกันกําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน 
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    1.4 การจัดโครงการพัฒนาบุคลากร ประกอบดวย ตัวบงชี้ ดังตอไปนี้ 

  1.4.1 สามารถวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดทําโครงการ 

  1.4.2 มีความรูในการจัดทําโครงการพัฒนาบุคลากร 

  1.4.3 มีความสามารถวิเคราะหลักษณะโครงการที่ดี 

  1.4.4 สามารถเขียนโครงการพัฒนาบุคลากรได 

    1.5 การวัดและประเมินผล ประกอบดวย ตัวบงชี้ ดังตอไปนี้ 

  1.5.1 การมีสวนรวมกับครูในการวางแผนการเรียน 

  1.5.2 สงเสริมครูผูสอนประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง 

  1.5.3 รวมมือกับครูวิเคราะหผลการเรียนเพื่อปรับปรุงประเมินผล 

  1.5.4 สงเสริมครูผูสอนประเมินผลการเรียนเปนรายบุคคล 

  1.5.5 การมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑการประเมิน 

    2. องคประกอบดานที่ 2 การพัฒนาทีมงานวิชาการในสถานศึกษา 

        2.1 รับรูและคนหาปญหา ประกอบดวย ตัวบงชี้ ดังตอไปนี้ 

     2.1.1 ผูบริหาร/สมาชิกวินิจฉัยปญหาที่สงผลกระทบตอการทํางานของทมี

วิชาการ โดยการอภิปรายปญหารวมกัน 

     2.1.2 สรุปผลขอมูลเพื่อทบทวนจุดเดน จุดดอยของทีมงานวิชาการ

รวมกัน 

     2.1.3 จัดลําดับกอน หลังของปญหา 

    2.2 รวบรวมและวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย ตัวบงชี้ ดังตอไปนี้ 

     2.2.1 สรางเครื่องมือเพื่อรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของสมาชิก 

     2.2.2 จัดตั้งกรรมการทําหนาที่วิเคราะหขอมูล 

     2.2.3 ประชุมเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตอทีมงานทุกคน 

    2.3 การวางแผนปฏิบัติงาน ประกอบดวยองคประกอบยอย ดังตอไปนี้ 

     2.3.1 ทบทวนกิจกรรมตางๆ ที่ทํามาแลว 

     2.3.2 ผูบริหารตรวจสอบความพรอมของทีมงาน 

     2.3.3 กําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมโดยสอบถามจากสมาชิกในทีม 

    2.4 การนําแผนไปปฏิบัติ ประกอบดวย ตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 
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     2.4.1 มอบหมายงาน 

     2.4.2 ติดตาม กํากับ ดูแลการปฏิบัติงาน 

    2.5 การประเมินผลลัพธ ประกอบดวย ตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     2.5.1 สรางเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลโดยระบุตัวช้ีวัดและเกณฑการ

วัดผลการปฏิบัติงานใหชัดเจน 

     2.5.2 นําเครื่องมือไปเก็บขอมูลจากทีม 

     2.5.3 นําเสนอผลการประเมิน 

    3. องคประกอบดานที่ 3 ภารกิจและขอบขายงานวิชาการในสถานศึกษา 

    3.1 การพัฒนาหลักสูตร ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     3.1.1 ศึกษา วิเคราะหเอกสารหลักสูตร 

     3.1.2 วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมิน 

     3.1.3 จัดทําโครงสรางหลักสูตร 

     3.1.4 นําหลักสูตรไปใช 

     3.1.5 นิเทศการใชหลักสูตร 

     3.1.6 ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

    3.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     3.2.1 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรู 

     3.2.2 สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรู 

     3.2.3 จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอน 

     3.2.4 สงเสริมใหมีการพัฒนาครู 

    3.3 การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ประกอบดวยตัวบงชี้ 

ดังตอไปนี้ 

     3.3.1 กําหนดระเบียบ แนวปฏิบัติ 

     3.3.2 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผลและประเมินผล 

     3.3.3 สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล 

     3.3.4 จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ 

    3.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 
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     3.4.1 ศึกษาการบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการใน

ภาพรวมของสถานศึกษา 

     3.4.2 สงเสริมใหครูศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูในแตละกลุมสาระ 

     3.4.3 ประสานความรวมมือในการศึกษาวิจัย กับหนวยงานอื่น 

    3.5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา ประกอบดวยตัวบงชี้ 

ดังตอไปนี้ 

     3.5.1 ศึกษาความจําเปน 

     3.5.2 สงเสริมใหครูผลิตและพัฒนาสื่อ 

     3.5.3 ประสานความรวมมือในการผลิตและจัดหาสื่อ 

     3.5.4 ประเมินผลการพัฒนาการใชสื่อ 

    3.6 การพัฒนาแหลงการเรียนรู ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     3.6.1 สํารวจแหลงการเรียนรู 

     3.6.2 เผยแพรแหลงการเรียนรู 

     3.6.3 พัฒนาแหลงการเรียนรูใหเกิดองคความรู 

     3.6.4 สนับสนุนใหครูใชแหลงการเรียนรู 

    3.7 การนิเทศการศึกษา ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     3.7.1 จัดระบบการนิเทศงานในสถานศึกษา 

     3.7.2 ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ 

     3.7.3 ประเมินผลการนิเทศในสถานศึกษา 

     3.7.4 พัฒนาระบบการนิเทศในสถานศึกษา 

     3.7.5 แลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการนิเทศกับเครือขายการศึกษา 

    3.8 การแนะแนวทางการศึกษา ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     3.8.1 จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการในสถานศึกษา 

     3.8.2 ดําเนินการแนะแนวการศึกษา 

     3.8.3 ติดตาม และประเมินผลระบบการนิเทศในสถานศึกษา 

     3.8.4 แลกเปลี่ยนเรียนรู การแนะนํากับเครือขายการศึกษา 
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    3.9 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบดวย       

ตัวบงช้ี ดังนี้ 

     3.9.1 จัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับการประกันคุณภาพการศึกษา 

     3.9.2 กําหนดเกณฑการประเมิน ตามตัวชี้วัดของ สมศ. 

     3.9.3 วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     3.9.4 ดําเนินการพัฒนางานตามแผน 

     3.9.5 ประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นในการปรับปรุงพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพ 

     3.9.6 ประสานเขตพื้นที่เพื่อประเมินคุณภาพของสถานศึกษาตามระบบ

ภายในเขตพื้นที่ 

     3.9.7 ประสานกับ สมศ. และประเมินคุณภาพการศึกษา 

    3.10 การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     3.10.1 สํารวจความตองการสนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 

     3.10.2 จัดใหความรูแกประชาชนในชุมชน ทองถิ่น 

     3.10.3 สงเสริมใหประชาชนในชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวชิาการ

ของสถานศึกษา 

     3.10.4 สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณระหวางชุมชน 

    4. องคประกอบดานที่ 4 กระบวนการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

    4.1 การวางแผนงานวิชาการ ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     4.1.1 การกําหนดเปาหมายงานวิชาการ 

     4.1.2 การจัดอันดับความสําคัญของเปาหมาย 

     4.1.3 การกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 

     4.1.4 การกําหนดระยะเวลาในการดําเนินงาน 

     4.1.5 การกําหนดงบประมาณที่ใชในการดําเนินงาน 

     4.1.6 การกําหนดผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน 

     4.1.7 การกําหนดโครงสรางงานวิชาการ 

    4.2 การนําแผนไปปฏิบัติ ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 
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     4.2.1 การควบคุมงาน 

     4.2.2 การประสานงาน 

     4.2.3 การนิเทศงาน 

    4.3 การตรวจสอบประเมินผล ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     4.3.1 การวางกรอบการประเมิน 

     4.3.2 การจัดหา/จัดทําเครื่องมือ 

     4.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

     4.3.4 การวิเคราะหขอมูล 

     4.3.5 การแปลความหมาย 

     4.3.6 การตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

    4.4 การนําผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังตอไปนี้ 

     4.4.1 นําเสนอผลการประเมินตอผูเกี่ยวของ 

     4.4.2 จัดทํารายงานผลการประเมินเผยแพร 

     4.4.3 การนําผลการประเมินไปใช 

     4.4.4 การจัดทําขอมูลสารสนเทศที่สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว และเปน

ปจจุบัน 

   แววศิริ  วิวัจนสิรินทร (2554: 94-95) ไดพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบ

มีสวนรวมที่ใชโรงเรียนเปนฐานในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด พบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการ

แบบมีสวนรวมที่ใชโรงเรียนเปนฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 5 องคประกอบคือ 1) การรวมคน

รวมพลัง 2) การรวมคิดรวมวางแผน 3) การรวมทํารวมปฏิบัติการ 4) การรวมสรุปเปนบทเรียน 5) การ

รวมรับผลจากการกระทําและรวมยกยองเชิดชูผูมีผลงาน 

   วิภา ทองหงํา (2555: 283-287 ) ไดพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา องคประกอบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก 

   องคประกอบที่ 1 การประกันคุณภาพการศึกษา มีจํานวน 22 ตัวแปร 

    1.1 กําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดของกรุงเทพมหานคร  
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    1.2 สรางความเขาใจในเรื่องหลักเกณฑและวิธีการประเมินของสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

    1.3 มีการเตรียมความพรอมของครู นักเรียนใหพรอมรับการประเมิน 

    1.4 แตงตั้งคณะกรรมการ ผูรับผิดชอบดานการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนอยางชัดเจน 

    1.5 ประสานความรวมมือกับทุกฝายในการปรับปรุงและพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายใน 

    1.6 จัดทําสรุปรายงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนทุกป 

    1.7 สงเสริมและสนับสนุนใหครู นักเรียน มีสวนรวมในการรับการประเมินจาก

ภายนอก 

    1.8 วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาใหบรรลุตามเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 

    1.9 การจัดสภาพรับการประเมินตามสภาพจริง 

    1.10 สรางความตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนของการทําวิจัยในช้ัน

เรียนแกครู 

    1.11 กําหนดใหครูทุกคนทําวิจัยในช้ันเรียน 

    1.12 ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน เพื่อปรับปรุงพัฒนา

อยางตอเนื่อง 

    1.13 ประสานความรวมมือกับโรงเรียนและหนวยงานอื่นในการปรับปรุงและ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อเปนฐานในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

    1.14 ดําเนินการพัฒนางานประเมินคุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

    1.15 สถานศึกษาไดกําหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและ

ประเมินผลของโรงเรียนไดถูกตอง 

    1.16 นําผลการติดตามและประเมินคุณภาพภายในและภายนอกเพื่อปรับปรุง

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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    1.17 สถานศึกษาไดกําหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและ

ประเมินผลของโรงเรียนไดถูกตอง 

    1.18 ครูใหความสําคัญกับการวัดผลและประเมินผลเพื่อทราบคุณภาพของ

ผูเรียน 

    1.19 โรงเรียนมีการแตงตั้งคณะกรรมการ ครู บุคลากรรับผิดชอบดานการ

วัดผลและประเมินผลการศึกษาของโรงเรียน 

    1.20 เปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

แนวทางวิธีการวัดผล ประเมินผลหรือการสรางแบบประเมินผูเรียน 

    1.21 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผลและประเมินผลแตละหนวยการเรียนรู

หรือสาระการเรียนรูตามหลักสูตร 

    1.22 จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาโดยไดรับการรับรองจากคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   องคประกอบที่ 2 การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักเรียน มีจํานวน 10 ตัวแปร 

    2.1 จัดครูที่มีความสามารถที่เหมาะสมกับการพัฒนาความสามารถของ

นักเรียน   แตละกลุม 

    2.2 ตรวจสอบ และประเมินความกาวหนาของนักเรียนเปนรายบุคคล 

    2.3 การจัดทําขอมูลของนักเรียนอยางเปนระบบ 

    2.4 จัดใหมีระบบการสงตอนักเรียนอยางเหมาะสม 

    2.5 สงเสริมพัฒนาครูใหมีความสามารถพิเศษเหมาะสมกับการพัฒนานักเรยีน 

    2.6 ศึกษา วิเคราะหนักเรียน หรือคนหาความเปนเลิศของนักเรียนเปน

รายบุคคลดวยเครื่องมือที่หลากหลาย 

    2.7 สนับสนุนใหนักเรียนมี โอกาสไดแสดงความสามารถดวยวิธีการ

หลากหลายในเวทีตางๆ 

    2.8 ชี้แจงทําความเขาใจและพัฒนานักเรียนรวมกันกับผูปกครอง 

    2.9 การจัดใหมีการเรียนรวมกันไดสําหรับนักเรียนทุกระดับความสามารถใน

วัยเดียวกัน 
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    2.10 การประสานกับผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานักเรียนอยางสม่ําเสมอ

ตอเนื่อง 

   องคประกอบที่ 3 การนิเทศการศึกษา มีจํานวน 4 ตัวแปร 

    3.1 นิเทศ ติดตามในการจัดการเรียนรูของครูเปนประจําตอเนื่อง 

    3.2 ประเมินผลการนิเทศการศึกษาในโรงเรียนเปนประจําทุกป 

    3.3 การจัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินงานนิเทศภายในประจําปการศึกษา 

    3.4 การประเมินผลการปฏิบัติงานดานการจัดการเรียนรูของครูอยาง

สม่ําเสมอ 

   องคประกอบที่ 4 การแนะแนวการศึกษา  มีจํานวน 7 ตัวแปร 

    4.1 ดําเนินกิจกรรมแนะแนว โดยความรวมมือของทุกฝายในโรงเรียน 

    4.2 ติดตามและประเมินผลการแนะแนวการศึกษาในโรงเรียน 

    4.3 สรางความรูความเขาใจแกทุกฝายในการจัดบริการแนะแนวแกนักเรียน 

    4.4 แตงตั้งคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียนเปนผูรับผิดชอบงานแนะแนว

ของโรงเรียน 

    4.5 มีการประสานงานรวมมือกันกับองคกรภายนอกในการแนะแนวทางเพื่อ

พัฒนานักเรียนในดานการศึกษาตอ 

    4.6 จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในโรงเรียน 

    4.7 จัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพของสถานศึกษา โดยเชื่อมโยง

กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

   องคประกอบที่ 5 การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีจํานวน 3 ตัวแปร 

    5.1 กําหนดแผนการบริหารงานวิชาการสอดคลองกับพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติหรือจุดหมายของหลักสูตรสถานศึกษา 

    5.2 ผูบริหาร หัวหนาฝาย ครู และผูเกี่ยวของรวมกันวางแผน การบริหารงาน 

วิชาการประจําป 

    5.3 จัดใหมีแผนปฏิบัติงานวิชาการที่สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนา

การศึกษาของโรงเรียน 

   องคประกอบที่ 6 สื่อการเรียนการสอน มีจํานวน 3 ตัวแปร 
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    6.1 สํารวจความตองการใชหนังสือแบบเรียนจากครู นักเรียน ผูปกครองกอน

การพิจารณาคัดเลือกหนังสือมาใช 

    6.2 ดําเนินการจัดหาหนังสือตามระเบียบ 

    6.3 มีการประชุมทราบสภาพปญหาการใชหนังสือแบบเรียนของแตละปเพื่อ

การพิจารณาคัดเลือกหนังสือแบบเรียนในปตอไป 

   จีระพงษ  หอมสุวรรณ (2556: 126) ไดศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมี

สวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา องคประกอบของ

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก  

    องคประกอบที่ 1 หลักการบริหารแบบมีสวนรวม ประกอบดวย 1) หลักความ

ไววางใจ 2) หลักการติดตอสื่อสาร 3) หลักการทํางานเปนทีม 4) หลักการตัดสินใจรวมกัน และ 5) 

หลักกระจายอํานาจ 

   องคประกอบที่ 2 คณะกรรมการบริหารแบบมีสวนรวม ประกอบดวย 1) 

ผูอํานวยการวิทยาลัยเปนประธานกรรมการ 2) รองผูอํานวยการวิทยาลัยเปนกรรมการ 3) ผูแทน

หัวหนาแผนกวิชาเปนกรรมการ 4) ผูแทนครูเปนกรรมการ 5) ผูทรงคุณวุฒิภายนอกเปนกรรมการ 6) 

ผูแทนศิษยเกาเปนกรรมการ 7) ผูแทนชุมชนเปนกรรมการ และ 8) รองผูอํานวยการวิทยาลัยที่ไดรับ

มอบหมาย กรรมการและเลขานุการ  

   องคประกอบที่ 3 ขอบขายงานการบริหารแบบมีสวนรวม ประกอบดวย งาน

บริหารทรัพยากร 2) งานแผนงาน 3) งานพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 4) งานวิชาการ 5) งาน

ความรวมมือกับสถานประกอบการ และ 6) งานพัฒนาและบริการชุมชน 

   องคประกอบที่ 4 กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม ประกอบดวยขั้นตอนที่ 1 

การวางแผน ขั้นตอนที่ 2 การจัดองคการ ขั้นตอนที่ 3 การอํานวยการ ขั้นตอนที่ 4 การนําแผนไป

ปฏิบัติ ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผล และขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงและพัฒนา 

  บุญเชิด  ชํานิศาสตร (2557) ไดพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการในการจัด

การศึกษาปฐมวัย ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  พบวา

องคประกอบของรูปแบบการบริหารวิชาการในการจัดการศึกษาปฐมวัย ของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี มีกระบวนการปฏิบัติงานวิชาการ 6 ขั้นตอน คือ 
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1) การกําหนดเปาหมาย 2) การวางแผน 3) การปฏิบัติตามแผน 4) การสงเสริม นิเทศ กํากับ ติดตาม 

5) การตรวจสอบ ประเมินผล 6) การรายงานผลการดําเนินงาน 

 โดยสรุปจากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาว พบวา 

องคประกอบของรูปแบบ ควรประกอบดวย 

 1. ทฤษฎีพื้นฐานหรือหลักการของรูปแบบ เปนการออกแบบรูปแบบบนฐานคิดของทฤษฎี

และหลักการที่สอดคลองสัมพันธกับรูปแบบที่ตองการ  

 2. วัตถุประสงคของรูปแบบ เปนเปาหมายในการออกแบบกลไกของรูปแบบ เพื่อสราง

ความชัดเจนถึงความคาดหวังที่ตองการใหเกิดข้ึน ซึ่งอาจจะกําหนดใหครอบคลุมงานทั้งหมดทีอ่งคการ

กําลังดําเนินการอยูหรือเปนเพียงสวนหนึ่งของงานทั้งหมดก็ได ทั้งนี้ เพื่อใหบรรลุตามเจตนารมณที่จะ

ดําเนินการหรือผลผลิตที่ตองการใหเกิดข้ึนก็ได 

 3. ตัวปอนของรูปแบบ เปนองคประกอบสําคัญที่สงผลตอประสิทธิภาพของการดําเนินงาน

ของรูปแบบ 

 4. กระบวนการของรูปแบบ เปนการกําหนดขั้นตอนการนํารูปแบบไปใช เพื่อใหบรรลุตาม

วัตถุประสงคของรูปแบบ 

 5. ผลผลิตของรูปแบบ เปนภาพความสําเร็จที่ตัดสินคุณคาของผลการปฏิบัติงาน เกิดจาก

การมีปจจัยนําเขาสงไปที่กระบวนการกอใหเกิดผลผลิตข้ึน 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา วิเคราะห และประยุกตองคประกอบของรูปแบบจาก

แนวคิดและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนกรอบในการศึกษา เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของวิทยาลัยสารพัดชางนาน สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก ไดแก 1) การพัฒนา

ทีมงานวิชาการ 2) การพัฒนาภารกิจในขอบขายงานวิชาการ 3) การพัฒนาคุณภาพผูเรียน และ 4) 

กระบวนการพัฒนางานวิชาการ 

 ลักษณะของรูปแบบที่ดี 

                  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ พบวา มีผูกลาวถึง ลักษณะของรูปแบบที่ดี ไวดังนี้  

      เกตเซล และคนอื่น (Getzels and Others, 1968: 30) ไดใหหลักการของรูปแบบที่ดี    

ไว 3 ประการ ดังนี้ 
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      1. รูปแบบจะตองเปนที่รวมของแนวคิดและแสดงความสัมพันธของแนวความคิด ซึ่งไม

เพียงแตจะสามารถตอบปญหาที่เคยมีมากอนเทานั้น แตจะสามารถแกปญหาที่เกิดตามมาไดอีกดวย 

      2. โครงสรางของแนวความคิด และความสัมพันธดังกลาว จะตองสามารถปฏิบัติ 

(Operation) และวางอยูในรูปแบบขององคการ (Organization) ได หมายความวา แนวความคิดและ

ความสัมพันธไมเพียงแตสามารถชี้แนวทางใหเกิดความเขาใจเทานั้น แตยังสามารถติดตามและ

ตรวจสอบไดอีกดวย 

      3. รูปแบบจะตองยึดหลักการและอยูบนพื้นฐานทางการบริหารหรือผลงานที่เกี่ยวโยง       

กับการบริหารภายใตแนวคิดและความสัมพันธดังกลาว 

  คีเวส (Keeves, 1988: 560) ไดกลาววา รูปแบบที่ใชประโยชนไดดีนั้นมี ดังนี้       

                1. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (Structural Relationship) 

มากกวาความสัมพันธที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม ๆ (Associative Relationship) 

               2. รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้น สามารถถูก

ตรวจสอบไดโดยการสังเกต ซึ่งเปนไปไดที่จะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของขอมูลเชิงประจักษได 

               3. รูปแบบควรจะตองระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น

นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชอธิบายปรากฏการณไดดวย 

                  4. รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และสรางความสัมพันธของ       

ตัวแปรในลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายในเรื่องที่กําลังศึกษา  

 นอกจากนี้ ฮูเซนและโพสลีทเวท (Husen and Postlethwaite, 1994: 286) ไดกลาววา

รูปแบบที่ดี มีประโยชน ควรมีคุณลักษณะดังนี้ คือ 

1. รูปแบบควรจะนําไปสูการทํานายของผลที่จะเกิดภายหลังไดดวยขอมูลจากการสังเกต

ที่นาเชื่อถือได 

2. โครงสรางของรูปแบบควรจะแสดงใหเห็นถึงบางสิ่งบางอยางที่เปนกลไกเชิงเหตุผล                 

ซึ่งเกี่ยวของกับเรื่องที่ตองการศึกษา   

3. รูปแบบควรจะใหคําอธิบายที่ชวยขยายความรูในแนวคิดใหมและนําไปสูการแสวงหา

องคความรูที่ตองการศึกษาไดมากขึ้น 

4. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางมากกวาความสัมพันธที่          

เกี่ยวเนื่องกัน  อยางไรก็ดีการวิเคราะหหาคาสหสัมพันธและการถดถอยจะนํามาใชในชวงแรกของการ
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ตรวจสอบ เพราะวาอาจจะบอกไดถึงตัวแปรสําคัญที่มีความสัมพันธที่ตองการศึกษา ดังนั้นสหสัมพันธ

และการถดถอยจะสามารถนําสูการสรางรูปแบบได 

  จากแนวคิดของนักการศึกษาและนักวิชาการสรุปไดวา รูปแบบที่ดี มีประโยชนจะตอง

ประกอบดวย 1) ควรเปนรูปแบบที่ประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (Structural 

relationship) 2) รูปแบบควรจะตองระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา 3) รูปแบบ

ควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซึ่งเปน

การขยายในเรื่องที่กําลังศึกษา 4) รูปแบบควรจะใหคําอธิบายที่ชวยขยายความรูในแนวคิดใหมและ

นําไปสูการแสวงหาองคความรูที่ตองการศึกษาไดมากขึ้น 

 2.4.4 การพัฒนารูปแบบ 

                    นักการศึกษาและนักวิชาการไดเสนอกระบวนการพัฒนารูปแบบไวหลากหลาย ซึ่ง

สวนใหญจะมีแนวคิด หลักการคลายกันโดยตองการใหมีรูปแบบที่มีความสมบูรณและมีประสิทธิภาพ 

สามารถตอบสนองตอวัตถุประสงคที่วางไว โดยมีนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการพฒันา

รูปแบบไวดังนี้  

   เมียซัน และคีดอวรี (กนิษฐา นาวารัตน, 2549; อางอิงจาก Meason, Albert and 

Khedourri, 1985) ไดเสนอขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบไว ดังนี้ 

    1) ขั้นรวบรวมปญหา (Problem formulation) เพื่อใหรูวาอะไรคือปญหาที่

แทจริง  

    2) ข้ันพัฒนารูปแบบ (Model Construction) ดําเนินการหลังจากการรวบรวม

ปญหา การสรางรูปแบบตองพิจารณาวัตถุประสงคเบื้องตนของการสราง และรูถึงลักษณะเฉพาะที่

ตองการของผลผลิต ขอมูลสารสนเทศที่จําเปน และควรคํานึงถึงคาใชจายในการสรางและความสนใจ

ของผูใชดวย เพราะถารูปแบบมีคาใชจายสูงและไมเปนที่ยอมรับของผูใช ขอมูลที่รวบรวมมาอาจมี

ขอบกพรองไดในระหวางดําเนินการ ดังนั้นจึงควรมีการใหคําจํากัดความสภาพการณการสุมตัวอยาง

และทําตามหลักวิชาการอยางเครงครัด ควรมีการประเมินคาและพิจารณาความแปรปรวนอยาง

ระมัดระวัง สมควรนําตัวแปรใดบางมาวางไวในรูปแบบที่จะสราง และเมื่อสรางเสร็จแลวก็ตอง

พิจารณาวาครอบคลุมตัวแปรหรือไม มีความบกพรองในตัวแปรใดบาง  

    3) ขั้นการทดสอบรูปแบบ (Testing the Model) เมื่อสรางรูปแบบเสร็จแลวควร

ทดสอบโดยพิจารณาถึง (3.1) มีความตรงตามสถานการณจริง (Valid) รูปแบบที่สรางหากมีความ
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ใกลเคียงกับความจริงจะดีมากเพราะจะชวยใหการตัดสินใจดีขึ้นไมยุงยากตอการนําไปใช และควร

พิจารณาถึงความสําเร็จของการแกปญหาดวย (3.2) มีการนําไปทดลองใชเพื่อเปรียบเทียบวา ผลการ

นําไปใชทําใหมีการปรับปรุงคุณภาพในการปฏิบัติงานอยางไร การทดลองใชมี 2 ลักษณะ คือ ทดลอง

ยอนหลัง (Retrospective Evaluation) โดยใชกับขอมูลในอดีต และการทดลองใชปฏิบัติจริงใน

ปจจุบัน (Pretest)  

    4) ข้ันการนําไปใช (Implementation) เมื่อผานการทดสอบแลวควรสามารถที่

จะนําไปใชใหเกิดความสําเร็จ เพราะไมมีรูปแบบใดที่สําเร็จสมบูรณจนกวาจะไดรับความสนใจและมี

การนําไปใช    

    5) ขั้นการพัฒนาปรับปรุงใหทันสมัย (Model up Dating) แมวาจะมีการนํา

รูปแบบไปใชอยางประสบผลสําเร็จแตก็ควรมีการพัฒนาปรับปรุงประยุกตใหเหมาะสมกับ

วัตถุประสงคขององคกร และสถานการณที่มากระทบจากภายนอกและภายในองคกร 

   ชีลล และริชเช (Seels and Richey, 1994: 21) กลาววา การพัฒนารูปแบบการจัด

ประสบการณเรียนรูประกอบดวยขั้นตอน 5 ขั้นตอน คือ การออกแบบ (Design) การพัฒนา 

(Development) การนําไปใช (Utilization) การดําเนินการ (Management) และการประเมินผล 

(Evaluation) 

   สตรีกแลนด (Strickland, 2006) ไดกลาวถึงขั้นตอนการพัฒนารูปแบบไววา 

ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินการอยางเปนระบบ 5 ขั้นตอน ประกอบดวย การวิเคราะห 

(Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การนําไปทดลองใช (Implement) 

และการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งเรียกวา “ADDIE Model”  

    บุญชม ศรีสะอาด (ม.ป.ป.: 2 - 3) ไดกลาวถึงการวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบนั้น

อาจกระทําได 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

  1. สรางหรือพัฒนารูปแบบ โดยจะมีการสรางหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมากอน เปนรปูแบบ

ตามสมมติฐาน จากการศึกษาคนควาทฤษฏี แนวความคิดรูปแบบที่มีผูพัฒนาไวแลวในเรื่องเดียวกันหรือ

เรื่องอื่นๆ และผลการศึกษาหรือผลการวิจัยที่เกี่ยวของ วิเคราะหสภาพการณ ซึ่งจะชวยใหสามารถกาํหนด

องคประกอบหรือตัวแปรตางๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธตางๆ ระหวางองคประกอบ

หรือตัวแปรนั้นหรือลําดับกอนหลังของแตละองคประกอบในรูปแบบ ในการสรางหรือพัฒนารูปแบบนั้น

จะตองใชหลักเหตุผลเปนรากฐานสําคัญ และการศึกษาคนควาซึ่งจะเปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบ
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เปนอยางยิ่ง ซึ่งผูวิจัยอาจจะคิดโครงสรางของรูปแบบขึ้นกอน แลวปรับปรุงโดยอาศัยสารสนเทศจาก

การศึกษาองคประกอบยอย หรือตัวแปรแตละตัวแลวจึงเลือกองคประกอบยอยหรือตัวแปรที่สําคัญ

ประกอบขึ้นเปนโครงสรางของรูปแบบก็ได หัวใจสําคัญของขั้นนี้อยูที่การเลือกองคประกอบในรปูแบบ (ตวั

แปร/กิจกรรม) เพื่อใหไดรูปแบบที่เหมาะสม ดังนั้นผูวิจัยควรกําหนดหลักการในการพัฒนารูปแบบอยาง

ชัดเจน เชน เปนรูปแบบที่ไมซับซอน สามารถนําไปปฏิบัติไดงาย  ตัวแปรในรูปแบบมีนอยตัว แตสามารถ

อธิบายผลไดมาก เปนตน ในการวิจัยบางเรื่องจําเปนตองใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความถูกตองเหมาะสม 

  2. ทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ หลังจากไดสรางหรือพัฒนารูปแบบในขั้นตนแลว

จําเปนตองทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกลาว เพราะวารูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้นถึงแมวาจะพัฒนา

โดยมีรากฐานจากทฤษฏี แนวคิด รูปแบบของคนอื่น และผลการวิจัยที่ผานมาแลวหรือแมกระทัง่ไดรบัจาก

การกลั่นกรองจากผูทรงคุณวุฒิแลวก็ตาม แตก็เปนเพียงรูปแบบตามสมมติฐานซึ่งจําเปนตองเก็บรวบรวม

ขอมูลในสถานการณจริง หรือทําการทดลองนําไปใชในสถานการณจริง เพื่อทดสอบดูวามีความเหมาะสม

หรือไม ซึ่งในขั้นนี้บางครั้งใชคําวาการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ 

   รัตนะ  บัวสนธ (2552: 13-15) กลาวถึงการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการศึกษาวา 

โดยทั่วไปแลวจะประกอบดวยขั้นตอนสําคัญๆ 5 ข้ันตอน ไดแก ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห สังเคราะห 

สํารวจสภาพปจจุบัน ปญหา หรือความตองการ ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ สรางและประเมิน

นวัตกรรม ขั้นตอนที่ 3 การนํานวัตกรรมไปทดลองใช ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุง

นวัตกรรม และขั้นตอนที่ 5 การเผยแพรนวัตกรรม 

   มนตชัย  เทียนทอง (2555: 362-366) ไดสรุปขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาทาง

การศึกษาประกอบดวย 8 ขั้นตอน ไดแก 1) วิเคราะหความตองการ (Needs Analysis) 2) ออกแบบ

นวัตกรรม (Innovation Design) 3) พัฒนานวัตกรรม (Innovation Development) 4) รับรองนวัตกรรม

ตนแบบ (Verify the Innovative Prototype) 5) ทดลองใชขั้นตน (Preliminary) 6) ปรับปรุง

คุณภาพ (Quality Revision) 7) ทดลองใชภาคสนาม (Field Test) 8) สรุปผลและเผยแพร 

(Conclusion and Dissemination)  

 จากแนวคิดของนักการศึกษาและนักวิชาการสรุปไดวา กระบวนการพัฒนารูปแบบ

ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ ไดแก การวิเคราะหสังเคราะหสภาพปญหา การสรางหรือพัฒนา

รูปแบบ  การทดสอบรูปแบบ การนํารูปแบบไปใช และการประเมินผลซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนํา

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบดังกลาวมาประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบท โดยการศึกษาสภาพ
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และแนวทางการบริหาร การสรางรูปแบบ การตรวจสอบรูปแบบ การทดลองใช และการประเมินผล 

เพื่อใหไดรูปแบบที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพและนาเชื่อถือสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ   

 2.4.5 การตรวจสอบและการประเมินรูปแบบ 

                     การตรวจสอบรูปแบบ 

      นักการศึกษาไดใหหลักการ แนวคิด และวิธีการตรวจสอบและประเมินรูปแบบใน

ลักษณะตางๆ กันมีหลายวิธีการ ดังนี้ 

 อุทุมพร จามรมาน (2547: 23) กลาวถึงการตรวจสอบรูปแบบไววาควรตรวจสอบใน

คุณลักษณะ 2 ประการ ไดแก  

1. การตรวจสอบความมากนอยของความสัมพันธ ความเกี่ยวของและเหตุผลระหวางตัวแปร 

2. การประมาณคาพารามิเตอรของความสัมพันธดังกลาว ซึ่งการประมาณคานี้สามารถ

ประมาณขามกาลเวลา กลุมตัวอยาง หรือสถานที่ได (Across Time, Sample, Sites) หรืออางอิงจากกลุม

ตัวอยางไปหาประชากรได โดยผลการตรวจสอบนําไปสูคําตอบ 2 ประการ คือ 1) การสรางรูปแบบใหม   

2) การปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบเดิม 

มนตชัย  เทียนทอง (2555: 364) กลาวถึงการตรวจสอบคุณภาพนวัตกรรมทางการศึกษา

วามีลักษณะและมีคุณภาพสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือไม ซึ่งมีขั้นตอนยอยๆ คือ ตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงสภาพ และการตรวจสอบโดยผูเช่ียวชาญ การตรวจสอบสภาพเบื้องตนของนวัตกรรมตนแบบ

โดยผูวิจัยเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงสภาพ ดวยการพิจารณาลักษณะของนวัตกรรมตนแบบอยาง

ละเอียด เปรียบเทียบกับรูปแบบและวัตถุประสงคที่กําหนดไว รวมถึงการทดลองใชดวยตัวผูวิจัยเอง เพื่อ

ประเมินผลการใชงานเบื้องตน หลังจากนั้นจึงนํานวัตกรรมตนแบบที่ผานการปรับปรุงแลวไปให

ผูเช่ียวชาญรับรอง ใชผูเชี่ยวชาญ 3-5 คน โดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ หรืออาจจะใชวิธีการสนทนา

กลุมก็ได  

การประเมินรูปแบบ 

    ไอสเนอร (Eisner,1976: 192-193) ไดเสนอแนวคิดของการทดสอบหรือประเมิน

รูปแบบโดยใชผูทรงคุณวุฒิ โดยมีแนวคิด ดังนี้ 

 1. การประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ จะเนนการวิเคราะหและวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะใน

ประเด็นที่ถูกพิจารณา ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค หรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ

ตัดสินใจเสมอไป แตอาจจะผสมผสานกับปจจัยตางๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณของ
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ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหไดขอสรุปเกี่ยวกับขอมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะทํา

การประเมิน 

 2. รูปแบบการประเมินที่เปนความชํานาญเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่จะ

ประเมินโดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้ง 

และตองอาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย เนื่องจากเปนการวัดคุณคาที่ไมอาจประเมินดวย

เครื่องวัดใดๆ และตองใชความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง แนวคิดนี้ไดนํามา

ประยุกตใชในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา ผูที่ศึกษาเรื่องนั้น

จริงๆ จึงจะทราบและเขาใจอยางลึกซึ้ง ดังนั้น ในวงการศึกษาจึงนิยมนํารูปแบบนี้มาใชในเรื่องที่

ตองการความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

 3. รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมินโดยใหความ

เชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรม และมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตางๆ นั้น 

จะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒินั้นเอง 

 4. รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตาม

อัธยาศัยและความถนัดของแตละคน นับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญที่จะนํามาพิจารณา การบงชี้

ขอมูลที่ตองการการเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ  

  สุวิมล  วองวานิช (2549: 54-56) ไดกลาวถึงการประเมินที่พัฒนาโดย The Joint 

Committee on Standards of Educational Evaluation ภายใตการดําเนินงานของ 

Stufflebeam และคณะ ไดเสนอหลักการประเมินเพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบ

รูปแบบ ประกอบดวยมาตรฐาน 4 ดาน ดังนี้ 

 1. มาตรฐานความเปนไปได (Feasibility Standards) เปนการประเมินความ

เปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง 

 2. มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) เปนการประเมินการ

สนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ 

 3. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปนการประเมิน

ความเหมาะสมทั้งในดานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 

 4. มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม (Accuracy Standards) เปนการประเมิน

ความนาเชื่อถือ และไดสาระครอบคลุมครบถวนตามความตองการอยางแทจริง 
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  การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบโดยเฉพาะรูปแบบการพัฒนาหรือ

การบริหาร ซึ่งมีการประเมินรูปแบบลักษณะตางๆ ดังนี้ 

    คัมภีร  สุดแท (2553) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 

มี 2 องคประกอบหลัก 17 องคประกอบยอย องคประกอบที่ 1 ขอบขายการบริหารงานวิชาการ

สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 11 องคประกอบยอย  องคประกอบที่ 2 กระบวนการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 6 องคประกอบยอย  และผลการประเมินความ

เปนไปได ความเหมาะสม และความเปนประโยชนของรูปแบบ โดยรวมและรายดานทุกดานอยูใน

ระดับมากที่สุด 

  จีระพงษ  หอมสุวรรณ (2556) ไดศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา องคประกอบของรูปแบบการ

บริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบดวย    

4 องคประกอบ ไดแก 1) หลักการบริหารแบบมีสวนรวม 2) คณะกรรมการบริหารแบบมีสวนรวม   

3) ขอบขายงานการบริหารแบบมีสวนรวม และ 4) กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม โดยผูทรง 

คุณวุฒิมีความเห็นวารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษามีความเหมาะสม และคณะกรรมการบริหารสถานศึกษามีความเห็นวาการนํารูปแบบ

การบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไปใชมีความ

เปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด 

  พฒศศิวพิศ  โนรี (2556) ไดศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยี

สารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา 

องคประกอบของรูปแบบ ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขอบขายการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และกระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย

ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นวารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษามี

ความเหมาะสม และผูบริหารสถาบันและผูอํานวยการสถานศึกษามีความเห็นวา การนํารูปแบบการ

บริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษาไปใช มีความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

และเปนประโยชนอยูในระดับมากที่สุด 
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 สรุปไดวาการตรวจสอบและการประเมินรูปแบบมีหลากหลายวิธี ซึ่งจากการที่ผูวิจัยได

ศึกษา วิเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และศึกษาจากงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาว สามารถนํามาประยุกตใช

กับการตรวจสอบและประเมินรูปแบบการพัฒนางานวิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีมเพื่อพัฒนา

คุณภาพผูเรียนของวิทยาลัยสารพัดชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยการ

ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ และประเมินรูปแบบในดานความเหมาะสม ความเปนไปได 

และความเปนประโยชน 

2.5 บริบทของวิทยาลัยสารพัดชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 วิทยาลัยสารพัดชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ซึ่งสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาเปนหนวยงานหนึ่งในกระทรวงศึกษาธิการ มีหนาที่รับผิดชอบ กํากับดูแล

งานการศึกษาดานอาชีวศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการจัดและสงเสริมการอาชีวศึกษาและการฝกอบรม

วิชาชีพ โดยคํานึงถึงคุณภาพและความเปนเลิศทางวิชาชีพ ดําเนินการจัดการศึกษา และฝกอบรม

วิชาชีพเพื่อผลิตกําลังคนในระดับกึ่งฝมือ ชางฝมือ ชางเทคนิค และนักเทคโนโลยีใหสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โดยการจัดการศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพใน 9 ประเภทวิชา

หลัก ไดแก 1) ประเภทวิชาอุตสาหกรรม 2) ประเภทวิชาศิลปกรรม 3) ประเภทวิชาคหกรรม 4) ประเภท

วิชาพาณิชยกรรม 5) ประเภทวิชาเกษตรกรรม 6) ประเภทวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว 7) ประเภทวิชาประมง 

8) ประเภทวิชาอุตสาหกรรมสิ่งทอ 9) ประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (สํานักมาตรฐาน

การอาชีวศึกษาและวิชาชีพ, 2552: 2)  วิทยาลัยสารพัดชางนาน เปนสถานศึกษาประเภทหนึ่งในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งมีบริบทและบทบาทหนาที่ในการจัดการศึกษาและการบรหิาร

สถานศึกษาที่คลายคลึงกับสถานศึกษาอื่นๆ ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

        2.5.1 การบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

                      สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ตั้งขึ้นตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ. ศ. 2546 โดยการปรับเปลี่ยนมาจาก

กรมอาชีวศึกษาเดิม ซึ่งเปนไปตามบทบาทและภาระหนาที่ที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา 

แหงชาติ พ. ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ. ศ. 2545 ในมาตราที่ 32 และ 34 กําหนดใหมี

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในฐานะที่เปนองคกรระดับชาติรับผิดชอบงานการศึกษาดาน

วิชาชีพ การกําหนดใหมีสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพื่อเปนการแกไขปญหาเรื่องการพัฒนา
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ศักยภาพของแรงงาน ที่เกิดจากความซ้ําซอน สิ้นเปลืองและขาดการประสานในการใชทรัพยากรรวมกัน 

โดยมีเปาหมายของการพัฒนาคือ การนําประเทศไทยไปสูสังคมเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge Based 

Economy) (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2552: 4) 

    สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2552) ไดประกาศใชระเบียบสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาวาดวยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 ซึ่งไดมีการวางระเบียบไว 

สรุปไดดังนี้ 

   สถานศึกษา หมายความวา วิทยาลัย ศูนย หรือหนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะ

เทียบเทาวิทยาลัย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

   ผูอํานวยการวิทยาลัย  หมายความรวมถึง ผูอํานวยการศูนย หรือหัวหนาหนวยงานที่

เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาวิทยาลัย รวมทั้งผูรักษาการในตําแหนงหรือผูไดรับแตงตั้งใหทํา

หนาที่ดังกลาวดวย 

   รองผูอํานวยการวิทยาลัย  หมายความรวมถึง รองผูอํานวยการศูนยหรือรองหัวหนา

หนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาวิทยาลัย รวมทั้งผูรักษาการในตําแหนงหรือผูไดรับ

แตงตั้งใหทําหนาที่ดังกลาวดวย 

   นักเรียน นักศึกษา  หมายความวา  ผูที่เขารับการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

   บุคลากรในสถานศึกษา  หมายความวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงาน

ราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว และผูที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ราชการในสถานศึกษา 

   ผูเขารับการฝกอบรม  หมายความวา  ผูที่เขารับการฝกอบรมในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

   ผูเรียน  หมายความวา  นักเรียน นักศึกษา และผูเขารับการฝกอบรมในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

สถานศึกษามีหนาที่จัดการการศึกษา ฝกอบรมและสงเสริมการประกอบอาชีพของ

ประชาชนใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ กฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษาและ

กฏหมายอื่นที่เกี่ยวของ ตามนโยบายของรัฐบาล และ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติเพื่อ 

  สถานศึกษาแบงการบริหารงานออกเปน 4 ฝาย ไดแก 1) ฝายบริหารทรัพยากร 2) ฝาย

แผนงานและความรวมมือ 3) ฝายพัฒนาการนักเรียน นักศึกษา 4) ฝายวิชาการ  
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             2.5.2 บริบทและการบริหารในวิทยาลัยสารพัดชางนาน  

          ตามแผนพัฒนาอาชีวศึกษาฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) ของกรมอาชีวศึกษามี

นโยบายกระจายโอกาส ทางการศึกษาวิชาชีพไปยังภูมิภาค และชนบท นายบุญเทียม เจริญยิ่ง อธิบดี

กรมอาชีวศึกษา มีดําริใหพิจารณาจัดตั้งสถานศึกษาเพิ่มขึ้นในจังหวัดนาน ซึ่งจังหวัดนาน มี

สถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาเพียงแหงเดียว คือวิทยาลัยเทคนิคนานแบงเปน 2 วิทยาเขต โดยมอบ

นโยบายใหกับนายอัมพร ภักดีชาติ ผูอํานวยการกองการศึกษาอาชีพและคณะ ศึกษาความเปนไปได 

รวมกับอาชีวศึกษาจังหวัดนาน มีนายสุนทร คําวังจันทร ผูอํานวยการวิทยาลัย วาที่รอยตรีสมเดช   

อภิชยกุล ผูชวยผูอํานวยการและคณะอาจารยวิทยาลัยเทคนิคนาน เปนผูรวมพิจารณาความเปนไปได

ในการจัดตั้งสถานศึกษา สังกัดกรมอาชีวศึกษา แหงที่ 2 ขึ้น ผลสรุปของคณะทํางานพิจารณาใหใช

พื้นที่วิทยาลัยเทคนิคนาน วิทยาลัยเขต 1 ซึ่งต้ังอยูเลขที่ 150 ต. ในเวียง อ. เมือง จ. นาน มีเนื้อที่ 10 ไร 

45.3 ตารางวา มีลักษณะสภาพชุมชน ทิศเหนือ จรดหมูบานอรัญญาวาส ทิศใตจรด โรงเรียนอยูวิทยา 

ทิศตะวันออกจรด ถนนสุมนเทวราช ทิศตะวันตกจรด หมูบานอรัญญาวาส เปนสถานที่จัดตั้งวิทยาลัย

สารพัดชางนานข้ึน  

 ตอมากรมอาชีวศึกษามีคําสั่งที่ 3290/2534 ลงวันที่ 24 ธันวาคม 2534 ให วาที่รอยตรี  

สมเดช อภิชยกุล ตําแหนงผูชวยผูอํานวยการวิทยาลัยเทคนิคนาน เปนผูประสานงานการจัดตั้ง

วิทยาลัยสารพัดชางนาน พรอมกันนี้กรมอาชีวศึกษา มีคําสั่งที่ 1255/2536 ลงวันที่ 1 มิถุนายน 2536 

ใหนายทิวา เทพเสนา อาจารย 1 ระดับ 5 วิทยาลัย เทคนิคนครราชสีมา และนายนที ปวงคํา 

ตําแหนงอาจารย 2 ระดับ 6 วิทยาลัยเทคนิคนาน เปนผูชวยผูประสานงานการจัดตั้ง กระทรวง 

ศึกษาธิการไดประกาศจัดตั้งวิทยาลัยสารพัดชางนาน เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2535 ลงนาม ดร.กอ 

สวัสดิพานิช รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ และทําพิธีเปดปายอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 27 

กันยายน 2535 โดยมีนายบุญเทียม เจริญยิ่ง อธิบดีกรมอาชีวศึกษา เปนประธานพิธีเปดและไดทําการ

เปดการเรียนการสอน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2535 เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2536 ในหลักสูตร

วิชาชีพระยะสั้น หลักสูตรหลากหลาย หลักสูตรมัธยมขยายโอกาส เปนเบื้องตนกอน โดยวิทยาลัย 

เทคนิคนานไดโอนอาคารเรียน โรงฝกงานและอาคารประกอบทั้งหมดในบริเวณวิทยาลัยเทคนิคนาน 

วิทยาเขต 1 เดิมทั้งหมด ตอมาในปการศึกษา 2537 ไดเปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) เพิ่มขึ้นอีก 2 สาขา คือ สาขาวิชาชางยนต และสาขาพาณิชยกรรม  
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 การบริหารงานของสถานศึกษา  

 ปรัชญา   

  “มุงมั่นพัฒนา สรางทักษะฝมือ  ยึดถือคุณธรรม นอมนําปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียง” 

 วิสัยทัศน   

  วิทยาลัยสารพัดชางนาน เปนสถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอน มุงเนนใหผูเรียนมี

ทักษะฝมือ คุณธรรม จริยธรรมในวิชาชีพ เพื่อใหมีคุณภาพมาตรฐานสากล สอดคลองกับสภาพ

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม ความตองการของชุมชนทองถิ่นและตลาดแรงงาน 
 พันธกิจ   

1. ผลิตและพัฒนากําลังคนสายอาชีพ 

2. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาใหมีคุณภาพ 

3. พัฒนาประชากรในสงัคมใหมีคุณภาพมาตรฐานสากล 

4. พัฒนาการบรหิารจัดการตามขอเสนอแนะ สมศ. โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

 เปาหมาย   

 ผลิตบุคลากรระดับชางฝมือ  ชางเทคนิคที่มีความรู  มีทักษะ  ตามมาตรฐานวิชาชีพ  

ตามความตองการของทองถิ่นและตลาดแรงงาน  สามารถประกอบอาชีพและดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข 

   ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

 เพื่อใหการดําเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศึกษา จึงกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาดังนี้ 
 

ดาน เปาหมายความสําเรจ็ ยุทธศาสตรการพัฒนา 

1. การบรหิารจัดการ

สถานศึกษา 

 

ไมนอยกวา 85 - พัฒนาระบบสารสนเทศใหทันสมัย

ครอบคลมุทุกงาน 

-จัดสภาพแวดลอมใหมีความรมรื่นและสราง

บรรยากาศที่ดีภายในสถานศึกษา 

-จัดหองแสดงผลงานนวัตกรรม สิง่ประดิษฐ     
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ดาน เปาหมายความสําเรจ็ ยุทธศาสตรการพัฒนา 

2.  การพัฒนาผูเรียน 

 

ไมนอยกวา 85 -จัดกระบวนการฝกอบรมโดยใชหลกัสูตรฐาน

สมรรถนะ 

-จัดกระบวนการอบรม ตอยอดความรูพัฒนา

ทักษะใหกบัผูสําเร็จการศึกษา 

-สงเสรมิคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงาม

ในวิชาชีพ การมีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ

ที่เหมาะสม 

3. การพัฒนาหลกัสูตร

และการจัดการเรียนการ

สอน 

ไมนอยกวา 85 -พัฒนาหลกัสูตรการสอนใหเปนหลักสูตรฐาน

สมรรถนะทีม่ีความทันสมัยและสอดคลองกบั

ความตองการของชุมชน สถานประกอบการ

และผูเขารบัการฝกอบรมใหครบทกุสาขาวิชา 

- เปดสอนหลักสูตรเพิ่มใหมีความ หลากหลาย

และสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

สถานประกอบการและผูเขารบัการฝกอบรม 

- กําหนดมาตรฐานอัตราสวนอาจารยตอผูเขา

รับการฝกอบรมทุกสาขาวิชาใหอยูในเกณฑ

ของสมศ. 

- จัดกระบวนการเรียนรูทีเ่นนผูเรียนเปน

สําคัญ โดยสงเสริมใหผูเรียนไดพฒันาตนเอง

ตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ 

- พัฒนาทักษะในการใชภาษาสื่อสารไดอยาง

ถูกตองเหมาะสม 

- สงเสริมให ความรูและพัฒนาทักษะในการหา

งานทํา การศึกษาตอ และการประกอบอาชีพ

อิสระ 

4. การวิจัยและพัฒนา

ผลงานโครงงานทาง

วิชาชีพ  สิ่งประดิษฐ  

นวัตกรรมและงานวจิัย 

ไมนอยกวา 85 -สงเสรมิและสนับสนุนใหครู อาจารยและ

นักศึกษาพัฒนานวัตกรรม งานวิจัย และ

สิ่งประดิษฐ 
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ดาน เปาหมายความสําเรจ็ ยุทธศาสตรการพัฒนา 

5. การบรกิารทาง

วิชาการวิชาชีพแกชุมชน 

และสงัคม 

ไมนอยกวา 85 -บริการวิชาชีพที่เหมาะสมตามความตองการ

ของชุมชน สังคม องคการ ทั้งภาครัฐและ

เอกชน 

เพื่อการพัฒนาประเทศอยางตอเนือ่ง 

-ติดตามและประเมินผลโครงการใหบริการ

ชุมชนอยางเปนระบบ 

6. การจัดหาทรัพยากร

และแหลงการเรียนรู   

 

ไมนอยกวา 85 จัดระบบสืบคนหนังสือและตําราในหองสมุด

ใหสามารถใชงานไดงายขึ้น 

7. การพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

 

ไมนอยกวา 85  จัดทําแผนนโยบายและแผนพัฒนาบุคลากร 

เพื่อพฒันาคุณวุฒิ หรือตําแหนงทางวิชาการ

ของบุคคลากรอยางเปนระบบ 

8. การสรางเครือขาย

ความรวมมือในการจัด 

การศึกษา 

ไมนอยกวา 85 -เปดโอกาสใหนายจางหรือผูประกอบการ

มารวมเสนอขอคิดเห็นในการจัดการเรียนการ

สอนเพือ่เสนอและจัดทําขอสอบมาตรฐาน

วิชาชีพการจัดการเรียนการสอนตอบสนอง

ตามความตองการของผูประกอบการ 
 

 ปจจุบันวิทยาลัยสารพัดชางนานไดดําเนินการเปดสอน หลักสูตรตาง ๆ ดังน้ี  

 1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)

และเทียบโอน/สะสมหนวยกิต แผนกวิชาชางยนต แผนกวิชาพาณิชยการ แผนกวิชาไฟฟา แผนกวิชา

อิเล็กทรอนิกส  

 2. หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น แผนกวิชาชางยนต แผนกวิชาพาณิชยการ แผนกวิชาอิเล็ก 

ทรอนิกส แผนกวิชาไฟฟากําลัง แผนกวิชาชางเชื่อม แผนกวิชาศิลปกรรม แผนกวิชาคหกรรม  

 3. หลักสูตรมัธยมศึกษา  

 4. หลักสูตรพิเศษการศึกษานอกระบบ  

  - โครงการศึกษาบนพื้นที่สูง  

  - โครงการอบรมวิชาชีพ หมูบานปองกันตนเองชายแดนไทย-ลาว  

  - โครงการอันเนื่องจากพระราชดําริ  
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 5. หลักสูตรระบบทวิภาคี ( DVT)  

 6. หลักสูตรชวยเหลือผูวางงาน ผูดอยโอกาส   

 ในอนาคตวิทยาลัยสารพัดชางนานมีโครงการที่จะเปดสอนสาขาที่ขาดแคลนและระดับสูง

ขึ้นเพื่อสนองนโยบายการพัฒนาประเทศชาติตอไป วิทยาลัยสารพัดชางนานมีอาคารเรียน อาคาร

ประกอบการเรียน โรงฝกงานทั้งที่เปนของเกาและปลูกสรางขึ้นใหม 

 หลักสูตรการเรียนการสอนในปจจุบัน 

 1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  

  -ระบบปกติ  

  -ระบบทวิภาคี  

  -ระบบทวิศึกษา 

  -ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณอาชีพ  

  1.1 ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  

   1.1.1 สาขาวิชาเครื่องกล     -สาขางานยานยนต  

   1.1.2 สาขาวิชาไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส -สาขางานไฟฟากําลัง  

                                               -สาขางานอิเล็กทรอนิกส  

  1.2 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม  

   1.2.1สาขาวิชาพณิชยการ -สาขางานการบัญชี  

                          -สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ  

 2. หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)  

  -ระบบปกติ  

  -ระบบทวิภาคี  

  -ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณอาชีพ  

  2.1ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  

   2.1.1 สาขาวิชาเครื่องกล - สาขางานเทคนิคยานยนต  

   2.1.2 สาขาวิชาไฟฟากําลัง - สาขางานติดต้ังไฟฟา  

   2.1.3 สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส - สาขางานอิเล็กทรอนิกสอุตสาหกรรม  

  2.2 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ  
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   2.2.1 สาขาวิชาการบัญชี -สาขางานการบัญชี  

   2.2.2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ -สาขางานการพัฒนาโปรแกรม  

   2.2.3 สาขาวิชาการตลาด -สาขางานการตลาด  

 3. หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น  

  - ระบบแกนมัธยม  

  - ระบบระยะสั้นหลากหลาย 9+1,12+1  

  3.1 ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  

   3.1.1 สาขาวิชาชางยนต -กลุมงานจักรยานยนต -กลุมงานเครื่องยนตเล็ก  

   3.1.2 สาขาวิชาชางไฟฟา -กลุมงานชางไฟฟา  

   3.1.3 สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส -กลุมงานพื้นฐานชางอิเล็กทรอนิกส  

   3.1.4 สาขาวิชาชางเชื่อมโลหะ -กลุมงานชางเชื่อมโลหะ  

  3.2 ประเภทวิชาคหกรรม  

   3.2.1 สาขาวิชาผาและเครื่องแตงกาย -กลุมงานเสื้อผาสตรี  

   2.3.2 สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ -กลุมงานขนมอบ  

                                    -กลุมงานอาหารไทยและขนมไทย  

   3.2.3 สาขาวิชาคหกรรมศาสตรทั่วไป -กลุมงานเสริมสวย -กลุมงานประดิษฐ  

  3.3 ประเภทวิชาศิลปกรรม  

   3.3.1 สาขาวิชาดนตรี -กลุมงานดนตรีสากล  

  3.4 ประเภทวิชาเกษตรกรรม  

   3.4.1 สาขาวิชาเทคโนโลยีเกษตรและการจัดการ - กลุมงานเทคโนโลยีพืชศาสตร  

  3.5 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม  

   3.5.1 สาขาวิชาบัญชี - กลุมงานบัญชี  

   3.5.2 สาขาวิชาการขาย - กลุมงานการขาย  

   3.5.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร - กลุมงานคอมพิวเตอร  

   3.5.4 สาขาวิชาการเลขานุการ - กลุมงานเลขานุการ 
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 สภาพการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพภายใน (ตามเปาหมายแผนพัฒนา

คุณภาพการจัดการศึกษา) 

 การดําเนินการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยสารพัดชางนาน ดําเนินการ

มาตั้งแตปการศึกษา 2543 ไดรับการแกไขพัฒนาอยางตอเนื่อง เปนระบบและไดรับการประเมิน

ภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) ระหวางวันที่ 

11 – 21  กุมภาพันธ  2546  โดยไดแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อทบทวนบทบาท  ภาระหนาที่ เครื่องมือ  

กรรมการประเมิน วิธีการเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล ตลอดจนการเขียนรายงานผลการประเมิน  

ภายใตการกํากับดูแลของผูบริหารอยางใกลชิด 

 จุดเดน-จุดที่ตองพัฒนา  

  จุดเดนของสถานศึกษา 

 1. ผูเขารับการอบรมวิชาชีพระยะสั้นปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติงานของสถาน 

ศึกษาในการใชหองปฏิบัติงาน  โรงฝกงาน  การใชเครื่องมือตลอดจนการแตงกายสุภาพ 

 2. ผูเขารับการอบรมทุกคนผานเกณฑการจบหลักสูตรฝกอบรมวิชาชีพระยะสั้น 

 3. ผูรับการฝกอบรมวิชาชีพระยะสั้นสามารถนําความรู ความสามารถที่ไดรับไป

ประกอบอาชีพและนําไปใชประโยชนในการพัฒนาอาชีพของตนไดดีและมีคุณภาพมากขึ้น 

 4. มีครุภัณฑที่ทันสมัยเพียงพอ  เหมาะสมกับหลักสูตรการฝกอบรมและหลักสูตร

ระยะสั้นทุกรายวิชา 

 5. มีหองปฏิบัติการ  โรงฝกงานและอาคารสถานที่สําหรบใชการฝกอบรมเพียงพอ

เหมาะสมตอจํานวนผูเขาอบรม ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจตอคุณภาพการฝกอบรมของ

สถานศึกษาในระดับด ี

 6. สามารถระดมทรัพยากรบุคคล เงิน  เครื่องมือ  เครื่องจักรทั้งภายในสถานศึกษา

และภายนอกสถานศึกษามาสนับสนุนการจัดการศึกษาไดเปนจํานวนมาก 

 7. มีสถานประกอบการเขารวมจัดการศึกษากับสถานศึกษาเปนจํานวนมาก 

 8. มีการจัดหาผูเชี่ยวชาญ  ผูทรงคุณวุฒิมารวมในการพัฒนาผูเรียนครบทุกสาขางาน 

 9. มีการสรุปรูปเลมการจัดกิจกรรมตาง ๆ ตามขั้นตอน PDCA 

 10. มีผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐคนรุนใหมที่มีความคิดสรางสรรคที่ดีและไดรับการ

เผยแพรในระดับชาต ิ
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 11. มีผูสําเร็จการศึกษาผานเกณฑการประเมินมาตรฐานวิชาชพีทั้งระดับ ปวช. และ ปวส. 

 12. มีการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญมีการบูรณาการคุณธรรม  

จริยธรรม คานิยมที่ดีงาม  และบูรณาการความรูจากรายวิชาตาง ๆ  โดยมีการจัดทําแผนการเรียนรู

แบบบูรณาการในแตละรายวิชา 

 13. สถานประกอบการมีความพงึพอใจตอนกัเรียน นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา 

 14.  ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงามในวิชาชีพ บุคลิกภาพที่เหมาะสมเปน

ที่ยอมรับของชุมชน  สังคม 

 15. ผูบริหารมีภาวะผูนําและวิสัยทัศนในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนพัฒนา

คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา มีสวนรวมในการดําเนินงานใหเปนไปดวยความโปรงใส  

ตรวจสอบได 

 16. สถานศึกษามีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่กอใหเกดิ

การพัฒนาสถานศึกษาอยางตอเนื่องคิดเปนรอยละ 100 และประสิทธิผลของการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา คิดเปนรอยละ  100 

 17. มีการบริการวิชาชีพและฝกทักษะวิชาชีพใหกับประชาชนจํานวนมากและสถาน 

ศึกษาไดจัดสรรงบประมาณในการบริการวิชาชีพไดเพียงพออยูในเกณฑด ี

  จุดท่ีควรพัฒนาของสถานศึกษา 

1. ควรจัดเก็บขอมูลผูสําเรจ็การศึกษาใหทัง้ระบบชัดเจนมากขึ้น 

2. ควรจัดเก็บขอมูลความพงึพอใจของสถานประกอบการทีม่ีตอผูสําเร็จการ 

ฝกอบรมใหครบทุกหลกัสูตรรายวิชา 

3. ควรพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นใหสอดคลองกับความตองการของสังคมชุมชน 

4. ควรจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุ-อุปกรณสําหรับการจัดการเรียนการ 

สอนใหผานเกณฑที่กําหนด 

5. ควรใหบุคลากรในสถานศึกษาไดรับการพฒันาตามเกณฑที่กําหนด 

6. ขอมูลตาง ๆในรายงานประเมินตนเอง (SAR) ของแผนกวชิาตาง ๆ  ควร 

สอดคลองกบัรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  ของสถานศึกษาและควรจัดขอมลูใหครบ 3 มิต ิ

7. ควรพัฒนาระบบการติดตามการประเมินผลการปฏิบัตงิานตามที่สถานศึกษา 

มอบหมายใหครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัต ิ
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8. ควรนําผลการประเมินทุกโครงการ/กจิกรรมมาปรับปรงุ พัฒนางานให 

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 แนวทางพัฒนาการจัดการศึกษาในอนาคต 

    1.  ดานการพัฒนาผูเรียนและผูสําเรจ็การศึกษาวิชาชีพ 

  1.1 พัฒนาผูเรียนใหความรูและทักษะวิชาชีพตามหลักสูตรที่เหมาะสมกับ

เศรษฐกิจสังคม และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป 

  1.2 พัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจ มีทักษะในหลักการดานคณิตศาสตรและ

วิทยาศาสตรใหสามารถนํามาประยุกตใชในงานอาชีพได 

 1.3 พัฒนาผูเรียนใหมีทักษะในการใชภาษาสื่อสารไดอยางถูกตองเหมาะสม 

 1.4 พัฒนาผูเรียนใหมีความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีที่จําเปนในการศึกษา

คนควาและปฏิบัติงานวิชาชีพไดอยางเหมาะสม 

 1.5 พัฒนาผูเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่ดีงามในสาขาวิชาชีพ การมี

บุคลิกภาพที่เหมาะสมและมนุษยสัมพันธที่ดี 

 1.6 พัฒนาผูเรียนใหมีความรูและทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพ และหลักสูตรสําหรับ 

ผูสําเร็จการศึกษา 

 1.7 พัฒนาผูเรียนใหมีความรูและทักษะในการหางานทํา การศึกษาตอและการ

ประกอบอาชีพอิสระ 

 1.8 พัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาที่สถานประกอบการหรือ

หนวยงานพึงพอใจ 

 2. ดานการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนรวมมือกับสถานประกอบการ

ในการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานจัดกระบวนการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตาม

ศักยภาพจัดระบบคอมพิวเตอรใหเหมาะสมและเพียงพอในแตละสาขาวิชาจัดสถานที่เรียน สถานที่ฝก

ปฏิบัติงาน สถานที่ศึกษาคนควาใหเหมาะสมกับ สาขาวิชา ทั้งในสถานศึกษา สถานประกอบการ และ

แหลงการเรียนรูอื่น ๆจัดระบบความปลอดภัยของสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอ

การเรียนรูพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาในงานที่เกี่ยวของอยางเปนระบบและตอเนื่องระดม
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ทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษารวมกันจัดการศึกษาทั้งในระบบทวิภาคีอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 3. ดานกิจกรรมพัฒนาผูเรียนจัดระบบการดูแลใหคําปรึกษาผูเรียนอยางตอเนื่องและมี

ประสิทธิภาพจัดกิจกรรมสงเสริมดานวิชาการ คุณธรรม  จริยธรรม และคานิยมที่ดีงามในวิชาชีพ 

รวมทั้งดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธจัดกิจกรรมสงเสริมการอนุรักษสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม 

ประเพณีและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 4. ดานการบริการวิชาชีพสูสังคมบริการวิชาชีพที่เหมาะสมตามความตองการของ

ชุมชน สังคม องคกรทั้งภารรัฐและเอกชนเพื่อการพัฒนาประเทศอยางตอเนื่องจัดสรรงบประมาณเพือ่

การบริการวิชาชีพอยางเปนระบบและสอดคลองกับแผนการบริการวิชาชีพที่กําหนด 

 5. ดานการพัฒนานวัตกรรมและการวิจัยสงเสริม สนับสนุนใหมีการสรางและพัฒนา

นวัตกรรม สิ่งประดิษฐงานวิจัยและโครงงานที่นําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอน  ชุมชน สังคม

และประเทศชาติจัดสรรงบประมาณในการสราง พัฒนาและเผยแพรนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ  งานวิจัย

และโครงงานนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอน ชุมชน สังคมและประเทศชาติจัดการเผยแพร

ขอมูลเกี่ยวกับการสรางและพัฒนานวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งานวิจัยและโครงงานที่นําไปใชในการ

พัฒนาการเรียนการสอน ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

        2.6.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศ 

  ทรงวุฒิ ทาระสา (2549) ไดทําวิจัยเรื่อง การทํางานเปนทีมของขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา สภาพ

การทํางานเปนทีม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สภาพการทํางานเปนทีมของขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

กาญจนา  มังคละคีรี (2552) ไดทําวิจัยเรื่อง องคประกอบของการทํางานเปนทีมที่สงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบของการ

ทํางานเปนทีมที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม กลุมตัวอยางที่ใชใน

การวิจัย ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครู สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จํานวน 147 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 
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และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของ

เพียรสัน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบของการทํางานเปนทีมของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมือง

นครพนม โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมือง

นครพนม โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 3) ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

องคประกอบของการทํางานเปนทีม โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) การ

วิจัยครั้งนี้ไดเสนอแนวทางสงเสริมองคประกอบของการทํางานเปนทีมที่สงผลตอประสิทธิผลของ

โรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 3 ดาน ไดแก 1) ดานโครงสรางของทีม 2) ดานสมาชิกของทีม 

และ 3) ดานผูนําทีม 

ศิริกุล นามศิริ (2552) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนางานวิชาการดวยหลักการบูรณาการใน

โรงเรียนขนาดเล็ก: การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพที่เคย

เปนมา สภาพปจจุบัน สภาพปญหา สภาพที่คาดหวัง ทางเลือกเพื่อแกปญหาหรือบรรลุสภาพที่

คาดหวังการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กที่เปนกรณีศึกษา การเลือกทางเลือกเพื่อการ

ปฏิบัติและปรากฏการณที่เกิดขึ้นจากการนําทางเลือกไปปฏิบัติ และ 2) เพื่อศึกษาสภาพการ

เปลี่ยนแปลง การเรียนรูที่เกิดขึ้นทั้งในระดับตัวบุคคล กลุมบุคคล และโรงเรียน และองคความรูที่เกิด

จากการนําหลักการบูรณาการมาใชเปนตัวสอดแทรกเพื่อพัฒนางานวิชาการของโรงเรยีนประถมศกึษา

ขนาดเล็กที่เปนกรณีศึกษา และใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ผูรวมวิจัย คือผูมี 

สวนไดสวนเสียของโรงเรียนบานบึงฉิม จํานวน 66 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสังเกต แบบ

สัมภาษณเชิงลึก แบบสัมภาษณกลุม และแบบตรวจสอบหรือบันทึก  

ผลการวิจัย พบวา โรงเรียนบานบึงฉิม มีการดําเนินงานดานการจัดการเรียนการสอนเปน 

หลัก รองลงมาเปนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การวัดผลและประเมินผล 

และการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและภายนอก มีปญหาที่สําคัญคือโรงเรียนไมผานการ

ประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) จึง

ดําเนินงานใน 3 โครงการ คือ 1) โครงการพัฒนาการจัดองคกร โครงสรางการบริหารและจัดงาน 

วิชาการและพัฒนาองคกรอยางเปนระบบครบวงจร 2) โครงการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและ 

สาระหลักสูตรทองถิ่นและการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และ 3) โครงการจัด

กิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย มีผลทําใหโรงเรียนผานการประเมินคุณภาพ ภายใน
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ที่อิงสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ 12, 14 และ 15 โดยมีคาระดับ 3.20, 3.00 

และ3.28 ตามลําดับ   

  อินดา  แตงออน (2553) ไดทําวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูที่

เนนการใชแหลงเรียนรูและสถานประกอบการเพื่อสงเสริมทักษะหลักตามสมรรถนะวิชาชพีผูเรยีนของ

วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 

1) ศึกษาสภาพพฤติกรรมการสอนของครูที่เนนการใชแหลงเรียนรู และสถานประกอบการของ

วิทยาลัยอาชีวศึกษากลุมภาคกลาง สังกัดสานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 2) นําเสนอรูปแบบ

การพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูที่เนนการใชแหลงเรียนรูและสถานประกอบการเพื่อสงเสริม

ทักษะหลักตามสมรรถนะวิชาชีพผู เรียนของวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 3) ศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครู

ที่เนนการใชแหลงเรียนรูและสถานประกอบการเพื่อสงเสริมทักษะหลัก ตามสมรรถนะวิชาชีพผูเรียน

ของวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม สังกัดสานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และ 4) ศึกษาผล

การตรวจสอบความเหมาะสม ความเปนไปได ความสอดคลอง ความเปนประโยชนของรูปแบบ ที่

พัฒนาขึ้น โดยใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมดวยการเก็บขอมูลทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ จาก

ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอนของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดสานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพพฤติกรรมการสอนของครูที่เนนการใชแหลงเรียนรูและสถาน

ประกอบการของวิทยาลัยอาชีวศึกษากลุมภาคกลาง สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 2. รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูที่เนนการใชแหลง

เรียนรูและสถานประกอบการเพื่อสงเสริมทักษะหลักตามสมรรถนะวิชาชีพผูเรียนของวิทยาลัย

อาชีวศึกษานครปฐม สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีขั้นตอนการพัฒนาประกอบดวย 

4 ขั้นตอน คือ 1) สรางความตระหนัก 2) เสริมหลักการสอน 3) สะทอนสูการปฏิบัติ 4) รวมวัด

ประเมินผลและเสริมแรง 3. ผลการทดลองใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น สรุปได ดังนี้ 1) รูปแบบการพัฒนา

พฤติกรรมการสอนของครูที่เนนการใชแหลงเรียนรูและสถานประกอบการเพื่อสงเสริมทักษะหลักตาม

สมรรถนะวิชาชีพผูเรียนของวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม และวิทยาลัยอาชีวศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา หลังการพัฒนา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สูงกวา

คาเฉลี่ยกอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) ทักษะหลักตามสมรรถนะวิชาชีพ

ของผูเรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม และวิทยาลัยอาชีวศึกษาพระนครศรีอยุธยา สังกัดสํานักงาน
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คณะกรรมการการอาชีวศึกษา หลังการพัฒนามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สูงกวาคาเฉลี่ยกอนการ

พัฒนาอยาง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ความพึงพอใจของผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 

ครูผูสอนและผูเรียน ที่มีตอรูปแบบที่พัฒนาขึ้น อยูในระดับมากที่สุด 4. ผลการตรวจสอบความ

เหมาะสม ความเปนไปได ความสอดคลอง และความเปนประโยชนของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

คัมภีร  สุดแท (2553) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับ

โรงเรียนขนาดเล็ก การดําเนินการวิจัยมี 2 ระยะ ๆ ละ 2 ขั้นตอน ไดแก ระยะที่ 1 การศึกษา

องคประกอบและสรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวยขัน้ตอน

ที่ 1 ศึกษาองคประกอบของรูปแบบโดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ศึกษาความคิดเห็น

ผูบริหารสถานศึกษา ครูวิชาการและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 78 คน และศึกษา

ดูงานโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 2 โรงเรียน ข้ันตอนที่ 2 สรางรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสมและ

ความเปนไปได โดยการสัมมนาอิงผู เชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ระยะที่  2 ทดลองใชรูปแบบ 

ประกอบดวย ขั้นตอนที่ 2 การทดลองใชรูปแบบ จํานวน 1 แหง และขั้นตอนที่ 4 ประเมินผลการใช

รูปแบบ  ผูประเมินผล จํานวน 15 คน 

ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 2 องค 

ประกอบหลัก 17 องคประกอบยอย องคประกอบที่ 1 ขอบขายการบริหารงานวิชาการสําหรับ

โรงเรียนขนาดเล็ก มี 11 องคประกอบยอย  องคประกอบที่ 2 กระบวนการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 6 องคประกอบยอย  และผลการประเมินความเปนไปได ความ

เหมาะสม และความเปนประโยชนของรูปแบบ โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมากที่สุด              

 ชาฤนี  เหมือนโพธิ์ทอง (2554: 112-113) ไดทําวิจัยเรื่อง การบริหารแบบมีสวนรวมกับการ

ทํางานเปนทีมของพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถิ่นที่  1 โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุม

การศึกษาทองถิ่นที่ 1 2) การทํางานเปนทีมของพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลกลุมการศึกษา

ทองถิ่นที่ 1 3) ความสัมพันธของการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปน

ทีมของพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลกลุมการศึกษาทองถิ่นที่ 1 โดยใชสถานศึกษาสังกัด

เทศบาล กลุมการศึกษาทองถิ่นที่ 1 จํานวน 38 โรง เปนกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ใช

แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร ตามแนวคิดของ สวอนสเบิรก 
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(Swansburg) และการทํางานเปนทีมของพนักงานครู ตามแนวคิดของวูดด็อก (Woodcock) สถิติที่ใชใน

การวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน 

 ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุม

การศึกษาทองถิ่นที่ 1 โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 2) การทํางานเปนทีมของพนักงานครู

ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถิ่นที่ 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 3) 

การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษา กับการทํางานเปนทีมของพนักงานครูในสถานศึกษา

สังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถิ่นที่ 1 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

 เพชริน  สงคประเสริฐ (2554) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดย

ยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีจุดมุงหมาย เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และดําเนินการวิจัยเปน 4 ขั้นตอน คือ 

1) การศึกษาองคประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีม จากเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา ผูเช่ียวชาญ และครูฝายวิชาการ 2) การ

สรางรูปแบบ โดยการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดโดยผูเชี่ยวชาญ ผูบริหารและครู

วิชาการ 3) การทดลองใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ในสถานศึกษา จํานวน 1 แหง 4) ประเมินผลการทดลองใช

รูปแบบ โดยพิจารณาจากความคิดเห็นของผูบริหารและคณะครูในสถานศึกษาที่ทําการใชรูปแบบ 

 ผลการวิจัยพบวา  รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่สรางขึ้น ประกอบดวย องคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ไดแก 1) ดานภาวะ

ผูนําทางการเรียนการสอน 2) ดานการพัฒนาทีมงานวิชาการในสถานศึกษา 3) ดานภารกิจและขอบขาย

งานวิชาการในสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา โดยผลการประเมิน

รูปแบบพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  ผลการทดลองใชรูปแบบ สงผลใหผูบริหาร/หัวหนางาน

วิชาการมีพฤติกรรมและแนวปฏิบัติที่สอดคลองกับบทบาทผูนําทางวิชาการ บุคลากรและผูเกี่ยวของมี

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและขั้นตอนการทํางานเปนทีม สามารถปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอน

ไดอยางเปนรูปธรรม และผลการประเมินรูปแบบโดยผูใชหลังทดลอง พบวารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความ

เปนไปไดและเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 แววศิริ  วิวัจนสิรินทร (2554) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

แบบมีสวนรวมที่ใชโรงเรียนเปนฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี
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วัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาสภาพ การพัฒนา การนําเสนอรูปแบบ และการตรวจสอบความเหมาะสม

ความเปนไปได ความเปนประโยชน และความสอดคลองของรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมี

สวนรวมที่ใชโรงเรียนเปนฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางประกอบดวย 

ผูอํานวยการสถานศึกษา ครู กรรมการเครือขายผูปกครอง และกรรมการสถานศึกษาในสังกัด

กรุงเทพมหานคร 205 แหง จํานวน 820 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แบบสอบถาม 

แบบสัมภาษณ การสนทนากลุม และการประชุมผูเชี่ยวชาญ   

 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมที่ใชโรงเรียนเปนฐานใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร มี 5 องคประกอบคือ การรวมคนรวมพลัง การรวมคิด

รวมวางแผน การรวมทํารวมปฏิบัติการ การรวมสรุปเปนบทเรียน และการรวมรับผลจากการกระทํา

รวมยกยองเชิดชูผูมีผลงาน จากการทดลองใชรูปแบบกับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด

กรุงเทพมหานคร จํานวน 6 แหง พบวา มีประสิทธิภาพสูง (คาประสิทธิภาพเทากับ 1.00) มีความ

เหมาะสมเปนไปได และเปนประโยชน อยูในระดับดีมาก 

 อัมเรศ เนตาสิทธิ์ (2554) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ วิเคราะหวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศของการบริหารงาน

วิชาการและพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่เหมาะสมกับ

ประเทศไทย ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ ผูบริหารมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 3 แหง ไดแก 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา

ธนบุรี กลุมตัวอยางกลุมแรก ประกอบไปดวยอธิการบดี และรองอธิการบดี จํานวน 6 คน อีกลุมเปน

ผูบริหารมหาวิทยาลัย ในระดับผูอํานวยการขึ้นไป มหาวิทยาลัยละ 10 คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 30 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบวิเคราะหเอกสาร แบบสัมภาษณ และแบบสอบถามแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่

เหมาะสมกับประเทศไทย ประกอบไปดวย 4 องคประกอบหลัก ไดแกการบริหารจัดการ พันธมิตร

และเครือขาย นวัตกรรมและเทคโนโลยี และการผลิตองคความรู โดยแตละองคประกอบหลักจะ

ประกอบไปดวยองคประกอบยอยรวมทั้งหมด 12 องคประกอบ   
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 กนกรัตน  คงไทย (2555) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการใชหลักสูตร สําหรับ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 มี

วัตถุประสงคคือ 1) เพื่อศึกษาสภาพการใชหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 2) เพื่อสรางรูปแบบการใชหลักสูตร สําหรับ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41  

และ 3) เพื่อทดลองใชและประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการใชหลักสูตร สําหรับสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 กลุมตัวอยางที่ใช

ในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และผูรับผิดชอบงานพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 จํานวน 186 คน ผูเชี่ยวชาญในการสราง

รูปแบบการใชหลักสูตร จํานวน 18 คน และครูผูสอนในโรงเรียนคลองขลุงราษฎรรังสรรค อําเภอ

คลองขลุง จังหวัดกําแพงเพชร จํานวน 59 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามสภาพ

การใชหลักสูตร แนวทางการสนทนากลุม แบบประเมินคุณภาพรูปแบบ คูมือการดําเนินการตาม

รูปแบบ แบบสอบถามการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ และแบบสอบถามความพึงพอใจ   

 ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพการใชหลักสูตรของสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ในภาพรวม ทุกดานมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

2) รูปแบบการใชหลักสูตร สําหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา ที่พัฒนาขึ้นมีองคประกอบ 

คือ หลักการ จุดมุงหมายและกระบวนการของรูปแบบ ซึ่งแบงออกเปน 6 ขั้นตอน คือ ขั้นวางแผน 

ขั้นเตรียมการ ขั้นนําหลักสูตรสูการปฏิบัติ ขั้นนิเทศการใชหลักสูตร ขั้นประเมินผลการใชหลักสูตร 

และขั้นทบทวนการใชหลักสูตร 3) หลังการทดลองใชรูปแบบการใชหลักสูตร สําหรับสถานศึกษา 

ระดับมัธยมศึกษา ครูผูสอนมีการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติและมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใช

หลักสูตรสําหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา สูงกวาเกณฑที่กําหนดอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

พิทยา  ชินะจิตพันธุ (2555) ไดทําวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีสาขาชางอุตสาหกรรม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ พัฒนารูปแบบที่เปนรูปธรรม

สามารถนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี สาขาชางอุตสาหกรรม ของ

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยศึกษาเอกสารการจัดการ

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในอดีต ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญและศึกษาความตองการพัฒนาการ
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จัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี จากกลุมตัวอยางคือ หัวหนางานอาชีวศึกษาระบบ   

ทวิภาคี ครูในสถานศึกษาและครูฝกในสถานประกอบการ จํานวน 88 คน  

 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบที่พัฒนาขึ้นประกอบดวย ชุดฝกอบรม 6 หนวย และสวน

สนับสนุน 3 องคประกอบ คือ 1) ศูนยเครือขายทวิภาคี 2) ศูนยฝกอบรม และ 3) ศูนยบริการ เมื่อนํา

ชุดฝกอบรมไปใชในการอบรม ผลสัมฤทธิ์ของแบบทดสอบแสดงใหเห็นวา ชุดฝกอบรมมีประสิทธิภาพ 

ครูและครูฝกมีความพึงพอใจตอการฝกอบรมในระดับมาก และเมื่อนําไปทดลองใชในสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งกําหนดใหเปนอาชีวศึกษาจังหวัดนํารอง ปรากฏผล ผูมีสวน

เกี่ยวของทั้งหมด ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สถานประกอบการหรือผูควบคุมการฝกอาชีพ ครู และ

ครูฝกรวมทั้งนักศึกษาฝกอาชีพ ตางมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 วิภา ทองหงํา (2555: 283-287) ไดทําวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) องคประกอบการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร และ 3) ผลการยืนยันรูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร วิธีดําเนินการวิจัยประกอบดวย ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา วิเคราะหตัวแปรที่เกี่ยวกับ

การบริหารงานวิชาการ ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหองคประกอบความสัมพันธและพัฒนารูปแบบ 

ขั้นตอนที่  3 การตรวจสอบและยืนยันรูปแบบ กลุมตัวอยางประกอบดวย โรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 205 โรงเรียน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

แบบสอบถาม และแบบสอบถามความคิดเห็น สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาความถี่ 

คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ การวิเคราะห

ความสัมพันธเชิงสาเหตุ และการยืนยันรูปแบบโดยวิธีการชาติพันธุวรรณา (ethnographic future 

research: EFR) 

 ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ประกอบดวย 6 องคประกอบ คือ (1) การประกันคุณภาพการศึกษา (2) การพัฒนาศักยภาพการ

เรียนรูของนักเรียน (3) การนิเทศการศึกษา (4) การแนะแนวการศึกษา (5) การมีสวนรวมในการจัด

การศึกษา และ (6) สื่อการเรียนการสอน 2) ความสัมพันธขององคประกอบการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา องคประกอบทุกตัวมีความสัมพันธกับองคประกอบดาน

การประกันคุณภาพการศึกษา โดยที่การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักเรียน การนิเทศการศึกษา 
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การแนะแนวการศึกษา การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และสื่อการเรียนการสอน มีความสัมพันธ

โดยตรงตอการประกันคุณภาพการศึกษาและมีความสัมพันธโดยออมกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาโดยสงผานการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักเรียน 3) ผลการยืนยันรูปแบบการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน ประกอบดวย 6 องคประกอบ มีความเหมาะสม ความเปนไปได 

ความถูกตอง และใชประโยชนไดจริง สอดคลองกับทฤษฎีและกรอบแนวคิดการวิจัย 

 จีระพงษ  หอมสุวรรณ (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมี

สวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนา

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ใน

การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการ

บริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยการ

สังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของ และการศึกษาสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี ขั้นตอนที่ 2 การสราง

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และ

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้น กลุมผูใหขอมูลเปนคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

และวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่สรางขึ้นประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 1) หลักการบริหารแบบ

มีสวนรวม  2) คณะกรรมการบริหารแบบมีสวนรวม 3) ขอบขายงานการบริหารแบบมีสวนรวมใน

สถานศึกษา และ 4) กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม โดยผูทรงคุณวุฒิเห็นวารูปแบบการบริหาร

แบบมีสวนรวมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามีความเหมาะสม และ

คณะกรรมการบริหารสถานศึกษามีความเห็นวาการนํารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไปใชมีความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด 

 จําลอง  อนจร (2556) ไดทําวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางการจัดการความขัดแยงกับการ

ทํางานเปนทีมของครู สังกัดวิทยาลัยเทคนิค เขตพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาการจัดการความขัดแยงและการทํางานเปนทีมและศึกษาความสัมพันธระหวางการจัดการความ

ขัดแยงกับการทํางานเปนทีมของครู สังกัดวิทยาลัยเทคนิค เขตพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก กลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแกครู จํานวน 215 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปน

แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการความขัดแยงและแบบสอบถามเกี่ยวกับการทํางานเปนทีม 
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  ผลการวิจัยพบวา 1) การจัดการความขัดแยงของครู สังกัดวิทยาลัยเทคนิค เขตพื้นที่ชายฝง

ทะเลตะวันออกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 2) การทํางานเปนทีมของครู สังกัดวิทยาลัยเทคนิค เขต

พื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธระหวางการ

จัดการความขัดแยงกับการทํางานเปนทีมของครู โดยรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับ  ปานกลาง 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 นริศ  แกวสีนวล (2556) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการในสถานศึกษา

อาชีวศึกษาของรัฐ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการในสถานศึกษาอาชีวศึกษา

ของรัฐ การดําเนินการวิจัยมี 2 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองคประกอบของการบริหารงาน

วิชาการ โดยการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และศึกษาตัวแบบสถานศึกษาที่

ประสบความสําเร็จและเปนแบบอยางจํานวน 4 สถานศึกษา โดยการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ 

ไดแก ผูบริหารและครู จํานวน 48 คน วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 

และขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการโดยการจัดทํารูปแบบฉบับรางและประเมิน

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบโดยวิธีอิงผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 30 คน และจัดทําคูมือ

การดําเนินงานตามรูปแบบและประเมินความเหมาะสมของคูมือโดยวิธีอิงผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 10 คน 

วิเคราะหขอมูลโดยหาคามัธยฐาน (median) และคาพิสัยระหวางควอไทล (inter-quartile range) 

 ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบของการบริหารวิชาการในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ 

จากการศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และศึกษาตัวแบบสถานศึกษาที่ประสบ

ผลสําเร็จและเปนแบบอยางมี 5 องคประกอบ ไดแก 1) ภาวะผูนําทางวิชาการ 2) การมีสวนรวมใน

การบริหารงานวิชาการ 3) การพัฒนาทีมงานวิชาการในสถานศึกษา 4) กระบวนการบริหารงาน

วิชาการตามแนวคิดดุลยภาพในสถานศึกษา และ 5) ภารกิจและขอบขายการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษา 2) รูปแบบการบริหารวิชาการในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐ ประกอบดวย 5 องคประกอบ

หลัก 26 องคประกอบยอย และตัวบงชี้รวม 141 ตัวบงชี้ ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ

อยูในระดับมากที่สุด ความเปนไปไดของรูปแบบอยูในระดับมาก และผลการสรางคูมือการดําเนินงาน

ตามรูปแบบ ประกอบดวย 7 ตอน ไดแก 1) บทนํา 2) วิธีดําเนินการตามรูปแบบ 3) รูปแบบ 4) การ

ดําเนินการตามรูปแบบ 5) บทบาทหนาที่ของบุคลากร 6) เกณฑการประเมินผลการใชรูปแบบ และ 

7) แบบประเมินผลการใชรูปแบบสวนผลการประเมินความเหมาะสมของคูมือการดําเนินงานตาม

รูปแบบอยูในระดับมาก 
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  บุญเชิด  ชํานิศาสตร (2557) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารวิชาการในการ

จัดการศึกษาปฐมวัย ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี โดยมี

วัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการบริหารวิชาการในการจัดการศึกษาปฐมวัย

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการ

บริหารวิชาการในการจัดการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัย ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ละ 1 คน จํานวน 125 คน และครูผูสอนระดับปฐมวัยโรงเรียนละ 1 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมตัวอยาง

แบบงาย โรงเรียนละ1 คน จํานวน 125 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจํานวน 250 คน เครื่องมือที่ใชใน

การวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณ แบบสอบถาม การสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ(Connoisseurship) จํานวน 

15 คน และการประเมินความเหมาะสม และความเปนไปไดโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 12 คน การหา

คุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาคา IOC (Item Objective Congruence Index) เลือกเฉพาะ

ขอคําถามที่มีคา IOC 0.50 ขึ้นไป และคาความเชื่อมั่นโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha-

coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)ไดคาความเชื่อมั่น 0.959 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

คือ ขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคา เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) สวนขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) จาก

การสัมภาษณ และขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญโดยใชวิธีการสรุปเปนความเรียง 

 ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพปจจุบันการบริหารวิชาการในการจัดการศึกษาปฐมวัยของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี ในภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับ

ปฏิบัติมาก ( X = 4.03, S.D. = 0.59) และในภาพรวมมีปญหาในระดับปญหาปานกลาง ( X = 2.70, 

S.D. = 0.90) 2. รูปแบบการบริหารวิชาการในการจัดการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี มีกระบวนการปฏิบัติงานวิชาการ 6 ขั้น คือ 1) 

การกําหนดเปาหมาย 2) การวางแผน 3) การปฏิบัติตามแผน 4) การสงเสริม นิเทศ กํากับ ติดตาม 5) 

การตรวจสอบ ประเมินผล 6) การรายงานผลการดําเนินงาน โดยภาพรวมรูปแบบการบริหารวิชาการ

ในการจัดการศึกษาปฐมวัย มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X = 4.77, S.D. = 0.32) และความ

เปนไปไดในทางปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X = 4.72, S.D. = 0.40) 

 ชนันภรณ  ศรีคงเพ็ชร (2557) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ เขต 2 โดยมี
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ความมุงหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพืน้ 

ฐาน 2) พัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ3) ประเมินรูปแบบการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ เขต 2 การวิจัยมี 5 ขั้นตอน ประกอบดวย ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวของ แลวนํามาเปนกรอบแนวคิด ข้ันตอนที่ 2 สรางแบบสอบถามการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปสอบถามผูบริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ รวม 430 คน ขั้นตอนที่ 3 

สัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาตนแบบ จํานวน 9 คน ขั้นตอนที่ 4 รางรูปแบบการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แลวนําราง ขั้นตอนที่ 5 ประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูบริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และรอยละ  

 ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมากดานที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ดานการพัฒนาและสงเสริมแหลงเรียนรู สวนปญหาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับปานกลาง ดานที่มีปญหามากที่สุด คือ ดานการวิจัย

และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ เขต 2 ประกอบดวย 7 องคประกอบ ไดแก ดาน

การพัฒนาและสงเสริมแหลงเรียนรู ดานการนิเทศภายใน ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดาน

การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู ดานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดานการวิจัยและ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา และ ดานการวัดและประเมินผล 3) ผลการ ประเมินรูปแบบการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา มีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

 อัมพร  ภูกองไชย (2557) ไดทําวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการกับ

การบริหารเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด

ปทุมธานี มีจุดมุงหมาย เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับการ

บริหารเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาและศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําวิชาการกับการ

บริหารเชิงกลยุทธ กลุมตัวอยางเปนครูปฏิบัติหนาที่การสอนในสถานศึกษา สังกัดกรมสงเสริมการ

ปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 175 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม สถิติ
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ที่ใชในการวิดเคราะหไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แบบเพียรสัน 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดกรม

สงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา มีภาวะผูนําทางวิชาการอยูในระดับมากที่สุด คือ การสงเสริมความกาวหนาทางวิชาชีพ

ของครู และมีภาวะผูนําทางวิชาการอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับดังนี้ การพัฒนาวิชาการที่เนนการ

เรียนการสอน การพัฒนาความรูความสามารถทางวิชาการของครู ความคิดริเริ่ม และความสามารถ

ทางวิชาการของครูและพฤติกรรมแบบมุงงานวิชาการและมุงผลสัมฤทธ์ิตามลําดับ 

 อุดมสิน  คันธภูมิ (2558) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบเครือขายความรวมมือในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

โดยมีความมุงหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน และสภาพที่พึงประสงคเครือขาย ความรวมมือใน

การพัฒนาคุณภาพผู เรียนสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา 2) พัฒนารูปแบบเครือขายความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสําหรับ โรงเรียน

ประถมศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และ 3) ศึกษาผลการใชรูปแบบเครือขาย

ความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศึกษาที่พัฒนาขึ้น โดยดําเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษา 

สภาพปญหาและสภาพที่พึงประสงคเครือขายความรวมมือ โดยใชแบบสอบถาม ถามผูบริหาร

สถานศึกษา ครูวิชาการ และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระยะที่ 2 การพัฒนา

รูปแบบ โดยสังเคราะหขอมูลแนวคิดและทฤษฎี ขอมูล สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงค

เครือขายความรวมมือ และการศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่ ดําเนินการเครือขายความรวมมือที่ปฏิบัติดี

เลิศ และประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน ระยะที่ 3 นํารูปแบบไปใชและศึกษาผลการ

ใชรูปแบบ ในโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 1 โรง   

 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1. สภาพปจจุบันเครือขายความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการสรางความ

ตระหนักและรับรู ปญหาดานการรวมวางแผน และ ดานการรวมปฏิบัติตามแผนอยูในระดับปานกลาง 

และดานการรวมประเมินผลมีการปฏิบัติอยูในระดับนอย สวนสภาพที่พึงประสงคเครือขายความ

รวมมือในการพัฒนา คุณภาพผูเรียนโดยภาพรวมมีสภาพที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด และเมื่อ
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พิจารณารายดาน พบวา ทุกดานมีสภาพที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด 2. รูปแบบเครือขายความ

รวมมือในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังนี้ องคประกอบที่ 1 ผูมีสวน

เกี่ยวของ ไดแก คณะครู ผูปกครองนักเรียน ชุมชน ศิษยเกา พระสงฆ เจาหนาที่โรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพประจําตําบล ปราชญชาวบาน หนวยงานของรัฐ และองคกร เอกชน องคประกอบที่ 2 

กระบวนการสรางเครือขายมีแนวทางในการดําเนินการ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขั้นตระหนักถึงความสําคัญ

ในการสรางเครือขาย 2) ข้ันประสานหนวยงาน/องคกรเครือขาย 3) ข้ันสรางพันธะสัญญารวมกัน 4) 

ขั้นบริหารจัดการเครือขาย 5) ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ องคประกอบที่ 3 ความรวมมือ 

ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก 1) การรวมตระหนักและรับรูปญหา 2) การรวมวางแผน 3) การ

รวมปฏิบัติตามแผน 4) การรวมประเมินผล องคประกอบที่ 4 องคประกอบสําคัญของเครือขาย 

ประกอบดวย 1) สมาชิกของเครือขาย 2) วัตถุประสงคหรือเปาหมายรวมกัน 3) ผูประสานงาน

เครือขาย 4) กิจกรรม 5) การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขาย 6) การเสริมสรางซึ่งกันและกัน 7) 

ระบบความสัมพันธของเครือขาย 8) ระบบบริหารจัดการเครือขาย และองคประกอบที่ 5 คุณภาพ

ผูเรียน ประกอบดวย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 2) และคุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ผูเรียน 3. ผลการศึกษาการใชรูปแบบเครือขายความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน สําหรับ

โรงเรียนประถมศึกษา พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น จะเห็นไดจากผลการทดสอบ

ปลายภาคเรียนที่1 และปลายภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 เมื่อเปรียบเทียบกัน พบวา ภาคเรียนที่ 

2 มีคาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบปลายภาคที่ 2 ของนักเรียนสูงขึ้น และมีคาเฉลี่ยสูงกวาภาคเรียน

ที่ 1 จํานวน 8 กลุมสาระการเรียนรูจากทั้งหมด 8 กลุมสาระการเรียนรู และนักเรียนมีคุณลักษณะอัน

พึงประสงคตามเกณฑหลักสูตรแกนกลางการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 รอยละ 100 

  2.6.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของตางประเทศ  

    รีด (Reed, 1990) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการทํางานเปนทีมของพนักงาน 

พบวา การพัฒนาการทํางานเปนทีม ควรมีการสรางโมเดลการพัฒนาทีมงาน เพื่อศึกษาบรรยากาศ

ของทีมงานจากกลุมบุคคลทํางาน เพราะบรรยากาศการทํางานของกลุมบุคคลมีผลตอประสทิธภิาพใน

องคการ ในการบริหารและการปฏิบัติภารกิจ ผูบริหารควรจะขอความเห็นจากผูใตบังคับบัญชา และ

ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจมากหรือนอยขึ้นอยูกับลักษณะของาน และจํานวนของ

พนักงาน 
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 แมคคารที (McCarthy,1991) ไดทําการวิจัยเรื่อง บทบาทการบริหารงานวิชาการของ 

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐนิวเจอรซี่ จากกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหาร

หัวหนาหมวดวิชาและครูผูสอนผลการวิจัย พบวากลุมครูมีความเห็นไมสอดคลองกับผูบริหารและ

ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการเกี่ยวกับบทบาทการปฏิบัติงานดานวิชาการเรื่องการสังเกตการสอนการ

วัดผลและการประเมินผลการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาการจัดคณะกรรมการการบริหารงาน

ดานวิชาการและความรับผิดชอบในการตัดสินใจกลุมตัวอยางทั้งหมดมีความเห็นตรงกันวา ผูบริหาร

โรงเรียนควรมีบทบาทในเรื่องความรับผิดชอบและบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด

นอกเหนือจากการบริหารงานดานอื่นๆ 

 บินดา (Binda, 1991) ไดทําการวิจัยเรื่อง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา ผลการศึกษา พบวา ในการนําหลักสูตรสูการปฏิบัติในสถานศึกษาใหประสบ

ผลสําเร็จสูง ผูบริหารสถานศึกษาจะตองใหความสําคัญกับการจัดทําและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

และสนับสนุนสื่อการเรียน และสรางบรรยากาศในการเรียน 

 ฮารวูด (Harwood, 1992) ไดทําวิจัยเรื่อง กระบวนการเปลี่ยนแปลงโดยใชวิธีการสราง

ทีมงาน พบวา การสื่อสารกับการสรางทีมงานเปนสิ่งสําคัญตอการทํางานรวมกัน ระดับการศึกษาและ

อารมณจะเปนอุปสรรคตอการทํางานเปนทีม เพราะการทํางานเปนทีมจะตองทํางานรวมกันกับกลุม

บุคคล จะตองมีการถอยทีถอยอาศัยและพึงพาซึ่งกันและกัน 

 เซนไน (1992) ไดทําวิจัยเกี่ยวกับวิธีการทํางานรวมกันโดยอาศัยรูปแบบการทํางานรวมกัน

เปนทีม พบวา การทํางานรวมกันจะดีหรือไมขึ้นอยูกับความรู ความสามารถของแตละคนที่จะใชใน

การตัดสินใจแกปญหา และจะตองมีการเรียนรูในหลักการทํางานรวมกัน เพื่อศึกษาถึงวัฒนธรรมของ

องคการ และยอมรับในสภาพของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

 แอทโจน (Atjonen, 1994) ไดทําการวิจัยเรื่อง การจัดทําหลักสูตรทองถิ่นเครื่องมือ                

การบริหารและการพัฒนาครูในระบบโรงเรียนโดยประเมินจากผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนรับภาระเรื่องหลักสูตรมากเกินไปโรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรลาชา

ผลกระทบที่สําคัญคือครูผูเชี่ยวชาญการสอนไมสามารถนําออกแบบหลักสูตรไดและปญหาสาํคญัทีพ่บ

คือยังขาดแหลงการเรียนรูในสถานศึกษา 

วารเรน  (Warren, 1994: 89-A) ไดทําการวิจัยเรื่องแนวปฏิบัติในการสงเสริมครูประจําการโดย

การสอบถามครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนระดับ 5-9 จากทุกรัฐของสหรัฐอเมริกา พบวา 1) ควรปรับปรุง
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โครงการใหเหมาะสมกับความตองการของครูแตละคน 2) ควรมีกระบวนการประเมินความตองการและ

ความสนใจของครูเปนรายบุคคลเพื่อนําไปพิจารณาสําหรับการจัดการศึกษาในโอกาสตอไป 3) ควรใหครมูี

สวนรวมในการจัดทําแผนเสนอวิธีการจัดสงเสริมครูประจําการดวย 4) ควรกําหนดจดุมุงหมายเฉพาะอยาง

ในการจัดแตละครั้ง 5) ควรจัดสงเสริมครูประจําการพิเศษนอกเหนือจากวันเปดภาคเรียน 6) ควรใชเทป

บันทึกภาพในการฝกฝนแบบจุลภาคดวย 7) ควรมีการจัดและประเมินผลใหสอดคลองกบัจดุมุงหมายทีว่าง

ไว 8) ควรจัดวางโครงสรางใหเหมาะสมกับความตองการที่จะนําไปใชจริง ๆ 

 แอนฮอลล (Anhalt, 1995) ไดศึกษาการสํารวจความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของ

บุคลิกภาพสวนตัวและผลกระทบตอพฤติกรรมการทํางานรวมกันเปนทีม พบวา คุณลักษณะของ

บุคลิกภาพสวนตัวนับเปนการทํานายระดับการทํางานรวมกันเปนทีมไดและความสัมพันธนี้ไมมี

อิทธิพลตอประเภทของงานที่ทํา นอกจากนี้ยังพบวาการรวมกันของคุณลักษณะของบุคลิกภาพ

สวนตัวดานความทะเยอทะยาน การเขาสังคม และสติปญญามีนัยสําคัญตอการทํางานตางๆ ที่ทํา

รวมกันเปนทีม 

 คอเฟอร (Kaufer, 1996: 230-238) ไดทําการวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของสหภาพครู 

มหาวิทยาลัยในรัฐนิวเจอรซี่ เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ ไดแก การมีสวนรวมความ

ซื่อสัตย อุดมการณ การลงโทษ การประนีประนอม การใชจายเงิน และการประทวง ความสัมพันธ

ระหวางการเขามีสวนรวมกับการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน และความสัมพันธระหวางความสามารถของ

ผูนําในทองถิ่นกับการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ผลการวิจัยพบวา ประการแรก สหภาพครูที่เปนกลุม

ตัวอยางมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม ประการที่สองครูใหญเปนกลไกสําคัญของความสําเร็จของ

การทํางานและเปนผูกระตุนใหทุกคนมีสวนรวม 

 ทิบเบิ้ล และมิลเลอร (Trimble and Miller, 1996) ไดศึกษาพฤติกรรมการทํางานเปนทีม

ของนักเรียน ครู และผูบริหารของโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษา พบวา การสรางประสิทธิภาพการ

ทํางานเปนทีมและการเพิ่มพูนและสนับสนุนประสิทธิภาพของการทํางานเปนทีมจะสงเสริมขวัญและ

กําลังใจในการทํางาน ความคิดสรางสรรค การสนับสนุนการบริหารงานแบบมีสวนรวม สงเสริมการ

ติดตอสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพระหวางนักศึกษา อาจารย และผูบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย ความรวมมือระหวางสมาชิกในทีม และผูนําที่มีประสิทธิภาพ ทั้ง 3 อยาง จะชวยให

ความสําคัญกับการกําหนดบทบาทของสมาชิกแตละคน รวมทั้งการแบงงานกันทําสามารถเพิ่ม
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ประสิทธิภาพของการทํางานเปนทีมดวยเชนกัน ทีมงานที่มีประสิทธิภาพยังชวยแกไขจุดบกพรองของ

การบริหารงาน และทําใหการติดตอสื่อสารระวางนักศึกษาและอาจารยดีข้ึน 

 แคทเซนบาสค (Katzenbach, 1997) ไดศึกษาพฤติกรรมการทํางานเปนทีมของผูบริหาร

ระดับสูง พบวาทีมงานที่มีประสิทธิภาพซึ่งวัดจากความสามารถที่จะบรรลุมาตรฐานที่ตั้งไวได มี

พฤติกรรมการทํางานเปนทีม คือ ผูบริหารมีความยืดหยุนและมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบกัน

อยางชัดเจน โดยมีเปาหมายรวมกัน 

 วิลเลี่ยม (William, 1998) ไดทําการวิจัยเรื่องเกี่ยวกับภาวะผูนําทีม พบวา ผูนําทีมจะเนน

การสรางทีมงานและคอยประเมินผลการดําเนินงานของของทีมงาน เพื่อใหการดําเนินงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ รวมทั้งใหความสําคัญกับการใหลูกทีมมีความสัมพันธเชื่อมโยงกันอยางตอเนื่องในหมูลกู

ทีมดวยกัน เพื่อชวยกันในเรื่องตางๆ โดยเฉพาะการเพิ่มผลผลิตของทีมงาน นอกจากนี้ยังพบวา พลัง

อํานาจที่ถือรวมกันในหมูผูรวมทีมจะเปนตัวทวีอํานาจของพวกเขา ยิ่งลูกทีมมีความแข็งแกรงมากขึ้น

เทาใด ผูนําก็จะยิ่งแข็งแกรงมากขึ้นเทานั้น นั้นหมายถึงผูนําทีมจะไมถูกคุกคามจากอํานาจที่ถือ

รวมกัน พวกเขาจะเต็มใจชวยเหลือซึ่งกันและกันใหทีมเกิดประสิทธิผล 

 ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001) ไดกลาวถึง ผลการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบของความ

มีประสิทธิผลของ Edmonds (1992) Smith และ Purkey (1983) และ Scheerens & Bosker (1997) 

ผลการวิจัยสรุปวา องคประกอบที่ทําใหเกิดความมีประสิทธิผลในโรงเรียนไดแก 1) ผูบริหารมีภาวะ

ผูนําสูงในดานการเรียนการสอน 2) มีหลักสูตรที่มีจุดมุงหมาย และไดรับการวางแผนไว เปนอยางดี 3) 

มีเปาหมาย ของโรงเรียนที่ชัดเจน และมีความคาดหวังสูง 4) การมุงเนนความสําเร็จ 5) การมีสวนรวม

ของผูปกครอง 6) มีสภาพแวดลอมที่เปนระเบียบเรียบรอย 7) มีการบริหารงานแบบกระจายอํานาจ 

8) มีรูปแบบการเรียนการสอนที่ปรับเปลี่ยนใหม 9) มีระบบการวางแผนแบบมีสวนรวม และ 10) มี

การประเมินผลนักเรียนอยางเปนระบบและสม่ําเสมอ 

 นงลักษณ วิรัชชัย (Nonglak Wiratchai, 2002) ไดสรุปรายงานโครงการนํารองเกี่ยวกับการ

ปฏิรูปกระบวนการเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู : การประกันและการประเมิน มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) 

ศึกษาบทบาทและการเปลี่ยนแปลงระยะแรกเริ่มของโรงเรียนนํารอง 2) เพื่อศึกษารูปแบบการปฏิรูป

ที่เหมาะสมสําหรับการนําสูการปฏิบัติที่ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนงานและศึกษา

เกี่ยวกับอิทธิพลและผลกระทบที่เกิดกับผูเรียน 3) เพื่อศึกษาองคประกอบและสภาวะที่เกิดผลกระทบ

ที่เกิดจากการดําเนินงานที่ประสบผลสําเร็จของโรงเรียนนํารอง ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการปฏิรปู
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โรงเรียนโครงการนํารองสามารถดําเนินการไดเปนอยางดี และมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องปจจัย

ที่ทําใหโรงเรียนประสบผลสําเร็จ ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 7 ประการ ไดแก 1) การ

บริหารงานอยางเปนระบบ 2) ปฏิสัมพันธระหวางครูและนักเรียน 3) ปฏิสัมพันธระหวางผูปกครองกับ

โรงเรียน 4) ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร 5) การใฝรูของครูผูสอน 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนางานวิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีม ทัง้

งานวิจัยในประเทศและตางประเทศ กลาวไดวา ดานวิธีการวิจัยสวนใหญใชวิธีการแบบผสม (Mixed 

Method) การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ดานกระบวนการวิจัยจะแบงเปนขั้นตอนตางๆ 

ตามวัตถุประสงคของการวิจัย  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลมีหลากหลาย ทั้งเครื่องมือสําหรับ

งานวิจัยเชิงปริมาณและงานวิจัยเชิงคุณภาพ เชน แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ  การสนทนากลุม 

และการสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ เปนตน องคประกอบของรูปแบบที่พัฒนาหรือสรางขึ้น พบวา สวน

ใหญประกอบดวยองคประกอบหลักๆ คือ หลักการของรูปแบบ จุดมุงหมายของรูปแบบ ขอบขายของ

รูปแบบ ปจจัยนําเขาของรูปแบบ วิธีการ/กระบวนการของรูปแบบ ผลผลิตของรูปแบบ  และผลลัพธ

หรือผลการประเมินรูปแบบ และรูปแบบที่ดีประกอบดวย 1) ควรเปนรูปแบบที่ประกอบดวย

ความสัมพันธอยางมีโครงสราง (Structural relationship) มากกวาความ สัมพันธที่เกี่ยวเนื่องกันแบบ

รวมๆ (Associative relationship) 2) รูปแบบควรจะตองระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่อง

ที่ศึกษา 3) รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และสรางความสัมพันธของตัวแปรใน

ลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายในเรื่องที่กําลังศึกษา และ 4) รูปแบบควรจะใหคําอธิบายที่ชวยขยาย

ความรูในแนวคิดใหมและนําไปสูการแสวงหาองคความรูที่ตองการศึกษาไดมากขึ้น  จากการศึกษาทํา

ใหผูวิจัยมีความรู ความเขาใจ และไดแนวคิด นํามาประยุกตใชในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งจากการศึกษาพบ

กรอบคิดในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย การพัฒนาทีมงานวิชาการ  การพัฒนาภารกิจในขอบขายงาน

วิชาการ การพัฒนาคุณภาพผูเรียน และกระบวนการพัฒนางานวิชาการที่ประกอบดวย การวางแผนงาน

วิชาการ (Planning) การจัดองคกร (Organizing) การปฏิบัติตามแผน (Doing) การประเมินผล 

(Evaluating) และการปรับปรุงแกไข (Acting)  

 สรุปจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหรือการบริหารงาน

วิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีม กลาวไดวา หลักการและกระบวนการการบริหารหรือการพัฒนา

งานวิชาการมีนักการศึกษากลาวไวหลายทานซึ่งมีสวนที่แตกตางกันไมมาก โดยเฉพาะกระบวนการ

บริหารอาจประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ การอํานวยการ การนํา การปฏิบัติ
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ตามแผน การติดตามควบคุม การประเมินผล การปรับปรุงแกไข และการพัฒนา เปนตน ในสวนของ

การบริหารการทํางานเปนทีม  บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาทีมงาน ประกอบดวย 1) รูเปาหมาย

และวัตถุประสงคของการพัฒนาทีมงานอยางชัดเจน 2) ยอมรับความสามารถและใหเกียรติสมาชิกทุก

คน 3) เปนผูนําที่ดีและเปนตัวอยางที่ดีแกสมาชิก 4) เอาใจใสสมาชิกอยางทั่วถึง สรางขวัญและ

กําลังใจในการทํางาน และ 5) พัฒนาทีมงานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง ดานองคประกอบของ

รูปแบบการพัฒนางานวิชาการดวยหลักการทํางานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของวิทยาลัย

สารพัดชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยได

ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหไดเปน 4 องคประกอบ ไดแก การพัฒนาทีมงานวิชาการ  การพัฒนา

ภารกิจในขอบขายงานวิชาการ การพัฒนาคุณภาพผูเรียน และกระบวนการพัฒนางานวิชาการ ซึ่ง

กระบวนการพัฒนางานวิชาการประกอบดวย การวางแผนงานวิชาการ (Planning) การจัดองคกร 

(Organizing) การปฏิบัติตามแผน (Doing) การประเมินผล (Evaluating) และการปรับปรุงแกไข 

(Action)  

2.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อศึกษากรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่ง

ผูวิจัยไดศึกษา แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารและการพัฒนางานวิชาการในสถานศึกษา 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ แนวคิดเกี่ยวกับการทํางานเปนทีม แนวคิดเกี่ยวกับ

คุณภาพผูเรียน แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา และศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาเปน

ขอมูลในการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อสรางรูปแบบการพัฒนางานวิชาการดวยหลักการ

ทํางานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของวิทยาลัยสารพัดชางนาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา โดยไดองคประกอบหลักของรูปแบบ ประกอบดวย การพัฒนาทีมงานวิชาการ การ

พัฒนาภารกิจในขอบขายงานวิชาการ การพัฒนาคุณภาพผูเรียน และกระบวนการพัฒนาทีมงาน

วิชาการ ซึ่งรูปแบบที่พัฒนาข้ึนนี้เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนในดานตางๆ ไดแก 1) พัฒนาความรูและ

ทักษะ 2) พัฒนาความสามารถในการสื่อสาร 3) พัฒนาความสามารถในการใชเทคโนโลยี 4) พัฒนา

ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่น และ 5) พัฒนาเจตคติ/คุณลักษณะที่พึงประสงค แสดงไว   

ดังภาพที่ 3  
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ภาพที่ 3  แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

องคประกอบของรูปแบบ 

ประกอบดวย 
 

- การพัฒนาทีมงาน

วิชาการ 

- การพัฒนาภารกจิใน

ขอบขายงานวิชาการ 

- การพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน 

- กระบวนการพฒันา 

งานวิชาการ 

 

  

- แนวคิดเกี่ยวกับรปูแบบและการ

พัฒนารปูแบบ 

- แนวคิดเกี่ยวกับการทํางานเปนทมี 

 

- แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพผูเรียน 

 

คุณภาพผูเรียน 

ประกอบดวย 
 

1. การพัฒนาความรูและ

ทักษะ 

2. การพัฒนาความสามารถ

ในการสื่อสาร 

3. การพัฒนาความสามารถ

ในการใชเทคโนโลย ี

4. การพัฒนาความสามารถ

ในการทํางานรวมกบัผูอื่น 

5. พัฒนาเจตคติ/

คุณลักษณะที่พึงประสงค 

 

- แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการ

บรหิารและการพัฒนางานวิชาการ

ในสถานศึกษา 

- แนวคิดเกี่ยวกับการวจิัย 

และพัฒนา 

- งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

   

    รูปแบบการพัฒนางานวิชาการดวยหลักการทํางาน    

เปนทีมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนของวิทยาลัยสารพัดชาง

นาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 


