
บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ

นครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของจาก

เอกสาร วารสาร หนังสือและงานวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1.  บริบทของวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค สํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ  

จังหวัดนครสวรรค 

 2.  นโยบาย เปาหมาย ยุทธศาสตร การผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาสูสากล พ.ศ. 2555 – 2569 

2.1 การพัฒนากําลังคนของประเทศภายใตยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรู 

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 

2.2 นโยบายของรัฐบาลท่ีเก่ียวของกับการผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับกลาง 

2.3 ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศในชวงการปฏิรูปการศึกษา 

ในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) 

2.4 ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศในชวงการปฏิรูปการศึกษา 

ในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) 

2.5 นโยบายและยุทธศาสตรการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ดานการพัฒนาอาชีวศึกษา 

(พ.ศ. 2552 - 2561) 

2.6 นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  

(พ.ศ. 2555 – 2558) 

2.7 ยุทธศาสตรและชุดโครงการสําคัญ (Flagship) ของกระทรวงศึกษาธิการ  

2.8 ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษานโยบาย ยุทธศาสตร

การผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา ในระยะ 15 ป (พ.ศ. 2555 - 2569) 

3.  แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร 

     3.1  ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

     3.2  หลักการพัฒนาบุคลากร 

     3.3  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

     3.4  รูปแบบการพัฒนาบุคลากร 

     3.5  ประสิทธิผลของการพัฒนาบุคลากร 
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 4.  ประชาคมอาเซียนกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    4.1  นโยบาย และมาตรการการศึกษาไทยเพ่ือรองรับการเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน 

    4.2  การเตรียมความพรอมของไทยสูการเปนประชาคมอาเซียน 

4.3  การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน        

4.4  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 5.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบ    

     5.1  ความหมายของรูปแบบ 

     5.2  ประเภทของรูปแบบ 

     5.3  องคประกอบของรูปแบบ 

     5.4  การพัฒนารูปแบบ 

6.  แนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ 

     6.1  ความหมายของการบริหารจัดการ 

     6.2  กระบวนการบริหารจัดการ 

 7.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

     7.1  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนารูปแบบ 

     7.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสู

ประชาคมอาเซียน 

 8.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

บริบทของวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ  

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค เดิมมีชื่อวา “ศูนยฝกวิชาชีพนครสวรรค” จัดตั้งข้ึนตามโครงการ

จัดตั้งศูนยฝกวิชาชีพ ตามแผนพัฒนาการศึกษาฉบับท่ี 5 ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการมอบใหกรมอาชีวศึกษา

เปนผูรับผิดชอบและรัฐบาลไทยไดกูยืมเงินจากธนาคารโลกนํามาพัฒนาการศึกษาในโครงการนี้ โดย

ดําเนินการจัดตั้งตามเขตการศึกษา เขตละ 1 แหง รวมท้ังสิ้น 12 แหง ศูนยฝกวิชาชีพนครสวรรคเปน

ศูนยฝกวิชาชีพของเขตการศึกษา 7 (วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค, 2557) 

 ศูนยฝกวิชาชีพนครสวรรค เปนสถานศึกษาท่ีมีลักษณะคลายโรงฝกงานรวม มีลักษณะเหมือน 

Area Vocational Center หรือ Joint Vocational Center หรือ Technical Education Center 

หรือ Centralized Workshop ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยภายในศูนยฯ จะประกอบดวยอุปกรณ

โรงฝกงานและหองทดลองตาง ๆ ท่ีทันสมัยและบุคลากร ทําหนาท่ีสอนและฝกวิชาชีพประเภทตาง ๆ 

ใหแกนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายและประชาชนผูสนใจจะเรียน
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วิชาชีพ ศูนยฝกวิชาชีพนครสวรรคไดประกอบพิธีวางศิลาฤกษเม่ือวันท่ี 12 กันยายน 2523 เริ่มเปด

การเรียนการสอนภาคเรียนท่ี 2 ในปการศึกษา 2524 และกระทําพิธีเปดอยางเปนทางการเม่ือวันท่ี 

18 สิงหาคม 2523 

 ตอมาสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามีนโยบานในการขยายโอกาสการศึกษาวิชาชีพ

ใหกวางขวาง สามารถผลิตกําลังคนใหสอดคลองกับความตองการ ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและ

เทคโนโลยีของตางประเทศ โดยเฉพาะการเพ่ิมปริมาณการผลิตกําลังคนในสาขาท่ีขาดแคลนเปนท่ี

ตองการของตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระ ดังนั้นจึงมีการปรับบทบาทและหนาท่ีของ

ศูนยฝกวิชาชีพ โดยใชศูนยฝกวิชาชีพฯ เปดสอนนักเรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และ

เปลี่ยนชื่อจากศูนยฝกวิชาชีพนครสวรรคเปน “วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค” (Nakhonsawan 

Industrial and Community Education College: NICE) ตั้งแตวันท่ี 7 มิถุนายน 2534  

 สถานท่ีตั้งบริเวณริมถนนพหลโยธิน ระหวางหลักกิโลเมตรท่ี 233-234 หางจากตัวเมืองนครสวรรค 

ประมาน 4 กิโลเมตร เลขท่ี 155 หมูท่ี 1 ตําบลนครสวรรคออก อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค รวมพ้ืนท่ี

ท้ังหมด 28 ไร 52 ตารางวา 

ปรัชญา 

 “ทักษะเยี่ยม เปยมคุณธรรม ล้ําเลิศวิชา นําความรูสูชุมชน” 

 วิสัยทัศน 

 “ผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาอยางมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน ตรงตามความตองการของ

ตลาดแรงงาน สังคม ระดับประเทศและภูมิภาค” 

 พันธกิจ 

1. จัดการเรียนการสอนและฝกอบรมวิชาชีพดวยหลักสูตรหลากหลายเหมาะสมกับผูเรียนอยางมี

คุณภาพตรงกับความตองการของตลาดแรงงานตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. สงเสริมและสนับสนุนงานวิจัย สรางนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาวิชาชีพและการ

บริการชุมชนสอดคลองกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3. ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ สงเสริมระบอบประชาธิปไตยและแนวคิดตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 อัตลักษณ 

 “บริการชุมชน” 

 เอกลักษณ 

 “ศูนยฝกวิชาชีพสูชุมชน” 

ขอมูลบุคลากร วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค สํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ จังหวัดนครสวรรค ปงบประมาณ 2558 
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1.  ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน     5  คน 

2.  ขาราชการครู  จํานวน   45  คน 

3.  ขาราชการพลเรือน จํานวน     2    คน 

4.  พนักงานราชการ จํานวน     3  คน 

5.  ครูจางสอน  จํานวน     9  คน 

6.  ลูกจางประจํา  จํานวน     8  คน 

7.  ลูกจางชั่วคราว จํานวน   30  คน 

     รวมท้ังสิ้น 102  คน 

 หลักสูตรการเรียนการสอน ของวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค 

 1.  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับ ปวช. 

     1.1  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม 

           1)  สาขาวิชาเครื่องกล/สาขางานยานยนต 

           2)  สาขาวิชาเครื่องมือกลและซอมบํารุง/สาขางานเครื่องมือกล 

           3)  สาขาวิชาโลหะการ/สาขางานเชื่อมโลหะ 

           4)  สาขาวิชาไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส/สาขางานไฟฟากําลัง 

           5)  สาขาวิชาไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส/สาขางานอิเล็กทรอนิกส 

           6)  สาขาวิชาการกอสราง/สาขางานกอสราง 

     1.2  ประเภทวิชาพาณิชยกรรม 

           1)  สาขาวิชาพณิชยการ/สาขางานการบัญชี 

           2)  สาขาวิชาพณิชยการ/สาขางานการขาย 

           3)  สาขาวิชาพณิชยการ/สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ 

     1.3  ประเภทวิชาคหกรรม 

  1)  สาขาวิชาผาและเครื่องแตงกาย/สาขางานตัดเย็บเสื้อผา 

 2.  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระดับ ปวส. 

     2.1  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม 

  1)  สาขาวิชาเครื่องกล/สาขางานเทคนิคยานยนต 

  2)  สาขาวิชาเทคนิคการผลิต/สาขางานเครื่องมือกล 

  3)  สาขาวิชาไฟฟากําลัง/สาขางานติดตั้งไฟฟา 

  4)  สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส/สาขางานเทคนิคคอมพิวเตอร 

     2.2  ประเภทวิชาพาณิชยกรรม/บริหารธุรกิจ 

  1)  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ/สาขางานการพัฒนาเว็บเพจ 
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 3.  หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สําหรับบุคคลท่ัวไป 

     3.1  สาขาวิชาผาและเครื่องแตงกาย 

     3.2  สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ 

 4.  หลักสูตรเสริมวิชาชีพแกนมัธยม (รับนักเรียนมัธยมศึกษา ม.3-ม.6 มาเรียนเสริม 

รายวิชาชีพในรายวิชาตาง ๆ ) 

     4.1  สาขาวิชาเครื่องกล 

     4.2  สาขาวิชาเครื่องมือกลและซอมบํารุง 

     4.3  สาขาวิชาเชื่อมโลหะ 

     4.4  สาขาวิชาไฟฟา 

     4.5  สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส 

     4.6  สาขาวิชากอสราง 

     4.7  วิชาพาณิชยกรรม 

     4.8  สาขาวิชาผาและเครื่องแตงกาย 

 5.  หลักสูตรเทียบโอนประสบการณ ระดับ ปวช. และ ปวส. 

     5.1  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาวิชาเครื่องกล 

 

 

 

 

 

นโยบาย เปาหมาย ยุทธศาสตร การผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาสูสากล  

พ.ศ. 2555 – 2569 

 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2555) ไดทําการกําหนดนโยบาย 

เปาหมาย ยุทธศาสตร การผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาสูสากล พ.ศ. 2555 – 2569 เพ่ือใช

เปนแนวทางในการจัดการอาชีวศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคนระดับกลางใหมีคุณภาพและมาตรฐาน 

ดังนี้ 

1.  การพัฒนากําลังคนของประเทศภายใตยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการ

เรียนรู ในแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 

มุงเนนการพัฒนากําลังแรงงานใหมีความรูและสมรรถนะท่ีสอดคลองกับโครงสรางการ

ผลิตและบริการบนฐานความรูและเศรษฐกิจสรางสรรค โดย 
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    1) พัฒนากําลังแรงงานในภาคเกษตร โดยจัดระบบการศึกษาเพ่ือสรางเกษตรกรรุนใหมให

มีความรู ความสามารถดานการเกษตรท่ีใชความรูและเทคโนโลยีสมัยใหมอยางครบวงจร ท้ังการ

จัดหาพ้ืนท่ีทําการเกษตรตามความถนัด มีแหลงทุนสนับสนุน และมีทักษะความรูดานธุรกิจและการตลาด 

ควบคูกับการสรางจิตสํานึกและแรงจูงใจใหเยาวชนเขาสูอาชีพเกษตรกรรมอยางมีศักดิ์ศรี เพ่ือให 

ภาคการเกษตรเปนฐานการผลิตท่ีม่ันคงของประเทศ 

    2)  สนับสนนุการผลิตและพัฒนานักวิจัย ผูสรางและพัฒนานวัตกรรมในสาขาตาง ๆ 

สรางเครือขายนักวิจัยท้ังในและตางประเทศ ตลอดจนตอยอดสูการสรางสรรคนวัตกรรมระดับสูง

เชื่อมโยงองคความรูใหมกับภูมิปญญาวัฒนธรรมไทย สูเศรษฐกิจสรางสรรคเพ่ือเพ่ิมมูลคาและคุณคา

ของสินคาและบริการท่ีสามารถใชประโยชนในเชิงพาณิชยหรือเชิงสังคม โดยใหความสําคัญในการ

พัฒนาการเรียนรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ตั้งแตระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ระดับการ

อาชีวศึกษา ฐานวิทยาศาสตรเทคโนโลยี และระดับอุดมศึกษาอยางตอเนื่องและเชื่อมโยงกันเปน

ระบบ รวมท้ังการสงเสริมทักษะการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ือตอยอดไปสูเศรษฐกิจสรางสรรค 

    3) พัฒนากําลังคนแรงงานระดับกลาง โดยเนนการจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎี

การเรียนรูเพ่ือสรางสรรคดวยปญญา การสรางแรงจูงใจ ปลูกฝงคานิยมในการเรียนสายอาชีพและการ

ประกอบอาชีพอิสระ การยกระดับคุณภาพมาตรฐานอาชีวศึกษาใหผูเรียนมีสมรรถนะในการประกอบ

อาชีพท่ีเชื่อมโยงกับกลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย และสอดคลองกับความเชี่ยวชาญของสถานศึกษา 

รวมท้ังสรางเครือขายการผลิตและพัฒนากําลังแรงงานกับภาคสวนตาง ๆ  โดยเฉพาะสถานประกอบการ 

สถาบันเฉพาะทางควบคูกับการสรางเครือขายการเรียนรูนานาชาติ 

    4) จัดทํากรอบคุณวุฒิแหงชาติ โดยสรางระบบความเชื่อมโยงระหวางคุณวุฒิทางการศึกษา

ตามระดับการเรียนรูกับคุณวุฒิวิชาชีพตามระดับความสามารถท่ีสอดคลองกับความตองการกําลังคนท่ี

เทียบเคียงกับมาตรฐานสากล เพ่ือใหแรงงานมีสมรรถนะและมีเสนทางความกาวหนาในวิชาชีพท่ี

ชัดเจน ตลอดจนสนับสนุนการเตรียมความพรอมรองรับการเปดเสรีดานแรงงานภายใตกรอบความ

รวมมือเศรษฐกิจประชาคมอาเซียนอยางเปนรูปธรรม 

    5) เตรียมความพรอมคนไทยในการรับประโยชนและลดผลกระทบท่ีจะเขามาพรอมกับ

การเขาออกของแรงงานอยางเสรี สรางโอกาสและเพ่ิมขีดความสามารถของไทยในการออกไปทํางาน

ตางประเทศ ยกระดับทักษะดานอาชีพและทักษะดานภาษา 

    6) เรงปรับปรุงการบริหารจัดการแรงงานขามชาติใหเปนระบบ ท้ังการจัดระเบียบแรงงาน 

เพ่ือการพัฒนาฝมือ การดึงดูดแรงงานท่ีมีความรูและทักษะสูงเขามาทํางานในประเทศ การพัฒนา

ระบบฐานขอมูลของแรงงานขามชาติใหมีประสิทธิภาพและนําไปใชในการบริหารจัดการแรงงานได

อยางเปนรูปธรรมรวมท้ังการจัดบริการทางสังคมใหกับแรงงานขามชาติตามความเหมาะสมและเปน

ธรรม 
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    7) จัดใหมีการวางแผนและพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรภาครัฐอยางเปนระบบและ 

ตอเนื่อง สรางความชัดเจนในบทบาทและภาระงานของขาราชการ พนักงานและลูกจาง เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของภาครัฐใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน รวมท้ังปรับปรุงระบบบริหารงาน

บุคคลใหเอ้ือตอการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลของภาครัฐ 

2.  นโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวของกับการผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับกลาง 

ในชวงป พ.ศ. 2555 - 2558 รัฐบาลไดกําหนดนโยบายสําคัญในสวนท่ีมีความเก่ียวของ

กับการผลิตและพัฒนากําลังคนในดานเศรษฐกิจและสังคม ดังนี้ 

    1) นโยบายเรงดวนท่ีจะเริ่มดําเนินการในปแรก ไดแก การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

โดยการเพ่ิมกําลังซ้ือภายในประเทศ สรางสมดุลและความเขมแข็งใหแกระบบเศรษฐกิจ สงเสริมให

ประชาชนเขาถึงแหลงเงินทุน โดยเฉพาะการใหสินเชื่อเพ่ือการประกอบอาชีพใหแกประชาชนผูมี

รายไดนอย และกลุมเกษตรกร รวมท้ังการยกระดับสินคาเกษตร การเพ่ิมรายไดใหแกแรงงานและเรง

การเพ่ิมรายไดจากการทองเท่ียวท้ังภายในและภายนอกประเทศ 

    2) ดานเศรษฐกิจ ใหความสําคัญในการกระจายรายไดท่ีเปนธรรม เพ่ือใหเศรษฐกิจ 

สามารถเติบโตไดอยางมีเสถียรภาพ มีการจางงานเต็มท่ี รวมท้ังมีความระมัดระวังความเสี่ยงจากความ

ผันผวนของการเคลื่อนยายเงินลงทุนระหวางประเทศและมีการสงเสริมการสรางรายไดภายในประเทศ 

โดยเรงปรับโครงสรางเศรษฐกิจเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมในภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ และสราง

ความเขมแข็งใหกับสภาพแวดลอมในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน ขยายความเชื่อมโยงทาง

เศรษฐกิจ การคา การลงทุนโครงสรางพ้ืนฐาน การพัฒนาระบบราง  เพ่ือขนสงมวลชน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การใชพลังงาน ลดตนทุนการขนสงเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 

สรางโอกาสในการกระจายรายไดและการกระจายเงินลงทุนไปสูชนบท 

    3) ดานสังคมและคุณภาพชีวิต เรงพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการสรางโอกาสทาง 

การศึกษาพรอมท้ังปฏิรูประบบการผลิตครูใหมีคุณภาพทัดเทียมกับนานาชาติ สรางแรงจูงใจใหคน

เรียนดีและมีคุณธรรมเขาสูวิชาชีพครู เรงพัฒนาเครือขายสารสนเทศเพ่ือการศึกษา และพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือใหการกระจายครูขจัดปญหาการขาดแคลนครูในสาขาวิชาหลัก เชน คณิตศาสตร 

วิทยาศาสตร และภาษาดานการคุมครองแรงงาน ใหความสําคัญตอความปลอดภัยในการทํางานและ

สวัสดิการแรงงาน และหลักประกันความม่ันคงในการทํางาน รวมท้ังการเพ่ิมสิทธิประโยชนใน 

การประกันสังคมใหมากข้ึน  และขยายความคุมครองถึงแรงงานนอกระบบ ท่ีรัฐตองดูแลภายใตระบบ

คุมครองแรงงาน การจัดสวัสดิการและบริการทางสังคมแกผูดอยโอกาสและคนยากจนใหท่ัวถึง รวมท้ังยังเรง

ยกระดับฝมือแรงงานเพ่ือนําไปสูเปาหมายใหประเทศไทย เปนประเทศท่ีใชแรงงานฝมือท้ังระบบ และ

เตรียมการรองรับการเคลื่อนยายแรงงานภายใตเศรษฐกิจประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
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    4) ดานการสรางรายได สงเสริมการทองเท่ียวท้ังจากภายในและภายนอกประเทศ ขยาย

บทบาทใหธุรกิจการเกษตรและอาหารซ่ึงเปนแหลงรายไดและการจางงาน เพ่ือนําไปสูการเปน

ศูนยกลางการผลิตและการคาอาหารคุณภาพสูง และยกระดับความสามารถในการแขงขันโดยการ

ขยายชองการตลาด รวมท้ังดึงดูดนักลงทุนเขามาลงทุนในการผลิตและสินคาและบริการท่ีมีเทคโนโลยี

สูงและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

    5) ดานวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีการวิจัยและนวัตกรรม เรงพัฒนาประเทศใหเปนสังคม 

บนฐานความรู โดยการสงเสริมการลงทุนในการวิจัยพัฒนารวมกันระหวางภาครัฐและเอกชน มีการ

ถายทอดเทคโนโลยีและการใชขอมูลภูมิสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ การ

วางแผนการผลิตดานการเกษตร ยกระดับคุณภาพชีวิต และเสริมสรางความสามารถในการแขงขัน

ของประเทศ รวมท้ังเรงสรางนักวิทยาศาสตร นักวิจัยใหเพียงพอตอความตองการของประเทศ 

3.  ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศในชวงการปฏิรูปการศึกษาใน

ทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในฐานะฝายเลขานุการคณะกรรมการรวมภาครัฐและ

เอกชนเพ่ือวางแผนผลิตและพัฒนากําลังคน (กรอ.ศธ.) ไดดําเนินการศึกษาเอกสาร รายงานและ

ผลการวิจัยท่ีเก่ียวของในชวง 5 ปท่ีผานมา (พ.ศ. 2547 - 2551) รวมท้ังดําเนินการศึกษาวิจัย เรื่อง 

การศึกษาความตองการกําลังคนเพ่ือวางแผนการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ โดยมูลนิธิ

สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) การสังเคราะหเอกสารรายงานการวิจัยและยกรางยุทธศาสตร

และมาตรการดานการผลิตและพัฒนากําลังคนเสนอคณะกรรมการรวมภาครัฐและเอกชนเพ่ือวางแผน

ผลิตและพัฒนากําลังคน (กรอ.ศธ.) การสัมมนารับฟงความคิดเห็น รางยุทธศาสตร ปรับปรุงแกไขและ

นําเสนอตอสภาการศึกษา คณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 21 ธันวาคม 2553 โดยมีมติเห็นชอบในหลักการ

ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศในชวงการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 

พ.ศ.2552 – 2561 เพ่ือใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนําไปจัดทําแผนปฏิบัติการใหเกิดผลในทางปฏิบัติ

ตอไป โดยกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย กรอบการดําเนินงานและยุทธศาสตรสําคัญ ดังนี้ 

    1. วิสัยทัศน ระบบการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ มีความสอดคลองกับ 

ความตองการและมีประสิทธิภาพในการเสริมสรางการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนสามารถแขงขันไดกับ

นานาประเทศโดยความรวมมือของทุกภาคสวน 

2. เปาหมายป 2561 ดังนี้ 

2.1  มีกรอบคุณวุฒิแหงชาติ (National Qualification Framework: NQF) และ 

มีการพัฒนาระบบการผลิตและพัฒนากําลังคนตามกรอบคุณวุฒิแหงชาติ 

2.2  มีการจัดตั้งสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพเพ่ือการรับรองสมรรถนะความรู ความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
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2.3  ขยายการศึกษาระบบทวิภาคี สหกิจศึกษา และการฝกงานใหมากข้ึน โดยมี 

สัดสวนผูเรียนในระบบทวิภาคีและสหกิจศึกษา เปนรอยละ 30 ของผูเรียนอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา 

2.4  สัดสวนผูเรียนอาชีวศึกษาเพ่ิมข้ึน โดยมีสัดสวนผูเรียนอาชีวศึกษา : สามัญศึกษา

ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เปน 60 : 40 

2.5  กําลังแรงงานท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาข้ึนไป เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 65 และมี

สมรรถนะทางวิชาชีพตามมาตรฐาน 

2.6  ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมข้ึนรอยละ 1 ตอป ตั้งแตป 2554 

3. กรอบการดําเนินงาน พัฒนาระบบการผลิตและพัฒนากําลังคนโดย 

3.1) กําหนดทิศทางความตองการกําลังคนและสรางระบบความรวมมือจากทุกภาคสวน 

ท้ังกลุมอาชีพ สมาคมวิชาชีพ สถานประกอบการ/องคกรผูใช สถาบนัการศึกษา ศูนยฝกอาชีพ/ผูผลิต 

3.2) พัฒนากรอบคุณวุฒิแหงชาติ เพ่ือรับรองความรูเชิงวิชาการ สมรรถนะวิชาชีพ 

ของผูสําเร็จการศึกษาในทุกระดับ/ประเภทการศึกษา และคุณวุฒิวิชาชีพ พรอมจัดตั้งองคกรเพ่ือ

รับรองสมรรถนะการปฏิบัติงานตามมาตรฐานอาชีพตลอดจนพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครู อาจารย 

ผูบริหาร และสถาบันการศึกษา 

3.3) พัฒนาระบบการเตรียมความพรอม การแนะแนวการศึกษาและอาชีพ เพ่ือจูงใจ

ใหผูเรียนเลือกเรียนตามความถนัด ความสนใจ ความตองการของตนเอง ตลาดแรงงาน และ

ยุทธศาสตรพัฒนาประเทศ 

3.4) พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเนนการฝกปฏิบัติจริง เพ่ือเรียนรูในงานอาชีพ 

โดยขยายระบบทวิภาคี สหกิจศึกษา และการฝกหัดงานอาชีพ รวมท้ังสนับสนุนการทํางานควบคูการ

เรียน เพ่ือสงเสริมการใฝเรียนรูตลอดชีวิต 

4.  ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศในชวงการปฏิรูปการศึกษาใน

ทศวรรษท่ีสอง พ.ศ. 2552 – 2561 

    เพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน เปาหมาย และกรอบการดําเนินงานดังกลาว จึงไดกําหนด

ยุทธศาสตรและมาตรการ ดังนี้ 

    ยุทธศาสตรท่ี 1 ปฏิรูปการเรียนรูดานการศึกษาเพ่ืออาชีพ 

    ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาคุณภาพกําลังคนทุกระดับ 

    ยุทธศาสตรท่ี 3 เรงผลิตและพัฒนากําลังคนดานอาชีวศึกษา 

    ยุทธศาสตรท่ี 4 ผลิตและพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังสาขา

ขาดแคลนและจําเปนตอการพัฒนาประเทศ 

    ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาสมรรถนะและขีดความสามารถของกําลังแรงงาน 

    ยุทธศาสตรท่ี 6 เสริมสรางความยั่งยืนใหกับภาคการผลิตและบริการท่ีเชื่อมโยงกับการ 
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พัฒนากําลังคน 

    ยุทธศาสตรท่ี 7 เสริมสรางความเขมแข็งของครู คณาจารย และผูบริหาร 

    ยุทธศาสตรท่ี 8 พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

    ยุทธศาสตรท่ี 9 สรางระบบความรวมมือและเครือขายในการผลิตและพัฒนากําลังคน 

 

 

 

5.  นโยบายและยุทธศาสตรการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ดานการพัฒนา

อาชีวศึกษา (พ.ศ. 2552 - 2561) 

         จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาความตองการกําลังคนเพ่ือวางแผนการผลิตและพัฒนา

กําลังคนของประเทศ” รายงานผลการศึกษา “แนวโนมความตองการแรงงานในชวงป 2553 – 2557” แผน

ยุทธศาสตรพัฒนาการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2552 – 2561 ขอเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 

พ.ศ. 2552 – 2561 แผนแมบทดานแรงงาน และทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ขอเสนอนโยบายและยุทธศาสตรการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา

ดานการพัฒนาอาชีวศึกษา โดยไดพิจารณาความสําคัญในการผลิตและพัฒนากําลังคนใหมีความ

สอดคลองกับความตองการและมีประสิทธิภาพในการเสริมสรางการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

สามารถแขงขันไดกับนานาประเทศโดยความรวมมือของทุกภาคสวน โดยทบทวนจากรายงานการวิจัย

เรื่อง “การศึกษาความตองการกําลังคนเพ่ือวางแผนการผลิต และพัฒนากําลังคนของประเทศ” ซ่ึง

คณะกรรมการรวมภาครัฐและเอกชนเพ่ือวางแผนผลิตและพัฒนากําลังคน (กรอ.ศธ.) ใหจัดทําเพ่ือ

ศึกษาความตองการและวางแผนผลิตและพัฒนากําลังคนใหสอดคลองกับความตองการของประเทศ 

และสงเสริมสนับสนุนภาคเอกชนใหเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการวางแผนผลิตและพัฒนา

กําลังคน รวมท้ังติดตามผลการดําเนินงานตลอดจนแกไขปญหาท่ีเก่ียวเนื่อง และไดกําหนดนโยบาย 

เพ่ือแกไขปญหาการผลิตกําลังคนท้ังดานปริมาณและดานคุณภาพ โดยแบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 

    นโยบายท่ี 1 มุงสราง/ผลติกําลังคนดานอาชีวศึกษา ใหตอบสนองความตองการของตลาด 

    นโยบายท่ี 2 พัฒนาครูยุคใหม ครูพันธุใหม ครูสาขาขาดแคลน 

    นโยบายท่ี 3 พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูใหม 

    นโยบายท่ี 4 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม 

6.  นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2555 - 

2558 

    เพ่ือเปนการสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลกระทรวงศึกษาธิการ จึงไดกําหนดใหมีนโยบาย

สําคัญในการพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับนโยบายดังกลาว ไดแก 
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    นโยบายท่ี 1 การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพสําหรับเยาวชนทุกคน ใหไดรับโอกาสทาง 

การศึกษาเทาเทียมกันทุกแหงไมวาในเมืองหรือชนบทโดยรัฐหรือเอกชน การประกอบอาชีพเม่ือจบ 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ตองเปนแรงงานท่ีมีคุณภาพ 

    นโยบายท่ี 2 ปนนักศึกษาไทยใหเปนมืออาชีพ โดยนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาอาชีวศึกษา 

หรือสูงกวามัธยมศึกษาปท่ี 6 จบแลวตองเปนมืออาชีพ เติบโตเปนพลเมืองโลกท่ีทันสมัย มีทักษะ

หลากหลายมีความสามารถในการแขงขันในตลาดและอยูรวมกันเปนสังคมท่ีวางอยูบนฐานความรู 

โดยมีกรอบแนวคิดการพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ภายใตหลักของคุณภาพและความ

เทาเทียมรวมท้ังการนําเทคโนโลยีมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดแกนักเรียน นักศึกษา ในการเพ่ิมพูนและ

ฝกฝนทักษะ ใหนักเรียน นักศึกษาทุกคนสามารถเติบโตไดในโลกท่ีเปนจริง มีความรูทางปฏิบัติอยาง

แทจริง เปนมืออาชีพผานการเรียนรูบนฐานกิจกรรม (Activity - Based Learning) ท้ังนี้การขยาย

โอกาส จะมุงเนนใน 4 ประเด็นหลัก ไดแก 

    1) โอกาสในการเขาถึงทรัพยากร สิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือสามารถไดรับการศึกษา 

อยางเทาเทียม 

    2) โอกาสในการเขาถึงแหลงทุน นักเรียน นักศึกษา สามารถเขาเรียนไดโดยไมข้ึนกับฐานะ

ของผูปกครอง 

    3) โอกาสในการเพ่ิมพูนและฝกฝนทักษะ นักเรียน นักศึกษา ทุกคนสามารถเติบโตไดใน

โลกท่ีเปนจริง ผานการเรียนรูบนฐานกิจกรรม (Activity - Based Learning) 

    4) โอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิต สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

โดยใชเทคโนโลยี สื่ออิเล็กทรอนิกส หองสมุด พิพิธภัณฑ หอศิลป ศูนยวัฒนธรรม และแหลงเรียนรู 

ตาง ๆ ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรจะยึดนักเรียนเปนศูนยกลาง เพ่ือใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็ม

ตามศักยภาพ สามารถพัฒนาสมอง สรางจินตนาการไดอยางไมมีขีดจํากัด และไดรับการดูแลอยาง

รอบดานใหความสําคัญกับครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีได

อยางเต็มกําลังความสามารถ และมีความกาวหนาในอาชีพ รวมท้ังการบริหารจัดการทุกระดับอยาง

โปรงใส ตรวจสอบได 

7. ยุทธศาสตรและชุดโครงการสําคัญ (Flagship) ของกระทรวงศึกษาธิการ  

    ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท โดยมุงเปาหมายคือ 

นักเรียนเปนศูนยกลาง 

    ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางโอกาสทางการศึกษาแกประชากรทุกกลุมอยางเทาเทียม 

    ยุทธศาสตรท่ี 3 การปฏิรูปครูเพ่ือยกฐานะครูและวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง 

    ยุทธศาสตรท่ี 4 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา และการฝกอาชีพให

สอดคลองกับตลาดแรงงาน ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
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    ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหการศึกษาทัดเทียมนานาชาติ 

    ยุทธศาสตรท่ี 6 การสนับสนุนการพัฒนาเพ่ือสรางทุนปญญาของชาติ 

    ยุทธศาสตรท่ี 7 การเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเพ่ือรองรับการเปดเสรีประชาคม

อาเซียน 

    ท้ังนี้มียุทธศาสตรสําคัญท่ีเก่ียวของกับการผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับอาชีวศึกษา 

ไดแก 

    ยุทธศาสตรท่ี 4 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระดับอาชีวศึกษาและการฝกอบรม

วิชาชีพใหสอดคลองกับตลาดแรงงาน ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ ชุดโครงการสําคัญในยุทธศาสตร

นี้ ไดแก ชุดโครงการสนับสนุนการสรางรายไดระหวางเรียน ชุดโครงการสงเสริมการเขาถึงแหลง

เงินทุน “กองทุนตั้งตัวได” ชุดโครงการสนับสนุนใหผูสําเร็จการศึกษามีงานทําไดทันที โดยความ

ชวยเหลือระหวางแหลงงานกับสถานศึกษา “เรียนจบ พบงาน” ชุดโครงการจัดศูนยฝกอาชีพ 

ในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะใหตรงกับตลาดแรงงานและศูนยบมเพาะผูประกอบการใหม 

    ยุทธศาสตรท่ี 7 การเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเพ่ือรองรับการเปดเสรี

ประชาคมอาเซียน ชุดโครงการสําคัญในยุทธศาสตรนี้ คือ ชุดโครงการสรางความพรอมเขาสูประชาคม

อาเซียน และชุดโครงการสงเสริมความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษากับภาคเอกชนเพ่ือผลิตและ

พัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอตามความตองการของภาคการผลิตและบริการ 

8.  ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  นโยบายยุทธศาสตร

การผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา ในระยะ 15 ป (พ.ศ. 2555 - 2569) 

    การจัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย เปาหมาย ยุทธศาสตร การผลิตและพัฒนากําลังคน

อาชีวศึกษาของคณะอนุกรรมการการอาชีวศึกษาดานการกําหนดนโยบาย เปาหมายการผลิตและ

แผนพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาใหความสําคัญกับคุณภาพผูสําเร็จอาชีวศึกษาเปนสําคัญ โดยมุง

ปรับปรุงปจจัยสนับสนุนและกระบวนการจัดอาชีวศึกษาใหเกิดคุณภาพ ท้ังในดาน 

    1) สารสนเทศสําคัญท่ีจะเปนตัวบงชี้แนวทางการพัฒนากําลังคนในระดับโลก ระดับ

ภูมิภาคระดับประเทศ ระดับกลุมจังหวัด และระดับจังหวัด 

    2) ใหความสําคัญกับครู และผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงเปนปจจัยแหงความสําเร็จ โดยมุง

เพ่ิมพูน ขีดความสามารถของครูในยุคแหงการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหครูสามารถจัดการเรียนการสอน

อยางมีประสิทธิภาพ 

    3) ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองและเชื่อมโยงกับสถาน

ประกอบการโดยเนนความรวมมือในการจัดอาชีวศึกษา ระบบทวิภาคี และการฝกงาน  
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    4) เตรียมความพรอมกําลังคนรองรับการเปนเศรษฐกิจประชาคมอาเซียนในสวนของการ

ตั้งรับและเชิงรุกไดแก การเพ่ิมขีดความสามารถทางภาษา และสมรรถนะกําลังคนอาชีวศึกษาใหมี

มาตรฐานในระดับสากล 

    ในการนี้คณะอนุกรรมการฯ ได กําหนดนโยบายและยุทธศาสตรของการพัฒนา 

ประกอบดวย 4 นโยบาย 10 ยุทธศาสตร 28 กลยุทธ และโครงการ 93 โครงการ 

    นโยบายท่ี 1 : มุงสราง/ผลิตกําลังคนอาชีวศึกษา ใหตอบสนองความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

    เปาหมาย : ผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาภายใต บริบทความรวมมือกับสถาน

ประกอบการใหไดตามเปาหมายของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองและฝกอบรมวิชาชีพ

กําลังคนอาชีวศึกษาท่ีอยูนอกระบบใหเพ่ิมข้ึน 

    ยุทธศาสตรท่ี 1 มุงพัฒนาคุณภาพและปริมาณผูเรียนใหสัมพันธกับความตองการของ

ตลาดแรงงานในประเทศและระดับสากล   

    กลยุทธท่ี 1 ผลิตและพัฒนากําลังคนใหมีสมรรถนะไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับของ

ตลาดแรงงานและสังคมท้ังในประเทศภูมิภาคประชาคมอาเซียน และระดับสากล 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการศึกษาความตองการการผลิตและพัฒนากําลังคนท้ังปริมาณและคุณภาพ

ภายในประเทศ 

        1.1) ระดับจังหวัด 

        1.2) ระดับกลุมจังหวัด 

        1.3) ระดับกลุมอุตสาหกรรม/กลุมอาชีพ 

    2) โครงการศึกษาความตองการการผลิตและพัฒนากําลังคน ท้ังดานปริมาณและคุณภาพ 

ตามกรอบความรวมมือกลุมเศรษฐกิจประชาคมอาเซียนและสากล 

    3) โครงการศึกษาเปาหมายการผลิตและพัฒนากําลังคนระดับกลางของประเทศไทย 

ระยะ 15 ป (ปการศึกษา 2555 – 2569) 

        ระยะท่ี 1  2555 - 2561 (60 : 40) 

        ระยะท่ี 2  2562 - 2569 (70 : 30) 

    กลยุทธท่ี 2 สงเสริมและพัฒนาการจัดอาชีวศึกษา และการฝกอบรมวิชาชีพดวยรูปแบบท่ี

หลากหลายท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาระบบทวิภาคี 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการแลกเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาและสถานประกอบการ

ในกลุมจังหวัด 
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    2) โครงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเขาสูเศรษฐกิจประชาคมอาเซียนและ

ระดับสากล        

    3) โครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษาอาชีวศึกษาระหวางประเทศ 

    กลยุทธท่ี 3 สงเสริม สนับสนุน และเรงรัดการจัดอาชีวศึกษาดานความรวมมือผลิตและ

พัฒนากําลังคนรวมกันระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ โดยเฉพาะการศึกษาระบบทวภิาคี 

และการฝกประสบการณ วิชาชีพตามสาขาวิชาท่ีเปนความตองการของตลาดแรงงาน 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการพัฒนาหลักสูตรทวิภาคี ใหสอดคลองกับขนาดและความสามารถของสถาน

ประกอบการโดยเฉพาะ SME ภายใตความรวมมือกับสถานประกอบการ 

    2) โครงการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความรวมมือในการผลิตและพัฒนากําลังคน

อาชีวศึกษาระดับจังหวัด 

    3) โครงการสรางเครือขายความรวมมือกับสถานประกอบการในการจัดการฝกงานและฝก 

ประสบการณวิชาชีพ 

    กลยุทธท่ี 4 ปรับภาพลักษณ ทัศนคติและสรางการยอมรับของสังคมท่ีมีตอการเรียนสาย

อาชีพดวยกระบวนการเชิงคุณภาพใหกับนักเรียน กลุมผูปกครองและชุมชน 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการสงเสริมใหมีการสรางรายไดระหวางเรียนเพ่ือเพ่ิมประสบการณของผูเรียน

และลดภาระคาใชจายของผูปกครอง 

    2) โครงการพัฒนาระบบการแนะแนวอาชีพเชิงรุกเพ่ือใหสามารถเขาถึงพอแม ผูปกครอง 

และผูมีสวนเก่ียวของ 

    3) โครงการประชาสัมพันธ เผยแพรภาพลักษณ เชิงคุณภาพไปยังกลุมเปาหมายใหเห็น

ความสําคัญของการเรียนอาชีวศึกษาท่ีจะสรางใหเกิด “การศึกษาเพ่ืออาชีพ คือ ดวงประทีปสองชีวิต 

ชวยเสริมสรางเศรษฐกิจเพ่ือชีวิตท่ีม่ันคง” 

    4) โครงการสรางภาพยนตร เพ่ือประชาสัมพันธและปรับภาพลักษณเก่ียวกับวิถี ชีวิตชาว

อาชีวศึกษาเชิงสรางสรรค 

    5) โครงการสงเสริมคนดีศรีอาชีวะ 

    6) โครงการเยาวชนอาชีวะสัมพันธรวมสรางสรรคสังคม 

    7) โครงการอาชีวะอาสาเพ่ือพัฒนาสังคม 

    ยุทธศาสตรท่ี 2 การเพ่ิมโอกาสการเรียนและการฝกอบรมวิชาชีพอาชีวศึกษาใหกับกลุม 

ผูอยูนอกระบบ 
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    กลยุทธท่ี 1 สงเสริมและพัฒนาอาชีพใหผูอยูนอกระบบการศึกษา ใหสามารถสรางงาน 

สรางรายได 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการพัฒนาผลิตภัณฑและยกระดับรายได ของชุมชน 

    2) โครงการฝกอาชีพระยะสั้นตามความตองการของตลาดแรงงาน 

    กลยุทธท่ี 2 สงเสริม สนับสนุน และรวมมือพัฒนาการจัดอาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพ

ตลอดชีวิตให แกผูปฏบิัติงานในสถานประกอบการและผูอยูนอกระบบ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการเทียบโอนประสบการณในการทํางานเพ่ือใหคุณวุฒิทางการศึกษา 

    2) โครงการอบรมฝกอาชีพรวมกับหนวยงานตามโครงการพระราชดําริ 

    3) โครงการฝกอาชีพรวมกับผูรับผิดชอบโครงการตามนโยบายยุทธศาสตร 

    4) โครงการฝกอาชีพใหกับผูพิการ ผูสูงอายุผูดอยโอกาส 

    กลยุทธท่ี 3 สงเสริม สนับสนุนอบรมวิชาชีพเพ่ือการพัฒนาตอยอดอาชีพเดิมหรือสราง

อาชีพใหมสําหรับผูประกอบอาชีพอิสระ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการฝกอบรมฝมือแรงงานเพ่ือสรางหรือเปลี่ยนอาชีพท่ีตรงกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

    2) โครงการอบรมยกระดับฝมือแรงงานหลังเขาสูตลาดแรงงาน 

    ยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาระบบการประเมินมาตรฐานวิชาชีพตามระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

    กลยุทธท่ี 1 พัฒนาหลักสูตรใหมีผลลัพธการเรียนรู เปนไปตามสมรรถนะของกรอบคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการศึกษารูปแบบการพัฒนาหลักสูตรเปนไปตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพโดยความ

รวมมือกับสถานประกอบการ  

    2) โครงการพัฒนาคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรใหมีผลลัพธการเรียนรูใหตรงกับ

สมรรถนะตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 

    กลยุทธท่ี 2 พัฒนาระบบประเมินมาตรฐานวิชาชีพตรงตามคุณวุฒิวิชาชีพ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการพัฒนาระบบประเมินมาตรฐานวิชาชีพโดยความรวมมือของสถานประกอบการ 

    2) โครงการฝกอบรมพัฒนาคณะกรรมการผูประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 
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    ยุทธศาสตรท่ี 4 สรางระบบการจูงใจใหเกิดการตัดสินใจเขาศึกษาตออาชีวศึกษา 

    กลยุทธท่ี 1 ปรับระบบกองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาตออาชีวศึกษา 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการพัฒนาหลักเกณฑเพ่ือใหกองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษาจัดสรรเงินกูยืมให แก

ผูเรียนอาชีวศึกษา 100% ในสาขาวิชาชีพท่ีขาดแคลน 

    2) โครงการสนับสนุนดานทุนการศึกษาและสิ่งอํานวยความสะดวก เชน ท่ีพักและแหลง

รองรับงาน 

    กลยุทธท่ี 2 จัดหาแหลงเงินสนับสนุนทุนการศึกษาใหผูท่ีสนใจและคนเกงไดศึกษาใน

ระดับปวช., ปวส. และปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการจัดหาแหลงเงินทุนการศึกษาจากภายนอกสถานศึกษา 

    2) โครงการจัดหาแหลงเงินทุนการศึกษาในสถานศึกษา 

    3) โครงการสนับสนุนเครื่องมือประจําตัวพ้ืนฐานตามวิชาชีพ 

    กลยุทธท่ี 3 สนับสนุนแหลงเงินทุนเพ่ือการประกอบอาชีพอิสระหลังจบการศึกษาสราง

ความม่ันคงในชีวิต 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการแนะแนวเสนทางความกาวหนาเพ่ือการประกอบอาชีพ (Career Path)  

    2) โครงการกองทุนตั้งตัวอาชีวศึกษา 

    3) โครงการเถาแกนอย 

    กลยุทธท่ี 4 มาตรการทางดานภาษีอากรเพ่ือการจูงใจใหสถานประกอบการใหความ

รวมมือในการจัดการอาชีวศึกษา 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการศึกษาการสรางแรงจูงใจทางดานมาตรการภาษีอากรใหแกภาคเอกชน/สถาน

ประกอบการในการรวมจัดการอาชีวศึกษา 

    นโยบายท่ี 2 พัฒนาปริมาณและคุณภาพของครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา

ดานอาชีวศึกษา 

    เปาหมาย  

1) มีปริมาณครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาดานอาชีวศึกษา พอเพียงตอการ

จัดการศึกษาระดับ ปวช. ระดับ ปวส. และระดับปริญญาตรี สายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการและ

การฝกอบรมวิชาชีพ 
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2) พัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาดานอาชีวศึกษาใหมีคุณภาพและ

ไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ 

    ยุทธศาสตรท่ี 1 สรางเสริมปริมาณครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาดาน

อาชีวศึกษา 

    กลยุทธท่ี 1 การสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาดานการอาชีวศึกษาจากภาครัฐ 

 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการขออัตรากําลังขาราชการ พนักงานราชการใหพอเพียง 

    2) โครงการขอรับงบประมาณคาจางชั่วคราวครูและเจาหนาท่ี 

    3) โครงการคุรุทายาทครูวิชาชีพ (ขอทุนการศึกษาและอัตราบรรจุแตงตั้งครูวิชาชีพ 

พันธุใหมใหแกผูเรียนตั้งแตระดับ ปวช.,ปวส.,และปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ) 

    กลยุทธท่ี 2 การสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาดานอาชีวศึกษาจากภาคเอกชนและ

ชุมชน 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการเชิญครูเกษียณอายุราชการเปนครูพิเศษ อาจารยพิเศษ 

    2) โครงการสรางระบบเครือขายผูเชี่ยวชาญจากสถานประกอบการเปนครูพิเศษ อาจารย

พิเศษ 

    3) โครงการครูพิเศษจากภูมิปญญาทองถ่ิน ปราชญชาวบานและผูเชี่ยวชาญในทองถ่ิน 

    ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางเสริมสมรรถนะและประสบการณเพ่ือคุณภาพของครู คณาจารยและ

บุคลากรทางการศึกษาดานอาชีวศึกษา 

    กลยุทธท่ี 1 สงเสริมการศึกษาตอ การฝกอบรมและการปฏิบัติงาน 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการรัฐจัดทุนการศึกษาตอปริญญาโทและปริญญาเอกท้ังในประเทศและ 

ตางประเทศในสาขาวิชาท่ีเปดสอนระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

    2) โครงการรัฐจัดทุนการฝกอบรมเทคโนโลยีใหมท้ังในประเทศและตางประเทศ 

ในสาขาวิชาท่ีเปดสอนระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

         3) โครงการกําหนดมาตรการใหครูวิชาชีพไดมีการพัฒนาสมรรถนะและประสบการณ 

ดานวิชาชีพอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 

    4) โครงการกําหนดมาตรการใหมีการนําผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดตอผูเรียน ไปใชในการพิจารณา

ความดีความชอบ เลื่อนข้ันเงินเดือน ใหคาตอบแทน การขอมีและเลื่อนวิทยฐานะ 

    5) โครงการจัดตั้งหนวยศึกษานิเทศกในสถาบันการอาชีวศึกษา 
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    กลยุทธท่ี 2 พัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรอาชีวศึกษา 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการจัดตั้งสถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรอาชีวศึกษา (ทําหนาท่ีพัฒนา

ครู คณาจารยและบุคลากรอาชีวศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน) 

    2) โครงการพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการอาชีวศึกษา 

    3) โครงการพัฒนาขีดความสามารถของครูในการจัดการเรียนการสอน 

    4) โครงการพัฒนาขีดความสามารถของศึกษานิเทศกในการนิเทศ 

    5) โครงการพัฒนาขีดความสามารถของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการ

อาชีวศึกษา 

    6) โครงการพัฒนาขีดความสามารถดานภาษาอังกฤษ 

    7) โครงการพัฒนาครใูนการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน 

    8) โครงการพัฒนาศักยภาพในการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

    9) โครงการสงเสริม สนับสนุนให ครูจัดทําตํารา เอกสารท่ีใชในการเรียนการสอน 

    ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางโอกาสและความรวมมือในการสรางเสริมคุณภาพครู คณาจารยและ

บุคลากรทางการศึกษาดานอาชีวศึกษา 

    กลยุทธท่ี 1 สรางโอกาสและความรวมมือกับภาครัฐ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการปรับบทบาทหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ใหรับผิดชอบ

สถานศึกษาอาชีวศึกษาท้ังของรัฐและของเอกชน 

    2) โครงการรวมกับคุรุสภากําหนดมาตรฐานผูประกอบวิชาชีพดานอาชีวศึกษาเปนการ

เฉพาะ (กําหนดมาตรฐานในการขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูวิชาชีพใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

ผูบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา  ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศกดานอาชีวศึกษา) 

    3) โครงการรวมกับสํานักงาน ก.ค.ศ.กําหนดมาตรฐานตําแหนงมาตรฐานวิทยฐานะ

สําหรับครูวิชาชีพ ผูบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาและศึกษานิเทศกดานอาชีวศึกษาเปนการเฉพาะ 

    4) โครงการรวมกับสํานักงาน ก.ค.ศ.และกระทรวงการคลังกําหนดมาตรฐานชั่วโมงการ

สอนข้ันต่ําและข้ันสูงของครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษาท้ังครูวิชาสามัญและครูวิชาชีพ 

    5) โครงการรวมกับสํานักงาน ก.ค.ศ.ปรับปรุง กฎ ระเบียบท่ีเปนอุปสรรคในการบรรจุ  

แตงตั้ง ผูท่ีมีความรู ความสามารถและประสบการณ ดานวิชาชีพเปนครูวิชาชีพและคณาจารย โดย

กําหนดอัตราเงินเดือน คาตอบแทนตามความรู ความสามารถและประสบการณ 

    กลยุทธท่ี 2 สรางโอกาสและความรวมมือกับภาคเอกชนและชุมชน 

    โครงการสําคัญ 
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    1) โครงการจัดตั้งกองทุนเพ่ือพัฒนาการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพ 

    2) โครงการกําหนดหลักเกณฑในการแตงตั้ง การทดสอบ การฝกอบรมและการออก

ใบรับรองการเปนครูฝกในสถานประกอบการ 

    3) โครงการความรวมมือดานวิชาการกับภาคเอกชนโดยใชมาตรการดานภาษีอากรเปน

แรงจูงใจ 

    4) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเผยแพรภูมิปญญาระหวางภาคเอกชน ชุมชนและ

สถานศึกษา 

    5) โครงการพัฒนาความยั่งยืนของภูมิปญญาทองถ่ิน 

    6) โครงการยกระดับภูมิปญญาทองถ่ิน สิ่งประดิษฐชุมชนสูอุตสาหกรรมเชิงพาณิชย 

    นโยบายท่ี 3 พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูใหม 

    เปาหมาย สถานศึกษาของอาชีวศึกษามีมาตรฐานในดานการจัดการเรียนการสอน ใน

ระดับ ปวช.,ปวส. และปริญญาตรี สายเทคโนโลยี หรือสายปฏิบัติการและเปนแหลงเรียนรูของชุมชน 

โดยความรวมมือทางวิชาการระหวางหนวยงาน สถานศึกษา สถานประกอบการท้ังภายในและ

ตางประเทศ 

    ยุทธศาสตรท่ี 1 ยกระดับมาตรฐานสถานศึกษาของอาชีวศึกษาในดานการจัดการเรียน

การสอนในระดับปวช.,ปวส. และปริญญาตรี สายเทคโนโลยี หรือสายปฏิบัติการและเพ่ิมศักยภาพให

เปนแหลงเรียนรู วิชาชีพและฝกอบรมวิชาชีพของชุมชน 

    กลยุทธท่ี 1 พัฒนาโครงสรางและเครือขายการเรียนรู 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการสงเสริมความรวมมือการจัดการเรียนการสอนรวมกับสถานประกอบการ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน 

    2) โครงการสรางเครือขายความรวมมือและใช ทรัพยากรรวมกัน 

    3) โครงการสงเสริมความรวมมือและพัฒนาเครือขายภายใต ขอมูลและระบบเทคโนโลยี 

สารสนเทศ 

    กลยุทธท่ี 2 พัฒนาระบบการจัดการบริหาร 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการบริหารจัดการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ มีธรรมาภิบาลโดย

ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

    2) โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือการบริหารจัดการ 

    3) โครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในใหเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพ

ภายนอก 
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    4) โครงการพัฒนาศูนยวิทยบริการใหเปนแหลงเรียนรูท่ีทันสมัย 

    กลยุทธท่ี 3 รวมมือกับสถานประกอบการในการเปดสอนระดับปวช.,ปวส.  

และปริญญาตรี สายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการรวมมือกับสถานประกอบการในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการ

สอนระดับปวช.,ปวส. และปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

    กลยุทธท่ี 4 เรงรัดการจัดเตรียมความพรอมของสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอน

ระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการเตรียมความพรอมของสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 

ระดับปริญญาตรี สายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ 

    2) โครงการจัดหาแหลงสนับสนุนจากตางประเทศ 

    3) โครงการพัฒนาและเพ่ิมจํานวนบุคลากรใหเปนไปตามมาตรฐานของการจัดการเรียน

การสอนระดับอุดมศึกษา 

    กลยุทธท่ี 5 สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนานักวิจัยและนวัตกรรมอาชีวศึกษาภายใต 

ความรวมมือกับสถานประกอบการและชุมชน 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการสรางเครือขายความรวมมือกับสถานประกอบการดานการวิจัย 

    2) โครงการผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสนองตอบความตองการของสถานประกอบการ 

และชุมชน 

    ยุทธศาสตรท่ี 2 สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือทาง

วิชาการระหวางหนวยงาน สถานศึกษาท้ังภายในและตางประเทศ 

    กลยุทธท่ี 1 เจรจาแสวงหาความรวมมือท้ังในประเทศและตางประเทศ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการศึกษาดูงานสถานประกอบการและสถานศึกษา ท้ังภายในและตางประเทศ 

    2) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูบุคลากรระหวางหนวยงาน สถานศึกษา ท้ังภายในและ

ตางประเทศ 

    3) โครงการแลกเปลี่ยนนักวิจัยระหวางหนวยงาน สถานศึกษา ท้ังภายในและตางประเทศ 

    4) โครงการฝกอบรมเพ่ือการพัฒนาอาชีวศึกษา ท้ังภายในและตางประเทศ 

    5) โครงการใหทุนสัมมนาวิชาการ ประชุมวิชาการ 

    นโยบายท่ี 4 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม 
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    เปาหมาย ผูบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษามีทักษะการบริหารอยางมีคุณภาพโดยการมี

สวนรวม 

    ยุทธศาสตรท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

    กลยุทธท่ี 1 สงเสริมและพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพผูบริหาร 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการพัฒนาผูบริหารโดยฝกประสบการณจริง (On the Job Training) 

    2) โครงการฝกอบรมวิชาการดานการบริหารสถานศึกษา 

    3) โครงการฝกอบรม ICT เพ่ือการบริหาร 

    กลยุทธท่ี 2 สงเสริมและสนับสนุนการใชอุปกรณ เครื่องมือ นวัตกรรม องคความรู ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารจัดการ 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการจัดการระบบตั้งศูนยขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

    กลยุทธท่ี 3 สนับสนุนใหมีการวิเคราะหคาใชจายในการลงทุนทางการศึกษา 

    โครงการสําคัญ 

    1) โครงการวิเคราะหคาใชจายรายหัวตามประเภทสาขาวิชา 

    2) โครงการวิเคราะหคาใชจายในการพัฒนาบุคลากร 

    3) โครงการการวิเคราะหงบประมาณการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร 

ผูวิจัยสรุปไดวา การจัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย เปาหมาย ยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคน

อาชีวศึกษาของคณะอนุกรรมการการอาชีวศึกษาดานการกําหนดนโยบาย เปาหมายการผลิตและแผนพัฒนา

กําลังคนอาชีวศึกษา ใหความสําคัญกับคุณภาพผูสําเร็จอาชีวศึกษาเปนสําคัญ  โดยมุงปรับปรุงปจจัยสนับสนุน

ใหเกิดคุณภาพท้ังในดาน 

1) สารสนเทศสําคัญท่ีจะเปนตัวบงชี้แนวทางการพัฒนากําลังคนในระดับโลก ระดับภูมิภาค 

ระดับประเทศ ระดับกลุมจังหวัด และระดับจังหวัด 

2) ใหความสําคัญกับครูและผูบริหารซ่ึงเปนปจจัยแหงความสําเร็จ โดยมุงเพ่ิมพูนขีดความสามารถ

ของครใูนยุคแหงการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหครูสามารถจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองและเชื่อมโยงกับสถานประกอบการ 

โดยเนนความรวมมือในการจัดอาชีวศึกษา ระบบทวิภาคี และการฝกงาน 

4) เตรียมความพรอมกําลังคนรองรับการเปนเศรษฐกิจประชาคมอาเซียนในสวนของการตั้งรับและ

เชิงรุก ไดแก การเพ่ิมขีดความสามารถทางภาษา และสมรรถนะกําลังคนอาชีวศึกษาใหมีมาตรฐานใน

ระดับสากล 
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แนวคิดที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

1.  ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

จีระ  หงสลดารมภ (2550, หนา 24-25) กลาววา คนเปนสมบัติท่ีมีคาท่ีสุดขององคกร 

คุณภาพของคนกับการเพ่ิมผลผลิตนั้น ลวนเปนความสัมพันธท่ีจะนําองคกรไปสูความสําเร็จซ่ึงกันและ

กันอยางสมบูรณแบบท่ีสุด 

กีรติ  ยศยิ่งยง (2548, หนา 17) กลาววา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนกระบวนการ 

เพ่ิมพูนความรู ทักษะ ความสามารถ และปรับปรุงพฤติกรรมของบุคลากรในการทํางานใหแกบุคลากร

นั้น โดยองคการเปนผูจัดข้ึนใหแกบุคลากรในระยะเวลาท่ีจํากัด ผานกระบวนการพัฒนาปจเจกบุคคล 

เชน การฝกอบรม การศึกษาและการพัฒนากระบวนการพัฒนาอาชีพ และกระบวนการพัฒนาองคกร 

เปนตน ท้ังนี้ เพ่ือดึงเอาศักยภาพของทรัพยากรมนุษยท่ีมีอยูออกมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด เพ่ือ

เอ้ืออํานวยตอการชวยใหองคกรบรรลุถึงเปาหมายท่ีตั้งไว โดยมีเปาหมายเพ่ือองคกร ลูกคา บุคลากร 

และประชาชน/สังคม 

จักร  อินทจักร และเกรียงไกร  เจียมบุญศรี (2548, หนา 42) ไดใหคํานิยามไววา การ

พัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการท่ีจะเสริมสรางและปรับเปลี่ยนผูปฏิบัติงานใหมีความรู ความเขาใจ 

ทักษะในการทํางาน และทัศนคติ ใหเอ้ืออํานวยตอประสิทธิภาพในการทํางาน 

Ubben, Hughes, & Norris (2001, p.191) กลาววา การพัฒนาบุคลากร การพัฒนา

วิชาชีพ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีความหมายใกลเคียงและสอดคลองกันมาก และสามารถใช

แทนกันได นอกจากนี้ยังสามารถใชคําอ่ืนแทนไดอีก เชน การฝกอบรมระหวางประจําการ ซ่ึงใน

บางครั้งจะมุงเนนท่ีการพัฒนาบุคลากรทางวิชาชีพ เปนกระบวนการและกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู 

ทักษะ ประสบการณและเจตคติใหกับบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหมีความรู ความเขาใจในการ

ปฏิบัติ 

Cunnigham & Cordeiro (2000, p.301) กลาวถึง การพัฒนาบุคลากร เปนกิจกรรม 

หรือกระบวนการใด ๆ ท่ีตั้งใจท่ีจะปรับปรุงทักษะ เจตคติ ความเขาใจ หรือการปฏิบัติในบทบาทใน

ปจจุบัน หรือบทบาทในอนาคต การพัฒนาจะตองมุงเนนท้ังการเรียนรูของบุคลากรและการปรับปรุง

องคการ กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรจะชวยลดความแตกตางระหวางบุคคล สรางโปรแกรมอยางใหม 

พัฒนาความสามารถ แนะนําครูใหม สงเสริมการพัฒนาอยางตอเนื่อง ปฏิรูปโรงเรียน ขยายขอบเขต

ของความสนใจ เตรียมเพ่ือการเปลี่ยนตําแหนง และใหประโยชนอ่ืน ๆ อีกมากมาย  

จากความหมายท่ีนักวิชาการตาง ๆ  ไดใหไว ผูวิจัยสรุปไดวา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง 

กระบวนการเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ความสามารถ และทัศนคติของบคุลากร ใหเอ้ืออํานวยตอประสิทธิภาพใน

การทํางาน 
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2.  หลักการพัฒนาบุคลากร 

ยงยุทธ  เกษสาคร (2547, หนา 154-155) กลาวถึง หลักของการพัฒนาบุคลากรไวดังนี้ 

1) การยอมรับวา ทุกคนมีแนวโนมท่ีจะพัฒนาตนเองอยางเต็มท่ี ทุกคนมีความสามารถ 

แตความสามารถนั้นอาจแตกตางกันไปตามความถนัดและความสนใจของแตละคน 

2) การเปดโอกาสใหทุกคนไดแสดงความรู ความสามารถของตนเอง เพ่ือกอใหเกิดความ

เปลี่ยนแปลงและการพัฒนางานในหนาท่ี ซ่ึงมีผลโดยตรงตอความเจริญกาวหนาขององคการ 

3) การเปดโอกาสใหทุกคนไดมีสวนรวมในกิจกรรมอยางเทาเทียมกัน เพราะการพัฒนา

ความรู ความสามารถ ทักษะ และเจตคติอยางเทาเทียมกัน จะกอใหเกิดความกาวหนาในการทํางาน 

ท่ีเปนการเพ่ิมขวัญกําลังใจการปฏิบัติงาน 

4) การเชื่อวาทุกคนมีศักยภาพในตัวเอง ถาหากคนไดรับการกระตุนการสงเสริมหรือ

แนะนําท่ีถูกตองและเหมาะสม จะทําใหทุกคนมีโอกาสไดพัฒนาตนเองอยางเต็มท่ี รวมท้ังสามารถใช

ความรูท่ีตนเองมีอยูมาใชใหเกิดประโยชนในการพัฒนางานและองคการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5) การเชื่อวาทุกคนมีคุณคา ศักดิ์ศรีและเกียรติยศ ดังนั้นทุกคนควรไดรับสิทธิและ

เสรีภาพท่ีจะตัดสินใจ ปฏิบัติงานไดตามความสนใจและตามความถนัดของตน 

6) การสรางสรรคสภาพแวดลอมและบรรยากาศการทํางานในองคการ จะมีผลอยางมาก

ตอคุณภาพและประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากรซ่ึงเปนความสําเร็จในสวนรวมขององคกร 

การใหผูผานการฝกอบรมเปนผูบังคับบัญชาหรือฝายอํานวยการท่ีมีประสิทธิภาพไดนั้น

สามารถกระทําไดโดยสรางสภาพแวดลอมในระหวางการฝกอบรม ดวยการพัฒนาบุคลิกภาพและ

พฤติกรรมในการเปนผูนําการทํางานเปนหมูคณะ การมีระเบียบวินัย การใหความรูพ้ืนฐานในการ

บริหารงานและการบริหารจิตใจ การสรางเสริมทักษะในการคิด การแกปญหา และการถายทอด

ความคิด การใหความรูในกิจการท่ีเก่ียวของ รวมท้ังปลูกฝงความสามัคคี ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน

เพ่ือความสําเร็จของงานเปนสวนรวม 

จักร  อินทจักร และเกรียงไกร  เจียมบุญศรี. (2548, หนา 43-45) กลาวถึงหลักของการ 

พัฒนาบุคลากรไว 8 ประการ คือ 

1) Establish Objectives: หลักการกําหนดวัตถุประสงค เปนการทําใหผูเขารับการ

อบรมทราบวาองคกรตองการอะไรจากการพัฒนาในครั้งนี้ เปนเสมือนเปาหมายท่ีจะตองรวมกันฟนฝา

ตอไปจนกวาจะบรรลุตามท่ีคาดหวัง การท่ีผูเขารับการฝกอบรมไดทราบวัตถุประสงคจะชวยใหการ

เรียนรูมีความหมาย นาสนใจ เพราะทราบเปนอยางดีวาจะตองกระทําเพ่ืออะไร 

2) Transfer of Training: หลักการถายทอดความรู เปนการเปดโอกาสใหผูเขารับการ

อบรมไดมีการแสดงใหเห็นวาตนเองมีความรูความเขาใจอยางไรตอประเด็นท่ีไดเรียนรู ซ่ึงจะชวยสราง

ความเชื่อม่ันในกระบวนการเรียนรูมากยิ่งข้ึน และหลักการนี้รวมถึงการเชื่อมโยงความรูจากเรื่องอ่ืน ๆ 
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ท่ีเก่ียวของสัมพันธลักษณะเดียวกันอีกดวย อันจะทําใหรูสึกเรียนรูไดเร็วยิ่งข้ึนเพราะวาเหมือนกับ

ความรูเดิมท่ีมีอยูและจะมีความเขาใจมากยิ่งข้ึน 

3) Feedback: หลักการสะทอนกลับขอมูลหรือการปอนขอมูลยอนกลับ จะเปนประโยชนตอ

การปรับเปลี่ยนแนวของพฤติกรรมการเรียนรูโดยตัวของผูเขารับการอบรมเอง หากเห็นวาการเรียนรู

เปนท่ียอมรับของคนอ่ืนบุคคลจะมีแนวโนมในการพัฒนาความรูตอไป แตหากเปนสะทอนเชิงลบบุคคล

มีแนวโนมท่ีจะหยุดยั้งพฤติกรรมนั้น ๆ หรือปรับเปลี่ยนเปนแนวทางท่ีปลอดภัยหรือรูสึกวามีความ

สบายใจท่ีสุด 

4) Reinforcement: หลักการเสริมแรง เปนการพัฒนาพฤติกรรมในลักษณะสองทิศทาง

ตามผลของการเสริมแรง กลาวคือ หากเปนพฤติกรรมท่ีไดรับรางวัลบุคคลจะกระทําตอไป แตหาก

ไดรับการลงโทษบุคคลมีแนวโนมท่ีจะหยุดพฤติกรรมดังกลาว สวนรูปแบบการเสริมแรงอาจจะ

แตกตางกันไปตามความตองการหรือความคาดหวังของบุคคลนั้น ซ่ึงจะมีความแตกตางกันเพราะ

มนุษยมีความแตกตางกัน 

5) Meaningfulness: หลักการสรางความสําคัญ เปนการตอบสนองตอธรรมชาติของมนุษย

เพราะมนุษยทุกคนลวนตองการความสําคัญและการยอมรับจากบรรดาบุคคลท่ีเขาเห็นวามีความสําคัญ 

ดังนั้นทามกลางบรรยากาศการเรียนรูท่ีดีจะตองเอ้ืออํานวยใหบุคคลไดแสดงออกใหเห็นวาตัวเขามี

ความสําคัญอยูตลอดเวลา 

6) Repetition: หลักการทําซํ้า เปนการทบทวนความเขาใจท่ีเกิดจากการเรียนรูจากการ

กระทํา การทําซํ้าจะชวยใหเกิดความม่ันใจในความรูท่ีไดรับมา ดังนั้นเทคนิคการเรียนรูสวนหนึ่งควร

กําหนดกิจกรรมใหพนักงานไดมีการกระทําหรือการแสดงออกหลาย ๆ ครั้ง ยอมชวยใหการเรียนรูมี

ประโยชน และสามารถนําไปปฏิบัติตอไปได 

7) Motivation: หลักการจูงใจ หมายถึง การสรางแรงจูงใจของบุคคลดวยการสนองตอบ

ตอความคาดหวังของบุคคลดวยการใหในสิ่งท่ีบุคคลนั้นมีความตองการ ดังนั้นการฝกอบรมจะตองมี

การสังเกตพฤติกรรมหรือพยายามใหพนักงานไดแสดงออกนําสิ่งท่ีอยูในความสนใจ เพ่ือเปนขอมูล

สําคัญท่ีจะกําหนดกิจกรรมใหตรงประเด็นท่ีตองการ 

8) Whole-Specifics-Whole: หลักการเรียนรูภาพรวม-รายละเอียด-ภาพรวม เปน 

วิธีการเรียนรูจากภาพรวมกวาง ๆ ของเรื่องท่ีฝกอบรมใหครอบคลุม แลวเรียนรูในรายละเอียดปลีกยอย

ในแตละสวนประกอบและสรุปภาพรวมความสัมพันธของภาพรวมอีกครั้ง หลักการนี้จะชวยใหเกิดการ

เรียนรูท่ีดียิ่งข้ึน เชน การเรียนรูวิธีการซอมรถยนต ท่ีจะตองเรียนรูภาพรวมถึงสวนประกอบ และหนาท่ี

ของทุกสวน จากนั้นจึงเขาเรียนรูโดยละเอียดทุกชิ้นสวนใหเขาใจ และสุดทายจะสรุปภาพรวมท่ีเปน

องคประกอบของเครื่องยนตและหนาท่ีโดยรวมอีกครั้งจะชวยใหเรียนรูระบบรถยนตไดดียิ่งข้ึน เปนตน 
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Joyce & Showers (1995, p.23) กลาวถึง ระบบการพัฒนาบุคลากร ควรครอบคลุม 3 

ระดับ คือ ระดับบุคคล ระดับกลุม โรงเรียนพรอมกันเปนทีม และการพัฒนาระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

และการพัฒนาบุคคลควรมีวัตถุประสงคของโปรแกรมใน 4 ดาน คือ การพัฒนาวิชาชีพ การปรับปรุง

การสอน การนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ และการพัฒนาองคกร  

จากแนวคิดของนักวิชาการเก่ียวกับหลักการพัฒนาบุคลากร ผูวิจัยสรุปไดวา การพัฒนา

บุคลากรตองอาศัยหลักการของการจัดการความรู หลักการของการเรียนรูท่ีบุคลากรมีสวนรวมเรียนรู

อยางมีความสุข สรางความรู ความสามารถ และทัศนคติท่ีดีใหแกบุคลากร  

3.  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

Werner & DeSimone (2006, p.26-30) ไดสรุปข้ันตอนการพัฒนาบุคลากร (HRD) ท่ี

เปนกระบวนการครอบคลุม 4 ข้ันตอน คือ 

1) ข้ันตอนการประเมินความตองการ 

1.1) กระบวนการ HRD ถูกนํามาใชเพ่ือใชหาปญหาภายในองคกร 

1.2) ความตองการ หมายถึง สิ่งท่ีขาดประสิทธิภาพในปจจุบัน เชน คนงานทํางานไมมี

ประสิทธิภาพ หรือตองการสรางใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการจัดองคกร การแขงขันขององคกร 

1.3) การแยกแยะความจําเปนเก่ียวของกับการตรวจสอบองคกร สภาพแวดลอม

หนาท่ีงานและพฤติกรรมของลูกจาง การหาขอมูลเพ่ือนําไปสูการกําหนดวิธีการแบบ HRD คือ 1) ตั้ง

ผูดําเนินการ 2) กําหนดวัตถุประสงค และ 3) วางแผนการประเมินผล 

2) ข้ันตอนการออกแบบ มีการดําเนินการดังตอไปนี้ 

        2.1) กําหนดวัตถุประสงค 

        2.2) การวางแผนการจัดการ 

        2.3) ความตองการวัตถุดิบ/ขอมูล/เครื่องมือ 

        2.4) เลือกผูดําเนินการ 

        2.5) เลือกเทคนิควิธีการ 

        2.6) จัดตาราง 

เม่ือการกําหนดความตองการเปนท่ีเรียบรอยแลว เปนสิ่งสําคัญท่ีจะตองวางวัตถุประสงค

ท่ีชัดเจน โดยการกําหนดแผนการดําเนินการท่ีเก่ียวของในโปรแกรม HRD โดยมีผูดําเนินโปรแกรมท่ี

เหมาะสม สําหรับการตัดสินใจในเรื่องท่ีสําคัญความยากงายข้ึนอยูกับขอมูลและทรัพยากรท่ีมีอยู  

ถาองคกรใชมืออาชีพในการทํา HRD การตัดสินใจข้ึนอยูกับผูดําเนินการท่ีเชี่ยวชาญ และตารางการ

ทํางานของโปรแกรม  

3) ข้ันตอนการดําเนินการ เปาหมายของการกําหนดปญหาและการวางแผนจะนําไปสู

วิธีการของ HRD ท่ีมีประสิทธิภาพ หมายความวา โปรแกรมนี้จะถูกดําเนินการโดยใชวิธีการท่ี
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เหมาะสมท่ีสุด การดําเนินการจัดการของโปรแกรม HRD โดยท่ัวไปแลว จะมีวิธีการสรางแรงจูงใจ

มากมาย ไดแก การบริหารโปรแกรมโดยการวางแผน หรือการสรางสรรคสภาพแวดลอม ซ่ึงยกระดับ

ความรูและการแกไขปญหา ซ่ึงอาจจะลุกลามมากข้ึน เชน การขาดแคลนอุปกรณ ความขัดแยงของ

ผูรวมงาน 

4) ข้ันตอนการประเมินผล รูปแบบการประเมินผลเปนข้ันสุดทายของกระบวนการ HRD 

มาตรการวัดความมีประสิทธิภาพเปนสิ่งสําคัญ แตวาอาจจะเปนกิจกรรมท่ีมักจะไมถูกเนนการ

ประเมินผลท่ีรอบคอบ นําไปสูขอมูลท่ีเปนปฏิกิริยาตอบสนองของผูรวมงานวามีการเรียนรูมากเพียงใด 

และสามารถนําความรูนั้นกลับไปใชในงาน ตลอดจนการปรับปรุงประสิทธิภาพขององคกรมืออาชีพ

HRD จะสามารถใหขอมูลหลักฐานท่ีแสดงความสําเร็จจากการดําเนินการตามมาตรการท่ีวา แข็งหรือ

ออน หมายความวา บรรทัดฐานนั้นเปนผลกระทบจากปฏิกิริยาของลูกจาง ขอมูลดังกลาวนี้ทําให

ผูจัดการนั้นทําการตัดสินใจวาจะใช HRD ในดานใดบาง เชน 

4.1) ใชเทคนิคพิเศษหรือโปรแกรมในอนาคต 

4.2) นําเสนอแผนการพิเศษท่ีจะทําตอไป 

4.3) การตั้งงบประมาณและการจัดสรรทรัพยากร 

4.4) การใชวิธีการจัดการแกปญหา เชน การเปลี่ยนคนงานหรือการเปลี่ยนกฎเกณฑ

เปนสิ่งสําคัญท่ีมืออาชีพ HRD สามารถนําเสนอหลักฐานวา โปรแกรม HRD พัฒนาองคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

Poole, Van de Ven (2000, p.3) กลาวถึง การพัฒนาบุคลากรอยางเปนกระบวนการ 

เปนสิ่งสําคัญขององคกร ไมวาจะเปนการพัฒนาดานอาชีพ การตัดสินใจ กลยุทธองคกร นวัตกรรม

และเครือขายขององคกร 

จากแนวคิดของนักวิชาการเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาบุคลากร ผูวิจัยสรุปไดวา 

กระบวนการพัฒนาบุคลากรหรือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีข้ันตอนท่ีสําคัญอยู 4 ประการ คือ การประเมิน

ความตองการ การออกแบบ การดําเนินการ และการประเมินผล 

4.  รูปแบบการพัฒนาบุคลากร 

Guskey (2000, p.22-28) กลาวถึง รูปแบบในการพัฒนาบุคลากรท่ีเปนรูปแบบเปด

โอกาสเพ่ิมพูนความรู และทักษะทางวิชาชีพแกบุคลากร ไว 8 ประการ คือ 

1) การฝกอบรม (Training) การฝกอบรม เปนการใหผูรูหรือผูเชี่ยวชาญไดถายทอด

ความคิด ประสบการณไปยังกลุม โดยมีกิจกรรมตาง ๆ รูปแบบของการฝกอบรม เชน การอภิปราย 

ประชุมปฏิบัติการ บรรยาย สัมมนา สาธิต การแสดงบทบาท สถานการณจําลอง เปนตน ตัวแบบการ

ฝกอบรม เปนการพัฒนาวิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพเพราะสามารถหาจุดคุมทุนได 
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2) การสังเกต (Observation) วิธีการเรียนรูท่ีดีอยางหนึ่ง คือ การสังเกตผูอ่ืนหรือใหผูอ่ืน

สังเกตและใหขอมูลยอนกลับจากการสังเกต การแนะนําโดยเพ่ือนและการนิเทศเปนตัวอยางของ 

ตัวอยางแบบนี้ 

3) การมีสวนเก่ียวของในกระบวนการพัฒนา (Involvement) นักวชิาการหรือคณะครู 

อาจรวมกลุมกันเพ่ือพัฒนาหลักสูตร ประเมินหลักสูตร ออกแบบโปรแกรมวิชา วางแผน

กลยุทธ เพ่ือพัฒนาการสอนหรือการแกปญหา กระบวนการเหลานี้ผูมีสวนรวมตองแสวงหาความรู 

หรือทักษะอยางใหม อาจโดยการอาน การวิจัย การอภิปราย และการสังเกตกระบวนการของการมี

สวนรวม หรือมีสวนเก่ียวของในการพัฒนา เปนวิธีการท่ีมีคุณคาในการพัฒนาวิชาชีพ 

4) กลุมศึกษา (Study groups) ตัวแบบกลุมศึกษาในการพัฒนาวิชาชีพเก่ียวของกับคณะ

ครูในการท่ีจะแกปญหาอยางใดอยางหนึ่ง คณะครูจะแบงออกเปนกลุม ๆ แตละกลุมรวมทํางานกัน 

ท้ังป โดยเปลี่ยนกันเปนผูนํา ทุกกลุมจะมุงท่ีปญหาเดียวกัน แตละกลุมจะเนนท่ีสวนใดสวนหนึ่งของ

ปญหา  

5) วิจัยปฏิบัติการ (Action research) เปนอีกตัวแบบหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ ซ่ึงจะ

ชวยใหครูแสวงหาคําตอบสําหรับโจทยหรือคําถามบางอยาง ชวยใหคิดไตรตรองและแกปญหาอยาง

เปนระบบ  

6) กิจกรรมแนะนําเปนรายบุคคล (Guided individual activity) รูปแบบกิจกรรมแนะนํา

เปนรายบุคคล เปนการท่ีบุคคลกําหนดเปาหมายพัฒนาวิชาชีพของตนเองและเลือกกิจกรรมท่ีเชื่อวา

จะทําใหบรรลุเปาหมายได ตัวแบบนี้ต้ังอยูบนความเชื่อท่ีวาบุคคลตัดสินใจไดดีท่ีสุดเก่ียวกับความ

ตองการในการเรียนรูของตนเองและสามารถท่ีจะเรียนรูดวยการชี้นําตนเอง และเรียนรูดวยการริเริ่ม

ของตนเอง ขณะเดียวกันบุคคลจะมีแรงจูงใจสูงท่ีจะเรียนรูเม่ือไดริเริ่มและวางแผนกิจกรรมการเรียนรู

ดวยตนเอง  

7) ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) รูปแบบระบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพเก่ียวของกับ

การจับคูบุคคล ระหวางผูมีประสบการณและมีความสําเร็จสูง กับบุคคลท่ีมีประสบการณและมี

ความสําเร็จนอย พ่ีเลี้ยงจะแนะนําการตั้งเปาหมายวิชาชีพ แลกเปลี่ยนความคิด และกลยุทธในการ

ทํางาน สังเกตการทํางานและใหขอมูลยอนกลับเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 

8) การเปนหุนสวน (Partnerships) โรงเรียน และมหาวิทยาลัยเปนรูปแบบหนึ่งของการ

เปนหุนสวนในการพัฒนาบุคลากรในอดีต ปจจุบันนี้หุนสวนในการพัฒนาบุคลากรอาจประกอบดวย 

มหาวิทยาลัย เขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา องคกรวิชาชีพ เปนการสรางเครือขายอิเล็กทรอนิกส

เชื่อมโยงดวย Internet และ e-mail 

ในการพัฒนาบุคลากรมีหลายรูปแบบ แตรูปแบบท่ีนิยมใชมากท่ีสุด คือ การฝกอบรม 

(Training) องคประกอบท่ีสําคัญในการฝกอบรมมี 5 ประการ ดังนี้ 
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8.1) การนําเสนอทฤษฎี การศึกษาทฤษฎี เปนการอธิบายเหตุผล กรอบแนวคิดเทคนิค 

และวิธีการในการสอนรูปแบบตาง ๆ ในการนําเสนอทฤษฎี ไดแก การอาน การบรรยายสื่อตาง ๆ และ

การอภิปราย เปนตน 

8.2) การใหตัวแบบและการสาธิต การใหตัวแบบเปนการกําหนดทักษะและกลยุทธใน

การสอน ซ่ึงอาจทําไดโดยการสาธิตหรือใชสื่อตาง ๆ ในการฝกอบรมนั้น อาจนําเสนอตัวแบบและ

สาธิตใหดูไดหลาย ๆ ครั้ง 

8.3) การปฏิบัติในสถานการณจริงหรือสถานการณจําลอง การฝกปฏิบัติเปนการทดลอง

ใชทักษะหรือกลยุทธอยางใหม ซ่ึงอาจทําในชั้นเรียนโดยตรง สําหรับการปฏิบัติในสถานการณจําลอง

นั้น อาจทํากับกลุมเพ่ือนหรือกับนักเรียนกลุมเล็ก ๆ 

8.4) ขอมูลยอนกลับแบบมีโครงสราง เปนการใหขอมูลยอนกลับจากผลการสังเกต

พฤติกรรมการสอน มีการวางแผนลวงหนาวาจะใหขอมูลยอนกลับในเรื่องใดบาง การใหขอมูลยอนกลับ

อาจเปนการใหดวยตนเองหรือใหโดยผูใหการฝกอบรม การใหขอมูลยอนกลับอาจทําอยางสมํ่าเสมอ

หรือเปนบางครั้ง 

8.5) การเสนอแนะ เพ่ือการนําไปใชในชั้นเรียนเปาหมายสําคัญของการฝกอบรม คือ 

การนําผลของการฝกอบรมไปสูการปฏิบัติในชั้นเรียน เพ่ือใหม่ันใจวากลยุทธอยางใหมจะถูกนําไปใช

อยางถาวร การเสนอแนะโดยตรงจึงเปนสิ่งจําเปนอาจเสนอแนะโดยเพ่ือนหรือพ่ีเลี้ยง รวมท้ังยังได

เสนอแนะรูปแบบการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ (Joyce & Showers, 1995) 

8.5.1) การวิจัยปฏิบัติการ (Action research) เปนเทคนิคท่ีครูใชเพ่ือตอบคําถามท่ี

เกิดข้ึนในการทํางานหรือในชั้นเรียน เปนเทคนิคท่ีมีสวนคลายกับเทคนิคการแกปญหา เปนวิธีการท่ีจะ

ชวยใหครูแกปญหาเฉพาะอยางในชั้นเรียนได 

8.5.2) เครือขายของครู (Teacher networks) ครูอาจชอบกิจกรรมพัฒนาท่ีเปด

โอกาสใหรวมทํางานกับครูคนอ่ืน และพัฒนาความเขาใจในสาขาวิชาท่ีสอน และนักเรียนท่ีตนสอน 

McBeath (1997, p.212) ไดเสนอแนะวิธีการ หรือองคประกอบในการพัฒนาบุคคล 

ดังนี้ 

1) การวางแผนประสบการณทํางาน เปนการมอบหมายงานอยางใหมให เพ่ือใหโอกาสท่ี

จะเรียนรูงานอยางใหม อาจเปนงานภายในหรือภายนอกองคกร อาจเปนบางเวลาหรือเต็มเวลา 

2) การฝกอบรม เปนการเพ่ิมความรูและทักษะในการทํางานในปจจุบัน หรือเพ่ือเตรียมท่ี

จะทํางานใหมในอนาคตและเปนการทําใหมีความรูทางเทคนิคใหทันสมัยข้ึน 

3) การศึกษาตอ เพ่ือใหมีวุฒิสูงข้ึนหรือเพ่ือพัฒนาทักษะตาง ๆ หรืออาจเรียนรูดวยตนเอง 

ดวยวิธีการอยางอ่ืน และอานวารสารทางวิชาชีพ 

4) การเสนอแนะ การมีพ่ีเลี้ยงและการแนะแนว 
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Everard & Morris (1990, p.92) ไดเสนอแนะวิธีการตาง ๆ ท่ีจะชวยตอบสนองความ 

ตองการในการพัฒนาบุคลากร ไดแก การแนะแนว การเสนอแนะ และการเปนท่ีปรึกษา การอาน

เอกสารตาง ๆ การพัฒนาตนเอง การจัดทําโครงการหรือโครงงานตาง ๆ การเปลี่ยนแปลงความ

รับผิดชอบ การเขารวมประชุม การทําวิจัย และการศึกษานอกสถานท่ี  

จากแนวคิดของนักวิชาการเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนาบุคลากร สรุปไดวา รูปแบบของ

การพัฒนาบุคลากร ประกอบดวย การฝกอบรม การสังเกต กลุมศึกษา วิธีปฏิบัติการ การนําเสนอเปน

รายบุคคล ระบบพ่ีเลี้ยง การศึกษาตอ และการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน 

5.  ประสิทธิผลของการพัฒนาบุคลากร 

Butler (2001, p.7) ไดกลาวถึง ผลลัพธท่ีพึงปรารถนาของการพัฒนาบุคลากรไว 3 

ประการ คือ 

1) ชวยใหการถายโอนขอมูลสารสนเทศมีคุณภาพ บุคลากรไดรับขอมูลสารสนเทศท่ี

ทันสมัย ทันเหตุการณ มีวิธีการทํางานใหม ๆ อยูตลอดเวลา 

2) ทําใหผูรับการพัฒนาไดเพ่ิมพูนทักษะ ไดรับขอเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงานอยาง

ตอเนื่อง 

3) กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางาน เนื่องจากเกิดการเรียนรูใหม 

นอกจากนี้ Butler (2001, p.8) ยังไดกลาวถึง ประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการพัฒนา

บุคลากร จําเปนจะตองพิจารณาจากเกณฑตามคุณลักษณะ 8 ประการ ท่ีเก่ียวกับการพัฒนาครูไว 

ดังนี้ 

1) ความเก่ียวเนื่อง (Relevancies) กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรจะมีประสิทธิผลได 

ตอเม่ือกิจกรรมนั้นมีความตอเนื่อง ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีสนองตอบความตองการและความสนใจของครู 

ถาหากเนื้อหาของการพัฒนาบุคลากรมีความเชื่อมโยงกับความรับผิดชอบในชั้นเรียนของครู กิจกรรม

นั้นจะมีความเก่ียวเนื่อง 

2) วัตถุประสงคชัดเจน (Clear objectives) ผูใหการพัฒนา และผูรับการพัฒนาจะตอง

เขาใจกิจกรรมการพัฒนา ครูจะไดประโยชนจากกิจกรรมการพัฒนาเปนอันมาก ถาหากครูมีสวนรวม

ในการกําหนดวัตถุประสงคของกิจกรรม วัตถุประสงคท่ีชัดเจนจะชวยใหครูเขาใจเนื้อหาและกิจกรรม

การพัฒนาท่ีเชื่อมโยงกับการปฏิบัติงานของครู 

3) มีสิ่งจูงใจท่ีดึงดูด (Attractive incentives) ครูควรจะไดรับสิ่งจูงใจในการเขารวมกิจกรรม

การพัฒนาหรือไดรับสิ่งจูงใจในการนําวิธีการใหม ๆ ไปใชในชั้นเรียน สิ่งจูงใจอาจเปนรางวัลภายใน

หรือรางวัลภายนอก 

4) การประยุกต (Application) กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรจะมีประสิทธิผลก็ตอเม่ือ

ผูเขารวมกิจกรรมหรือผูรับการพัฒนา เขาใจวิธีการท่ีจะนําสิ่งท่ีเรียนรูจากกิจกรรมการพัฒนาไปใชใน
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การสอนในชั้นเรียน กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรจะประยุกตไดมากข้ึน ถามุงเนนท่ีชั้นใดชั้นหนึ่งหรือ

วิชาใดวิชาหนึ่ง 

5) การบํารุงรักษา (Maintenance) กิจกรรมการพัฒนาบคุลากรจะมีประสิทธิผล เม่ือ 

ผูเขารวมกิจกรรมไดนําแนวคิดใหม ๆ ไปใช แลวไดรับการสนับสนุน การนําเอาแนวคิดใหม ๆ ไปใช

อาจเกิดปญหาหรือมีความยากลําบาก จึงเปนหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะใหการสนับสนุน ซ่ึง

เปนการบํารุงรักษาบุคลากรใหปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ และมีความพยายามท่ีจะกระทําสิ่งท่ีดีกวา 

6) ความรูของครูผูใหการอบรม (Instructor knowledge) ประสิทธิผลของกิจกรรมการ

พัฒนาบุคลากรไมไดข้ึนอยูกับผูใหการอบรมมีความรูในเรื่องนั้น ๆ แตยังข้ึนอยูกับวิธีการท่ีนําเสนอ

อยางชัดเจนและเขาใจงาย ตลอดจนความสามารถท่ีจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนของครู 

7) เหมาะสมกับชั้นเรียน (Classroom fit) กิจกรรมการพัฒนานั้นจําเปนจะตองสอดคลอง

กับหลักสูตร และสามารถนําไปใชในหองเรียนโดยท่ีครูไมตองเสียเวลา และใชความพยายามเพ่ิมข้ึน

มากนัก เนื้อหาของการพัฒนาจะตองเหมาะสมกับสไตลหรือลีลาการสอนของครู และเหมาะสมกับ

บริบท และสภาพแวดลอมของชั้นเรียนนั้น 

8) ระยะเวลา (Duration) องคประกอบหลักของโปรแกรมการพัฒนาบุคลากรท่ีมี

ประสิทธิภาพ ไดแก 

8.1) การนําเสนอทฤษฎีหรือรายละเอียดของทักษะหรือกลยุทธ 

8.2) การใหตัวแบบหรือแบบสาธิตทักษะหรือกลยุทธ 

8.3) การฝกปฏิบัติตามกิจกรรมท่ีกําหนด 

8.4) การใหขอมูลยอนกลับตามรายการคําถามและขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับการฝก

ปฏิบัติงาน 

8.5) การสอนและงานสําหรับการประยุกตใชหรือการติดตามการใชทักษะหรือความรู

ใหท่ีบาน   

ดังนั้น ในการประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร ปฏิกิริยาของครู

เปนวิธีท่ีวัดไดงายท่ีสุด แตขณะเดียวกันยังเปนตัวบงชี้ท่ีสมเหตุสมผลนอยท่ีสุด สําหรับการเรยีนรูของ

นักเรียนเพ่ิมข้ึนเปนเปาหมายสูงสุดแตทําไดยากท่ีสุด การพัฒนาบุคลากรมักจะมีประสิทธิผลสูงสุดใน

การทําใหครูมีความรูมากข้ึน และมีประสิทธิผลนอยท่ีสุดในการทําใหการเรียนรูของนักเรียนเพ่ิมข้ึน 

การเรียนรูของนักเรียนจะเพ่ิมข้ึนถาหากครูมีความรูเพ่ิมข้ึน เปลี่ยนพฤติกรรมการสอนในชั้นเรียน 

และมีความสามารถในการจัดการในชั้นเรียน (Classroom management) 

กลาวโดยสรุป ประสิทธิผลของการพัฒนาบุคลากรควรพิจารณาจากกระบวนการ

ผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ (Outcomes) ซ่ึงจะสงผลตอการเปลี่ยนพฤติกรรมของนักเรียน และ

การพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน 
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จากแนวคิดของนักวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร ผูวิจัยสรุปไดวา การพัฒนา

บุคลากร คือ การพัฒนาองคความรู (Knowledge) การพัฒนาทักษะ (Skill) และการพัฒนา

ความสามารถ (Ability) ของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญเพ่ิมข้ึน โดยอาศัยผานระบบการศึกษา 

(Education) การพัฒนา (Development) และการฝกอบรม (Training) ซ่ึงเปนการพัฒนาท่ีใหผลใน

ระยะสั้น ๆ การพัฒนาทัศนคติ การพัฒนาลักษณะนิสัยและการพัฒนาการจูงใจ เปนการพัฒนา

บุคลากรและองคการใหเจริญกาวหนาไดอยางยั่งยืน 

 

ประชาคมอาเซียนกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

   1.นโยบาย และมาตรการการศึกษาไทยเพ่ือรองรับการเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน 

    กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) มีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมี

คุณภาพและศักยภาพ เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาประเทศ โดยเริ่มจากการบมเพาะการศึกษาตั้งแต

ข้ันพ้ืนฐาน อุดมศึกษา ตลอดจนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหคนไทยมีความรู ทักษะ มี 

จิตสาธารณะ คิดเปน ทําเปน มีเหตุผล และรูจักการคิดวิเคราะหใหพรอมดําเนินชีวิตในสังคมไดอยาง

ปกติสุข 

    โดยการศึกษาถือเปนพ้ืนฐานในการสรางและผลักดันใหคนไทยมีความรูความเขาใจใน

ประชาคมอาเซียน ซ่ึงการศึกษาจะถูกสอดแทรกเขาไปในสามเสาหลักของประชาคมอาเซียน คือ  

เสาการเมืองและความม่ันคง เสาเศรษฐกิจ และเสาสังคมและวัฒนธรรม โดยการศึกษาจะเปนฐานใน

การสรางความรูและความเขาใจตอบทบาทหนาท่ีหลักของประชาคมอาเซียน ตลอดจนบทบาทหนาท่ี

ของตนในการเปนพลเมืองของประชาคมอาเซียนท่ีจะเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2558 

    ท้ังนี้ กระทรวงศึกษาธิการในฐานะของผูสรางและพัฒนาทรัพยากรท่ีสําคัญของประเทศ 

กระทรวงศึกษาธิการไดจัดทําโครงการตาง ๆ ท่ีเปนการสรางความตระหนักและเตรียมพรอมใหกับ 

เยาวชนสูการเปนประชาคมอาเซียน ดังนี้ 

    1) สงเสริมการลงทุนทางการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิต โดยเสริมสรางศักยภาพประชากรใน

ระบบการศึกษาท่ีครอบคลุม  ตั้งแตระดับการศึกษามัธยมศึกษา อาชีวศึกษา อุดมศึกษา ตลอดถึงการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือเตรียมความพรอมและพัฒนาทักษะ สมรรถนะแรงงานให

ตรงตามมาตรฐานคุณภาพงานท่ีประเทศสมาชิกกําหนดไว 

    2) เรงสรางแรงงานคุณภาพเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลง และการแขงขันในเวทีประชาคม

อาเซียน โดยเริ่มจากการพัฒนาสัดสวนผูเรียนสายอาชีพใหสูงข้ึนเปนรอยละ 60 จากผูเรียนท้ังหมด 

และเรงปรับเปลี่ยนทัศนคติตอการเรียนในสายอาชีพใหถูกตอง มุงพัฒนาสถานศึกษาใหมีหลักสูตรการ

เรียนการสอนท่ีมีคุณภาพและมีความหลากหลายทางดานวิชาชีพ รวมถึงการพัฒนาคาตอบแทน

สําหรับแรงงานในสายอาชีพใหสูงข้ึน เพ่ือจูงใจใหเรียนในสายอาชีพมากข้ึน 
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    3) การสรางแรงงานท่ีมีคุณภาพ เพ่ือรองรับตอการเปดเสรีทางดานการคา การบริการ 

การลงทุนและแรงงานในเศรษฐกิจประชาคมอาเซียน โดยเริ่มจากการทําขอตกลงรวมกันของสมาชิก

ประชาคมอาเซียนในการเคลื่อนยายแรงงานอยางเสรีใน 7 วิชาชีพ ไดแก แพทย ทันตแพทย พยาบาล 

วิศวกร นักสํารวจ นักบัญชี และสถาปนิก ท้ังนี้มีจะครอบคลุมถึงอาชีพการใหบริการดานการโรงแรม

และการทองเท่ียวอีก 32 สาขา ท่ีจะถูกนําไปพิจารณาเพ่ือทําความตกลงรวมกัน 

    4) เรงสรางและพัฒนาศักยภาพของนักเรียน นักศึกษา ใหเปนผู ท่ีมีคุณภาพ มีความ

เชี่ยวชาญในสายงาน มีทักษะดานภาษาอังกฤษ ภาษาเพ่ือนบาน ตลอดจนเทคโนโลยีตาง ๆ เชน โครงการ

พัฒนาสูประชาคมอาเซียน (Spirit of ASEAN) โครงการเครือขายสหกิจศึกษา โครงการพัฒนาบุคลากร

ทางดานภาษา โครงการพัฒนาวิชาประชาคมอาเซียนศึกษา โครงการยกระดับคุณภาพโรงเรียนเอกชน 

อาชีวศึกษา การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะดานอาชีวศึกษาเทคนิคและวิชาชีพแกเยาวชน โครงการ

แลกเปลี่ยนเยาวชนในประชาคมอาเซียน ตลอดจนการจัดเวทีเพ่ือเปดโอกาสใหเยาวชนไดแสดงความ

คิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณในระดับชาติและภูมิภาค 

    นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการไดมีการแลกเปลี่ยน ICT ซ่ึงเปนเรื่องท่ีสําคัญ เนื่องจาก

จะตองเชื่อมโยงภายในประชาคมอาเซียนกันได โดยมีการจัดตั้ง ASEAN University และ Cyber 

University เพ่ือการเชื่อมโยง นอกจากนี้ยังไดเตรียมการเพ่ือใหมีการรับรองคุณวุฒิการศึกษาระหวาง

กัน เพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหกับผูเรียน ซ่ึงขณะนี้ไทย-จีน และไทย-มาเลเซีย สามารถรับรองคุณวุฒิได

แลว แตสําหรับฟลิปปนสยังไมสามารถรับรองได (ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2555) 

   2.  การเตรียมความพรอมของไทยสูการเปนประชาคมอาเซียน 

2.1  เปาหมายการสรางประชาคมอาเซียนภายในป 2558 

2.1.1  ประชาคมอาเซียนมีเปาหมายจะกาวไปสูการเปนประชาคมอาเซียน ในวันท่ี 

31 ธันวาคม 2558 โดยวิสัยทัศนรวมของผูนําประชาคมอาเซียน คือ การสรางประชาคมอาเซียนท่ีมีขีด

ความสามารถในการแขงขันสูงมีกฎกติกาท่ีชัดเจน และมีประชาชนเปนศูนยกลาง และเม่ือป 2551 

ประชาคมอาเซียนไดจัดทํากฎบัตรประชาคมอาเซียน ซ่ึงเปรียบเสมือนธรรมนูญประชาคมอาเซียนเพ่ือ

วางกรอบทางกฎหมายและโครงสรางองคกร 

2.1.2  ประชาคมอาเซียนประกอบดวยสามเสาหลัก ไดแก ประชาคมการเมือง 

และความม่ันคงประชาคมอาเซียน (กระทรวงการตางประเทศเปนหนวยประสานงานหลัก) เศรษฐกิจ

ประชาคมอาเซียน (กระทรวงพาณิชยเปนหนวยประสานงานหลัก) และสังคมและวัฒนธรรม

ประชาคมอาเซียน (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเปนหนวยประสานงานหลัก) 

โดยอาเซียนไดจัดทําแผนงาน (Blueprint) สําหรับการจัดต้ังประชาคมอาเซียนในแตละเสา ซ่ึงผูนํา
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อาเซียนไดรับรองเม่ือวันท่ี 1 มีนาคม 2552 ระหวางการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งท่ี 14 ในชวงท่ี

ไทยดํารงตําแหนงประธานอาเซียน 

 

 

2.1.3 ในป 2552 ไทยไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความเชื่อมโยงในภูมิภาคประชาคม 

อาเซียน (ASEAN Connectivity) เพ่ือเสริมสรางความเปนปกแผนของประชาคมอาเซียน และนําไปสู

การเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อีกท้ังเพ่ือสงเสริมความสามารถในการแขงขันของประชาคม

อาเซียนในเวทีโลก และผูนําประชาคมอาเซียนไดรับรองแผนแมบทวาดวยความเชื่อมโยงในประชาคม

อาเซียนในการประชุมสุดยอดครั้งท่ี 17 ณ กรุงฮานอย ในป 2553 ซ่ึงระบุความเชื่อมโยงใน 3 รูปแบบ 

ไดแก ความเชื่อมโยงดานกายภาพ อาทิ การพัฒนาเครือขายดานคมนาคมความเชื่อมโยงดานสถาบัน 

อาทิ การทําใหกฎระเบียบดานการขามแดนตาง ๆ มีความสอดคลองกัน และความเชื่อมโยงระหวาง

ประชาชน เพ่ือใหประชาชนในประชาคมอาเซียนรูจักกันและเขาใจกันมากข้ึน 

2.2  นโยบายรัฐบาล 

2.2.1  รัฐบาลมีนโยบายท่ีชัดเจนตามท่ีไดประกาศตอรัฐสภาเม่ือวันท่ี 23 ตุลาคม 

2554 ท่ีจะนําประเทศไทยไปสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อยางสมบูรณ โดยสรางความ

พรอมและความเขมแข็ง ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และการเมืองและความม่ันคง 

โดยรวมถึงการเรงดําเนินการตามขอตกลงในการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 ท้ังในมิติ

เศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคง ตลอดจนการเชื่อมโยงเสนทางคมนาคมขนสงภายในและภายนอก

ภูมิภาค นอกจากนี้ยังมีนโยบายดานเศรษฐกิจและสังคมอีกหลายประการเพ่ือรองรับการเขาสู

ประชาคมอาเซียน 

2.2.2  การเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนเปนวาระแหงชาติ นายกรัฐมนตรีจึง 

ไดสั่งการใหมีการบูรณาการยุทธศาสตร การทํางาน และแผนงานการเตรียมความพรอมของไทยสู

ประชาคมอาเซียน และไดเปนประธานการประชุมในเรื่องนี้ดวยตนเอง 

2.3  การเตรียมความพรอมของไทย 

2.3.1  ไทยตองสรางความพรอมและความเขมแข็ง ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม 

และวัฒนธรรม และการเมืองและความม่ันคง รวมท้ังเรงดําเนินการตามขอผูกพันในการรวมตัวเปน

ประชาคมอาเซียนป 2558 ท้ังในมิติเศรษฐกิจ สังคมและความม่ันคง ตลอดจนการเชื่อมโยงเสนทาง

คมนาคมขนสงภายในและภายนอกภูมิภาค ซ่ึงเปนสิ่งท่ีทุกประเทศในประชาคมอาเซียนตกลงกันไว

แลว เพ่ือรักษาความนาเชื่อถือและสงเสริมบทบาทของไทยในประชาคมอาเซียนตอไป 

2.3.2  ไทยยังอยูระหวางดําเนินนโยบายดานเศรษฐกิจและสังคมอีกหลายประการ 
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เพ่ือรองรับการเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน เพ่ือรักษาและเพ่ิมพูนความสามารถในการแขงขันของ

ไทย ดังนั้น การเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับทุกสวนราชการและทุก

ภาคสวน รวมท้ังภาคประชาชน 

2.3.3  กลไกท่ีเก่ียวกับการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 

1) การประชุมเชิงปฏิบัติการการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 

ป 2558 (ASEAN Workshop) ซ่ึงนายกรัฐมนตรีเปนประธาน โดยมีคณะรัฐมนตรีและหัวหนาสวน

ราชการระดับปลัดกระทรวงท้ังหมดเขารวม โดยมีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติเปนฝายเลขานุการ และไดจัดประชุมฯ แลว 3 ครั้ง เม่ือวันท่ี 26 กรกฎาคม 2555 วันท่ี 25 

ตุลาคม 2555 และวันท่ี 7 มกราคม 2556 และนําไปสูการจัดทํายุทธศาสตรประเทศ ซ่ึงครอบคลุมถึง

แผนงานดานการเตรียมความพรอมของไทยสูประชาคมอาเซียนในดานตาง ๆ ของทุกสวนราชการ

ดวยกลไก ASEAN Workshop เนนการบูรณาการการทํางานระหวางสวนราชการ หนวยงานท่ี

เก่ียวของทุกภาคสวน เพ่ือใหมีการปรับโครงสรางตาง ๆ ภายในประเทศเพ่ือสงเสริมความสามารถใน

การแขงขันของไทยและรองรับการเปนประชาคมอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2) กลไกในระดับชาติเพ่ือรองรับการดําเนินการในการกาวสูประชาคม 

อาเซียน ไดแก 

2.1)  คณะกรรมการประชาคมอาเซียนแหงชาติ ซ่ึงมีรัฐมนตรีวาการ 

กระทรวงการตางประเทศเปนประธาน เปนกลไกประสานงานระดับนโยบาย เพ่ือบูรณาการการดําเนินการ

ของหนวยงานไทยและเตรียมความพรอมเพ่ือกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนป 2558 อยางเปน

เอกภาพและมีประสิทธิภาพ และกระทรวงการตางประเทศไดรวบรวมแผนงานสําหรับการเตรียม

ความพรอมสูประชาคมอาเซียนป 2558 ของสวนราชการตาง ๆ เพ่ือใหรัฐบาลเห็นภาพรวมของสิ่งท่ี

ตองดําเนินการเพ่ือรองรับการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 ซ่ึงครอบคลุมถึงการดําเนินการตาม

พันธกรณีของไทยตามแผนการจัดตั้งประชาคมของแตละเสา การสรางความตระหนักรูแกภาคสวน

ตาง ๆ ฯลฯ 

2.2)  คณะอนุกรรมการวาดวยความเชื่อมโยงระหวางกันในประชาคม 

อาเซียน จัดตั้งข้ึนภายใตคณะกรรมการประชาคมอาเซียนแหงชาติ โดยมีรองปลัดกระทรวงการ

ตางประเทศเปนประธาน เพ่ือประสานงานและติดตามใหมีการดําเนินการตามแผนแมบทวาดวยความ

เชื่อมโยงระหวางกันในประชาคมอาเซียนท่ีสอดคลองกับผลประโยชนของไทย 

2.3)  คณะอนุกรรมการดานการประชาสัมพันธประชาคมอาเซียน 

จัดตั้งข้ึน  ภายใตคณะกรรมการประชาคมอาเซียนแหงชาติ โดยมีอธิบดีกรมประชาสัมพันธเปน

ประธาน เพ่ือบูรณาการงานการเผยแพรความรูความเขาใจและการสรางความตระหนักรูเรื่องประชาคม
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อาเซียนแกทุกภาคสวนของสังคม เพ่ือใหประชาชนไทยมีสวนรวมกับการสรางประชาคมอาเซียนและ

สามารถใชโอกาสจากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มท่ี 

2.4)  คณะกรรมการ/อนุกรรมการสําหรับการดําเนินการตามแผนงาน 

การจัดต้ังประชาคมอาเซียนในแตละเสา โดยหนวยงานท่ีเปนผูประสานงานหลักของแตละเสาเปน

ประธานเสาการเมืองและความม่ันคง ไดแก คณะกรรมการดําเนินการเพ่ือจัดตั้งประชาคมการเมือง

และความม่ันคง โดยมีปลัดกระทรวงการตางประเทศเปนประธาน เสาเศรษฐกิจ ไดแก คณะอนุกรรมการ

ดําเนิน การตามแผนงานไปสูการเปนเศรษฐกิจประชาคมอาเซียน โดยมีปลัดกระทรวงพาณิชยเปนประธาน 

และสําหรับเสาสังคมและวัฒนธรรม ไดแก คณะกรรมการแหงชาติดานสังคมและวัฒนธรรมประชาคม

อาเซียน โดยมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเปนประธาน (กรม

อาเซียน, 2556) 

   3.  การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

อนันท  งามสะอาด (2555) ไดกลาวถึง ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมของ 

สถานศึกษาอาชีวศึกษาเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได

เตรียมการบริหารจัดการอาชีวศึกษาสูประชาคมอาเซียน ดังนี้  

 

กําหนดวิสัยทัศน (Vision) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มุงม่ันในการ 

บริหารการจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคนใหมีสมรรถนะ

วิชาชีพกาวสูประชาคมอาเซียน ภายในป พ.ศ. 2558  

พันธกิจ (Mission) ประกอบดวย  

1.  พัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาในทุกระดับดานการใชภาษาเพ่ือการสื่อสาร การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในการเขาสูประชาคมอาเซียน  

2.  พัฒนาระบบเครือขายความรวมมือการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษานานาชาติ

ในระดับประชาคมอาเซียนและภูมิภาค  

3.  จัดการอาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพใหมีสมรรถนะตรงตามสาขาวิชาชีพสอดคลอง

กับความตองการและเปนไปตามมาตรฐานของประชาคมอาเซียน  

4.  สงเสริมการเรียนรูในดานศาสนา ศิลปะและการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมในประชาคม

อาเซียน  

เปาประสงค (Purpose) ประกอบดวย  

1.  สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนโดยใชภาษาตางประเทศทําใหผูเรียนมีคุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงค โดยมีหลักสูตรท่ีเปนสากลและเชื่อมโยงกับประเทศตาง ๆ ในประชาคมอาเซียน  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ  
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1) จํานวนหลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนาและเปนท่ียอมรับเปนมาตรฐานสากลตลอดจน  

ถูกนํามาใชในการเทียบโอนผลการเรียนระหวางประเทศประชาคมอาเซียน  

2) ระดับความสําเร็จในการใชภาษาเพ่ือการสื่อสารของผูเรียนในระดับตาง ๆ  

3) จํานวนสาขาวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร  

4) ระดับสมรรถนะของผูเรียนและผูสําเร็จการศึกษาในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการสื่อสาร  

5) จํานวนผูเรียนท่ีผานเกณฑคุณลักษณะ ท่ีพึงประสงคในการเขาสูประชาคม 

อาเซียน  

6) จํานวนอาสาสมัครจากเครือขายและชาติตาง ๆ เพ่ือชวยสอนวิชาชีพโดยใช 

ภาษาตางประเทศอ่ืน เชน ภาษาจีน ญี่ปุนและภาษาอาเซียนอ่ืน ๆ  

2.  สถานศึกษาจัดประชุม สัมมนา วิชาการ แลกเปลี่ยนองคความรูในการจัดการ 

อาชวีศึกษาระหวางครู และผูบริหาร และศึกษาดูงานในประชาคมอาเซียนและภูมิภาคตาง ๆ  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ  

1) จํานวนเครือขายความรวมมือระหวางองคกรระหวางประเทศ และสถาบัน 

การศึกษาในประชาคมอาเซียน  

2) จํานวนครั้งในการจัดประชุมสัมมนาระหวางประเทศระหวางผูบริหาร ครูและ 

บุคลากรทางการศึกษาในระดับนานาชาติในดานการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาและการจัดการ

เรียนรู  

3) ระดับความสาํเร็จในการนําผลการศึกษาดูงานของผูบริหาร ครแูละบุคลากรทางการ 

ศึกษามาพัฒนาสถานศึกษา  

4) จํานวนครั้งในการจัดกิจกรรมประชุมวิชาการขององคการวิชาชีพของผูเรียน 

และผูสําเร็จการศึกษาในระดับนานาชาติ  

5) ระดับความสําเร็จในการเขารวมกิจกรรมการแขงขันทักษะในดานตาง ๆ 

ระหวางประเทศ  

3.  สถานศึกษามีการจัดหาคูมือ ตํารา และหนังสืออานนอกเวลา ท่ีเปนภาษาอังกฤษ ท้ัง

วิชาชีพ และวิชาสามัญสัมพันธ พรอมท้ังสงเสริมใหมีกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนในรูปแบบตาง ๆ  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ  

1) ระดับความสาํเร็จในการจัดสิ่งสนับสนุนและใหความรูในการเปนประชาคมอาเซียน  

2) จํานวนครั้งในการจัดกิจกรรมและรูปแบบกิจกรรมท่ีสนับสนุนการเขาสู 

ประชาคมอาเซียน  

4.  สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธ และเครือขายระหวางนักเรียน 
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นักศึกษาท่ีเปนตัวแทนจากประเทศตาง ๆ ท้ังระดับสถานศึกษาและระดับนานาชาติ  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ  

1) จํานวนครั้งในการจัดกิจกรรมดานศิลปะ ศาสนา และวัฒนธรรมระหวาง 

ประเทศ  

2) ระดับความสําเร็จในการเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ ศาสนา และวัฒนธรรม 

ระหวางประเทศ  

5.  สถานศึกษามีการพัฒนาดานการวิจัย นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ และเทคโนโลยี 

สารสนเทศ ตลอดจนมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารในกลุมสถาบันอาชีวศึกษาประชาคมอาเซียน  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ  

1) ระดับความสําเร็จในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาท่ีเชื่อมโยง 

กิจกรรมสูประชาคมอาเซียน  

2) รอยละของงานวิจัย นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐท่ีเขารวมกิจกรรมและผาน 

มาตรฐานรวมกับสถานศึกษาและสถาบันอาชีวศึกษานานาชาติ  

6.  สถานศึกษามีการจัดการศึกษาเพ่ือขยายโอกาสทางการศึกษาวิชาชีพอยางท่ัวถึงและ 

เสมอภาคทุกกลุมเปาหมายอยางมีมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับของกลุมประเทศในประชาคมอาเซียน  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ  

1) ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐานวิชาชีพเพ่ือสรางบทบาทการเปนผูนํา

ในการจัดการอาชีวศึกษาแหงประชาคมอาเซียน เชน ดานวิชาชีพเกษตร ท้ังในหลักสูตรระยะสั้นและ

ระยะยาว เปนตน  

7.  สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจัดระบบการสรางแรงจูงใจใหกับสถานศึกษา 

ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนนักเรียนนักศึกษาไดมีความมุงม่ัน ตั้งใจและมีความ

พยายามในการพัฒนาตนเองในทุกมิติ  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ  

1) ระดับความสําเร็จในการพัฒนาตนเองสูมาตรฐานของผูบริหาร คร ูและบุคลากร

ทางการศึกษา ตลอดจนนักศึกษาเพ่ือกาวสูประชาคมอาเซียน  

กลยุทธ (Strategy) ประกอบดวย  

1.  สถานศึกษาทุกแหงเรงรัดการสอนภาษาอังกฤษ ท่ีเปนภาษากลางของประชาคม 

อาเซียน และกําหนดใหมีการประเมิน ผลความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของนักศึกษาอยางเปน

รูปธรรมและกําหนดใหนักศึกษาในสาขาการทองเท่ียว การโรงแรม เรียนภาษาอ่ืนเพ่ิมอีก 1 ภาษา และ

ดําเนินการตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการท่ีกําหนดใหทุกคนในสถานศึกษาสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ

สัปดาหละ 1 วัน  
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2.  พัฒนาสื่อการสอน ตําราท่ีเปนภาษาอังกฤษ เชน สาขาวิชาการโรงแรม สาขา 

วิชาปโตรเคมี และสาขาวิชาเครื่องมือวัด ไดรวมมือกับสถานประกอบการจัดตําราภาษาอังกฤษใชใน

การสอน  

3.  สถานศึกษาท่ีมีความรวมมือกับประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยูแลว 

ขยายความรวมมือไปยังประเทศอ่ืน ๆ ใหครบท้ัง 10 ประเทศ  

4.  สรางความตระหนักใหกับนักศึกษาและผูบริหารเพ่ือใหเขาใจการเปนประชาคม 

อาเซียน  

5.  เปดสอน English Program ในปการศึกษา 2555 โดยคัดเลือกสถานศึกษา 

เปดสอนประเภท วิชาละ 1 สาขา  

แนวทางการบริหารจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมอาชีพสูประชาคมอาเซียน 

ไดแก  

1.  เนื่องจากสังคมมีความคาดหวังอยากใหอาชีวศึกษามีบทบาทสําคัญในการเตรียม 

กําลังคนเขาสูประชาคมอาเซียนอยางมีประสิทธิภาพ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงไดเตรียมการ

ใหสถานศึกษาในอาชีวศึกษาไดแก ประเภทวิทยาลัยท่ัวไป เนนการเรียนการสอนท่ีใชภาษาอังกฤษ

เขมขนข้ึน ใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สัปดาหละ 

1 วัน จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับชาง ใชภาษาอังกฤษเพ่ือในการสั่งงาน 

รับงานตามสาขาอาชีพได สามารถใชศัพทเทคนิคแตละสาขาได ประเภทวิทยาลัยท่ีจัดการเรียนการ

สอนโดยใชภาษาอังกฤษแบบเขมท้ังใชภาษาอาเซียน เชน ภาษามาเลเซีย ภาษาพมา ภาษากัมพูชา ฯลฯ 

รวมท้ังภาษาท่ีมีการใชอยางแพรหลายเชน ภาษาจีน ภาษาเกาหลี เปนตน รวมท้ังภาษาท่ีรวมกับสถานศึกษา

ตางประเทศ  

2.  เตรียมมาตรฐานฝมือชางประชาคมอาเซียน  

3.  เตรียมสื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัย เชน สิ่งตีพิมพ E-Learning, Social Media  

4.  คัดเลือกนักเรียนนักศึกษาเขาเรียนในกลุม”อาชีวะอินเตอร” ซ่ึงเรียนเปนบางสาขา เชน 

สาขาวิชาปโตรเคมี วิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ กลุมท่ีเรียนในชั้น ปวช. 1-3 ควรมีกิจกรรมไดพัฒนา

ตนเอง เชน เขาคายประชาคมอาเซียน อบรมภาษาอังกฤษ กลุมท่ีเรียนชั้น ปวส. ควรมีหลักสูตร 

วิธีการเรียนท่ีเหมาะสม  

5.  ควรมีคํารับรองวาผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษามีมาตรฐานฝมือ คุณลักษณะ 

อันพึงประสงคเปนท่ียอมรับและตอบคําถามสังคมไดวานักเรียนนักศึกษาสําเร็จการศึกษาไปแลวตองมี

งานทํา  

 

6.  ควรปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของนักเรียนนักศึกษาอาชีวศึกษา เชน การกลาแสดงออก 
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การเสนอความคิดเห็น กลาพูด วิธีการนําเสนอ ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ฯลฯ  

7.  ทําความรวมมือกับกลุมประเทศอ่ืน  ๆนอกเหนือกลุมประชาคมอาเซียน เชน เกาหลี จีน 

อิสราเอล ฯลฯ เพ่ือเปนการเตรียมกําลังคน ใหมีความเชื่อม่ันและสามารถแขงขันในกลุมประเทศประชาคม

อาเซียนได  

8.  สื่อการเรียนการสอนควรเนนการใชภาษาอังกฤษ ปจจุบันสามารถสืบคนทางอินเทอรเน็ต

ไดสะดวก  คําสั่งท่ีใชในชั้นเรียนหรือท่ัวไปควรเปนภาษาอังกฤษ นักเรียนอาชีวศึกษาควรใชภาษาอังกฤษ

เพ่ือการทํางาน (Working Language) ได ใหผูเรียนมีโอกาสใชภาษาอังกฤษกับเจาของภาษา ใชภาษาอังกฤษโดย

ครูเริ่มตนสื่อสารระหวางครูดวยกัน และบุคลากรอ่ืน ๆ โดยไมตองกังวลความถูกผิดของไวยากรณ  

9.  จัดกิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษบอยครั้งหรือเปนชวงเวลาของทุก ๆ วัน หรือใช 

เปนชีวิตประจําวัน จัดอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลักสูตร 30-60 ชั่วโมง การประชุมสัมมนา

ใชภาษาอังกฤษ ตั้งเขต English Zone โดยเปนเขตใชภาษาอังกฤษ 100% จัดเพลงสากลและจัด

รายการเสียงตามสายเปนภาษาอังกฤษ จัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการกิจกรรมใหผูเรียนใช

กระบวนการ วิธีการและทักษะชีวิต ครูท่ีสอนภาษาอังกฤษควรใชภาษาอังกฤษสื่อสารตลอดคาบการ

เรียนการสอน แมนอกหองเรียนก็ใหใชบอย ๆ นักเรียนนักศึกษาจะไดเรียนรูอยางตอเนื่อง ครูท่ีสอน

ในรายวิชาอ่ืนควรใชคําสั่งเปนภาษาอังกฤษ วิธีการข้ันตอน เครื่องมือ อุปกรณ และเนื้อหาท่ีสอนควร

ใชเปนภาษาอังกฤษมากข้ึน บางรายวิชาสามารถใชเปนภาษาอังกฤษตลอดหลักสูตรได เชน วิชาพล-

ศึกษาสามารถบูรณาการกับภาษาทาทางไดงาย  

10.  ควรจับคูกับโรงเรียนในกลุมประชาคมอาเซียนเปนลักษณะ Sister School โดยมีการ 

แลกเปลี่ยนครูและนักเรียนทุก ๆ ปหรือเรียนรวมกันในเวลาเดียวกันโดยใชการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต  

11.  สํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไดแบงกลุมวิทยาลัยท่ีจัด 

การเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษ ดังนี้  

1)  กลุม EP (English Program) โดยเนนใหผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลกดวย 

การพัฒนาหลักสูตรและการสอน การบริหารคุณภาพระดับมาตรฐานสากล โครงการจัดการเรียนการ

สอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ  

2)  กลุม Bilingual การศึกษาท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนสองภาษาเนื้อหา 

สาระทางวิชาการในท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

3)  กลุม MINI EP ใชภาษาอังกฤษสอนอยางนอย 4 รายวิชา  

4)  กลุมท่ัวไป โดยจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษท้ังการอานเขียนฟงพูด 

โดยครูตางประเทศ ศึกษาดูงาน การเรียนผานสื่อ กิจกรรมกลุม ฯลฯ  

     คุณลักษณะของนักศึกษาท่ีจบอาชีวศึกษา  

     1.  คุณลักษณะท่ัวไป ไดแก  
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1) สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดดี  

2) ผานการฝกงานจากสถานประกอบการในตางประเทศอยางนอย 1 ภาคเรียน  

3) มีวินัยและผานกิจกรรมดานคุณธรรมและจิตอาสา  

4) สามารถใช IT ในการสื่อสารและคนควาขอมูล  

5) มีความรูภาษาตางประเทศ นอกเหนือจากภาษาอังกฤษ อีก 1 ภาษา  

     2.  คุณลักษณะเฉพาะ  

1) ผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ไดรับใบรับรองในการสมัครไปทํางานใน

ตางประเทศได  

2) ผานมาตรฐานภาษาอังกฤษ ตามตําแหนงงาน  

3) สามารถศึกษาตอในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภายใตประชาคมอาเซียนได  

4) ผานกระบวนการฝกประสบการณเปนผูประกอบการ  

 กลาวไดวา หากสถานศึกษาอาชีวศึกษาบริหารจัดการและฝกอบรมวิชาชีพอยางมีทิศทาง 

จะทําใหนักเรียนนักศึกษาอาชีวศึกษา มีคุณลักษณะอันพึงประสงคเพ่ือสามารถแขงขันในเวทีระดับ

ประชาคมอาเซียนได 

      ฤกษชัย  เพ็ชรคง (2555) ไดกลาวถึง แนวทางการเตรียมความพรอมของสถานศึกษา

อาชีวศึกษาเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน มีดังนี้ 

    1) พัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาในทุกระดับดานการใชภาษาเพ่ือการสื่อสาร การใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศ  

    2) พัฒนาระบบเครือขายความรวมมือการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษานานาชาติใน 

ระดับประชาคมอาเซียนและภูมิภาค  

    3) จัดการอาชีวศึกษาและฝกอบรมวิชาชีพใหมีสมรรถนะตรงตามสาขาวิชาชีพสอดคลอง

กับความตองการและเปนไปตามมาตรฐานของประชาคมอาเซียน 

    4) สงเสริมการเรียนรูในดานศาสนา ศิลปะและการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมในประชาคม

อาเซียน โดยคาดหวังวาการดําเนินการดังกลาวจะทําใหนักเรียน นักศึกษาท่ีสําร็จการศึกษาดาน

อาชีวศึกษา มีคุณสมบัติท่ีสามารถแขงขันในระดับประชาคมอาเซียนไดอยางดี เชน เปนผูท่ีสามารถ

สื่อสารภาษาอังกฤษไดดี  มีวินัย  สามารถใช  IT ในการสื่อสารและคนควาขอมูล  มีความรู

ภาษาตางประเทศ นอกเหนือจากภาษาอังกฤษ อีก 1 ภาษา สามารถผานการทดสอบมาตรฐานฝมือ

แรงงาน ไดรับใบรับรองในการสมัครไปทํางานในตางประเทศได 

         กรอบสมรรถนะของครูแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใตในศตวรรษท่ี 21 เปนผลมาจากการ

ศึกษาวิจัยของศูนยระดับภูมิภาควาดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของซีมีโอ (SEAMEO 

INNOTECH) สําหรับผลการวิจัย พบวา สมรรถนะหลักของครูในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ประกอบดวย 



 52 

11 ดาน คือ การเตรียมแผนการสอน การสรางสภาพแวดลอมการเรียนรู การพัฒนาและการใช

ทรัพยากรสําหรับการเรียนการสอน การพัฒนาทักษะการจัดลําดับความคิดในระดับสูง การอํานวย

ความสะดวกในการเรียนรู การสงเสริม คานิยมดานศีลธรรมและจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิตและ

ทักษะวิชาชีพแกผูเรียน การวัดและประเมินพฤติกรรมของผูเรียน การพัฒนาดานวิชาชีพ การสราง

เครือขายกับผูเก่ียวของ รวมถึงการจัดสวัสดิการและชวยเหลือผูเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

ซ่ึงสอดคลองกับศิริรัตน  สุดใจ (2557, หนา 204-210) ไดสรุปผลการศึกษาแนวทางการเตรียมความ

พรอมบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนเตรียมทหารเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 

ประกอบดวย 1) ดานการเตรียมแผนการสอน พบวา ในประเด็นการมีความรูเรื่องการจัดการเรียนรู 

สูประชาคมอาเซียน มีความตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด ซ่ึงครูใหความสําคัญกับงานดาน

นี้มาโดยตลอด แตเนื่องจากเรื่องของการเขาสูประชาคมอาเซียนนั้นถือเปนสิ่งท่ีสําคัญมากสําหรับ 

การจัดการศึกษาในปจจุบัน ครูสวนใหญจึงมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูดานการจัดการเรียนรู 

สูประชาคมอาเซียนเปนอันดับแรก ซ่ึงสอดคลองกับท่ี สํานักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2554, หนา 22) กลาววา ในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหสามารถดําเนินชีวิตดวยดีในประชาคมอาเซียน ตองดําเนินงาน

ท้ังระบบในสถานศึกษาในทุก ๆ ดาน โดยงานวิชาการหรืองานจัดการเรียนรูถือเปนงานหลัก เปนงานท่ี

จะสงผลโดยตรงใหการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว 2) ดานการสรางสภาพแวดลอมการเรียนรู

พบวา ในประเด็นการสนับสนุนการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการเรียนรูในบริบทของการ

เปนประชาคมอาเซียนมีความตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด การจัดสภาพแวดลอมในการ

เรียนรูถือเปนปจจัยสําคัญท่ีครูจะตองชวยสนับสนุนใหเอ้ือตอการเรียนรูใหมากท่ีสุด โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งการกาวเขาสูการเปนประชาคมอาเซียนนั้น ผูเรียนตองเรียนรูประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนใน

ทุกดาน ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ (2554, หนา 7) ได

กําหนดไววาคุณลักษณะของเด็กไทยในประชาคมอาเซียน ดานความรู คือ มีความรูเก่ียวกับประเทศ

ประชาคมอาเซียนในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม รวมถึงกฎบัตรประชาคมอาเซียน 

ดังนั้นการสนับสนุนการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูเอ้ือตอการเรียนรูใหมีบริบทท่ีเปนประชาคม

อาเซียน  จึงเปนประเด็นท่ีครูใหความสําคัญเปนอันดับแรก 3) ดานการพัฒนาและการใชทรัพยากร

สําหรับการเรียนการสอน พบวา ในประเด็นการใชสื่อการเรียนการสอน หนังสือ ตําราเรียนและสื่อท่ี

เปนภาษา ตางประเทศ มีความตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด เพราะสื่อการเรียนการสอน

จะทําใหเกิดการเรียนรูจากสิ่งท่ีเปนรูปธรรม ซ่ึงสรางความเขาใจในการเรียนรูใหแกผูเรียนไดมากกวา

การฟงครูผูสอนเพียงอยางเดียวสอดคลองกับผลการศึกษาของบาทหลวงประสิทธิ์  ใหมเพียรวงศ 

(2552) ท่ีวาขอเสนอแนะของครูผูสอนเก่ียวกับเรื่องการเลือกใชสื่อการเรียนการสอน พบวา ครูมีความ

ตองการในการใชสื่อการเรียนการสอนมาก และตองการสื่อท่ีทันสมัยตอเหตุการณปจจุบัน มีสีสัน เรา
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ความสนใจของผูเรียนตรงตามเนื้อหาและวัตถุประสงคการเรียน ซ่ึงผลการศึกษาดังกลาวสามารถ

อธิบายไดอยางชัดเจนวา การท่ีครูตองการเตรียมความพรอมดานการใชสื่อการเรียนการสอนท่ีเปน

ภาษาตางประเทศนั้น เนื่องจากปจจุบันการจัดการศึกษาตองตอบสนองการเขารวมประชาคมอาเซียน 

โดยภาษากลางในการสื่อสารกันในประชาคม คือ ภาษาอังกฤษซ่ึงเปนภาษาตางประเทศสําคัญอันแรก

ท่ีตองพัฒนาประกอบกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2554, 

หนา 7) ไดกําหนดไววา คุณลักษณะของเด็กไทยในประชาคมอาเซียน ดานทักษะ/ กระบวนการ 

เด็กไทยตองมีทักษะพ้ืนฐาน คือ สื่อสารไดอยางนอย 2 ภาษา เพ่ิมพูนทักษะการใชภาษาตางประเทศ

ของผูเรียนโดยผานสื่อการเรียนการสอนมากท่ีสุด 4) ดานการพัฒนาทักษะการจัดลําดับความคิดใน

ระดับสูง พบวา ในประเด็นการเตรียมสรางทักษะการจัดลําดับความคิดในระดับสูงมีความตองการการ

เตรียมความพรอมมากท่ีสุด เพ่ือตอบสนองตอสภาวะทางสังคมไทยและสังคมโลกท่ีเปลี่ยนไปอยาง

รวดเร็วดวยการพัฒนาคนใหมีคุณภาพเพียบพรอมดวยคุณธรรมจริยธรรม และปญญาอันเปนสากล

เพ่ือเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน จึงไดเห็นความสําคัญและความจําเปนท่ีจะ

เตรียมใหนักเรียนเตรียมทหารมีทักษะการจัดลําดับความคิดในระดับสูงซ่ึงประกอบไปดวยความคิด

ริเริ่มสรางสรรคการคิดแบบพินิจพิเคราะห การคิดแบบเหตุผลตรรกะและการแกปญหาและตัดสินใจ 

สอดคลองกับขอเสนอแนะจากผลการวิจัยของกรรณิกา  รักษยิ่งเจริญ, อาภรณี  ไทยกลา และนุชนาท  

ประมาคะเต (2555, หนา 56) ท่ีวาระดับอาจารยผูสอนตองพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน

ตั้งแตการวางแผน การชี้แจงวัตถุประสงคของหลักสูตรและรายวิชา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

ใชกระบวนการคิดวิจารณญาณ การคิดเชิงวิเคราะหสังเคราะห โดยสรางการมีสวนรวมระหวาง ผูสอน

กับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียน รวมท้ังวิธีการวัดและประเมินผล ดังนั้นทักษะการเตรียมทักษะในการ

จัดลําดับความคิดในระดับสูงจึงเปนประเด็นท่ีครูใหความสนใจในการพัฒนาเปนอันดับแรก 5) ดาน

การอํานวยความสะดวกในการเรียนรู พบวา ในประเด็นการสรางวิธีสอนในบริบทของทองถ่ิน มีความ

ตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด ครูจึงใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในดานนี้เปน

ลําดับแรก ประกอบกับการท่ีจะเขารวมประชาคมอาเซียนไดอยางม่ันคงนั้น จะตองเรียนรูความเปน

ตัวตนท้ังของเรา และประเทศสมาชิกอ่ืนในประชาคมอาเซียน ผูเรียนจะตองเริ่มเรียนรูความเปนตัวตน

ของตนเองเสียกอน ท้ังนี้เพ่ือกอใหเกิดความภูมิใจในความเปนไทย แตพรอมท่ีจะนําความเปนไทยนี้ไป

แลกเปลี่ยนกับประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนไดอยางถูกตอง ดังท่ีกระทรวงศึกษาธิการ (2539, 

บทนํา) กลาววา การจัดการศึกษาท่ีเปนประโยชนตอผูเรียนอยางแทจริงนั้นตองเปนการศึกษาท่ี

สอดคลองเก้ือกูลตอชีวิตจริงสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมแตละทองถ่ิน ตลอดจน

การมีสวนรวมในการอนุรักษและพัฒนาทองถ่ินของตนตอไป 6) ดานการสงเสริมคานิยมดานศีลธรรม

และจริยธรรม พบวา ในประเด็นการมีสวนรวมในการพัฒนาเกณฑจริยธรรมวิชาชีพใหเหมาะสมมี

ความตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด โดยใหเปนไปอยางเหมาะสมสอดคลองกับท่ีสังคม
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กําหนดเพ่ือความเปนระเบียบและสงบสุขในสังคมนั้น ถือเปนเรื่องสําคัญในการปฏิบัติงานรวมกัน

สอดคลองกับท่ีสุชาดา  นันทะไชย (2554, หนา 4) กลาววา สังคมท่ีประกอบไปดวยสมาชิกท่ีขาด

จริยธรรม ยอมเปนสังคมท่ีวุนวาย ไรความสงบสุขและเปนสังคมท่ีไมมีโอกาสท่ีจะพัฒนาให

เจริญกาวหนาไปไดเลย เพราะปจเจกบุคคลซ่ึงเปนสมาชิกของสังคมขาดการยึดม่ันในจริยธรรมอันเปน

เสมือนพฤติกรรมในการดําเนินชีวิตของสังคมหากไมมีจริยธรรมอันเปนรากฐานของการพัฒนาจิตใจ

เสียแลว สภาพความเปนอยูของสังคมมนุษย ซ่ึงตองมีความเก่ียวของสัมพันธกันก็ยอมจะตองมี

ผลกระทบกระเทือนซ่ึงกันและกันอยางแนนอนการมีสวนรวมนั้นจะเปนเครื่องยืนยันวา สิ่งท่ีไดมาจาก

การตัดสินใจรวมกันยอมสงผลแกคนหมูมากยอมเปนผลดีในการนําไปปฏิบัติ ซ่ึงสอดคลองกับท่ีจอม

พงศ  มงคลวนิช (2555, หนา 230) กลาววา การทํางานแบบมีสวนรวมนั้นไมวาจะเปนระดับครอบครัว 

ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชนระดับองคการหรือระดับประเทศนั้นมีความสําคัญอยางยิ่งในกระบวน

ทัศนปจจุบัน 7) ดานการสงเสริมการพัฒนาชีวิต และทักษะวิชาชีพแกผูเรียน พบวา ในประเด็นการให

ความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียนแกผูเรียน มีความตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด ครูจึงให

ความสําคัญกับการใหความรูแกผูเรียนเปนเบื้องตน โดยเฉพาะความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียนถือเปน

พ้ืนฐานสําคัญท่ีจะทําใหมีความพรอมท่ีจะเขาเปนประชาคมอาเซียน สอดคลองกับผลการวิจัยของเอก

ราช  อะมะวัลย (2554, หนา 76) ท่ีพบวามีขอเสนอแนะตอการพัฒนาการศึกษาประการแรก คือ 

การพัฒนาองคความรู คือการสรางความเขาใจและความตระหนักเรื่องเก่ียวกับการรวมตัวเปน

ประชาคมอาเซียน ใหความสําคัญกับการเพ่ิมทักษะการเรียนการสอน การปรับปรุงเนื้อหาวิชาชีพและ

หลักสูตรใหมีความเหมาะสม 8) ดานการวัดและประเมินพฤติกรรมของผูเรียน พบวา ในประเด็นการ

สรางเครื่องมือในการวัดและประเมินผลอยางเหมาะสมเพ่ือพัฒนาผูเรียน มีความตองการการเตรียม

ความพรอมมากท่ีสุด ถือเปนปจจัยสําคัญท่ีจะสามารถบงบอกคุณภาพของผูเรียน และคุณภาพของ

การศึกษาได เพราะหากมีการวัดและประเมินผลท่ีมีคุณภาพแลว จะสงผลใหผูเรียนและการศึกษามี

คุณภาพตามไปดวยนั่นเอง สอดคลองกับท่ีสิริพัชร  เจษฎาวิโรจน (2546, หนา 95) กลาววา การวัด

และประเมินผลการเรียนรูเปนสิ่งท่ีจําเปนตองทําเพ่ือจะไดทราบวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ในครั้งนั้น ๆ ประสบผลสําเร็จหรือไมเพียงใดในปจจุบันการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกับการวัด

และประเมินผลเปนสิ่งท่ีทําควบคูกันไป เพ่ือท่ีจะไดเห็นพัฒนาการหรือความกาวหนาของผูเรียนได

ตลอดเวลา ครูผูสอนควรวัดและประเมินผลผูเรียนใหครบทุกดาน ท้ังดานความรู ทักษะกระบวนการ 

และเจตคติ หรือคุณธรรมจริยธรรมซ่ึงการวัดและประเมินจะมีประสิทธิภาพไดนั้นตองมาจากการใช

เครื่องมือในการวัดและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพนั่นเอง 9) ดานการพัฒนาดานวิชาชีพ พบวา ใน

ประเด็นการเขารวมกิจกรรมดานวิชาชีพ มีความตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด ถือเปนสิ่ง

สําคัญในการประกอบอาชีพใดอาชีพหนึ่ง เนื่องจากเห็นวาการพัฒนาวิชาชีพนั้นจะทําใหเกิดมาตรฐาน

วิชาชีพซ่ึงกอใหความเชื่อม่ันศรัทธาแกผูรับบริการวาเปนบริการท่ีมีคุณภาพจึงทําใหครูผูสอนมีความ
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ตองการเตรียมความพรอมในดานนี้อยูในระดับสูงมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของอรุณี  บุณยะ

พรรค (2546) ท่ีวาการสํารวจความตองการในการพัฒนาวิชาชีพครูตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 พบวา โดยภาพรวมความตองการในการพัฒนาวิชาชีพครูดานความรู ดานทักษะ 

และดานเจตคติ อยูในระดับมาก 10) ดานการสรางเครือขายกับผูเก่ียวของ พบวา ในประเด็นการเขา

รวมกิจกรรมของชุมชน สังคม และภูมิภาคประชาคมอาเซียนมีความตองการการเตรียมความพรอม

มากท่ีสดุ เปาหมายของการศึกษาท่ีตั้งไวจะบรรลุผลไดนั้น จะตองเกิดจากการมีสวนรวมของทุกฝายท่ี

เก่ียวของ ดังท่ีเกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ (2543, หนา 3) กลาวไวถึงเรื่องการปฏิรูปการศึกษาโดยการ

สรางเครือขายวา ความรวมมือรวมใจจากทุกฝายของสังคมท่ีเขามาผนึกพลังกันสานตอปณิธานการ

ปฏิรูปการศึกษาท่ีตั้งไวใหสําเร็จ ท้ังความรวมมือจากหนวยงาน และบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชนและ

ประชาชนท่ัวไปทุกระดับท่ีเก่ียวของ การผสานพลังจากทุกสวนของสังคมใหเกิดเปนเครือขายเพ่ือ

ขยายตัว และพัฒนาไปสู“ขบวนการปฏิรูปการศึกษา” จึงเปนปจจัยสําคัญท่ีจะมีผลตอความสําเร็จ

ของการปฏิรูปการศึกษาไทย หากสามารถสราง “เครือขายการปฏิรูปการศึกษา” ใหเกิดความเขมแข็ง

และขยายตัวกวางออกไปไดมากเทาใด ก็ยิ่งเปนการเพ่ิมโอกาสท่ีการปฏิรูปการศึกษาจะประสบ

ผลสําเร็จมากเทานั้น ครูจึงอาจจะเล็งเห็นวาการจะสรางเครือขายทางการศึกษาใหเกิดข้ึนนั้นจําเปนท่ี

ตนเองจะตองมีโอกาสไดเขารวมกิจกรรมของเครือขาย อันไดแก ชุมชน สังคม และภูมิภาคประชาคม

อาเซียน นั่นเอง 11) ดานการจัดสวัสดิการ และการชวยเหลือผูเรียน พบวา การเตรียมความพรอม

บุคลากรของโรงเรียนเตรียมทหารเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน ในประเด็นการจัดและ

สนับสนุนกิจกรรมดานสังคม และหลักสูตรแกผูเรียนมีความตองการการเตรียมความพรอมมากท่ีสุด 

อาจเปนเพราะวานักเรียนเตรียมทหารเทียบเทากับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายการเรียนการสอน

จึงอิงหลักสูตรเดียวกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของกระทรวงศึกษาธิการ แตมีความพิเศษกวา

นักเรียนสายสามัญตรงท่ีนักเรียนเตรียมทหารตองศึกษาวิชาชีพทหารและควบคูกับดานวิชาการดวย 

จึงทําใหนักเรียนเตรียมทหารใชเวลาสวนใหญไปกับการฝกศึกษาและเหลือเวลาท่ีจะทํากิจกรรมอ่ืน ๆ 

นอยลง ครูจึงมีโอกาสดําเนินการในดานสนับสนุนกิจกรรมดานสังคมและหลักสูตรแกผูเรียนไดไมมาก

เทาท่ีควร อยางไรก็ตามครูยังเล็งเห็นวากิจกรรมดานนี้เปนสิ่งสําคัญและจําเปนตอผูเรียนเชนกัน 

เพราะวากิจกรรมนั้นเปนการเรียนรูท่ีผานการปฏิบัติจริงและผูเรียนจะไดรับประสบการณตรง ทําให

เกิดประโยชนหลายประการ 

    ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

ผูวิจัยสรุปไดวา หมายถึง กระบวนการพัฒนาความรู ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงานของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน ใน 4 ดาน ไดแก 1) 

ดานสมรรถนะ 2) ดานภาษา 3) ดานเทคโนโลยี และ 4) ดานศิลปวัฒนธรรม (อนันท งามสะอาด, 
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2555; ฤกษชัย เพ็ชรคง, 2555; ศิริรัตน สุดใจ, 2557; กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ในดานกระบวนการ

ดําเนินงานท้ัง 4 ดาน มีความหมายดังนี้ 

    1) ดานสมรรถนะ หมายถึง การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรู 

ความสามารถ ในทักษะทางวิชาชีพ การเตรียมแผนการสอน การพัฒนาสื่อการสอน การวัดและ

ประเมินพฤติกรรมของผูเรียน การพัฒนาทักษะวิชาชีพแกผูเรียน และการพัฒนาทักษะการจัดลําดับ

การคิดระดับสูงใหแกผูเรียน 

     2) ดานภาษา หมายถึง การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูดาน

ภาษาตางประเทศ อยางนอย1 ภาษา และเปนผูท่ีสามารถสื่อสารภาษาตางประเทศไดดี  

     3) ดานเทคโนโลยี หมายถึง การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถ

ใช IT ในการสื่อสารและคนควาขอมูล รวมถึงการบูรณาการ ICT กับการเรียนการสอน 

         4) ดานศิลปวัฒนธรรม หมายถึง การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือ

การสงเสริมคานิยมดานศีลธรรมและจริยธรรมวิชาชีพ รวมถึงการสรางเครือขายความรวมมือในการ

ทํากิจกรรมดานสังคมกับทุกภาคสวน  
             4.  ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

การศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ขอมูลท่ีนําไปใชในการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

ประกอบดวย สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกไวดังนี้ 

4.1  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal analysis)  

สภาพแวดลอมภายในองคการ ไดแกปจจัยท่ีองคกรสามารถควบคุมได ซ่ึงเปน

ปจจัยท่ีแสดงถึงจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ขององคการเพ่ือนํามาใชในการ

กําหนด  กลยุทธขององคการ ปจจัยใดท่ีองคการสามารถแสวงหาโอกาส และหลีกเลี่ยงอุปสรรคท่ีอาจ

เกิดข้ึน การวิเคราะหปจจัยภายในองคการเพ่ือใหเขาใจทรัพยากรท่ีมีอยูในองคกร ซ่ึงมีวิธีการวิเคราะห

หลายรูปแบบเพ่ือใหไดซ่ึงขอเท็จจริงของขอมูลมากท่ีสุด ซ่ึงนักวิชาการไดเสนอตัวแบบการวิเคราะห

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับสภาพแวดลอมภายใน ดังนี้ 

อนิวัช  แกวจํานง (2555, หนา 56-57) การวิเคราะหตามสายงาน (Functional 

Analysis) เปนเครื่องมือพ้ืนฐานในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการของผูบริหารทุกระดับ 

โดยพิจารณาจากสานงานหรือหนาท่ีงานตาง ๆ ภายในองคกร ไดแกกิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมดาน

การตลาด (Marketing) มีความสําคัญเปนอยางมากในปจจุบัน เนื่องจากเปนการชี้นําความตองการ

ของลูกคาในทุก ๆ ดาน และการสรางความเขาใจองคการ ท้ังนี้เพ่ือใหเอ้ือประโยชนแกองคกรมาก

ท่ีสุด ไดแก 
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1) กิจกรรมดานการเงิน (Finance) เปนหนาท่ีสําคัญสําหรับผูบริหารเนื่องจากในการ

ดําเนินงานตองมีความเก่ียวของกับการจัดการเงินทุน ผูบริหารตองควบคุมการการใชเงินทุนเพ่ือ

สนับสนุนการดําเนินงานขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 

2) กิจกรรมดานการผลิต (Manufacturing) เปนความสามารถขององคการใน

กระบวนการผลิตสินคาและการพัฒนาสินคาภายใตตนทุนและระยะเวลาท่ีกําหนด นอกจากนี้ยังตอง

คํานึงถึงความพรอมของเครื่องจกัรและอุปกรณ ระบบควบคุมคุณภาพและมาตรฐานตาง ๆ กําลังและ

ขีดความสามารถในการผลิต 

3) กิจกรรมดานการจัดการทรัพยากรมนุษย (Human Resource) เปนการดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับบุคคลในองคการ ท้ังนี้ สามารถจําแนกขอบเขตทํางานดานการจัดการ

ทรัพยากรมนุษยมา 4 ขอบเขต ไดแก การแสวงหาบุคคลท่ีเหมาะสม การธํารงรักษา การประเมินและ

การใหพนจากงาน องคการสามารถดําเนินกิจกรรมทัพยากรมนุษยไดอยางมีประสิทธิภาพถือวาเปน

จุดแข็งขององคกร 

4) กิจกรรมดานการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เปนการ

ดําเนินงานขององคการดานการคิดคนเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑขององคกรใหเปนท่ีตองการและสราง

ความพึงพอใจแกลูกคา 

สุพจน  ทรายแกว (2553, หนา 71) ไดนําเสนอตัวแบบการวิเคราะหปจจัยท่ีเก่ียวของ

กับสภาพแวดลอมภายใน เพ่ือระบุศักยภาพความพรอมและปญหาภายในองคกร โดยพิจารณาใน 

เชิงระบบ ไดแก IPOF ซ่ึงประกอบดวย  

I (Input) หมายถึง ปจจัยนําเขา เชน บุคลากรในองคกร งบประมาณ ขอมูลขาวสาร

และวัตถุดิบ  

P (Process) หมายถึง กระบวนการ เชน การวิจัยและพัฒนา ระบบเทคโนโลยี การ

ผลิต กําลังการผลิต การบริหารจัดการ ไดแก การวางแผน โครงสรางองคกร ภาวะผูนําการประสานงาน 

และการความคุมกํากับติดตาม  

O (Output) หมายถึง ภาพลักษณ องคกร การตลาดการขาย สินคา และบริการ  

F (Feedback) หมายถึง ระบบสะทอนขอมูลกลับ 

เอกชัย  บุญยาทิษฐาน (2553, หนา 79-90) ไดเสนอตัวแบบการวิเคราะหของปจจัย

เก่ียวของกับสภาพแวดลอมภายในออกเปน 4 รูปแบบ คือ 

รูปแบบท่ี 1 PRIMO-F analysis รูปแบบนี้เสนอปจจัยท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะห 

สภาพแวดลอมภายใน 6 ปจจัย คือ 

P (People) หมายถึง ปจจัยดานบุคลากร ไดแก ประสบการณ ความรู ความสามารถ 

ภาวะผูนําของผูบริหาร วัฒนธรรมองคกร จิตสํานึก ทัศนคติ ขวัญกําลังใจ  
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R (Resources) หมายถึง ปจจัยทรัพยากร ไดแก ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน 

สถานท่ีตั้ง ทําเลขององคกร ความสําเร็จในอดีต ภาพลักษณองคกร  

I (Innovation) หมายถึง ปจจัยดานวัตกรรมและความคิด ไดแก เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การวิจัยและการพัฒนาเครื่องมือเครื่องใช 

M (Marketing) หมายถึง ปจจัยดานการตลาด ไดแก ชองทางการจัดจําหนาย 

ขอไดเปรียบทางการตลาด 

O (Operation) หมายถึง ปจจัยดานการปฏิบัติการ ไดแก สมรรถนะองคกร 

กระบวนการทํางาน ระบบการบริหารจัดการ ความชัดเจนของข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

F (Finance) หมายถึง ปจจัยดานการเงิน ไดแก ฐานะการเงิน การหมุนเวียน เงินสด 

รูปแบบท่ี  2 4P Analysis รูปแบบนี้ เสนอปจจัย ท่ี เก่ียวของกับการวิ เคราะห

สภาพแวดลอมภายใน 4 ปจจัย 

P (People) หมายถึง ปจจัยดานบุคลากร ไดแก ประสบการณ ความรู ความสามารถ 

ภาวะผูนําของผูบริหาร วัฒนธรรมองคกร จิตสํานึก ทัศนคติ ขวัญกําลังใจ 

P (Properties) หมายถึง ทรัพยสิน ไดแก อาคารสถานท่ี เครื่องจักร กระบวนการทางการเงิน

P (Processes) หมายถึง กระบวนการตาง ไดแก ภาวะผูนํา กระบวนการทางการเงิน 

P (Products) หมายถึง ผลิตภัณฑกับการบริหาร ไดแก ลูกคา การขายผลิตภัณฑการตลาด 

รูปแบบท่ี 3 Seven-S Framework of McKinsey รูปแบบนี้เสนอปจจัยท่ีเก่ียวของ

กับการวิเคราะห 7 ปจจัย คือ กลยุทธ โครงสราง ระบบ คานิยมรวม รูปแบบ บุคลากร และ ทักษะ 

รูปแบบท่ี 4 MMPF รูปแบบนี้เสนอปจจัยท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายใน 4 ปจจัย คือ 

M (Marketing) หมายถึงปจจัยดานการตลาด ไดแก ความเปนผูนําดานการตลาด 

ชื่อเสียง เครื่องหมายการคา 

M (Management) หมายถึง การบริหารจัดการ ไดแก ผูบริหารมีความมุงม่ันความสามารถ

ของบุคลากร การฝกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

P (Production) หมายถึง การผลิตหรือการบริหาร ไดแกแผนการผลิตท่ีดีผูสงมอบมี

ประสิทธิภาพ 

F (Finance) หมายถึง ฐานะการเงิน การหมุนเวียนเงินสด  

พสุ  เตชะรินทร (2551, หนา 27-28) ไดเสนอตัวแบบการวิเคราะห โครงราง 7–S  ของ

แมคคินซีย Mckinsey 7s Framework ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยท่ีมีความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ  

7 ประการ ไดแก 



 59 

1) โครงสรางองคกร (Structure) ไดแก โครงสรางท่ีไดตั้งข้ึนตามกระบวนการ หรือ

หนาท่ีของงานโดยมีการรับบุคลากรใหเขามาทํางานรวมกันในฝายตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาประสงค

ท่ีตั้งไว หรือหมายรวมถึงการจัดระบบระเบียบใหกับบุคคล ตั้งแต 2 คนข้ึนไปเพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ี

วางไวเนื่องจากองคกรในปจจุบันมีขนาดใหญ ชวยใหบุคลากรไดทราบขอบเขตงานความรับผิดชอบ  

มีความสะดวกในการติดตอประสานงาน ผูบริหารสามารถตัดสินใจในการบริหารจัดการไดอยาง

ถูกตองและรวดเร็ว ถาโครงสรางองคกรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับกลยุทธท่ีเลือกใช ก็จะเปน

จุดแข็งขององคกร แตถาโครงสรางขององคกรไมเหมาะสมก็จะเปนจุดออนขององคกร 

2) กลยุทธองคกร (Strategy) ไดแก กิจกรรมหรือการดําเนินการตาง ๆ ภายในองคกรท่ี

ไดถูกวางแผนข้ึนมาเพ่ือใหเหมาะสมตอการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมภายนอกและภายในองคกร 

กลยุทธขององคกรจัดทําข้ึนมาโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหองคกรมีความสามารถในการแขงขันเพ่ิมข้ึน 

การบริหารเชิงกลยุทธจึงเปนกระบวนการอยางหนึ่งท่ีจะชวยใหผูบริหารตอบคําถามท่ีสําคัญ เชน องคกร

อยูท่ีไหนในขณะนี้ องคกรมีเปาหมายอยูท่ีไหน พันธกิจของเราคืออะไร พันธกิจของเราควรจะเปนอะไร 

และใครเปนผูรับบริการของเรา 

3) ระบบในการดําเนินงานขององคกร (System) ไดแก ระบบหรือข้ันตอนในการ

ดําเนินงานขององคกรท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการท่ีชวยใหองคกรสามารถดําเนินไปได เชน 

ระบบดานงบประมาณและบัญชี ระบบในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร ระบบในการฝกอบรม 

ระบบในการติดตอสื่อสาร ระบบบัญชี/การเงิน ระบบพัสดุ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการ

ติดตาม/ประเมินผล ระบบหรือข้ันตอนการทํางานเหลานี้จะบงบอกถึงวิธีการทํางานขององคกรในการ

ปฏิบัติงานตามกลยุทธเพ่ือใหบรรลุเปาประสงคตามท่ีกําหนดไว 

4) ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมในการบริหารงานของผูบริหารระดับสูง (Style) 

โดยรวมถึงบุคลิกภาพของผูบริหารระดับสูงดวย เนื่องจากการกระทําหรือพฤติกรรมของผูบริหาร

ระดับสูงจะมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิดของพนักงานมากกวาคําพูดของผูบริหาร แบบแผนพฤติกรรม

ในการปฏิบัติงานของผูบริหารเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่งของสภาพแวดลอมภายในองคกร 

พบวา ความเปนผูนําขององคกรจะมีบทบาทท่ีสําคัญตอความสําเร็จหรือลมเหลวขององคกร ผูบริหาร

ท่ีประสบความสําเร็จจะตองวางโครงสรางวัฒนธรรมองคกรดวยการเชื่อมโยงระหวางความเปนเลิศ

และพฤติกรรมทางจรรยาบรรณใหเกิดข้ึน 

5) สมาชิกในองคกร (Staff) ประกอบดวย บุคลากรทุกระดับภายในองคกร  รวมท้ัง

แบบแผนและพฤติกรรมตาง ๆ ท่ีองคกรแสดงและปฏิบัติตอพนักงานภายในองคกร ทรัพยากรมนุษย

เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการดําเนินงานขององคกร ซ่ึงจะประสบความสําเร็จหรือไมสวนหนึ่งจะ

ข้ึนอยูกับการจัดการทรัพยากรมนุษย เปนกระบวนการวิเคราะหความตองการทรัพยากรมนุษยใน

อนาคต โดยการตัดสินใจเก่ียวกับบุคลากรนั้นควรมีการวิเคราะหท่ีอยูบนพ้ืนฐานของกลยุทธองคกรท่ี
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เปนสิ่งกําหนดทิศทางท่ีองคกรจะดําเนินไปใหถึง ซ่ึงจะเปนผลใหกระบวนการกําหนดคุณลักษณะ และ

การคัดเลือกและจัดวางบุคลากรไดอยางเหมาะสมยิ่งข้ึน 

6) ความรู ความสามารถขององคกร (Skills) สิ่งท่ีองคกรสามารถทําไดดีกวาองคกรอ่ืน

ถือวาเปนความรู ความสามารถของพนักงาน เชน ความสามารถและทักษะขององคกรในการ

ใหบริการ ความสามารถในการวิจัยและพัฒนา  ทักษะในการปฏิบัติงานของทรัพยากรบุคคลในองคกร

สามารถแยกทักษะออกเปน 2 ดานหลัก คือ ทักษะดานงานอาชีพ เปนทักษะท่ีจะทําใหบุคลากร

สามารถปฏิบัติงานในตําแหนงหนาท่ีได ตามหนาท่ี และลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ เชน ดานการเงิน 

ดานบุคคล ซ่ึงคงตองอยูบนพ้ืนฐานการศึกษาหรือไดรับการอบรมเพ่ิมเติม สวนทักษะ ความถนัด หรือ

ความชาญฉลาดพิเศษ นั้นอาจเปนความสามารถท่ีทําใหพนักงานนั้น ๆ โดดเดนกวาคนอ่ืน สงผลใหมี

ผลงานท่ีดีกวาและเจริญกาวหนาในหนาท่ีการงานไดรวดเร็ว ซ่ึงองคกรคงตองมุงเนนในท้ัง 2 

ความสามารถไปควบคูกัน 

7) คานิยมรวมกันของสมาชิกในองคกร (Shared Value) ไดแก แนวคิดรวมกัน  

คานิยม ความคาดหวังขององคกร ซ่ึงมักจะไมไดเขียนไวอยางเปนทางการ เปนแนวคิดพ้ืนฐานของ

องคกรแตละแหง รวมท้ังสิ่งท่ีตองการใหองคกรเปนในอนาคตขางหนา องคกรท่ีมีความเปนเลิศในการ

บริหารมักจะมีคานิยมรวมกันท่ีกอใหเกิดปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหาร หรืออาจเรียกวา

วัฒนธรรมองคกร  รากฐานของวัฒนธรรมองคกรก็คือ ความเชื่อ คานิยมท่ีสรางรากฐานทางปรัชญา

เพ่ือทิศทางขององคกร โดยท่ัวไปแลวความเชื่อจะสะทอนใหเห็นถึงบุคลิกภาพและเปาหมายของผู

กอตั้งหรือผูบริหารระดับสูง ตอมาความเชื่อเหลานั้นจะกําหนดบรรทัดฐาน เปนพฤติกรรมประจําวัน

ข้ึนมาภายในองคกร เม่ือคานิยมและความเชื่อไดถูกยอมรับท่ัวท้ังองคกรและบุคลากรกระทําตาม

คานิยมเหลานั้นแลวองคกรก็จะมีวัฒนธรรมท่ีเขมแข็ง 

วัฒนา  วงศเกียรติรัตน (2551, หนา 3-4) ไดอธิบายการวิเคราะหสภาพแวดลอมของ

หนวยงานควรครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ความเหมาะสมของของโครงการสรางองคการและความ

ชัดเจนของนโยบายท่ีหนวยงานกําหนด 

1) ประสิทธิผลในระดับผลลัพธ (ผลประโยชนตอกลุมเปาหมาย) ในชวงเวลาท่ีผานมา

และประสิทธิภาพในระดับผลผลิต (เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพมาตรฐาน เชิงเวลาและเชิงตนทุน) ในชวง

เวลาท่ีผานมา รวมท้ังควบคุณคา (B/C Ratio หรือ Cost-Effectiveness) ของภารกิจในชวงเวลาท่ี

ผานมา 

2) การบริหารบุคคลและพัฒนาบุคลากร (อัตรากําลัง คุณภาพบุคลากร การคัดเลือก

บุคลากร การใหรางวัลและการลงโทษ ขวัญและกําลังใจ การฝกอบรมระหวางการปฏิบัติงานของ

เจาหนาท่ี การฝกอบรมผูบริหารระดับตาง ๆ การถายทอดภูมิความรูกอนการเกษียณอายุ เปนตน) 

3) ประสิทธิภาพทางการเงินและการระดมทุน 
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4) การบริหารพัสดุ (การจัดซ้ือจัดจาง ความพรอมใชของครุภัณฑ การใชครุภัณฑได

อยางสมประโยชน การบํารุงรักษาครุภัณฑ และสถานท่ี การจัดหาวัสดุสิ้นเปลือง เปนตน) 

5) การบริหารจัดการ (การวางแผนปฏิบัติการ การวิจัยพัฒนา การติดตามผลการ

ปฏิบัติงาน การประเมินผล การจัดทําฐานขอมูลและระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ การสื่อสาร

ภายในหนวยงาน วัฒนธรรมองคกร และภาวะผูนํา เปนตน) 

พิบูล  ทีปะปาล (2551, หนา 60-68) เสนอรูปแบบการวิเคราะหตามหวงโซแหงคุณคา 

(Value Chain Analysis) ของ Michel E. Porter เปน “ลูกโซแหงกิจกรรม” (Chain of Activities) ท่ี

สรางสรรคคุณคา (Value) ตอเนื่องสัมพันธกันเหมือนกับลูกโซ เพ่ือสงมอบคุณคาท้ังหมดใหกับลูกคา 

โดยแตละกิจกรรมจะมีสวนชวยกอใหเกิดมูลคาเพ่ิม (Value-added) คุณคาของลูกคา (Customer 

Value) เพ่ือทําใหผลิตภัณฑมีความแตกตาง ลดตนทุน ตอบสนองความตองการของลูกคา ประกอบดวย 

1) กิจกรรมหลัก ไดแก การนําเขาวัตถุดิบ การผลิตภัณฑสําเร็จรูป การจัดจําหนาย  

การตลาดและการขาย การบริการหลังการขาย 

2) กิจกรรมสนับสนุน ไดแก การจัดซ้ือ การพัฒนาเทคโนโลยี การจัดการทรัพยากร

มนุษย โครงสรางพ้ืนฐานของบริษัท เชน การเงิน การบัญชี กฎหมาย ระบบขอมูลและบัญชีเงินเดือน

พนักงาน 

จากแนวคิดดังกลาวขางตน ผูวิจัยสรุปไดวา การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน

องคกร หมายถึง การวิเคราะหปจจัยท่ีองคการสามารถควบคุมได ซ่ึงเปนปจจัยท่ีแสดงถึงจุดแข็ง 

(Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ขององคการเพ่ือนํามาใชในการกําหนดกลยุทธขององคกร 

ปจจัยใดท่ีองคกรแสวงหาโอกาสและหลีกเลี่ยงอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึน การวิเคราะหปจจัยในองคการ

เพ่ือใหเขาใจทรัพยากรท่ีมีอยูในองคกร ซ่ึงมีวิธีการวเิคราะหหลายรูปแบบ เพ่ือใหไดซ่ึงขอเท็จจริงของ

ขอมูลมากท่ีสุด 

4.2  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกองคกร (External analysis) 

สภาพแวดลอมภายนอกองคกร จะอยูนอกเขตองคกรเปนการวิเคราะหหาโอกาส 

(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ในการดําเนินงาน ซ่ึงเปนปจจัยท่ีไมสามารถจะควบคุมสภาพแวดลอม

ไดโดยตรง แตพลังของสิ่งเหลานี้จะมีอิทธิพลตอการดําเนินงาน และการบรรลุเปาหมายขององคกร ใน

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกมีนักวิชาการไดแบงไวหลายประเภท ซ่ึงแลวแตบริบทของแตละ

องคกร เชน องคกรภาคธุรกิจ จะแบงกรอบการวิเคราะหท่ีเอ้ือตอการประสบความสําเร็จขององคกร 

ในองคกรภาครัฐ หรือองคกรท่ีไมแสวงหากําไรก็จะมีกรอบการวิเคราะหท่ีแตกตางไปท้ังนี้ก็แลวแตวาจะ

นํามาประยุกตใชกับองคกรลักษณะใดดังนี้ 

จรัส  อติวิทยาภรณ (2554, หนา 239) ไดกลาววา การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

ควรครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
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1) ปจจัยเอ้ือ/ปจจัยอุปสรรคดานสังคมวัฒนธรรม 

ปจจัยดานสังคมในประเด็นท่ีเก่ียวกับความตองการของประชาชน หรือปญหาของ

สังคมหรือขอเรียกรองของกลุมบุคคลท่ีมีสวนไดสวนเสีย รวมท้ังเครือขายความรวมมือระหวาง

หนวยงานภาครัฐและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ภาคเอกชน ตลอดจนโครงสรางประชากร การศึกษา 

คานิยม อาชีพ ความรู เจตคติ พฤติกรรม แนวคิด อนุรักษ กระแสวัฒนธรรมจากตางประเทศ คานิยม

ความเชื่อ ขนบธรรมเนียมและประเพณี  เปนตน 

2) ปจจัยเอ้ือ/ปจจัยอุปสรรคดานเทคโนโลยี นวัตกรรม และความมีอยูของเทคโนโลยี  

เปนตน 

3) ปจจัยเอ้ือ/ปจจัยอุปสรรคดานเศรษฐกิจ ภาวะทางเศรษฐกิจ ภาวการณ การจางงาน 

อัตราดอกเบี้ยและอัตราการแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ เศรษฐกิจระหวางประเทศ เปนตน 

4) ปจจัยเอ้ือ/ปจจัยอุปสรรคดานการเมืองและกฎหมายภายในประเทศและระหวาง

ประเทศ 

4.1) นโยบายของรัฐบาล 

4.2) เปาประสงคท่ีกําหนดในแผนยุทธศาสตรกระทรวง 

4.3) อุปสรรคเก่ียวกับการประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐ 

4.4) อุปสรรคหรือขอจํากัดท่ีเกิดจากกฎหมายหรือระเบียบ 

4.5) อุปสรรคหรือขอจํากัดท่ีเกิดจากโครงสรางสวนราชการ 

4.6) อุปสรรคหรือขอจํากัดท่ีเกิดจากมาตรฐานการปฏิบัติงาน  เพ่ือใหเกิด 

การยอมรบัในระดับนานาประเทศ 

สุพจน  ทรายแกว (2553, หนา 74) ไดกลาวถึง กรอบในการวิเคราะหปจจัยท่ีเก่ียวของ

กับสภาพแวดลอมภายนอกโดยพิจารณาจาก PESTELC +3C ซ่ึงหมายถึง 

P (Political) หมายถึง การเมือง 

E (Economic) หมายถึง เศรษฐกิจ 

S (Social and cultural) หมายถึง สังคมและวัฒนธรรม 

T (Technological) หมายถึง เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

E (Environmental) หมายถึง สิ่งแวดลอม 

L (Legal) หมายถึง ระเบียบ กฎหมาย 

C (Customer) หมายถึง ผูรับบริการ ลูกคา คูแขงขัน 

เอกชัย  บุญยาทิษฐาน (2553, หนา 47-54) ไดกลาววา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกขององคกรในภาพรวม ประกอบดวย 
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1) ปจจัยทางการเมืองและกฎหมาย (Political-Legal Factors) เปนปจจัยท่ีทําใหเกิด

แรงผลักดันทางการเมืองและการออกกฎหมายและขอกําหนดตาง ๆ ท่ีจะมาสงผลกระทบตอการ

ดําเนินงานขององคกรท้ังในแงบวกและแงลบ ประกอบดวย ระบอบการปกครอง สถานการณทาง

การเมือง นโยบายรัฐ การตลาด ประเทศเพ่ือนบานและการกอการราย 

2) ปจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic Factors) เปนสิ่ ง ท่ี จะตองศึกษาเก่ียวกับ

เศรษฐกิจท้ังระยะสั้นและระยะยาว ท้ังในประเทศและตางประเทศท้ังมหัพภาคและจุลภาค คือ 

สถานการณทางการคา สถานการณเศรษฐกิจ การเงิน คาครองชีพ ภาษีและการตลาด 

3) ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม (Sociocultural Factors) เปนสิ่งท่ีจะตองศึกษา

เก่ียวกับวัฒนธรรม ความเชื่อ ศาสนา ทัศนคติ ภาษา ชีวิตความเปนอยู อายุ สิ่งแวดลอม การใช

แรงงาน สื่อและการศึกษา 

4) ปจจัยทางเทคโนโลยี (Technological Factors) เปนปจจัยท่ีสําคัญในยุคของโลก

โลกาภิวัตนของหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงศึกษาในดานเทคโนโลยีการผลิต การจําหนวย นวัตกรรมตาง ๆ ท่ี

นํามาใช การสื่อสารโทรคมนาคมและการถายทอดเทคโนโลยี 

จุมพล  พูลภัทรชีวิน และคนอ่ืน ๆ (2553, หนา 23–24) ไดกลาวถึง การวิเคราะหบริบท

ภายนอกดวย C–PEST ประกอบดวย 

C: Customer, Competitors ลูกคาหรือผูรับบริการ (Customer) คูแขง (Competitors) 

เปนอยางไร  

P: Polities สถานการณทางการเมือง (Polities) หมายถึง สถานการณทางการเมือง 

นโยบายตาง ๆ ของรัฐบาล ของกระทรวงพลังงาน  

E: Environment, Economic สภาพแวดลอม (Environment) หรือสภาพเศรษฐกิจ 

(Economic)   

S: Society สภาพสังคม (Society) วัฒนธรรม (Culture) คานิยม (Value)  

T: Technology เทคโนโลย ี(Technology) หมายถึง ระบบสารสนเทศ(Information 

Technology) และเทคโนโลยีทางการบริหาร (Management Technology) 

 

ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน (2552, หนา 38-43) ไดแบงการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

ภายนอกไวเปนสภาพแวดลอมท่ัวไป และสภาพแวดลอมในการดําเนินงาน 

1) สภาพแวดลอมท่ัวไป หมายถึง สภาพแวดลอมท่ีอาจไมไดสงผลตอองคกรโดยตรง

แตปจจัยเหลานี้ก็มีอิทธิตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรกรอบในการวิเคราะหใช PEST Model 

มาเปนกรอบในการวิเคราะหไดแก ปจจัยดานการเมือง การปกครอง ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดาน

เทคโนโลยี ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม และปจจัยจากนานาประเทศ   
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2) สภาพแวดลอมในการดําเนินงาน แตกตางจากสภาพแวดลอมท่ัวไปในแงท่ีวา

สภาพแวดลอมท่ัวไปจะมีอิทธิพลท่ัว ๆ ไปตอองคกร แตสภาพแวดลอมในการดําเนินงานจะมีอิทธิพล

โดยตรงตอองคกรและความสําเร็จขององคกรมากกวา โดยสภาพแวดลอมในการดําเนินงานท่ีสําคัญมี 

6 ประการ คือ ลูกคา คูแขงขัน ผูขายวัตถุดิบ กฎระเบียบ  และหุนสวน   

พิบูล  ทีปะปาล (2551, หนา 31-32) ไดกลาวถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะห 

สภาพแวดลอมทางสังคมออกเปน 4 ดาน ไดแก 

1) ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย แนวโนมผลิตภัณฑมวลรวม อัตราดอกเบี้ย 

ระดับการวางงาน การลดเงินเดือน 

2) ปจจัยทางดานเทคโนโลยี ประกอบดวย ความกาวหนาทางคอมพิวเตอร การ

ปรับปรุงดานผลิตภาพโดยใชเครื่องจักรอัตโนมัติ ความกาวหนาทางดานการติดตอสื่อสาร 

3) ปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย ประกอบดวย การออกกฎหมาย เสถียรภาพของ

รัฐบาล กฎหมายภาษี 

4) ปจจัยทางดานสังคมและวัฒนธรรม ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงการดําเนินชีวิต 

อัตราการเกิด การคาดหวังของงานอาชีพ ความสนใจตอสภาพแวดลอม 

รังสรรค  มณีเล็ก (2549,หนา 36–37) ไดกลาวถึง การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

ดังนี้ 

1) ดานการเมืองและกฎหมาย (Political – legal) หมายถึง นโยบายทางการเมือง

ระดับชาติและระดับทองถ่ิน เสถียรภาพของรัฐบาล ระเบียบกฎหมายตาง ๆ 

2) ดานเศรษฐกิจ (Economic) หมายถึง รายไดประชากร ภาวะเงินเฟอ หนี้สิน การมี

งานทํา 

3) ดานสังคมและวัฒนธรรม (Social Cultural) หมายถึง คานิยม ความเชื่อ เจตคติ 

ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม 

4) ดานเทคโนโลยี (Technological) หมายถึง ความเปลี่ยนแปลงดานนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีดานตาง ๆ ความทันสมัยของอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการดําเนินงาน 

จากแนวคิดดังกลาวขางตน ผูวิจัยสรุปไดวา การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก

องคกร จะอยูนอกเขตองคกรเปนการวิเคราะหหาโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ใน

การดําเนินงานซ่ึงเปนปจจัยท่ีไมสามารถจะควบคุมสภาพแวดลอมไดโดยตรง แตพลังของสิ่งเหลานี้จะ

มีอิทธิพลตอการดําเนินงานและการบรรลุเปาหมายขององคกร และ ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกท่ี

สงผลตอวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ในการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขา

สูประชาคมอาเซียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 



 65 

1) ปจจัยภายใน ประกอบดวย 

1.1) ดานบุคลากร หมายถึง สภาพจุดแข็งและจุดออนเก่ียวกับผูบริหาร ครูและ 

บุคลากรทางการศึกษา เชน ความรู ความเขาใจ คานิยม ทัศนคติ และรูปแบบการปฏิบัติงาน เปนตน 

1.2) ดานงบประมาณ หมายถึง สภาพจุดแข็งและจุดออนเก่ียวกับงบประมาณหรือ

แหลงเงินทุนของวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ในการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

1.3) ดานวัสดุอุปกรณ หมายถึง สภาพจุดแข็งและจุดออนเก่ียวกับวัสดุอุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช หรือสิ่งของท่ีสงผลตอวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ในการพัฒนาศักยภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

1.4) ดานการจัดการ หมายถึง สภาพจุดแข็งและจุดออนเก่ียวกับการกําหนด

ขอบขายงาน บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ลักษณะการบริหาร

จัดการของผูนํา การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การวิจัยและ

พัฒนา การประเมินผล ท่ีสงผลตอวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ในการพัฒนาศักยภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

2)  ปจจัยภายนอก ประกอบดวย 

2.1) ดานการเมืองและกฎหมาย หมายถึง สภาพโอกาสและอุปสรรคเก่ียวกับ 

นโยบายทางการเมือง เสถียรภาพของรัฐบาล นโยบายดานตาง ๆ  ของรัฐ และกฎหมายท่ีเก่ียวของท่ีสงผลตอ

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ในการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคม

อาเซียน 

2.2) ดานเศรษฐกิจ หมายถึง สภาพโอกาสและอุปสรรคเก่ียวกับเศรษฐกิจ เชน 

ภาวะทางเงิน โครงสรางทางรายได การกระจายรายได เปนตน ท่ีสงผลตอวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ใน

การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

2.3) ดานสังคมและวัฒนธรรม หมายถึง สภาพโอกาสและอุปสรรคเก่ียวกับสภาพ 

ความเชื่อ ทัศนคติ ศิลปวัฒนธรรม ท่ีสงผลตอวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ในการพัฒนาศักยภาพครู

และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

2.4) ดานเทคโนโลยี หมายถึง สภาพโอกาสและอุปสรรคเก่ียวกับกระบวนการและ

ระบบคิดคนสิ่งใหม นวัตกรรม การถายทอดเทคโนโลยีและการสื่อสาร ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีท่ีใช

ในการติดตอประสานงาน การประมวลผลและวิเคราะหขอมูล ท่ีสงผลตอวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ในการ

พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 
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 1.  ความหมายของรูปแบบ 

ทิศนา  แขมมณี (2551, หนา 220) ไดใหความหมายของคําวา รูปแบบ หมายถึง เปน

รูปธรรมของความคิดท่ีเปนนามธรรม ซ่ึงบุคคลแสดงอออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน เปน

คําอธิบาย เปนแผนผังไดอะแกรม หรือ แผนภาพ เพ่ือชวยใหตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเขาใจได

ชัดเจนข้ึน 

รุงนภา  จิตรโรจนรักษ (2548, หนา 14) ไดใหความหมายของคําวา รูปแบบ สามารถ

สรุปได 4 ลักษณะคือ 1) รูปแบบเสมือนจริง แตมีขนาดเล็กหรือยอสวนเพ่ือนําไปใชเปนแบบอยาง 

ในการดําเนินการตอไป 2) สิ่งท่ีแสดงโครงสรางของความสัมพันธระหวางชุดปจจัย หรือองคประกอบ

เชิงเหตุผล เพ่ือชวยใหเขาใจขอเท็จจริง หรือปรากฏการณใดปรากฏการณหนึ่ง โดยอาจมีลักษณะ 

เชิงกายภาพหรือเชิงคุณภาพก็ได 3) แบบอยางหรือแนวทางในการกระทําหรือดําเนินการใด ๆ โดย

แสดงหรืออธิบายใหเห็นถึงโครงสรางทางความคิดหรือความสัมพันธขององคประกอบท่ีสําคัญ และ  

4) สิ่งท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ืออธิบายคุณลักษณะท่ีสําคัญของปรากฏการณท่ีจะทําใหงายตอการทําความเขาใจ

โดยรายละเอียดและองคประกอบของรูปแบบท่ีเหมาะสมไมไดมีการกําหนดไวตายตัว แตข้ึนกับ

ลักษณะของปรากฏการณและวัตถุประสงคของผูสรางหรือพัฒนารูปแบบ ซ่ึงรูปแบบอาจเปนแบบงาย

หรือซับซอนก็ได 

อุทุมพร  จามรมาน (2541, หนา 22-25) ไดใหความหมายของคําวา รูปแบบ หมายถึง 

โครงสรางของความเก่ียวของของหนวยตาง ๆ หรือตัวแปรตาง ๆ ดังนั้น โมเดลจึงนาจะมีมากกวา 1 มิต ิ

หลายตัวแปร และตัวแปรตางมีความเก่ียวของซ่ึงกันและกันในเชิงความสัมพันธหรือเชิงเหตุและผล 

พูลสุข  หิงคานนท (2540, หนา 50) ไดใหความหมายของคําวา รูปแบบ หมายถึง สิ่งท่ี

แสดงโครงสรางทางความคิด องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ท่ีสําคัญของ

เรื่องท่ีศึกษา 

Keeves (1988, p.559) กลาววา รูปแบบ หมายถึง การแสดงโครงสรางเพ่ือใชศึกษา

ความสัมพันธของตัวแปร 

Willer (1968, p.15) กลาววา รูปแบบเปนการสรางมโนทัศน (Conceptualization) 

เก่ียวกับชุดของปรากฏการณโดยอาศัยหลักการ (Rationale) ของระบบรูปนัย (Formal System) 

และมีจุดมุงหมายเพ่ือการทําใหเกิดความกระจางชัดของนิยาม ความสัมพันธและประพจนท่ีเก่ียวของ 

จากความหมายท่ีนักวิชาการตาง ๆ ไดให ไว ผูวิจัยสรุปไดวา รูปแบบ  หมายถึง 

แบบจําลองของสิ่งตาง ๆ ท้ังท่ีเปนรูปธรรม และนามธรรม ตั้งแตรูปแบบงาย ๆ ไปจนถึงสลับซับซอน 

อาจเปนการดําเนินงานเพ่ือใหเปนมาตรฐานท่ีมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น รูปแบบการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ

นครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน หมายถึง แบบดําเนินงานโครงการเพ่ือใชในการพัฒนา
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ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค เพ่ือใชในการเตรียมความ

พรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 

2.  ประเภทของรูปแบบ 

Smith and Others (1980, pp.461) จําแนกรูปแบบออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จําแนกออกเปน 

1.1) รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง เชน เครือ่งบินจําลอง 

หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา 

1.2) รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน 

การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลอง เครื่องบินจําลองท่ีบินได หรือเครื่องฝกหัด

บิน เปนตน รูปแบบชนิดนี้มีความใกลเคียงความจริงมากกวาแบบแรก 

2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) จําแนกออกเปน 

2.1) รูปแบบขอความ (Verbal model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงาน

คําอธิบายรายวิชาเปนตน  

2.2) รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 

(Quantitative Model) เชน สมการ และโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 

Keeves (1988, pp.561-565) ไดจําแนกรูปแบบออกเปน 4 ประเภท ไดแก 

1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เปนรูปแบบเชิงกายภาพ สวนใหญใชใน

ดานวิทยาศาสตร เชน รูปแบบโครงสรางอะตอมสรางข้ึนโดยใชหลักการเปรียบเทียบโครงสรางของ

รูปแบบใหสอดคลองกับลักษณะท่ีคลายกับทางกายภาพ สอดคลองกับขอมูลและความรูท่ีมีอยูใน

ขณะนั้นดวย 

2) รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบท่ีใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรือ

อธิบายปรากฏการณท่ีศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือใหเห็นโครงสรางทางความคิดองคประกอบ 

และความสัมพันธ ขององคประกอบของปรากฏการณนั้น ๆ และใชขอความในการอธิบาย เพ่ือใหเกิด

ความกระจางมากข้ึน แตจุดออนของรูปแบบประเภทนี้คือ ขาดความชัดเจนแนนอน ทําใหยากแกการ

ทดสอบรูปแบบ แตอยางไรก็ตาม ไดมีการนํารูปแบบนี้มาใชกับการศึกษามาก เชน รูปแบบการเรียนรู

ในโรงเรียน 

3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) เปนรูปแบบท่ีใชแสดงความสัมพันธของ

องคประกอบหรือตัวแปร โดยสัญลักษณทางคณิตศาสตรปจจุบันมีแนวโนมวาจะนําไปใชในดาน

พฤติกรรมศาสตรมากข้ึน โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบลักษณะนี้
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สามารถนําไปสูการสรางทฤษฎี เพราะสามารถนําไปทดสอบสมมติฐานได รูปแบบคณิตศาสตรนี้

สวนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ 

4) รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบท่ีเริ่มจากการนําเทคนิคการวิเคราะห

เสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเก่ียวกับพันธุศาสตรรูปแบบเชิงสาเหตุทําใหสามารถศึกษา

รูปแบบเชิงขอความท่ีมีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญของรูปแบบนี้คือ ตองสรางข้ึนจากทฤษฎี

ท่ีเก่ียวของหรืองานวิจัยท่ีมีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรง แตละสมการแสดง

ความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมขอมูลในสภาพการณท่ีเปนจริง

เพ่ือทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบงเปน 2 ลักษณะคือ 

4.1) รูปแบบระบบเสนเดี่ยว (Recursive Model) เปนรูปแบบท่ีแสดงความสัมพันธ 

เชิงสาเหตุระหวางตัวแปร ดวยเสนโยงท่ีมีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียว โดยไมมีความสัมพันธ

ยอนกลับ 

 

 

4.2) รูปแบบเชิงสาเหตุเสนคู (Non-recursive Model) คือรูปแบบท่ีแสดงถึง 

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยมีทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัวแปรตัวหนึ่ง 

อาจเปนท้ังตัวแปรเชิงสาเหตุและเชิงผลพรอมกันจึงมีทิศทางยอนกลับได 

จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ ผูวิจัยสรุปไดวา ประเภทของรูปแบบอาจแบงไดตาม

ทฤษฎีพ้ืนฐานของลักษณะท่ีศึกษานั้น ๆ หรือแบงตามวัตถุประสงคในการอธิบายรปูแบบนั้น ๆ 

3.  องคประกอบของรูปแบบ 

Brown and Moberg (1980, p.16-17) ไดสังเคราะหรูปแบบข้ึนมาจากแนวคิดเชิงระบบ 

(System Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ (Contingency Approach) กลาววาองคประกอบ

ของรูปแบบประกอบดวย 1) สภาพแวดลอม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology) 3) โครงสราง (Structure) 

4) กระบวนการจัดการ (Management Process) และ 5) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 

Bardo and Hartman (1982, p.70) ใหความเห็นเก่ียวกับองคประกอบของรูปแบบไววา 

การท่ีจะระบุวารูปแบบหนึ่งจะตองประกอบดวยรายละเอียดมากนอยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและ

รูปแบบนั้นควรมีองคประกอบอะไรบางไมมีขอกําหนดท่ีแนนอน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับปรากฏการณนั้น ๆ 

รูปแบบระบบท่ีมีลักษณะบางประการของระบบเปด เปนรูปแบบท่ีแสดงถึงองคประกอบยอยของ

ระบบ ประกอบดวย 4 สวน คือ 1) ปจจัยนําเขา 2) กระบวนการ 3) ผลผลิต และ 4) ขอมูลปอนกลับ 

จากการศึกษาองคประกอบของรูปแบบ ผูวิจัยสรุปไดวา การกําหนดองคประกอบของ

รูปแบบวาจะประกอบดวยอะไร จํานวนเทาใด มีโครงสรางและความสัมพันธกันอยางไร ข้ึนอยูกับ
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ปรากฏการณ ปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ ท่ีกําลังศึกษา ซ่ึงจะออกแบบตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และ

หลักการพ้ืนฐานในการกําหนดรูปแบบนั้น ๆ เปนหลัก 

 4.  การพัฒนารูปแบบ 

Willer (1968, p.83) กลาววา การพัฒนารูปแบบโดยท่ัวไปแบงออกเปน 2 ข้ันตอน 

ไดแก 1) การสรางรูปแบบ และ 2) การหาความเท่ียงตรงของรูปแบบ 

ชนกนารถ  ชื่นเชย (2550, หนา 72-79) ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการศึกษา

ตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยดําเนินการวิจัย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 1) การวิเคราะหและ

สังเคราะหรูปแบบการศึกษาตอเนื่องสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยศึกษาวิเคราะหเอกสารและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 2) การนําขอมูลจากการศึกษามาวิเคราะหและสังเคราะห เพ่ือพัฒนาเปนกรอบ

ของรูปแบบในการจัดการศึกษาตอเนื่องของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 3) การศึกษาความเหมาะสม

และเปนไปได โดยกลุมผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 19 คน โดยใช

เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย และ 4) การตรวจสอบประสิทธิภาพและความเหมาะสมของรูปแบบการ

จัดการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีพัฒนาข้ึนในข้ันตอนท่ี 3 มาจัดทําเปนแบบสอบถาม 

เพ่ือนําไปใชสํารวจความคิดเห็นของผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเก่ียวกับความเหมาะสมของ

องคประกอบของรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่อง หลังจากนั้นจึงกําหนดรูปแบบการจัดการศึกษา

ตอเนื่องจากองคประกอบท่ีพัฒนาข้ึน 

พรจันทร  พรศักดิ์กุล (2550, หนา 163-175) ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบกระบวนการ

งบประมาณของโรงเรียนท่ีบริหารงบประมาณแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยดําเนินการวิจัยเปน 5 ข้ันตอน ไดแก 1) การ

กําหนดกรอบแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการงบประมาณ โดยการวิเคราะหเอกสารและฐานขอมูลทาง

อินเตอรเน็ต 2) การศึกษากระบวนการงบประมาณและการมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณของ

สถานศึกษาท่ีดําเนินการในปจจุบัน โดยสอบถามความคิดเห็นของผูอํานวยการสถานศึกษาและรอง

ผูอํานวยการสถานศึกษาท่ีรับผิดชอบงานงบประมาณ วิเคราะหเอกสารงบประมาณของโรงเรียนและ

สอบถามความคิดเห็นของครูผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา  

3) การจัดทํารางรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนท่ีบริหารงบประมาณแบบใชโรงเรียน

เปนฐาน 4) การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบ โดยสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ และ 

5) การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนท่ีบริหารงบประมาณการใช

โรงเรียนเปนพ้ืนฐาน 

อัมพร  พงษกังสนานันท (2550, หนา 108-122) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ

จัดการศึกษานอกระบบในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต โดยดําเนินการวิจัย

เปน 2 ข้ันตอน ไดแก 1) การสรางรูปแบบ ประกอบดวยการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากทฤษฎี เอกสาร 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ โดยใชเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified 

Delphi Techniques) และ 2) การประเมินรูปแบบประกอบดวยการประเมินรูปแบบเพ่ือศึกษาความ

เหมาะสม และความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัติในสถานศึกษา และการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นของผูเชี่ยวชาญและผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีตอการพัฒนารูปแบบ 

การทดสอบรูปแบบอาจกระทําไดใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

    1) การทดสอบรูปแบบดวยการประเมินตามมาตรฐานท่ีกําหนด การประเมินท่ีพัฒนาโดย 

The Joint Committee on Standards of Educational Evaluation ภายใตการดําเนินงานของ 

Stufflebeam และคณะ ไดนําเสนอหลักการประเมินเพ่ือเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบ

รูปแบบ ประกอบดวยมาตรฐาน 4 ดาน (สุวิมล  วองวานิช, 2549, หนา 54-56) ดังนี้ 

       1.1) มาตรฐานความเปนไปได (Feasibility Standards) เปนการประเมินความเปนไป

ไดในการนําไปปฏิบัติจริง 

       1.2) มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) เปนการประเมินการ

สนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ 

       1.3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปนการประเมินความ 

เหมาะสมท้ังในดานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 

       1.4) มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม (Accuracy Standards) เปนการประเมิน

ความนาเชื่อถือ และไดสาระครอบคลุมครบถวนตามความตองการอยางแทจริง 

    2) การทดสอบรูปแบบดวยการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ การทดสอบรูปแบบในบางเรื่อง

ไมสามารถกระทําไดโดยขอมูลเชิงประจักษ ดวยการประเมินคาพารามิเตอรของรูปแบบ หรือการ

ดําเนินการทดสอบรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติ แตงานวิจัยบางเรื่องนั้นตองการความละเอียดออน

มากกวาการไดตัวเลขแลวสรุป  

       2.1) การประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ จะเนนการวิเคราะหและวิจารณอยางลึกซ้ึงเฉพาะ

ในประเด็นท่ีถูกพิจารณา ซ่ึงไมจําเปนตองเก่ียวโยงกับวัตถุประสงค หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการ

ตัดสินใจเสมอไปแตอาจจะผสมผสานกับปจจัยตาง ๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณของ

ผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือใหไดขอสรุปเก่ียวกับขอมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งท่ีจะทํา

การประเมิน 

       2.2) รูปแบบการประเมินท่ีเปนความชํานาญเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องท่ีจะ

ประเมินโดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ท่ีมีความละเอียดออนลึกซ้ึง 

และตองอาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย เนื่องจากเปนการวัดคุณคาท่ีไมอาจประเมินดวย

เครื่องวัดใด ๆ  และตองใชความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตใช

ในทางการศึกษาระดับสูงมากข้ึน ท้ังนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา ผูท่ีศึกษาเรื่องนั้นจริง ๆ จึง



 71 

จะทราบและเขาใจอยางลึกซ้ึง ดังนั้น ในวงการศึกษาจึงนิยมนํารูปแบบนี้มาใชในเรื่องท่ีตองการความ

ลึกซ้ึงและความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

       2.3) รูปแบบท่ีใชตัวบุคคล คือผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมินโดยใหความ 

เชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเท่ียงธรรม และมีดุลพินิจท่ีดี ท้ังนี้มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตาง ๆ นั้น 

จะเกิดข้ึนจากประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒินั้นเอง 

       2.4) รูปแบบท่ียอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตาม

อัธยาศัยและความถนัดของแตละคน นับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญท่ีจะนํามาพิจารณา การบงชี้

ขอมูลท่ีตองการการเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ 

    3) การทดสอบรูปแบบโดยการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีเก่ียวของ มักจะใชกับ

การพัฒนารูปแบบโดยใชเทคนิคเดลฟาย เม่ือผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบโดยใชเทคนิคเดลฟายเสร็จสิ้น

เรียบรอยแลว ผูวิจัยจะนํารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนในรอบสุดทายมาจัดทําเปนแบบสอบถามท่ีมีลักษณะ

เปนแบบประมาณคา (Rating Scale) เพ่ือนําไปสํารวจความคิดเห็นของบุคคลท่ีเก่ียวของเก่ียวกับ

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ 

    4) การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใชรูปแบบ การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช

รูปแบบนี้ ผูวิจัยจะนํารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชจริงกับกลุมเปาหมาย มีการดําเนินการตาม

กิจกรรมอยางครบถวน ผูวิจัยจะนําขอคนพบท่ีไดจากการประเมินไปปรับปรุงรูปแบบตอไป 

    จากการศึกษาแนวคิดและกระบวนการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ ผูวิจัยสามารถ

นํามากําหนดข้ันตอนในการสรางรูปแบบการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัย

การอาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน โดยแบงข้ันตอนในการพัฒนารูปแบบออกเปน 4 

ข้ันตอนหลัก ดังนี้  

   ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษาสภาพ และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

    ข้ันตอนท่ี 2  สรางรูปแบบการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยการ

อาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

    ข้ันตอนท่ี 3  ประเมินรูปแบบการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัย

การอาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

    ข้ันตอนท่ี 4  ศึกษาผลการใชรูปแบบการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

     

แนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ 

1.  ความหมายของการบริหารจัดการ   
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สมคิด  บางโม (2558, หนา 59) ไดใหความหมายของคําวา การจัดการ คือ ศิลปะในการ

ใชคน เงิน วัสดุอุปกรณขององคการและนอกองคการ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคขององคการอยางมี

ประสิทธิภาพ มีองคประกอบท่ีสําคัญ ประกอบดวย 1) การจัดการเปนศิลปะในการใชคนทํางาน  

2) การจัดการตองอาศัย ปจจัยพ้ืนฐาน คือ คน เงิน และวัสดุอุปกรณ และ 3) การจัดการเปนการ

ดําเนินงานของกลุมคน 

ประจวบ  กลอมจิตร (2556, หนา 311) ไดใหความหมายของคําวา การจัดการ การจัดหาใน

บริบทของการจัดการโลจิสติกส คือ กระบวนการวางแผน การจัดองคกร การนําองคกร การประสานงาน 

และการควบคุมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการจัดหาสินคาขาเขาท้ังหมด ไดแก วัตถุดิบชิ้นสวนหักชิ้นสวน

ประกอบ การบริการ และสินคาสําเร็จรูป การจัดการการจัดหาเชื่อมตอสมาชิกท้ังหมดในซัพพลาย

เซน และทําใหม่ันใจในคุณภาพของสินคาสําเร็จรูปท่ีผลิต หรือท่ีจัดหามาเพ่ือธุรกิจ  

วรารัตน  เขียวไพรี (2553, หนา 19) ไดใหความหมายของคําวา การจัดการ (Management) 

หมายถึง การใชทรัพยากรขององคการ ไดแก คน เงิน เครื่องจักร วัสดุ การตลาด วิธีการ เวลา และ

ขวัญกําลังใจใหบรรลุเปาหมายและบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งใจไว โดยใชกระบวนการบริหาร คือ 1) การ

วางแผน (Planning) 2) การจัดองคการ (Organizing) 3) การสั่งการ (Leading) และ 4) การควบคุม 

(Controlling) 

สาคร  สุขศรีวงศ (2553, หนา 26) ไดใหความหมายของคําวา การจัดการ (Management) 

หมายถึง การทํางานใหสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคการผานกิจกรรมตาง ๆ ทางการจัดการ ซ่ึง

รวมถึงกิจกรรมหลัก 4 ประการ ไดแก การวางแผน การจัดองคการ การชี้นํา และ การควบคุมองคกร 

เพ่ือบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายขององคการ เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายองคการภายใต

สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง 

    วิลาวรรณ  รพีพิศาล (2550, หนา 31-32) ไดใหความหมายของคําวา การจัดการ (Management) 

หมายถึง กระบวนการพัฒนาและประยุกตใชทรัพยากรบุคคลเพ่ือจัดทํากิจกรรมขององคการ โดยการ

ดําเนินงานตองอาศัยความรูและประสบการณ ความรวมมือจากบุคคล เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายและ

การดําเนินงานจะมีความเก่ียวของกับ การวางแผน การจัดองคการ จัดคนเขาทํางาน การชี้นํา และ

การควบคุม 

     รังสรรค  ประเสริฐศรี (2549, หนา 13) ไดใหความหมายของคําวา การจัดการ (Management) 

หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการนําทรัพยากรการบริหารมาใชใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ 

ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการ

ควบคุม (Controlling)    

    Williams (2009, p.7) ไดใหความหมายของคําวา การบริหารจัดการ หมายถึง การ

ทํางานใหบรรลุโดยอาศัยผูอ่ืนทํา 
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    Schermerhorn, JR. (2008, p.17) ไดใหความหมายของคําวา การบริหารจัดการ หมายถึง

กระบวนการของการวางแผน การจัดองคการ การนํา และการควบคุมการใชทรัพยากรท้ังหลายให

สําเร็จผลตามเปาหมายท่ีวางไว 

    Robbins & Coulter (2002, p.6) ใหความหมายของคําวา การบริหารจัดการ เปน

กระบวนการของการประสานกิจกรรมงานตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหสําเร็จลุลวง

โดยใชคนอ่ืนทํา 

    จากความหมายท่ีนักวิชาการตาง ๆ ไดใหไว ผูวิจัยสรุปไดวา การบริหารจัดการ หมายถึง 

กระบวนการทํางานอยางเปนระบบท่ีประกอบดวยการวางแผน การจัดองคการ การนํา และการควบคุม โดย

อาศัยคนและทรัพยากรขององคการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือใหองคการประสบ

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

 

2.  กระบวนการบริหารจัดการ 

    สมคิด  บางโม (2558, หนา 71) สรุปวากระบวนการบริหารจัดการควรจะมี 4 ข้ันตอน 

คือ PODC ดังนี้ 

    1) การวางแผน (Planning) หมายถึงการจัดวางโครงการและแผนปฏิบัติงานไวลวงหนา

จะตองทําอะไรบางและทําอยางไร เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว 

    2) การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดหนวยงาน การกําหนดโครงสรางของ

หนวยงาน การแบงสวนงาน การจัดสายงานตําแหนงตาง ๆ และการกําหนดอํานาจหนาท่ีใหชัดเจน 

    3) การอํานวยการหรือการชี้นํา (Directing) หมายถึง การอํานวยการ นับตั้งแตการ 

ตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมบังคับบัญชา และการควบคุมการปฏิบัติงาน 

    4) การควบคุมติดตามผลการทํางาน (Controlling) หมายถึง การควบคุมใหพนักงาน 

ปฏิบัติงานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ตรวจสอบใหผลการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด

ไว หรือควบคุมใหทํางานตามระเบียบขอบังคับท่ีวางไว 

    เนตรพัณณา  ยาวิราช (2553, หนา 3) ไดกลาวถึง หนาท่ีพ้ืนฐานทางการบริหารจัดการ 

ประกอบดวยกระบวนการจัดการดังตอไปนี้ 

    1) การวางแผน (Planning) หมายถึง การเลือกวิธีทํางานเพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมาย

ขององคการและกําหนดวาจะทํางานนั้นอยางไร การวางแผนเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับความสําเร็จของ

องคการในอนาคตอันใกลในระยะสั้น (Short- term) และระยะยาว (Long-term) 

    2) การจัดองคการ (Organization) หมายถึง การนําเอาแผนงานท่ีกําหนดไวมากําหนด

หนาท่ีสําหรับบุคลากรหรือกลุมบุคคลท่ีจะปฏิบัติภายในองคการ เปนการเริ่มตนของกลไกการนําเอา
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แผนงานไปสูการปฏิบัติ บุคลากรในองคการไดรับการมอบหมายงานท่ีจะนําไปสูความสําเร็จตาม

เปาหมายโดยงานของแตละบุคคลหรือกลุมตางประสานสอดคลองกันสูความสําเร็จขององคการ 

    3) การนํา (Leading) เก่ียวของกับการจูงใจ ภาวะผูนํา และการสื่อสารระหวางบุคคลใน

องคการเพ่ือชวยใหองคการบรรลุวัตถุประสงคตามตองการ วัตถุประสงคของการนําคือ การเพ่ิม

ผลผลิตขององคการโดยผานแนวคิดทางดานการใหความสําคัญกับคน (Human-onented work 

situations) มากกวาใหความสําคัญกับงาน (Task-oriented work situations) 

    4) การควบคุม (Controlling) หมายถึง หนาท่ีทางการจัดการสําหรับผูบริหารในการ

รวบรวมขอมูลเพ่ือใชเปนมาตรวัดผลการทํางานในองคการ รวมท้ังการวัดผลการทํางานในปจจุบัน

เพ่ือใหมีมาตรฐาน เชน มาตรฐานการดําเนินการ มาตรฐานดานคุณภาพ มีการเปรียบเทียบกับผลงาน

ท่ีทําไดเพ่ือปรับปรุงแกไขผลการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ลดการสูญเสียสิ้นเปลืองเปนไปตาม

วัตถุประสงคขององคการ  

     สาคร  สุขศรีวงศ (2553, หนา 26-27) กลาววา กิจกรรมหลักทางการบริหารจัดการแบง

ออกเปนกระบวนการ ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรม 4 ประการ คือ   

         1) การวางแผน (Planning) ประกอบดวย การกําหนดขอบเขตของธุรกิจ ตั้งเปาหมาย

และวัตถุประสงค ตลอดจนกําหนดวิธีการเพ่ือใหสามารถดําเนินงานไดตามวัตถุประสงคหรือเปาหมาย

ท่ีต้ังไว เม่ือเปาหมาย วัตถุประสงค และวิธีการในการทํางานชัดเจนตามขอบเขตท่ีกําหนดแลว 

ผูบริหารจึงดําเนินกิจกรรมตอไป คือ การจัดองคกร 

     2) การจัดองคกร (Organizing) ประกอบดวย การจัดบุคลากร แบงแผนกงาน และ

จัดสรรทรัพยากรตาง ๆ ใหเหมาะสมสอดคลองกับแผนงาน เพ่ือใหองคกรสามารถดําเนินการตามแผน

ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด 

    3) การชี้นํา (Leading) ประกอบดวยเนื้อหา 2 เรื่องท่ีสําคัญ คือ ภาวะผูนํา ซ่ึงเก่ียวของ

กับการพัฒนาตัวผูบริหารเองและการจูงใจ ซ่ึงเก่ียวของกับการชักจูงหรือกระตุนใหผูอ่ืนทํางานได

เต็มท่ีตามความรูความสามารถ 

    4) การควบคุม (Controlling) เปนการควบคุมองคกรในการดําเนินงานตางๆ ภายใน 

องคกรเปนไปตามแผนงาน ความคาดหวังหรือมาตรฐานท่ีกําหนด ดังภาพท่ี 2.1 
 

 

 

 

 

 

 

การวางแผน   กําหนดเปาหมาย

และวิธีการ เพ่ือใหบรรลเุปาหมาย

ท่ีตั้งไว 

การควบคุมการดําเนินงานตางๆ  

เพ่ือใหบรรลเุปาหมายท่ีตั้งไว 

การจัดองคกร การจัดสรร

ทรัพยากรตาง ๆ ในองคกรให

เหมาะสมกับแผนงาน 

การช้ีนํา ภาวะผูนําและการจูงใจ 

พนักงานใหปฏิบัติตามแผนงาน 
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ภาพท่ี 2.1  กิจกรรมหลักทางการจัดการ 4 ประการ 

(ท่ีมา:  สาคร  สุขศรีวงศ, 2553, หนา 26-27) 
 

    รังสรรค  ประเสริฐศรี (2549, หนา 13-14) กลาววา หนาท่ีในการบริหารจัดการท่ัวไป 

ผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จจะตองทําหนาท่ีบริหาร 4 ประการ คือ การวางแผน (Planning) การจัด

องคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการควบคุม (Controlling) ดังภาพท่ี 2.2 โดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2  แสดงความสัมพันธของหนาท่ีทางการจัดการข้ันพ้ืนฐาน 4 ประการ 

(ท่ีมา:  รังสรรค  ประเสริฐศรี, 2549, หนา 13-14) 
 

     1) การวางแผน (Planning) เปนกระบวนการกําหนดวัตถุประสงคและพิจารณาวาสิ่งใด

ควรทําเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย หรือ หมายถึง การกําหนดเปาหมายขององคการและวิธีการท่ีจะบรรลุ

เปาหมายนั้น ๆ  

การจัดองคการ 

(Organization) 

การนํา 

(Leading) 

การวางแผน 

(Planning) 
การควบคุม 

(Controlling) 

 

2 

3 

1 

4 
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     2) การจัดองคการ (Organizing) เปนกระบวนการตัดสินใจวาใครทํางานอะไรและ

รายงานข้ึนตรงกับใคร เปนการใชบุคลากรไดอยางเหมาะสม (Staffing) หรือ หมายถึง กระบวนการ

ออกแบบงาน การจัดสรรทรัพยากรและการประสานกิจกรรมการทํางาน 

     3) การนํา (Leading) เปนการชักนําใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติงาน โดยการจูงใจใหปฏิบัติงานให

บรรลุ เปาหมายขององคการซ่ึงในเรื่องของการนํานี้ผูบริหารจะตองใชหลักการจูงใจท่ีดีและ

ขณะเดียวกันก็ตองมีการสั่งการท่ีเหมาะสมดวย หรือ หมายถึง การกระตุนจูงใจใหใหความพยายาม

เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย 

     4) การควบคุม (Controlling) เปนข้ันตอนท่ีบุคคล กลุม หรือองคการ มีการติดตามการ

ทํางานและปฏิบัติการแกไข หรือ หมายถึง กระบวนการวัดผลการทํางานและการแกไข เพ่ือใหเกิด

ความเชื่อม่ันวาไดผลลัพธตามท่ีตองการ  

    Robbins & Coulter (2002, p.6-7) ไดรวมกันเขียนหนังสือชื่อ “Management” ในป 

ค.ศ. 2002 โดยกลาวถึงองคประกอบของหนาท่ีกระบวนการของการบริหารจัดการไว 4 ประการ คือ 

    1) การวางแผน (Planning) 

    2) การจัดองคการ (Organizing) 

    3) การนํา (Leading) 

    4) การควบคุม (Controlling) 

         จากแนวคิดของนักวิชาการขางตน ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา กระบวนการท่ีจะใชในการ

บริหารจัดการของวทิยาลัยการอาชีพนครสวรรค ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) การวางแผน 2) การ

จัดองคกร 3) การนํา และ 4) การควบคุม เพ่ือการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือ

เขาสูประชาคมอาเซียน บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ในดานกระบวนการดําเนินงานท้ัง  

4 ดาน มีความหมายดังนี้ 

         1) การวางแผน หมายถึง กระบวนการในการกําหนดทิศทางและเปาหมายในการพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร

ท่ีตั้งไว 

      2) การจัดองคกร หมายถึง การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบและการจัดแบงงาน 

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามแผนท่ีวางไวของการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือ

เขาสูประชาคมอาเซียน 

    3) การนํา หมายถึง การมีภาวะผูนําของผูบริหารท่ีใชในการติดตอสื่อสาร การสั่งการ และ

การกระตุนใหเกิดการจูงใจใหครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน  
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         4) การควบคุม หมายถึง การตรวจสอบกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ 

เพ่ือใหการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนเปนไปตามแผน

ท่ีกําหนดไว 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

1.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบ 

     ประสิทธิ์  ชุมศรี (2555) ไดทําการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาบุคลากรดวยการเรียนรู

จากการปฏิบัติเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุราษฎรธานี เขต 2 มีวัตถุประสงคหลัก เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลากรดวยการเรียนรูจากการ

ปฏิบัติเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา      

สุราษฎรธานี เขต 2 การวิจัยนี้แบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปญหาการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และความตองการการพัฒนาบุคลากรเพ่ือการประกัน

คุณภาพการศึกษา กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน และครูผูรับผิดชอบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานีเขต 2 

จํานวน 398 คน ข้ันตอนท่ี 2 สรางรูปแบบการพัฒนาบุคลากรดวยการเรียนรูจากการปฏิบัติเพ่ือการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก และรองผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา จํานวน 50 คน ซ่ึงใชการสนทนากลุม เพ่ือรวบรวมขอมูลและกําหนดกรอบการสราง

รูปแบบ ซ่ึงสะทอนมุมมองเก่ียวกับหลักการ และแนวทางการสรางรูปแบบรวมท้ังผูเชี่ยวชาญ จํานวน 

15 คน สําหรับประเมินความเหมาะสม และความเปนไปไดของรูปแบบ ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบ 

โดยทดลองใชรูปแบบกับโรงเรียนกลุมเปาหมาย จํานวน 9 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนประถมศึกษาท่ีมี

นักเรียน 120 คนข้ึนไป โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนต่ํากวา 120 คน และโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา ประเภทละ 3 โรงเรียน ซ่ึงไดมาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง และข้ันตอนท่ี 4 

ศึกษาผลการใชรูปแบบ โดยนําไปใชกับโรงเรียน 57 โรงเรียน ท่ีไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จาก

เครือขายสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 19 เครือขาย เครือขายละ 3 โรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ 

ประกอบดวย แบบสอบถามสภาพปญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และความ

ตองการการพัฒนาบุคลากรเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา แบบประเมินความเหมาะสมและความ

เปนไปไดของรูปแบบ แบบประเมินความรู ความเขาใจ ทักษะ และทัศนคติในการดําเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา และแบบประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนเก่ียวของท่ีมีตอรูปแบบ สถิติ

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสถิติคาที 

(t-test) ผลการวิจัย พบวา  
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        1) การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 มีปญหาในดานผูเรียนดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ

ดานการบริหารจัดการ โดยโรงเรียนตองการคําแนะนําท่ีชัดเจน และการกํากับดูแล ติดตามผลการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ตองการพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหมีความรู 

ความเขาใจ ทักษะ และทัศนคติท่ีดีตอการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ

ตองการใหมีการประเมินผลจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและมีการสะทอนผลการประเมิน เพ่ือ

การพัฒนาอยางตอเนื่อง  

        2) รูปแบบการพัฒนาบุคลากรดวยการเรียนรูจากการปฏิบัติเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ครอบคลุมถึงหลักการ 

ประกอบดวย การมีสวนรวม การสรางเครือขายการทํางาน การพัฒนาตอเนื่อง การบูรณาการหลักการ

บริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี และการเปนองคกรแหงการเรียนรูกระบวนการประกอบดวย 

การวางแผน การปฏิบัติจริง การตรวจสอบและประเมินความกาวหนา การปรับปรุงและตอยอดสูวิธีท่ี

ดีท่ีสุด และข้ันตอน ประกอบดวย 1) เตรียมความพรอมบุคลากรท่ีจะทําหนาท่ีนิเทศ ติดตามตรวจสอบ และ

ประเมินผลระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 2) กําหนดประเด็นปญหาท่ีไดจากการนิเทศ 

ติดตามตรวจสอบและประเมินผลระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 3) แลกเปลี่ยน

ความรู ประสบการณและความคิดเห็นเพ่ือคัดเลือกปญหาหาสาเหตุของปญหาและหาทางแกปญหา 

4) สรางความรูและตรวจสอบความถูกตองของความรู 5) สรางผลงานท่ีเปนวิธีการปฏิบัติอยางมีระบบ 

(How to) หรือนวัตกรรมท่ีจะแกปญหาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 6) เสนอผลงาน

รวมกัน ใหคําเสนอแนะและปรับปรุงงาน 7) นําผลงานท่ีเปนนวัตกรรมไปปฏิบัติในสถานศึกษา 8) ประเมินผล

งานและสรุป 9) ประเมินคานิยมรูปแบบพัฒนา 10) เผยแพรผลงานใหหนวยงานอ่ืนทราบ 

         3) ผลจากการประเมินความเหมาะสม และการตรวจสอบความเปนไปไดโดยผูเชี่ยวชาญ

พบวา รูปแบบการพัฒนาบุคลากรดวยการเรียนรูจากการปฏิบัติเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 มีความเหมาะสมและมีความ

เปนไปได ทุกองคประกอบ 

         4) ผลการประเมินรูปแบบโดยทดลองใชในโรงเรียน จํานวน 9 โรงเรียน พบวา กลุมตัวอยาง 

มีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากอนและหลังการใช

รูปแบบแตกตางกันอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยหลังใชรูปแบบ มีความรู ความเขาใจ 

มากกวากอนใช กลุมตัวอยางมีทักษะในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยูในระดับมาก 

กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด 

และผูมีสวนเก่ียวของมีความพึงพอใจตอรูปแบบอยูในระดับมากท่ีสุด 
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    5) ผลการศึกษาการใชรูปแบบ กลาวคือ หลังจากนํารูปแบบไปทดลองใชแลว พบวา

บุคลากรท่ีทําหนาท่ีนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มี

ความรู ความเขาใจ ทักษะและทัศนคติท่ีดีตอการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ผูวิจัยจึงนํารูปแบบมาใชในโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 57 โรงเรียน ผลการใชรูปแบบ พบวา 

สถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางมีผลการประเมินคุณภาพภายใน สถานศึกษา หลังการใชรูปแบบมีคา

คะแนนสูงกวากอนใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิท่ีระดับ .05 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใช

รูปแบบสูงข้ึนกวากอนใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผูบริหารสถานศึกษามีความพึง

พอใจตอการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรท่ีทําหนาท่ีนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมิน อยูในระดับ

มากท่ีสุด 

    วรวุฒิ  แสงนาก (2555) ไดสรุปแนวทางการพัฒนารูปแบบการระดมทรัพยากรเพ่ือการ

บริหารศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีองคประกอบของ

รูปแบบจํานวน 7 ขอ คือ 1) วัตถุประสงคของรูปแบบการระดมทรัพยากร 2) ประเภทของทรัพยากร

เพ่ือบริหารสถานศึกษา 3) เปาหมายในการระดมทรัพยากรเพ่ือการบริหารสถานศึกษา 4) แหลงท่ีมาใน

การระดมทรัพยากรเพ่ือบริหารสถานศึกษา 5) ประโยชนของทรัพยากรเพ่ือบริหารสถานศึกษา 6) หลักการใช

ทรัพยากรเพ่ือบริหารสถานศึกษา และ 7) กิจกรรมการระดมทรัพยากรเพ่ือบริหารสถานศึกษา สวนผล

การประเมินรูปแบบการระดมทรัพยากรโดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X =4.47, 

S.D.=0.35) และความเปนไปไดในทางปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X =4.26, S.D.=0.40) 

    ดวงเดือน  ภูตยานันท (2553) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิจัย

ของมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย โดยศึกษา

องคความรูท่ีเก่ียวของ สัมภาษณผูบริหารและนักวิจัยของมหาวิทยาลัย แลวนําผลท่ีไดมาสรางรูปแบบ

ท่ีพัฒนาข้ึน แลวตรวจสอบหรือประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 3 ข้ันตอน ข้ันตอนท่ี 1 ประเมิน

รูปแบบการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 18 ดาน โดยใหผูอํานวยการสํานัก/สถาบันวิจัยและ

พัฒนาของมหาวิทยาลัย จํานวน 78 คน จากมหาวิทยาลัยของรัฐ 78 แหงเปนผูประเมิน ผลการ

ประเมินพบวา รายการสวนใหญในองคประกอบของรูปแบบมีความเหมาะสม และไดปรับปรุงแกไข

จนไดรางรูปแบบท่ีมีองคประกอบ 6 องคประกอบ รวมท้ังจัดทํารางคูมือการบริหารงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัย ข้ันตอนท่ี 2 ประเมินความเหมาะสมของรางรูปแบบและรางคูมือ โดยมี อธิการบดี  

รองอธิการบดีฝายวิจัย/ฝายกํากับการวิจัย ผูอํานวยการสํานัก/สถาบันวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

นักวิจัยของมหาวิทยาลัยของรัฐ 78 แหง รวมผูประเมินจํานวน 280 คน ผลการประเมินพบวา 

รายการในองคประกอบของรูปแบบและคูมือการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยสวนใหญมีความ

เหมาะสม จึงไดปรับปรุงแกไขจนไดรูปแบบละคูมือท่ีสมบูรณ ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินความเหมาะสม

ของรูปแบบและคูมืออีกครั้งหนึ่ง โดยการจัดประชุมสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ ผลการประเมินพบวา 
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ผูทรงคุณวุฒิเห็นวารูปแบบการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยของรัฐและคูมือท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมี

ความเหมาะสมในระดับมากสามารถนําไปใชในการบริหารสํานัก/สถาบันวิจัยและพัฒนาของ

มหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยรูปแบบท่ีนําเสนอประกอบดวย 2 สวน คือ แนวคิดรูปแบบการ

บริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย และองคประกอบของรูปแบบมี 6 ดาน ไดแก การบริหารงานวิจัย

ของมหาวิทยาลัย การวางแผน การจัดองคการ การนํา การควบคุม และระบบสารสนเทศ 

     พิชิต  เพ็งสุวรรณ (2552) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการอาชีว- 

อนามัยและความปลอดภัยในสถาบันอาชีวศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและประเมินประสิทธภิาพ

รูปแบบการบริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถาบันอาชีวศึกษา ในการศึกษาผูวิจัย 

ใชระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยขององคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO-OSH 

2001) เปนแนวทาง โดยแบงข้ันตอนการวิจัยออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 การพัฒนารูปแบบการ

บริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถาบันอาชีวศึกษา ผูวิจัยใชกระบวนการเทคนิคเดล

ฟาย โดยใชผูเชี่ยวชาญจากสถาบันการศึกษาหนวยงานภาคเอกชน หนวยงานภาครัฐ จํานวน 19 คน 

สวนท่ี 2 การประเมินผลรูปแบบการบริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถาบัน 

อาชีวศึกษา ผูวิจัยไดนํารูปแบบฯ ท่ีไดไปใชจริงกับโรงเรียนสงขลาเทคโนโลยี อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดย

ผูวิจัยไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม รูปแบบการบริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถาบัน

อาชีวศึกษา เปนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือใหความรูและฝกทักษะในการดําเนินการตามรูปแบบฯ 

มีการประเมินประสิทธิภาพหลักสูตรฝกอบรมดานผลสัมฤทธิ์ทางทฤษฎีดวยคา E1/E2 และดาน

ปฏิบัติการดวยคาคะแนนเฉลี่ย โดยตั้งเกณฑการผานไวท่ี 80 ผูวิจัยใช t-test ในการประเมินผลการ

จัดรูปแบบการบริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถาบันอาชีวศึกษาโดยการเปรียบเทียบความ

ความคิดเห็นจากผูบริหารของโรงเรียน อาจารยและนักศึกษาจํานวนท้ังสิ้น 945 คน กอนและหลังการ

ใชรูปแบบการบริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย จากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูบริหารโรงเรียน 

ครู อาจารยและนักศึกษา จํานวน 332 คน ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของรูปแบบการบริหาร

จัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยมี 5 ดานคือ 1) ดานนโยบาย 2) ดานการจัดองคการ 3) ดาน

การวางแผนและนําไปปฏิบัติ 4) ดานการประเมินผล 5) ดานการดําเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพ

หลักสูตรฝกอบรมดานผลสัมฤทธิ์ทางทฤษฎีเทากับ 82.33/81.75 และคะแนนปฏิบัติเฉลี่ยเทากับ 83.5 

ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไวท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการ

จัดรูปแบบการบริหารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถาบันอาชีวศึกษา จากผูบริหารของ

โรงเรียน อาจารยและนักศึกษา จํานวนท้ังสิ้น 332 คน ระดับความคิดเห็นตอรูปแบบฯ ในองคประกอบตาง ๆ 

อยูในระดับดี กลาวคือมีคาระดับคะแนนเฉลี่ย 4.20 สูงกวากอนการจัดระบบท่ีมีระดับคะแนนเฉลี่ย 

1.38 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 นั่นคือรูปแบบฯท่ีไดมีประสิทธิภาพสามารถนําไปใชไดอยางมี

ประสิทธิภาพ     
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    ธวัช  เติมญวน (2548) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา สังกัดกรมศิลปากร

ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 

    1) ดานหลักสูตร ไดแก การพัฒนาหลักสตูร การประเมินหลักสูตร และการบริหารหลักสูตร 

    2) ดานอาจารย ไดแก การสรรหาอาจารย การกําหนดภารกิจของอาจารย การประเมินผล 

การปฏิบัติงานอาจารย และการพัฒนาอาจารย 

    3) ดานกระบวนการเรียนการสอน ไดแก การทําแผนการสอน การจัดทําประมวล 

การสอนการจัดตารางสอน การจัดอาจารยเขาสอน วิธีการสอน และการสอนซอมเสริม 

    4) ดานนักศึกษา ไดแก การคัดเลือกนักศึกษา การพัฒนานักศึกษา และคุณภาพบัณฑิต 

    5) ดานการวัดและประเมินผล ไดแก หลักเกณฑการวัดและประเมินผล และความรับผิดชอบ 

ในการวัดและประเมินผล 

    6) ดานปจจัยเก้ือหนุน ไดแก อาคารสถานท่ี หองสมุด อุปกรณการสอน และหองพยาบาล 

    เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ และคณะ (2545) ไดทําการวิจัยเรื่องรูปแบบเครือขายการพัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สรุปสาระสําคัญ 

ดังนี้ 

    1) หลักการในการสรางเครือขาย อาศัยแนวคิดเก่ียวกับการจัดระบบโครงสรางและ 

กระบวนการศึกษา ตามมาตรา 9 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

    2) กลยุทธในการพัฒนาบุคลากร อาศัยแนวคิดตามมาตรา 15 ของพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

    3) วิธีการในการพัฒนามี 7 วิธีดังนี้ 1) การฝกอบรม 2) การเรียนรูดวยตนเองหรือการพัฒนา

ตนเอง 3) การวิจัยปฏิบัติการ 4) การศึกษาดูงานท้ังในและตางประเทศ 5) การจัดกิจกรรมทางวิชาการ  

6) การจัดระบบพ่ีเลี้ยง 7) การศึกษาตอ 

    4) กลุมเปาหมายของการพัฒนา ประกอบดวย ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    5) องคประกอบของรูปแบบเครือขาย ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีกําหนดนโยบายแผนและ

มาตรฐานของการพัฒนาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ประกอบดวย สภาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา คณะกรรมการครูและบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและ

สวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 2) แมขาย เปนหนวยงานท่ีทําหนาท่ีเปนศูนยการพัฒนาครู

และบุคลากรทางการศึกษาของแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษา แตละเขตการศึกษามีแมขายหนึ่งแมขาย 

การดําเนินการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา สามารถดําเนินการได 3 ลักษณะ คือ ดําเนินการเอง 

มอบหมายใหผู อ่ืน (ลูกขาย) และสงเสริมใหผู อ่ืนทํา (เปนการแสวงหาลูกขาย แตงตั้งลูกขายและ

รับรองลูกขาย) 3) ลูกขาย เปนหนวยงานท่ีใหบริการการพัฒนาแกหนวยในการพัฒนา รูปแบบของ 
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ลูกขาย ไดแก ลูกขายบุคคล เชน ครูตนแบบ ครูแหงชาติ ผูบริหารดีเดน ลูกขายองคกรภาครัฐ เชน 

คณะศึกษาศาสตร สถานศึกษาของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ลูกขายองคกรเอกชน เชน มูลนิธ ิ

องคกรอิสระภาคเอกชน ลูกขายองคกรวิชาชีพ เชน สมาคมคณิตศาสตร สมาคมแนะแนวและลูกขาย

สารสนเทศ 4) หนวยรับการพัฒนา เปนบุคคล สถานศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษาท่ีประสงคจะขอรับ 

การพัฒนาวิชาชีพจากลูกขายหรือแมขาย 

    6) ความเชื่อมโยง ทุกองคประกอบของเครือขายสามารถเชื่อมโยงติดตอกันไดจากบนลง

ลางจากลางข้ึนบนและตามแนวนอน 

    7) ทรัพยากร ทรัพยากรการบริหารจัดการเครือขายประกอบดวย ดานงบประมาณ ดาน

วิชาการ ดานบุคคล และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    8) การประเมินเครือขาย เปนการประเมินจากการพัฒนาโดยใชการปฏิบัติเปนฐาน หรือ 

ประเมินจากการพัฒนาโดยใชผลลัพธเปนฐาน เปนการประเมินตนเองและผูอ่ืน ท้ังผูใหการพัฒนา 

และผูรับการพัฒนา 

         วิจิตรา  ปญญาชัย (2543) ไดสรุปลักษณะรูปแบบท่ีดีไวในการวิจัยเรื่องการนําเสนอ 

รูปแบบการพัฒนาอาชีพสําหรับอาจารยวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ดังนี้ 

1) ควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปร มากกวาท่ีจะเนน 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวม ๆ 

 

2) ควรนําไปสูการทํานายผลท่ีตามมา ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิงประจักษ โดย 

เม่ือทดสอบรูปแบบแลว ถาปรากฏวาไมสอดคลองกับความสัมพันธตามท่ีเสนอไว รูปแบบนั้นตองถูกยกเลิกไป 

3) ควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่องท่ีศึกษาไดอยางชัดเจน นอกจาก

จะเปนเครื่องมือในการพยากรณแลว ความสามารถใชอธิบายปรากฏการณไดดวย 

4) ควรนําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรือความสัมพันธใหมของเรื่องท่ีศึกษา 

5) ลักษณะรูปแบบเรื่องใดๆ ควรข้ึนกับกรอบทฤษฎีของเรื่องนั้นๆ 

 

2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลกรทางการศึกษา เพ่ือเตรียม 

ความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 

ศิริรัตน  สุดใจ (2557) ไดศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมบุคลากรทางการศึกษา 

ของโรงเรียนเตรียมทหารเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน มีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ  

1) เพ่ือศึกษาสภาพและความตองการการเตรียมความพรอมบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน

เตรียมทหารเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางในการเตรียมความ

พรอมบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนเตรียมทหารเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
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ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครู อาจารยของโรงเรียนเตรียมทหารสถาบันวิชาการปองกัน

ประเทศ จํานวน 137 คน และผูทรงคุณวุฒิดานการทหาร และดานการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการหาคาความตองการจําเปน ผลการศึกษา พบวา 1) สภาพ

และความตองการการเตรียมความพรอมบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนเตรียมทหาร อยูในระดับ

มาก ท้ังในสวนของสภาพความเปนจริงของการเตรียมความพรอมและสภาพความตองการท่ีคาดหวัง 

โดยมีคาเฉลี่ยในภาพรวมของสภาพความเปนจริง 3.62 และมีคาเฉลี่ยในภาพรวมของสภาพท่ีคาดหวัง 

4.38 และมีคาความตองการจําเปน 0.210 2) แนวทางการเตรียมความพรอมบุคลากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนเตรียมทหารเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน มีดังนี้ 2.1) พัฒนาเทคนิควิธีสอน 

เพ่ือการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 2.2) สรางบริบทความเปนประชาคมอาเซียนในสถานศึกษา

อยางเปนรูปธรรม 2.3) เนนการใชสื่อการเรียนการสอนท่ีเปนภาษาตางประเทศและกําหนดใหมีการ

ประเมินการใชสื่อการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 2.4) พัฒนาศักยภาพของครูใหมีองคความรู

ดานทักษะการจัดลําดับความคิดในระดับสูง 2.5) พัฒนาครูใหมีองคความรูเก่ียวกับทองถ่ินและนํามาใชใน

การจัดการเรียนการสอน สงเสริมและประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษากับทองถ่ิน 2.6) สราง

ความตระหนักและเห็นคุณคาของคุณธรรมและจริยธรรมวิชาชีพ กําหนดใหรวมกันวิเคราะหหลักเกณฑ ดาน

คุณธรรมและจริยธรรมวิชาชีพท่ีไดกําหนดข้ึนเปนระยะ 2.7) พัฒนาศักยภาพครูใหมีองคความรูเก่ียวกับ

ประชาคมอาเซียนอยางถองแท เนนการบูรณาการความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียนในดานการเมือง 

ความม่ันคง ประชาคมอาเซียนกับโรงเรียนเหลาทัพ และกระทรวงกลาโหม 2.8) สรางและใชเครื่องมือ

ในการวัด ประเมินผลท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับรูปแบบการจัดการเรียนรู 2.9) จัดหาเวลาใหครู

ไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ 2.10) จัดและเขารวมกิจกรรมท่ีสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยน

เรียนรูเพ่ือสรางความสัมพันธ 2.11) จัดและเขารวมกิจกรรมท่ีสรางความสัมพันธอันดีระหวาง

สถานศึกษากับสังคม 

สุเทพ  พันประสิทธิ์ (2556) ไดทําการศึกษาเรื่องการเตรียมความพรอมของโรงเรียน

มัธยมศึกษาไทยเพ่ือรองรับการเปนประชาคมอาเซียน ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาตอง

พัฒนาครู โดยเนนใหครูวิเคราะหหลักสูตรสถานศึกษา จัดทําหนวยการเรียนรูและแผนการจัดการ

เรียนรูท่ีพัฒนาผูเรียนใหมีความตระหนัก ความรู ความเขาใจ และเจตคติท่ีดีพรอมท่ีจะปรับเปลี่ยน

และเตรียมตัวรับความเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ของกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ในสวน

ท่ีเก่ียวของกับประชาคมอาเซียน โดยเฉพาะกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม

จะมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับประชาคมอาเซียนโดยตรงโดยทําตารางระบุชื่อหนวย มาตรฐานการเรียนรู 

ตัวชี้วัด สาระสําคัญเวลา และน้ําหนักคะแนน ผลการศึกษาในองคประกอบของปจจัยท่ีมีขนาด

อิทธิพลมากท่ีสุดของการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของเด็กไทยหัวใจประชาคมอาเซียน คือ 
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องคประกอบดาน ทักษะ/ความรูดานสังคม รองลงมาไดแก องคประกอบดานเจตคติ และในลําดับท่ี

สามไดแก องคประกอบดานทักษะ/ความรูดานวัฒนธรรม ความสําคัญอันดับท่ีสี่คือ องคประกอบดาน

ทักษะ/ความรูภาษาอาเซียน และอันดับท่ีหาองคประกอบดานทักษะ/ความรูภาษาอังกฤษซ่ึงเปน

ภาษาราชการของประชาคมอาเซียน  

เกียรติศักดิ์  ชัยยาณะ (2555) ไดทําการวิจัยเรื่องการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

เพ่ือจัดการเรียนรูเก่ียวกับคานิยมรวมในการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนวัฒ

โนทัยพายัพ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสภาพบริบทท่ัวไปและนโยบายท่ีเก่ียวของกับการจัดการ

เรียนรูในการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียน ศึกษาความตองการรูปแบบและบทบาทของครู

และผูท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรูเก่ียวกับคานิยมรวมในการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคม

อาเซียน และศึกษาผลการจัดการเรียนรูเก่ียวกับคานิยมรวมของนักเรียนกลุมเปาหมายท่ีเกิดจาก

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ผลการวิจัยพบวา 1) โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพมีความ

พรอมดานสภาพบริบทท่ัวไป และมีการกําหนดวิสัยทัศนนโยบายการจัดการศึกษาและหลักสูตรท่ีเอ้ือ

ตอการพัฒนานักเรียนใหเปนพลเมืองประชาคมอาเซียนท่ีดีตลอดจนมีความพรอมในการจัดการเรียนรู

เพ่ือการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียน 2) ครูและผูท่ีเก่ียวของมีความตองการในดานการสงเสริมครู

และบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณสื่อและแหลงเรียนรู ดานการบริหารจัดการของ

โรงเรียน และดานหลักสูตรของโรงเรียนอยูในระดับมาก และไดกําหนดรูปแบบ คือการพัฒนาคานิยม

รวมโดยใชกิจกรรมการเรียนรูในรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการในรายวิชาของแตละกลุม

สาระการเรียนรูโครงการ และกิจกรรมควบคูไปกับการใหความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียนคือการศึกษาบริบท 

(Context) การกําหนดตัวปอน (Input) กําหนดกระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และขอมูล

ปอนกลับ (Feedback) ตลอดจนกําหนดบทบาทของครูและผู ท่ี เก่ียวของไดแก คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผูบริหารผูปกครองและนักเรียนในการจัดการเรียนรูเก่ียวกับคานิยมรวมในการเตรียม

เยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ และ 3) คณะครูไดรวมกันดําเนินการ

จัดการเรียนรูโดยประยุกตใชแนวคิด 5 ข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมตั้งแตข้ัน

ศึกษา และวิเคราะหความสําคัญวางแผนจัดการเรียนรูรวมกันโดยจัดทําแผนจัดการเรียนรูแบบบูรณา

การโครงการ และกิจกรรมพิเศษชุดหนังสือกิจกรรมการเรียนรู “ประชาคมอาเซียนศึกษา” เพ่ือพัฒนา

คานิยมรวมในการเขาสูประชาคมอาเซียน ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนรูรวมกันจนสิ้นสุด

กระบวน การวิจัยผลการจัดการเรียนรูเก่ียวกับคานิยมรวม พบวา การนํากระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสวนรวมไปใชในการวิจัยครั้งนี้ สงผลใหนักเรียนกลุมเปาหมายมีคะแนนเฉลี่ยของคานิยมรวม 

และพฤติกรรมท่ีแสดงออกในดานคานิยมรวมหลังเขารวมกระบวนการวิจัยเพ่ิมข้ึนกวากอนเขารวม

กระบวนการวจิัย 
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ราตรี  สีงาม (2555) ไดศึกษาการวิจัยการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียน

มัธยมศึกษาในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการเตรียมความ

พรอมและแนวทางการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด

องคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ กลุมตัวอยางประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา รองผูบริหาร

สถานศึกษาฝายวิชาการหรือหัวหนาฝายวิชาการ และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา 

ศาสนาและวัฒนธรรม โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ จํานวน

ท้ังสิ้น 105 คนโดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ และวิเคราะหขอมูล ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป วิเคราะหดวยคาสถิติรอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) การเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ มีการดําเนินงานการเตรียม

ความพรอมท้ังดานนโยบายของผูบริหารโรงเรียนและดานการจัดการเรียนรูระดับปฏิบัติการ โดย

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.39, 3.34) แตมีบางดานท่ีอยูในระดับมาก ไดแก การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษาในสวนท่ีเก่ียวกับประชาคมอาเซียน เชน การแทรกเนื้อหาในหลักสูตรท้ัง 8 กลุม

สาระการเรียนรู เปดสอนรายวิชาเพ่ิมเติม สอดแทรกในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน สนับสนุนสงเสริมใหครู

และบุคลากรในโรงเรียนไดมีโอกาส เขารับการอบรมประชุม สัมมนา ตลอดจนศึกษาดูงานการเตรียม

ความพรอมสูประชาคมอาเซียน ท้ังภายในประเทศและประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน นอกจากนี้

ผูบริหารยังมีวิสัยทัศนกวางไกล เล็งเห็นความสําคัญกระตือรือรน ในการเตรียมความพรอมของ

โรงเรียนสูประชาคมอาเซียน ( X = 3.90, 3.86, 3.85) ตามลําดับ สวนการเตรียมความพรอมดานการ

จัดการเรียนรูระดับปฏิบัติการท่ีอยูในระดับมาก ไดแก ครู บุคลากรเล็งเห็นความสําคัญเขารับการ

อบรม ประชุม สัมมนา เพ่ือเตรียมความพรอมในการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 

มีการศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ วางแผนและออกแบบการจัดการเรียนรูเก่ียวกับประชาคม

อาเซียน ตลอดจนใชสื่อเทคโนโลยี นวัตกรรมในการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียนดวยวิธีการท่ี

หลากหลายและดึงดูดความสนใจนักเรียน ( X =3.79, 3.63, 3.58,3.52) ตามลําดับ 2) แนวทางในการ

เตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

ศรีสะเกษ ในสวนของความเห็นและระดับการดําเนินงานโดยภาพรวมทุกขอ อยูในระดับมาก ( X = 4.07) 

ท้ังนี้โดยใหความสําคัญในการแนวทางขอท่ี 3 คือ จัดครูและบุคลากร ในโรงเรียน เขารับการอบรม 

ประชุมสัมมนา ตลอดจนศึกษาดูงานโรงเรียนตนแบบท่ีประสบความสําเร็จ ในการจัดการเรียนการสอน

อาเซียนศึกษา ( X = 4.19) รองลงมาคือ ควรจัดใหมีโรงเรียนตนแบบเปนโรงเรียนแกนนําเพ่ือจัดการ

ความรูเรื่องประชาคมอาเซียนและเผยแพรใหกับโรงเรียนในเครือขายไดเรียนรูเปนแนวทางตอไป 

รวมท้ังจัดทําหลักสูตรเนนประชาคมอาเซียนในกลุมสาระตาง ๆ หรือบูรณาการในบางรายวิชา เชน 

สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ภาษาตางประเทศ ( X = 4.17) ประการสุดทายควรจัดการเรียน
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การสอนโดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อกลางหรือสอดแทรกเพ่ือใหเกิดความคุนเคย ตลอดจนสนับสนุนให

นักเรียนผลิตสื่อ เชน แผนพับความรูเรื่องประชาคมอาเซียนและเผยแพรใหกับคณะครู นักเรียน 

ผูปกครอง และชุมชน ไดรับทราบขอมูล ( X = 4.16) 

เอรวรรณ  สมรักษา (2555) ไดทําการวิจัยเรื่องการสํารวจความพรอมและแนวทางการ

พัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนในระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารมีสภาพการปฏิบัติงานจริงคือ 

ดานการเผยแพรความรูเรื่องประชาคมอาเซียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 อยูในระดับมาก ดานสื่อการ

เรียนการสอนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 อยูในระดับมาก ดานหลักสูตรสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียน มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.06 อยูในระดับมาก และดานแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรูสูประชาคม

อาเซียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 อยูในระดับมาก ดังนั้นการสํารวจความพรอมและแนวทางการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนในระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสุราษฎรธานีเขต 3 มีคุณภาพสามารถนําไปพัฒนาการเรียนการสอนไดจริง 

เอกราช  อะมะวัลย (2554) ไดศึกษาการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนชางฝมือทหารใน

การเตรียมความพรอมดานบุคลากรสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ผลการศึกษาพบวา 

ปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาการศึกษาตอการเขาเปนประชาคมอาเซียน ประกอบดวยปจจัยดาน

ความเขาใจ ปจจัยดานศักยภาพบุคลากร ปจจัยดานคุณภาพมาตรฐาน และปจจัยดานการเปดเสรี

ทางการศึกษา ในดานปจจัยดานความเขาใจเปนการสรางความตระหนักและการเตรียมความพรอม

เพ่ือกาวสูประชาคมอาเซียน ปจจัยดานศักยภาพดานบุคลากร เปนการพัฒนาทักษะและความชํานาญ

ท่ีเหมาะสมของบุคลากรโรงเรียนเตรียมทหารในการเปนประชาคมอาเซียน ปจจัยดานคุณภาพ

มาตรฐาน เพ่ือสรางความยอมรับในคุณสมบัติทางวิชาการและทักษะในฝมือรวมกันในประชาคม

อาเซียน ปจจัยดานการเปดเสรีการศึกษาเปนการสรางความรวมมือทางการศึกษา 

กลาวโดยสรุป จากการอางอิงเอกสารและงานวิจัยดังกลาวขางตน เปนแนวทางท่ีใชแสดง

ความคิดเห็นในการสรางรูปแบบการบริหารจัดการศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือรองรับ

การจัดการศึกษาในยุคประชาคมอาเซียน ของวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ดังนั้นการเตรียมความ

พรอมในการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา จึงตองดําเนินการในหลาย ๆ ดานควบคู

กันไป ผูวิจัยจึงมุงท่ีจะทําการวิจัยเพ่ือสรางรูปแบบการบริหารจัดการศักยภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ใหเกิดองคความรูใหม โดยนําเอาแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบและแนวคิดเก่ียวกับการ

พัฒนาศักยภาพครูและบุคลกรทางการศึกษา มาวิเคราะหรวมกันเพ่ือหาแนวทางในการบริหารจัดการ

ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือรองรับการจัดการศึกษาในยุคประชาคมอาเซียนใหมี

คุณภาพและมาตรฐาน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดนํามาเปนแนวคิดในการสรางกรอบ

ความคิดในการวิจัยเพ่ือการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ

นครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนการวิจัย กิจกรรมการดําเนินการ ผลการดําเนินการ 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ และปจจัยท่ี

เกี่ยวของกับการพัฒนาศักยภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยการ

อาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสูประชาคม

อาเซียน 

ขั้นตอนท่ี 1.1 ใชแบบสอบถาม  

                  

ขั้นตอนท่ี 2 สรางรูปแบบการพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสู

ประชาคมอาเซียน 

ขั้นตอนท่ี 2.1 การยกรางรูปแบบโดยการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

ขั้นตอนท่ี 2.2 การตรวจสอบรางรูปแบบ 

 

ขั้นตอนท่ี 1.1 สอบถามความคิดเห็น

ผูบริหาร ครูผูสอน และบุคลากรทางการ

ศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค  

ขั้นตอนท่ี 1.2 สนทนากลุมผูบริหาร 

ครูผูสอน และบุคลากรทางการศึกษาของ

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค  

 

ไดทราบถึงสภาพ และปจจัยท่ี

เกี่ยวของกับการพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา วิทยาลัยการ

อาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสู

ประชาคมอาเซียน 

 

 

ขั้นตอนท่ี 2.1 จัดการประชุมเชิง

ปฏิบัติการผูท่ีเกี่ยวของเพ่ือยกรางรูปแบบ  

ขั้นตอนท่ี 2.2 ตรวจสอบรางรูปแบบจาก

ผูเชี่ยวชาญ โดยการจัดสัมมนาอิง

ผูเชี่ยวชาญ  

 

ไดรูปแบบการพัฒนาศักยภาพ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค 

เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบการพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค เพ่ือเขาสู

ประชาคมอาเซียน (ฉบับราง) 

ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น 

โดยผูทรงคุณวุฒิ  

ไดรูปแบบการพัฒนาศักยภาพ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค 

เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

ขั้นตอนท่ี 4 ศึกษาผลการใชรูปแบบการ

พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค 

เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  

ขั้นตอนท่ี 4 ทดลองใชรูปแบบท่ีสรางขึ้น 

จํานวน 7 โครงการ กับผูเขารวมกิจกรรม  

 

คุณภาพของรูปแบบการ

พัฒนาศักยภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค 

เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ท่ี

ผานการทดลองใช 
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ภาพท่ี 2.3  กรอบแนวคิดในการวิจัย 


